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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้  เป็นการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) 
ด้านงบประมาณ  กรณีศึกษา : กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง                          
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพ  ปัญหา  แสวงหาแนวทางการแก้ไขปัญหาการใช้งานระบบ
สารสนเทศด้านงบประมาณของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  และท าให้การใช้งานระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  มีความคุ้มค่าและเป็นตัวอย่างการแก้ไขปัญหาแก่
หน่วยงานอื่น 
 วิธีการด าเนินการศึกษาประกอบด้วย การศึกษาระบบงานเดิมเพื่อท าการรวบรวมข้อมูลมา
วิเคราะห์ถึงคุณภาพ  ปัญหาการใช้งานระบบสารสนเทศด้านงบประมาณของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง  ล าดับต่อมาจึงจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นแบบสอบถาม               
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองและด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม เพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
118 คน ที่เป็นบุคลากรสายสนับสนุน 
        ผลการวิจัยพบว่า   ปัญหาด้านงบประมาณ  ปัญหาด้านข้อมูลนักศึกษา ที่น ามาประกอบการ
จัดท างบประมาณ และปัญหาด้านการค านวณต้นทุนผลผลิต  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ ปัญหามาก            
ส่วนปัญหาด้านแผนงาน/กลยุทธ์  และปัญหาด้านระบบรายงาน  ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ปัญหาปานกลาง 
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Abstract 
 

The  purpose  of  this  independent  study Problem Solving for  Management Information 
System (MIS) Budgeting Plan, Case study: Division of Policy and Planning  Muban Chombueng 
Ratchabhat University The objective is to study the quality, problems, seek ways to solve the 
problem of using information systems budget of Rajabhat University. And make use of information 
systems Rajabhat University. Cost-effective and an example problem for other agencies. 
  How do the study include Education system was to collect data to analyze the quality, the 
problem of using information systems budget Rajabhat University. Order to create the tools that are 
used to collect data A questionnaire The researchers created their own and  analyze information  
from the questionnaire  on 118 samples  who is supporting staff. 
 Analysis of the surrey results found that the system is remain high level problem system in 
budgeting system, the student bring information of budgeting system and the calculate of production 
cost system.  The plans/strategies system and the report system is remain medium level  problem. 
 

 


