
 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การศึกษาวิจัย ปัจจัย ท่ี ส่งผลต่อความส า เ ร็จของการจัดการส่ิงแวดล้อมของ
คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด ผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีด าเนินการวิจยัออกเป็น 5 ส่วน 
ดงัน้ี 
 

1. รูปแบบกำรวจิัย 
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีเน้นการวิจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อประเมินปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  โดยการส ารวจความคิดเห็นจากตัวแทนของ
คณะกรรมการชุมชน เทศบาลนครปากเกร็ด และกลุ่มประชากรท่ีพกัอาศยัในเขตเทศบาลนครปาก
เกร็ด  นอกจากน้ีมีการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยเนน้การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน โดยใช้การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดั
นนทบุรี 
 

2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 2.1 ประชำกร 
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ คณะกรรมการชุมชน 
เทศบาลนครปากเกร็ด จ านวน 63 ชุมชน และกลุ่มประชากรท่ีพกัอาศยัในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด
จ านวน  166,752  คน  

2.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ คณะกรรมการชุมชน จ านวน 219 คน   
จากจ านวนชุมชน 54 ชุมชนโดยแบ่งเป็นชุมชนขนาดใหญ่ จาก 13 ชุมชน ชุมชนขนาดกลาง จาก 23  
ชุมชน  และชุมชนขนาดเล็ก จาก 27 ชุมชน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ของจ านวนชุมชน 
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และจ านวนคณะกรรมชุมชน ไดน้ าแนวคิดของ Yamane (อา้งใน ด ารง วฒันา 2547 : 114 – 115) ณ  
ระดบัความคลาดเคล่ือน 0.05  ซ่ึงค านวณตามสูตร   

1 + Ne2

n    =       N

 
โดย    e  = ความน่าจะเป็นของความผิดพลาดท่ียอมให้เกิดข้ึน

ได ้(ในท่ีน้ีใช ้0.05) 
    N  =   ขนาดของประชากร 
     n =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

1) การแทนค่าหากลุ่มตวัอยา่งของชุมชน   
 
                             n       =                 63 

                                              1 +  (63 x 0.052) 
               =             54   ชุมชน 

2) การแทนค่าหากลุ่มตวัอยา่งของคณะกรรมการชุมชน 
 

                             n       =                 486 

                                              1 + (486 x 0.052) 
               =            219   คน 

3) การแทนค่าหากลุ่มตวัอยา่งของประชากรในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด 
 

                             n       =                166,752 

                                              1 +  (166,752 x 0.052) 
               =            399  คน 
 
 2.3 วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 
  การสุ่มตวัอย่างในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการสุ่มตวัอยา่งเพื่อให้ไดต้วัแทนของ
คณะกรรมการชุมชน จ านวน 54 ชุมชน  จึงเป็นการสุ่มท่ีไม่ใชห้ลกัความน่าจะเป็นและใชห้ลกัความ
น่าจะเป็นประกอบกนั โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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  2.3.1 วิธีการสุ่มตัวอย่างของจ านวนชุมชน 
    1) วธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิอยา่งสัดส่วน โดยการหาสัดส่วนจ านวนกลุ่ม 
ตวัอยา่งในแต่ละขนาดชุมชน 
    2) การจบัฉลาก 
  2.3.2 วิธีการสุ่มตัวอย่างของจ านวนคณะกรรมการ 
    1) วธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิอยา่งสัดส่วน โดยการหาสัดส่วนจ านวน 
คณะกรรมการชุมชนในแต่ละขนาด จากฐานขอ้มูลจ านวนกลุ่มตวัอยา่งชุมชน ตามขอ้ 3.2.1 
    2) การจบัฉลาก 
  2.3.3 วิธีการสุ่มตัวอย่างของจ านวนประชากรในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด 
    1) วธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิอยา่งสัดส่วน โดยการหาสัดส่วนจ านวนประชากร 
ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ดในแต่ละขนาดชุมชน  
    2) การจบัฉลาก 
 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของคณะกรรมการชุมชน 
 

ขนำดชุมชน 
คณะกรรมกำรชุมชน (คน) 

จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตวัอย่ำง 
ใหญ่ 99 45 
กลาง 180 81 
เลก็ 207 93 

รวม 486 219 
 

ตารางท่ี 3.2 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างของจ านวนประชากรในเขตเทศบาลนคร 
  ปากเกร็ด 
 

ขนำดชุมชน 
จ ำนวนประชำกรในเขตเทศบำลนครปำกเกร็ด (คน) 

จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตวัอย่ำง 
ใหญ่ 70,411 168 
กลาง 62,414 149 
เลก็ 33,927 81 

รวม 166,752 399 



 82 

 

จบัสลาก จบัสลาก 

Yamane 

จบัสลาก 

จ านวนชมุชน 63 ชมุชน 

ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 54 ชมุชน 

ชมุชนขนาดใหญ่ 
11 

ชมุชนขนาดกลาง 
20 

ชมุชนขนาดเลก็ 
23 

1.  ประชาช่ืน 
2.  มิตรประชา 
3.  บางพดูสามคัค2ี 
4.  สหกรณ์ 3 
5.  ปากเกร็ดร่วมใจ 1 
6.  ปากเกร็ดร่วมใน 6 
7.  การเคหะ 
8.  บางตลาดพฒันา 1 
9.  บางตลาดพฒันา  2 
10.  กฤษดานคร 
11.  สวสัดิการ กทม. 
  
รวมคณะกรรมการชมุชน
จ านวน 99 คน 

1.  ปากเกร็ดรวมใจ 3    
2.  ปากเกร็ดรวมใจ  5 
3.  ปากเกร็ดรวมใจ 9 
4.  ปากเกร็ดรวมใจ 10 
5.  สี่ไชยทอง 
6.  บางตลาดพฒันา 4 
7.  บางตลาดพฒันา 5 
8.  บางตลาดพฒันา 7 
9.  ประชานิเวศน์ 2/3 
10. บ้านใหมส่มานฉันท์ 1 
11. บ้านใหมส่มานฉันท์ 2 
12. บ้านใหมส่มานฉันท์ 4 
13. บ้านใหมส่มานฉันท์  5 
14. คลองเกลือเอือ้อารี  1 
15. บางพดูสามคัคี 1 
16. บางพดูสามคัคี 5 
17. บางพดูสามคัคี9 
18. บางพดูสามคัคี 10      
19. บางพดูสามคัคี 12 
20. ปากเกร็ดวิลเลจ 

1. ปากเกร็ดรวมใจ   4 
2. ปากเกร็ดรวมใจ  7 
3. ปากเกร็ดรวมใจ  8 
4. ดวงแก้ว 
5. สรานนท์ 
6. บางตลาดพฒันา 6 
7. บางตลาดพฒันา 8 
8. บางตลาดพฒันา 9 
9. บางตลาดพฒันา 10  
10. บางตลาดพฒันา 11 
11. นิชดาธานี 
12. บ้านใหมส่มานฉันท์ 6 
13. บ้านใหมส่มานฉันท์7 
14. บางพดูสามคัคี 3 
15. บางพดูสามคัคี 4 
16. บางพดูสามคัคี 6 
17. บางพดูสามคัคี 8 
18. บางพดูสามคัคี 11 
19. คลองเกลือเอือ้อารี 2 
20. เสริมสขุนคร 
21. ไทยสมทุร 
22. คลองเกลือเอือ้อารี  4 
23. คลองเกลือเอือ้อารี 5 

 

รวมคณะกรรมการชมุชนจ านวน 
180  คน 

รวมคณะกรรมการชมุชนจ านวน 
207 คน 

คณะกรรมการชมุชน 486 คน 
ตอ่ 
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 ภาพท่ี 3.1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งคณะกรรมการชุมชนท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ี 
    ส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาลนคร 
    ปากเกร็ด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการชมุชน 486 คน 

 

219  คน 

 

yamane 

ชมุชนขนาดใหญ่ 
45 คน 

ชุมชนขนาดกลาง 
81 คน 

ชมุชนขนาดเลก็ 
93 คน 

- 19 ชมุชน ๆ ละ 4 คน = 76 

- 1ชมุชน ๆ ละ 5 คน = 5 

- 22 ชมุชน ๆ ละ 4 คน = 88 

- 1ชมุชน ๆ ละ 5 คน = 5 - 1ชมุชน ๆ ละ 5 คน = 5 

- 10 ชมุชน ๆ ละ 4 คน = 40 

จบัสลาก จบัสลาก 
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 ภาพท่ี 3.2 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งประชากรในเขตเทศบาลนครปากเกร็ดท่ีใชใ้น 
    การศึกษาวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
    ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

สดัสว่น สดัสว่น สดัสว่น 

Yamane 

จ านวนประชากรในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด 
จ านวน  166,752  คน 

จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง  399  คน 
คน 

ชมุชนขนาดใหญ่
70,411 คน 

ชมุชนขนาดกลาง
62,414 คน 

ชมุชนขนาดเล็ก
33,927 คน 

ชมุชนขนาดใหญ่
168  คน 

ชมุชนขนาดกลาง
149  คน 

ชมุชนขนาดเล็ก
81  คน 
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3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 ในการศึกษาวิจัย ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการส่ิงแวดล้อมของ
คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบ
เจาะจงจากชุมชนท่ีประสบผลส าเร็จ   ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนจากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและแนวคิด
ต่าง ๆ รวมถึงงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.1 แบบสอบถำม 
  แบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยั แบ่งออกเป็น  2 ชุด  
  แบบสอบถำมชุดที ่1 ส าหรับคณะกรรมการชุมชน แบ่งออกเป็น 6 ตอน  
ประกอบดว้ย 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคล รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (check list) 
  ตอนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 3 การบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี รูปแบบของค าถามเป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 4 การประเมินระดบัความส าเร็จทางการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 5 การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 6 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
ปลายเปิด 
  โดยเกณฑใ์นการศึกษาระดบัความคิดเห็น (แบบสอบถามตอนท่ี 2, ตอนท่ี 3,  
ตอนท่ี 4, และตอนท่ี 5) ไดแ้บ่งออกเป็น 5 ระดบั ซ่ึงท าการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบตาม
สัดส่วนการประมาณค่าสเกลของความส าคญัดงัน้ี 
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  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั  5 คะแนน 
  เห็นดว้ยมาก    ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 4 คะแนน 
  เห็นดว้ยปานกลาง ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 3 คะแนน 
  เห็นดว้ยนอ้ย    ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 2 คะแนน 
  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั  1 คะแนน 
 
ตารางท่ี 3.3 แสดงโครงสร้างของแบบสอบถามปัจจยัท่ีท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการ 
 ส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด 
 ส าหรับคณะกรรมการชุมชน 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 

ตวัแปรอสิระ ได้แก่  ส่วนท่ี 2 
1. ปัจจยัแรงจูงใจ 1. สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ ขอ้ 1 
 2. การสร้างความปลอดภยัใหก้บัตนเอง และคนในชุมชน ขอ้ 2 
 3. การยอมรับจากบุคคลในครอบครัว ชุมชน และสงัคม ขอ้ 3 
 4. การยอ่งยอ่ง นบัถือ จากบุคคลอ่ืนในชุมชน และสงัคม ขอ้ 4 
 5. การตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติ ขอ้ 5 
 6. การยอมรับนบัถือจากประชาชนในชุมชน ขอ้ 6 
 7. ความภาคภูมิใจท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ขอ้ 7 
 8. ความมุ่งมัน่ในการแกไ้ขมลพิษส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อสุขภาพ

อนามยัของประชาชน 
ขอ้ 8 

 9. การไดเ้ป็นผูน้ าชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ขอ้ 9 
 10. การไดมี้โอกาสรับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจอยา่งเตม็ท่ี ขอ้ 10 
 11. การจดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชนเป็นงานท่ีทา้ทาย

ความสามารถ 
ขอ้ 11 

 12. ความตอ้งการท่ีจะเขา้มาบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มใหมี้
ประสิทธิภาพ 

ขอ้ 12 

 13. การน าความรู้ความสามารถมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยู ่

ขอ้ 13 

 14. การไดท้ างานร่วมกบัเพ่ือนร่วมงานและชุมชน ขอ้ 14 
 15. สภาพชุมชนของท่านเป็นปัจจยัส าคญั ขอ้ 15 
 16. รายไดท่ี้ไดรั้บจากการเป็นคณะกรรมการชุมชน ขอ้ 16 
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ) 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 
2. ปัจจยัดา้นบริหาร
ทรัพยาการบริหารจดัการ 

  

2.1 คน 17. คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ ความเขา้ใจในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ขอ้ 17 
 18. คณะกรรมการชุมชนมีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินงานดา้นการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม 
ขอ้ 18 

 19. คณะกรรมการชุมชนมีความสามารถในการระดมทุนจาก
สมาชิกชุมชน 

ขอ้ 19 

 20. คณะกรรมการชุมชนมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของ
ชุมชน 

ขอ้ 20 

2.2 เงิน 21. การสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ขอ้ 21 
 22. การสนบัสนุนงบประมาณจากภาคเอกชน องคก์ร และ

ประชาชนทัว่ไป 
ขอ้ 22 

2.3 วสัดุอุปกรณ์ 23. ชุมชนมีเคร่ืองจกัรกล หรือยานพาหนะเพียงพอ ขอ้ 23 
 24. ชุมชนมีวสัดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ เพียงพอ ขอ้ 24 
 25. ชุมชนมีสถานท่ีท่ีใชใ้นการประชุม ช้ีแจง หรือใชเ้ป็นท่ีติดต่อ

ระหวา่งประชาชน กบัคณะกรรมการชุมชน 
ขอ้ 25 

2.4 การจดัการ 26. การวางแผนปฏิบติังานล่วงหนา้ ขอ้ 26 
 27. คณะกรรมการชุมชนมีอ านาจท่ีเพียงพอในการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน  
ขอ้ 27 

 28. คณะกรรมการชุมชนมีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจใน
การช่วยกนัพฒันาชุมชน 

ขอ้ 28 

 29. คณะกรรมการชุมชนสามารถติดตามประเมินผลการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 29 

3. การบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีดี 

 ส่วนท่ี 3 

3.1 นิติธรรม 30. คณะกรรมการชุมชนมีการออกกฏ ระเบียบ เพื่อใชป้ฏิบติั
เก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มร่วมกนัอยา่งเสมอภาค และเป็น
ธรรม 

ขอ้ 30 
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ) 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 
 31. คณะกรรมการชุมชนไดด้ าเนินการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ตาม

นโยบายและกฎระเบียบของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
ขอ้ 31 

3.2 คุณธรรม 32. คณะกรรมการชุมชนสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัประชาชนใน
ชุมชน ดว้ยการท างานท่ีซ่ือสตัย ์สุจริต ความเสียสละ 

ขอ้ 32 

 33. คณะกรรมการชุมชนท าหนา้ท่ีจดัการส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชน
ไดอ้ยา่งเสมอภาค 

ขอ้ 33 

3.3 ความโปร่งใส 34. การตรวจสอบและดูแลการจดัการส่ิงแวดลอ้มดว้ยตนเองได ้ ขอ้ 34 
 35. การประชาสมัพนัธ์ ช้ีแจงขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง เก่ียวกบัการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ใหก้บัประชาชนไดรั้บทราบ 
ขอ้ 35 

3.4 การมีส่วนร่วม 36. การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 36 

 37. ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 37 

 38. ประชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชน 

ขอ้ 38 

 39. ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตาม  ประเมินผล การ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการชุมชน  

ขอ้ 39 

 40. ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการรับประโยชนจ์ากการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน 

ขอ้ 40 

3.5 ความรับผิดชอบ 41. คณะกรรมการชุมชนท าหนา้ท่ีจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยยดึถือ
ประโยชนข์องประชาชนเป็นหลกั 

ขอ้ 41 

 42. คณะกรรมการชุมชนมีจุดมุ่งหมายบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชนเพื่อชุมชน 

ขอ้ 42 

3.6 ความคุม้ค่า 43. คณะกรรมการชุมชนบริหารจดัการทรัพยากรส่ิงแวดลอ้มโดย
ยดึหลกัประหยดั 

ขอ้ 43 

 44. คณะกรรมการชุมชนบริหารงบประมาณไดอ้ยา่งคุม้ค่า ขอ้ 44 
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ) 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 

ตวัแปรตำม ได้แก่   
1. ความส าเร็จทางการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

 ส่วนท่ี 4 

1.1 ขยะมูลฝอย 1.1.1  การคดัแยก ขอ้ 1.1 
 1.1.2  การเก็บขน ขอ้ 1.2 
 1.1.3  การก าจดั ขอ้ 1.3 
1.2 น ้ าเสีย 1.2.1  การระบายน ้ า ขอ้ 2.1 
 1.2.2  การบ าบดั ขอ้ 2.2 
1.3 น ้ าท่วม 1.3.1  การควบคุมผงัเมือง ขอ้ 3.1 
 1.3.2  การระบายน ้ า ขอ้ 3.2 
1.4 มลพิษทางอากาศ 1.4.1  ฝุ่ น ขอ้ 4.1 
 1.4.2 ควนั ขอ้ 4.2 
1.5 มลพิษทางเสียง 1.5.1  เสียงดงั ขอ้ 5.1 
 1.5.2  ความสัน่สะเทือน ขอ้ 5.2 
1.6 พ้ืนท่ีพกัผอ่น 1.6.1  เพียงพอ ขอ้ 6.1 
 1.6.2 สะอาด ความเป็นระเบียบ ขอ้ 6.2 
 1.6.3  ความปลอดภยั ขอ้ 6.3 
1.7 ความสะอาด 1.7.1  ความสะอาด ขอ้ 7.1 
 1.7.2  ความเป็นระเบียบในชุมชน ขอ้ 7.2 
1.8 มลพิษส่ิงแวดลอ้ม 1.8.1  กล่ิน ขอ้ 8.1 
 1.8.2  เขม่า เถา้ ฝุ่ นละออง ขอ้ 8.2 
 1.8.3  เสียง ขอ้ 8.3 
 1.8.4  แสง ขอ้ 8.4 
 1.8.5  ความสัน่สะเทือน ขอ้ 8.5 
 1.8.6  ความร้อน ขอ้ 8.6 
 1.8.7  สารพิษ / ส่ิงมีพิษ ขอ้ 8.7 
 1.8.8  แหล่งเพาะพนัธ์ุสตัวพ์าหะน าโรค ขอ้ 8.8 
1.9 การบูรณะฟ้ืนฟ ู 1.9.1 ทรัพยากรน ้ า ขอ้ 9.1 
 1.9.2  ทรัพยากรตน้ไม ้ ขอ้ 9.2 
 1.9.3  ทรัพยากรดิน ขอ้ 9.3 
 1.9.4  ทรัพยากรอากาศ และ เสียง ขอ้ 9.4 
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  แบบสอบถำมชุดที ่2 ส าหรับประชาชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  
แบ่งออกเป็น  5 ตอน 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม รูปแบบของค าถามเป็นแบบ 
เลือกตอบ (check list) 
  ตอนท่ี 2 การบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี รูปแบบของค าถามเป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 3 การประเมินระดบัความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 4  การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 5 ปัญหา  อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี รูปแบบของค าถามเป็นแบบ
ปลายเปิด 
  โดยเกณฑใ์นการศึกษาระดบัความคิดเห็น (แบบสอบถามตอนท่ี 2, ตอนท่ี 3,  
ตอนท่ี 4) ไดแ้บ่งออกเป็น 5 ระดบั ซ่ึงท าการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบตามสัดส่วน 
การประมาณค่าสเกลของความส าคญัดงัน้ี 
  เห็นดว้ยมากท่ีสุด ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั  5 คะแนน 
  เห็นดว้ยมาก    ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 4 คะแนน 
  เห็นดว้ยปานกลาง ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 3 คะแนน 
  เห็นดว้ยนอ้ย    ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั 2 คะแนน 
  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ใหน้ ้าหนกัเท่ากบั  1 คะแนน 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงโครงสร้างของแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการ 
 ส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  
 ส าหรับประชาชน 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 

ตวัแปรอสิระ ได้แก่  ส่วนท่ี 2 
1. การบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีดี 

  

1.1 นิติธรรม 1. คณะกรรมการชุมชนมีการออกกฏ ระเบียบ เพื่อใชป้ฏิบติั
เก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มร่วมกนัอยา่งเสมอภาค  และ
เป็นธรรม 

ขอ้ 1 

 2. คณะกรรมการชุมชนไดด้ าเนินการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ตาม
นโยบายและกฎระเบียบของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 2 

1.2 คุณธรรม 3. คณะกรรมการชุมชนสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัประชาชนใน
ชุมชน ดว้ยการท างานท่ีซ่ือสตัย ์สุจริต ความเสียสละ  

ขอ้ 3 

 4. คณะกรรมการชุมชนท าหนา้ท่ีจดัการส่ิงแวดลอ้มภายใน
ชุมชนไดอ้ยา่งเสมอภาค 

ขอ้ 4 

1.3 ความโปร่งใส 5. ประชาชนในชุมชนสามารถตรวจสอบและดูแลการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มดว้ยตนเอง 

ขอ้ 5 

 6. คณะกรรมการชุมชนไดมี้การประชาสมัพนัธ์ ช้ีแจงขอ้มูล 
ขอ้เทจ็จริง เก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ใหก้บั
ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง 

ขอ้ 6 

1.4 การมีส่วนร่วม 7. คณะกรรมการชุมชนเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 7 

 8. ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 

ขอ้ 8 

 9. ประชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชน 

ขอ้ 9 

 10. ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตาม  ประเมินผล การ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการชุมชน  

ขอ้ 10 
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ตารางท่ี 3.4 (ต่อ) 
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 
 11. ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการรับประโยชนจ์ากการ

จดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน 
ขอ้ 11 

1.5 ความรับผิดชอบ 12. คณะกรรมการชุมชนท าหนา้ท่ีจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยยดึถือ
ประโยชนข์องประชาชนเป็นหลกั 

ขอ้ 12 

 13. คณะกรรมการชุมชนมีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนเพ่ือชุมชน 

ขอ้ 13 

1.6 ความคุม้ค่า 14. คณะกรรมการชุมชนบริหารจดัการทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม
โดยหยดึหลกัประหยดั 

ขอ้ 14 

 15. คณะกรรมการชุมชนบริหารงบประมาณไดอ้ยา่งคุม้ค่า ขอ้ 15 
ตวัแปรตำม ได้แก่   
1. ความส าเร็จทางการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

 ส่วนท่ี 3 

1.1 ขยะมูลฝอย 1.1.1  การคดัแยก ขอ้ 1.1 
 1.1.2  การเก็บขน ขอ้ 1.2 
 1.1.3  การก าจดั ขอ้ 1.3 
1.2 น ้ าเสีย 1.2.1  การระบายน ้ า ขอ้ 2.1 
 1.2.2  การบ าบดั ขอ้ 2.2 
1.3 น ้ าท่วม 1.3.1  การควบคุมผงัเมือง ขอ้ 3.1 
 1.3.2  การระบายน ้ า ขอ้ 3.2 
1.4 มลพิษทางอากาศ 1.4.1  ฝุ่ น ขอ้ 4.1 
 1.4.2 ควนั ขอ้ 4.2 
1.5 มลพิษทางเสียง 1.5.1  เสียงดงั ขอ้ 5.1 
 1.5.2  ความสัน่สะเทือน ขอ้ 5.2 
1.6 พ้ืนท่ีพกัผอ่น 1.6.1  เพียงพอ ขอ้ 6.1 
 1.6.2 สะอาด ความเป็นระเบียบ ขอ้ 6.2 
 1.6.3  ความปลอดภยั ขอ้ 6.3 
1.7 ความสะอาด 1.7.1  ความสะอาด ขอ้ 7.1 
 1.7.2  ความเป็นระเบียบในชุมชน ขอ้ 7.2 
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ตารางท่ี 3.4 (ต่อ)  
 

ตวัแปร ตวับ่งช้ี ข้อค ำถำม 
1.8 มลพิษส่ิงแวดลอ้ม 1.8.1  กล่ิน ขอ้ 8.1 
 1.8.2  เขม่า เถา้ ฝุ่ นละออง ขอ้ 8.2 
 1.8.3  เสียง ขอ้ 8.3 
 1.8.4  แสง ขอ้ 8.4 
 1.8.5  ความสัน่สะเทือน ขอ้ 8.5 
 1.8.6  ความร้อน ขอ้ 8.6 
 1.8.7  สารพิษ / ส่ิงมีพิษ ขอ้ 8.7 
 1.8.8  แหล่งเพาะพนัธ์ุสตัวพ์าหะน าโรค ขอ้ 8.8 
1.9 การบูรณะฟ้ืนฟ ู 1.9.1 ทรัพยากรน ้ า ขอ้ 9.1 
 1.9.2  ทรัพยากรตน้ไม ้ ขอ้ 9.2 
 1.9.3  ทรัพยากรดิน ขอ้ 9.3 
 1.9.4  ทรัพยากรอากาศ และ เสียง ขอ้ 9.4 

 

 3.2 แบบสัมภำษณ์ 
  เป็นชุดค าถามท่ีผูส้ัมภาษณ์ใช้ถามและบนัทึกค าตอบของผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยใช้
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) มีประเด็นค าถามท่ีมีการก าหนดเน้ือหา
สาระของการสัมภาษณ์ การจดัล าดบัค าถาม และค าตอบท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
 3.3 กำรทดสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  การน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ไปทดสอบความ
เท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือ ดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 
  3.3.1 การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข ให้แบบสอบถามมีความ
เท่ียงตรงและสมบูรณ์ ของค าถามแต่ละขอ้ เพื่อให้ตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั จากนั้นน า
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขและด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
  3.3.2 การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการน าแบบสอบถามไปทดสอบกบั
กลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มท่ีท าการศึกษา จ านวน 30 คน จึงน าแบบสอบถามท่ีไดม้า
วเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ โดยใชว้ธีิการของ Cronbach (Conbach’s reliability coefficient alpha)  
และจะตอ้งไดค้่าความเช่ือมัน่ดว้ยค่าสัมปสิทธ์ิแอลฟา ไม่ต ่ากวา่ 0.80 (ลดัดาวลัย ์เพชรโรจน์  
และ อจัฉรา ช านิประศาสน์ 2545: 149)   
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    =  ค่าความเท่ียง 

  n  =  จ านวนขอ้ 

  s2
i  =  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

  s2
x  =  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

  โดยการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดส้อบค่าความเช่ือมัน่ โดยสามารถแจกแจงไดด้งัน้ี 
  1) แบบสอบถามชุดท่ี  1 ส าหรับคณะกรรมการชุมชน ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 
0.970 รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
   1.1) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ  ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.657 
   1.2) ปัจจยัดา้นทรัพยากรการบริหารจดัการ ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.676 
   1.3) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.803 
   1.4) ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.822 
   1.5) ขอ้มูลยอ้นกลบั ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.706 
  2) แบบสอบถามชุดท่ี  2  ส าหรับประชาชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด ไดค่้า
ความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.966  รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
   2.1) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.904 
   2.2)ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.956 
   2.3) ขอ้มูลยอ้นกลบั ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.936 
 4.3 น าแบบสอบถามไปปรับปรุงแกไ้ขร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้มีความ
เหมาะสมยิง่ข้ึน 
 4.4 น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั           
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4. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยวธีิตวัอยา่งแบบช่วงชั้น 
(Stratified Random Sampling) โดยใชแ้บบสอบถาม แบ่งออกเป็น  2 ชุด แบบสอบถามชุดท่ี  1 
ส าหรับคณะกรรมการชุมชน จ านวน  219 ตวัอยา่ง แบบสอบถามชุดท่ี 2 ส าหรับประชาชนในเขต
เทศบาลนครปากเกร็ด จ านวน 399 ตวัอยา่ง 
 4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหนงัสือ 
ต่าง ๆ เวปไซดต่์าง ๆ รวมถึงบทความ วรรณกรรม เอกสารทางวชิาการ และงานวจิยัต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดแ้บ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 5.1 กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ โดยใชค้  าสั่งจากโปรแกรมส าเร็จรูปในการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ในการวเิคราะห์ แบ่งออกเป็น 
  5.1.1 การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา เพ่ืออธิบายลักษณะของกลุ่มตัวอย่างเป็น
ข้อมลูท่ีเกบ็รวบรวมมาเพ่ือน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ  
   1) ค่าร้อยละ (Percentage) ใชส้ าหรับอธิบายขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 
   2) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
ใชส้ าหรับการอธิบายปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาลนครปาก
เกร็ด โดยเกณฑใ์นการประเมินค่าคะแนนท่ีไดจ้ากการค าตอบตามสัดส่วนการประมาณ โดยมีระดบั
การตดัขอ้มูลเป็นแบบมาตรวดัอนัตรภาค (Interval Scale) โดยใชเ้กณฑเ์ฉล่ียในการอธิบายดงัน้ี 
     คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 4.21-5.00 แสดงวา่ เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
     คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.41-4.20 แสดงวา่ เห็นดว้ยมาก 
     คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 2.61-3.40 แสดงวา่ เห็นดว้ยปานกลาง 
     คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.81-2.60 แสดงวา่ เห็นดว้ยนอ้ย 
     คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.80 แสดงวา่ เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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  5.1.2 การวิเคราะห์ด้วยสถติิเชิงอนุมาน 
   1) การวิเคราะห์ One Sample t-test  เพื่อใชว้เิคราะห์ความส าเร็จของ 
การจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชนจะมีความส าเร็จไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 70  
   2) การวิเคราะห์ t-test  เพื่อใชก้ารวเิคราะห์ความคิดเห็นต่อความส าเร็จของ 
การจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัของคณะกรรมการชุมชนและประชาชน 
   3) การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) แบบขั้นตอน 
(Stepwise) เพื่อใช้การวิเคราะห์สมติฐานการวิจยัว่า“ปัจจยัแรงจูงใจ ปัจจัยทรัพยากรการบริหาร
จดัการ ปัจจยัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
คณะกรรมการชุมชน”  
 5.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ จากแบบสอบถามปลายเปิด วิเคราะห์ดว้ยขอ้มูล
ดงัต่อไปน้ี 
  5.2.1 การจัดท าข้อมูล หรือการจดัระเบียบขอ้มูลโดยน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมา
เรียบร้อยแลว้  มาจดัให้เป็นระเบียบก่อนท่ีจะน าไปวิเคราะห์เพื่อตอบค าถามตามวตัถุประสงค์ของ
การวจิยั 
  5.2.2 การตรวจสอบข้อมูล ว่าขอ้มูลท่ีได้มามีเพียงพอหรือไม่และสามารถตอบ
ปัญหาการวจิยัไดห้รือไม่  ถา้ไดข้อ้มูลไม่ตรงกนัก็จะตอ้งตรวจสอบวา่ขอ้มูลท่ีแทจ้ริงเป็นอยา่งไร 
  5.2.3 เมื่อตรวจสอบข้อมูลเสร็จแล้ว ผูว้ิจยัก็จดัเตรียบขอ้มูลเพื่อให้สามารถน าไป
วเิคราะห์ไดง่้ายข้ึน 
  5.2.4 หลังจากเตรียมข้อมูลดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว ก็จะท าการวเิคราะห์ขอ้มูล  
น าขอ้มูลท่ีไดม้าน าเสนอในลกัษณะของการพรรณนาวเิคราะห์ (Analytical Description)    
 


