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1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  
 ปัจจุบนัการมีส่วนร่วมเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมากและเป็นหวัใจส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันา
เพราะการมีส่วนร่วมเป็นลกัษณะของการพฒันาจากขา้งล่างหรือระดบัรากหญา้ โดยประชาชนทั้ง
ระดบัปัจเจกบุคคลและระดบักลุ่ม รวมถึงผูมี้ส่วนร่วมไดเ้สียทั้งหมดมีการเก่ียวขอ้งกนัดา้นจิตใจ
และอารมณ์  ซ่ึงการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นผลมาจากการเห็นพอ้งกันในเร่ืองของความ
ตอ้งการและทิศทางของการเปล่ียนแปลง จะตอ้งมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบติั 
เหตุผลแรกของการท่ีมีคนมารวมกนัไดค้วรจะตอ้งมีการตระหนักว่าการกระท าทั้งหมด ท่ีท าโดย
กลุ่ม ผูน้ าชุมชน หรือกระท าผา่นองคก์ร (organization) ดงันั้นผูน้ าชุมชน องคก์รจะตอ้งเป็นเสมือน
ตวัน าให้บรรลุถึงความเปล่ียนแปลงได ้(ยุพาพร รูปงาม , 2545: 5) การมีส่วนร่วมในการพฒันา
ชุมชนเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้ชุมชนเกิดการพฒันา ซ่ึงมีปัจจยัหลายอย่างท่ีท าให้ชุมชนเกิดการ
พฒันา เช่น การมีส่วนร่วม หลกัการพฒันาชุมชน กระบวนการพฒันาชุมชน เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจึง
เป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีตอ้งใชใ้นงานพฒันาชุมชน และคนก็มีส่วนส าคญัท่ีสุด เพราะ คนเป็นศูนยก์ลาง
หลกัในการพฒันาท่ีจะท าให้ชุมชนมีการพฒันาไปในทางท่ีดี การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการ
พฒันาชนบท นอกจากน้ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยยงัให้สิทธิเสรีภาพเป็นอย่างมากแก่
ประชาชนโดยเฉพาะเร่ืองสิทธิเสรีภาพในดา้นการพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง เร่ืองสิทธิการปกครอง
และการรักษาส่ิงแวดลอ้ม  
 ในช่วงท่ีผา่นมาไดมี้ความพยายามในการปฏิรูประบบการบริหารงานภาครัฐของไทย
ในหลายประการไม่วา่ จะเป็นในเร่ืองของการทบทวน บทบาท ภารกิจ และควบคุมขนาดของ
ภาครัฐให้เหมาะสม การปรับเปล่ียนโครงสร้าง และกระบวนการบริหารงานภาครัฐให้มีความ
ทนัสมยั การเปิดระบบราชการเขา้สู่กระบวนการประชาธิปไตย และให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
ดงัปรากฏใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 แผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และ ฉบบัท่ี 9 แผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ (พ.ศ. 2540 - 2544) 
แผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ (มติคณะรัฐมนตรี วนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542) และน าไปสู่ 
การปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน และกฎหมายวา่ดว้ยการปรับปรุง 
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กระทรวง ทบวง กรม ใหเ้อ้ือต่อการเปล่ียนแปลงในดา้นต่างๆ มากข้ึน ผลของการปฏิวติั 
อุตสาหกรรม และระบบเศรษฐกิจเสรีทุนนิยม (laissez-faire capitalism) ในช่วงศตวรรษท่ี 19 ได้
ก่อให้เกิดความกา้วหนา้และความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นอยา่งมาก แต่ก็ไดส่้งผลกระทบต่อ
ปัญหาทางสังคม ติดตามมาหลายประการอาทิเช่น การกดข่ีขูดรีด และเอารัดเอาเปรียบแรงงาน 
ปัญหาความ เหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจ และการกระจายรายไดท่ี้ไม่เป็นธรรม จนท าให้เกิดขบวนการ
ต่อสู้ระหว่างชนชั้นกรรมาชีพ และนายทุนอนัน าไปสู่การปฏิวติัของฝ่ายสังคมนิยม และ
คอมมิวนิสตใ์นทา้ยท่ีสุดปัญหาและการเปล่ียนแปลงทางการเมืองดงักล่าว ไดท้  าให้บรรดาประเทศ
ส่วนใหญ่ในยุโรปต่างตดัสินใจน านโยบายรัฐสวสัดิการ (welfare state policy) เขา้มาประยุกตใ์ช ้
เพื่อแกไ้ขปัญหาช่องวา่งของสังคมและกระจายความกินดีอยูดี่ให้แก่ประชาชน อนัเป็นผลให้รัฐบาล 
และระบบราชการต้องเข้ามามีบทบาทแทรกแซงระบบเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะเป็น
ผูรั้บผดิชอบด าเนินการผลิต/จดัหา และใหบ้ริการในดา้นต่างๆ แก่ประชาชนมากข้ึนซ่ึงท าให้ภาครัฐ
โดยรวมขยายตวั และมีขนาดใหญ่โตตามล าดบั  
 ในแง่ของระบบการบริหารงานภาครัฐท่ีผ่านมานั้นได้รับอิทธิพลอย่างสูงจากแนว
ทางการปฏิรูประบบราชการพลเรือนในช่วงปลายศตวรรษท่ี 19 ท่ีตอ้งการให้ระบบราชการปลอด
จากการแทรกแซงทางการเมืองและระบบอุปถมัภ์ มีลกัษณะความเป็นสถาบนั ไม่กลายเป็น
เคร่ืองมือของชนชั้นปกครอง หรือผูน้ าทางการเมือง (นายทุน) และสอดรับกบัสังคมอุตสาหกรรม
สมยัใหม่ โดยพยายามแยกการเมืองกบัการบริหารออกจากกนั และวางรากฐานให้มีลกัษณะของ
ความเป็นวิชาชีพนิยม (Professionalism) ยึดหลกักฎหมาย และความมีเหตุผล ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ
หลกัความรู้ความสามารถ และระบบคุณธรรม (merit system) มีความเป็นกลางทางการเมือง มุ่งรับ
ใชป้ระชาชน และค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ เป็นหลกั ระบบราชการตามนยัของ Max Weber 
ไดเ้นน้ให้ความส าคญัต่อโครงสร้างสายการบงัคบับญัชาสั่งการตามล าดบัชั้น (hierarchy) ท่ีชดัเจน
และแน่นอน มีการแบ่งงานตามความเช่ียวชาญช านาญการ (specialization) สร้างความมัน่คง
แน่นอนในอาชีพการรับราชการ การปฏิบติังานเป็นไปตามกฎระเบียบและแบบแผนมาตรฐานกลาง 
(standardization) ท่ีวางไวล่้วงหนา้อยา่งเคร่งครัด เนน้ความเสมอภาคเท่าเทียมกนั (equality) และไม่
ค  านึงถึงตวับุคคล (impersonality) ในการให้บริการประชาชน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความ
ยุติธรรม สามารถควบคุมการใชอ้ านาจดุลยพินิจ และทุจริตประพฤติมิชอบ ป้องกนัการแทรกแซง
ทางการเมือง และการเล่นพรรคเล่นพวก 
 ซ่ึงในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมานับตั้ งแต่ประเทศไทยได้เ ร่ิมพัฒนาประเทศตาม
แนวนโยบายท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 1 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2504   
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การพฒันาของประเทศ โดยเฉพาะช่วงของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบบัท่ี 1- 3 
(พ.ศ.2504-2519) พบว่านโยบายของทางภาครัฐมุ่งเน้น และให้ความส าคัญกับการพฒันาด้าน
เศรษฐกิจเป็นส าคญั โดยการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใชป้ระโยชน์เพื่อเป็นฐานในการผลิตเนน้การ
เพิ่มรายไดป้ระชาชาติ ซ่ึงนบัวา่ไดผ้ลดีเป็นท่ีน่าช่ืนชม แต่ในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมานั้น  ประเทศ
ไทยก็เป็นเช่นเดียวกับประเทศอ่ืนๆ ทั่วไป ท่ีไม่ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มควบคู่กบัการให้ความส าคญัของการพฒันาดา้นเศรษฐกิจของ
ประเทศ จึงท าให้ผลกระทบท่ีตามมาคือเกิดปัญหาดา้นคุณภาพส่ิงแวดลอ้มซ่ึงส่งผลต่อการท าลาย
ดุลภาพของระบบนิเวศเป็นอย่างมากและท าให้ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในหลายพื้นท่ี
นั้นสูญเสียและเส่ือมโทรมลงทั้งปริมาณและคุณภาพ จะเห็นไดว้า่ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจซ่ึง
เป็นดชันีรายไดป้ระชาชาติ ไม่ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสูญเสียและสูญเปล่าของ 
ทรัพยากรธรรมชาติรวมถึงความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอ้ม รายไดข้องประชากรท่ีเพิ่มพูนสูงข้ึน
ถึงแมจ้ะช่วยให้ประชาชนมีการอุปโภคบริโภคสินคา้มากข้ึน แต่ก็ท าให้  คุณภาพชีวิตบางส่วนลด
นอ้ยลงอนัเน่ืองมาจากความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอ้ม  
 กระทัง่มาถึงช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 4-6  (พ.ศ.2520-2534) 
ภาครัฐได้เร่ิมตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ  เช่น การอนุรักษ์พื้นท่ีป่าการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของดิน และเน้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติแบบผสมผสานทั้งการใช้
ประโยชน์และการอนุรักษแ์ละต่อมาเม่ือเร่ิมเขา้สู่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี  7 
(พ.ศ.2535-2539)   ไดมี้การด าเนินการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มอย่างเป็นระบบครบวงจรนั้นแต่ยงั
ไม่สามารถบรรลุผลตามความคาดหมายได ้  รัฐยงัไม่สามารถควบคุมดูแลทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   เพราะปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนมาจากการท่ีภาครัฐเป็นผูส้ั่ง
การแต่มิไดล้งพื้นท่ีท่ีแทจ้ริงท าให้ปัญหาไม่ได้รับการแก้ไขท่ีตรงประเด็น การจดัท าแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี  8  (พ.ศ.2540-2544)  จึงพยามแกไ้ขปัญหาจุดดอ้ยของแนวคิด
และการปฏิบติัของการพฒันาแบบเดิมมาสู่แนวคิดท่ียึดคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันาในทุกมิติ
อย่างเป็นองค์รวม   และให้ความส าคญักบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืน รวมถึงในแผนพฒันาฉบบัน้ีไดเ้น้น
การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นพื้นฐานของกระบวนการพัฒนาประเทศ  และย ังพบว่า
กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมนั้นยงัปรากฏเป็นองคป์ระกอบส าคญั
ของแนวคิดการบริหารการจดัการท่ีดี (good governance) และในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549)  จึงเป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ท่ีมีแนว
ทางการด าเนินงานคตามทิศทางการพฒันาประเทศ  ต่อเน่ืองจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 8  ในดา้นแนวคิดท่ียดึความเป็นศูนยก์ลางของการพฒันาและใหค้วามส าคญักบั 
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การพฒันาท่ีย ัง่ยืนท่ีมี “คน” เป็นศูนยก์ลางการพฒันาอย่างแทจ้ริง  แผนฉบบัน้ีให้ความส าคญักบั
การปรับปรุงการจดัการให้เกิดความสมดุล  ส่งเสริมการน าทรัพยากรธรรมชาติไปใช้อย่างย ัง่ยืน   
เพื่อช่วยแก้ปัญหาเศรษฐกิจของประเทศ สนับสนุนให้เกิดการพฒันาท่ีพึ่ งตนเองได้ ยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคนไทย สร้างภูมิคุม้กนัให้กบัชุมชน  และประเทศโดยแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และฉบบัท่ี 9 ไดมี้ความคิดแตกต่างไปจากแนวคิดท่ีสนบัสนุนนโยบายรูป
แบบเดิม  ซ่ึงเนน้ไปท่ีรัฐก ากบัดูแล หรือกรรมสิทธิส่วนบุคคล  แต่เนน้บทบาทของประชาชนและ
ชุมชนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงเป็นผูใ้ช้และไดรั้บผลจากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในการท่ีจะดูแล
รักษาใหก้ารบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมาถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) ซ่ึงเป็นแผนพฒันาท่ีมุ่งพฒันาสู่สังคมท่ีมีความสุขอย่างย ัง่ยืน (Green 
Society) โดยมีแนวคิดพื้นฐานเน้นคนเป็นศูนย์กลางของการพฒันา ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  ซ่ึงก็ยงัคงสานต่อแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8-9 โดยในแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบบัท่ี 10 จะค านึงถึงการด าเนินการในทางสายกลางคือรักษาสมดุล 
ความพอประมาณอยา่งมีเหตุผล มีภูมิคุม้กนัรู้เท่าทนัโลกและการเสริมสร้างคุณภาพคน และในส่วน
แนวทางปฏิบติัตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือพฒันาภูมิปัญญา ทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม  เศรษฐกิจ 
ชุมชนสังคม เนน้ผลประโยชน์ของประชาชน การมีส่วนรวมตดัสินใจของประชาชน เพราะชุมชน
และสังคมท่ีเขม้แข็ง  และอยู่รวมกนัอย่างสันติสุขระหว่างคนกบัคนและระหว่างคนกบัธรรมชาติ  
ไดอ้ยา่งดีก็จะน าประเทศไปสู่การพฒันาท่ีมัน่คงและย ัง่ยนื  
 ดังนั้ นหัวใจของการของการพัฒนา ก็คือการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการ (พ.ศ.2546-2550) ตามแผนยุทธศาสตร์ 7  เร่ืองการเปิดระบบ
ราชการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร
กิจการบา้นเมืองโดยตรงมากข้ึน  ท าให้มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเปิดระบบราชการเขา้สู่กระบวนการ
ความเป็นประชาธิปไตย (democratization) มากข้ึน โดยการยอมรับและให้ประชาชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น ร่วมปฎิบติังานและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน  และ
พร้อมท่ีจะส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้กิดความร่วมมือ ร่วมใจ ในการพฒันาชุมชน เพื่อเกิดการเรียนรู้
กนั  ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกนัศึกษาปัญหาและความตอ้งการของชุมชนร่วมกนัแกไ้ขปัญหาชุมชน
ดว้ยตวัชุมชนเอง  โดยชุมชนเพื่อชุมชนแต่ดว้ยประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดการท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม
ในการท่ีจะช่วยดูแลแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ขาดความรู้ความเขา้ใจเพียงพอ ในเร่ืองสิทธิและหน้าท่ีใน
การท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน ซ่ึงถือวา่เป็นทรัพยากรส่วนรวมท่ี
ประชาชนในชุมชนนั้นตอ้งใชร่้วมกนัและจ าเป็นท่ีตอ้งช่วยกนัดูแล รวมทั้งหน่วยงานของรัฐเองท่ียงั
ขาดการท่ีจะส่งเสริมใหค้วามรู้  ความเขา้ใจในเร่ืองดงักล่าวเท่าท่ีควร แมแ้ต่คณะกรรมการชุมชนเอง 
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ซ่ึงเป็นผูน้ าชุมชน  มีบทบาทหนา้ท่ีในการดูแลชุมชน  ยงัขาดความเขา้ใจในเร่ืองดงักล่าวท่ีเพียงพอ
เช่นกนั  เป็นผลใหปั้ญหาในดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มยงัไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร 
 โดยการวจิยัคร้ังน้ีไดเ้ลือกวิจยั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของคณะกรรมการชุมชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร็ดเพราะเห็นว่าคณะกรรมการชุมชนเป็นผู ้
ประสานความร่วมมือกนัของประชาชน ชุมชนภาครัฐและเอกชนในการจดัการส่ิงแวดล้อมใน
ชุมชนอนัเร่ิมจากหน่วยงานย่อมของเทศบาล คือ ในระดบัชุมชนก่อน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการ
พฒันาเทศบาลต่อไป โดยบทบาทของคณะกรรมการชุมชนโดยสรุป มีหน้าท่ีประสานงาน  
ด าเนินงานร่วมกบัภาครัฐ และเอกชนในการพฒันาชุมชนร่วมถึงการส่งเสริมเผยแพร่งานพฒันา
ชุมชนทั้งในด้านกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม และยงัเป็นกลไกท่ีใกล้ชิดและอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาของชุมชนมากท่ีสุดหากกลไกดา้นน้ีมีขอ้บกพร่องโอกาสท่ีจะแกไ้ข
ปัญหาต่าง ๆ ของชุมชนท่ีจะท าใหเ้กิดผลส าเร็จยอ่มเป็นไปไดย้าก 
 ส าหรับพื้นท่ีศึกษาเทศบาลนครปากเกร็ด นั้น  เน่ืองจากมีลกัษณะการใช้ประโยชน์
ท่ีดินท่ีมีกิจกรรมหลากหลาย  ทั้งดา้นเกษตรกรรม ดา้นอุตสาหกรรมและเป็นแหล่งชุมชนท่ีพกัอาศยั  
ซ่ึงเป็นแหล่งก าเนิดของปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มในหลายดา้นไม่ว่าจะเป็นมลพิษทางน ้ า มลพิษทาง
อากาศ ปัญหาน ้ าท่วม  ความแออดัของชุมชน  รวมทั้งปัญหาทางดา้นสังคมต่างๆ ซ่ึงหากขาดความ
ร่วมมือจากประชาชนในชุมชนเพื่อการแกไ้ขและป้องกนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มแลว้นั้น ผลกระทบอาจ
ขยายออกไปในวงกวา้ง   โดยปัญหาส่ิงแวดลอ้มเป็นปัญหาท่ีจะมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชนเอง  และปัญหาส่ิงแวดล้อมส่วนใหญ่ยงัส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวม ซ่ึงการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มในชุมชนนั้นก าลงัเป็นท่ีไดรับรับความสนใจอยูใ่นปัจจุบนั ถา้หากสามารถมีองค์
ความรู้ท่ีเขา้ใจถึงรายละเอียดของการเสริมสร้างความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มให้มากข้ึนได ้ 
ก็จะเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีดีส าหรับการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
ระดบัอ่ืน ๆ  ซ่ึงในทา้ยท่ีสุดก็จะกลายเป็นรูปแบบการบริหารการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีดีต่อไป 
 

2. ปัญหำกำรวจิัย 
  
 ผูว้จิยัขอก าหนดประเด็นปัญหาการวจิยัเป็น 3 ประเด็นปัญหาดงัน้ี 
 2.1 ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน เทศบาลนครปาก
เกร็ด จงัหวดันนทบุรี อยูใ่นระดบัใด 
 2.2 ปัจจยัอะไรท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ 
คณะกรรมการชุมชน เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
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 2.3 จะมีปัญหาและแนวทางการแกไ้ขอยา่งไรท่ีจะใหเ้กิดการพฒันาการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

3. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 3.1 เพื่อศึกษาความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน  
เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
 3.2 ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ 
คณะกรรมการชุมชน เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
 3.3 เพื่อเสนอแนะทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
ชุมชน เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
 

4. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 เพื่อใหก้ารศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีความชดัเจนข้ึนจึงไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษาไวด้งัน้ี 
 4.1. ขอบเขตด้ำนพื้นที่ ครอบคลุมชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด จ านวน 63 
ชุมชน แยกไดด้งัน้ี 
  4.1.1 ชุมชนขนาดใหญ่ จ  านวน 11 แห่ง ไดแ้ก่ (1) ประชาช่ืน (2) มิตรประชา  
(3) บางพดูสามคัคี2 (4) สหกรณ์ 3 (5) ปากเกร็ดร่วมใจ 1 (6) ปากเกร็ดร่วมใน 6 (7) การเคหะ  
(8) บางตลาดพฒันา 1 (9) บางตลาดพฒันา  2 (10) กฤษดานคร (11)สวสัดิการ กทม. 
  4.1.2 ชุมชนขนาดกลาง จ  านวน 20 แห่ง ไดแ้ก่  (1) ปากเกร็ดรวมใจ 3  
(2) ปากเกร็ดรวมใจ  5 (3) ปากเกร็ดรวมใจ 9 (4) ปากเกร็ดรวมใจ 10 (5) ส่ีไชยทอง (6) บางตลาด
พฒันา 4 (7) บางตลาดพฒันา 5 (8) บางตลาดพฒันา 7 (9) ประชานิเวศน์ 2/3 (10) บ้านใหม่
สมานฉนัท ์1 (11) บา้นใหม่สมานฉนัท ์2 (12) บา้นใหม่สมานฉนัท ์4 (13) บา้นใหม่สมานฉนัท ์ 5 
(14) คลองเกลือเอ้ืออารี  1 (15) บางพดูสามคัคี 1 (16) บางพดูสามคัคี 5 (17) บางพดูสามคัคี9  
(18) บางพดูสามคัคี 10 (19) บางพดูสามคัคี 12 และ (20) ปากเกร็ดวลิเลจ 
  4.1.3 ชุมชนขนาดเล็ก จ  านวน 23 แห่ง ไดแ้ก่ (1) ปากเกร็ดรวมใจ 4 (2) ปากเกร็ด  
รวมใจ 7 (3) ปากเกร็ดรวมใจ  8 (4) ดวงแกว้ (5) สรานนท์ (6) บางตลาดพฒันา 6 (7) บางตลาด
พฒันา 8 (8) บางตลาดพฒันา 9 (9) บางตลาดพฒันา 10  (10) บางตลาดพฒันา 11 (11) นิชดาธานี 
(12) บา้นใหม่สมานฉนัท ์6 (13) บา้นใหม่สมานฉนัท ์7 (14) บางพดูสามคัคี 3 (15) บางพดูสามคัคี 4 
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(16) บางพดูสามคัคี 6 (17) บางพดูสามคัคี 8 (18) บางพดูสามคัคี 11 (19) คลองเกลือเอ้ืออารี 2  
(20) เสริมสุขนคร (21) ไทยสมุทร (22) คลองเกลือเอ้ืออารี 4 และ (23) คลองเกลือเอ้ืออารี 5 
 4.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการ
ชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด รวมทั้งปัญหาและปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อความส าเร็จของการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน 

4.3 ขอบเขตด้ำนตัวแปร 

  4.3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ แรงจูงใจ ทรัพยากรการบริหารจดัการ การบริหาร 
กิจการบา้นเมืองท่ีดี  
  4.3.2 ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการ
ชุมชน 
 4.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
  การศึกษาปัจจัย ท่ี ส่งผลต่อความส า เ ร็จของการจัดการส่ิงแวดล้อมของ
คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด เก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่ง เดือนกนัยายน-เดือน
ตุลาคม 2550 
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5. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 

 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 
 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
1. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจภายใน 
2. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจภายนอก 

 

ปัจจยัดา้นทรัพยากรการจดัการ 
1. มนุษย ์
2. เงิน 
3. วสัดุอุปกรณ์ รวมถึงสถานท่ี 
4. การจดัการ 

ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการท่ีดี 
1. หลกันิติธรรม 
2. หลกัคุณธรรม 
3. หลกัความโปร่งใส 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 
5. หลกัความรับผดิชอบ 
6. หลกัความคุม้ค่า 

ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของคณะกรรมการชุมชน 
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6. สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 6.1 ความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชนมีความส าเร็จไม่
ต ่ากวา่ร้อยละ 70 
 6.2 คณะกรรมการชุมชนและประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชนแตกต่างกนั 
 6.2 ปัจจยัแรงจูงใจ ปัจจยัทรัพยากรการบริหารจดัการ และปัจจยัการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน   
 

7. นิยำมปฏบิัติกำร 
 
 ในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการ
ชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด และเพื่อให้เกิดความเขา้ใจในความหมายของศพัทท่ี์ใช้เฉพาะ
ส าหรับการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี จึงขอนิยามศพัทต์ามค าจ ากดัความเชิงปฏิบติัการดงัน้ี 
 7.1 คณะกรรมกำรชุมชน หมายถึง  บุคคลท่ีเป็นตวัแทนของประชาชนมาจากการ
เลือกตั้งของประชาชน  ตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย  ตามระเบียบว่าดว้ย การด าเนินงาน
ชุมชน พ.ศ.2549  มีวาระในการด ารงต าแหน่ง 4 ปี  โดยมีต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีส าคญัไดแ้ก่ ประชาชน  
และกรรมการ  เลขานุการ โดยภายในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด  จงัหวดันนทบุรี 
 7.2 เทศบำลนครปำกเกร็ด  หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตั้งข้ึนตามมาตรา 10 
พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 (แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัจนถึงฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2546) ครอบคลุมพื้นท่ี 
5 ต าบล คือ ต าบลปากเกร็ด ต าบลบางพดู ต าบลบางตลาด ต าบลคลองเกลือ และต าบลบา้นใหม่ 
 7.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรจัดกำรส่ิงแวดล้อม   หมายถึง  ปัจจยัดา้น
แรงจูงใจ  ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ และการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
  7.3.1 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ หมายถึง  ปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ การท าให้ต่ืนตวั (arousal) 
การคาดหวงัเป็นแรงผลกัดนัใชผ้ลกัดนัให้คณะกรรมการชุมชนบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งมี
ทิศทาง และบรรลุจุดมุ่งหมาย หรือเง่ือนไขท่ีต้องการ ซ่ึงประกอบด้วย แรงจูงใจภายใน และ
แรงจูงใจภายนอก 
   1) แรงจูงใจภายใน หมายถึง สภาวะของคณะกรรมการชุมชนท่ีมีความ
ตอ้งการจะท าบางส่ิงบางอย่างดว้ยจิตใจของตนเอง โดยไม่ตอ้งใชส่ิ้งล่อใดๆ มากระตุน้ การจูงใจ
ประเภทน้ีมีคุณค่าต่อการปฏิบติังานต่างๆ เป็นอยา่งยิง่ 
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    2) แรงจูงใจภายนอก หมายถึง สภาวะของคณะกรรมการชุมชนท่ีได้รับการ
กระตุน้จากภายนอกเพื่อน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของผูก้ระตุน้การจูงใจภายนอก
ไดแ้ก่ เป้าหมายหรือการคาดหวงัของบุคคล ความกา้วหนา้ และเคร่ืองล่อต่างๆ เช่น การชมเชย  
การติเตียนการใหร้างวลั การประกวด การลงโทษ และการแข่งขนั เป็นตน้ 
  7.3.2 ทรัพยากรการบริหาร หมายถึง วตัถุและเคร่ืองใช้เพื่อประกอบการ
ด าเนินงานรวมไปถึงความสามารถในการจดัการ ทรัพยากรในการบริหารสามารถแบ่งแยกไดเ้ป็น 4 
ประเภท คือ มนุษย ์ (Man) เงิน (Money) วสัดุเคร่ืองใช้ (Material) และความสามารถในการจดัการ 
(Management)  
    1) มนุษย ์หมายถึง ผูป้ฏิบติักิจกรรมขององค์การนั้นๆ ในการศึกษาคร้ังน้ี
หมายถึง คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
    2) เงิน หมายถึง ค่าจา้งและค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ ในการศึกษาคร้ังน้ี 
หมายถึง การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์าร และประชาชนทัว่ไป 
    3) วสัดุอุปกรณ์ และสถานท่ี  หมายถึง อุปกรณ์ เคร่ืองใช้ เคร่ืองมือต่าง ๆ 
รวมทั้งอาคารสถานท่ีดว้ย ในการศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง เคร่ืองจกัรกล ยานพาหนะ วสัดุ อุปกรณ์ 
สถานท่ีในการประชุมหรือติดต่อระหวา่งประชาชนกบัคณะกรรมการชุมชน 
    4) การจัดการ หมายถึง ความรู้เก่ียวกับการจัดการ ในการศึกษาคร้ังน้ี
หมายถึง การวางแผนการปฏิบติังาน ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ และการติดตามประเมินผล 
  7.3.3 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  หมายถึง คณะกรรมการชุมชน และ
ประชาชนซ่ึงเป็นหลกัการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชนเพื่อให้เกิดความส าเร็จทั้ง 6  
หลัก ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่าในการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน ดงัต่อไปน้ี 
    1) หลกันิติธรรม หมายถึง การมีกฏ ระเบียบ เพื่อใชป้ฏิบติัเก่ียวกบั 
การจดัการส่ิงแวดลอ้มร่วมกนัอยา่งเสมอภาค และเป็นธรรม 
    2) หลกัคุณธรรม หมายถึง การสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชนในชุมชน 
ดว้ยการท างานท่ีซ่ือสัตย ์สุจริต ความเสียละ และการจดัการส่ิงแวดล้อมภายในชุมชนด้วยความ
เสมอภาค 
    3) หลกัความโปร่งใส หมายถึง การประชาสัมพนัธ์ ช้ีแจงขอ้มูล ขอ้เท็จจริง
เก่ียวกบัการจดัส่ิงแวดลอ้ม และสามารถตรวจอสบการท างานของคณะกรรมการชุมชนได ้
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    4) หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงความ
คิดเห็น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีส่วนร่วมท ากิจกรรม ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน และ
การมีสวนร่วมในการรับประโยชน์จากการจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชน 
    5) หลกัความรับผิดชอบ หมายถึง การยึดถือประโยชน์ของประชาชนใน
การท าหนา้ท่ีของคณะกรรมการชุมชน 
    6) หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การใช้ทรัพยากรและงบประมาณต่าง ๆ ใน
การจดัการส่ิงแวดลอ้มของคณะกรรมการชุมชนอยา่งคุม้ค่า 
 7.4 กำรจัดกำรส่ิงแวดล้อม หมายถึง  การวางแผน การจดัสรร การใช้ทรัพยากรและ
การกระท าหรือการด าเนินการใดๆ เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน ท าให้คุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน และเกิดประโยชน์ต่อชุมชน 
 7.5 ควำมส ำเร็จของกำรจัดกำรส่ิงแวดล้อม  หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชนและ
คณะกรรมการชุมชนท่ีมีต่อความส าเร็จในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มในปัญหาเร่ืองขยะมูลฝอย  
ปัญหาเร่ืองน ้ าเสีย ปัญหาเร่ืองน ้ าท่วมขงั ปัญหาเร่ืองมลพิษทางเสียง ปัญหาเร่ืองมลพิษทางเสียง 
ปัญหาเร่ืองพื้นท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ ปัญหาความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยในชุมชน เหตุเดือดร้อน
ร าคาญจากปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้ม เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ 
ท่ีองคก์ารตั้งไวไ้ด ้
 

8. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 8.1 คณะกรรมการชุมชนสามารถน าผลการวจิยัไปพฒันาองคก์รชุมชนใหมี้ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 8.2 น าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในพฒันาชุมชนในดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
 8.3 น าผลการศึกษาไปปรับปรุงพฒันาแผนงานเทศบาลในดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ต่อไป 
 8.4 เป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้วจิยัเพิ่มเติมต่อไป 


