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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

1.  รูปแบบกำรวจิัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยศึกษาตน้ทุนของ 
งานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด โรงพยาบาล
ละแม ระหวา่งเดือน พฤษภาคม-กรกฎาคม  พ.ศ. 2554 ในมุมมองของผูใ้หบ้ริการ (Provider) 
 

2.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ขอ้มูลค่าใช่จ่ายของผูป่้วยทั้งหมดท่ีมารับบริการงานบริการ
ผูป่้วยนอก  และกลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  และโรคหอบหืด  โรงพยาบาลละแม  
ปีงบประมาณ 2554 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ขอ้มูลค่าใชจ่้ายของผูป่้วยทั้งหมดท่ีมารับบริการงานบริการ
ผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  และโรคหอบหืด โรงพยาบาลละแม   
ระหวา่งเดือนพฤษภาคม – กรกฎาคม  พ.ศ.  2554 
 

3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบบนัทึกขอ้มูลท่ีน ามาจาก  คู่มือการวเิคราะห์ตน้ทุน 
โรงพยาบาลชุมชน ของ กญัจนา ติษยาธิคม และคณะ (2544) และไดส้ร้างแบบบนัทึกขอ้มูลเพิ่มเติม
เพื่อใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน โดยแบบบนัทึกขอ้มูลจะมีทั้งหมด  11  แบบ ดงัน้ี 
 แบบท่ี  1  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าแรง (LC 1) 
 แบบท่ี  2  แบบบนัทึกขอ้มูลการปฏิบติังานของบุคลากร (LC 2) 
 แบบท่ี  3  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าวสัดุ (MC 1) 
 แบบท่ี  4  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าสาธารณูปโภค (MC 2) 
 แบบท่ี  5  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าซ่อมบ ารุง (MC 3) 
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 แบบท่ี  6  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าเส่ือมราคาอาคารส่ิงก่อสร้าง (CC 1)  
 แบบท่ี  7  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าเส่ือมราคาหน่วยตน้ทุน (CC 2) 
 แบบท่ี  8  แบบบนัทึกขอ้มูลค่าเส่ือมราคาครุภณัฑ ์(CC 3) 
 แบบท่ี  9  แบบบนัทึกขอ้มูลผลการปฏิบติังาน   
 แบบท่ี  10  แบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของหน่วยตน้ทุน  
 แบบท่ี  11  แบบบนัทึกขอ้มูลรายไดข้องงานบริการผูป่้วยนอก  
  ดงัรายละเอียดท่ีไดจ้ดัท าเป็นพจนานุกรมแบบบนัทึกขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั  ใน
ภาคผนวก ข 
 

4.  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 
 ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา  (Content Validity) โดยส่งแบบบนัทึกขอ้มูลท่ีสร้างข้ึน
ให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพและเน้ือหาของเคร่ืองมือ และไดมี้การปรับปรุง
แกไ้ข  เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือการเก็บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์มากท่ีสุด 
 

5.  กำรรวบรวมข้อมูล 
 
 การรวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ี 
 5.1 ขั้นเตรียมกำร 
  5.1.1 ศึกษาโครงสร้างระบบงานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน  โรค 
ความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด  เพื่อจ าแนกเป็นหน่วยตน้ทุน (Cost center) ตามลกัษณะหนา้ท่ี
และความสัมพนัธ์ท่ีแทจ้ริง  ในการบริการและสนบัสนุนกนัของแต่ละหน่วยงาน 
  5.2.2 ท าหนงัสือขออนุญาตรวบรวมขอ้มูลจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลละแม  เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการด าเนินการรวบรวมขอ้มูล 
เม่ือไดรั้บอนุมติัแลว้  จึงติดต่อประสานงานขอความร่วมมือในการรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวจิยั  
 5.2 ขั้นตอนกำรรวบรวมข้อมูล 
  ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูล  โดยด าเนินการรวบรวมขอ้มูลในเดือน พฤษภาคม-กรกฎาคม 
ปีงบประมาณ 2554 แบ่งเป็น 4 ส่วนไดแ้ก่ 
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  5.2.1 ข้อมูลค่าแรง (Labor cost: LC) 
1) เงินเดือนและสวสัดิการท้ังหมดของบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน รวบรวมขอ้มูล

จากฝ่ายการเจา้หนา้ท่ีและฝ่ายการเงิน ตามแบบบนัทึกขอ้มูลค่าแรง (LC 1) 
2) เวลาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายการเจา้หนา้ท่ี

และฝ่ายการเงิน ตามแบบบนัทึกขอ้มูลการปฏิบติังานของบุคลากร (LC 2) 
  5.2.2 ข้อมูลค่าวัสดุ (Material cost: MC) 

1) ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา  รวบรวมขอ้มูลจากงานบริหารคลงัเวชภณัฑ์ ฝ่าย
เภสัชกรรม  ตามแบบบนัทึกขอ้มูลวสัดุ(MC 1) 

2) วสัดุส านักงาน งานบา้นงานครัว รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายพสัดุ ตามแบบ
บนัทึกขอ้มูลค่าวสัดุ(MC 2) 

3) ค่าสาธารณูปโภค  รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายบญัชี  ตามแบบบนัทึกขอ้มูล  
ค่าสาธารณูปโภค (MC 2) 

4) ค่าบ ารุงรักษาและค่าซ่อมแซมครุภัณฑ์อาคารส่ิงก่อสร้าง  รวบรวมขอ้มูล
จากฝ่ายพสัดุ  ตามแบบบนัทึกขอ้มูลค่าซ่อมบ ารุง (MC 3) 
  5.2.3 ข้อมูลค่าลงทุน (Capital cost: CC) 

1) ข้อมลูอาคารส่ิงก่อสร้าง  รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายพสัดุ  ตามแบบบนัทึก
ขอ้มูลค่าเส่ือมราคาอาคารส่ิงก่อสร้าง (CC 1) 

2) ข้อมลูพืน้ท่ีปฏิบัติงาน  รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายพสัดุ ตามแบบบนัทึกขอ้มูล 
ค่าเส่ือมราคาหน่วยตน้ทุน (CC 2) 

3) ข้อมลูครุภัณฑ์  รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายพสัดุ  ตามแบบบนัทึกขอ้มูล 
ค่าเส่ือมราคาครุภณัฑ์ (CC 3) 
  5.2.4 ข้อมูลผลการปฏิบัติงาน 
    ข้อมลูผลการปฏิบัติงาน  รวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  ตามแบบ
บนัทึกขอ้มูลผลการปฏิบติังาน  
    ข้อมลูท่ัวไปของหน่วยต้นทุน และข้อมลูรายได้ของงานผู้ป่วยนอก รวบรวม
ขอ้มูลจากฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  ตามแบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของหน่วยตน้ทุนของงานผูป่้วยนอกและ 
กลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  และโรคหอบหืด  และ   ขอ้มูลรายไดข้องงานผูป่้วยนอก
และกลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  และโรคหอบหืด  
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6.  วธิีด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 ขั้นตอนในการศึกษาตน้ทุนต่อหน่วย งานผูป่้วยนอก มี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 6.1 การวเิคราะห์โครงสร้างงานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนั
โลหิตสูง และโรคหอบหืด เพื่อจ าแนกหน่วยตน้ทุน  
 6.2 การหาตน้ทุนรวมทางตรง ซ่ึงประกอบดว้ย ตน้ทุนค่าแรง ตน้ทุนค่าวสัดุ และ
ตน้ทุนค่าลงทุน 
 6.3 การหาตน้ทุนทางออ้ม ท่ีไดรั้บการจดัสรรตน้ทุนมาจากหน่วยตน้ทุนชัว่คราว 
 6.4 การหาตน้ทุนทั้งหมด จากผลรวมของตน้ทุนรวมทางตรงและตน้ทุนทางออ้ม 
 6.5 การหาตน้ทุนต่อหน่วย โดยน าตน้ทุนทั้งหมดมาเทียบกบัผลการปฏิบติังาน 
 
 6.1 กำรวเิครำะห์โครงสร้ำงงำนบริกำรผู้ป่วยนอกและกลุ่มโรคเบำหวำน โรคควำมดัน
โลหิตสูง และโรคหอบหืด เพือ่จ ำแนกหน่วยต้นทุน 
  ในการหาตน้ทุนการบริการผูป่้วยตอ้งทราบระบบงานในโรงพยาบาล โดยศึกษา
จากโครงสร้างองคก์รและการก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของงานต่างๆ ผลจากการจ าแนกและ
จดักลุ่มหน่วยงาน ก าหนดรหสัหน่วยงานเป็นหน่วยตน้ทุน โดย 
  หน่วยตน้ทุนท่ีมีรหสั A น าหนา้เป็นหน่วยตน้ทุนสุดทา้ย (ACCs) กลุ่มบริการ
ผูป่้วย (PS) 
  หน่วยตน้ทุนท่ีมีรหสั B น าหนา้เป็นหน่วยตน้ทุนชัว่คราว (TCCs) กลุ่มท่ีก่อใหเ้กิด
รายได ้(RPCC) 
  หน่วยตน้ทุนท่ีมีรหสั C น าหนา้เป็นหน่วยตน้ทุนชัว่คราว (TCCs) กลุ่มท่ีไม่
ก่อใหเ้กิดรายได ้(NRPCC) 
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  งานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด 
โรงพยาบาลละแม  สามารถจ าแนกตามขั้นตอนการใหบ้ริการออกเป็น 7 ขั้นตอน ดงัภาพท่ี 3.1 

 
ภาพท่ี  3.1  งานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง  

  และโรคหอบหืดของโรงพยาบาลละแม จ าแนกตามขั้นตอนการใหบ้ริการ 
 
ตารางท่ี 3.1 หน่วยตน้ทุนโรงพยาบาลละแม 
 

รหสั 
ช่ือหน่วยตน้ทุน 

รหสั 
ช่ือหน่วยตน้ทุน 

รหสั 
ช่ือหน่วยตน้ทุน 

PS RPCC NRPCC 
A1 งานบริการผูป่้วยนอก B1 งานเภสชักรรม C1 งานบริหารงานทัว่ไป 
A2 กลุ่มโรคเบาหวาน B2 งานชนัสูตร C2 งานเวชระเบียน 
A3 กลุ่มโรคความดนัโลหิตสูง B3 งานรังสีวิทยา C3 งานจ่ายกลางและซกัฟอก 
A4 กลุ่มโรคหอบหืด B4 งานหอ้งผา่ตดั   

 

  6.1.1 หน่วยต้นทุนทีม่ีรหัส A เป็นหน่วยงานตน้ทุนสุดทา้ย ( ACCs ) กลุ่มบริการ
ผูป่้วย ( PS ) ประกอบดว้ย 

1) A1 งานบริการผู้ป่วยนอก  หมายถึง งานใหบ้ริการผูป่้วยนอกท่ีห้องตรวจ 
ผูป่้วยนอกในเวลาราชการตั้งแต่เวลา 8.00 น. – 16.00 น. ไม่รวมผูป่้วยโรคเบาหวาน ความดนัโลหิตสูง 
และหอบหืด 

2) A2 กลุ่มโรคเบาหวาน หมายถึง งานให้บริการผูป่้วยนอกในกลุ่มโรคเบาหวาน
ท่ีห้องตรวจผูป่้วยนอกในเวลาราชการตั้งแต่เวลา 8.00 น. – 16.00 น. ยกเวน้ ในวนัศุกร์ท่ี 2 และ 4 
ของทุกเดือน  

การ
ลงทะเบียน
รับผูป่้วย 

การ
ตรวจ
รักษา 

การ 
จดั 
ยา 

การ 
จ่าย 
ยา 

งานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด
ผูป่้วยนอก 

การ 
คดั 
กรอง 

การนดั
และให้
ค  าปรึกษา 

การ 
ช าระ 
เงิน 
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3) A3 กลุ่มโรคความดันโลหิตสูง หมายถึง งานใหบ้ริการผูป่้วยนอกในกลุ่ม
โรคความดนัโลหิตสูงท่ีหอ้งตรวจผูป่้วยนอกในเวลาราชการตั้งแต่เวลา 12.00 น. – 16.00 น.  

4) A4 กลุ่มโรคหอบหืด หมายถึง งานให้บริการผูป่้วยนอกในกลุ่มโรคหอบ
หืดท่ีห้องตรวจผูป่้วยนอกในเวลาราชการของวนัศุกร์ท่ี 2 และ 4 ของทุกเดือน ตั้งแต่เวลา 8.00 น. – 
16.00 น. 
  6.1.2 หน่วยต้นทุนทีม่ีรหัส B น าหน้า เป็นหน่วยงานตน้ทุนชัว่คราว (TCCs) กลุ่ม
ก่อใหเ้กิดรายได ้(RPCC) ประกอบดว้ย 

1) B1 งานเภสัชกรรม  หมายถึง  งานบริหารเวชภณัฑ ์ งานบริการเภสัชกรรม 
งานเภสัชกรรมคลินิก 

2) B2 งานชันสูตร  หมายถึง  งานบริการชนัสูตรทุกประเภทและการ
บริหารวสัดุทางวทิยาศาสตร์การแพทย ์

3) B3 งานรังสีวิทยา  หมายถึง งานรังสีวจิยัทุกประเภท 
4) B4 งานห้องผ่าตัด  หมายถึง  งานใหบ้ริการเฉพาะหตัถการขนาดใหญ่ 

  6.1.3 หน่วยต้นทุนทีม่ีรหัส C น าหน้า  เป็นหน่วยงานตน้ทุนชัว่คราว (TCCs)  
กลุ่มไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้( NRPCC ) ประกอบดว้ย 

1) C1 งานบริหารงานท่ัวไป  หมายถึง  งานธุรการ  การเงินและบญัชี  พสัดุ
และบ ารุงรักษา  ซ่ึงมีขอบเขตงานรวมถึงการดูแลระบบประปา  ส่ิงแวดลอ้ม  ยานพาหนะ  บุคลากร 

2) C2 งานเวชระเบียน  หมายถึง  งานเก่ียวกบัการจดัท า จดัเก็บ  สืบคน้  
การบนัทึกขอ้มูลประวติัส่วนตวั  การเจบ็ป่วย  การตรวจรักษาของผูป่้วยแต่ละรายท่ีมาขอรับบริการ 
ตรวจรักษาในโรงพยาบาล 

3) C3 งานจ่ายกลางและซักฟอก  หมายถึง  งานท าความสะอาดเคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ทางการแพทยแ์ลว้จดัเป็นชุดเพื่อน่ึงท าลายเช้ือ  และงานซกัฟอกท าความสะอาดเคร่ืองใช้
เคร่ืองนุ่งห่มต่างๆ รวมทั้งงานตดัเยบ็ต่างๆ  
 6.2 กำรหำต้นทุนรวมทำงตรง  
  ตน้ทุนรวมทางตรงของหน่วยตน้ทุน ประกอบดว้ย ตน้ทุนค่าแรง (Labor cost: LC) 
ตน้ทุนค่าวสัดุ (Material cost: MC) และตน้ทุนค่าลงทุน (Capital cost: CC) 
 
    ตน้ทุนรวมทางตรง                 ตน้ทุนค่าแรง                ตน้ทุนวสัดุ                    ตน้ทุนค่าลงทุน 
Total direct cost (TDC)            Labor cost (LC)        Material cost (MC)            Capital cost (CC) 
 

= + + 
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  6.2.1 ต้นทุนค่ำแรง 
    การหาตน้ทุนค่าแรงของแต่ละหน่วยตน้ทุน  ท าไดโ้ดยบุคคลท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี
อยู่เฉพาะในหน่วยตน้ทุนใดหน่วยตน้ทุนหน่ึง  ขอ้มูลค่าแรงของบุคคลนั้นทั้งหมดก็จะเป็นตน้ทุน
ค่าแรงของหน่วยตน้ทุนนั้น  แต่กรณีท่ีบุคคลปฏิบติังานหลายหน่วยตน้ทุน  ค่าแรงของบุคคลน้ีก็จะ
เป็นค่าแรงของหลายหน่วยตน้ทุน  จึงจ าเป็นตอ้งแจกแจงค่าแรงของบุคคลน้ีออกเป็นค่าแรงตาม 
หน่วยตน้ทุนต่างๆ ท่ีบุคคลน้ีปฏิบติังาน  ดงันั้น  การแจกแจงค่าแรงดงักล่าวในการศึกษาน้ีจะใช้
สัดส่วนของเวลาท่ีบุคคลน้ีปฏิบติังานให้แต่ละหน่วยตน้ทุน  มาคูณดว้ยค่าแรงของบุคคลน้ีทั้งหมด 
จึงจะไดค้่าแรงในแต่ละหน่วยตน้ทุน ดงัสมการ 
 

 
โดยท่ี สัดส่วนเวลาท่ีปฏิบติังาน = ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยตน้ทุนนั้น 
    ในแต่ละหน่วยตน้ทุน   ระยะเวลาทั้งหมดท่ีบุคคลนั้นปฏิบติังาน 
 

  6.2.2 ต้นทุนค่าวัสดุ 
    การหาตน้ทุนค่าวสัดุของแต่ละหน่วยตน้ทุน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
    ส่วนท่ี 1  ค่าวัสดุท่ีรวบรวมข้อมูลได้โดยตรงจากหน่วยต้นทุน ไดแ้ก่ มูลค่ายา
และเวชภณัฑมิ์ใช่ยา  ค่าบ ารุงรักษาซ่อมแซม  ค่าโทรศพัท ์ ค่าโทรสาร  และค่าไปรษณีย ์ ซ่ึงค่าวสัดุ
ดงักล่าวสามารถน ามาเป็นตน้ทุนค่าวสัดุของแต่ละหน่วยตน้ทุนไดเ้ลย 
    ส่วนท่ี 2  ค่าวัสดุท่ีไม่สามารถรวบรวมข้อมูลได้โดยตรงจากหน่วยต้นทุน  
ไดแ้ก่  ค่าวสัดุส านกังาน  ค่าสาธารณูปโภค (ค่าไฟฟ้า ค่าประปา) และค่าท าความสะอาด  ซ่ึงค่าวสัดุ
ดงักล่าวตอ้งใชเ้กณฑใ์นการกระจายตน้ทุนไปยงัแต่ละหน่วยตน้ทุน  ดงัต่อไปน้ี  

1) ค่าวสัดุส านักงาน  จะใชส้ัดส่วนของเวลาท่ีปฏิบติังานในแต่ละหน่วย
ตน้ทุน  มาเป็นเกณฑใ์นการกระจายตน้ทุนค่าวสัดุส านกังานใหแ้ต่ละหน่วยตน้ทุน  ดงัสมการ 
 

 
 

ค่าวสัดุส านกังาน 
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

สดัส่วนเวลาทั้งหมดท่ีปฏิบติังาน
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

ค่าวสัดุส านกังานทั้งหมด 
ของงานผูป่้วยนอก 

= ×  

ค่าแรงของบุคคล 
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

สัดส่วนเวลาท่ีปฏิบติังาน
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

ค่าแรงทั้งหมด 
ของบุคคลนั้น = ×  
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2) ค่าสาธารณูปโภค การกระจายค่าสาธารณูปโภคไปยงัแต่ละหน่วยตน้ทุน
จะมี 2 ขั้นตอน  คือ 

(1) น าระยะเวลาทั้งหมดท่ีผูป่้วยนอกและผูป่้วยในมาใชบ้ริการ  รวม 
ทั้งค่าประปาและค่าไฟฟ้าของโรงพยาบาล  มาค านวณหาค่าสาธารณูปโภคคิดเป็นต่อชัว่โมง  เพื่อ
น าไปหาค่าสาธารณูปโภคทั้งหมดของงานบริการผูป่้วยนอก  โดยใชร้ะยะเวลาการปฏิบติังานทั้งหมด
ของงานบริการผูป่้วยนอก  เป็นเกณฑใ์นการกระจายค่าสาธารณูปโภค  ดงัสมการ 
 

 
 

 
 

(2) เม่ือไดค้่าประปาและค่าไฟฟ้าทั้งหมดของงานบริการผูป่้วยนอกแลว้ 
จะใชส้ัดส่วนเวลาการปฏิบติังานในแต่ละหน่วยตน้ทุนเป็นเกณฑ์ในการกระจายให้แต่ละหน่วยตน้ทุน 
ดงัสมการ 
 

 
3) ค่าท าความสะอาด  จะใชส้ัดส่วนพื้นท่ีการปฏิบติังานของหน่วยตน้ทุน 

เป็นเกณฑใ์นการกระจายค่าท าความสะอาดของแต่ละหน่วยตน้ทุน  ดงัสมการ 

ค่าประปาและค่าไฟฟ้า 
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

ค่าประปาและค่าไฟฟ้าทั้งหมด
ของงานบริการผูป่้วยนอก 

สดัส่วนเวลาทั้งหมดท่ีปฏิบติังาน
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

= × 

โดยท่ี ระยะเวลาทั้งหมด 
ท่ีผูป่้วยนอก 
มาใชบ้ริการ 

= × จ านวนผูป่้วยนอกทั้งหมด 
ท่ีมาใชบ้ริการ 

ระยะเวลาเฉล่ียท่ีผูป่้วยนอก 
มาใชบ้ริการ 

ค่าประปาและ 
ค่าไฟฟ้าทั้งหมด 
ของงานบริการ
ผูป่้วยนอก 

ค่าประปาและค่าไฟฟ้า 
ของโรงพยาบาล 

ระยะเวลาทั้งหมดในการ
ปฏิบติังานทุกงานบริการ

ผูป่้วยนอก 
= 

×  

ระยะเวลาทั้งหมดท่ีผูป่้วยนอกและผูป่้วยในมาใชบ้ริการ 

โดยท่ี สดัส่วนเวลาทั้งหมด 
ท่ีปฏิบติังานในแต่ละ

หน่วยตน้ทุน 

ระยะเวลาทั้งหมดท่ีปฏิบติังานในหน่วยตน้ทุนนั้น 
ระยะเวลาทั้งหมดท่ีปฏิบติังานทุกงานบริการผูป่้วยนอก 

= 
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  6.2.3 ต้นทุนค่าลงทุน 
    การหาค่าลงทุนของแต่ละหน่วยตน้ทุน  จะค านวณหาค่าเส่ือมราคาของอาคาร
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑข์องแต่ละหน่วยตน้ทุน  โดยใชว้ธีิการค านวณค่าเส่ือมราคาแบบเส้นตรง ซ่ึง
เป็นวธีิคิดค่าเส่ือมราคา โดยเฉล่ียมูลค่าเส่ือมราคาของสินทรัพยใ์ห้เป็นค่าเส่ือมราคาในแต่ละปีเท่าๆ กนั 
ตลอดอายกุารใชง้านของสินทรัพยถ์าวรนั้นๆ  ในการค านวณค่าเส่ือมราคาดว้ยวิธีน้ีมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
วา่ในแต่ละปีค่าเส่ือมราคาของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑมี์ค่าเท่ากนั 
    การค านวณค่าเส่ือมราคาโดยวธีิการค านวณแบบเส้นตรงมีขั้นตอน  ดงัน้ี 

1) ค านวณหาจ านวนปีท่ีใช้งานจริงของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภัณฑ์   ซ่ึง
หมายถึง  จ  านวนปีท่ีใช้งานของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์  นบัตั้งแต่วนัท่ีซ้ือถึงปีท่ีคิดตน้ทุน  
ตามสูตร 

 
 

2) ค านวณค่าเส่ือมราต่อปีของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภัณฑ์  เพื่อหาวา่ภายใน
หน่ึงปีอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑมี์ค่าเส่ือมราคาเท่าใด  โดยก าหนดใหอ้ายกุารใชง้านของอาคาร
ส่ิงก่อสร้าง = 20 ปี, ครุภณัฑ ์= 5 ปีตามสูตร 

 

ราคาอาคารก่อสร้างและครุภณัฑ ์ณ ปีท่ีซ้ือ 
อายกุารใชง้าน 

= 

จ านวนปีท่ีใชง้านจริงของ
อาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ ์

ปี พ.ศ.ท่ีคิดตน้ทุน 
(พ.ศ.2554) 

ปี พ.ศ.ท่ีรับอาคารส่ิงก่อสร้าง
และครุภณัฑ์ 

= - 

โดยท่ี สดัส่วนพ้ืนท่ี 
ท าความสะอาด 

ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

พ้ืนท่ีของหน่วยตน้ทุนท่ีจา้งท าความสะอาด 
พ้ืนท่ีทั้งหมดของโรงพยาบาลท่ีจา้งท าความสะอาด 

= 

ค่าท าความสะอาดพ้ืนท่ี 
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

สดัส่วนพ้ืนท่ีท าความสะอาด
ในแต่ละหน่วยตน้ทุน 

ค่าท าความสะอาดพ้ืนท่ีทั้งหมด
ของโรงพยาบาล 

= × 

ค่าเส่ือมราคาต่อปีของอาคาร
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 
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3) ค านวณค่าเส่ือมราคาสะสมของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์  เพื่อเป็น
การหาวา่นบัตั้งแต่รับอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑม์าจนถึงปีท่ีคิดตน้ทุน  มีค่าเส่ือมราคาสะสมของ 
อาคารและส่ิงก่อสร้าง มาแลว้เท่าใด ตามสูตร 

 
 
4) ค านวณราคาจริงของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 

 
 

5) ค านวณค่าเส่ือมราคาจริงของอาคารส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ ์ตามสูตร 

 
 
 6.3 กำรหำต้นทุนทำงอ้อม 
  การค านวณหาตน้ทุนทางออ้ม เป็นการจดัสรรตน้ทุนจากหน่วยตน้ทุนชัว่คราว ไดแ้ก่  
ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป รังสีวทิยา พยาธิวทิยา เภสัชกรรม แพทยแ์ผนไทย กายภาพ ซ่ึงมีหนา้ท่ีสนบัสนุน
ยาและเวชภณัฑมิ์ใช่ยา วสัดุ ครุภณัฑไ์ปยงัหน่วยรับตน้ทุน ซ่ึงไดแ้ก่ งานจ่ายยาผูป่้วยนอก ขณะเดียวกนั
หน่วยตน้ทุนชัว่คราวเองก็ยงัท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยรับตน้ทุนไดเ้ช่นกนั ซ่ึงไดแ้ก่ ท่ีไดรั้บการสนบัสนุน
ยาและเวชภณัฑมิ์ใช่ยาจากงานบริหารคลงัเวชภณัฑ ์ ดงัภาพท่ี 3.2 
  เกณฑ์กำรกระจำยต้นทุนของหน่วยงำน 
  หน่วยตน้ทุนท่ีเป็นหน่วยตน้ทุนชัว่คราวจะตอ้งมีเกณฑก์ารกระจายตน้ทุน  เพื่อ 
เป็นการก าหนดวา่จะใชข้อ้มูลอะไร มากระจายตน้ทุนของตนเองใหก้บัหน่วยตน้ทุนอ่ืน ซ่ึงใชเ้กณฑ์
การกระจายตน้ทุนออกเป็น 4 กลุ่ม คือ  
  6.3.1 เกณฑท่ี์สัมพนัธ์กบัผูป้ฏิบติังาน (งานบริหารงานทัว่ไป) 
  6.3.2 เกณฑท่ี์สัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้าย (ในงานเภสัชกรรม งานชนัสูตร งานรังสีวิทยา 
งานหอ้งผา่ตดั) 

ราคาจริง 
อายกุารใชง้าน 

= 

ราคาจริงของอาคาร 
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 

ราคา ณ ปีท่ีซ้ือของอาคาร
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 

ค่าเส่ือมราคาสะสม = - 

ค่าเส่ือมราคาสะสมของอาคาร
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 

จ  านวนปีท่ีใชง้านจริง 
(จากขอ้ 1) 

ค่าเส่ือมราคาต่อปี 
(จากขอ้ 2) 

= × 

ค่าเส่ือมราคาจริงของอาคาร
ส่ิงก่อสร้างและครุภณัฑ์ 
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  6.3.3 เกณฑท่ี์สัมพนัธ์กบัปริมาณผูป่้วย (ในงานเวชระเบียน) 
  6.3.4 เกณฑท่ี์สัมพนัธ์กบัปริมาณบริการ (งานจ่ายกลาง ซกัฟอก) 
 

 
ภาพท่ี 3.2  หน่วยตน้ทุนชัว่คราวและหน่วยรับตน้ทุนของงานบริการผูป่้วยนอก 

       และกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด 
       โรงพยาบาลละแม 

 

  เกณฑ์กำรกระจำยต้นทุน (Allocation criteria)  จากหน่วยตน้ทุนชัว่คราวไปยงั 
หน่วยรับตน้ทุน  จะใชมู้ลค่าการเบิกจ่ายยาและเวชภณัฑ์มิใช่ยา  ค่าวสัดุ ครุภณัฑ์ เป็นเกณฑ์ในการ
กระจายตน้ทุน  เพราะเป็นเกณฑท่ี์สัมพนัธ์กบัค่าใชจ่้าย  และวธีิการกระจายตน้ทุนท าโดยใชส้มการ
เส้นตรง (Simultaneous equations method)  ซ่ึงวธีิน้ีจะใชส้มการเส้นตรงมาช่วยในการกระจายตน้ทุน
และรับตน้ทุน แลว้กระจายกลบัไปกลบัมานบัคร้ังอนนัต์จนถึงจุดสมดุล คือ ไม่มีตน้ทุนเหลืออยู่ท่ี
หน่วยสนบัสนุน 
 6.4 กำรหำต้นทุนทั้งหมด 
  การค านวณหาตน้ทุนทั้งหมด  ท าโดยน าตน้ทุนรวมทางตรง (Total direct cost)  
ของแต่ละหน่วยตน้ทุนรวมกบัตน้ทุนทางออ้ม (Indirect cost) ท่ีกระจายมาจากหน่วยตน้ทุนชัว่คราว  

 

ตน้ทุนทั้งหมด  
(Full cost) 

ตน้ทุนรวมทางตรง 
(Total direct cost) 

ตน้ทุนทางออ้ม 
(Indirect cost) 

= + 

งานบริการผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด 

หน่วยตน้ทุนชัว่คราว หน่วยรับตน้ทุน 

งานบริหารงานทัว่ไป งานรังสีวทิยา 
งานชนัสูตร งานเภสัชกรรม 
งานหอ้งผา่ตดั งานเวชระเบียน และ 
งานจ่ายกลางและซกัฟอก 

งานบริการจ่ายยาผูป่้วยนอก 
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 6.5 กำรหำต้นทุนต่อหน่วย 
  การค านวณหาตน้ทุนต่อหน่วยของหน่วยตน้ทุน  ท าโดยการน าตน้ทุนทั้งหมดของ
หน่วยตน้ทุน มาหารดว้ยปริมาณงานของหน่วยตน้ทุน 

 
  งำนบริกำรผู้ป่วยนอกและกลุ่มโรคเบำหวำน โรคควำมดันโลหิตสูง และโรคหอบหืด 

 
7.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลจะใชส้ถิติมาช่วยในการวิเคราะห์ โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ สัดส่วน (Proportion)  และร้อยละ (Percentage) 

ตน้ทุนทั้งหมดของงานบริการผูป่้วยนอก และกลุ่ม
โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด 
จ านวนใบสั่งยาผูป่้วยนอกและกลุ่มโรคเบาหวาน โรค

ความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด 

= ตน้ทุนต่อใบสั่งยา 

ตน้ทุนทั้งหมดของหน่วยตน้ทุน (Full cost) 
ปริมาณงานของหน่วยตน้ทุน 

= ตน้ทุนต่อหน่วย  
(Unit cost) 


