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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1).ต้นทุนของงานบริการผู ้ป่วยนอก
โรงพยาบาลละแม 2).ตน้ทุนของงานบริการกลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  และโรคหอบหืด โรงพยาบาลละแม 
3).เปรียบเทียบตน้ทุนของงานบริการผูป่้วยนอก  ในกลุ่มโรคเบาหวาน  ความดนัโลหิตสูง และหอบหืด กบังบประมาณท่ี
ไดรั้บจดัสรรแบบเหมาจ่ายรายหวัในโครงการหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้  
 การวจิยัคร้ังน้ีใชข้อ้มลูค่าใชจ่้ายของผูป่้วยทั้งหมดท่ีมารับบริการงานบริการผูป่้วยนอก และในกลุ่ม
โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และโรคหอบหืด โรงพยาบาลละแม จ.ชุมพร ระหวา่ง เดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม 
พ.ศ. 2554  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบบนัทึกขอ้มลูจาก  คู่มือการวเิคราะห์ตน้ทุนโรงพยาบาลชุมชน และไดส้ร้าง
แบบบนัทึกขอ้มลูเพ่ิมเติมเพ่ือใชใ้นการรวบรวมขอ้มลูพ้ืนฐาน การวเิคราะห์ขอ้มลูจะใชส้ถิติ โดยสถิติท่ีใช ้ คือ สถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ สัดส่วน และร้อยละ และกระจายตน้ทุนโดยวธีิการใชส้มการเส้นตรง 

 ผลการวจิยัพบวา่ 1).งานบริการผูป่้วยนอกมีตน้ทุนต่อหน่วย  818.15 บาทต่อคร้ัง คิดเป็นตน้ทุนบริการ
พ้ืนฐาน 293.68 บาท และตน้ทุนรักษาพยาบาล 524.48 บาทต่อคร้ัง 2).กลุ่มโรคเบาหวาน มีตน้ทุนต่อหน่วย  2,829.76 บาท
ต่อคร้ัง  คิดเป็นตน้ทุนบริการพ้ืนฐาน 1,001.97 บาท และตน้ทุนค่ารักษาพยาบาล 1,827.79 บาทต่อคร้ัง กลุ่มโรคความดนั
โลหิตสูง มีตน้ทุนต่อหน่วย  1,223.11 บาทต่อคร้ัง คิดเป็นตน้ทุนบริการพ้ืนฐาน 316.66 บาท และตน้ทุนค่ารักษาพยาบาล 
906.45  บาทต่อคร้ัง กลุ่มโรคหอบหืด  มีตน้ทุนต่อหน่วย  1,415.77 บาทต่อคร้ัง  คิดเป็นตน้ทุนบริการพ้ืนฐาน 557.82  บาท 
และตน้ทุนค่ารักษาพยาบาล 857.96 บาทต่อคร้ัง 3).ตน้ทุนของงานบริการผูป่้วยนอก ในกลุ่มโรคเบาหวาน  โรคความดนั
โลหิตสูง  และโรคหอบหืด โรงพยาบาลละแม สูงกวา่เงินท่ีไดรั้บจดัสรรงานบริการผูป่้วยนอกจากรัฐบาลซ่ึงเป็นเงิน 
798.39 บาท จากผลการวจิยัพบว่า ตน้ทุนค่ารักษาพยาบาลสูงกวา่ตน้ทุนบริการพ้ืนฐาน และตน้ทุนต่อหน่วยของผูป่้วย
โรคเบาหวานสูงกวา่โรคหอบหืดและความดนัโลหิตสูง ตามล าดบั เน่ืองดว้ยโรคเบาหวานเป็นโรคเร้ือรังท่ีมีโรคร่วมได้
หลายระบบ  และยงัตอ้งอาศยัการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการประกอบการวนิิจฉยัและรักษาอย่างต่อเน่ือง ในส่วนของโรคหอบ
หืด ตน้ทุนในส่วนของค่าเวชภณัฑย์าค่อนขา้งสูง   
 ขอ้เสนอแนะจากงานวิจยัคร้ังน้ี  คือ  โรงพยาบาลควรท าการวิเคราะห์ต้นทุนบริการของโรงพยาบาล
สม ่าเสมอ  และประชาสัมพนัธ์ขอ้มลูตน้ทุน เพื่อใหบุ้คลากรตระหนกัถึงความส าคญั  และใหค้วามร่วมมือในการลดตน้ทุน
ของบริการสุขภาพในโรงพยาบาล แต่ทั้งน้ีตอ้งคงไวซ่ึ้งคุณภาพบริการตามมาตรฐานดว้ย และควรตอ้งมีการศึกษาตน้ทุน
โรงพยาบาลในระดบัต่างๆ  เพ่ือเป็นขอ้มูลในการจดัสรรงบประมาณให้แก่สถานพยาบาลต่อไป อีกทั้งปัจจุบนัรัฐบาลมี
นโยบายสนบัสนุนงบประมาณดา้นสุขภาพแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้นสถานพยาบาลซ่ึงตอ้งรับภาระงานดา้น
บริการสุขภาพโดยตรง ควรมีการประสานงานกบัองคก์รส่วนทอ้งถ่ินสนบัสนุนงบประมาณดงักล่าวแก่สถานพยาบาลเพ่ือ
แบ่งเบาภาระทางการเงินในดา้นบริการสุขภาพ  
 
ค าส าคัญ  การวเิคราะห์ตน้ทุน   งานบริการผูป่้วยนอก โรคเร้ือรัง โรงพยาบาลละแม 
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Abstract 

 

This research is descriptive research. The purpose is to study were to 1). The cost 

of outpatient services in Lamae hospital. 2). The cost of diabetes, hypertension and asthma 

disease in Lamae hospital. 3). Compare the cost of outpatient services, diabetes, hypertension 

and asthma disease have been allocated a budget and cost of services in health insurance 

Data were collected the cost data of all patients who underwent outpatient 

services and diabetes, hypertension and asthma disease in Lamae hospital from May to July 

fiscal year 2011 via the record from the cost analysis of  hospital and has a record for the 

purpose of  gathering basic information. Data were analyze using descriptive statistics; 

proportion and percentage and distribution costs by using the linear model. 

The results of this study were 1). Cost of  Outpatient Services, cost per unit  

818.15 baht, equivalence to the costs of basic services 293.68 baht and costs of medical 

treatments 524.48 baht 2). Cost of  Diabetes, cost per unit  2,829.76 baht, equivalence to the 

costs of basic services 1,001.97  baht  and costs of medical treatments 1,827.79 baht.  Cost of  

Hypertension, cost per unit 1,223.11 baht, equivalence to the costs of basic services 316.66 

baht  and costs of medical treatments 906.45 baht. Cost of  Asthma, cost per unit  1,415.77 

baht, equivalence to the costs of basic services 557.89 baht and costs of medical treatments 

857.96 baht each time. 3). The cost of outpatient services, diabetes, hypertension and asthma 

disease in Lamae hospital higher than the income per capita per year to receive support from 

the government is 798.39 baht. The findings of the research keeping in mind the cost 

of outpatient services, hypertension, diabetes and asthma, which can serve as a basis for 

decision making, planning, cost control of the    hospital. The results were as follows. The 

unit cost of diabetes, asthma and hypertension, respectively, and the cost of medical expenses 

greater than the cost of basic services. Because diabetes is a chronic disease associated with 

multiple systems and the need for the laboratory diagnosis and treatment continued. In the 

case of asthma. The cost is relatively high, such as pharmaceutical drugs.  

Recommendations from this study is that hospitals should analyze the costs of the 

hospital regularly. Information and public relations costs. In order to realize the importance of 

personnel and to cooperate in reducing the cost of health care services such as hospitals and 

non-medical use of drugs and medical supplies for the service.However, to maintain quality 

service standards. The current government policy to support local health organizations. The 

hospital has to bear the health service directly. Must be coordinated with local organizations 

to support the hospital in order to alleviate the financial burden on health services is another 

way in the cost of services per year may not be the servant's salary is calculated. The hospital 

gets paid to manage the health service. Be needed to assess the cost to hospitals of different 

sizes are allocated in the budget for the hospital. 
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