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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคล ลักษณะบุคลิกภาพ ระดบั

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค และระดบัความฉลาดทางจริยธรรมของพนักงาน 

รวมทั้งศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค และความฉลาดทาง

จริยธรรมของพนักงาน และศึกษาความสมัพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคกับความฉลาดทางจริยธรรมของพนักงาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ คือ 

พนักงานที่ปฏิบัติงาน ณ อาคาร ปตท. สํานักงานใหญ จาํนวน 328 คน โดยใชคารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน และสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธเพียรสันในการวเิคราะหขอมูล 

 
ผลการวิจัยพบวา พนักงานมีแนวโนมเปนคนที่มบีุคลกิภาพแบบแสดงตัว และ

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณมากทีสุ่ด  มคีวามสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวม และความฉลาดทางจริยธรรมโดยรวมอยูในระดับสูง นอกจากนั้น ยังพบวาปจจัยสวน

บุคคลดานเพศ บคุลิกภาพดานเก็บตัว-แสดงตัว และบคุลิกภาพดานมั่นคงทางอารมณ-

หว่ันไหวทางอารมณของพนักงานสามารถรวมกันพยากรณความสามารถในการเผชญิและฟนฝา

อุปสรรคโดยรวมไดอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายไดรอยละ 22.1 

และบุคลิกภาพดานเก็บตัว-แสดงตัว และบุคลิกภาพดานมั่นคงทางอารมณ-หว่ันไหวทาง

อารมณของพนักงานสามารถรวมกันพยากรณความฉลาดทางจริยธรรมโดยรวมไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายไดรอยละ 7.5 และความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมกับความฉลาดทางจริยธรรมโดยรวมของพนักงานมี

ความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ

เทากับ 0.688 
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