
บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยันี้เปนการวิเคราะหบทสนทนาของตัวละครในวรรณคดีเร่ือง “สามกก” ฉบับ
เจาพระยาพระคลัง (หน) ตามแนววัจนปฏิบัติศาสตร มุงศึกษาวเิคราะหโดยใชกฎแหงความรวมมือ
ในการสนทนาของไกรซ  ใน 2 ประเดน็หลัก คือ หลักการสนทนา และความหมายช้ีบงเปนนัย 
ในการสนทนา  เพื่อใหทราบถึงความหมายของถอยคํา  และเจตนาท่ีแทจริงของผูพูดในการสนทนา  
ซ่ึงชวยใหเกดิความเขาใจในการอานเร่ืองสามกกมากข้ึน และทําใหทราบถึงวิธีการที่ตัวละครใช 
ในการสนทนา  ทําใหเกิดความสําเร็จตามจุดมุงหมายของตัวละครที่พดูแตละคร้ัง   
 
 ผูวิจัยไดคัดเลือกบทสนทนาของ 3 ตัวละครหลักท่ีเปนท่ีปรึกษาของแตละกก ไดแก กยุแก 
ท่ีปรึกษาของ โจโฉ จิวยี่ ท่ีปรึกษาของ ซุนกวน  และขงเบง ท่ีปรึกษาของ เลาป  รวบรวมบท
สนทนาในเร่ือง“สามกก” ฉบับเจาพระยาพระคลัง (หน)  จากทุกบทสนทนาท่ีมีการโตตอบของ 
ตัวละครหลักท้ังสามตัวกับคูสนทนา รวบรวมไดท้ังหมด 167 บทสนทนา แบงเปน บทสนทนา 
ของกุยแก จํานวน 18 บทสนทนา ของจวิยี่ จํานวน 28 บทสนทนา และของขงเบง จํานวน 121  
บทสนทนา  
  
 ผลการวิจัยพบวา กยุแก จิวยี่ และขงเบง ใชกฎแหงความรวมมือในการสนทนาตามทฤษฎี
ของไกรซ  สรุปไดดังนี้  
 
 กุยแกใชกฎแหงความรวมมือในการสนทนาตามทฤษฎีของไกรซ คือ หลักการสนทนา 
ไดแก หลักคุณภาพ หลักปริมาณ หลักตรงประเด็น และหลักวิธีพูด ในการสนทนาท้ัง 4 หลัก   
บทสนทนาของกุยแก จาก 18 บทสนทนา พบวา หลักการสนทนาท่ีมีจาํนวนความถ่ีมากท่ีสุด 
ไดแก หลักตรงประเด็น  รองลงมา คือ หลักวิธีพูด หลักปริมาณ  และหลักคุณภาพ ตามลําดับ   
สวนหลักความหมายช้ีบงเปนนัยในการสนทนาไมพบขอมูลในการใช  การใชหลักการสนทนา
ดังกลาวทําใหการสนทนาของกุยแกสัมฤทธิผลทุกคร้ัง        
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 จิวยีใ่ชกฎแหงความรวมมือในการสนทนาตามทฤษฎีของไกรซ คือ หลักการสนทนา ไดแก  
หลักคุณภาพ  หลักปริมาณ  หลักตรงประเด็น และหลักวธีิพูด ในการสนทนาท้ัง 4 หลัก และ 
ใชการละเมิดหลักการสนทนาดวย จากบทสนทนา 28 บทสนทนาของจิวยี่ พบวา หลักการสนทนา
ท่ีมีจํานวนความถ่ีมากท่ีสุด ไดแก หลักปริมาณ   รองลงมา คือ หลักวิธีพดู หลักตรงประเด็น และ
การละเมิดหลัก ตามลําดับ  สวนหลักคุณภาพและหลักปริมาณใชความถ่ีเปนจํานวนเทากัน  การใช
หลักการสนทนาดังกลาวทําใหการสนทนาของกุยแกสัมฤทธิผล 27 คร้ัง ไมสัมฤทธิผล 1 คร้ัง   
 
 ขงเบงใชกฎแหงความรวมมือในการสนทนาตามทฤษฎีของไกรซ คือ หลักการสนทนา 
ไดแก หลักคุณภาพ หลักปริมาณ หลักตรงประเด็น และหลักวิธีพูด ในการสนทนาท้ัง 4 หลัก และ
ใชหลักความหมายช้ีบงเปนนัย คือ การละเมิดหลักการสนทนาแบบมีนยั และการละเมิดหลักดวย   
จากบทสนทนา 121 บทสนทนาของขงเบง พบวา หลักการสนทนาท่ีมีจํานวนความถ่ีมากท่ีสุด 
ไดแก หลักปริมาณ   รองลงมา คือ หลักวิธีพูด หลักตรงประเด็น หลักคุณภาพ การละเมิดหลัก    
และการละเมิดหลักแบบมีนยั ตามลําดับ  ซ่ึงการใชหลักการสนทนาดังกลาวทําใหการสนทนา 
ของขงเบงสัมฤทธิผล 111 คร้ัง ไมสัมฤทธิผล 10  คร้ัง   
 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัคร้ังนีย้ังพบวา ในแตละบทสนทนาตัวละครทั้งสามตัว อาจมีการใช
หลักความรวมมือในการสนทนา มากกวา 2  หลักข้ึนไป  ซ่ึงผูวิจัยไดนาํมาจัดรูปแบบวิธีการใชหลัก
ความรวมมือในการสนทนาได 5 รูปแบบ ดังนี้  คือ รูปแบบท่ี 1 ใชหลักการสนทนา 1 กลวิธี  
รูปแบบท่ี 2  ใชหลักการสนทนา 2 กลวิธี  รูปแบบท่ี 3  ใชหลักการสนทนา 3 กลวิธี  รูปแบบท่ี 4   
ใชหลักการสนทนา 4  กลวิธี   รูปแบบท่ี 5 ใชหลักการสนทนา 5 กลวิธี     
 

อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะหบทสนทนาของตัวละครในวรรณคดีเร่ือง “สามกก” ฉบับเจาพระยาพระคลัง 
(หน)  ผูวิจยัพบขอสังเกตดังนี้ 
 
 1.   การสนทนาของตัวละครแตละตัว  จะใชหลักความรวมมือในการสนทนาท่ีแตกตางกนั 
ไปตามลักษณะการพูดของแตละคน และการใชกฎนั้นซํ้าหลายครั้ง  แสดงใหเห็นถึงลักษณะของ  
การรเจรจาของตัวละครตัวนัน้ คือ 
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 กุยแกใชหลักการสนทนาแบบตรงประเดน็มากท่ีสุด และใชรูปแบบการสนทนาแบบ  
1 กลวิธี มากท่ีสุด  แสดงใหเห็นวา กุยแก มีกลวิธีในการพดู เพื่อแสดงความคิดเห็น ในการสนทนา
กับโจโฉ ในลักษณะท่ีพดูเฉพาะส่ิงท่ีสัมพนัธเกี่ยวของกบัการสนทนา อยางตรงไปตรงมา ไมแฝง
ความหมายโดยนัย  เพื่อใหคูสนทนาของตน รับรูและเขาใจในจุดมุงหมายของการสนทนาแตละคร้ัง
ไดงาย และเขาใจความหมายชัดเจน  ซ่ึงทําใหการพดูสัมฤทธิผลทุกคร้ัง เปนผลใหโจโฉ พอใจ และ
เช่ือม่ันในสติปญญาของกุยแก  ทําใหรบชนะขาศึก ต้ังแตคร้ังรบลิโป จนมาถึงศึกใหญท่ีรบกับ 
อวนเส้ียว  ทําใหโจโฉไดรับชัยชนะท่ีเปนการสรางรากฐานของโจโฉ  
 
      จิวยี่  ใชหลักการสนทนาแบบปริมาณ มากที่สุด รองลงมาคือ หลักวิธีพดู และหลักตรง
ประเด็น  ซ่ึงผลความตางในการใชหลักสนทนาท้ังสาม มีความตางเพยีง 1  และใช รูปแบบกลวิธี 
ในการสนทนาแบบใชหลักการสนทนามากกวา 2 หลัก ข้ึนไปดวย   แสดงใหเห็นวา จิวยี่ มีลักษณะ
การเจรจาท่ีใชหลักการสนทนาท่ีหลากหลาย โดยจะใหความสําคัญในการใหสาระขอมูลท่ีจําเปน
และเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการสนทนา เพื่อใหคูสนทนาเขาใจจุดมุงหมายในการพูด   
สวนการใชรูปแบบท่ีมีหลายกลวิธีในหน่ึงบทสนทนานัน้ แสดงใหเหน็วา  จวิยี่มีการใชกลวิธี 
การพูดท่ีซับซอน มากกวากยุแก  ท้ังนี้อาจเปนผลมาจาก   คูสนทนาของจิวยี่ มีท้ังฝายศัตรู และ 
ฝายเดียวกนั  และตัวจิวยี่เอง  มักจะเจรจาเพื่อตองการดูความคิดของอีกฝาย  จึงใชหลักความหมาย 
ช้ีบงเปนนัยมาชวยในการสนทนาดวย   และลักษณะการพูดเฉพาะตัวของจิวยี่ ท่ีมักจะพูดใหสาระ
ขอมูลท่ีจําเปนแกการสนทนาดังกลาว เปนผลใหซุนกวน มีความเช่ือถือในสติปญญาของจิวยี่  
โดยเหน็ไดจาก การรบคร้ังสําคัญทุกคร้ัง  ซุนกวนมักจะรอฟงความคิดเห็นของจวิยีก่อนเสมอ 
 
    ขงเบง  จะใชหลักการสนทนาแบบปริมาณ มากท่ีสุด รองลงมาคือหลักวิธีพูด และหลักตรง
ประเด็น และใชรูปแบบกลวธีิในการสนทนา มากกวา 2  หลักในหนึ่งบทสนทนา และเปนตัวละคร
ท่ีใชหลักการสนทนาในการสนทนาแตละคร้ังมากท่ีสุด คือ ใช 5  หลักการสนทนา   ผลการวิจัย
ดังกลาว  แสดงใหเห็นวา ขงเบงมีวิธีการเจรจาท่ีเปนรูปแบบเฉพาะตัว คือ ใหสาระขอมูลท่ีจําเปน 
แกการสนทนา และใชการพดูอธิบายอยางชัดเจน เกี่ยวของสัมพันธกับส่ิงท่ีสนทนา  เพื่อใหคู
สนทนาเขาใจตามจุดมุงหมายในการพูด   สวนการใชรูปแบบท่ีมีหลายกลวิธีในหน่ึงบทสนทนานัน้ 
แสดงใหเห็นวา  ขงเบงมีการใชกลวิธีการพดูท่ีซับซอน มากกวากุยแก  ท้ังนี้ อาจเปนผลมาจาก 
คูสนทนาของขงเบง  มีท้ังฝายศัตรู และฝายเดียวกัน  และตัวขงเบงเอง เปนคนท่ีมีสติปญญามาก  
ดังนั้น การพูดจึงมักจะไมพดูในส่ิงท่ีตนคิดออกมาตรงๆ มักจะพูดแฝงความหมายโดยนัย  หรือ 
ใชหลายกลวิธีเพื่อใหการพูดของตนสัมฤทธิผล และลักษณะการเจรจาของขงเบงท่ีเปนเอกลักษณ 
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เฉพาะตัวนั้น  ทําใหขงเบงใชกลวิธีการพูดถายทอดความมีสติปญญาของตน  ใหท้ังฝายเดยีวกัน 
และฝายศัตรู  เกิดความเช่ือถือ ขงเบงไดทําหนาท่ีกนุซือ ใหกับเลาปจนเปนผลใหเลาปไดครอง
เมืองฮันตง  และไดเปนฮองเตแหงอาณาจักรจกฮ่ัน   
  
 2.   ผลสัมฤทธิของการสนทนานั้น สังเกตไดวา  การพูดนั้น นอกจากผูพดูจะใชหลักความ
รวมมือในการสนทนาแลว  คูสนทนาก็มีสวนชวยใหการสนทนานั้น  สัมฤทธิผลหรือไมสัมฤทธิผล 
ไดเชนกัน คือ  ถาคูสนทนาท่ีเปนฝายเดยีวกนั เม่ือผูพูดใชหลักการพูดท่ีอธิบาย ใหสาระขอมูลท่ี
ชัดเจนแกการสนทนา  การสนทนาคร้ังนั้นก็จะสัมฤทธิผลโดยงาย  นอกจากนีพ้บวาลักษณะนิสัย
ของคูสนทนาก็มีสวนทําใหการสนทนาสัมฤทธิผล  หรือไมสัมฤทธิผล เชน โลซก เปนคนท่ีใจออน  
เม่ือมาทําหนาท่ีเจรจากับขงเบง จึงถูกขงเบงใชกลวิธีการพูดตางๆ จนโลซกเช่ือ  ทําใหการสนทนา
นั้นสัมฤทธิผล  หรือลักษณะนิสัยของเลาปท่ีมีความซ่ือสัตย กตัญูมาก แมขงเบงจะใชกลวิธีการ
พูดอยางไร  กทํ็าใหการพดูนั้นไมสัมฤทธิผล เชนกัน  
 
 3.   การใชกฎแหงความรวมมือในการสนทนานี้ ไมมีขอบังคับตายตัววาการสนทนาคร้ังนัน้ 
ตองใชพียงกฎใดกฎหนึ่ง หรือ ตองใชกฎบางกฎรวมกนั ข้ึนอยูกับจดุมุงหมายในการสนทนาของ    
ผูพูดมากกวา และการพดูนัน้อาจไมเปนไปตามกฎ ก็ได ท่ีเรียกวา การละเมิดหลัก  ซ่ึงการละเมิด
หลักนั้นก็แสดงใหเห็นอีกวาผูพูดตองการส่ืออะไรบางอยางกับผูฟง  ซ่ึงไมพูดตรงๆ แตเปนการพดู
ใหผูฟงคิดเอาเอง คือ ความหมายโดยนัย 
 
 4.   การศึกษาวิเคราะหบทสนทนาของตัวละครในเร่ือง “สามกก” ฉบับเจาพระยาพระคลัง 
(หน)  ตามแนววจันปฏิบัติศาสตรนั้น มีความแตกตาง จากงานวจิัยท่ีใชแนวทฤษฎีวจันปฎิบัติ
ศาสตรท่ีพบ  คือ ความแตกตางในเร่ืองการใชฐานขอมูลในการวิเคราะห เชน การศกึษาวัจนกรรม
ในการขอโทษ  การศึกษาวัจนกรรมการขอรอง  จะเก็บขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเปนสถานการณ
จริงในชีวิตประจําวัน  เนื่องจากแนววจันปฏิบัติศาสตรจะใหความสําคัญกับแหลงขอมูลท่ีใชเปน
ภาษาพดูในชีวติประจําวนั  ซ่ึงการใชฐานขอมูลท่ีเปนวรรณคดีรอยแกว ท่ีมีมาแตโบราณ อยางเร่ือง 
สามกก มาวิเคราะห นัน้ ทําใหพบวา  บทสนทนาของตัวละครก็มีการใชแนวทฤษฎีวจันปฏิบัติ
ศาสตร  ในเร่ืองของการใชหลักความรวมมือในการสนทนา  ซ่ึงกลาวไดวา หลักความรวมมือใน
การสนทนานัน้  ไดถูกนํามาใชเพื่อทําใหใหการสนทนานั้นสัมฤทธิผลมาต้ังแตสมัยโบราณเชนกนั  
 
 



 126 

ขอเสนอแนะ 
 
 จากขอมูลการวิเคราะหบทสนทนาของตัวละครในวรรณคดี เร่ือง “สามกก” ฉบับเจาพระยา
พระคลัง (หน) ตามแนววจันปฏิบัติศาสตร และผลการวิจยัท่ีได  ผูวจิัยพบประเด็นท่ีนาสนใจศึกษา   
ดังนี ้
 
 1.   หนังสือเร่ืองสามกก เปนนวรรณคดีท่ีมีคุณคา ทําใหมีผูสนใจศึกษาวิเคราะหในหลายๆ
ดาน  ผูวิจยัจึงเลือกศึกษาบทสนทนาของตัวละครในเร่ือง สามกก โดยใชแนววัจนปฏิบัติศาสตร    
มาเปนแนวทางใหมท่ีใชศึกษาวรรณคดีรอยแกวทางหนึ่ง  ดังนั้น ผูวจิัยเห็นวาควรศึกษาวรรณคดี
เร่ืองอ่ืนๆ ท่ีตัวละครที่มีบทบาทในการดานการเจรจาท่ีเดน  เชน เร่ืองอิเหนา  ซ่ึงอิเหนานัน้มีการ
เจรจาท่ีเดนท้ังในดานการเปนนักรบ  และนักรัก  จึงควรศึกษากลวิธีในการสนทนาของอิเหนา    
โดยใชแนววัจนปฏิบัติศาตร  ทําใหเกิดแนวทางใหมในการศึกษาวรรณคดีมากข้ึน 
 
 2.   ผูสนใจศึกษาในดานวาทการ  ควรศึกษาวิเคราะหบทสนทนาของตัวละครท่ีมีกลวิธี 
การเจรจาใหเปนผลสําเร็จ  เพื่อศึกษาถึงกลวิธีการสนทนา และนํามาเปนตัวอยางการสนทนาได   
ทําใหเห็นถึงกลวิธีในการสนทนาท่ีหลากหลาย  ซ่ึงจะเปนประโยชนในการศึกษาดานวาทการตอไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


