
บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 
 การวิจัยนี้มีความมุงหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย 3 ข้ันตอน 
ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในพื้นที่กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนท่ี 2 ผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 ผูวิจัยขอเสนอรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลในแตละข้ันตอน ดังนี้ 
 
ข้ันตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 1. ผลการศึกษาคนควา วิเคราะห สังเคราะห เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผลการรวบรวม
ขอมูลจากการศึกษาคนควาเอกสาร งานวิจัย และผลการประเมินการประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้ 
  1.1 ความเรงดวนในการยกระดับคุณภาพการศึกษา เกิดจากสภาพการณของสังคมโลก
และสังคมไทยที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว จึงมีความจําเปนที่จะตองเรงนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู สรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) และพัฒนาเนื้อหาสาระ พัฒนาครู และการวัดประเมินผลที่ไดมาตรฐาน รวมทั้งเพื่อ
เปนเคร่ืองมือใหเกิดระบบการเรียนรูตลอดชีวิตในสังคมไทย  
  1.2 การใชอุปกรณแท็บเล็ตเปนเร่ืองสําคัญและเปนหนึ่งในนโยบายการศึกษาของ
รัฐบาล การสรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวยแท็บเล็ตเพื่อใชเปนกรอบแนวทางการคิดหรือประดิษฐ
แบบเรียน แบบฝกหัดเนื้อหาสาระที่ไดมาตรฐาน เพื่อสามารถนาไปสูการพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริง 
เปนเร่ืองเรงดวนที่จะตองดําเนินการ 
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  1.3 กระบวนการบริหารจัดการแกปญหาวิกฤติทางการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ปญหาสําคัญ
คือประเด็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาครู ซึ่งที่ผานมารัฐบาลใหการสนับสนุน
งบประมาณ รวมถึงการกําหนดยุทธศาสตร การสรางระบบกลไกในการปฏิรูปการศึกษา ทั้งใชเวลาเพื่อ
ดําเนินการในเร่ืองดังกลาวอยางเต็มกําลัง แตก็ยังไมสามรารถปฏิรูปการศึกษาที่มุงเปาหมายไปสูการ
พัฒนาคุณภาพของคนไทย โดยเฉพาะเด็กไทยที่อยูในระบบการศึกษาของไทย 
 2. จากศึกษาผลการประชุมวิชาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสูประชาคม
อาเซียน ที่จัดข้ึนเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย ดร.สาโรช  บัวศรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนการจัดประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรสู
ประชาคมอาเซียน เพื่อเปนใหไดรับทราบความสําคัญในการเขา มีความตระหนัก ทั้งตองการไดรับการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองเพื่อใหมีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน รวมทั้งเปนการสํารวจ
ความคิดเห็นถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการเตรียมความพรอมอยางไรเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนดวย โดยขอสรุปและขอเสนอแนะจากที่ประชุมสามารถสรุปไดวา ผูเขารวมการประชุมให
ความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มีความตองการที่เกี่ยวกับความรูความ
เขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนในทุกๆ ประเด็น ดังตาราง 4 
 
ตาราง 4 คารอยละความคิดเห็นกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการ 
 

คารอยละระดับความคิดเห็น (จํานวน) 
มาก ปานกลาง นอย รายการประเมิน 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
1. การใหความสําคัญกับการเตรียมการ
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

29.84 
(77) 

88.76 
(229) 

60.47 
(156) 

11.24 
(29) 

9.69 
(25) 

- 

2. ความตองการที่เกี่ยวกับความรู 
ความเขาใจเร่ือง การจัดการศึกษา
เพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน 

39.53 
(102) 

84.88 
(219) 

50.78 
(131) 

15.12 
(39) 

9.69 
(25) 

- 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

คารอยละระดับความคิดเห็น (จํานวน) 
มาก ปานกลาง นอย รายการประเมิน 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
3. ความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 

6.98 
(18) 

65.50 
(169) 

71.71 
(185) 

33.72 
(87) 

21.32 
(55) 

0.78 
(2) 

4. ความตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)  
ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน 

6.20 
(16) 

58.53 
(151) 

57.75 
(149) 

37.98 
(98) 

36.05 
(93) 

3.49 
(9) 

5. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน 

6.59 
(17) 

60.08 
(155) 

65.50 
(169) 

37.98 
(98) 

27.91 
(72) 

1.94 
(5) 

6. ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนา
ความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียน 

29.84 
(77) 

79.46 
(205) 

58.14 
(150) 

19.38 
(50) 

12.02 
(31) 

1.16 
(3) 

 
 จากตาราง 4 คารอยละความคิดเห็น กอนและหลังประเมินการเขารวมกิจกรรมการประชุม
วิชาการ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  
 การใหความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุม
ความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 60.47 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็น 
สวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 88.76 
 ความตองการของทานที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสู
ประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 50.78 
โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 84.88 
 ความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคมกอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยู
ในระดับปานกลาง รอยละ 71.71 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก 
รอยละ 65.50 
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 ความตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 57.75 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 58.53 
 ความสามารถในการใชเทคนิคและวิธีสอนเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนการ
เขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 65.50 โดยหลังการเขารวมการ
ประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 60.08 
 ความคาดหวังของทานที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัดการศึกษากับ
ประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 58.14 
โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 79.46 
 
  2.1 ความคิดเห็นของผูเขารวมการประชุมตอประเด็นปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศ
ไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 ผลจากการประเมินที่แบงความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ จาก
ระดับมากไปนอย ดังแสดงในตาราง 5 
 
ตาราง 5 คารอยละความคิดเห็นของครูที่เขารวมการประชุมตอประเด็นปญหาหรือความไมพรอมของ

ประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 2558 
 

 
คารอยละความคิดเหน็ (จํานวน) 

 
มาก    นอย 

ทานคิดวาประเด็นใดตอไปนี้
ที่ยังอาจเปนปญหา หรือยัง
ไมพรอมถาประเทศไทยจะ
เขาสูประชาคมอาเซียน  

ในป 2558 ระดับ 5 ระดับ 4 ระดับ 3 ระดับ 2 ระดับ 1 
1. คุณภาพผูเรียน 22.10(57) 44.20(114) 27.10(70) 5.40(14) 1.20(3) 
2. คุณภาพผูสอน 9.30(24) 43.00(111) 37.60(97) 8.10(21) 1.90(5) 
3. คุณภาพหลักสูตร 20.90(54) 37.60(97) 33.30(86) 7.40(19) 0.80(2) 
4. ประสิทธิภาพการสอน 12.00(31) 37.20(96) 38.80(100) 9.70(25) 2.30(6) 
5. ประสิทธิภาพการบริหาร
การศึกษา 

 
22.10(57) 

 
37.20(96) 

 
32.20(83) 

 
6.60(17) 

 
1.90(5) 

คาเฉล่ียรวม 17.28(44.6) 39.84(102.8) 33.80(87.2) 7.44(19.2) 1.62(4.2) 
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 จากตาราง 5 พบวา ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศไทยจะเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในป 2558 พบวา คาเฉล่ียความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ 4 รอยละ 39.84 โดย
สวนใหญเห็นวา ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน 
ในป 2558 คือ คุณภาพผูเรียน รอยละ 44.20 รองลงมาคือ คุณภาพผูสอน รอยละ 43.00 คุณภาพ
หลักสูตร รอยละ 37.60 โดยประสิทธิภาพการสอนและประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา รอยละ 
37.20 
 กลาวโดยสรุป พบวา สภาพปจจุบัน ประเทศไทยยังมีปญหาความไมพรอมทางการศึกษาใน
การเขาสูประชาคมอาเซยีนในทุกประเด็น โดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพของผูเรียนและคุณภาพผูสอน  
 สวนประเด็นขอเสนอแนะในการพัฒนาตามความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ซึ่งเปนคําถามปลายเปด พบวา สวนใหญตองการพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพตัวเองในฐานะ
ผูสอน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนได โดยเห็นวาการฝกอบรมที่ใชเวลาไมมาก และไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณที่จําเปนเพื่อพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) ซึ่งครูสวนใหญขาดความรูและทักษะการใชอุปกรณเปนความ
จําเปนเรงดวน 
 
ข้ันตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะหรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 การยกรางรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนโดยใชผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และดานการวิจัยทางการศึกษา โดยการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structure) 
จํานวน 7 ทาน สรุปไดวา ควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูดวยวิธีการจัดการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ รวมกับเครือขายสังคมหรือสังคมออนไลน (Social Network) โดยใชเวลาในการฝกอบรมที่
เนนพัฒนาสมรรถนะดานทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) เปนเวลา 2 วัน ทําใหได
แนวคิดการจัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ทั้งนี้ไดขอสรุปความคิดเห็นที่เปนประเด็นสําคัญขององคประกอบของ
รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียนได ดังนี้  
  1. ดานปจจัยการบริหาร (Inputs) 
   1.1 องคประกอบดานบุคลากร (Man) 
    ดานบุคลากร ควรประกอบดวยบุคลากรสําคัญ 3 กลุม ประกอบดวย 
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    1.1.1 กลุมผูบริหารโครงการ ควรมีศักยภาพดานการบริหารจัดการ โดยเฉพาะ
ควรมีสมรรถนะพิเศษดานการประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของ ตลอดจนสามารถประยุกตใชหลักการ
บริหารจัดการเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมไดสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค 
    1.1.2 กลุมวิทยากร ควรประกอบดวยวิทยากร ดังนี้ 
     1.1.2.1 วิทยากรดานการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ควรเปน
วิทยากรที่มีคุณลักษณะเปนผูมีความรู มีประสบการณและมีทักษะสรางแรงจูงที่สามารถทําให
ผูเขารวมการฝกอบรมตระหนักรูถึงความสําคัญในการจัดการเรียนรูเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
โดยเฉพาะสรางความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรแกนกลางอาเซียน ที่ประกาศเผยแพรใหกลุมประเทศ
สมาชิกในการนําไปประยุกตใชเพื่อใหบรรลุเปาหมายรูจักอาเซียน เพื่อสรางความรวมมือและความ
มั่นคงในอาเซียน 
     1.1.2.2 วิทยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศควรเปนวิทยากรที่มี
คุณลักษณะเปนผูมีความรู มีทักษะและประสบการณดานเทคโนโลยีสารสนเทศสูง ตลอดจนควรเปน 
ผูมีชื่อเสียงเปนที่ รูจักในแวดวงนักเทคโนโลยี สามารถทําการอบรมเอปูพื้นความรูดานอุปกรณ
คอมพิวเตอร และระบบปฏิบัติการตางๆ ที่ใชอยูในประเทศไทย มีความสามารถในการนําผูเขารวมการ
ฝกอบรมเขาสูเครือขายสังคมหรือสังคมออนไลน (Social Network) ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมี
จริยธรรม 
      โดยพบวากลุมวิทยากรดังกลาวควรมีความสามารถเพิ่มเติมใน
การประเมินสมรรถนะของผูเขารวมการฝกอบรม โดยใชวิธีพิจารณาประเมินผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
(Working Achievement Motivation) ของผูเขารวมโครงการจากผลงานที่ไดรับการมอบหมายจาก
วิทยากร  
    1.1.3 ดานผูเขารวมการฝกอบรม 
     1.1.3.1 ควรเปนผูมีพื้นฐานการศึกษา และพื้นฐานการใชคอมพิวเตอร
เบื้องตน เพื่อใหสามารถพัฒนาความรูและทักษะไดอยางรวดเร็ว 
     1.1.3.2 ควรจํากัดจํานวนผูเขารวมอบรม เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการ
ฝกอบรม 
   1.2 องคประกอบดานงบประมาณ (Money) 
    การดําเนินงานจัดโครงการ มีความจําเปนตองใชงบประมาณที่ครอบคลุมในทุก
มิติของรูปแบบโครงการ ซึ่งโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในคร้ังนี้เปนการจัดโครงการระยะส้ัน การจัดแผนงบประมาณจึง
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ตองมีความชัดเจน มีความยืดหยุน มีความเพียงพอตอการดําเนินการในทุกกิจกรรม ครอบคลุมหมวด
คาใชจายดังตอไปนี้ 
    1.2.1 คาตอบแทน เพื่อเปนคาใชจายเกี่ยวกับการตอบแทนวิทยากร ตอบแทน
เจาหนาที่ๆ เกี่ยวของ และอ่ืนๆ  
    1.2.2 คาวัสดุ เพื่อเปนคาใชจายในการเตรียมการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณที่ใชใน
การฝกอบรม โดยเฉพาะอุปกรณที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.2.3 คาใชสอย เพือ่เปนคาใชจายเกี่ยวกับการจัดจางตางๆ เชน การจัดอาหาร 
อาหารวาง และเคร่ืองดื่มสําหรับบุคลากรโครงการ 
    1.2.4 งบประมาณเพื่อการบริหารเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ  
   1.3 องคประกอบดานการจัดการ (Management) 
    1.3.1 ดานเวลา ควรเปนโครงการฝกอบรมหลักสูตรระยะส้ันโดยตั้งคาเปาหมาย
ที่สามารถดําเนินการใหบรรลุเปาหมายไดตามเวลาที่กําหนด โดยถาตั้งคาเปาหมายไวสูง และตองการ
พัฒนาสรรถนะที่หลากหลายอาจไมสามารถทําใหบรรลุผลไดตามที่ตองการ ควรกําหนดเปนการ
ฝกอบรมเปนระยะ และตอเนื่องตามความตองการของผูเขารวมโครงการ 
    1.3.2 ดานเนื้อหา ควรออกแบบเนื้อหาในหลักสูตรการฝกอบรม ที่มีความชัดเจน 
มีความกระชับ ส้ันและงายตอการเขาใจ ควรประกอบดวยพื้นฐานความรูที่เกี่ยวของกับประชาคม
อาเซียน และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะควรมุงเนนการฝกทักษะ และการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ของงานตามที่ตั้งเปาหมายไว ควรออกแบบเนื้อหาใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ใชการฝกอบรม
ระยะส้ัน และควรคํานึงถึงศักยภาพของผูเขารวมการฝกอบรมที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ
เนื้อหาในการจัดการอบรม 
    1.3.3 ดานการประเมิน ควรมีการประเมินที่ครอบคลุมในทุกมิติของการฝกอบรม 
ทั้งการใหผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเองในดานความรูและทักษะ โดยเฉพาะควรมีผูที่เกี่ยวของ
กับผลสัมฤทธิ์ของผลงานที่เกิดข้ึนจากการฝกอบรมประเมินสมรรถนะของผูเขารับการฝกอบรม เพื่อ
ยืนยันประสิทธิผลการของจัดโครงการ 
    ผูวิจัยดําเนินการบูรณาการองคประกอบดานการบริหารจัดการ ทั้งดานเวลา 
ดานเนื้อหา และดานการประเมิน พัฒนาเปนโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยใชชื่อ “โครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ดัง
ปรากฏรายละเอียดในภาคผนวก ง 
  2. ดานกระบวนการบริหาร(Process) 
   2.1 การวางแผน (Plan) 
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    ผูวิจัยจัดทําแผนการดําเนินงานลักษณะเปนแผนปฏิบัติการ “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ดัง
ปรากฏรายละเอียดในภาคผนวก ง 
   2.2 การปฏิบัติ (Do)  
    มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 
    2.2.1 เสนอขออนุมัติโครงการและงบประมาณ จากหนวยงาน 
    2.2.2 ประชาสัมพันธโครงการ และเปดรับสมัครผูสนใจ ผานสํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร 
    2.2.3 ประสานงานเชิญคณะวิทยากร 
    2.2.4 เตรียมการเกี่ยวกับส่ิงสนับสนุนการจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะครูใน
การในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน เชน สถานที่ วัสดุอุปกรณ 
และเอกสารที่ใชในโครงการ 
    2.2.5 ดําเนินการ “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” 
   2.3 การติดตามประเมินผล (Check)  
    ติดตามประเมินผล “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” โดยใชเคร่ืองมือในการประเมินระหวางการจัด
กิจกรรมโครงการ ประกอบดวย 
    2.3.1 การประเมินการเขารวมอบรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะครูสู
ประชาคมอาเซียนโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใหครูผูเขารวมโครงการ
ประเมินตนเองกอนและหลังการเขารวมโครงการ 
    2.3.2 การประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียน จากแบบประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียนที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยผูเชี่ยวชาญที่ควบคุมดูแลการจัดการฝกอบรม 
   2.4 การดําเนินการตอปรับปรุง (Act) 
    ผูบริหารโครงการรวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน และแบบ
ประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน รวมทั้ง
ประเด็นปญหาอ่ืนที่เกิดข้ึนจากการจัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” เพื่อนําไปสูการวางแผนและแกปญหาเพื่อ
ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับการจัดโครงการในลักษณะนี้ตอไป 
 
ข้ันตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน 
 ในข้ันประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยนํารูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะ
ครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในลักษณะ “โครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” 
ไปทดลองใชดวยวิธีวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) ปรากฏผลการวิเคราะห ดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูและทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ซึ่งใหครูผูเขารวมโครงการประเมิน
ตนเองกอนและหลังการเขารวมโครงการ ดังแสดงในตาราง 6 
 
ตาราง 6 คารอยละความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ความคิดเห็นระดับความรูและทักษะ 
คารอยละ (จํานวนคน) 

มาก ปานกลาง นอย 
ขอคําถาม 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
1.   ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสู

ประชาคมอาเซียน 
68.42 
(13) 

- 31.58 
(6) 

31.58 
(6) 

- 68.42 
(13) 

2.   ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลาง
อาเซียน 

42.11 
(8) 

- 31.58 
(6) 

- 26.32 
(5) 

100.00 
(19) 

3.   ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา 
(แท็บเล็ต) 

15.79 
(3) 

- 
 

57.89 
(11) 

15.79 
(3) 

26.32 
(5) 

84.21 
(16) 

4.   ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

68.42 
(13) 

5.26 
(1) 

31.58 
(6) 

42.11 
(8) 

- 52.63 
(10) 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ความคิดเห็นระดับความรูและทักษะ 
คารอยละ (จํานวนคน) 

มาก ปานกลาง นอย 
ขอคําถาม 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
5.   ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการ

จัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน 
31.58 

(6) 
- 
 

52.63 
(10) 

15.79 
(3) 

15.79 
(3) 

84.21 
(16) 

6.   ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) 

26.32 
(5) 

- 52.63 
(10) 

- 21.05 
(4) 

100.00 
19 

7.   ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม
ออนไลน (Social Network) 

36.84 
(7) 

- 
 

47.37 
(9) 

42.11 
(8) 

15.79 
(3) 

57.89 
(11) 

8.   ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบ
ออนไลน 

42.11 
(8) 

- 
 

42.11 
(8) 

21.05 
(4) 

15.79 
(3) 

78.95 
(15) 

9.   การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคน
ดวยระบบออนไลน 

42.11 
(8) 

- 
 

36.84 
(7) 

10.53 
(2) 

21.05 
(4) 

89.47 
(17) 

10. การบูรณาการความรูและทักษะการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 

47.37 
(9) 

- 
 

52.63 
(10) 

31.58 
(6) 

- 
 

68.42 
(13) 

คาเฉล่ียรวม 42.11 
(8) 

0.53 
(0.1) 

43.68 
(8.3) 

21.05 
(4) 

14.21 
(2.7) 

78.42 
(2.7) 

 
 จากตาราง 6 พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยรวมหลังการเขารวมโครงการมีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียนมากกวากอนการเขารวมโครงการ คือ กอนเขารวมโครงการมีคาเฉล่ียของคะแนน
ความคิดเห็น รอยละ 14.21 โดยหลังเขารวมโครงการ มีคาเฉล่ียของคะแนนความคิดเห็น รอยละ 
78.42 และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
 ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับต่ํา
และปานกลาง รอยละ 68.42 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 68.42 
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 ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยและปานกลาง 
รอยละ 42.11 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรม อยูในระดับมาก รอยละ 100 
 ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 57.89 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 84.21 
 ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึง 
ปานกลาง รอยละ 68.42 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก 52.63 และมี
บางสวนที่ยังอยูในระดับปานกลาง รอยละ 42.11 
 ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน กอนเขารวมการ
ฝกอบรมอยูในระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 31.58 และ 52.63 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูใน
ระดับมาก รอยละ 84.21 
 ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง
ถึงมาก รอยละ52.63 และ21.05 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 100 
 ทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูใน
ระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 38.84 และ 47.37 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 
57.89 และยังมีบางสวนที่อยูในระดับปานกลาง 42.11  
 ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึง 
ปานกลาง รอยละ 42.11 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 78.95 
 การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับ
นอยถึงปานกลาง รอยละ 42.11 และ 36.84 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 
89.47 
 การบูรณาการความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียนกอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 47.37 และ 52.63 และหลังเขา
รวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 68.42 และยังมีบางสวนอยูในระดับปานกลาง รอยละ 31.58  
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 ตอนท่ี 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบของการเปรียบเทียบ
จําแนกเปนรายขอ ทั้งกอนและหลังเขารวมโครงการ ดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบของการเปรียบเทียบจําแนก

เปนรายขอความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พฒันาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน กอนและหลัง
เขารวมโครงการ 

 
คาเฉล่ีย ขอคําถาม 

กอน S.D. หลัง S.D. 
t p 

1.   ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสู
ประชาคมอาเซียน 

 
1.74 

 
.64 

 
2.79 

 
.41 

 
32.38 

 
.00*** 

2.   ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลาง
อาเซียน 

 
2.03 

 
.75 

 
2.95 

 
.23 

 
37.32 

 
.00*** 

3.   ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) 

 
2.18 

 
.61 

 
2.87 

 
.34 

 
44.79 

 
.00*** 

4.   ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

 
1.47 

 
.65 

 
2.58 

 
.55 

 
24.06 

 
.00*** 

5.   ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และ
การจัดเก็บขอมูลดวยเครือขาย
ออนไลน 

 
 

1.95 

 
 

.70 

 
 

2.82 

 
 

.39 

 
 

32.15 

 
 

.00*** 
6.   ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบ

พกพา (แท็บเล็ต) 
 

2.18 
 

.65 
 

2.97 
 

.16 
 

49.85 
 

.00*** 
7.   ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม

ออนไลน (Social Network) 
 

1.97 
 

.68 
 

2.66 
 

.48 
 

30.30 
 

.00*** 
8.   ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบ

ออนไลน 
 

1.97 
 

.75 
 

2.89 
 

.31 
 

33.14 
 

.00*** 
9.   การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคน

ดวยระบบออนไลน 
 

2.11 
 

.80 
 

2.95 
 

.23 
 

34.65 
 

.00*** 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

คาเฉล่ีย ขอคําถาม 
กอน S.D. หลัง S.D. 

t p 

10. การบูรณาการความรูและทักษะ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน 

 
 
 

1.84 

 
 
 

.64 

 
 
 

2.68 

 
 
 

.47 

 
 
 

29.33 

 
 
 

.00*** 
*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 
 จากตาราง 7 พบวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะ
ของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียนเปนรายขอ พบวา 
 ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลัง
เขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการ
มีความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนหลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวมการ
ฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีความรู
เร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขา
รวมการฝกอบรมมคีวามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมี
ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวม
การฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีความรู
เร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน พบวา กอนเขารวม
การฝกอบรมและหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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โดยผูเขารวมโครงการมีความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร หลังการเขารวมโครงการมากกวา
กอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลัง 
เขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการ
มีทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรม
และหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวม
โครงการมีทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) หลังการเขารวมโครงการมากกวา
กอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวม
การฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีทักษะ
การสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและ
หลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมการ
เก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีการบูรณาการความรูและทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอน
การเขารวมโครงการอบรม ดังแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ของครูที่เขารวมโครงการกอนและหลังเขารวมโครงการฝกอบรม 
 

คะแนน คาเฉล่ีย S.D. t P 
1. กอนการทดลอง 1.94 .68 -3.72 .001*** 
2. หลังการทดลอง 2.82 .38   

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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 จากตาราง 8 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนและหลังเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะครูในการในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา กอนและหลังเขารวมโครงการมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาเฉล่ียหลังเขารวมโครงการดีกวากอน
เขารวมโครงการ แสดงวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมีประสิทธิภาพ 
 ผลการวิเคราะหสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยประเมินสมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
ประกอบดวยตัวบงชี้ และรายการพฤติกรรม ดังแสดงในตาราง 9 
 
ตาราง 9 คารอยละระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ระดับสมรรถนะ 
คารอยละ (จํานวน คน ) ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
1. ความสามารถในการ
วางแผน การกําหนด
เปาหมายภารกิจงาน 

1. วิเคราะหภารกิจงานเพื่อ
วางแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ 

5.26 
(1) 

52.63 
(10) 

42.11 
(8) 

 2. กําหนดเปาหมายในการ
ปฏิบัติงาน 

0.00 
(-) 

15.79 
(3) 

84.21 
(16) 

 3. กําหนดแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนข้ันตอน 

5.26 
(1) 

21.05 
(4) 

73.69 
(14) 

2. ความมุงมั่นในการปฏิบัติ
หนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

1. ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสู 
ประชาคมอาเซียน 

21.05 
(4) 

52.63 
(10) 

26.32 
(5) 

 2. แสวงหาความรูดวยตนเอง
เพื่อการพัฒนาผลงานที่
ไดรับมอบหมาย 

21.05 
(4) 

52.63 
(10) 

26.32 
(5) 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

ระดับสมรรถนะ 
คารอยละ (จํานวน คน ) ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
3. ความสามารถในการ
ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของตนเอง 

5.26 
(1) 

57.89 
(11) 

36.85 
(7) 

4.ความสามารถในการพัฒนา 
การปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหงาน
ประสบความสําเร็จ 

1. ใชผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดี
ยิ่งข้ึน 

15.79 
(3) 

63.16 
(12) 

21.05 
(4) 

 2. พัฒนาการปฏิบัติงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

15.79 
(3) 

63.16 
(12) 

21.05 
(4) 

 
 จากตาราง 9 รอยละระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ความสามารถในการ
วางแผน การกําหนดเปาหมายภารกิจงาน พบวา ดานการวิเคราะหภารกิจงานเพื่อวางแผนการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ อยูในระดับสูง รอยละ 42.11 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และระดับต่ํา 
รอยละ 5.26 ดานการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน อยูในระดับสูง รอยละ 84.21 ระดับปานกลาง 
รอยละ 15.79 ดานกําหนดแผนการปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน อยูในระดับสูง รอยละ 73.69 ระดับ
ปานกลาง รอยละ 21.05 และระดับ ต่ํารอยละ 5.26 
 ความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที ่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ พบวา ดานใฝเรียนรู
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน อยูในระดับสูง รอยละ 
26.32 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และระดับต่ํา รอยละ 21.05 ดานแสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อ
การพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย อยูในระดับสูง รอยละ 26.32 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และ
ระดับต่ํา รอยละ 21.05 
 ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง พบวา อยูในระดับสูง รอยละ 36.85 ระดับปานกลาง รอยละ 57.89 และระดับต่ํา รอยละ 5.26 
 ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ 
พบวา ดานการใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน อยูในระดับสูง 
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รอยละ 21.05 ระดับปานกลาง รอยละ 63.16 และระดับต่ํา รอยละ 15.79 การพัฒนาการปฏิบัติงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย พบวา อยูในระดับสูง รอยละ 21.05 ระดับปานกลาง รอยละ 63.16 และระดับต่ํา 
รอยละ 15.79 ดังแสดงในตาราง 10 
 
ตาราง 10 คาเฉล่ียระดับสมรรถนะของผูเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม คาเฉล่ีย 
ระดับสมรรถนะ 

1. วิเคราะหภารกิจงานเพื่อวางแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ 

2.37 

2. กําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน 2.84 

1. ความสามารถในการ
วางแผนการกําหนด
เปาหมายภารกิจงาน 

3. กําหนดแผนการปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน 2.68 
1. ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสู ประชาคมอาเซียน 

2.05 2. ความมุงมั่นในการ
ปฏิบัติหนาที่ ใหมี
คุณภาพ ถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

2. แสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงาน
ที่ไดรับมอบหมาย 

2.05 

3. ความสามารถในการ
ติดตาประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 2.31 

1. ใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 

2.05 4. ความสามารถในการ
พัฒนา การปฏิบัติงาน
ใหมีประสิทธิภาพ
เพื่อใหงานประสบ
ความสําเร็จ 

2. พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 2.05 

 คาเฉล่ียรวม 2.30 
 
 จากตาราง 10 คาเฉล่ียระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ความสามารถในการ
วางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน ดานกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ียสมรรถนะ
สูงที่สุด คือ 2.84 โดยความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ดาน 
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ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ดานแสวงหา
ความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย และความสามารถในการพัฒนา การ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ ดานใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และดานพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉล่ีย
นอยที่สุด คือ 2.05  
 พบวา คาเฉล่ียโดยรวมของสมรรถนะที่ทําการประเมิน คือ 2.30 แสดงวารูปแบบการบริหาร
จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน
มีประสิทธิภาพ 
 จากการทดลองโครงการฝกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ทําใหผูวิจัยสามารถสรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนได ดังภาพประกอบ
ตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 

 


