
บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 
 การวิจัยนี้มีความมุงหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย 3 ข้ันตอน 
ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในพื้นที่กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนท่ี 2 ผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 ผูวิจัยขอเสนอรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลในแตละข้ันตอน ดังนี้ 
 
ข้ันตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 1. ผลการศึกษาคนควา วิเคราะห สังเคราะห เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผลการรวบรวม
ขอมูลจากการศึกษาคนควาเอกสาร งานวิจัย และผลการประเมินการประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้ 
  1.1 ความเรงดวนในการยกระดับคุณภาพการศึกษา เกิดจากสภาพการณของสังคมโลก
และสังคมไทยที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว จึงมีความจําเปนที่จะตองเรงนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู สรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) และพัฒนาเนื้อหาสาระ พัฒนาครู และการวัดประเมินผลที่ไดมาตรฐาน รวมทั้งเพื่อ
เปนเคร่ืองมือใหเกิดระบบการเรียนรูตลอดชีวิตในสังคมไทย  
  1.2 การใชอุปกรณแท็บเล็ตเปนเร่ืองสําคัญและเปนหนึ่งในนโยบายการศึกษาของ
รัฐบาล การสรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวยแท็บเล็ตเพื่อใชเปนกรอบแนวทางการคิดหรือประดิษฐ
แบบเรียน แบบฝกหัดเนื้อหาสาระที่ไดมาตรฐาน เพื่อสามารถนาไปสูการพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริง 
เปนเร่ืองเรงดวนที่จะตองดําเนินการ 
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  1.3 กระบวนการบริหารจัดการแกปญหาวิกฤติทางการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ปญหาสําคัญ
คือประเด็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาครู ซึ่งที่ผานมารัฐบาลใหการสนับสนุน
งบประมาณ รวมถึงการกําหนดยุทธศาสตร การสรางระบบกลไกในการปฏิรูปการศึกษา ทั้งใชเวลาเพื่อ
ดําเนินการในเร่ืองดังกลาวอยางเต็มกําลัง แตก็ยังไมสามรารถปฏิรูปการศึกษาที่มุงเปาหมายไปสูการ
พัฒนาคุณภาพของคนไทย โดยเฉพาะเด็กไทยที่อยูในระบบการศึกษาของไทย 
 2. จากศึกษาผลการประชุมวิชาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสูประชาคม
อาเซียน ที่จัดข้ึนเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย ดร.สาโรช  บัวศรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนการจัดประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรสู
ประชาคมอาเซียน เพื่อเปนใหไดรับทราบความสําคัญในการเขา มีความตระหนัก ทั้งตองการไดรับการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองเพื่อใหมีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน รวมทั้งเปนการสํารวจ
ความคิดเห็นถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการเตรียมความพรอมอยางไรเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนดวย โดยขอสรุปและขอเสนอแนะจากที่ประชุมสามารถสรุปไดวา ผูเขารวมการประชุมให
ความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มีความตองการที่เกี่ยวกับความรูความ
เขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนในทุกๆ ประเด็น ดังตาราง 4 
 
ตาราง 4 คารอยละความคิดเห็นกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการ 
 

คารอยละระดับความคิดเห็น (จํานวน) 
มาก ปานกลาง นอย รายการประเมิน 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
1. การใหความสําคัญกับการเตรียมการ
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

29.84 
(77) 

88.76 
(229) 

60.47 
(156) 

11.24 
(29) 

9.69 
(25) 

- 

2. ความตองการที่เกี่ยวกับความรู 
ความเขาใจเร่ือง การจัดการศึกษา
เพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน 

39.53 
(102) 

84.88 
(219) 

50.78 
(131) 

15.12 
(39) 

9.69 
(25) 

- 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

คารอยละระดับความคิดเห็น (จํานวน) 
มาก ปานกลาง นอย รายการประเมิน 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
3. ความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน 

6.98 
(18) 

65.50 
(169) 

71.71 
(185) 

33.72 
(87) 

21.32 
(55) 

0.78 
(2) 

4. ความตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)  
ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน 

6.20 
(16) 

58.53 
(151) 

57.75 
(149) 

37.98 
(98) 

36.05 
(93) 

3.49 
(9) 

5. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน 

6.59 
(17) 

60.08 
(155) 

65.50 
(169) 

37.98 
(98) 

27.91 
(72) 

1.94 
(5) 

6. ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนา
ความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียน 

29.84 
(77) 

79.46 
(205) 

58.14 
(150) 

19.38 
(50) 

12.02 
(31) 

1.16 
(3) 

 
 จากตาราง 4 คารอยละความคิดเห็น กอนและหลังประเมินการเขารวมกิจกรรมการประชุม
วิชาการ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  
 การใหความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุม
ความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 60.47 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็น 
สวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 88.76 
 ความตองการของทานที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสู
ประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 50.78 
โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 84.88 
 ความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคมกอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยู
ในระดับปานกลาง รอยละ 71.71 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก 
รอยละ 65.50 
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 ความตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 57.75 โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 58.53 
 ความสามารถในการใชเทคนิคและวิธีสอนเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนการ
เขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 65.50 โดยหลังการเขารวมการ
ประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 60.08 
 ความคาดหวังของทานที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัดการศึกษากับ
ประชาคมอาเซียน กอนการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับปานกลาง รอยละ 58.14 
โดยหลังการเขารวมการประชุมความเห็นสวนใหญอยูในระดับมาก รอยละ 79.46 
 
  2.1 ความคิดเห็นของผูเขารวมการประชุมตอประเด็นปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศ
ไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 ผลจากการประเมินที่แบงความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ จาก
ระดับมากไปนอย ดังแสดงในตาราง 5 
 
ตาราง 5 คารอยละความคิดเห็นของครูที่เขารวมการประชุมตอประเด็นปญหาหรือความไมพรอมของ

ประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 2558 
 

 
คารอยละความคิดเหน็ (จํานวน) 

 
มาก    นอย 

ทานคิดวาประเด็นใดตอไปนี้
ที่ยังอาจเปนปญหา หรือยัง
ไมพรอมถาประเทศไทยจะ
เขาสูประชาคมอาเซียน  

ในป 2558 ระดับ 5 ระดับ 4 ระดับ 3 ระดับ 2 ระดับ 1 
1. คุณภาพผูเรียน 22.10(57) 44.20(114) 27.10(70) 5.40(14) 1.20(3) 
2. คุณภาพผูสอน 9.30(24) 43.00(111) 37.60(97) 8.10(21) 1.90(5) 
3. คุณภาพหลักสูตร 20.90(54) 37.60(97) 33.30(86) 7.40(19) 0.80(2) 
4. ประสิทธิภาพการสอน 12.00(31) 37.20(96) 38.80(100) 9.70(25) 2.30(6) 
5. ประสิทธิภาพการบริหาร
การศึกษา 

 
22.10(57) 

 
37.20(96) 

 
32.20(83) 

 
6.60(17) 

 
1.90(5) 

คาเฉล่ียรวม 17.28(44.6) 39.84(102.8) 33.80(87.2) 7.44(19.2) 1.62(4.2) 
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 จากตาราง 5 พบวา ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศไทยจะเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในป 2558 พบวา คาเฉล่ียความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ 4 รอยละ 39.84 โดย
สวนใหญเห็นวา ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอมถาประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน 
ในป 2558 คือ คุณภาพผูเรียน รอยละ 44.20 รองลงมาคือ คุณภาพผูสอน รอยละ 43.00 คุณภาพ
หลักสูตร รอยละ 37.60 โดยประสิทธิภาพการสอนและประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา รอยละ 
37.20 
 กลาวโดยสรุป พบวา สภาพปจจุบัน ประเทศไทยยังมีปญหาความไมพรอมทางการศึกษาใน
การเขาสูประชาคมอาเซยีนในทุกประเด็น โดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพของผูเรียนและคุณภาพผูสอน  
 สวนประเด็นขอเสนอแนะในการพัฒนาตามความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ซึ่งเปนคําถามปลายเปด พบวา สวนใหญตองการพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพตัวเองในฐานะ
ผูสอน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนได โดยเห็นวาการฝกอบรมที่ใชเวลาไมมาก และไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณที่จําเปนเพื่อพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) ซึ่งครูสวนใหญขาดความรูและทักษะการใชอุปกรณเปนความ
จําเปนเรงดวน 
 
ข้ันตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะหรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 การยกรางรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนโดยใชผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และดานการวิจัยทางการศึกษา โดยการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structure) 
จํานวน 7 ทาน สรุปไดวา ควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูดวยวิธีการจัดการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ รวมกับเครือขายสังคมหรือสังคมออนไลน (Social Network) โดยใชเวลาในการฝกอบรมที่
เนนพัฒนาสมรรถนะดานทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) เปนเวลา 2 วัน ทําใหได
แนวคิดการจัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ทั้งนี้ไดขอสรุปความคิดเห็นที่เปนประเด็นสําคัญขององคประกอบของ
รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียนได ดังนี้  
  1. ดานปจจัยการบริหาร (Inputs) 
   1.1 องคประกอบดานบุคลากร (Man) 
    ดานบุคลากร ควรประกอบดวยบุคลากรสําคัญ 3 กลุม ประกอบดวย 
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    1.1.1 กลุมผูบริหารโครงการ ควรมีศักยภาพดานการบริหารจัดการ โดยเฉพาะ
ควรมีสมรรถนะพิเศษดานการประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของ ตลอดจนสามารถประยุกตใชหลักการ
บริหารจัดการเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมไดสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค 
    1.1.2 กลุมวิทยากร ควรประกอบดวยวิทยากร ดังนี้ 
     1.1.2.1 วิทยากรดานการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ควรเปน
วิทยากรที่มีคุณลักษณะเปนผูมีความรู มีประสบการณและมีทักษะสรางแรงจูงที่สามารถทําให
ผูเขารวมการฝกอบรมตระหนักรูถึงความสําคัญในการจัดการเรียนรูเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
โดยเฉพาะสรางความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรแกนกลางอาเซียน ที่ประกาศเผยแพรใหกลุมประเทศ
สมาชิกในการนําไปประยุกตใชเพื่อใหบรรลุเปาหมายรูจักอาเซียน เพื่อสรางความรวมมือและความ
มั่นคงในอาเซียน 
     1.1.2.2 วิทยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศควรเปนวิทยากรที่มี
คุณลักษณะเปนผูมีความรู มีทักษะและประสบการณดานเทคโนโลยีสารสนเทศสูง ตลอดจนควรเปน 
ผูมีชื่อเสียงเปนที่ รูจักในแวดวงนักเทคโนโลยี สามารถทําการอบรมเอปูพื้นความรูดานอุปกรณ
คอมพิวเตอร และระบบปฏิบัติการตางๆ ที่ใชอยูในประเทศไทย มีความสามารถในการนําผูเขารวมการ
ฝกอบรมเขาสูเครือขายสังคมหรือสังคมออนไลน (Social Network) ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมี
จริยธรรม 
      โดยพบวากลุมวิทยากรดังกลาวควรมีความสามารถเพิ่มเติมใน
การประเมินสมรรถนะของผูเขารวมการฝกอบรม โดยใชวิธีพิจารณาประเมินผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
(Working Achievement Motivation) ของผูเขารวมโครงการจากผลงานที่ไดรับการมอบหมายจาก
วิทยากร  
    1.1.3 ดานผูเขารวมการฝกอบรม 
     1.1.3.1 ควรเปนผูมีพื้นฐานการศึกษา และพื้นฐานการใชคอมพิวเตอร
เบื้องตน เพื่อใหสามารถพัฒนาความรูและทักษะไดอยางรวดเร็ว 
     1.1.3.2 ควรจํากัดจํานวนผูเขารวมอบรม เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการ
ฝกอบรม 
   1.2 องคประกอบดานงบประมาณ (Money) 
    การดําเนินงานจัดโครงการ มีความจําเปนตองใชงบประมาณที่ครอบคลุมในทุก
มิติของรูปแบบโครงการ ซึ่งโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในคร้ังนี้เปนการจัดโครงการระยะส้ัน การจัดแผนงบประมาณจึง
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ตองมีความชัดเจน มีความยืดหยุน มีความเพียงพอตอการดําเนินการในทุกกิจกรรม ครอบคลุมหมวด
คาใชจายดังตอไปนี้ 
    1.2.1 คาตอบแทน เพื่อเปนคาใชจายเกี่ยวกับการตอบแทนวิทยากร ตอบแทน
เจาหนาที่ๆ เกี่ยวของ และอ่ืนๆ  
    1.2.2 คาวัสดุ เพื่อเปนคาใชจายในการเตรียมการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณที่ใชใน
การฝกอบรม โดยเฉพาะอุปกรณที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.2.3 คาใชสอย เพือ่เปนคาใชจายเกี่ยวกับการจัดจางตางๆ เชน การจัดอาหาร 
อาหารวาง และเคร่ืองดื่มสําหรับบุคลากรโครงการ 
    1.2.4 งบประมาณเพื่อการบริหารเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ  
   1.3 องคประกอบดานการจัดการ (Management) 
    1.3.1 ดานเวลา ควรเปนโครงการฝกอบรมหลักสูตรระยะส้ันโดยตั้งคาเปาหมาย
ที่สามารถดําเนินการใหบรรลุเปาหมายไดตามเวลาที่กําหนด โดยถาตั้งคาเปาหมายไวสูง และตองการ
พัฒนาสรรถนะที่หลากหลายอาจไมสามารถทําใหบรรลุผลไดตามที่ตองการ ควรกําหนดเปนการ
ฝกอบรมเปนระยะ และตอเนื่องตามความตองการของผูเขารวมโครงการ 
    1.3.2 ดานเนื้อหา ควรออกแบบเนื้อหาในหลักสูตรการฝกอบรม ที่มีความชัดเจน 
มีความกระชับ ส้ันและงายตอการเขาใจ ควรประกอบดวยพื้นฐานความรูที่เกี่ยวของกับประชาคม
อาเซียน และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะควรมุงเนนการฝกทักษะ และการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ของงานตามที่ตั้งเปาหมายไว ควรออกแบบเนื้อหาใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ใชการฝกอบรม
ระยะส้ัน และควรคํานึงถึงศักยภาพของผูเขารวมการฝกอบรมที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ
เนื้อหาในการจัดการอบรม 
    1.3.3 ดานการประเมิน ควรมีการประเมินที่ครอบคลุมในทุกมิติของการฝกอบรม 
ทั้งการใหผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเองในดานความรูและทักษะ โดยเฉพาะควรมีผูที่เกี่ยวของ
กับผลสัมฤทธิ์ของผลงานที่เกิดข้ึนจากการฝกอบรมประเมินสมรรถนะของผูเขารับการฝกอบรม เพื่อ
ยืนยันประสิทธิผลการของจัดโครงการ 
    ผูวิจัยดําเนินการบูรณาการองคประกอบดานการบริหารจัดการ ทั้งดานเวลา 
ดานเนื้อหา และดานการประเมิน พัฒนาเปนโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยใชชื่อ “โครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ดัง
ปรากฏรายละเอียดในภาคผนวก ง 
  2. ดานกระบวนการบริหาร(Process) 
   2.1 การวางแผน (Plan) 
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    ผูวิจัยจัดทําแผนการดําเนินงานลักษณะเปนแผนปฏิบัติการ “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” ดัง
ปรากฏรายละเอียดในภาคผนวก ง 
   2.2 การปฏิบัติ (Do)  
    มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 
    2.2.1 เสนอขออนุมัติโครงการและงบประมาณ จากหนวยงาน 
    2.2.2 ประชาสัมพันธโครงการ และเปดรับสมัครผูสนใจ ผานสํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร 
    2.2.3 ประสานงานเชิญคณะวิทยากร 
    2.2.4 เตรียมการเกี่ยวกับส่ิงสนับสนุนการจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะครูใน
การในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน เชน สถานที่ วัสดุอุปกรณ 
และเอกสารที่ใชในโครงการ 
    2.2.5 ดําเนินการ “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” 
   2.3 การติดตามประเมินผล (Check)  
    ติดตามประเมินผล “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” โดยใชเคร่ืองมือในการประเมินระหวางการจัด
กิจกรรมโครงการ ประกอบดวย 
    2.3.1 การประเมินการเขารวมอบรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะครูสู
ประชาคมอาเซียนโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใหครูผูเขารวมโครงการ
ประเมินตนเองกอนและหลังการเขารวมโครงการ 
    2.3.2 การประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียน จากแบบประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียนที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยผูเชี่ยวชาญที่ควบคุมดูแลการจัดการฝกอบรม 
   2.4 การดําเนินการตอปรับปรุง (Act) 
    ผูบริหารโครงการรวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน และแบบ
ประเมินสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน รวมทั้ง
ประเด็นปญหาอ่ืนที่เกิดข้ึนจากการจัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี



 94 

สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” เพื่อนําไปสูการวางแผนและแกปญหาเพื่อ
ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับการจัดโครงการในลักษณะนี้ตอไป 
 
ข้ันตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน 
 ในข้ันประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยนํารูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะ
ครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในลักษณะ “โครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน” 
ไปทดลองใชดวยวิธีวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) ปรากฏผลการวิเคราะห ดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความรูและทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ซึ่งใหครูผูเขารวมโครงการประเมิน
ตนเองกอนและหลังการเขารวมโครงการ ดังแสดงในตาราง 6 
 
ตาราง 6 คารอยละความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ความคิดเห็นระดับความรูและทักษะ 
คารอยละ (จํานวนคน) 

มาก ปานกลาง นอย 
ขอคําถาม 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
1.   ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสู

ประชาคมอาเซียน 
68.42 
(13) 

- 31.58 
(6) 

31.58 
(6) 

- 68.42 
(13) 

2.   ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลาง
อาเซียน 

42.11 
(8) 

- 31.58 
(6) 

- 26.32 
(5) 

100.00 
(19) 

3.   ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา 
(แท็บเล็ต) 

15.79 
(3) 

- 
 

57.89 
(11) 

15.79 
(3) 

26.32 
(5) 

84.21 
(16) 

4.   ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

68.42 
(13) 

5.26 
(1) 

31.58 
(6) 

42.11 
(8) 

- 52.63 
(10) 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ความคิดเห็นระดับความรูและทักษะ 
คารอยละ (จํานวนคน) 

มาก ปานกลาง นอย 
ขอคําถาม 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
5.   ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการ

จัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน 
31.58 

(6) 
- 
 

52.63 
(10) 

15.79 
(3) 

15.79 
(3) 

84.21 
(16) 

6.   ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) 

26.32 
(5) 

- 52.63 
(10) 

- 21.05 
(4) 

100.00 
19 

7.   ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม
ออนไลน (Social Network) 

36.84 
(7) 

- 
 

47.37 
(9) 

42.11 
(8) 

15.79 
(3) 

57.89 
(11) 

8.   ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบ
ออนไลน 

42.11 
(8) 

- 
 

42.11 
(8) 

21.05 
(4) 

15.79 
(3) 

78.95 
(15) 

9.   การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคน
ดวยระบบออนไลน 

42.11 
(8) 

- 
 

36.84 
(7) 

10.53 
(2) 

21.05 
(4) 

89.47 
(17) 

10. การบูรณาการความรูและทักษะการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 

47.37 
(9) 

- 
 

52.63 
(10) 

31.58 
(6) 

- 
 

68.42 
(13) 

คาเฉล่ียรวม 42.11 
(8) 

0.53 
(0.1) 

43.68 
(8.3) 

21.05 
(4) 

14.21 
(2.7) 

78.42 
(2.7) 

 
 จากตาราง 6 พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยรวมหลังการเขารวมโครงการมีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู
สูประชาคมอาเซียนมากกวากอนการเขารวมโครงการ คือ กอนเขารวมโครงการมีคาเฉล่ียของคะแนน
ความคิดเห็น รอยละ 14.21 โดยหลังเขารวมโครงการ มีคาเฉล่ียของคะแนนความคิดเห็น รอยละ 
78.42 และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
 ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับต่ํา
และปานกลาง รอยละ 68.42 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 68.42 
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 ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยและปานกลาง 
รอยละ 42.11 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรม อยูในระดับมาก รอยละ 100 
 ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 57.89 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 84.21 
 ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึง 
ปานกลาง รอยละ 68.42 และ 31.58 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก 52.63 และมี
บางสวนที่ยังอยูในระดับปานกลาง รอยละ 42.11 
 ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน กอนเขารวมการ
ฝกอบรมอยูในระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 31.58 และ 52.63 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูใน
ระดับมาก รอยละ 84.21 
 ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง
ถึงมาก รอยละ52.63 และ21.05 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 100 
 ทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) กอนเขารวมการฝกอบรมอยูใน
ระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 38.84 และ 47.37 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 
57.89 และยังมีบางสวนที่อยูในระดับปานกลาง 42.11  
 ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึง 
ปานกลาง รอยละ 42.11 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 78.95 
 การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน กอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับ
นอยถึงปานกลาง รอยละ 42.11 และ 36.84 และหลังเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 
89.47 
 การบูรณาการความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียนกอนเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับนอยถึงปานกลาง รอยละ 47.37 และ 52.63 และหลังเขา
รวมการฝกอบรมอยูในระดับมาก รอยละ 68.42 และยังมีบางสวนอยูในระดับปานกลาง รอยละ 31.58  
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 ตอนท่ี 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบของการเปรียบเทียบ
จําแนกเปนรายขอ ทั้งกอนและหลังเขารวมโครงการ ดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบของการเปรียบเทียบจําแนก

เปนรายขอความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พฒันาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน กอนและหลัง
เขารวมโครงการ 

 
คาเฉล่ีย ขอคําถาม 

กอน S.D. หลัง S.D. 
t p 

1.   ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสู
ประชาคมอาเซียน 

 
1.74 

 
.64 

 
2.79 

 
.41 

 
32.38 

 
.00*** 

2.   ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลาง
อาเซียน 

 
2.03 

 
.75 

 
2.95 

 
.23 

 
37.32 

 
.00*** 

3.   ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบ
พกพา (แท็บเล็ต) 

 
2.18 

 
.61 

 
2.87 

 
.34 

 
44.79 

 
.00*** 

4.   ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

 
1.47 

 
.65 

 
2.58 

 
.55 

 
24.06 

 
.00*** 

5.   ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และ
การจัดเก็บขอมูลดวยเครือขาย
ออนไลน 

 
 

1.95 

 
 

.70 

 
 

2.82 

 
 

.39 

 
 

32.15 

 
 

.00*** 
6.   ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบ

พกพา (แท็บเล็ต) 
 

2.18 
 

.65 
 

2.97 
 

.16 
 

49.85 
 

.00*** 
7.   ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม

ออนไลน (Social Network) 
 

1.97 
 

.68 
 

2.66 
 

.48 
 

30.30 
 

.00*** 
8.   ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบ

ออนไลน 
 

1.97 
 

.75 
 

2.89 
 

.31 
 

33.14 
 

.00*** 
9.   การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคน

ดวยระบบออนไลน 
 

2.11 
 

.80 
 

2.95 
 

.23 
 

34.65 
 

.00*** 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

คาเฉล่ีย ขอคําถาม 
กอน S.D. หลัง S.D. 

t p 

10. การบูรณาการความรูและทักษะ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน 

 
 
 

1.84 

 
 
 

.64 

 
 
 

2.68 

 
 
 

.47 

 
 
 

29.33 

 
 
 

.00*** 
*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 
 จากตาราง 7 พบวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะ
ของครูผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียนเปนรายขอ พบวา 
 ความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลัง
เขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการ
มีความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนหลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวมการ
ฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีความรู
เร่ืองหลักสูตรแกนกลางอาเซียน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขา
รวมการฝกอบรมมคีวามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมี
ความรูเร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวม
การฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีความรู
เร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ความรูเร่ืองการสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน พบวา กอนเขารวม
การฝกอบรมและหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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โดยผูเขารวมโครงการมีความรูเร่ืองระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร หลังการเขารวมโครงการมากกวา
กอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลัง 
เขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการ
มีทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรม 
 ทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) พบวา กอนเขารวมการฝกอบรม
และหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวม
โครงการมีทักษะการเขาสูเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) หลังการเขารวมโครงการมากกวา
กอนการเขารวมโครงการอบรม 
 ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวม
การฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีทักษะ
การสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวมโครงการอบรม 
 การเก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและ
หลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมการ
เก็บรักษาขอมูลจากการสืบคนดวยระบบออนไลน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอนการเขารวม
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน พบวา กอนเขารวมการฝกอบรมและหลังเขารวมการฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผูเขารวมโครงการมีการบูรณาการความรูและทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน หลังการเขารวมโครงการมากกวากอน
การเขารวมโครงการอบรม ดังแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ของครูที่เขารวมโครงการกอนและหลังเขารวมโครงการฝกอบรม 
 

คะแนน คาเฉล่ีย S.D. t P 
1. กอนการทดลอง 1.94 .68 -3.72 .001*** 
2. หลังการทดลอง 2.82 .38   

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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 จากตาราง 8 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนและหลังเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะครูในการในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา กอนและหลังเขารวมโครงการมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาเฉล่ียหลังเขารวมโครงการดีกวากอน
เขารวมโครงการ แสดงวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมีประสิทธิภาพ 
 ผลการวิเคราะหสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยประเมินสมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
ประกอบดวยตัวบงชี้ และรายการพฤติกรรม ดังแสดงในตาราง 9 
 
ตาราง 9 คารอยละระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ระดับสมรรถนะ 
คารอยละ (จํานวน คน ) ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
1. ความสามารถในการ
วางแผน การกําหนด
เปาหมายภารกิจงาน 

1. วิเคราะหภารกิจงานเพื่อ
วางแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ 

5.26 
(1) 

52.63 
(10) 

42.11 
(8) 

 2. กําหนดเปาหมายในการ
ปฏิบัติงาน 

0.00 
(-) 

15.79 
(3) 

84.21 
(16) 

 3. กําหนดแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนข้ันตอน 

5.26 
(1) 

21.05 
(4) 

73.69 
(14) 

2. ความมุงมั่นในการปฏิบัติ
หนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

1. ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสู 
ประชาคมอาเซียน 

21.05 
(4) 

52.63 
(10) 

26.32 
(5) 

 2. แสวงหาความรูดวยตนเอง
เพื่อการพัฒนาผลงานที่
ไดรับมอบหมาย 

21.05 
(4) 

52.63 
(10) 

26.32 
(5) 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

ระดับสมรรถนะ 
คารอยละ (จํานวน คน ) ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
3. ความสามารถในการ
ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของตนเอง 

5.26 
(1) 

57.89 
(11) 

36.85 
(7) 

4.ความสามารถในการพัฒนา 
การปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหงาน
ประสบความสําเร็จ 

1. ใชผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดี
ยิ่งข้ึน 

15.79 
(3) 

63.16 
(12) 

21.05 
(4) 

 2. พัฒนาการปฏิบัติงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

15.79 
(3) 

63.16 
(12) 

21.05 
(4) 

 
 จากตาราง 9 รอยละระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ความสามารถในการ
วางแผน การกําหนดเปาหมายภารกิจงาน พบวา ดานการวิเคราะหภารกิจงานเพื่อวางแผนการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ อยูในระดับสูง รอยละ 42.11 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และระดับต่ํา 
รอยละ 5.26 ดานการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน อยูในระดับสูง รอยละ 84.21 ระดับปานกลาง 
รอยละ 15.79 ดานกําหนดแผนการปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน อยูในระดับสูง รอยละ 73.69 ระดับ
ปานกลาง รอยละ 21.05 และระดับ ต่ํารอยละ 5.26 
 ความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที ่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ พบวา ดานใฝเรียนรู
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน อยูในระดับสูง รอยละ 
26.32 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และระดับต่ํา รอยละ 21.05 ดานแสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อ
การพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย อยูในระดับสูง รอยละ 26.32 ระดับปานกลาง รอยละ 52.63 และ
ระดับต่ํา รอยละ 21.05 
 ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง พบวา อยูในระดับสูง รอยละ 36.85 ระดับปานกลาง รอยละ 57.89 และระดับต่ํา รอยละ 5.26 
 ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ 
พบวา ดานการใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน อยูในระดับสูง 
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รอยละ 21.05 ระดับปานกลาง รอยละ 63.16 และระดับต่ํา รอยละ 15.79 การพัฒนาการปฏิบัติงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย พบวา อยูในระดับสูง รอยละ 21.05 ระดับปานกลาง รอยละ 63.16 และระดับต่ํา 
รอยละ 15.79 ดังแสดงในตาราง 10 
 
ตาราง 10 คาเฉล่ียระดับสมรรถนะของผูเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 

ตัวบงชี ้ รายการพฤติกรรม คาเฉล่ีย 
ระดับสมรรถนะ 

1. วิเคราะหภารกิจงานเพื่อวางแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ 

2.37 

2. กําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน 2.84 

1. ความสามารถในการ
วางแผนการกําหนด
เปาหมายภารกิจงาน 

3. กําหนดแผนการปฏิบัติงานอยางเปนข้ันตอน 2.68 
1. ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสู ประชาคมอาเซียน 

2.05 2. ความมุงมั่นในการ
ปฏิบัติหนาที่ ใหมี
คุณภาพ ถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

2. แสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงาน
ที่ไดรับมอบหมาย 

2.05 

3. ความสามารถในการ
ติดตาประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 2.31 

1. ใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 

2.05 4. ความสามารถในการ
พัฒนา การปฏิบัติงาน
ใหมีประสิทธิภาพ
เพื่อใหงานประสบ
ความสําเร็จ 

2. พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 2.05 

 คาเฉล่ียรวม 2.30 
 
 จากตาราง 10 คาเฉล่ียระดับสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ความสามารถในการ
วางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน ดานกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ียสมรรถนะ
สูงที่สุด คือ 2.84 โดยความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ดาน 
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ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ดานแสวงหา
ความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย และความสามารถในการพัฒนา การ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ ดานใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และดานพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉล่ีย
นอยที่สุด คือ 2.05  
 พบวา คาเฉล่ียโดยรวมของสมรรถนะที่ทําการประเมิน คือ 2.30 แสดงวารูปแบบการบริหาร
จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน
มีประสิทธิภาพ 
 จากการทดลองโครงการฝกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ทําใหผูวิจัยสามารถสรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนได ดังภาพประกอบ
ตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 

 


