
บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 การสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ในการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ
เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน คร้ังนี้
ผูวิจัยสรุปสาระสําคัญของผลการวิจัย โดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 การสรุปผลการวิจัย 
  ตอนที่ 1 สรุปผลสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
พื้นที่กรุงเทพมหานคร ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนที่ 2 สรุปผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนที่ 3 สรุปผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 การอภิปรายผล 
  ผลของรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนไปใช 
  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 สรุปผลสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่
กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้  
  สภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา ครู
และบคุลากรทางการศึกษาใหความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเปนอยางยิ่ง 
  ความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการมีความรูความเขาใจเร่ืองการ
จัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม มีความ
ตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
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ประชาคมอาเซียน ตองการมีความสามารถในการใชเทคนิคและวิธีสอนเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน โดยมีความคาดหวังวาจะไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัดการศึกษากับ
ประชาคมอาเซียน  
  ปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอม 
ถาประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 2558 พบวา ที่เปนปญหามากที่สุด คือ คุณภาพผูเรียน 
รองลงมาคือ คุณภาพผูสอน สําหรับคุณภาพหลักสูตร ประสิทธิภาพการสอนและประสิทธิภาพการ
บริหารการศึกษาเปนประเด็นปญหาที่ลดหล่ันลงมาตามลําดับ 
  กลาวโดยสรุป พบวา สภาพปจจุบัน ประเทศไทยยังมีปญหาความไมพรอมทางการศึกษา
ในการเขาสูประชาคมอาเซียนในทุกประเด็น โดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพของผูเรียน และคุณภาพผูสอน  
  สวนประเด็นขอเสนอแนะในการพัฒนาตามความตองการของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาซึ่งเปนคําถามปลายเปด พบวา สวนใหญตองการพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพตัวเองใน
ฐานะผูสอน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนได โดยเห็นวาการฝกอบรมที่ใชเวลาไมมาก และ
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณที่จําเปนเพื่อพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) ซึ่งครูสวนใหญขาดความรูและทักษะการใชอุปกรณเปนความ
จําเปนเรงดวน 
 ตอนท่ี 2 สรุปผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดวารูปแบบที่พัฒนาข้ึนมี
องคประกอบตางๆ ดังนี้ 
  1. ดานปจจัยการบริหารจัดการ (Inputs) ประกอบดวย 
   1.1 องคประกอบดานบุคลากร (Man) ประกอบดวยบุคลากรสําคัญ 3 กลุม คือ 
    1.1.1 กลุมผูบริหารโครงการ  
    1.1.2 กลุมวิทยากร ประกอบดวย 
     1.1.2.1 วิทยากรดานการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน  
     1.1.2.2 วิทยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.1.3 กลุมผูเขารวมการฝกอบรม ที่มีคุณลักษณะ 
     1.1.3.1 เปนผูมีพื้นฐานการศึกษา และพื้นฐานการใชคอมพิวเตอร
เบื้องตน เพื่อใหสามารถพัฒนาความรูและทักษะไดอยางรวดเร็ว 
     1.1.3.2 จํากัดจํานวนผูเขารวมอบรม เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการ
ฝกอบรม 
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   2.2 องคประกอบดานงบประมาณ (Money)ครอบคลุมหมวดคาใชจายดังตอไปนี้ 
    2.2.1 คาตอบแทน  
    2.2.2 คาวัสดุ  
    2.2.3 คาใชสอย  
    2.2.4 งบประมาณเพื่อการบริหารเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ  
   2.3 องคประกอบดานการจัดการ (Management) ประกอบดวย 
    2.3.1 ดานเวลา  
    2.3.2 ดานเนื้อหา 
    2.3.3 ดานการประเมิน  
  2. ดานกระบวนการบริหาร (Process) ประกอบดวย 
   2.1 การวางแผน (Plan) 
   2.2 การปฏิบัติ (Do)  
   2.3 การติดตามประเมินผล (Check)  
   2.4 การดําเนินการตอปรับปรุง (Act) 
 ตอนท่ี 3 สรุปผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้ 
  1. สรุปผลการประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยหลังการเขารวมโครงการมีความคิดเห็นวามีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมากกวากอนการเขารวมโครงการ โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
  2. สรุปผลการประเมินสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ผูเขารวมโครงการมี
ความสามารถในการวางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน สามารถกําหนดเปาหมายในการ
ปฏิบัติงาน มีความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ใฝเรียนรูเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สามารถแสวงหาความรูดวย
ตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย และมีความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ สําหรับใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายพัฒนาไดนอยที่สุด 
คาเฉล่ียโดยรวมของสมรรถนะที่ทําการประเมิน คือ 2.30 จากคะแนนเต็ม 3 จึงแสดงวารูปแบบการ
บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียนมีประสิทธิภาพเหมาะสมที่จะนําไปใชไดตอไป 
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อภิปรายผล 
 ผลของรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา 
  1. การใชอุปกรณแท็บเล็ตเปนเร่ืองสําคัญ การสรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) เพื่อใชเปนเคร่ืองมือทางการศึกษา การออกแบบแบบเรียน แบบฝกหัด 
เนื้อหาสาระที่ไดมาตรฐาน เพื่อใหสามารถนาไปสูการพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริง โดยเฉพาะเพื่อ
เตรียมการสูประชาคมอาเซียนเปนเร่ืองเรงดวนที่จะตองดําเนินการ 
  2. กระบวนการบริหารจัดการแกปญหาวิกฤติทางการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ปญหาสําคัญ
คือประเด็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาครู ซึ่งที่ผานมารัฐบาลใหการสนับสนุน
งบประมาณ รวมถึงการกําหนดยุทธศาสตร การสรางระบบกลไกในการปฏิรูปการศึกษา ทั้งใชเวลาเพื่อ
ดําเนินการในเร่ืองดังกลาวอยางเต็มกําลัง แตก็ยังไมสามรารถปฏิรูปการศึกษาที่มุงเปาหมายไปสูการ
พัฒนาคุณภาพของคนไทย โดยเฉพาะเด็กไทยที่อยูในระบบการศึกษาของไทย 
   จากศึกษาผลการประชุมวิชาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสูประชาคม
อาเซียน ที่จัดข้ึนเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย ดร.สาโรช  บัวศรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนการจัดประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรสู
ประชาคมอาเซียน เพื่อเปนใหไดรับทราบความสําคัญในการเขา มีความตระหนัก ทั้งตองการไดรับการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองเพื่อใหมีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน รวมทั้งเปนการสํารวจ
ความคิดเห็นถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการเตรียมความพรอมอยางไรเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนดวย โดยขอสรุปและขอเสนอแนะจากที่ประชุมสามารถสรุปไดวา ผูเขารวมการประชุมให
ความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มีความตองการที่เกี่ยวกับความรูความ
เขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนในทุกๆ ประเด็น 
  3. การใชรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ทําใหครูที่ผานกระบวนการตามรูปแบบดังกลาว มีที่เกี่ยวของ
กับใชเทคโนโลยีในการการจัดการเรียนรูสูประคมอาเซียน ประกอบดวยความรูเร่ืองการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียน หลักสูตรแกนกลางอาเซียน คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) ระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร การสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน และสามารถพัฒนาทักษะ
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ในดานตางๆ คือ ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม
ออนไลน (Social Network) ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน การเก็บรักษาขอมูลจากการ
สืบคนดวยระบบออนไลน รวมถึงการบูรณาการความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียความรูและทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนและหลังเขารวมโครงการฝกอบรม พบวา 
กอนและหลังเขารวมโครงการมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาเฉล่ีย
หลังเขารวมโครงการดีกวากอนเขารวมโครงการ แสดงวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนที่ออกแบบข้ึนใน
คร้ังนี้มีประสิทธิภาพ  
   นอกจากนี้รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน มีผลสามารถพัฒนาสมรรถนะครู ตามตัวบงชี้ที่
พิจารณาจากพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่ไดรับการประเมิน จากผลการวิจัยพบวา คาเฉล่ียระดับ
สมรรถนะของผูเขารวมโครงการ กลุมความสามารถในการวางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน 
ดานกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ียสมรรถนะสูงที่สุด คือ 2.84 โดยความมุงมั่นในการ
ปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ดานใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ดานแสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับ
มอบหมาย และความสามารถในการพัฒนา การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบ
ความสําเร็จ ดานใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และดาน
พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ 2.05 โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมของ
สมรรถนะที่ทําการประเมิน 2.30 ซึ่งเปนสมรรถนะระดับสูง จึงยืนยันไดวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมี
ประสิทธิภาพดวยเชนกัน 
  4. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน ที่ผูวิจัยทําการศึกษาทําใหไดทราบวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูเปนเร่ืองที่มีความจําเปนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาเปนอยางยิ่ง โดยพบวาครู
สามารถแสวงหาความรูไดดวยตนเอง และสามารถเชื่อมโยงความรูไดอยางกวางขวางในโลกออนไลน 
เปนการแสวงหาความรูที่ไมมีขีดจํากัด ทั้งยังพบวาการแสวงหาความรูจากโลกออนไลนเปนส่ิงจูงใจให
ครูพบส่ิงใหม ขอมูลใหมอยูตลอดเวลา 
   ครูที่เขารวมโครงการฝกอบรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียน ยอมรับวาทักษะการใชคอมพิวเตอรเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญในการเขาสูโลก
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ออนไลน ทักษะดังกลาวเปนเร่ืองที่ไมซับซอนและสามารถพัฒนาได ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
พัชราภรณ  ผางสระนอย (2540: บทคัดยอ) ที่ศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
เขตการศึกษา 11 โดยพบวา  
    1. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ เขตการศึกษา 11 มีการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในระดับปานกลาง  
    2. ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรกับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาทั้ง 5 ข้ัน พบตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 จํานวน 67 ตัว 3 อันดับแรก ไดแก 
     2.1 คอมพิวเตอร เปนนวัตกรรมที่เรียนรูการใชงานได  
     2.2 คอมพิวเตอรเหมาะสมกับงานในหนาที่รับผิดชอบ และ  
     2.3 คอมพิวเตอรเหมาะสมที่จะใชเปนส่ือการสอนในรายวิชาที่รับผิดชอบ  
  5. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน ผูวิจัยพบวาเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา ประเด็นสําคัญ
ที่คนพบ คือ ครูไมมีความมั่นใจวาจะสามารถติดตามการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วนี้ได โดย
ครูที่เขารวมโครงการยอมรับวาการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพ ตลอดจนการพัฒนาการศึกษาของไทยนั้น 
เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนปจจัยสําคัญ โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลที่กําหนดใหผูเรียนใช
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บแล็ต) เปนอุปกรณการศึกษา แตครูสวนใหญยังไมรูเทาทันการใชเคร่ืองมือ
ดังกลาว ซึ่งสอดคลองกับซีเกรนและวัตวูด (Seagren; & Watwood. 1997) ที่ไดศึกษาวิจัยพบวา เมื่อ
เทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงจําเปนอยางยิ่งที่การศึกษาจะตองกาวใหทันความเปล่ียนแปลงนั้น 
กระบวนการเรียนการสอนจะตองมีความเกี่ยวของกับเคร่ืองมือทางอิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยจะเปน
เครือขายของแหลงขอมูลมากกวาเปนสถานที่ ประกอบกับจะตองมีระบบเครือขายการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพดานการศึกษา ดังที่ มหาวิทยาลัยเนบราสกา ลินคอลน (The University of Nebraska 
Lincoln) พบวา สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในระดับปริญญาเอก ไดมีการออกแบบและจัดการเรียน
การสอนโดยการใชเครือขายคอมพิวเตอรและโปรแกรมการเรียนที่มีการถามตอบปญหาและการ
อภิปรายของนักศึกษา และการมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน ขณะที่ครูจะแนะนําใหนักเรียนศึกษา
แลกเปล่ียนและเผยแพรความรูใหแกกันดวย 
  6. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน มีขอคนพบวาครูที่สมัครใจเขารวมโครงการจํานวนหนึ่งในเบื้องตน มีความ
ประสงคเพียงใหปรากฏวาตนเองไดเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อใชเปนหลักฐาน
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ยืนยันการไดรับการพัฒนาโดยประสงคเพียงเพื่อประกอบการขอเล่ือนวิทยาฐานะ แตเมื่อคนพบวา
เทคโนโลยีเปนเร่ืองสําคัญที่นาสนใจ และไมเกินความสามารถที่ครูจะเขาถึงเทคโนโลยีได ทั้งกระบวนการ
ฝกอบรมที่มุงการฝกปฏิบัติจากอุปกรณจริง ไดรับประสบการณจากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ มี
ความสามารถทําใหเห็นผลที่เกิดข้ึนจริงจากผลงานของตนเอง ไมใชเพียงการบรรยายที่ไมปรากฏผลงาน
เปนรูปธรรม จึงใหครูอยูรวมโครงการจนสามารถแสดงผลงานของตนไดแมใชระยะเวลาอันส้ันตาม
กําหนดการฝกอบรม 
  7. การพัฒนาสมรรถครูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีในคร้ังนี้ ปจจัยดานบุคลกรเปนส่ิงที่
สําคัญที่สุด โดยเฉพาะผูบริหารโครงการตองใชหลักการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคของโครงการได ประกอบกับตองมีทีมวิทยากรที่มีความรูและประสบการณ ทั้งมี
ความทุมเทเพื่อใหเกิดผลในทางบวกกับผูเขารับการอบรม ปจจัยดานการจัดการเปนปจจัยที่ตองมี
ความยืดหยุนตลอดเวลา แตตองยึดมั่นและอยูในกรอบเปาหมายที่ตั้งไว โดยตองมุงมั่นบริหารจัดการให
บรรลุผลไดตามเปาหมายที่ตั้งไว สําหรับปจจัยดานงบประมาณนั้น ถาผูบริหารโครงการมีความสามารถ
ในบริหารการจัดการที่ดี จะสามารถใชงบประมาณเพื่อการดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สําหรับกระบวนการบริหารจัดการนั้น การวางแผนงานที่ชัดเจนโดยใชวิธีกําหนดเปนแผน 
ปฏิบัติการโดยใชองคประกอบดานเวลาเปนเคร่ืองมือกํากับงานใหเปนไปตามกระบวนการ จะทําให
สามารถดําเนินงานกิจกรรมตามโครงการไดอยางมีคุณภาพ การจัดฝกอบรมที่ใชระยะเวลาส้ันและ
ดําเนินการในวันหยุดราชการ ซึ่งเปนไปตามความตองการของผูเขารวมโครงการ ผูบริหารโครงการตอง
ออกแบบหลักสูตรเนื้อหาที่สอดคลองกับเวลาที่จํากัด สอดคลองกับศักยภาพของผูเขารวมโครงการ 
ทั้งนี้ผูวิจัยพบวามีปญหาอุปสรรคบางประการสําหรับการจัดกิจกรรมโครงการในวันหยุดราชการ 
เนื่องจากการใชสถานที่ราชการในการจัดกิจกรรมของโครงการจะไมไดรับความสะดวกในส่ิงอํานวย
ความสะดวกและปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึนในระหวางการดําเนินงาน  
 ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งนั้น ในระหวางการดําเนินงานตองมีการตรวจสอบประเมินการ
ดําเนินงานตลอดเวลา ขอมูลสําคัญที่เกิดข้ึนทั้งในระหวางการดําเนินงาน และหลังจากเสร็จส้ินการ
ดําเนินงานมีผลตอการจัดการแกไขปญหาการดําเนินงาน ทั้งมีผลตอพัฒนาการดําเนินงานซึ่งผูบริหาร
โครงการจําเปนตองพัฒนาโครงการตลอดเวลา 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบไปใช 
  1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   ผลจากการนํารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา ครูมีความตั้งใจที่จะไดรับการพัฒนา แมวา
จะมีขอกังวลเกี่ยวกับการเขาสูประชาอาเซียนภายใตความไมพรอมของทรัพยากรบุคคลในระบบ
การศึกษา หนวยงานทางการศึกษาจึงควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจน ที่จะผลักดันใหครูทั้งระบบไดรับ
การพัฒนาสรรถนะที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน  
  2. ขอเสนอแนะทั่วไป 
   2.1 ดานการบริหารจัดการ การดําเนินการเพื่อพัฒนาสมรรถนะบุคคลที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลานั้น การเตรียมการดานทรัพยากรเพื่อการเรียนรู
เปนส่ิงสําคัญ เคร่ืองมืออุปกรณคอมพิวเตอร ตลอดจนระบบปฏิบัติการตางๆ ที่เปล่ียนแปลงนั้น มี
ความจําเปนเตรียมการใหรองรับกับการพัฒนาที่เกิดข้ึนตลอดเวลานั้นดวย 
   2.2 ดานบุคลากร ผูบริหารโครงการควรเปนผูมีความรูความสามารถดานการบริหาร
จัดการ มีความสามารถในการจัดการปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึน มีความรอบรูในเร่ืองการบริหารจัด
การศึกษา เร่ืองเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนรูในระบบการศึกษา ตลอดจนการ
วัดและการประเมินทางการศึกษา ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง ควรตองมีความสามารถในการ บูรณาการ
ความรูความสามารถนั้น เพื่อออกแบบและสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   2.3 ดานงบประมาณ การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีจําเปนตองใช
งบประมาณเพื่อการเตรียมวัสดุอุปกรณที่มีราคาสูง ดังนั้น การพิจารณาเลือกใชวัสดุอุปกรณควร
แสวงหาวัสดุอุปกรณที่มีความคุมคาตอการใชงาน 
  3. ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบไปใชเพื่อขยายผล 
   การนํารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนไปใชเพื่อขยายผลนั้น จะเปนคุณูปการแกครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะเนื้อหาหลักสูตรที่ออกแบบไวสามารถนําไปใชไดจริง แตจะ
บรรลุผลไดตามที่ผูวิจัยดําเนินการไดหรือไมนั้น หนวยงานที่นําไปใชมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมี
ความพรอมดานทรัพยากรสนับสนุนการดําเนินการ โดยเฉพาะวิทยากรที่มีความสามารถ และวัสดุ
อุปกรณทางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  ผลของการวิจัยคร้ังนี้ มีประเด็นที่นาสนใจเพื่อการศึกษาคนควาเพิ่มเติม ดังนี้ 
   1. ควรมีการศึกษาติดตามผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะ
ครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในประเด็นความคงทนของ
ความรูและทักษะที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ 
   2. ควรมีการศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนของครูที่ไดรับ
พัฒนาแลว ทั้งมิติดานการพัฒนาตนเอง และมิติที่ผูเรียนจะไดรับประโยชนจากครูที่ไดรับการพัฒนา 
   3. ควรมีการศึกษาวิธีบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะดวยรูปแบบอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากการกิจกรรมการฝกอบรมในสถานที่ตั้งที่กําหนด โดยเฉพาะการออกแบบรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองไดดวยตนเองตลอดเวลา ทั้งในที่ทํางานและ/หรือที่บาน 
   4. ควรมีการศึกษารูปแบบพัฒนาสมรรถนะในลักษณะหลักสูตรตอเนื่องหรือ
หลักสูตรระยะยาว เพื่อใชในการพัฒนาครูในระหวางปดภาคเรียนเพื่อสนองตอบตอความตองการของ
ครูที่ตองการพัฒนาตนเองที่ไมกระทบตอการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนปกติ 


