
บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 การสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ในการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ
เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน คร้ังนี้
ผูวิจัยสรุปสาระสําคัญของผลการวิจัย โดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 การสรุปผลการวิจัย 
  ตอนที่ 1 สรุปผลสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
พื้นที่กรุงเทพมหานคร ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนที่ 2 สรุปผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
  ตอนที่ 3 สรุปผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 การอภิปรายผล 
  ผลของรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
 ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนไปใช 
  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 สรุปผลสภาพ ความตองการและปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่
กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้  
  สภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา ครู
และบคุลากรทางการศึกษาใหความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเปนอยางยิ่ง 
  ความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการมีความรูความเขาใจเร่ืองการ
จัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม มีความ
ตองการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
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ประชาคมอาเซียน ตองการมีความสามารถในการใชเทคนิคและวิธีสอนเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียน โดยมีความคาดหวังวาจะไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัดการศึกษากับ
ประชาคมอาเซียน  
  ปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่กรุงเทพมหานครในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ประเด็นที่ยังอาจเปนปญหาหรือยังไมพรอม 
ถาประเทศไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน ในป 2558 พบวา ที่เปนปญหามากที่สุด คือ คุณภาพผูเรียน 
รองลงมาคือ คุณภาพผูสอน สําหรับคุณภาพหลักสูตร ประสิทธิภาพการสอนและประสิทธิภาพการ
บริหารการศึกษาเปนประเด็นปญหาที่ลดหล่ันลงมาตามลําดับ 
  กลาวโดยสรุป พบวา สภาพปจจุบัน ประเทศไทยยังมีปญหาความไมพรอมทางการศึกษา
ในการเขาสูประชาคมอาเซียนในทุกประเด็น โดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพของผูเรียน และคุณภาพผูสอน  
  สวนประเด็นขอเสนอแนะในการพัฒนาตามความตองการของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาซึ่งเปนคําถามปลายเปด พบวา สวนใหญตองการพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพตัวเองใน
ฐานะผูสอน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนได โดยเห็นวาการฝกอบรมที่ใชเวลาไมมาก และ
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณที่จําเปนเพื่อพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็ปแล็ต) ซึ่งครูสวนใหญขาดความรูและทักษะการใชอุปกรณเปนความ
จําเปนเรงดวน 
 ตอนท่ี 2 สรุปผลการดําเนินการรางรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดวารูปแบบที่พัฒนาข้ึนมี
องคประกอบตางๆ ดังนี้ 
  1. ดานปจจัยการบริหารจัดการ (Inputs) ประกอบดวย 
   1.1 องคประกอบดานบุคลากร (Man) ประกอบดวยบุคลากรสําคัญ 3 กลุม คือ 
    1.1.1 กลุมผูบริหารโครงการ  
    1.1.2 กลุมวิทยากร ประกอบดวย 
     1.1.2.1 วิทยากรดานการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน  
     1.1.2.2 วิทยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.1.3 กลุมผูเขารวมการฝกอบรม ที่มีคุณลักษณะ 
     1.1.3.1 เปนผูมีพื้นฐานการศึกษา และพื้นฐานการใชคอมพิวเตอร
เบื้องตน เพื่อใหสามารถพัฒนาความรูและทักษะไดอยางรวดเร็ว 
     1.1.3.2 จํากัดจํานวนผูเขารวมอบรม เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการ
ฝกอบรม 
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   2.2 องคประกอบดานงบประมาณ (Money)ครอบคลุมหมวดคาใชจายดังตอไปนี้ 
    2.2.1 คาตอบแทน  
    2.2.2 คาวัสดุ  
    2.2.3 คาใชสอย  
    2.2.4 งบประมาณเพื่อการบริหารเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ  
   2.3 องคประกอบดานการจัดการ (Management) ประกอบดวย 
    2.3.1 ดานเวลา  
    2.3.2 ดานเนื้อหา 
    2.3.3 ดานการประเมิน  
  2. ดานกระบวนการบริหาร (Process) ประกอบดวย 
   2.1 การวางแผน (Plan) 
   2.2 การปฏิบัติ (Do)  
   2.3 การติดตามประเมินผล (Check)  
   2.4 การดําเนินการตอปรับปรุง (Act) 
 ตอนท่ี 3 สรุปผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สรุปไดดังนี้ 
  1. สรุปผลการประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูและทักษะของครูผูเขารวมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 
โดยหลังการเขารวมโครงการมีความคิดเห็นวามีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมากกวากอนการเขารวมโครงการ โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
  2. สรุปผลการประเมินสมรรถนะของผูเขารวมโครงการ พบวา ผูเขารวมโครงการมี
ความสามารถในการวางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน สามารถกําหนดเปาหมายในการ
ปฏิบัติงาน มีความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ใฝเรียนรูเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน สามารถแสวงหาความรูดวย
ตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย และมีความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบความสําเร็จ สําหรับใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายพัฒนาไดนอยที่สุด 
คาเฉล่ียโดยรวมของสมรรถนะที่ทําการประเมิน คือ 2.30 จากคะแนนเต็ม 3 จึงแสดงวารูปแบบการ
บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคม
อาเซียนมีประสิทธิภาพเหมาะสมที่จะนําไปใชไดตอไป 
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อภิปรายผล 
 ผลของรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา 
  1. การใชอุปกรณแท็บเล็ตเปนเร่ืองสําคัญ การสรางมาตรฐานการเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) เพื่อใชเปนเคร่ืองมือทางการศึกษา การออกแบบแบบเรียน แบบฝกหัด 
เนื้อหาสาระที่ไดมาตรฐาน เพื่อใหสามารถนาไปสูการพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริง โดยเฉพาะเพื่อ
เตรียมการสูประชาคมอาเซียนเปนเร่ืองเรงดวนที่จะตองดําเนินการ 
  2. กระบวนการบริหารจัดการแกปญหาวิกฤติทางการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ปญหาสําคัญ
คือประเด็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาครู ซึ่งที่ผานมารัฐบาลใหการสนับสนุน
งบประมาณ รวมถึงการกําหนดยุทธศาสตร การสรางระบบกลไกในการปฏิรูปการศึกษา ทั้งใชเวลาเพื่อ
ดําเนินการในเร่ืองดังกลาวอยางเต็มกําลัง แตก็ยังไมสามรารถปฏิรูปการศึกษาที่มุงเปาหมายไปสูการ
พัฒนาคุณภาพของคนไทย โดยเฉพาะเด็กไทยที่อยูในระบบการศึกษาของไทย 
   จากศึกษาผลการประชุมวิชาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสูประชาคม
อาเซียน ที่จัดข้ึนเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ 2556 ณ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย ดร.สาโรช  บัวศรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนการจัดประชุมวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรสู
ประชาคมอาเซียน เพื่อเปนใหไดรับทราบความสําคัญในการเขา มีความตระหนัก ทั้งตองการไดรับการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองเพื่อใหมีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน รวมทั้งเปนการสํารวจ
ความคิดเห็นถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา ตองการเตรียมความพรอมอยางไรเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนดวย โดยขอสรุปและขอเสนอแนะจากที่ประชุมสามารถสรุปไดวา ผูเขารวมการประชุมให
ความสําคัญกับการเตรียมการเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มีความตองการที่เกี่ยวกับความรูความ
เขาใจเร่ืองการจัดการศึกษาเพื่อกาวเขาสูประชาคมอาเซียน มีความรูความเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียนเพื่อเตรียมสู
ประชาคมอาเซียน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ในการจัดการเรียน
เพื่อเตรียมสูประชาคมอาเซียน ความคาดหวังที่มีตอการพัฒนาความรูความเขาใจในเร่ืองการจัด
การศึกษากับประชาคมอาเซียนเพิ่มมากข้ึนในทุกๆ ประเด็น 
  3. การใชรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ทําใหครูที่ผานกระบวนการตามรูปแบบดังกลาว มีที่เกี่ยวของ
กับใชเทคโนโลยีในการการจัดการเรียนรูสูประคมอาเซียน ประกอบดวยความรูเร่ืองการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียน หลักสูตรแกนกลางอาเซียน คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) ระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร การสืบคนขอมูล และการจัดเก็บขอมูลดวยเครือขายออนไลน และสามารถพัฒนาทักษะ
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ในดานตางๆ คือ ทักษะการใชคอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) ทักษะการเขาสูเครือขายสังคม
ออนไลน (Social Network) ทักษะการสืบคนขอมูลดวยระบบออนไลน การเก็บรักษาขอมูลจากการ
สืบคนดวยระบบออนไลน รวมถึงการบูรณาการความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียความรูและทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนกอนและหลังเขารวมโครงการฝกอบรม พบวา 
กอนและหลังเขารวมโครงการมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาเฉล่ีย
หลังเขารวมโครงการดีกวากอนเขารวมโครงการ แสดงวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนที่ออกแบบข้ึนใน
คร้ังนี้มีประสิทธิภาพ  
   นอกจากนี้รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน มีผลสามารถพัฒนาสมรรถนะครู ตามตัวบงชี้ที่
พิจารณาจากพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่ไดรับการประเมิน จากผลการวิจัยพบวา คาเฉล่ียระดับ
สมรรถนะของผูเขารวมโครงการ กลุมความสามารถในการวางแผนการกําหนดเปาหมายภารกิจงาน 
ดานกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ียสมรรถนะสูงที่สุด คือ 2.84 โดยความมุงมั่นในการ
ปฏิบัติหนาที่ใหมีคุณภาพถูกตองครบถวนสมบูรณ ดานใฝเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ดานแสวงหาความรูดวยตนเองเพื่อการพัฒนาผลงานที่ไดรับ
มอบหมาย และความสามารถในการพัฒนา การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานประสบ
ความสําเร็จ ดานใชผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุง/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน และดาน
พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ 2.05 โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมของ
สมรรถนะที่ทําการประเมิน 2.30 ซึ่งเปนสมรรถนะระดับสูง จึงยืนยันไดวารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนมี
ประสิทธิภาพดวยเชนกัน 
  4. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน ที่ผูวิจัยทําการศึกษาทําใหไดทราบวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
จัดการเรียนรูเปนเร่ืองที่มีความจําเปนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาเปนอยางยิ่ง โดยพบวาครู
สามารถแสวงหาความรูไดดวยตนเอง และสามารถเชื่อมโยงความรูไดอยางกวางขวางในโลกออนไลน 
เปนการแสวงหาความรูที่ไมมีขีดจํากัด ทั้งยังพบวาการแสวงหาความรูจากโลกออนไลนเปนส่ิงจูงใจให
ครูพบส่ิงใหม ขอมูลใหมอยูตลอดเวลา 
   ครูที่เขารวมโครงการฝกอบรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู 
สูประชาคมอาเซียน ยอมรับวาทักษะการใชคอมพิวเตอรเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญในการเขาสูโลก



 109 

ออนไลน ทักษะดังกลาวเปนเร่ืองที่ไมซับซอนและสามารถพัฒนาได ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
พัชราภรณ  ผางสระนอย (2540: บทคัดยอ) ที่ศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
เขตการศึกษา 11 โดยพบวา  
    1. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ เขตการศึกษา 11 มีการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในระดับปานกลาง  
    2. ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรกับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาทั้ง 5 ข้ัน พบตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 จํานวน 67 ตัว 3 อันดับแรก ไดแก 
     2.1 คอมพิวเตอร เปนนวัตกรรมที่เรียนรูการใชงานได  
     2.2 คอมพิวเตอรเหมาะสมกับงานในหนาที่รับผิดชอบ และ  
     2.3 คอมพิวเตอรเหมาะสมที่จะใชเปนส่ือการสอนในรายวิชาที่รับผิดชอบ  
  5. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน ผูวิจัยพบวาเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา ประเด็นสําคัญ
ที่คนพบ คือ ครูไมมีความมั่นใจวาจะสามารถติดตามการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วนี้ได โดย
ครูที่เขารวมโครงการยอมรับวาการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพ ตลอดจนการพัฒนาการศึกษาของไทยนั้น 
เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนปจจัยสําคัญ โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลที่กําหนดใหผูเรียนใช
คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บแล็ต) เปนอุปกรณการศึกษา แตครูสวนใหญยังไมรูเทาทันการใชเคร่ืองมือ
ดังกลาว ซึ่งสอดคลองกับซีเกรนและวัตวูด (Seagren; & Watwood. 1997) ที่ไดศึกษาวิจัยพบวา เมื่อ
เทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงจําเปนอยางยิ่งที่การศึกษาจะตองกาวใหทันความเปล่ียนแปลงนั้น 
กระบวนการเรียนการสอนจะตองมีความเกี่ยวของกับเคร่ืองมือทางอิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยจะเปน
เครือขายของแหลงขอมูลมากกวาเปนสถานที่ ประกอบกับจะตองมีระบบเครือขายการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพดานการศึกษา ดังที่ มหาวิทยาลัยเนบราสกา ลินคอลน (The University of Nebraska 
Lincoln) พบวา สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในระดับปริญญาเอก ไดมีการออกแบบและจัดการเรียน
การสอนโดยการใชเครือขายคอมพิวเตอรและโปรแกรมการเรียนที่มีการถามตอบปญหาและการ
อภิปรายของนักศึกษา และการมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน ขณะที่ครูจะแนะนําใหนักเรียนศึกษา
แลกเปล่ียนและเผยแพรความรูใหแกกันดวย 
  6. ผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูสูประชาคมอาเซียน มีขอคนพบวาครูที่สมัครใจเขารวมโครงการจํานวนหนึ่งในเบื้องตน มีความ
ประสงคเพียงใหปรากฏวาตนเองไดเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อใชเปนหลักฐาน
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ยืนยันการไดรับการพัฒนาโดยประสงคเพียงเพื่อประกอบการขอเล่ือนวิทยาฐานะ แตเมื่อคนพบวา
เทคโนโลยีเปนเร่ืองสําคัญที่นาสนใจ และไมเกินความสามารถที่ครูจะเขาถึงเทคโนโลยีได ทั้งกระบวนการ
ฝกอบรมที่มุงการฝกปฏิบัติจากอุปกรณจริง ไดรับประสบการณจากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ มี
ความสามารถทําใหเห็นผลที่เกิดข้ึนจริงจากผลงานของตนเอง ไมใชเพียงการบรรยายที่ไมปรากฏผลงาน
เปนรูปธรรม จึงใหครูอยูรวมโครงการจนสามารถแสดงผลงานของตนไดแมใชระยะเวลาอันส้ันตาม
กําหนดการฝกอบรม 
  7. การพัฒนาสมรรถครูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีในคร้ังนี้ ปจจัยดานบุคลกรเปนส่ิงที่
สําคัญที่สุด โดยเฉพาะผูบริหารโครงการตองใชหลักการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคของโครงการได ประกอบกับตองมีทีมวิทยากรที่มีความรูและประสบการณ ทั้งมี
ความทุมเทเพื่อใหเกิดผลในทางบวกกับผูเขารับการอบรม ปจจัยดานการจัดการเปนปจจัยที่ตองมี
ความยืดหยุนตลอดเวลา แตตองยึดมั่นและอยูในกรอบเปาหมายที่ตั้งไว โดยตองมุงมั่นบริหารจัดการให
บรรลุผลไดตามเปาหมายที่ตั้งไว สําหรับปจจัยดานงบประมาณนั้น ถาผูบริหารโครงการมีความสามารถ
ในบริหารการจัดการที่ดี จะสามารถใชงบประมาณเพื่อการดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สําหรับกระบวนการบริหารจัดการนั้น การวางแผนงานที่ชัดเจนโดยใชวิธีกําหนดเปนแผน 
ปฏิบัติการโดยใชองคประกอบดานเวลาเปนเคร่ืองมือกํากับงานใหเปนไปตามกระบวนการ จะทําให
สามารถดําเนินงานกิจกรรมตามโครงการไดอยางมีคุณภาพ การจัดฝกอบรมที่ใชระยะเวลาส้ันและ
ดําเนินการในวันหยุดราชการ ซึ่งเปนไปตามความตองการของผูเขารวมโครงการ ผูบริหารโครงการตอง
ออกแบบหลักสูตรเนื้อหาที่สอดคลองกับเวลาที่จํากัด สอดคลองกับศักยภาพของผูเขารวมโครงการ 
ทั้งนี้ผูวิจัยพบวามีปญหาอุปสรรคบางประการสําหรับการจัดกิจกรรมโครงการในวันหยุดราชการ 
เนื่องจากการใชสถานที่ราชการในการจัดกิจกรรมของโครงการจะไมไดรับความสะดวกในส่ิงอํานวย
ความสะดวกและปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึนในระหวางการดําเนินงาน  
 ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งนั้น ในระหวางการดําเนินงานตองมีการตรวจสอบประเมินการ
ดําเนินงานตลอดเวลา ขอมูลสําคัญที่เกิดข้ึนทั้งในระหวางการดําเนินงาน และหลังจากเสร็จส้ินการ
ดําเนินงานมีผลตอการจัดการแกไขปญหาการดําเนินงาน ทั้งมีผลตอพัฒนาการดําเนินงานซึ่งผูบริหาร
โครงการจําเปนตองพัฒนาโครงการตลอดเวลา 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบไปใช 
  1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   ผลจากการนํารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน พบวา ครูมีความตั้งใจที่จะไดรับการพัฒนา แมวา
จะมีขอกังวลเกี่ยวกับการเขาสูประชาอาเซียนภายใตความไมพรอมของทรัพยากรบุคคลในระบบ
การศึกษา หนวยงานทางการศึกษาจึงควรกําหนดนโยบายที่ชัดเจน ที่จะผลักดันใหครูทั้งระบบไดรับ
การพัฒนาสรรถนะที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน  
  2. ขอเสนอแนะทั่วไป 
   2.1 ดานการบริหารจัดการ การดําเนินการเพื่อพัฒนาสมรรถนะบุคคลที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลานั้น การเตรียมการดานทรัพยากรเพื่อการเรียนรู
เปนส่ิงสําคัญ เคร่ืองมืออุปกรณคอมพิวเตอร ตลอดจนระบบปฏิบัติการตางๆ ที่เปล่ียนแปลงนั้น มี
ความจําเปนเตรียมการใหรองรับกับการพัฒนาที่เกิดข้ึนตลอดเวลานั้นดวย 
   2.2 ดานบุคลากร ผูบริหารโครงการควรเปนผูมีความรูความสามารถดานการบริหาร
จัดการ มีความสามารถในการจัดการปญหาเฉพาะหนาที่เกิดข้ึน มีความรอบรูในเร่ืองการบริหารจัด
การศึกษา เร่ืองเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนรูในระบบการศึกษา ตลอดจนการ
วัดและการประเมินทางการศึกษา ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง ควรตองมีความสามารถในการ บูรณาการ
ความรูความสามารถนั้น เพื่อออกแบบและสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   2.3 ดานงบประมาณ การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีจําเปนตองใช
งบประมาณเพื่อการเตรียมวัสดุอุปกรณที่มีราคาสูง ดังนั้น การพิจารณาเลือกใชวัสดุอุปกรณควร
แสวงหาวัสดุอุปกรณที่มีความคุมคาตอการใชงาน 
  3. ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบไปใชเพื่อขยายผล 
   การนํารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนไปใชเพื่อขยายผลนั้น จะเปนคุณูปการแกครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะเนื้อหาหลักสูตรที่ออกแบบไวสามารถนําไปใชไดจริง แตจะ
บรรลุผลไดตามที่ผูวิจัยดําเนินการไดหรือไมนั้น หนวยงานที่นําไปใชมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมี
ความพรอมดานทรัพยากรสนับสนุนการดําเนินการ โดยเฉพาะวิทยากรที่มีความสามารถ และวัสดุ
อุปกรณทางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  ผลของการวิจัยคร้ังนี้ มีประเด็นที่นาสนใจเพื่อการศึกษาคนควาเพิ่มเติม ดังนี้ 
   1. ควรมีการศึกษาติดตามผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะ
ครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ในประเด็นความคงทนของ
ความรูและทักษะที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ 
   2. ควรมีการศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนของครูที่ไดรับ
พัฒนาแลว ทั้งมิติดานการพัฒนาตนเอง และมิติที่ผูเรียนจะไดรับประโยชนจากครูที่ไดรับการพัฒนา 
   3. ควรมีการศึกษาวิธีบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะดวยรูปแบบอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากการกิจกรรมการฝกอบรมในสถานที่ตั้งที่กําหนด โดยเฉพาะการออกแบบรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะของตนเองไดดวยตนเองตลอดเวลา ทั้งในที่ทํางานและ/หรือที่บาน 
   4. ควรมีการศึกษารูปแบบพัฒนาสมรรถนะในลักษณะหลักสูตรตอเนื่องหรือ
หลักสูตรระยะยาว เพื่อใชในการพัฒนาครูในระหวางปดภาคเรียนเพื่อสนองตอบตอความตองการของ
ครูที่ตองการพัฒนาตนเองที่ไมกระทบตอการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนปกติ 


