
บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งดําเนินการวิจัย 4 ข้ันตอน 1) การศึกษาวิเคราะห 
สังเคราะหและสรุปวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยใชวิธีสังเคราะหเอกสาร ศึกษาวิเคราะหวิจัย องคประกอบ
การบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) การศึกษา
วิเคราะหความเปนไปไดและรางรูปแบบ 3) การสรางรูปแบบที่เหมาะสมและพัฒนารูปแบบ และ 4) 
ตรวจสอบรูปแบบที่เหมาะสมและนําเสนอรูปแบบ สรุปไดดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการสังเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ไดขอคนพบสรุปผลการวิจัยตามความมุงหมาย
ของการวิจัย ไดดังนี้ 
  1. องคประกอบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบดวย 7 องคประกอบ 94 ตัวแปร ดังนี้ 1) ดานเปาหมายความสําเร็จ 2) 
ดานการทํางานเปนทีม 3) ดานความเปนประชาธิปไตย 4) ดานการกระจายอํานาจ 5) ดานความ
รับผิดชอบ 6) ดานความสัมพันธเชิงบวก และ 7) ดานการใหขอมูลขาวสาร มีคาสถิติ Chi-Square 
Sphericity เทากับ 95974.924 (p < .01) แสดงวา เมตริกซสหสัมพันธนี้แตกตางจากเมตริกซเอกลักษณ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับคา KMO ซึ่งมีคาเทากับ 0.987แสดงถึงความ
เหมาะสมเพียงพอของขอมูล สามารถใชในการวิเคราะหองคประกอบไดในระดับดีมาก และจาก
คาไอเกนขององคประกอบที่มากกวา 1.00 โดยมีคาความแปรปรวนสะสมเทากับ รอยละ 69.021 ใน
แตละองคประกอบ ไดจัดเรียงลําดับตัวแปรตามคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) ดังนี้ 
   องคประกอบที่ 1 “เปาหมายความสําเร็จ” ประกอบดวย 9 ตัวแปร 1) รวมกันกําหนด
เปาหมายและวัตถุประสงคในการจัดทํามาตรฐานสถานศึกษา 2) รวมกันกําหนดคาเปาหมายความสําเร็จ
ของแตละมาตรฐานและตัวบงชี้ 3) ผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นในการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4) รวมกันกําหนดกรอบ การรายงานประจําปไวอยางชัดเจนและ
ถูกตองตามรูปแบบที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด 5) มีสวนรวมชี้แจงคาเปาหมาย แตละมาตรฐานและ
ตัวบงชี้วาดวยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาแกผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกทราบ 
6) รวมกันกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย โดยมุงเนนที่คุณภาพผูเรียนที่ระดับคุณภาพ
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ความสําเร็จอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 7) ประชุมปฏิบัติการรวมกันในการจัดทําแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา เนนมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเปนเปาหมายในการพัฒนา 8) ปฏิบัติใหบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบที่กําหนดไว และ 9) รวมกันติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาที่แสดงถึงผลการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการ
กิจกรรมของสถานศึกษา  
   องคประกอบที่ 2 “การทํางานเปนทีม” ประกอบดวย 14 ตัวแปร 1) มีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะห มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้เพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2) 
รวมกันศึกษาวิเคราะหจุดเดน จุดเนน นโยบายของตนสังกัด/เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใชในการกําหนด
มาตรฐานของสถานศึกษา 3) แตงตั้งคณะกรรมการในการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 4) ดําเนินการ รวมกันวิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อนําผลไปพัฒนาการ
ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 5) วิเคราะหผลการดําเนินงานในการทํารายงานการประเมินตนเองตาม
มาตรฐานหรือเปาหมายที่กําหนดไว 6) การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยองคคณะ
บุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย 7) รวมกันวางแผนการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 8) รวบรวมผลการประเมินตามโครงการ/กิจกรรมอยางครบถวน 9) รวมกันพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสูตรสถานศึกษา การจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู 10) การใชขอมูลสารสนเทศ
รวมกันทั้งในดานการวางแผน การดําเนินการ การติดตามและประเมินผล 11) แตงตั้งคณะกรรมการใน
การมีสวนรวมประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยางนอย 3 คน 
ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิที่ข้ึนทะเบียนจากหนวยงานตนสังกัดและผูมีความรูความสามารถ 12) มีการ
แตงตั้งคณะกรรมการใหมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 13) แตงตั้งคณะกรรมการ
ฝายตางๆ เพื่อติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และ 14) ประชุมรวมกันในการ
วางแผนการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
   องคประกอบที่ 3 “ความเปนประชาธิปไตย” ประกอบดวย 13 ตัวแปร 1) สงเสริม
สถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรูจนเปนวัฒนธรรมในการทํางานปกติของสถานศึกษา 2) การ
จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาเปนไปตามความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของ 3) ดําเนินการให ครู 
กรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการเลือกสรรขอมูลมาวิเคราะห เพื่อ
การนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4) เปดโอกาสใหครูผูสอน ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา
และผูเกี่ยวของรวมกันกําหนด จุดเดน จุดเนนของสถานศึกษา 5) มีการรับฟงความคิดเห็นจาก
ผูเกี่ยวของในการเสนอแนะการประเมินคุณภาพภายใน 6) ระดมความคิดเห็นจากผูบริหาร ครู 
กรรมการสถานศึกษาและผูเกี่ยวของในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 7) มีการประชุมรวมกันใหทุกฝายไดพิจารณารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมิน
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คุณภาพภายในสถานศึกษา 8) มีสวนรวมในการจัดโครงสรางหรือระบบบริหารสถานศึกษา 9) ดําเนินการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาที่ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ทุกระดับและทุกตัวบงชี้ 10) รวมกันสรางเคร่ืองมือการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ที่ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับและทุกตัวบงชี้ 11) ระดมความคิดเห็นจาก
ครูและผูเกี่ยวของ ในการนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 12) รวมกัน
กําหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
ชัดเจน และ 13) รวมกันสรางเคร่ืองมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   องคประกอบที่ 4 “การกระจายอํานาจ” ประกอบดวย 11 ตัวแปร 1) กําหนดบทบาท
ของผูรับผิดชอบโครงการและผูเกี่ยวของในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป 2) ดําเนินการ
ใหภูมิปญญาทองถิ่นมีสวนรวมในการกําหนดแหลงเรียนรูและใหการสนับสนุนทางวิชาการ 3) จัด
โครงสรางหรือระบบการบริหารของสถานศึกษา ครอบคลุมภารกิจ 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดาน
งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารทั่วไป 4) นําผลการประเมินมารวมกันวิเคราะห 
สังเคราะห เพื่อนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน 5) รวมกันกําหนดภารกิจและมอบหมายงานตาม
ความรูความสามารถในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) เปดโอกาสใหทุกฝายเสนอขอมูล
ในการรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 7) กําหนด บทบาท หนาที่
ของผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาและผูเกี่ยวของใหมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 8) นําผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ มารวม
กันวิเคราะห สังเคราะห เพื่อนําไปใชในการบริหาร 9) เปดโอกาสใหครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา
และผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยภาคเรียนละ 
1 คร้ัง 10) เสนอคาเปาหมายความสําเร็จของมาตรฐานและตัวบงชี้ใหคณะกรรมการสถานศึกษาให
ความเห็นชอบ และ 11) การใหผูเกี่ยวของสามารถดําเนินการตามโครงการในแผนปฏิบัติการประจําป 
   องคประกอบที่ 5 “ความรับผิดชอบ” ประกอบดวย 17 ตัวแปร 1) เสนอแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาตอคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อใหความเห็นชอบ 2) การกําหนด บทบาท อํานาจ
หนาที่ผูรับผิดชอบชัดเจน เอ้ือตอการพัฒนาระบบคุณภาพภายในสถานศึกษา 3) มีการกําหนด
ผูรับผิดชอบชัดเจนและจัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมู ครอบคลุม ถูกตอง เปนปจจุบัน 4) การ
กําหนดใชงบประมาณและทรัพยากรอยางเหมาะสมที่สอดคลองกับโครงการ/กิจกรรม 5) มีการประชุม
รวมกันวางแผนเพื่อสรางความเขาใจในกระบวนการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
6) เสนอแผนปฏิบัติการประจําปตอคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อใหความเห็นชอบ รวมรับรูและ
รับผิดชอบอยางเปนระบบ 7) กําหนดผูรับผิดชอบ กําหนดปฏิทินและแผนการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานของแผนปฏิบัติการประจําป 8) กําหนดบทบาทและอํานาจหนาที่ของบุคลากรในการ
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ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยางชัดเจน 9) สงเสริม สนับสนุนให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักในความสําคัญของการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 10) จัดประชุมชี้แจงสรางความรู ความเขาใจและเสริมสรางความตระหนักแก 
นักเรียน ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาและผูเกี่ยวของทุกฝาย เพือ่รวมกันรับผิดชอบในการจัดทํา
มาตรฐานของสถานศึกษา 11) มีสวนรวมในการวางแผนประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการใน
แผนปฏิบัติการประจําป 12) ประชุมรวมกันเพื่อสรางความเขาใจในกระบวนการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 13) นําผลการติดตามตรวจสอบไปใชในการวางแผน
ดําเนินงาน ปรับปรุง พัฒนาการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 14) ตรวจสอบปรับปรุง
คุณภาพของรายงานใหมีความชัดเจนและสมบูรณ 15) การใหทุกฝายมีสวนรวมในการนําผลไปใช
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 16) รวมกันกําหนด บทบาทหนาที่ของและผูเรียนในสถานศึกษา
เพื่อรวมรับผิดชอบและดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
และ 17) ใชงบประมาณและทรัพยากรอยางประหยัด คุมคา ตรงตามวัตถุประสงคของโครงการ 
   องคประกอบที่ 6 “ความสัมพันธเชิงบวก” ประกอบดวย 9 ตัวแปร 1) รวมกันแลกเปล่ียน
เรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อนําไปประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2) 
ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพเปนรายกิจกรรมครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาทั้งระดับ
บุคคลและระดับสถานศึกษา 3) ประสานงานผูเกี่ยวของดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
4) ประสานความรวมมือและมีการแลกเปล่ียนเรียนรูอยางตอเนื่อง 5) กําหนดวิธีการดําเนินงาน 
กิจกรรมโครงการที่สอดคลองกับทุกมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) ระดมทรัพยากรจากทุกฝาย
ที่เกี่ยวของในการพัฒนาการจัดการศึกษา 7) ผูรับผิดชอบใหความรวมมือ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหนวยงานตนสังกัด 8) รวมกันกําหนดปฏิทินการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
และมีการประสานงานอยางเปนระบบ และ 9) รวมกันพิจารณาสาระสําคัญที่จะกําหนดในมาตรฐาน
และตัวบงชี้ที่สะทอนอัตลักษณและมาตรการสงเสริม  
   องคประกอบที่ 7 “การใหขอมูลขาวสาร” ประกอบดวย 21 ตัวแปร 1) จัดทํารายงาน
ประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา สะทอนคุณภาพผูเรียนและครอบคลุม
มาตรฐานของสถานศึกษา 2) การเสนอขอมูลสารสนเทศที่ไดจากการประเมินครอบคลุมทุกโครงการ/
กิจกรรม 3) จัดทํารายงานประจําปเสนอตอคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อใหความเห็นชอบ
ตามระยะเวลาที่กําหนด 4) เผยแพรรายงานประเมินคุณภาพภายในตอตนสังกัดและผูเกี่ยวของ นําผล
การประเมินไปปฏิบัติ 5) มีสวนรวมในการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาจัดทําระบบสารสนเทศ 
6) เผยแพรรายงานประเมินคุณภาพภายในดวยรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย 7) การจัดทํารายงาน
ประจําปที่ เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารจัด
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การศึกษาครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษา 8) รวมกันจัดทําสารสนเทศแหลงเรียนรูและภูมิปญญา
ทองถิ่น 9) จัดทํารายงานประจําปเสนอตอผูเกี่ยวของดวยรูปแบบที่หลากหลาย 10) ดําเนินการให
ระบบขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาเชื่อมโยงเครือขายกับหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอ่ืนที่
เกี่ยวของ 11) นําขอมูลมาวิเคราะหจุดเดน จุดดอยเพื่อนํามาปรับปรุงในการกําหนดมาตรฐานของ
สถานศึกษา 12) เปดโอกาสใหครูผูสอน ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาและผูเกี่ยวของไดรับทราบ
ขอมูลขาวสารที่ถูกตองทันสมัย 13) ประกาศใชมาตรฐานสถานศึกษาใหผูมีสวนเกี่ยวของทราบ 14) นํา
ขอมูลสารสนเทศไปใชในการบริหารและพัฒนาการเรียนการสอนโดยผูมีสวนรวมทุกฝายมีสวนรวม 
15) นําขอมูลสารสนเทศแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการวางแผนเพื่อเตรียมการและใช
ประโยชนในการจัดการศึกษา 16) นําขอมูลสารสนเทศจากแหลงขอมูลทั้งภายในภายนอกของ
สถานศึกษา (มาใชพิจารณารวมกัน) ในการจัดทําแผนการจัดการศึกษา 17) รวมกันสํารวจแหลงเรียนรู 
ภูมิปญญาทองถิ่น ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 18) ประชาสัมพันธเผยแพรมาตรฐาน
สถานศึกษาใหผูเกี่ยวของทราบ 19) ศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการจําเปนของ
สถานศึกษาอยางเปนระบบและใชขอมูลตามสภาพจริงศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการ
จําเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบและใชขอมูลตามสภาพจริง 20) มีการเสนอแผนการจัด
การศึกษาตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เปนตนสังกัด และ 21) ใหขอมูลเอกสารหลักฐานรองรอย
การดําเนินงานตางๆ ของสถานศึกษาอยางครบถวนและเปนระบบ 
  2. การศึกษาวิเคราะห ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยใชแบบสัมภาษณ จากกลุมตัวอยางที่ใหขอมูล 
แบงออกเปน 4 ประเภท ประเภทที ่1 ผูบริหารเปนผูที่เกี่ยวของโดยตรงเกี่ยวกับหลักการบริหารแบบมี
สวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 4 คน ประเภทที ่2 ครูผูสอน เปนผูเกี่ยวของโดยตรง
กับการคุณภาพการศึกษา จํานวน 8 คน ประเภทที่ 3 กรรมการสถานศึกษาเปนผูที่คอยสนับสนุน
ชวยเหลือรวมวางแผนในการบริหารแบบมีสวนรวมในการประกันคุณภาพของการศึกษาซึ่งจะสามารถ
ใหขอมูลและความคิดเห็นที่ใกลเคียงกับขอเท็จจริงไดมากที่สุด จํานวน 4 คน และประเภทที่ 4 ผูปกครอง 
เปนผูที่คอยสนับสนุนชวยเหลือในการบริหารแบบมีสวนรวมในการประกันคุณภาพของการศึกษา 
จํานวน 4 คน รวม 20 คน ขอคําถามแบบสัมภาษณ จํานวน 10 ขอ ไดขอสรุปดังนี้ 
   2.1 การมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน การมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยมีคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้ง
รับผิดชอบ มีการกระจายอํานาจ รวมกันทํางานเปนทีมและใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 
   2.2 บุคลากรภายในและภายนอกสถานศึกษามีสวนรวมในการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมพิจารณาใหความเห็นชอบในการกําหนดเปาหมายความสําเร็จ 
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ตามมาตรฐานและตัวบงชี้ แผนพัฒนาการศึกษาสอดคลองกับอัตลักษณ วิสัยทัศน และมาตรการ
สงเสริมของสถานศึกษา ความตองการ ความจําเปนมุงเนนคุณภาพผูเรียน 
   2.3 การมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของ 
มีการทําประชาวิจารณ กําหนดมาตรฐานเพื่อใหเกิดการยอมรับนําไปสูการปฏิบัติ พัฒนาคุณภาพ
นักเรียนใหเปนไปตามนโยบาย จุดเนน ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
   2.4 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีจุดแข็งและจุดออน 
การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดําเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา รวมกันจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพที่สอดคลองกับความตองการของทองถิ่น และมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 
กําหนดบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบ และผูเกี่ยวของ เชน ผูปกครอง กําหนดการใชงบประมาณ และ
ทรัพยากร ในแผนปฏิบัติการเสนอตอคณะกรรมการสถานศึกษา ใหความเห็นชอบ จุดแข็ง ชุมชน มี
สวนรวมทองถิ่นจัดสรรงบประมาณอยางเต็มที ่จุดออน บุคลากรไมเพียงพอ 
   2.5 การจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษาตลอดจนการนําไปใช การจัดระบบ
สารสนเทศของสถานศึกษามีการแตงตั้งผูรับผิดชอบจัดระบบสารสนเทศในรูปของโปรแกรม มีการ
จัดเก็บขอมูลพื้นฐาน ขอมูลนักเรียนรายบุคคล ขอมูลผลสัมฤทธิ ์สามารถนํามาใชไดจริง 
   2.6 การดําเนินงานตางๆ เปนไปตามแผนที่กําหนดไวเปนสวนใหญ สรุปผลการ
ดําเนินงานตามโครงการในแผนไดเปนอยางดี 
   2.7 การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีการดําเนินการอยางเปน
ระบบ มีการวางแผนในการปฏิบัติงาน การตรวจสอบ นิเทศ กํากับติดตาม และกระจายอํานาจความ
รับผิดชอบ  
   2.8 บุคลากรในสถานศึกษา ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชนและผูมีสวน
เกี่ยวของมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ทุกคนที่มีสวนเกี่ยวของ มีสวนรวมใน
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ตั้งแตผูเกี่ยวของระดับสูง ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
ระดับสถานศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของสนับสนุนกิจกรรมตางๆ มีการกําหนดคาเปาหมาย นโยบายในการ
พัฒนาปรับปรุงเพื่อการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
   2.9 ตนสังกัดมีสวนรวมในการสนับสนุนการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยแตงตั้งผูรับผิดชอบ ใหความรูความเขาใจในระบบการประกันคุณภาพภายในใหแก
ผูเกี่ยวของ ไดแก ผูบริหาร ครูผูสอน กรรมการสถานศึกษาและผูปกครองนักเรียน นิเทศ ติดตาม และ
ประเมินคุณภาพการศึกษาทุกป นําผลการประเมินไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 
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   2.10 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตาม อยางตอเนื่อง สงเสริมสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรที่
เกี่ยวของ มีเปาหมายการทํางานที่ชัดเจน และใหทุกฝายมีสวนรวมในการดําเนินงานตามบริบทของ
ผูเกี่ยวของ 
   จากการวิเคราะหผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยใชแบบสัมภาษณ พบวา ทุกฝายที่เกี่ยวของมี
สวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานทําใหการประกันคุณภาพการศึกษา
อยูในระดับดีมาก 
  3. รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐาน พัฒนารูปแบบดวยการสนทนากลุม (focus group discussion) ผูสนทนากลุม ไดแก 
ผูบริหารโรงเรียนที่ผานการประเมินคุณภาพรอบสาม จากสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคกรมหาชน) อยูในระดับดี จํานวน 9 คน และประเมินรูปแบบ ตรวจสอบโดยใชวิธีอางอิง
ผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) ซึ่งเปนการนําเสนอรูปแบบที่ไดใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน และ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) โดยพิจารณาคุณสมบัติจากโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จํานวน 18 โรงเรียน โดยเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 1 คน 
ประธานกรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน กรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน ครูผูรับผิดชอบงาน
วิชาการ จํานวน 1 คน และครูผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จํานวน 1 คน 
รวมทั้งส้ิน 90 คน ผลพิจารณา ปรากฏวารูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ไดนั้น มีความเหมาะสมและสามารถนําไปใช
ประโยชนได  
 โดยสรุปเมื่อพิจารณาตามรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานนั้น องคประกอบทั้ง 7 องคประกอบ มีความสําคัญทุกองคประกอบ 
แตองคประกอบที่จะชวยสนับสนุนใหการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานประสบความสําเร็จไดรวดเร็ว คือ เปาหมายความสําเร็จ เพราะการประกัน
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาจะสําเร็จลุลวงไดนั้นข้ึนอยูกับการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน
ของผูบริหาร รวมกันปรับปรุงพัฒนาเปาหมายขององคกร ยอมขจัดความขัดแยงที่จะเกิดข้ึนได เพราะ
ทุกคนมีจุดประสงคและเปาหมายเดียวกัน มีการทํางานที่มีทิศทางเดียวกัน มีความรับผิดชอบรวมกัน 
ผลงานก็จะออกมามีประสิทธิภาพ  
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อภิปรายผล 
 จากการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ผูวิจัยขอ
อภิปรายผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 องคประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีองคประกอบหลักที่สําคัญดานการบริหารแบบมีสวนรวม มี 7 
องคประกอบ เรียงลําดับน้ําหนักจากปจจัยมากไปหานอย ดังนี้ องคประกอบที่ 1 เปาหมายความสําเร็จ
มากที่สุด ในลําดับถัดมา ไดแก องคประกอบที่ 2 การทํางานเปนทีม องคประกอบที่ 3 ความเปน
ประชาธิปไตย องคประกอบที่ 4 การกระจายอํานาจ องคประกอบที่ 5 ความรับผิดชอบ องคประกอบที ่6 
ความสัมพันธเชิงบวก ตามลําดับ สวนปจจัยที่มีอิทธิผลตอการบริหารแบบมีสวนรวมนอยที่สุด ไดแก 
องคประกอบที่ 7 การใหขอมูลขาวสาร จะเห็นไดวา การบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 เนน
เปาหมายความสําเร็จมากที่สุด สวนดานการใหขอมูลขาวสารมีน้ําหนักปจจัยนอยที่สุด โดยภาพรวม
ขององคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน พบวา สอดคลองกับแนวคิดซัซคิน (Sashkin. 1982) ไดเสนอปจจัยสําคัญ 4 ประการ ในการ
บริหารงานแบบมีสวนรวม ดังนี้ 1) การมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย (Participation in Goal Setting) 
2) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation in Decision Making) 3) การมีสวนรวมในการแกปญหา 
(Participation in Problem Solving) 4) การมีสวนรวมในการเปล่ียนแปลง (Participation in Change) 
และสอดคลองกับแนวคิดของสแวนสเบอรก (Swansburg. 1996) ไดแบงองคประกอบสําคัญของการ
บริหารแบบมีสวนรวมไว สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 1) การไววางใจกัน (trust) 2) ความผูกพัน (Commitment) 
3) การตั้งเปาหมายวัตถุประสงค (Goal and Objectives) รวมกัน 4) ความเปนอิสระที่จะรับผิดชอบ
และสามารถดูแลตนเองได (Autonomy) 5) คุณลักษณะอ่ืนๆ (Other characteristics) คือ ใหทุกฝาย
เขามามีสวนรวมและการมีสวนรวมนั้นตองเปนไปดวยความสมัครใจไมใชการบังคับ และตรงกับแนวคิด
ของแอนโธน ี(Anthony. 1978) ที่ระบุถึงลักษณะสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวมวา มีองคประกอบ
สําคัญ 3 ประการ ดังนี้ 1) ผูใตบังคับบัญชามีสวนในการตัดสินใจ (subordinate involvement) 2) ส่ิงที่
ตัดสินใจตองเปนเร่ืองสําคัญ (involvement in importantdecisions or issues) 3) มีการแบงปนอํานาจ
ใหกับผูใตบังคับบัญชา (shared authority) และยังสอดคลองกับงานวิจัยของปเตอร (Peter. 1993) ที่
นําเสนอแนวคิดและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันการศึกษาในประเทศออสเตรเลีย 
และกลาวถึงกระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาโดยยึดการเรียนรูของผูเ รียน 
เปนสําคัญ มีการกําหนดเปาหมายและทิศทางการพัฒนาการเรียนรูอยางชัดเจน ใหทุกคนที่เกี่ยวของมี
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สวนรวม มีการตัดสินใจโดยใชฐานขอมูลที่มีคุณภาพ กําหนดระบบและวิธีการควบคุมคุณภาพทั้งใน
สวนของกระบวนการและผลลัพธและมุงมั่นในสถานศึกษาเปนเสมือนองคกรแหงการเรียนรูที่มี
กระบวนการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและมีการวางแผนการจัดการดําเนินงานคุณภาพเชิงรุก และได
มีการสรุปการประกันคุณภาพการศึกษาวาไมสามารถรับประกันคุณภาพของตัวผูเ รียนได แต
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถใชเปนวิธีการที่จะนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูที่มีการ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องได สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยซึ่งเปนไปตาม
ความมุงหมายของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และไดกําหนดหลักการสําคัญขอหนึ่ง คือ ใหมีการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาและจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยที่กําหนดให
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจสําคัญหมวดหนึ่งที่สถานศึกษาและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของตองดําเนินการ อีกทั้งตองเปนไปตามระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงศึกษาธิการเปน
ผูกําหนดดวย ดังนั้น ในป พ.ศ. 2553 กระทรวงศึกษาธิการไดมีการปรับหลักเกณฑและแนวทางการ
ปฏิบัติการประกันคุณภาพในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งม ี8 ประการ คือ  
  1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา  
  3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  
  4. ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
  5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
  6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ  
  8. จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  
 จากแนวคิดทฤษฎีดังกลาวพบความสอดคลองกับรูปแบบที่คนพบเกือบทุกประการ จากขอ
คนพบดังกลาวจึงทําใหองคประกอบทั้ง 7 องคประกอบ เปนรูปแบบของการบริหารแบบมีสวนรวม
สําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 มีความเหมาะสมตามคุณลักษณะของแตละองคประกอบ หากพิจารณา
ลําดับความสําคัญขององคประกอบที่คนพบ 7 องคประกอบ ซึ่งจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้ ลําดับที ่1 
เปาหมายความสําเร็จ ลําดับที่ 2 การทํางานเปนทีม ลําดับที่ 3 ความเปนประชาธิปไตย ลําดับที่ 4 การ
กระจายอํานาจ ลําดับที่ 5 ความรับผิดชอบ ลําดับที่ 6 ความสัมพันธเชิงบวก ลําดับที่ 7 การใหขอมูล
ขาวสาร เมื่อจัดลําดับความสําคัญที่มีตอการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบ
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ประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นนทบุรี เขต 1 สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
  1. องคประกอบดานเปาหมายความสําเร็จ เปนองคประกอบที่มีความสําคัญตอการ
พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 1 นี้
มีคาน้ําหนักปจจัย เทากับ 0.709 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยที่สูงที่สุดขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผูที่เกี่ยวของในสถานศึกษาไดตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันทําใหทุกฝายได
พยายามทําใหงานนั้นสําเร็จลุลวงไปไดตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของซัซคิน 
(Sashkin. 1982: 110-113) ไดเสนอรูปแบบการมีสวนรวมไดวา การมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย มี
ความหมายวา การที่ผูปฏิบัติงานทั้งในระดับบุคคล ระดับผูบังคับบัญชาหรือระดับกลุม ไดมีสวนรวมใน
งานในการกําหนดเปาหมายของงานที่พวกเขาจะไดพยายามทําใหงาน หรือผลการปฏิบัติงานนั้นบรรลุ
เปาหมายที่วางไวและเกิดผลที่ดี สอดคลองกับแนวคิดของลุยซิเออร (Lussier.1996: 11) ใหความหมาย
การบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
ในการตั้งวัตถุประสงคและวางแผนที่จะทํางานใหสําเร็จ และยังสอดคลองกับแนวคิดของสแวนสเบอรก 
(Swansbrg. 1996: 391-394) ไดสรุปสาระสําคัญไวเกี่ยวกับการบริหารแบบมีสวนรวมวา การตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกันของผูบริหาร รวมกันปรับปรุงพัฒนาเปาหมายขององคกร ยอมขจัดความ
ขัดแยงที่จะเกิดข้ึนได เพราะทุกคนมีจดุประสงคและเปาหมายเดียวกัน มีการทํางานที่มีทิศทางเดียวกัน 
มีความรับผิดชอบรวมกัน ผลงานก็จะออกมามีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของลิเคอรท 
(Likert. 1961: 223) กลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมไววา การบริหารแบบมีสวนรวมนั้น เปนเร่ืองที่
เกี่ยวของกับเปาหมายและการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับงานจะกระทําโดยกลุมผูบริหารจะมีความเชื่อมั่น
และไววางใจผูใตบังคับบัญชาอยางเต็มที่ (upward communication) แตยังมีการติดตอส่ือสารตาม
แนวนอน (horizontal communication) ระหวางเพื่อนรวมงานที่อยูระดับเดียวกันในการจูงใจผูใตบังคับ-
บัญชา ผูบริหารไมเพียงแตใหผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเทานั้น แตจะพยายามทําใหผูใตบังคับบัญชามี
ความรูสึกวาพวกเขามีความสําคัญ ความเกี่ยวพันระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาจะเปนไปอยาง
ตรงไปตรงมา ภายในบรรยากาศของความเปนมิตรภาพ องคกรที่เปนทางการและองคกรที่ไมเปน
ทางการจะเขากันไดเปนอยางดี และพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของปเตอร (Peter. 1993) ไดนําเสนอ
แนวคิดและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันการศึกษาในประเทศออสเตรเลีย และ
กลาวถึงกระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาโดยยึดการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ มี
การกําหนดเปาหมายและทิศทางการพัฒนาการเรียนรูอยางชัดเจน ใหทุกคนที่เกี่ยวของมีสวนรวม มี
การตัดสินใจโดยใชฐานขอมูลที่มีคุณภาพ กําหนดระบบและวิธีการควบคุมคุณภาพทั้งในสวนของ
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กระบวนการและผลลัพธและมุงมั่นในสถานศึกษาเปนเสมือนองคกรแหงการเรียนรูที่มีกระบวนการ 
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและมีการวางแผนการจัดการดําเนินงานคุณภาพเชิงรุก และไดมีการสรุป
การประกันคุณภาพการศึกษาวาไมสามารถรับประกันคุณภาพของตัวผูเรียนได แตกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาสามารถใชเปนวิธีการที่จะนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูที่มีการพัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่องได และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนุสรณ  เกิดศรี (2551) การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากอนการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่หนึ่งและรอบที่สอง:  
พหุกรณีศึกษา พบวา 1) กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีการเปล่ียนแปลงดานการ
วางแผน การดําเนินการ การติดตามประเมินผล การนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน โรงเรียนไดมี
การนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาอยางชัดเจนในการวางแผนเพื่อเตรียมความพรอมใหกับ
บุคลากรโดยอบรมใหความรูแกบุคลากรอยางสม่ําเสมอและทั่วถึง และนําไปปรับปรุงแผนงานและ
โครงการเพื่อพัฒนาผูเ รียนหรือครูหรือคุณภาพการจัดการศึกษาใหบรรลุตามมาตรฐานนั้นในป
การศึกษาตอไป  
  2. องคประกอบดานการทํางานเปนทีม เปนองคประกอบที่สําคัญมากในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารแบบสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 2 นี้ มีคา
น้ําหนักปจจัย เทากับ 0.702 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยเปนอันดับสองขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการทํางานเปนทีมมีการชวยเหลือกันทําใหงานมีความสําเร็จมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ฮารเพอรและจอหน (Harper; & John. 1999) ศึกษาเกี่ยวกับการทํางานเปนทีมในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาแผนงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 2 โรง ในรัฐ
อิลลินอยส โดยศึกษาความสัมพันธระหวางคณะทํางานการสอนแบบสหวิทยาการและคณะวางแผน
พัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ ผลการวิจัยพบวา 1) การประกันคุณภาพและการวางแผนพัฒนาเปนแรง
กระตุนแบบหนึ่งในการเปล่ียนแปลงโครงสรางและกระบวนการวางแผนทั้งสองโรงเรียน 2) ผูบริหาร
โรงเรียนเปนกุญแจสําคัญในการประสานการทํางานระหวางคณะทํางานทั้งสอง 3) การประกัน
คุณภาพกระตุนใหการดําเนินงานดานหลักสูตรเปนไปในทิศทางเดียวกัน และ 4) ผูรวมทําการวิจัยมี
ความเชื่อมั่นในกรอบความคิดในแผนพัฒนาโรงเรียน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สปส (Spies. 
1999) ศึกษาเกี่ยวกับแรงผลักดันในการปฏิบัติงานของคณะทํางานเชิงสหวิทยาการในโรงเรียน
มัธยมศึกษา: กรณีศึกษาเปรียบเทียบในการทาทายและสนับสนุน ผลการวิจัยพบวา มีการสนับสนุน  
4 ประการ ที่สําคัญตอการทํางานเปนทีมของการสอนแบบสหวิทยาการ คือ 1) การสนับสนุนอยางมี
สวนรวมที่สําคัญคือความเต็มใจของครู นักเรียน และผูปกครอง ที่แสดงออกในการทํางานเปนทีมงานที่
เขากันได 2) การสนับสนุนอยางมีโครงสราง คือ การวางแผนการใชเวลาของครู การจัดกลุมของนักเรียน 
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และขนาดของหองเรียน 3) การสนับสนุนจากผูนํา ไดแก การสนับสนุนจากฝายบริหาร การสนับสนุน
ระหวางบุคคล และการสนับสนุนในทีมงาน 4) สภาพแวดลอม ไดแก มาตรฐานในการเรียนของทองถิ่น
และของรัฐ การรวมคิดรวมทําวัฒนธรรมของโรงเรียน และประสบการณในการพัฒนาอยางมืออาชีพ
ในการทํางานเปนทีม และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เก็จกนก  เอ้ือวงศ (2546) วิจัยเร่ือง วิเคราะห
ปจจัยที่สงเสริมและปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินการในระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา 1) สภาพการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ขอคนพบเชิงปริมาณ 
พบวา สถานศึกษาทั้ง 2 กลุมคุณภาพ สวนใหญดําเนินการครบกระบวนการ คือ การวางแผน การ
ดําเนินการและการตรวจสอบประเมินและปรับปรุงคุณภาพ ขอคนพบเชิงคุณภาพ พบวา การ
ดําเนินการแตละดานยังไมครบสมบูรณ โรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาในกลุมคุณภาพที่ 1 ดําเนินการ
ครบถวนกวาโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาในกลุมคุณภาพที่ 5 2) ปจจัยสําคัญที่สงเสริมการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ในกลุมปจจัยภายใน ไดแก การที่ผูบริหารมีความมุงมั่น ทุมเท สนใจใฝเรียนรู 
ใชทั้งการบริหารแบบมีสวนรวมและการบริหารแบบเขมงวด การมีวัฒนธรรมองคการที่ดี คือ มี
ความสัมพันธที่ด ีมีแบบแผนการทํางานเปนทีม มีตัวแบบการเปนครูที่ดี ยอมรับการเปล่ียนแปลงและ
เห็นคุณคาของการประเมินรวมทั้งการที่ครูมีความรับผิดชอบและเอาใจใสตอการสอน สนใจใฝเรียนรู
และเชื่อวาการประกันคุณภาพการศึกษานําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นอกจากนั้น โครงสราง
การประสานงานที่คลองตัวและมีบุคลากรหรือคณะทํางานรับผิดชอบงานประกันคุณภาพก็เปนปจจัยที่
สงเสริมเชนกัน สําหรับกลุมปจจัยภายนอก ไดแก การที่ชุมชนและกรรมการสถานศึกษาใหความสําคัญ
กับการศึกษาและสนับสนุนชวยเหลือและการที่กฎหมาย/นโยบายตนสังกัดผลักดันใหโรงเรียน
ดําเนินการประกันคุณภาพรวมทั้งหนวยงานตนสังกัดนิเทศชวยเหลือโรงเรียนจริงจัง 3) ปจจัยสําคัญที่
เปนอุปสรรคตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุมปจจัยภายใน ไดแก การมีวัฒนธรรม
องคการมีลักษณะแตกแยก แขงขัน ไมใหเกียรติและไมไววางใจกัน ขาดการยอมรับความสามารถของ
เพื่อนครู ครูไมยอมรับการเปล่ียนแปลงและครูไมเพียงพอ ครูขาดความรับผิดชอบและความสนใจ 
ใฝเรียนรู มีทัศนคติไมดีตอการประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งผูบริหารไมใหเวลากับโรงเรียนเต็มที ่
ใจดีเกินไป ขาดความเด็ดขาด นําการเปล่ียนแปลงเขามาเร็วจนครูรับไมทัน ใชรูปแบบการบริหารแบบ
ชี้นํามากวาการมีสวนรวม และผูชวยผูบริหารขาดความสามารถในการบริหารและมีงานธุรการมาก 
นอกจากนั้น การที่โครงสรางการบริหารขาดการประสานงานที่ดี ขาดระบบการส่ือสารแลกเปล่ียน
ขอมูล ขาดการกําหนดบทบาทหนาที่บุคลากรและมอบหมายความรับผิดชอบไมชัดเจนก็เปนปจจัยที่
เปนอุปสรรคเชนกัน สําหรับกลุมปจจัยภายนอก ไดแก ชุมชนและกรรมการสถานศึกษาขาดความ
เขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและนโยบายปรับลดอัตรากําลัง รวมทั้งหนวยงานตนสังกัด
ขาดการนิเทศชวยเหลือ  
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  3. องคประกอบดานความเปนประชาธิปไตย เปนองคประกอบในการพัฒนารูปแบบการ
บริหารแบบสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 3 นี้มีคาน้ําหนักปจจัย 
เทากับ 0.699 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยเปนอันดับสามขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
ระบบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ซึ่งเปดโอกาสใหทุกฝายไดแสดงทัศนะและมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเร่ืองตางๆ ที่จะมีผลตอการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ยังชวยใหการตัดสินใจของผูที่
เกี่ยวของ มีความรอบคอบ และสอดรับกับปญหาและความตองการของผูปกครองมากยิ่งข้ึน ซึ่งเทากับ
เปนการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใหสมบูรณมากยิ่งข้ึน ซึ่ง
สอดคลอง ซัซคิน (Sashkin.1982: 110-113) ไดเสนอรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม การมีสวนรวม
ในการตัดสินใจ (Participation in Decision Making) เปนการมีสวนรวมของผูใตบังคับบัญชาในการมี
สวนรวมใหคําปรึกษาหารือในหลายๆ โอกาส มีอิทธิพลในการกําหนดเปาหมายของงาน มีสวนรวม
รับผิดชอบในทางเลือกของวิธีการตัดสินใจ ตลอดจนตรวจสอบและประเมินทางเลือกในการตัดสินใจ
ตางๆ ซึ่งสอดคลองกับ ฮอยและมิสเกล (Hoy; & Miskel. 1996: 290) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจของคนงานวา จะชวยใหเกิดการปรับปรุงในผลผลิต และยังกลาวอีกวาขอสรุปเกี่ยวกับการมี
สวนรวมในการตัดสินใจตอไปนี้มักจะถูกนํามาอางในวรรณกรรมของการวิจัย คือ การเปดโอกาสใหมี
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับนโยบาย ซึ่งถือไดวาเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหมีขวัญกําลังใจ และมี
ความกระตือรือรน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพร  ตันติยมาศ (2550) วิจัยเร่ือง รูปแบบการ
บริหารเครือขายโรงเรียนแบบมีสวนรวม สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของ
เครือขายโรงเรียนแบบมีสวนรวม สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 8 องคประกอบ เรียงลําดับตาม
น้ําหนักขององคประกอบจากมากไปหานอย คือ 1) กิจกรรมที่ทํารวมกนั 2) การใชเทคโนโลยี 3) ทักษะ
ดานภาวะผูนํา 4) ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม 5) การติดตอส่ือสาร 6) การมีสวนรวมของ
สมาชิก 7) องคกรเครือขายโรงเรียนแบบมีสวนรวม 8) บรรยากาศการมีสวนรวม ระดับประสิทธิผลการ
บริหารเครือขายโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก และรูปแบบการบริหารเครือขาย
โรงเรียนแบบมีสวนรวม สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบดวยองคประกอบดานการบริหารเครือขาย
โรงเรียนแบบมีสวนรวม 8 องคประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสม ถูกตอง เปนไปได และสามารถนําไปเปน
ประโยชน  
  4. องคประกอบดานการกระจายอํานาจ เปนองคประกอบในการพัฒนารูปแบบการ
บริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 4 นี้มีคาน้ําหนัก
ปจจัย เทากับ 0.697 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยเปนอันดับส่ีขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
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การกระจายอํานาจในสวนกลางยอมใหหนวยงานระดับลาง หรือระดับผูปฏิบัติมีอํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบ การตัดสินใจในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานดวย
ตนเองโดยอยูในความรับผิดชอบและการกํากับจากผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งตรงกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ และประกาศกฎกระทรวง ดังนั้น การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จึงยึด
หลักการการกระจายอํานาจ (Decentralization) สถานศึกษามีอิสระและมีความคลองตัวในการบริหาร 
และตัดสินใจดําเนินงาน ทั้งดานการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากร การจัด
ส่ิงอํานวยความสะดวกและผูสอนทําบทบาทหนาที่การสอน จัดกิจกรรมและพัฒนาส่ือ เพื่อพัฒนาการ
เรียนรูใหบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตรไดอยางเต็มที่ สามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับ
สภาพพื้นที ่ความตองการของชุมชนและสังคมไดมากที่สุด สอดคลองกับ แอนโธนี (Anthony. 1978: 
3) ไดระบุถึงลักษณะสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวมวามีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1) 
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ส่ิงที่ตัดสินใจตองเปนเร่ืองสําคัญ และ 3) มีการแบง
อํานาจใหแกผูใตบังคับบัญชา โดยใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมรับผิดชอบงานมากข้ึน ถา
ผูบริหารกลัวการเสียอํานาจสวนนี้และไมยอมแบงปนการตัดสินใจไปใหผูใตบังคับบัญชา การบริหาร
แบบมีสวนรวมก็ไมอาจเกิดข้ึนได และยังสอดคลองกับอิลเลียนท (Eilliont. 1994) ศึกษาเกี่ยวกับการมี
สวนรวมกับการกระจายอํานาจในโรงเรียน เพื่อกําหนดคุณภาพของโรงเรียน จุดประสงคของการวิจัย
คร้ังนี้ เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางผูปกครอง ครู อาจารยกับการรับรูของครูใหญเกี่ยวกับความ
รวมมือกันและการตัดสินใจรวมกันในการปฏิบัติงาน เพื่อคุณภาพของโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา การ
เพิ่มความรวมมือและการตัดสินใจรวมกันในการปฏิบัติงาน เพื่อคุณภาพของโรงเรียนและไดขอเสนอแนะ
องคประกอบในการจัดโครงสรางและการศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะประกอบดวย การวางแผนลวงหนา 
การวัดผล การไดรับความสนับสนุนชวยเหลือ การนําความรวมมือและการกระจายอํานาจในโรงเรียน
ไปใช 
  5. องคประกอบดานความรับผิดชอบ เปนองคประกอบในการพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 5 นี้มีคาน้ําหนักปจจัย 
เทากับ 0.687 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยเปนอันดับหาขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะ 
ทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายทําใหงานเดินหนาไปไดดวยดีซึ่งทําใหบรรลุเปาหมายที่วางไว ซึ่งสอดคลองกับ เดวิสและ
นิวสตรอม (Davis; & Newstrom. 1985: 195-196) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง 
กระตุนความรูสึกนึกคิดของผูรวมงานใหเขาไปเกี่ยวของ (Involvement) การชวยเหลือ (Contribution) 
และความรับผิดชอบ (Responsibility) ในการดําเนินกิจกรรมขององคการเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตาม
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วัตถุประสงค และสอดคลองกับงานวิจัยของ วีรยุทธ  แสงสิริวัฒน (2550) ศึกษาการบริหารแบบมี 
สวนรวมของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ผลการวิจัยพบวา 
1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด โดยภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานความผูกพัน ดานการไววางใจกัน ดาน
ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน และดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 2) 
ประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียง
คาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการรักษาแบบแผนวัฒนธรรม ดานความสามารถในการปรับตัว 
ดานความสามารถในการบูรณาการ และดานความสามารถในการบรรลุเปาหมาย 3) การบริหารแบบ
มีสวนรวมของผูบริหารโดยภาพรวมสงผลตอประสิทธผิลของศูนยการศึกษาจังหวัด เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร ดานความยึดมั่นผูกพัน ดานการตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน สงผลตอประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดโดยภาพรวม การบริหาร
แบบมีสวนรวมของผูบริหาร ดานการไววางใจกันสงผลตอประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัดดานความสามารถในการบูรณาการ และสอดคลองกับประกาศกฎกระทรวงเร่ืองการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาจึงยึดหลักการ 3 ประการ 1) การกระจายอํานาจ (Decentralization) 
2) การเปดโอกาสมีสวนรวมในการ (Participation) 3) การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 
(Accountability) มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเปนเปาหมาย (Goals) ที่ผูเรียน ผูปกครองและ
ชุมชนตองไดรับรูเพื่อการพัฒนารวมกัน และเพื่อการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษา
วาสามารถนําพาผูเรียนไปสูมาตรฐานที่กําหนดรวมกันไวหรือไม จากเปาหมายในการพัฒนาสถานศึกษา
ตองสรางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา (School Improvement Plan) 
เลือกกลวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมและสามารถทําใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม มีการประชาสัมพันธ
เปาหมายที่ชัดเจนเพื่อใหทุกฝายที่เกี่ยวของมีทิศทางการทํางานที่ชัดเจนสูเปาหมายเดียวกัน 
  6. องคประกอบดานความสัมพันธเชิงบวก เปนองคประกอบในการพัฒนารูปแบบการ
บริหารแบบสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 6 นี้มีคาน้ําหนักปจจัย 
เทากับ 0.682 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยเปนอันดับหกขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะ
ผูบริหาร ผูใตบังคับบัญชา และผูที่เกี่ยวของมีความสัมพันธที่ดีตอกันทําใหมีการชวยเหลือกันทํางาน มี
การรวมกันคิดแกปญหาทําใหผานพนปญหาตางๆ ไปได ซึ่งสอดคลองกับ สแวนสเบอรก (Swansbrg. 
1996: 391-394) ไดสรุปสาระสําคัญไวเกี่ยวกับการบริหารแบบมีสวนรวมวาการที่แตละคนทั้งผูบริหาร 
และผูใตบังคับบัญชาไดมาปฏิบัติงานรวมกัน มีสวนชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน เปนส่ิงที่ทําให
เกิดความผูกพันตอกัน และการที่บุคคลใดในองคกรมีสวนรวมในการตัดสินใจ รูเปาหมายขององคกร 
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จะกอใหเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร และพรอมที่จะทําผลประโยชนใหกับองคกร และยัง
สอดคลองกับแนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy; & Miskel. 1996: 290) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจของคนงานวา จะชวยใหเกิดการปรับปรุงในผลผลิต และยังกลาวอีกวาขอสรุปเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมในกานตัดสินใจตอไปนี้มักจะถูกนํามาอางในวรรณกรรมของการวิจัย คือ การมีสวนรวม
ในการตัดสินใจเปนความสัมพันธทางบวก ที่จะทําใหครูแตละคนมีความพึงพอใจกับการเรียนการสอน  
  7. องคประกอบดานการใหขอมูลขาวสาร เปนองคประกอบที่สําคัญมากในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารแบบสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สามารถอธิบายวา องคประกอบที่ 7 นี้ มีคา
น้ําหนักปจจัย เทากับ 0.678 ซึ่งมีคาน้ําหนักปจจัยที่นอยที่สุดขององคประกอบทั้งหมด ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการใหขอมูลขาวสารยังขาดบุคคลากรที่มีความรูและบางโรงเรียนยังขาดอุปกรณในการให
ขอมูลการขาวสารซึ่งขอมูลขาวสารเปนส่ิงจําเปนในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม
สําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งสอดคลองกับอุซซี่ (Uzzi. 2002) 
กลาวไวในบทความเร่ือง “Participative Management: What It Is and Is Not” วาส่ิงสําคัญในการ
บริหารแบบมีสวนรวมม ี2 ประการ 1) การใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองครบถวน และทันสมัยตอพนักงาน 
เนื่องจากพนักงานเปนผูมีบทบาทในการรวมตัดสินใจ ดังนั้น ขอมูลขาวสารจึงเปนทรัพยากรที่สําคัญที่
จะทําใหการตัดสินใจนั้นถูกตองเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ในสวนนี้ อุซซี่ สรุปไววาการศึกษาจะ
เปนกุญแจที่ทําใหการมีสวนรวมทุกชนิดประสบความสําเร็จ” (…education is the key to the 
success of every participation effort) และ 2) พนักงานทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของกิจกรรม
รวมกัน และรวมมือกันอยางเต็มที ่ตามกระบวนการมีสวนรวม  
 ตรวจสอบรูปแบบท่ีเหมาะสมและนําเสนอรูปแบบ 
  การประเมินรูปแบบดวยการสนทนากลุม (focus group discussion) ผูสนทนากลุม 
ไดแก ผูบริหารโรงเรียนที่ผานการประเมินคุณภาพรอบสาม จากสํานักรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) อยูในระดับดี จํานวน 9 คน และประเมินรูปแบบ ตรวจสอบจาก
การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน และผูมีสวนไดสวนเสียในสถานศึกษา 18 โรงเรียน จํานวน 90 คน 
เพื่อตรวจสอบรูปแบบที่เหมาะสม ซึ่งประกอบดวย 7 องคประกอบ คือ 1) ดานเปาหมายความสําเร็จ 2) 
ดานการทํางานเปนทีม 3) ดานความเปนประชาธิปไตย 4) ดานการกระจายอํานาจ 5) ดานความ
รับผิดชอบ 6) ดานความสัมพันธเชิงบวก และ 7) ดานการใหขอมูลขาวสาร พบวา มีความคิดเห็น
สอดคลองกัน เปนการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีความถูกตอง เหมาะสม เปนไปไดและสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย  
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ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดขอคนพบที่เปนประโยชนที่เปนองคความรูดานกระบวนการบริหาร
แบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ซึ่งผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี ้
 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
  ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการ
พัฒนาปรับปรุงรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน ดังนี้ 
   1. ดานนโยบาย 
    ผูบริหารหนวยงานตนสังกัดที่เกี่ยวของและผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ควรนํารูปแบบการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่ไดจากการศึกษาวิจัยไปศึกษาแตละรายละเอียดของ
องคประกอบ 7 องคประกอบ คือ 1) ดานเปาหมายความสําเร็จ 2) ดานการทํางานเปนทีม 3) ดาน
ความเปนประชาธิปไตย 4) ดานการกระจายอํานาจ 5) ดานความรับผิดชอบ 6) ดานความสัมพันธเชิง
บวก และ 7) ดานการใหขอมูลขาวสาร ดังนั้น ผูบริหารและผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา
ควรใหความสําคัญและนํารูปแบบไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารแบบมีสวนรวมของโรงเรียน เพื่อให
การดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับสถานการณปจจุบันเพื่อใหโรงเรียนดําเนินงาน
ไดอยางมีคุณภาพ 
   2. ดานการนําไปปฏิบัติ 
    ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานและผูบริหาร
ที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม ควรนําขอคนพบที่ไดจากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ คือ 
รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ไป
ประยุกตใชในการบริหารของโรงเรียน โดยปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและใหความรู
ความเขาใจแกผูที่เกี่ยวของทุกฝาย มีการติดตามประเมินผลการใชเปนระยะๆ เพื่อปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
  เพื่อใหการวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานไดมีการศึกษาและพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อเปนประโยชนแกสถานศึกษาและ 
ผูที่มีความสนใจจึงมีขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต ดังนี้ 
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   1. ควรศึกษาวิจัยในการนํารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ไปทดลองใชในการบริหารโรงเรียนเพื่อสรุปภาพรวมของ
รูปแบบและความถูกตองเหมาะสมของแตละองคประกอบ 
   2. ควรศึกษาวิจัยในแตละองคประกอบทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
   3. ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมสําหรับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ไดในภาพรวมหรือแตละองคประกอบที่สงผลตอการบริหารโรงเรียน  


