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บทคัดย่อ 

โครงงานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื ่อปรับปรุงและแก้ไขระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตัวแทนอจัฉริยะ พร้อมกบับนัทึกรายจ่าย
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Abstract 

 This research project aims to improve and modify the learning support system based on 
moral, ethical, economic sufficiency with intelligent agents together with everyday expenses. In order 
to apply Sufficiency Economy principles to everyday life (Innovation with intelligent agents), and to 
develop a learning support system in morality and ethic based on sufficiency economy without an 
intelligent agent. Then employ the system to assist in the reorganization and development of strategic 
learning to assess the learning achievement, and attitudes or learners satisfaction. To compare 
learning achievement on moral and ethic based on economic sufficiency during learning with 
intelligent agents and without intelligence agent. The details of the evaluation are presented in this 
research report. 

Key words:  Virtue Ethical Issue, Payment Recording, Sufficient Economy, Efficiency Assessment, 
Learning Achievement 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 บทน า 

โครงการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม  จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงระหว่างการเรียนรู้แบบมตีวัแทนอจัฉริยะและแบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ เป็น
โครงการวิจยัใหม่ท่ีมีความสอดคลอ้งกบั 

1. นโยบายและยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติ (พ.ศ. 2555-2559) ซ่ึงประกอบด้วย ยทุธศาสตร์
การวิจัยท่ี 1 การสร้างศกัยภาพและความสามารถเพื่อการพฒันาทางสังคม  กลยุทธ์การวิจยัท่ี 8  
ส่งเสริมความเขม้แข็งและการเสริมสร้างภูมิคุม้กนัของทอ้งถ่ินและสงัคม   

2. กลุ่มเร่ืองท่ีควรวิจยัเร่งด่วนตามนโยบายและยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติ (พ.ศ. 2555-2559) 
ซ่ึงประกอบดว้ย กลุ่มเร่ือง การประยกุตใ์ชเ้ศรษฐกิจพอเพียง  

3. นโยบายรัฐบาล  ไดแ้ก่ นโยบายเร่งด่วนท่ีจะเร่ิมด าเนินการในปีแรก : เร่ือง การรักษาและ
เพ่ิมรายไดข้องประชาชน   และนโยบายระยะการบริหารราชการ 3 ปี ของรัฐบาล : นโยบาย สังคม
และคุณภาพชีวิต (นโยบายการศึกษา ขอ้ 7 ส่งเสริมใหเ้ด็ก เยาวชน และประชาชนใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยสีารสนเทศเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งชาญฉลาด   เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้) 

โครงการวิจยัน้ีจดัอยูใ่นประเภทการวิจยัประยกุต ์(Applied Research) กลุ่มสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการท าวิจยัคือ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศและนิเทศศาสตร์ และสาขาการศึกษา 

1.2 ค าส าคญั (Keyword) ของการวจิยั  

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ (Learning Achievement) หมายถึง คะแนนสอบท่ีวดัไดจ้ากการ
ประเมินดว้ยแบบทดสอบ 

 ตวัแทนอจัฉริยะ  (Intelligent Agent) หมายถึง หน่วยของซอฟต์แวร์ท่ีสามารถด าเนินการ
บางอยา่งหรือประมวลผลบางอย่างให้กบัผูใ้ชห้รือให้กบัโปรแกรมอ่ืนไดอ้ย่างเป็นอิสระและดว้ย
ความรวดเร็ว โดยการด าเนินการบางอยา่งแทนนั้น อาจจะตอ้งใชอ้งค์ความรู้หรือการน าเสนอองค์
ความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายหรือความตอ้งการของผูใ้ชห้รือโปรแกรม
อ่ืนได ้
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 ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) หมายถึงความฉลาดเทียมท่ีสร้างข้ึนให้กบัส่ิงท่ี
ไม่มีชีวิต ซ่ึงเป็นสาขาหน่ึงในดา้นวิทยาการคอมพิวเตอร์ และวิศวกรรมเป็นหลกั รวมถึงศาสตร์ใน
ดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่จิตวิทยา ปรัชญา หรือชีววิทยา ซ่ึงสาขาปัญญาประดิษฐ์เป็นการเรียนรู้เก่ียวกับ
กระบวนการการคิด การกระท า การให้เหตุผล การปรับตวั หรือการอนุมาน และการท างานของ
สมอง 

 นวตักรรมการศึกษา (Educational Innovation) หมายถึง การน าเอาส่ิงใหม่ซ่ึงอาจจะอยูใ่น
รูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้งส่ิงประดิษฐก์็ตามเขา้มาใชใ้นระบบการศึกษาเพ่ือมุ่งหวงัท่ี
จะเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมให้ระบบการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ท าให้ผูเ้รียนสามารถ
เกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว เกิดแรงจูงใจในการเรียนและช่วยให้ประหยดัเวลาในการเรียน เช่น 
การสอนใช้คอมพิวเตอร์ช่วย การใช้วิ ดีทัศน์เชิงโต้ตอบ (Interactive Video) ส่ือหลายมิติ 
(Hypermedia) และอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 

 ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ (Learning Strategy) หมายถึง  ขั้นตอนหรือวิธีการท่ีผูเ้รียนน ามาใช้
ในการเรียนรู้  เพื่อใหก้ารเรียนเป็นไปดว้ยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 ส่ือการเรียนรู้ (Learning Media) หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยา่งรอบตวัผูเ้รียนท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิด
การเรียนรู้ เช่น วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการ ตลอดจน คน สตัว ์ ส่ิงของ ธรรมชาติ รวมถึงเหตุการณ์ หรือ
แนวความคิด อาจอยูใ่นลกัษณะท่ีถ่ายทอด ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก เพ่ิมพนูทกัษะและ
ประสบการณ์ หรือเป็นเคร่ืองมือท่ีกระตุน้ใหเ้กิดศกัยภาพทางความคิด (Cognitive tools) ตลอดจน
ส่ิงท่ีกระตุน้ใหเ้ป็นผูแ้สวงหาความรู้และมีทกัษะในการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง เพื่อมุ่งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 เจตคต ิ(Attitude) หมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็น ซ่ึงประกอบดว้ยท่าทีของบุคคลท่ีมีต่อ
บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือสถานการณ์หน่ึง อนัมีผลท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรม
ตอบสนองต่อส่ิงนั้น ๆ ในทางบวกหรือทางลบ  

 คุณธรรม (Virtue) หมายถึง หลกัของความดีงามและความถกูตอ้งตามหลกัเกณฑท์าง
จริยธรรมศาสนาและทางวฒันธรรม ซ่ึงบุคคลยดึแนวทางในการปฏิบติัเพื่อความสุขความส าเร็จของ
ตนเองและสงัคม 

 จริยธรรม (Ethics) หมายถึง การแสดงออกทางการประพฤติปฏิบติัท่ีดีงาม ซ่ึงสะทอ้น
คุณธรรมภายในใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม 

 เศรษฐกจิพอเพยีง (Sufficiency Economy) หมายถึง การพฒันาท่ีตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของทาง
สายกลางและความไม่ประมาท โดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมคุิม้กนัท่ี
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ดีในตวั ตลอดจนใชค้วามรอบรู้ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผนการตดัสินใน
และการกระท า 

1.3  ความส าคญั และที่มาของปัญหา 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 81 ก  าหนดว่า รัฐตอ้งจดัการศกึษาอบรม
ใหเ้กิดความรู้คู่คุณธรรม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 79 ระบุว่า รัฐตอ้ง
สนบัสนุนการน าหลกัธรรมของศาสนามาใชเ้พื่อเสริมสร้างคุณธรรมและพฒันาคุณภาพชีวิต มาตรา 
80 ก  าหนดว่า รัฐตอ้งปลกูฝังใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกอนัดีงาม มีระเบียบวินยั ค  านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม และพระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดบ้ญัญติัสาระการจดัการศึกษาว่า ตอ้ง
เป็นไปเพ่ือพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
นอกจากน้ีแผนพฒันากฎหมายของกระทรวงศึกษาธิการประจ าปี 2551 ระบุ ‚กระทรวงศึกษาธิการ
เป็นองคก์รหลกัท่ีมุ่งจดัและส่งเสริมการศกึษาใหป้ระชาชนมีคุณธรรมน าความรู้ มีคุณภาพ มี
ศกัยภาพในการพฒันาตนเอง ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง เสริมสร้างสงัคมคุณธรรม พฒันาสงัคม
ฐานความรู้ และยนืหยดัในเวทีโลกบนพ้ืนฐานของความเป็นไทย‛ ดว้ยพนัธกิจท่ีว่าดว้ยการเร่งรัด
การปฏิรูปการศึกษาเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการศกึษาใหแ้ก่ประชาชน โดยยดึหลกัคุณธรรมน า
ความรู้ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา และพฒันาระบบบริหาร
จดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และประเด็นยทุธศาสตร์อนัไดแ้ก่ สร้างกระบวนการ
เรียนรู้ ปลกูฝังจิตส านึก ค่านิยม คุณธรรม วฒันธรรม        ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง วิถีชีวิต
ประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลแก่เยาวชน และประชาชนทุกระดบั โดยเช่ือมโยงความร่วมมือกบั
ทุกภาคส่วนในสงัคม รวมถึงการสร้างโอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ  
(ส านกันิติการ ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 2551) 

จากวกิฤตเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนกบัประเทศไทยในรัฐบาลท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนั ภาวะวิกฤต
ทางคุณธรรม จริยธรรมของคนในชาติเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เม่ือกระแสนิยมของการบริโภคนิยมลน้
เกิน ท าใหป้ระชาชนในชาติมีความตอ้งการในวตัถุนิยมสูงข้ึน เมื่อรายจ่ายไม่เพียงพอ แต่มคีวาม
ตอ้งการรายไดท่ี้สูงข้ึน เพื่อสนองความตอ้งการท่ีมีอยูอ่ยา่งไม่พอเพียง ท าใหข้าดคุณธรรม 
จริยธรรม ในการประกอบอาชีพ ท าใหป้ระกอบอาชีพทุจริต คดโกง หรือแมแ้ต่การก่ออาชญากรรม
ต่าง ๆ ท่ีท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนและไดรั้บความเสียหาย และกระท าความผดิในขอ้หาต่าง ๆ ดงัท่ี
ปรากฏในพาดหวัข่าวของหนงัสือพิมพต่์าง ๆ รวมทั้งหนงัสือพิมพอ์อนไลน์ รวมถึงท่ีแพร่ภาพและ
กระจายเสียงผา่นทางวิทยแุละโทรทศัน ์ ปัจจุบนัคนในชาติเร่ิมขาดคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ิมข้ึน 
และนบัวนัเร่ิมมีแนวโนม้ท่ีจะรุนแรงข้ึน ท าใหรั้ฐบาลท่ีผา่นมาจ าเป็นตอ้งประกาศเร่ืองคุณธรรมน า
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การพฒันาเป็นวาระแห่งชาติ ใหทุ้กกระทรวง ทบวง กรม ถือปฏิบติัให้เกิดคุณธรรม จริยธรรมเป็น
พ้ืนฐานการพฒันาทุกดา้น เพ่ือกูช้าติใหพ้น้จากวิกฤต จากการตกเป็นทาสของกิเลส ตณัหา และการ
บริโภคอยา่งลน้เกิน รวมถึงการท าลายส่ิงแวดลอ้มโลก 

การปฏิบติัตนใหเ้ป็นคนมีคุณธรรม จริยธรรม ดงักล่าวน้ีช่วยท าใหล้ดปัญหาสงัคม ปัญหา 
ส่ิงแวดลอ้ม และสามารถเพ่ิมรายไดใ้หก้บัประเทศ เพ่ือน าไปช่วยเหลือหน่วยงานใด ๆ ท่ียงัไม่ได้
พฒันาหรือเดือดร้อน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืท่ีเนน้การสร้างสมดุลในดา้น
เศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม และสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติระยะ
หลงั (แผนฯ 8 พ.ศ. 2542-2545, แผนฯ 9 พ.ศ. 2546-2549, แผนฯ 10 พ.ศ. 2550-2554) ท่ีเนน้การ
พฒันาคนไทยเป็นส าคญั เม่ือประชาชนของประเทศมีฐานะมัน่คง ไม่มีหน้ีสิน เศรษฐกิจของ
ประเทศก็จะมัน่คงและย ัง่ยนืดว้ยการกินอยูอ่ยา่งพอเพียง  ตามหลกัปรัชญาพระราชทาน ‚เศรษฐกิจ
พอเพียง‛  

 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงถกูใชเ้ป็นกรอบแนวความคิดและทิศทางการพฒันาระบบ
เศรษฐกิจ        มหภาคของไทย ซ่ึงบรรจุอยูใ่น แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 
(พ.ศ. 2550-2554) เพ่ือมุ่งสู่การพฒันาท่ีสมดุล ย ัง่ยนื และมีภูมิคุม้กนั เพื่อความอยูดี่มีสุข มุ่งสู่สงัคม
ท่ีมีความสุขอยา่งย ัง่ยนื โดยไม่เนน้เร่ืองตวัเลขการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แต่ยงัคงใหค้วามส าคญั
ต่อระบบเศรษฐกิจแบบทวิลกัษณ์ หรือระบบเศรษฐกิจท่ีมคีวามแตกต่างกนัระหว่างเศรษฐกิจชุมชน
เมืองและชนบท (พิสิฐ 2549) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้รรจุแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในส่วนท่ี 3 แนวนโยบายดา้นการบริหารราชการแผน่ดิน มาตรา 78 (1) 
บริหารราชการแผน่ดินใหเ้ป็นไปเพ่ือการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ และความมัน่คงของประเทศอยา่ง
ย ัง่ยนื โดยตอ้งส่งเสริมการด าเนินการตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและค านึงถึง ผลประโยชนข์อง
ประเทศชาติในภาพรวมเป็นส าคญั 

การพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ และความมัน่คงของประเทศอย่างย ัง่ยืน จะตอ้งอาศยัคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นพ้ืนฐานส าคญัท่ีควรปลูกฝังให้กบัมนุษยทุ์กคนตั้งแต่วยัเยาว ์และควรปลูกฝังอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดทุกวยั เพื่อใหซึ้มซาบจนเป็นปกติตามความเคยชินในจิตใจท่ีจะประพฤติปฏิบติัเป็น
คนดี อีกทั้งความถ่ีในการย  ้าเตือนจะกระตุน้ใหมี้ความตระหนกัถึงคุณค่าและความส าคญัมากยิ่งข้ึน 
โดยการให้การศึกษาท่ีมุ่งเน้นไปในด้านการพฒันาศกัยภาพของคนให้สมบูรณ์ร่วมกับการมี
คุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศไปสู่ความเจริญกา้วหน้า ยุทธศาสตร์
การเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม จึงจ  าเป็นท่ีจะต้องพฒันาให้เกิดข้ึนในตวัผูเ้รียน เพ่ือให้เกิดการ
วางแผนหรือการก าหนดวิธีการควบคุมตนเองของผูเ้รียน เพื่อให้เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีมี

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
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ประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จตามท่ีคาดหมาย และช่วยเสริมสร้างใหผู้เ้รียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อ
การเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหดี้ข้ึน 

ดงันั้นการจดัการศึกษาตอ้งเนน้ความส าคญัทั้งความรู้ คุณธรรม การจดักระบวนการเรียนรู้
ใหผ้สมผสานความรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งไดส้ดัส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลกูฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ การประเมินผูเ้รียนพจิารณาจากพฒันาการของผูเ้รียน ความ
ประพฤติ การสงัเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการ
เรียนการสอนตามความเหมาะสมและรูปแบบการศกึษา การประเมินผูเ้รียน ควรเป็นไปเพื่อพฒันา
และมุ่งเนน้คุณธรรมน าวิชาการ เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนดีมีคุณธรรมต่อไปในอนาคต (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2544) 
 การพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้จ  าเป็นตอ้งใชว้ิธีการต่าง ๆ มาช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้
และไดรั้บการพฒันาอยา่งถกูวิธี เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ โดยใช้
ส่ิงประดิษฐใ์หม่หรือนวตักรรม นวตักรรมการศึกษาจึงถูกใชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้กนัอย่างแพร่หลาย
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช  2542 มาตรา 64 กล่าวว่า ‚รัฐตอ้ง
ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการผลิตและพฒันาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ 
วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา โดยเร่งรัดพฒันาขีดความสามารถในการผลิตและพฒันา
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ทั้งน้ีโดยเปิดโอกาสใหมี้การแข่งขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม‛ และหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศกัราช  2544  ไดก้  าหนดลกัษณะของส่ือการเรียนรู้ไวว้่าควรมีความ
หลากหลายทั้งส่ือธรรมชาติ  ส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ือเทคโนโลยีและส่ืออ่ืน ๆ  (กรมวิชาการ 2545)  ดงันั้น
การเรียนรู้ดว้ยนวตักรรมการศึกษาสามารถท าใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดโ้ดยไม่จ  ากดัความแตกต่างระหว่าง
บุคคล โดยเฉพาะการเรียนรู้เก่ียวกบัจริยธรรมซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งเรียนรู้ตลอดชีวิต การสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรม ในชั้นเรียนโดยมากจะเป็นไปในลกัษณะการบรรยาย ซ่ึงอาจส่งผลให้ผูเ้รียนมี
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดบ้า้ง แต่ในบางคร้ัง ปัญหาท่ีผูเ้รียนประสบอาจไม่ตรงกบักรณีศึกษา 
ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งพฒันาความรู้ วิจารณญาณ  กระบวนการส่ือสาร ความคิด แกปั้ญหา ตดัสินใจ และ
วิสัยทศัน์ ซ่ึงสามารถเรียนรู้ผ่านตวัแทนอจัฉริยะ (Intelligent Agent) หรือตวัแทนชาญฉลาด ท่ี
สอดแทรกความรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ใหก้บัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล โดยข้ึนกบัพฤติกรรมการใช้
ระบบของผูเ้รียน  

ตวัแทนอจัฉริยะเป็นเทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์ท่ีไดรั้บการพฒันาล่าสุดท่ีมีแนวโน้มท่ีจะ
เป็นเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยสี าคญัของระบบสารสนเทศในอนาคต (กิตติ 2550) ตวัแทนอจัฉริยะมี
การเติบโตอย่างรวดเร็วในงานท่ีมีการใชปั้ญญาประดิษฐ์ในงานประจ าวนัท่ีใชซ้อฟต์แวร์ช่วยให้
ผูใ้ชง้านประสบความส าเร็จในหลาย ๆ ประเภทของงาน ตวัแทนอจัฉริยะเป็นตวัแทนซอฟต์แวร์ 
(Software Surrogate) ส าหรับผูใ้ชห้รือขั้นตอนการท างานเพ่ือเติมส่วนท่ีตอ้งการ ตวัแทนอจัฉริยะ
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ส่วนใหญ่ถกูพฒันาเพื่อช่วยในการใชง้านส่วนประสานกบัผูใ้ช ้(User Interface) หรือช่วยในการใช้
งานระบบปฏิบติัการได ้(Operating System Agent) หรือช่วยในการใชง้านโปรแกรมประยุกต์ใด ๆ 
แต่ในปัจจุบนัยงัไม่มีการพฒันาตวัแทนอจัฉริยะเพื่อช่วยในการใชง้านระบบ พร้อมกบัสอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือใหผู้ใ้ชร้ะบบมีจิตส านึกท่ีดี มีคุณธรรม เพ่ิมข้ึน ภายในขอบเขตของการใช้
งานระบบนั้น ๆ 
 เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม สามารถเรียนรู้ผ่านงานประยุกต์ทางดา้นระบบสนับสนุนการ
เรียนรู้ไดแ้ต่อาจมีฟังกช์นัในการโตต้อบกบัผูใ้ชน้อ้ยกว่าหรือประสิทธิภาพดอ้ยกว่าการน าตวัแทน
อัจฉริยะ หรือเทคโนโลยีเอเจ็นท์มาช่วยสนับสนุนในการโต้ตอบกับผูใ้ช้ เพ่ือเป็นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานใหก้บัระบบ เน่ืองจากความสามารถของตวัแทนอจัฉริยะ จะช่วยใหร้ะบบมี
ความฉลาดในการโตต้อบกบัผูใ้ชม้ากข้ึน 
 คณะผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดท่ีจะหาวิธีการท่ีจะท าใหผู้เ้รียนมีการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม  ซ่ึง
เป็นเร่ืองท่ีตอ้งเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือเป็นการพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้ให้เกิดข้ึนกบัผูเ้รียน โดย
จะใชน้วตักรรมซ่ึงพฒันาในลกัษณะของโปรแกรมตวัแทน หรือตวัแทนอจัฉริยะ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม พร้อมกบัการใชร้ะบบท่ีช่วยบนัทึกรายจ่ายประจ าวนั โดยมีองคป์ระกอบ
ของส่วนติดต่อกบัผูเ้รียนในลกัษณะกราฟิกท่ีโตต้อบกบัผูเ้รียน และใชเ้ทคนิคของปัญญาประดิษฐ์
ส าหรับโต้ตอบกบัผูเ้รียนตามพฤติกรรมการใช้ระบบของผูเ้รียน  คณะผูว้ิจยัมีความเช่ือว่าความ
น่าสนใจของโปรแกรมจะช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรมผ่าน
ตวัแทนอจัฉริยะ โดยเปรียบเทียบกับผูเ้รียนท่ีใช้โปรแกรมในลกัษณะเดียวกันแต่ไม่มีตัวแทน
อจัฉริยะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม พร้อมกับการใชร้ะบบท่ีช่วยบนัทึกรายจ่าย
ประจ าวนั  เพ่ือใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจ และพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหดี้ข้ึนเพ่ือตอบสนองต่อ
การเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม อยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้ให้เกิด
กบัผูเ้รียน และท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั
ทักษิณท่ีว่าด้วยการพัฒนาศกัยภาพคนและสังคมเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต  สอดคล้องกับ
ยทุธศาสตร์การวิจยัมหาวิทยาลยัทกัษิณ (พ.ศ. 2553-2557) ท่ีว่าดว้ยการสนับสนุนการพฒันาระบบ
สนบัสนุนการวิจยัเพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลยัวิจยั และสอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวิทยาลยั
ทกัษิณท่ีว่า ‚ปัญญา จริยธรรม น าการพฒันา‛ 
 

1.4 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1.4.1  เพ่ือพฒันาระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
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1.4.2  เพื่อปรับปรุงและแกไ้ขระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.4.3  เพื่อน าระบบท่ีได ้มาช่วยในการปรับเปล่ียนและพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้  ซ่ึงสามารถ
ประเมินไดจ้ากผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เจตคติของผูเ้รียน และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ท่ีน าไปสู่การพฒันาตนเอง  

1.4.4  เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม  จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงระหว่างการเรียนรู้แบบมีตวัแทนอจัฉริยะและแบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5 ขอบเขตของการวิจยั 

1.5.1 พฒันาระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ี
ไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.2 ปรับปรุงและแกไ้ขระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ในการใชจ่้ายใน
ชีวิตประจ าวนัท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 

1.5.3 พฒันาแบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะและไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะโดยผูเ้ช่ียวชาญ (ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม จริยธรรม  และผูเ้ช่ียวชาญท่ี
มีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง) และผูเ้รียน 

1.5.4 ประเมินประสิทธิภาพของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอน
คุณธรรม จริยธรรม  และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1.5.5 ประเมินประสิทธิภาพของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอน
คุณธรรม จริยธรรม  และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1.5.6 พฒันาแบบสอบถามเพื่อประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม ในการใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนัผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.7 พฒันาแบบสอบถามเพ่ือประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม ในการใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนัผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
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1.5.8 พฒันาแบบสอบถามเพื่อประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมีต่อระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.9 พฒันาแบบสอบถามเพื่อประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมีต่อระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.10 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
1.5.11 ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ในการใชจ่้ายใน

ชีวิตประจ าวนัผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.12 ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ในการใชจ่้ายใน
ชีวิตประจ าวนัผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.13 ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอ เร่ือง คุณธรรม จริยธรรม ในการใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั
ผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมี
ตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.14 ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอ เร่ือง คุณธรรม จริยธรรม ในการใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั
ผา่นระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่
มีตวัแทนอจัฉริยะ 

1.5.15  เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม  จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงระหว่างการเรียนรู้แบบมีตวัแทนอจัฉริยะและแบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

 

1.6  ทฤษฎ ีสมมตฐิาน และหรือกรอบแนวความคดิของการวจิยั  

 1.6.1 ทฤษฏีของโครงการวจิยั 

  ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ เป็นขั้นตอนหรือวิธีการท่ีช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาวิชา 
และฝึกทกัษะทางการเรียนไดส้ะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้างเจตคติท่ีดีต่อ
การเรียนวิชาต่าง ๆ ด้วย จากการศึกษาผลงานวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์การเรียนรู้มีอิทธิพลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมากพอสมควร (สุดา และคณะ (2554), อรยา และคณะ (2554), 
สุดา และคณะ (2553)) การสอนเน้ือหาความรู้และทกัษะให้กบันักเรียนจึงยงัไม่เพียงพอ   จ  าเป็นท่ี
จะตอ้งส่งเสริมและพฒันายุทธศาสตร์การเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนมีวิธีการเรียนรู้ท่ีถูกตอ้ง สามารถ
แสวงหาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงการพฒันายุทธศาสตร์การเรียนรู้สามารถท าไดโ้ดยการ
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พฒันานวตักรรม ซ่ึงเป็นการน าส่ิงใหม่ ๆ ท่ีอาจจะอยู่ในรูปของความคิด การกระท า ส่ิงประดิษฐ ์ 
เขา้มาใชเ้พ่ือมุ่งหวงัท่ีจะเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดว้ยคุณลกัษณะของ
นวัตกรรมท่ีเป็นส่ิงซ่ึงสามารถพัฒนาข้ึนมาให้สอดคล้องตรงความต้องการได้ จึงมีการน า
เทคโนโลยท่ีีมีความทนัสมยัและน่าสนใจมาใชใ้นการพฒันา ท าให้นวตักรรมเป็นส่ิงจูงใจท่ีท าให้
ผูเ้รียนมีความสนใจจะแสวงหาและคน้พบความรู้ดว้ย เจตคติท่ีดี ซ่ึงน าไปสู่การพฒันายุทธศาสตร์
การเรียนรู้ 
 

1.6.2 สมมตฐิานของโครงการวจิยั 

 นวตักรรมหรือระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ  สามารถน ามาใชง้านได ้

 ระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่
มีตวัแทนอจัฉริยะ สามารถน ามาใชง้านได ้

 นวตักรรมหรือระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะสามารถน ามาใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่
มีตวัแทนอจัฉริยะ สามารถน ามาใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ระหว่างกลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบ
สนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงโดยไม่มี
ตวัแทนอจัฉริยะ ต ่ากว่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีเรียนโดยวิธีการสอนแบบใชน้วตักรรมตวัแทน
อจัฉริยะ 

 กลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ มีเจตคติท่ีดีกว่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบ
สนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มี
ตวัแทนอจัฉริยะ 

 

1.6.3 กรอบแนวความคดิของโครงการวิจยั 

   ส าหรับกรอบความคิดของโครงการวิจยัน้ี คณะผูว้ิจยัมีแนวคิดท่ีจะหาวิธีการท่ีจะท าให้
ผูเ้รียนมีการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อเป็นการพฒันา
ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน โดยจะใชน้วตักรรมซ่ึงพฒันาในลกัษณะของโปรแกรม
ตวัแทน หรือซอฟตแ์วร์เอเจ็นท ์หรือตวัแทนอจัฉริยะ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม ใน
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การประหยดั ซ่ือสัตย ์และมีน ้ าใจ  พร้อมกบัการใชร้ะบบท่ีช่วยบนัทึกรายจ่ายประจ าวนั โดยมี
องค์ประกอบของส่วนติดต่อกบัผูเ้รียนในลกัษณะกราฟิกท่ีโตต้อบกบัผูเ้รียน และใชเ้ทคนิคของ
ปัญญาประดิษฐส์ าหรับโตต้อบกบัผูเ้รียนตามพฤติกรรมการใชร้ะบบของผูเ้รียน  คณะผูว้ิจยัมีความ
เช่ือว่าความน่าสนใจของโปรแกรมจะช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดี มีแรงจูงใจ ต่อการเรียนรู้
คุณธรรม จริยธรรม โดยเฉพาะเร่ืองของคุณธรรมในการใช้จ่ายในชีวิตประจ าว ันบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง และพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้ดีข้ึนเพ่ือตอบสนองต่อการเรียนรู้
คุณธรรม จริยธรรม อยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้ให้เกิดกบัผูเ้รียน 
และท าใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน โดยช่วงแรกของการพฒันาระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะผูท้ดสอบ (Evaluator) ซ่ึงมี
ความเช่ียวชาญในดา้นการสอนคุณธรรม จริยธรรม จะเป็นผูป้ระเมินการใชง้านระบบและให้
ค  าแนะน า เพื่อปรับปรุงระบบ โดยคณะผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ตอบแบบสอบถาม 
และการคิดเสียงดัง (Think aloud method) (ซ่ึงการคิดเสียงดงัน้ีเป็นวิธีท่ีนิยมใชก้ันมากในการ
ประเมินส่วนประสานกบัผูใ้ช ้(User interface)) ก่อนท่ีจะน าไปให้กลุ่มเป้าหมายหรือผูใ้ชร้ะบบ 
(User) ทดสอบต่อไป เพ่ือประเมินผลสมัฤทธ์ิในการใชจ่้ายและการใชร้ะบบ รวมถึงการประเมินเจต
คติของผูใ้ชร้ะบบจากการท าแบบทดสอบความพึงพอใจในการใชร้ะบบ 
  

1.7 วธีิการด าเนินการวจิยั และสถานที่ท าการทดลอง 

วธิีการ  
1. ศึกษาและรวบรวมขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ   
3. วิเคราะห์ขอ้มลู เพื่อจดัท าฐานขอ้มลูคุณธรรม จริยธรรม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชจ่้าย (เพ่ิมเติม) 
4. การวิเคราะห์ขอบเขตความตอ้งการและความสามารถท่ีควรจะมีอยูใ่นระบบท่ีไม่มีตวัแทน

อจัฉริยะ  
5. ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ (User Interface Design) 
6. พฒันาระบบตน้แบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะตามขอบเขตท่ีไดว้ิเคราะห์ไว ้       
7. ปรับปรุงและแกไ้ขระบบตน้แบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ (ระบบเดิมจากงานวิจยัใน

ปีงบประมาณ 2553) ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ        
8. ทดสอบการใชง้านระบบทั้งสองระบบ 
9. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ  
10. ปรับปรุงการใชง้านระบบ 
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11. จดัท าคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ 
12. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม 

จริยธรรม และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อการ
ประเมินการใชร้ะบบท่ีมตีวัแทนอจัฉริยะ 

13. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม 
จริยธรรม และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อการ
ประเมินการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

14. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียนเพื่อการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้
และเจตคติของผูเ้รียนต่อการใชร้ะบบท่ีมตีวัแทนอจัฉริยะ 

15. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียนเพื่อการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้
และเจตคติของผูเ้รียนต่อการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

16.ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
17. ทดสอบประสิทธิภาพในการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และระบบท่ีไม่มีตวัแทน

อจัฉริยะกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม จริยธรรม  
18. ทดสอบประสิทธิภาพในการใชง้านทดสอบการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และ

ระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

19. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ  
20. ปรับปรุงการใชง้านระบบตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
21. ปรับแกไ้ขคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ  (หากมีค  าแนะน าจาก

ผูเ้ช่ียวชาญ) 
22. จดัอบรมการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียน 
23. จดัอบรมการใชง้านระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียน 
24. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียน 
25. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียน 
26. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากผูเ้รียนกลุ่มควบคุม 
27. ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 
28. ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
29. วิเคราะห์และสรุปผลการวจิยั  
30. น าเสนองานวิจยัต่อประชุมวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง   
31. จดัท าเอกสารและรายงานการวจิยั 
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ในการประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมใชว้ิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีเรียกว่าเทคนิค

สามเสา้ (Triangulation Technique) เพ่ือให้ขอ้มูลท่ีไดม้า ไดรั้บความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน โดยการ
รวบรวมขอ้มูลมากกว่าหน่ึงวิธี (Methods Triangulation) เพื่อตรวจสอบและยืนยนัซ่ึงกนัและกัน 
ดว้ยการสงัเกตการณ์ใชง้านระบบของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ระเมินร่วมกบัการคิดเสียงดงั ร่วมกบัการ
สัมภาษณ์ และให้กรอกแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชน้วตักรรม เพื่อน าค  าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ระเมินมาวิเคราะห์และสรุปผลการใชน้วตักรรม   
 กลุ่มเป้าหมายเป็นนิสิต มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ านวน 90 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 นิสิตจ านวน 30 คน ใชร้ะบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม 
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

กลุ่มท่ี 2 นิสิตจ านวน 30 คน  ใชร้ะบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม 
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

กลุ่มท่ี 3 นิสิตจ านวน 30 คน ไม่ใชร้ะบบ  
 ส าหรับสถานท่ีท าการทดลอง/เก็บข้อมูล ไดแ้ก่ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ส านกัหอสมุด มหาวิทยาลยั  
 วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ไดแ้ก่ 

1.    เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้การวางแผนและก าหนดเป้าหมายการใชจ่้ายได ้
2.    เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้วิธีการก าหนดเป้าหมายในการเก็บออมได ้ 
3.    เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้คุณธรรมเก่ียวกบัขอ้งกบัการประหยดั มีจิตส านึกและพึง

ระมดัระวงัการใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น เพื่อการประหยดัพลงังาน และเพื่อไม่ให้ก่อ
หน้ีท่ีไม่จ  าเป็น 

4.    เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้คุณธรรมเก่ียวข้องกับความซ่ือสัตย ์เพื่อให้เกิดความ
ซ่ือสตัยก์บัตนเองในการตั้งสจัจะในการใชจ่้ายตามท่ีไดว้างแผนไว ้

5.     เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้คุณธรรมเก่ียวกับข้องกับการมีน ้ าใจ เพ่ือให้เกิดการ
ช่วยเหลือสงัคมจากการเก็บออมรายจ่ายท่ีเกิดจากรายเหลือ 

 

1.8 ระยะเวลาท าการวจิยั และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการวจิยั (ระบุระยะเวลาที่
ใช้ในการท าการวจิยั) 

ขั้นตอนและระยะเวลาของแผนการด าเนนิงาน  12 เดอืน  (กจิกรรมที่ 1- 33) 
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1. ศึกษาและรวบรวมขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ   
3. วิเคราะห์ขอ้มลู เพื่อจดัท าฐานขอ้มลูคุณธรรม จริยธรรม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชจ่้าย (เพ่ิมเติม) 
4. การวิเคราะห์ขอบเขตความตอ้งการและความสามารถท่ีควรจะมีอยูใ่นระบบท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ  

5. ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ (User Interface Design) 
6. พฒันาระบบตน้แบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะตามขอบเขตท่ีไดว้ิเคราะห์ไว ้       
7. ปรับปรุงและแกไ้ขระบบตน้แบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ (ระบบเดิมจากงานวิจยัในปีงบประมาณ 

2553) ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ        
8. ทดสอบการใชง้านระบบทั้งสองระบบ 
9. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ  
10. ปรับปรุงการใชง้านระบบ 
11. จดัท าคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ 
12. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม 
จริยธรรม และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อ
การประเมินการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

13. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม 
จริยธรรม และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพือ่
การประเมินการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

14. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียนเพื่อการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้และ
เจตคติของผูเ้รียนต่อการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

15. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียนเพื่อการประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้และ
เจตคติของผูเ้รียนต่อการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

16.ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
17. ทดสอบประสิทธิภาพในการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และระบบท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม จริยธรรม  

18. ทดสอบประสิทธิภาพในการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และระบบท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

19. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ  
20. ปรับปรุงการใชง้านระบบตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 



 
 

14 
 

21. ปรับแกไ้ขคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ  (หากมีค  าแนะน าจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ) 

22. จดัอบรมการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียน 
23. จดัอบรมการใชง้านระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียน 
24. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบท่ีมตีวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียน 
25. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียน 
26. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากผูเ้รียนกลุ่มควบคุม 
27. ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 
28. ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการใชร้ะบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
29. วิเคราะห์และสรุปผลการวจิยั  
30. น าเสนองานวิจยัต่อประชุมวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง   
31. จดัท าเอกสารและรายงานการวจิยั 

 
ตารางท่ี 1.1 ขั้นตอนด าเนินงานโครงการวิจยั  

กจิกรรม 
เดือนที ่1-12 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
กจิกรรมท่ี 1             
กจิกรรมท่ี 2             
กจิกรรมท่ี 3             
กจิกรรมท่ี 4             
กจิกรรมท่ี 5             
กจิกรรมท่ี 6             
กจิกรรมท่ี 7             
กจิกรรมท่ี 8             
กจิกรรมท่ี 9             
กจิกรรมท่ี 10             
กจิกรรมท่ี 11             
กจิกรรมท่ี 12             
กจิกรรมท่ี 13             
กจิกรรมท่ี 14             
กจิกรรมท่ี 15             
กจิกรรมท่ี 16             
กจิกรรมท่ี 17             
กจิกรรมท่ี 18             
กจิกรรมท่ี 19             
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กจิกรรม 
เดือนที ่1-12 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
กจิกรรมท่ี 20             
กจิกรรมท่ี 21             
กจิกรรมท่ี 22             
กจิกรรมท่ี 23             
กจิกรรมท่ี 24             
กจิกรรมท่ี 25             
กจิกรรมท่ี 26             
กจิกรรมท่ี 27             
กจิกรรมท่ี 28             
กจิกรรมท่ี 29             
กจิกรรมท่ี 30             
กจิกรรมท่ี 31             

1.9  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ   

1.9.1 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 ไดน้วตักรรมเป็นผลผลิตการวจิยั ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประกอบ
งานวิจยัเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ไดผ้ลการวจิยั ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มลู เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบในการประกอบ
งานวิจยัเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 อาจารยผ์ูส้อนในรายวิชาท่ีเก่ียวข้องกับคุณธรรม จริยธรรม หรือรายวิชาทั่ว ๆ ไป 
สามารถน านวตักรรมท่ีได้ ไปใช้เป็นส่ือการเรียนรู้เพื่อช่วยในการเรียนการสอน
คุณธรรม จริยธรรม 

 นิสิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ทกัษิณ และผูส้นใจทัว่ไป สามารถน านวตักรรมท่ีได ้ไปใชเ้ป็นส่ือในการเรียนรู้ ช่วย
พฒันาความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมในการใช้จ่าย รวมถึงการ
แกปั้ญหา ดว้ยเจตคติท่ีดี และมีแรงจูงใจท่ีจะแสวงหาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึง
เป็นการพฒันายทุธศาสตร์การเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนในตวัผูเ้รียน 

1.9.2 หน่วยงานที่น าผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ 

 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ทกัษิณ 
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 หน่วยงานหรือสถาบนัในประเทศไทย ท่ีมกีารเรียนการสอนในรายวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรายวิชาใด ๆ  

 สหกรณ์ออมทรัพยท์ัว่ไป 
 
นอกจากน้ีงานวิจยัช้ินน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานใด ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชนในการ
พฒันาบุคลากรขององคก์รนั้น ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและการอยูร่่วมกนัใน
สงัคมอยา่งมีความสงบสุขอยา่งย ัง่ยนืและพอเพียง 

 
 
 

 
 
 
 

 “จงท างานให้เต็มความสามารถของท่าน  แล้วจงึคอยโชควาสนาที่จะมาถงึ” 
                                               --ค าคมญ่ีปุ่ น-- 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

โครงการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม  จริยธรรม บน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงระหว่างการเรียนรู้แบบมีตวัแทนอจัฉริยะและแบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
ประกอบดว้ยเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.1 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวข้อง  

2.1.1 นวตักรรมการศึกษา 

นวตักรรมเป็นแนวความคิด การปฏิบติั หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท่ียงัไม่เคยมีใชม้าก่อน
หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมท่ีมีอยู่แลว้ให้ทันสมยัและใช้ได้ผลดียิ่งข้ึน เม่ือน า
นวตักรรมมาใชจ้ะช่วยให้การท างานนั้นไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยงั
ช่วยประหยดัเวลาและแรงงานไดด้ว้ย     (กิดานันท์ 2540) การน านวตักรรมมาใชใ้นการศึกษา 
เรียกว่า นวตักรรมการศึกษา   

นวตักรรมการศึกษา (Educational Innovation) หมายถึง นวตักรรมท่ีจะช่วยให้การศึกษา
และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมี
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิดแรงจูงใจในการเรียนดว้ยนวตักรรมเหล่านั้น และประหยดัเวลาในการ
เรียนไดอี้กดว้ย ปัจจุบนัมีการใชน้วตักรรมการศึกษามากมายหลายอย่างซ่ึงมีทั้งนวตักรรมท่ีใชก้นั
แพร่หลายแลว้และประเภทท่ีก  าลงัเผยแพร่ เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  การใชแ้ผ่นวิดีทศัน์
เชิงโตต้อบ  ส่ือหลายมิติ เป็นตน้ 

การพฒันายุทธศาสตร์การเรียนรู้จ  าเป็นตอ้งใชว้ิธีการต่าง ๆ มาช่วยให้ผูเ้รียนสามารถ
เรียนรู้และไดรั้บการพฒันาอย่างถูกวิธี เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมี เจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ 
โดยใชส่ิ้งประดิษฐใ์หม่หรือนวตักรรมการศึกษา เพ่ือเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน โดยอาศยัปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากต่อวิธีการศึกษาไดแ้ก่แนวความคิดพ้ืนฐานทาง
การศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไป อนัมีผลท าให้เกิดนวตักรรมการศึกษาท่ีส าคญั ๆ อนัไดแ้ก่ (1) ความ
แตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) เช่น การเรียนแบบไม่แบ่งชั้น (Non-Graded School)  
แบบเรียนส าเร็จรูป (Programmed Text Book) เคร่ืองสอน (Teaching Machine) การสอนเป็นคณะ 
(TeamTeaching) การจดัโรงเรียนในโรงเรียน (School within School) และคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer Assisted Instruction)  (2) ความพร้อม (Readiness)  เช่น ศูนยก์ารเรียน (Learning 
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Center) การจดัโรงเรียนในโรงเรียน (School within School) และ การปรับปรุงการสอนสามชั้น 
(Instructional Development in 3 Phases) (3) การใชเ้วลาเพื่อการศึกษา เช่น การจดัตารางสอนแบบ
ยืดหยุ่น (Flexible Scheduling) มหาวิทยาลัยเปิด (Open University)  แบบเรียนส าเร็จรูป 
(Programmed Text Book) และการเรียนทางไปรษณีย ์(4) การขยายตัวทางวิชาการ และการ
เปล่ียนแปลงของสงัคม ท าใหมี้ส่ิงต่างๆ ท่ีคนจะตอ้งเรียนรู้เพ่ิมข้ึนมาก เช่น มหาวิทยาลยัเปิด  การ
เรียนทางวิทย ุการเรียนทางโทรทศัน์ การเรียนทางไปรษณีย ์แบบเรียนส าเร็จรูป และชุดการเรียน  
(บวร 2551) 

 2.1.2 ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวติ  

จากรายงานการสมัมนายทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการศึกษา
แห่งชาติ 2543) ได้สรุปสาระส าคัญของยุทธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับประเทศไทย  3 
หวัขอ้ คือ หลกัการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต และแนวทางปฏิบติัเพื่อให้
บรรลุตามยทุธศาสตร์ท่ีก  าหนด 

2.1.2.1 หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต สรุปได้จากหลักการ ท่ีระบุไวใ้นพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ ดงัน้ี 

2.1.2.1.1 สร้างสงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมีวฒันธรรม
การเรียนรู้ 

2.1.2.1.2 การเรียนรู้ตลอดชีวิตเกิดข้ึนและมีความต่อเน่ืองตลอดเวลาตลอดช่วงอายุ
ของผูเ้รียน 

2.1.2.1.3 คนไทยทุกคนมีสิทธิและความเสมอภาคในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.1.2.1.4 ผูเ้รียนและการเรียนรู้มีความส าคญัและสมัพนัธก์บัวีถีชีวิตท่ีมีความสุข 
2.1.2.1.5 ผูเ้รียนมีโอกาสและมีทางเลือกในการเรียนรู้ด้วยรูปแบบและวิธีการ

เรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีคุณภาพและยดืหยุน่ตามความตอ้งการของผูเ้รียน 
2.1.2.1.6 การเรียนรู้เกิดข้ึนไดทุ้กสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 
2.1.2.1.7 ทุกแห่งในสงัคมคือแหล่งการเรียนรู้ของคนทุกคน 
2.1.2.1.8 ทุกฝ่ายในสงัคมตอ้งร่วมรับผดิชอบในการจดัการศึกษาและอ านวยความ

สะดวกในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ปวงชน 
2.1.2.1.9 การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการบูรณาการการศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยัเขา้ดว้ยกนั 
2.1.2.1 .10 คุณภาพของการเรียนรู้ ข้ึนอยู่ก ับความพึงพอใจของผู ้เรียนและ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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2.1.2.2 ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต สรุปจากแก่นหลกัของหลกัการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
10 หวัขอ้ขา้งตน้ ได ้9 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
2.1.2.2.1 สร้างวิสยัทศัน์การเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีชดัเจนใหค้รอบคลุมหลกัการทั้ง 10 

ขอ้ 
2.1.2.2.2 สร้างนิสยัรักการอ่าน และวฒันธรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
2.1.2.2.3 สร้างเครือข่ายเช่ือมโยงแหล่งการเรียนรู้และขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งจากทุกส่วน

ของสงัคม 
2.1.2.2.4 ให้ความส าคัญและสร้างความสัมพนัธ์ของเอกัตตบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศาสนสถาน และสถานประกอบการในฐานะท่ี
เป็นแหล่งการเรียนรู้ 

2.1.2.2.5 กระจายแหล่งการเรียนรู้ใหท้ัว่ถึง และครอบคลุมทุกจุดของสงัคม 
2.1.2.2.6 พฒันารูปแบบและกระบวนการเรียนรู้ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 
2.1.2.2.7 การพฒันาขอ้มลู ส่ือ สารสนเทศ และเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
2.1.2.2.8 การพฒันาและประกนัคุณภาพรูปแบบ กระบวนการและกิจกรรมการ

เรียนรู้ 
2.1.2.2.9 การจดัสรรเงินทุน และระดมทรัพยากรเพื่อจดั ส่งเสริมและสนับสนุน

การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.1.2.3 แนวทางปฏิบติัเพ่ือใหบ้รรลุตามยทุธศาสตร์ท่ีก  าหนด มีดงัน้ี 

2.1.2.3.1 การสร้างความรู้ความเขา้ใจในส่วนของเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวข้อง ตั้งแต่
สิทธิและหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ วิสัยทัศน์ 
หลกัการ ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต ฯลฯ 

2.1.2.3.2 การสร้างนิสยัรักการเรียนรู้และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
2.1.2.3.3 การสร้างเครือข่ายความสมัพนัธแ์ละการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
2.1.2.3.4 ใหค้วามส าคญัและสร้างความสัมพนัธ์ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน ภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ิน ศาสนสถาน และสถานประกอบการ 
2.1.2.3.5 กระจายแหล่งเรียนรู้ 
2.1.2.3.6 การพฒันารูปแบบและกระบวนการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย 
2.1.2.3.7 การพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
2.1.2.3.8 การพฒันาและประกนัคุณภาพกิจกรรมการเรียนรู้ 
2.1.2.3.9 การจดัสรรทุนและระดมทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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2.1.3  ส่ือการเรียนรู้ 

              ส่ือการเรียนรู้ หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยา่งรอบตวัผูเ้รียนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เช่นคน 
สตัว ์ส่ิงของ ธรรมชาติ รวมถึงเหตุการณ์ หรือ แนวความคิด โดยมุ่งเน้นส่งเสริมการคน้ควา้ หรือ 
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต  (กรม
วิชาการ 2545) 
         กรมวิชาการ (2545) ไดจ้  าแนกประเภทของส่ือการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี 

 ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ เอกสาร หนงัสือ ต ารา หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วารสาร จุลสาร ฯลฯ 
 ส่ือเทคโนโลย ีไดแ้ก่  

- แถบบนัทึกภาพ วิดีทศัน์ เทปเสียง สไลด ์
- คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-assisted instruction) 
- ส่ือบนเครือข่าย (Web-based Learning) 
- การใชอิ้นเตอร์เน็ตเพ่ือการเรียนการสอน 
- การศกึษาผา่นดาวเทียม 

 ส่ือท่ีเป็นกิจกรรม/กระบวนการ 
(กิจกรรมท่ีจดัเพื่อฝึกกระบวนการคิดและการปฏิบติั การแสดงละคร บทบาท สมมติ  
สถานการณ์จ าลอง การท าโครงงาน ฯลฯ) 

 ส่ือบุคคล รวมถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 ส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 ส่ือวสัดุอุปกรณ์  ไดแ้ก่ หุ่นจ าลอง แผนภูมิ แผนท่ี รวมถึงเคร่ืองมืออุปกรณ์ทดลอง

วิทยาศาสตร์ 

2.1.4 เศรษฐกจิพอเพยีง 

จากพระราชด ารัสเน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา 4 ธันวาคม 2540  
‚เศรษฐกิจพอเพียง แปลว่า Sufficiency Economy … ค าว่า Sufficiency Economy น้ีไม่มีในต ารา
เศรษฐกิจ จะมีไดอ้ย่างไร เพราะว่าเป็นทฤษฎีใหม่ Sufficiency Economy นั้นไม่มีในต าราเพราะ
หมายความว่า เรามีความคิดใหม่... และโดยท่ีมีท่านผูเ้ช่ียวชาญสนใจก็หมายความว่าเราก็สามารถท่ี
จะไปปรับปรุงหรือไปใชห้ลกัการเพ่ือท่ีจะให้เศรษฐกิจของประเทศและของโลกพฒันาดีข้ึน...‛  
และไดพ้ระราชทานความหมายของเศรษฐกิจพอเพียง เมื่อปี พ.ศ. 2540 และ 2541 ว่า ‚พอเพียงน้ีมี
ความหมายกว้าง คือค าว่า พอก็เพียงพอ เพียงน้ีก็พอ ท าอะไรต้องพอเพียง หมายความว่า 
พอประมาณ ไม่สุดโต่ง ไม่โลภอยา่งมาก พอเพียงน้ีอาจจะมีมาก อาจจะมีของหรูหราก็ได ้แต่ว่าตอ้ง
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ไม่ไปเบียดเบียนคนอ่ืน ตอ้งให้พอประมาณตามอตัภาพ... ฉะนั้นความพอเพียงน้ีก็แปลว่า ความ
พอประมาณ และความมีเหตุผล‛ (อุดมพร 2549)   

‚เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาช้ีถึงแนวการด ารงอยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนใน
ทุกระดบัตั้งแต่ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน จนถึงระดบัรัฐทั้งในการพฒันาและบริหารประเทศให้
ด  าเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื่อใหก้า้วทนัต่อโลกยคุโลกาภิวฒัน ์ 
ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบ
ภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทั้งภายนอกและ
ภายใน ทั้งน้ีจะตอ้งอาศยัความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมดัระวงัอยา่งยิง่ ในการน าวิชาการ
ต่าง ๆ มาใชใ้นการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกนัจะตอ้งเสริมสร้าง
พ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หนา้ท่ีของรัฐ นกัทฤษฎี และนกัธุรกิจในทุกระดบัใหมี้
ส านึกในคุณธรรม ความซ่ือสตัย ์สุจริต และใหม้ีความรอบรู้ท่ีเหมาะสม ด าเนินชีวิตดว้ยความอดทน 
ความเพียร มีสติ ปัญญา และความรอบคอบเพื่อใหส้มดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วและกวา้งขวางทั้งดา้นวตัถุ สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็น
อยา่งดี‛ จากหลกัของปรัชญาพระราชทาน ‚เศรษฐกิจพอเพียง‛ ท่ีถกูตอ้งผา่นพระราชวนิิจฉยัของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั (ถวลัย ์2550) 

ถวลัย ์ (2550) ไดเ้สนอโมเดลการจดัการเรียนรู้ ตามปรัชญาพระราชทานเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยใชห้ลกัแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพฒันาท่ีตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของทางสาย
กลางและความไม่ประมาท โดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมคุิม้กนัท่ีดีใน
ตวั ตลอดจนใจความรอบรู้ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผนการตดัสินในและ
การกระท า ซ่ึงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีหลกัพิจารณา 4 ส่วนดงัน้ี 

1. กรอบแนวคิด เป็นปรัชญาท่ีช้ีแนะแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบติัตนในทางท่ีควร
จะเป็น โดยมีพ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถน ามาประยุกต์ใชไ้ดต้ลอดเวลา 
และเป็นการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพน้จากภยั และ
วิกฤต เพ่ือความมัน่คงและความย ัง่ยนืของการพฒันา 

2. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงมีคุณลกัษณะท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัการ
ปฏิบติัตนไดใ้นทุกระดบั โดยเนน้การปฏิบติับนทางสายกลาง และการพฒันาอยา่งเป็นขั้นตอน 

3. ค านิยาม ความพอเพียงจะตอ้งประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะ พร้อมกนั ๆ ดงัน้ี 
    3.1 ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ท่ีไม่น้อยเกินไป และไม่มากเกินไป

โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอ่ื้น เช่นการผลิตและการบริโภคท่ีอยู่ในระดบัพอประมาณ 
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    3.2 ความมีเหตุผล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัของความพอเพียงนั้น 
จะตอ้งเป็นไปอยา่งมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดว่าจะ
เกิดข้ึนจากการกระท านั้น ๆ อยา่งรอบคอบ 

    3.3 การมีภูมิคุ้มกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและ
การเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยค านึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีคาดว่า
จะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งใกลแ้ละไกล  

4. เง่ือนไข การตดัสินใจและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ใหอ้ยูใ่นระดบัพอเพียงนั้น ตอ้ง
อาศยัทั้งความรู้ และคุณธรรมเป็นพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ 

      4.1 เง่ือนไขความรู้ ประกอบดว้ย ความรอบรู้เก่ียวกบัวิชาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งรอบดา้น ความรอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เช่ือมโยงกนัเพ่ือประกอบการ
วางแผน และความระมดัระวงัในขั้นปฏิบติั 

      4.2 เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีจะต้องเสริมสร้างประกอบดว้ย มีความตระหนักใน
คุณธรรม มีความซ่ือสตัยสุ์จริต มีความอดทน มีความเพียร ใชส้ติปัญญาในการด าเนินชีวิต ไม่โลภ 
และไม่ตระหน่ี  

         การน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ คือ การพฒันาท่ีสมดุลและย ัง่ยืน 
พร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงในทุกดา้น ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ และ
เทคโนโลย ี

อุดมพร (2549) ไดน้ าเสนอแนวคิดวิถีชีวิตพอเพียงว่ารายจ่ายแต่ละอยา่งมีระดบัความส าคญั
ไม่เท่ากนั เราควรใชจ่้ายกบัส่ิงท่ีเราจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตก่อนเช่น ค่าอาหาร ค่าท่ีอยู่อาศยั และ
พยายามลดรายจ่ายท่ีไม่จ  าเป็น รายไดใ้นแต่ละเดือนของครอบครัวจ านวน 100 % ควรจดัสรรใชจ่้าย
ไปกบัส่ิงต่อไปน้ี 

1. ท่ีอยู่อาศยั ค่าเช่า หรือค่าผ่อนช าระเงินกูบ้้าน 25 – 30 % ของรายได้ต่อเดือนของ
ครอบครัว 

2. ค่าอาหาร 25 % ของรายไดต่้อเดือนของครอบครัว 
3. ค่าเดินทาง (ค่ารถ ค่าน ้ ามนั หรือค่าผ่อนช าระกูร้ถ) 10-15% ของรายไดต่้อเดือนของ

ครอบครัว 
4. ค่าสาธารณูปโภค (ค่าน ้ าประปา ไฟฟ้า โทรศพัท)์ 5% ของรายไดต่้อเดือนของครอบครัว 
5. ค่ารักษาพยาบาล 5% ของรายไดต่้อเดือนของครอบครัว 
6. ค่าใชจ่้ายส่วนตวั และสันทนาการ (ท่องเท่ียว บนัเทิง) 5-10% ของรายไดต่้อเดือนของ

ครอบครัว 
7. เงินเก็บออมหรือเงินลงทุน 5-10% ของรายไดต่้อเดือนของครอบครัว 
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การลดรายจ่าย คือการฉลาดใชส่ิ้งของต่าง ๆ รอบตวัให้เกิดประโยชน์สูงสุดรวมไปถึงการ
ฉลาดซ้ือใชด้ว้ย ฉลาดซ้ือ  คือการเลือกซ้ือแต่สินคา้ท่ีคุม้ค่า คุม้ประโยชน์ ฉลาดใช ้ คือการรักษา
ส่ิงของต่าง ๆ ให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะกบัการใชง้านไปไดน้าน ๆ รวมถึงการประหยดัค่าใชจ่้าย
จ าพวก  ค่าน ้ า  ค่าไฟ  ค่าโทรศพัท์อีกดว้ย  ท่ีส าคญัคือการฉลาดใชชี้วิต  เพราะชีวิตของเราไม่ได้
ข้ึนอยู่ก ับเงินทองหรือส่ิงของนอกกายแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น  แต่ยงัอยู่ท่ีการใช้ชีวิตอย่าง
เหมาะสม  สุขกาย  สุขใจ  ไม่เจ็บไขไ้ดป่้วยหรือมีความทุกขจ์นน าไปสู่ค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น 

2.1.5 คุณธรรมพืน้ฐาน 8 ประการ  

กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ไดป้ระกาศนโยบายเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึด
คุณธรรมน าความรู้สร้างความตระหนักส านึกในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความ
สมานฉันท์ สันติวิธี วิถีประชาธิปไตย พฒันาคนโดยใชคุ้ณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงความร่วมมือของสถาบนัครอบครัว ชุมชน สถาบนัศาสนา และสถาบนัการศึกษา
เพื่อพฒันาเยาวชนใหเ้ป็นคนดี มีความรู้ และอยูดี่มีสุขโดย 8 คุณธรรมพ้ืนฐานประกอบดว้ย  

1. ขยนั คือ ผูท่ี้มีความตั้งใจเพียรพยายามท าหนา้ท่ีการงานอย่างจริงจงัและต่อเน่ืองใน
เร่ืองท่ีถูกท่ีควร สู้งานมีความพยายาม ไม่ทอ้ถอย กลา้เผชิญอุปสรรค รักงานท่ีท า  ตั้งใจท าหน้าท่ี
อยา่งจริงจงั 

2. ประหยดั คือ ผูท่ี้ด  าเนินชีวิตความเป็นอยูอ่ยา่งเรียบง่าย รู้จกัฐานะการเงินของตน คิด
ก่อนใช ้คิดก่อนซ้ือ เก็บออมถนอมใชท้รัพยสิ์นส่ิงของอยา่งคุม้ค่า ไม่ฟุ่มเฟือย ฟุ้งเฟ้อ รู้จกัท าบญัชี
รายรับ – รายจ่ายของตนเองอยูเ่สมอ 

3. ซ่ือสัตย์ คือ ผูท่ี้มีความประพฤติตรงทั้งต่อเวลา ต่อหน้าท่ี และต่อวิชาชีพ มีความ
จริงใจปลอดจากความรู้สึกล าเอียง หรืออคติ ไม่ใชเ้ล่ห์กลคดโกงทั้งทางตรงและทางออ้ม รับรู้
หนา้ท่ีของตนเองปฏิบติัอยา่งเต็มท่ีและถกูตอ้ง 

4. มีวินัย คือ ผูท่ี้ปฏิบติัตนในขอบเขต กฎ ระเบียบของสถานศึกษา สถาบนั องค์กร 
และประเทศ โดยท่ีตนยนิดีปฏิบติัตามอยา่งเต็มใจและตั้งใจยดึมัน่ในระเบียบแบบแผนขอ้บงัคบัและ
ขอ้ปฏิบติั รวมถึงการมีวินยัทั้งต่อตนเองและสงัคม 

5. สุภาพ คือ ผูท่ี้มีความอ่อนนอ้มถ่อมตนตามสถานภาพและกาลเทศะ มีสัมมาคารวะ 
เรียบร้อยไม่กา้วร้าว รุนแรง หรือวางอ  านาจข่มผูอ่ื้นทั้งโดยวาจาและท่าทางเป็นผูมี้มารยาทดีงามวาง
ตนเหมาะสมกบัวฒันธรรมไทย 

6. สะอาด คือ ผูท่ี้รักษาร่างกาย ท่ีอยู่อาศยั และส่ิงแวดลอ้มได้อย่างถูกต้องตาม
สุขลกัษณะ ฝึกฝนจิตไม่ให้ขุ่นมวั มีความแจ่มใสอยู่เสมอ ปราศจากความมวัหมองทั้งกาย ใจและ
สภาพแวดลอ้มมีความผอ่งใสเป็นท่ีเจริญตาท าใหเ้กิดความสบายใจแก่ผูพ้บเห็น 
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7. สามัคคี คือ ผูท่ี้เปิดใจกวา้ง รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รู้บทบาทของตนทั้งใน
ฐานะผูน้  าและผูต้ามท่ีดี มีความมุ่งมัน่ต่อการรวมพลงั ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั เพื่อให้การงานส าเร็จ
ลุล่วง สามารถแก้ปัญหาและขจดัความขดัแยง้ได้ เป็นผูม้ีเหตุมีผล ยอมรับความแตกต่าง ความ
หลากหลายทางวฒันธรรม ความคิดและความเช่ือ พร้อมท่ีจะปรับตวัเพื่ออยู่ร่วมกนัอย่างสันติและ
สมานฉนัท ์

8. มีน า้ใจ คือ ผูใ้หแ้ละผูอ้าสาช่วยเหลือสังคม รู้จกัแบ่งปัน เสียสละความสุขส่วนตน 
เพื่อท าประโยชน์ใหแ้ก่ผูอ่ื้น เห็นอก เห็นใจ และเห็นคุณค่าในเพื่อนมนุษยแ์ละผูท่ี้มีความเดียดร้อน 
มีความเอ้ืออาทรเอาใจใส่ อาสาช่วยเหลือสังคมดว้ยแรงกายและสติปัญญาลงมือปฏิบติัการเพื่อ
บรรเทาปัญหา หรือร่วมสร้างสรรคส่ิ์งดีงามใหเ้กิดข้ึนในชุมชน 

 จ ากนโยบาย เ ร่ ง รั ดก ารปฏิ รูปการศึ ก ษา  8  คุณธรรม พ้ืนฐานข้า งต้น 
สถาบนัการศึกษาจึงควรเร่งรัดน าไปปลกูฝังคุณธรรมพฒันา ใหก้บัเยาวชนของชาติ เพื่อใหเ้ป็นคนดี 
มีความรู้ และอยูดี่มีสุข กา้วสู่สงัคมคุณธรรมน าความรู้ โดยขอความร่วมมือจากสถาบนัครอบครัว 
ชุมชน สถาบนัศาสนา และสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เพื่อให้การด าเนินการประสบความส าเร็จ
สามารถน าไปสู่การปฏิบติัยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จนั้นทุกฝ่ายจะตอ้งมีความ
ตั้งใจ และลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงั ผูใ้หญ่ควรเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เยาวชน พ่อแม่ตอ้งดูแลเอาใจใส่ลูก
อยา่งใกลชิ้ด ครูตอ้งมีจิตส านึกและวิญญาณของความเป็นครูเพ่ิมข้ึน ภาครัฐและเอกชน องค์การ
ศาสนา และส่ือมวลชน ตอ้งต่ืนตวั กระตือรือร้น และผนึกก าลงัเพื่อการพฒันาไปสู่ความกา้วหน้า
อย่างมัน่คงอย่างน้อยท่ีสุดทุกคนควรท างานให้เต็มก  าลงั เต็มความสามารถ และเต็มเวลาดว้ย 8 
คุณธรรมพ้ืนฐานคือ ขยนั ประหยดั ซ่ือสัตย ์ มีวินัย สุภาพ สะอาด สามคัคี และมีน ้ าใจ หากเกิด
ข้ึนกบัครอบครัว ชุมชน หน่วยงาน สถาบนั ตลอดจนประเทศใดแลว้ โดยเฉพาะประเทศไทยนั้นจะ
พน้วิกฤติทั้งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม พฒันาชาติให้มีความเจริญกา้วหน้า เป็นสังคม
คุณธรรมน าความรู้ (ชิตณรงค ์2550) 

2.1.6  การท าบญัชีรายรับ-รายจ่าย 

การท าบญัชีรายรับ-รายจ่าย (นิรนาม, 2553) หมายถึง การจดบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ 
เก่ียวกบัการเงิน หรืออยา่งนอ้ยท่ีสุดบางส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเงิน โดยผา่นการวิเคราะห์ จดัประเภท 
และบนัทึกไวใ้นแบบฟอร์มท่ีก  าหนดเพื่อแสดงฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานของกิจการ
ในช่วงระยะเวลาหน่ึง  ประโยชน์ของการท าบญัชีรายรับ-รายจ่าย ไดแ้ก่ 

1.  เป็นหลกัฐานประกอบการด าเนินกิจการ 
2.  เป็นหลกัฐานในการตรวจสอบ ตวัเงินสดกบัยอดบญัชีว่าถกูตอ้ง หรือมีขอ้ผดิพลาดอยา่งไร 
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3.  เป็นสถิติช่วยในการบริหาร การควบคุม การท างบประมาณ เพื่อให้ผลงานมีประสิทธิภาพดี
ยิง่ข้ึน 

4.  ช่วยเป็นหลกัฐานในการบริหารงาน เพ่ือป้องกนัความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนอีก 
5.  ช่วยในการค านวณผลการด าเนินงานว่ามีก  าไรหรือขาดทุนอยา่งไร 
6.  ช่วยใหท้ราบฐานะทางการเงินในขณะใดขณะหน่ึงว่าเป็นจ านวนเท่าใด 

การท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย เป็นการช่วยความทรงจ า และถา้มีการจดบันทึกกิจการ    
ต่าง  ๆ อยา่งมีระบบ มีการลงบญัชีท่ีดี มีความเขา้ใจในการจดบนัทึก และมีการสรุปขอ้มูลให้อย่าง
เหมาะสมแลว้ สามารถน าขอ้มลูท่ีไดรั้บมาใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจ ตลอดจนเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมยิง่ข้ึน 

ตวัอยา่งระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าบนัทึกรายรับรายจ่ายไดแ้ก่  
2.1.6.1  เวบ็ไซต์ Iconcash 

เว็บไซต์ Iconcash (อา้งอิงจาก http://www.iconcash.com/default.asp สืบคน้ วนัท่ี 
2 พฤษภาคม 2553) ถกูพฒันาโดยทีมงาน IconCash (iconcash@yahoo.com) โดยใชภ้าษา ASP 
เป็นระบบท่ีใชใ้นการบริหารการเงิน การลงทุนส่วนบุคคลออนไลน์ โดยใชใ้นการวางแผนและ
บนัทึกบญัชีรายรับรายจ่าย และวางแผนการลงทุน 

 
 

 
ภาพท่ี 2.1  เวบ็ไซต ์Iconcash 
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       ความสามารถของระบบส าหรับเวบ็ไซต ์Iconcash ไดแ้ก่ 
              1.  สามารถบนัทึกค่าใชจ่้ายของ รายรับ รายจ่ายและเงินออมได ้

2.  สามารถดูกราฟรายจ่ายแยกตามรายการค่าใชจ่้ายได ้
3.  สามารถบนัทึกรายละเอียดประจ าวนัได ้
4.  ขอ้มลูทั้งหมดสามารถแกไ้ข ลบ หรือบนัทึกยอ้นหลงัได ้
5.  มีปฏิทินใชเ้ลือกวนัท่ีในการจดัการขอ้มลู 
6.  สามารถสรุปค่าใชจ่้ายรายปีในรูปแผนภูมิวงกลม และกราฟได ้
7.  สามารถสรุปค่าใชจ่้ายประจ าปีและค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนได ้
8.  สามารถเลือกปีท่ีตอ้งการได ้
9.  สามารถสรุปค่าใชจ่้ายรายเดือนในรูปของแผนภูมิได ้
10.  สามารถสรุปค่าใชจ่้ายประจ าเดือนและค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อวนัได ้
11. สามารถเลือกเดือน ปีและประเภทค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งการได ้
12.  สามารถวางแผนค่าใชจ่้ายของรายรับ รายจ่าย และเงินออมได ้
13.  สามารถแสดงแผนภูมิเปรียบเทียบค่าใชจ่้ายจริง และแผนค่าใชจ่้ายได ้
14.  สามารถเลือกเดือน และปีท่ีจะวางแผนค่าใชจ่้ายได ้
15.  สามารถก าหนด แกไ้ข หรือลบ รายการค่าใชจ่้ายได ้

 
2.1.6.2  ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย 

ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย (สืบคน้ วนัท่ี 4 พฤษภาคม 2553) ถกูพฒันาข้ึนโดย 
นางสาวปัทมาภรณ์  ไหมแกว้ และ นางสาวฟิรดาวส์  อบัดุลรอเซะ ภาควิชาคณิตศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ซ่ึงเป็นระบบท่ีใชใ้นการวางแผนและบนัทึกรายรับรายจ่าย
ออนไลน์ พฒันาข้ึนโดยใชภ้าษา PHP ร่วมกบัฐานขอ้มลู MySQL 
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ภาพท่ี 2.2  ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย 

 
ความสามารถของระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย ไดแ้ก่ 

1.สามารถบนัทึกขอ้มลูรายรับ และวางแผนรายรับได ้
2. สามารถแกไ้ขขอ้มลูหรือลบได ้
3. สามารถบนัทึกขอ้มลูรายจ่าย และวางแผนรายจ่ายได ้
4. สามารถแกไ้ขขอ้มลูหรือลบได ้
5. สามารถเพ่ิม แกไ้ข และลบ ขอ้มลูรายการรายรับรายจ่ายได ้
6. สามารถตั้งค่าเปอร์เซ็นตร์ายจ่ายได ้
7. สามารถบนัทึก แกไ้ข และลบการแจง้เตือนได ้
8. สามารถสรุปจ านวนเงินท่ีใชจ้ริงกบัท่ีวางแผนของรายรับรายจ่ายได ้
9. สามารถสรุปรายรับประจ าเดือนต่าง ๆ ได ้
10. สามารถแสดงแผนภูมิรายรับของแต่ละเดือนได ้

 
2.1.6.3  ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคลแบบอจัฉริยะบนโทรศัพท์มอืถือ 

ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคลแบบอจัฉริยะบนโทรศพัท์มือถือ (สืบคน้ วนัท่ี 
2 พฤษภาคม 2553) ถูกพฒันาข้ึนโดย นายจิรพงศ ์โพธิวฒัน์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม โดย
โปรแกรมเป็นลกัษณะของ Mobile Application พฒันาดว้ยภาษา Java โดยใชโ้ปรแกรม 
NetBeans IDE, Java Development Kit (JDK) และ software development kit (SDK) เพื่อใชใ้น
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การวางแผนและบันทึกข้อมูลรายรับรายจ่าย โดยสามารถสรุปรายการแต่ละเดือนเพื่อใช้
ปรับปรุงการใชจ่้ายและใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการลงทุนได ้

 

 
ภาพท่ี 2.3  ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคลแบบอจัฉริยะบนโทรศพัทม์ือถือ 

 
ความสามารถของระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคลแบบอจัฉริยะบนโทรศพัทม์ือถือ ไดแ้ก่ 

1. สามารถเลือกประเภทผูใ้ชง้านเพ่ือก าหนดรายการบญัชีพ้ืนฐานตามประเภทผูใ้ชง้าน
ได ้

2. สามารถก าหนดงบประมาณการของแต่ละบญัชีได ้
3. สามารถก าหนดเปอร์เซ็นของเงินออมได ้
4. สามารถแสดงขอ้มลูสรุปยอดประมาณการของแต่ละเดือนได ้
5. สามารถปรับขอ้มลูอตัราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพานิชแต่ละธนาคาร จาก
เวบ็ไซตธ์นาคารแห่งประเทศไทยได ้

6. สามารถแสดงขอ้มลูสรุปยอดของแต่ละเดือนได ้
7. สามารถแสดงขอ้มลูของรายการบญัชีของแต่ละเดือนได ้
8. สามารถแสดงขอ้มลูของบญัชีโดยแสดงตามช่ือบญัชีหรือรายละเอียดได ้
9. สามารถแสดงขอ้มลูตามช่ือบญัชีได ้
10. สามารถเปรียบเทียบยอดประมาณการกบัยอดใชจ้ริงได ้
11. สามารถส่งออกไฟล ์CSV รายการบญัชีประจ าเดือนได ้
12. สามารถส่งออกขอ้มลูระหว่างผูใ้ชผ้า่นทางบลทููธได้ 
13. น าเขา้และส่งออกขอ้มลูโดยใช ้google Docs ได ้
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2.1.6.4  เวบ็ไซต์ rubjai 
เว็บไซต์รับจ่าย (อ้างอิงจาก http://www.rubjai.com/index.php สืบค้น วนัท่ี 3 

พฤษภาคม 2553) ถกูพฒันาข้ึนโดยใชภ้าษา PHP เป็นเว็บไซต์ท่ีใชใ้นการวางแผนและบนัทึก
ขอ้มลูรายรับรายจ่าย ซ่ึงสามารถดูขอ้มลูสรุปการใชจ่้ายและส่งออกเป็นไฟล ์.CSV ได ้

 

 
ภาพท่ี 2.4  เวบ็ไซต ์rubjai 

 
ความสามารถของระบบใน เวบ็ไซต ์rubjai ไดแ้ก่ 

1. สามารถเลือกใชบ้ญัชีรายรับรายจ่ายได ้4 บญัชี 
2. สามารถก าหนดประเภทของรายรับรายจ่ายได ้
3. สามารถเพ่ิม แกไ้ข ลบ ขอ้มลูรายรับรายจ่ายได ้
4. สามารถส่งออกขอ้มลูเป็นไฟล ์.CSV ได ้
5. สามารถแสดงกราฟรายรับรายจ่ายประจ าวนัได ้
6. สามารถแสดงกราฟรายจ่ายแยกตามประเภทได้
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ตารางท่ี 2.1  ตารางเปรียบเทียบความสามารถระบบบนัทึกรายรับรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
                             ความสามารถ 
 
 
ระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 

บนัทึกค่าใชจ่้าย บนัทึกรายละเอียดประจ าวนั 

ขอ้มลู
รายรับ 

ขอ้มลู
รายจ่าย 

ขอ้มลูเงิน
ออม 

แกไ้ขและ
ลบขอ้มลู 

เลือกวนั/
เดือน/ปี 

เพ่ิม
ประเภท
ค่าใชจ่้าย 

บนัทึก
รายละเอียด
ประจ าวนั 

แกไ้ขและ
ลบขอ้มลู 

เลือกวนั/
เดือน/ปี 

ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย 
 

         

www.iconcash.com 
 

         

ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคล
แบบอจัฉริยะบนโทรศพัทม์ือถือ 

      n/a n/a n/a 

www.rubjai.com 
 

         

 
      หมายถึง ความสามารถท่ีมีอยูใ่นระบบ 
        หมายถึง ความสามารถท่ีไม่มีอยูใ่นระบบ 
       n/a หมายถึง ไม่ทราบขอ้มลู 
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ตารางท่ี 2.1  ตารางเปรียบเทียบความสามารถระบบบนัทึกรายรับรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 
                          ความสามารถ 
 
 
ระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 

สรุปค่าใชจ่้าย ส่งออกไฟลข์อ้มลู วางแผนค่าใชจ่้าย 

ประจ าเดือน ประจ าปี ขอ้มลูสรุป เลือกเวลา 
(เดือน/ปี) 

เลือก 
วนั/เดือน/

ปี 

เลือก
รายการ
ค่าใชจ่้าย 

ขอ้มลู
สรุป 

แยกตาม
รายการ
ค่าใชจ่้าย 

รายวนั รายเดือน 

ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย 
 

          

www.iconcash.com 
 

          

ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคล
แบบอจัฉริยะบนโทรศพัทม์ือถือ 

      n/a    

www.rubjai.com 
 

          

 
        หมายถึง ความสามารถท่ีมีอยูใ่นระบบ 
        หมายถึง ความสามารถท่ีไม่มีอยูใ่นระบบ 
       n/a หมายถึง ไม่ทราบขอ้มลู 
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ตารางท่ี 2.1  ตารางเปรียบเทียบความสามารถระบบบนัทึกรายรับรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 
                          ความสามารถ 
 
 
ระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 

กราฟรายรับรายจ่ายประจ าวนั กราฟสรุปรายเดือน กราฟสรุปรายปี แนะน า
การใชจ่้าย 

แสดง
ขอ้มลู 

เปรียบเทียบ
ขอ้มลูตาม
ประเภท 

เลือก
วนัท่ี 

แสดง
ขอ้มลู 

เปรียบเทียบ
ขอ้มลู 

เลือก
เดือน 

แสดง
ขอ้มลู 

เปรียบเทียบ
ขอ้มลู 

เลือกปี แจง้เตือน
การใชจ่้าย 

ระบบช่วยบนัทึกรายรับรายจ่าย 
 

     n/a     

www.iconcash.com 
 

          

ระบบบริหารจดัการเงินส่วนบุคคล
แบบอจัฉริยะบนโทรศพัทม์ือถือ 

         n/a 

www.rubjai.com 
 

          

        หมายถึง ความสามารถท่ีมีอยูใ่นระบบ 
        หมายถึง ความสามารถท่ีไม่มีอยูใ่นระบบ 
       n/a หมายถึง ไม่ทราบขอ้มลู
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2.1.7  แนวคดิการออม 

การออม (นิรนาม, 2553) คือ การเก็บสะสมเงินทีละเล็กทีละน้อยให้พอกพูนข้ึนเม่ือเวลาผ่าน
ไป ซ่ึงการออมส่วนใหญ่มกัจะอยูใ่นรูปของเงินฝากกบัธนาคาร หรือบริษทัเงินทุน โดยไดรั้บดอกเบ้ีย
เป็นผลตอบแทน ซ่ึงเมื่อมีเงินเหลือใชเ้ป็นประจ าทุกเดือน ส่ิงท่ีควรค านึงถึง คือ จะจดัการกบัเงินเหลือ
ใชน้ั้นอยา่งเหมาะสมไดอ้ยา่งไร เพ่ือใหง้อกเงยเพ่ิมมากข้ึน โดยทัว่ไปเรามกัจะเก็บในรูปเงินสดหรือฝาก
ธนาคาร ซ่ึงการออมทรัพยข์องครัวเรือนจะมีความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบัรายไดท่ี้สามารถจบัจ่ายใชส้อยได้
จริงและการบริโภคของครัวเรือนเป็นอยา่งมาก ดว้ยเหตุท่ีว่าหลงัจากท่ีครัวเรือนไดรั้บรายไดม้าแลว้ เมื่อ
น าไปหกัภาษีออก รายไดด้งักล่าวถือเป็นรายไดท่ี้ครัวเรือนสามารถน าไปจบัจ่ายใชส้อยไดจ้ริง ครัวเรือน
จะจดัสรรรายไดส่้วนน้ีไปใชเ้พ่ือการบริโภค ส่วนท่ีเหลือจึงค่อยเก็บออมไวเ้ป็นเงินสะสม เรียกการออม
เงินส่วนท่ีเหลือน้ีว่าการออมทรัพย ์

2.1.8  ตวัแทนอจัฉริยะ 

ตวัแทนอจัฉริยะหรือซอฟต์แวร์เอเจ็นท์เป็นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ท่ีไดรั้บการพฒันา
ล่าสุดท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยสี าคญัของระบบสารสนเทศในอนาคต (กิตติ 2550)   
ตวัแทนอจัฉริยะมีการเติบโตอย่างรวดเร็วในงานท่ีมีการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานประจ าวนัท่ีใช้
ซอฟตแ์วร์ช่วยใหผู้ใ้ชง้านประสบความส าเร็จในหลาย ๆ ประเภทของงาน ตวัแทนอจัริยะเป็นตวัแทน
ซอฟต์แวร์ (Software surrogate) ส าหรับผูใ้ชห้รือขั้นตอนการท างานเพ่ือเติมส่วนท่ีตอ้งการ ตวัแทน
อจัฉริยะส่วนใหญ่ถูกพฒันาเพื่อช่วยในการใชง้านส่วนประสานกบัผูใ้ช ้(User interface) หรือช่วยใน
การใชง้านระบบปฏิบติัการได ้(Operating system agent) หรือช่วยในการใชง้านโปรแกรมประยุกต์    
ใด ๆ  

ซอฟตแ์วร์เอเจ็นทจ์ดัเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีด  าเนินการกบัซอฟต์แวร์ตน้แบบภายใต้
สภาพแวดลอ้มบางอยา่งท่ีสนใจ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารช่วยเหลืองานแก่ผูใ้ช ้      ทั้งน้ีจุดมุ่งหมาย
หลกัของซอฟตแ์วร์เอเจ็นท ์ คือการเลียนแบบความสามารถในการท างานของมนุษย ์     แนวความคิด
ดงักล่าวเสมือนเป็นการจ าลองวิธีการท างานของเลขาส่วนบุคคลท่ีช่วยท างานให้กับเจา้นายนั่นเอง 
ดงันั้นผูใ้ชส้ามารถใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ธรรมดามาพฒันาให้เป็นเลขาหรือผูช่้วยส่วนบุคคลได ้โดย
บรรจุฐานความรู้ (Knowledge base) เขา้ไป ซ่ึงคือแนวความคิดของปัญญาประดิษฐ์นัน่เอง  

ในอดีตเม่ือกล่าวถึงซอฟตแ์วร์เอเจ็นท์   จะพิจารณาขอบเขตเฉพาะปัญญาประดิษฐ์เท่านั้น  
แต่ในปัจจุบนัน้ีนบัว่าเทคโนโลยซีอฟตแ์วร์เอเจ็นทไ์ดแ้พร่ขยายออกไปอย่างกวา้งขวางมาก รวมไปถึง
องค์กรทางดา้นการคา้  และเก่ียวโยงไปถึงกลุ่มธุรกิจคอมพิวเตอร์รายใหญ่อนัได้แ ก่ ไมโครซอฟต ์
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(Microsoft)   ไอบีเอ็ม (IBM)  และซนัไมโครซิสเท็มส์ (Sun microsystems)  นอกจากน้ียงัรวมไปถึง
กลุ่มบริษทัเลก็ ๆ  อีกมากมาย (เดือนเพญ็ 2542) 

ไอบีเอม็ เป็นบริษทัหน่ึงท่ีไดก้  าหนดซอฟตแ์วร์ท่ีมีขอบเขตภายใตเ้ทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอ
เจ็นทไ์ว ้8 ประการ  คือ 

1. เทคโนโลยซีอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการระบบและเครือข่าย (Systems 
and Network Management) 

2. เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการและการเขา้ถึงแบบเคล่ือนท่ี 
(Mobile Access and Management) 

3. เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งจดหมายและขอ้ความ (Mail and 
Messaging) 

4. เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการและการเข้าถึงสารสนเทศ 
(Information Access and Management) 

5. เทคโนโลยซีอฟตแ์วร์เอเจ็นทท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการท างานร่วมกนั (Collaboration) 
6. เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการและสายการท างาน 

(Workflow and Administrative Management) 
7. เทคโนโลยีซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวข้องกบัอิเล็กทรอนิกส์เชิงพาณิชย์ (Electronic 

Commerce) 
8. เทคโนโลยซีอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้(Adaptive User 

Interface) 
 
โดยทัว่ไปแลว้สาขาปัญญาประดิษฐจ์ะเนน้การแกปั้ญหาท่ีตอ้งใชค้วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งและอยู่ใน

ขอบเขตเฉพาะของงาน อาจจะไม่มากนกั แต่อยูใ่นขอบเขตท่ีจ  ากดั  นัน่คือ จ  ากดัอยูใ่นโลกท่ีมีขนาดเลก็
ลง และมีส่ิงท่ีชดัเจนท่ีสามารถสร้างแบบจ าลองข้ึนมาได ้เน่ืองจากตวัแทนอจัฉริยะหรือซอฟต์แวร์เอ
เจ็นทเ์ป็นแนวคิดหน่ึงของปัญญาประดิษฐ์ ส่วนใหญ่ถูกพฒันาข้ึนมาเพ่ือใชแ้กปั้ญหาบางอย่าง (เดือน
เพญ็ 2542) ไดแ้ก่  

- IntelliDiary (Wada และคณะ 2539) เป็นซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ส าหรับจดัการไดอาร่ีบนพ้ืนฐาน
เทคโนโลยีมลัติเอเจนท์ (Multiagent technology) ซ่ึงท างานบนระบบปฎิบติัการยนิูกซ์ (UNIX) แต่
ไม่ไดท้  างานบนเวบ็   
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- PAWS (The Personal Adaptive Web Sentinel) (Falk และคณะ 2539) เป็นโปรแกรมเอเจ็นท์
เพื่อการคน้หาขอ้มลูหอ้งสมุดส่วนบุคคล พฒันาโดยใชโ้ปรแกรมเชิงตรรก บนระบบปฏิบติัการยนิูกซ์ 
และท างานบนเวบ็ 

- MemoryAgent (เดิมเป็นท่ีรู้จกักนัในช่ือของ "Ginkgo") จดัเป็นผูช่้วยอนัชาญฉลาดท่ีคอย
เรียนรู้และคอยใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ช ้โดยท านายความตอ้งการของผูใ้ช ้    พร้อมทั้งใหค้  าแนะน าต่าง ๆ 
นอกจากน้ีผูใ้ช้ยงัสามารถเพ่ิมความรู้ให้ซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ได้อีกด้วย  MemoryAgent ท างานบน
ระบบปฏิบติัการยนิูกซ ์ และบนเวบ็  

- STEALTH เป็นซอฟตแ์วร์เอเจ็นท์เพื่อช่วยจดัการสารสนเทศ ท่ีเรียกว่า TOSS (Training and 
Operation Performance Support System) ท าหน้าท่ีเป็นผูช่้วยจัดการระบบดิจิตอลส่วนบุคคล เพื่อ
กลัน่กรองสารสนเทศส่วนท่ีเป็นประโยชน์ให้กบัผูใ้ช ้  STEALTH ท างานอยู่บน 2 แบบ (platform) คือ
ระบบปฏิบติั การยนิูกซ ์และ ไมโครซอฟตว์ินโดว ์95 นอกจากน้ียงัสามารถท างานบนเวบ็ได ้

- RA (Remembrance Agent) เป็นซอฟต์แวร์เอเจ็นท์เพื่อช่วยจ า จดัเป็นโปรแกรมเพ่ิมความจ า
ให้กบัมนุษย ์โดยแสดงเอกสารท่ีสัมพนัธ์กบับริบท (context) ปัจจุบนัของข่าวสาร  RA ท างานอยู่บน
ระบบปฏิบติัการยนิูกซ ์และเขา้ถึงขอ้มลูผา่นเวบ็ได ้ 

- ACSSI (Agents for Collecting Shop and Service Information) เป็นซอฟต์แวร์เอเจ็นท์เพื่อ
ช่วยผูใ้ชใ้นการคน้หา และตั้งค  าถามเพ่ือสอบถามสารสนเทศจากร้านคา้ต่าง ๆ ท่ีขายสินคา้แตกต่างกนั       
ACSSI ท างานอยูบ่นระบบปฏิบติัการยนิูกซ ์ และเขา้ถึงขอ้มลูผา่นเวบ็ได ้

อยา่งไรก็ตามซอฟตแ์วร์เอเจ็นทม์ีการท างานหลายรูปแบบ เช่น  
ระบบหลายเอเจ็นท์หรือระบบหลายตวัแทน (Multi-agent systems) ซ่ึงไดรั้บการพฒันาดา้น

การวิจยัอย่างรวดเร็วในปัจจุบนั เช่น ระบบเอเจ็นท์ของ Panait and  Luke (2548) และ Hentea (2550)  
ซอฟตแ์วร์เอเจ็นทเ์หล่าน้ีไดรั้บการออกแบบใหมี้การโตต้อบกนัระหว่างหลายเอเจ็นท์เพ่ือให้แกปั้ญหา
ต่าง ๆ ได ้ นอกจากน้ีมีการน าซอฟตแ์วร์เอเจ็นท์แบบหลายตวัแทนมาช่วยในการจดัการดา้นการเรียน
การสอน เช่น IPA (Intelligent Pedagogical Agents) (Soliman and Guetl, 2554)  เป็นตัวแทนครู
อจัฉริยะ ท่ีน าเสนอแนวคิดของระบบหลายเอเจ็นท ์โดยใชว้ิธีการสอนแบบรายบุคคล เพื่อกระตุน้ความ
สนใจใหก้บัผูเ้รียน ผา่นหอ้งเรียนเสมือนจริง  

ตวัแทนหรือเอเจ็นท์เคล่ือนท่ีได้  (Mobile Agent) เป็นโปรแกรมอิสระท่ีท างานบนระบบ
เครือข่ายแทนผูใ้ช ้สามารถเดินทางไปยงัท่ีต่าง ๆ ในระบบเครือข่ายแทนผูใ้ชเ้พื่อรวบรวมขอ้มูล หรือ
ร้องขอใหส่้งขอ้มลู เช่น Concordia (Mobile Agent Computing, 2540) เป็นโปรแกรมตวัแทนท่ีเคล่ือนท่ี
ได ้ท่ีถกูพฒันาโดยใชภ้าษาจาวา    
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        อยา่งไรก็ตามแมว้่าซอฟตแ์วร์เอเจ็นทท่ี์กล่าวมาขา้งตน้จะถกูน ามาพฒันาเพื่อช่วยในการใชง้าน
บางอยา่ง แต่ไม่ไดเ้ป็นซอฟต์แวร์เอเจ็นท์ท่ีช่วยสอนคุณธรรม จริยธรรม ให้ผูใ้ชใ้นระหว่างท่ีก  าลงัใช้
งานโปรแกรมหรือระบบใด ๆ 

2.1.9 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

        ตวัอยา่งงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการสอนคุณธรรม จริยธรรมในชั้นเรียน ไดแ้ก่ งานวิจยัของนิดา
พรรณ (2551) ซ่ึงไดเ้ปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัจริยธรรมของนักศึกษาก่อนและหลงัเรียน โดย
รวบรวมจากนักศึกษาทั้งหมด 23 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบปฏิบติัการและสถาปัตยกรรม
คอมพิวเตอร์ ภาคการศึกษา 2549 โดยประเมินความคิดเห็นดา้นจริยธรรมก่อนและหลงัเรียน พบว่า
ความตระหนกัรู้ดา้นจริยธรรมเป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึนหลงัจากนักศึกษาไดเ้รียนรู้ตามแนวทางแทรก
เสริมจริยธรรม ส าหรับการประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางแทรกเสริมจริยธรรมในรายวิชา
ดงักล่าวไดร้วบรวมขอ้มลูโดยวิธีท่ีผูต้อบแบบสอบถาม ตอ้งเปิดเผยตวัตนและการตอบแบบสอบถามไม่
มีผลต่อคะแนนรายวิชา เพื่อความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็น ไดรั้บแบบสอบถามกลบัมา 16 
ฉบบั พบว่านกัศึกษาส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัแนวทางการแทรกเสริมจริยธรรมในงานวิจยัน้ี รวมทั้งไดรั้บ
ประโยชน์ท่ีตนเองได้รับการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน และมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติัตนตามหลกั
จริยธรรมต่อไป 

จากงานวิจยัเร่ืองเทคนิคการสอนคุณธรรมส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (วนัเพ็ญ   
และเดชา 2548) พบว่าเทคนิคการสอนคุณธรรม ส่วนใหญ่ใชก้ารสอนแทรกในชั้นเรียน(สอนแทรกใน
ทุกกระบวนวิชาแลว้แต่ผูส้อน) และสอนแทรกในกิจกรรม มีมากท่ีสุด ร้อยละ 63.1 และ สอนรูปแบบ
เป็นทางการ (ในลกัษณะวิชาบงัคบัพ้ืนฐาน) คิดเป็นร้อยละ 33.8 จงัหวะเวลาท่ีสอนไม่มีรูปแบบตายตวั 
ข้ึนอยูก่บัการประเมินสถานการณ์ของผูส้อนสงัเกตความเหมาะสมความพร้อมของผู ้เรียน จึงเลือกท่ีจะ
สอนไดทุ้กเวลาทุกโอกาส มีความเห็นว่าควรเป็นวิชาบงัคบัร้อยละ 31.2 และ ควรเป็นวิชาเลือกเป็นร้อย
ละ 17.2 ไม่ควรเป็นวิชาพ้ืนฐานบงัคบัเรียนของทุกสาขาวิชาแต่ควรใชว้ิธีการสอนแทรกใน ทุกกระบวน
วิชา ร้อยละ 47.8 ในเร่ืองจ านวนชัว่โมงคุณธรรมต่อภาคเรียน ควรสอน1-3 ชัว่โมง ร้อยละ 19.8 การระบุ
หวัเร่ืองคุณธรรมในแผนการสอนแทรก ( เร่ือง/ภาคเรียน ) เห็นว่าควรระบุจ านวน 2 หวัเร่ืองร้อยละ 13.4 
โดยให้มีการบรรจุเน้ือหาดา้นวินัยร้อยละ 73.1 ด้านความรับผิดเหมาะสม ร้อยละ 79.1 ด้านความ
ซ่ือสตัย ์ร้อยละ 67.2 และพบว่าเทคนิคการสอนท่ีใชส่้วนใหญ่เลือกใชก้รณีศึกษาร้อยละ 44.8 การเล่า
นิทาน และ การยกประเด็นข่าว หนงัสือพิมพ ์โทรทศัน์ ร้อยละ 44.8 การเชิญวิทยากรผูรู้้มาสอนร้อยละ 
26.9 และโดยการหยบิเร่ืองจริง มาวิเคราะห์คิดเป็นร้อยละ 19.2 นอกจากนั้นยงัพบว่า ฝึกการมีวินัยใน
หอ้งสอบดว้ยระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยั พบว่าแกปั้ญหาไดร้ะดบัมาก ส าหรับวิธีวดัผลสัมฤทธ์ิ
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ในการสอนคุณธรรม ไม่ไดร้ะบุการใหค้ะแนน คิดเป็นร้อยละ 40.3 ใหค้ะแนนคุณธรรมโดยรวมในการ
เขา้ชั้นเรียน คิดเป็นร้อยละ 23.9 ใหค้ะแนนคุณธรรมโดยรวมในการบา้น คิดเป็นร้อยละ 13.4 ใหค้ะแนน
คุณธรรมโดยระบุแยกจากเน้ือหาวิชา คิดเป็นร้อยละ 12.0 และพบว่าวิธีประเมินผลการสอนแบบไม่เป็น
ทางการจ าแนกตามกลุ่มบุคลากร ของมหาวิทยาลยั ส่วนใหญ่ใชว้ิธีการประเมินผลโดยใชพ้ฤติกรรมและ
ดูภาพรวมตอนส้ินเทอม คิดเป็นร้อยละ 25.3  เทคนิคการจดักิจกรรมพฒันาคุณธรรมของงานกิจการ
นกัศึกษามี 4 ระดบั คือ  

1. ระดบัอาจารยป์ระจ าวิชาส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นท่ีว่าอาจารยผ์ูส้อนควรเขา้ไป ร่วมกิจกรรม
คุณธรรมกบันกัศึกษา มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 70.1 และ ใหอ้าจารยป์ระจ าวิชาปฏิบติัตวัเป็นตวัอยา่งท่ีดี
ทางดา้นคุณธรรม  

2. ระดบัหวัหน้าภาควิชา ควรจดังบประมาณให้กับงานกิจกรรมคุณธรรม ก  าหนดในกรอบ
ตารางการสอดแทรกเน้ือหาคุณธรรมของแต่ละ การศึกษาใหช้ดัเจน และมีการติดตามประเมินผล  

3. ระดบัคณะ ใหก้ารสนบัสนุนสถานท่ีและงบประมาณดา้นคุณธรรม จดัตารางสอนใหม่ ลด
กระบวนวิชาท่ีไม่จ  าเป็นลงเพ่ือใหน้กัศึกษามีโอกาสท ากิจกรรมเพ่ิมมากข้ึน  

4. ระดบัมหาวิทยาลยั ควรก าหนดนโยบายการใช้เทคนิคการสอนคุณธรรมแบบไม่เป็น
ทางการ โดยสอนแทรกในทุกวิชาและสอนผา่นกิจกรรม ระบุเป็นการบงัคบัหรือเป็นหน้าท่ีของทุกคน 
มีนโยบายท่ีชดัเจนเร่ืองบณัฑิตในอุดมคติไทย ท ากิจกรรมสร้างเป็นระบบเครือข่ายแบบบูรณาการหลาย
คณะและของหน่วยงาน และจดังบประมาณแบบรวมกนั กิจกรรมควรท าอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง
โดยระบุหวัขอ้และเน้ือหากิจกรรม คุณธรรมอยา่งชดัเจน การประเมินผลการสอนคุณธรรมควรประเมิน
จากส่ิงวดัผลได ้ดา้นคุณธรรมท่ีเพ่ิมข้ึนของนกัศึกษาจากการท ากิจกรรม  

จากรายงานการวิจยัเร่ืองกระบวนการและยทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับผูม้ีอายุสูง
กว่า 16 ปี (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2545) สรุปข้อมูล เป็น 3 หัวข้อคือ 1. 
กระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้ตลอดชีวิต 2. ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต 3. ขอ้เสนอส าหรับประเทศ
ไทย  โดยท่ีกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้ตลอดชีวิต ประกอบดว้ย การก าหนดวิสัยทศัน์แห่งยุคการ
เรียนรู้ การจดัโครงสร้างระบบงานใหม่ในรูปของ “สภาการเรียนรู้และทักษะ” กรอบการท างานสู่
ความส าเร็จ และระบบตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพ ซ่ึงแสดงให้เห็นคุณภาพท่ีชัดเจนของการ
ขับเคล่ือนเป้าหมายและแนวทาง “การเรียนรู้สู่ความส าเร็จ” อย่างเป็นระบบและรอบคอบ มีการ
เตรียมการเพื่อใหก้ารสร้างวฒันธรรมใหม่ของการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบร่ืน  ส าหรับยุทธศาสตร์การ
เรียนรู้ตลอดชีวิต แบ่งเป็น ยุทธศาสตร์ส าหรับเยาวชน (อายุ 16 -19 ปี) ประกอบด้วยการเช่ือมโยง
โครงการ/กิจกรรมของหน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้และฝึกทกัษะอาชีพ รวมทั้ง
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ระบบการเงินและงบประมาณ การพฒันาระบบบริการดา้นอาชีพ และการปรับปรุงการบริการการศึกษา 
และฝึกอบรม ยทุธศาสตร์ส าหรับผูใ้หญ่ แบ่งเป็น 2 ส่วนหลกั คือ ยทุธศาสตร์การสร้างความตอ้งการใน
การเรียนรู้และยทุธศาสตร์การสร้างโอกาสการเรียนรู้ การกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการการเรียนรู้ รัฐได้
จดัให้มีระบบบัญชีการเรียนรู้รายบุคคล การส่งเสริมโครงการมหาวิทยาลยัเพื่ออุตสาหกรรม การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านส่ือวิทยุ โทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ต และการให้บริการข่าวสารและการให้
ค  าปรึกษาท่ีมีคุณภาพ ก  าหนดยทุธศาสตร์ในการสร้างโอกาสในการเรียนรู้ควบคู่กนัไปโดยจดัให้มีศูนย์
เทคโนโลยสีารสนเทศ การส่งเสริมการศึกษาต่อเน่ือง การส่งเสริมการเรียนรู้ในชุมชน การพฒันาทกัษะ
พ้ืนฐานแก่แรงงานท่ีมีคุณวุฒิต  ่า และการสนับสนุนการเรียนรู้ให้คนว่างงานไดก้ลบัเขา้ท างาน  ส่วน
ขอ้เสนอส าหรับประเทศไทย เร่ิมจากการก าหนดวิสัยทศัน์ระดบัชาติ รณรงค์สร้างความรู้ความเขา้ใจ 
และความตระหนกัแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งและสงัคม สร้างระบบเช่ือมโยงและแผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรมของ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และทุกส่วนในสังคม พัฒนาระบบความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม และผูป้ระกอบการในอาชีพรูปแบบใหม่ ก  าหนดยุทธศาสตร์ส าหรับส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตส าหรับเยาวชนและกลุ่มผูใ้หญ่โดยเฉพาะ ส าหรับกลุ่มเยาวชนให้ความส าคญัในเร่ืองการ
เรียนรู้ต่อเน่ือง การพฒันาครู การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวก จดัระบบขอ้มูลและส่ือการเรียน รวมทั้ง
พฒันาระบบการแนะแนว ส าหรับยุทธศาสตร์ส าหรับผูใ้หญ่ ให้ความส าคญัเร่ืองการเช่ือมประสาน
โครงการ/กิจกรรมในพ้ืนท่ี ประสานการด าเนินงาน สนบัสนุนการมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนรู้ 
จดัระบบเทียบโอนประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมคุณวุฒิและพฒันาโครงการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกบั
นโยบายส าคญัของรัฐ 

 ตวัอย่างงานวิจัยของการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการสอนคุณธรรม ได้แก่ งานวิจัยของ 
Mancherjee และ Sodan (2547) ไดพ้ฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า Ethos เพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การจดัการและแกไ้ขปัญหาหรือภาวะวิกฤตท่ีเกิดข้ึนอย่างมีศีลธรรม โดยใช้หลกัการของ HARPS 
(Searing, 2541) ท่ีพฒันาจากโปรแกรมจริยธรรมวิศวกรรมท่ีมหาวิทยาลยั Texas A และ M โดยท่ี 
Mancherjee และ Sodan ไดน้ า Ethos มาทดสอบกบัผูใ้ช ้38 คน ประกอบดว้ย นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
จ  านวน 23 คน  ผูจ้บการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 12 คน  ผูจ้บการศึกษาระดบัปริญญาโท ระดบั
ปริญญาเอก และระดบัวิทยาลยั จ  านวนอย่างละ 1 คน ผลการใช้โปรแกรมพบว่าผูใ้ชส่้วนใหญ่ยงัคง
สบัสนการใชง้านเคร่ืองมือ เน่ืองจากหลกัการของ Ethos ไม่ไดอ้ธิบายใหผู้ใ้ชส่้วนใหญ่เขา้ใจการใชง้าน
โปรแกรม Ethos ดังนั้นโปรแกรม Ethos ยงัคงมีขอ้จ  ากัดในเร่ืองของส่วนประสานกบัผูใ้ช้ (User 
Interface) และผูใ้ชจ้ะตอ้งเขา้ใจทฤษฎีจริยธรรมพอสมควร จึงท าให้ผูใ้ชใ้ชง้านโปรแกรมไดย้าก การ
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พฒันาโปรแกรมท่ีช่วยในการท างาน ใด ๆ ท่ีสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมให้ผูใ้ช ้อาจเป็นวิธีหน่ึงท่ี
ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรมไดดี้ข้ึน 

ตวัอย่างงานวิจัยท่ีใชค้อมพิวเตอร์มาช่วยในการสอนท่ีใช้เทคนิคของปัญญาประดิษฐ์ไดแ้ก่ 
Kochakornjarupong (2550) ซ่ึงวิจยัเก่ียวกบัการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการสอนผูช่้วยสอนหรือครู
ใหม่หรือครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยในการใหค้  าอธิบายในการตรวจงานเก่ียวกบัการเขียนโปรแกรมของ
ผูเ้รียน เพื่อฝึกให้ค  าอธิบายโปรแกรมแก่ผูเ้รียนโดยเน้นการให้ค  าอธิบายโปรแกรมท่ีมีคุณภาพ โดย
ทดสอบระบบกบัผูช่้วยสอนท่ีมีประสบการณ์ในการใหค้  าอธิบายโปรแกรมน้อย ซ่ึงแบ่งผูใ้ชร้ะบบเป็น
สองกลุ่ม กลุ่มหน่ึงทดสอบระบบโดยมีโปรแกรมตวัแทนท่ีช่วยในการใหค้  าอธิบาย และต่อมาใชร้ะบบ
โดยไม่มีโปรแกรมท่ีช่วยในการอธิบาย อีกกลุ่มหน่ึงทดสอบระบบโดยใชร้ะบบท่ีไม่มีโปรแกรมมาช่วย
ในการอธิบาย ผลปรากฏว่ากลุ่มท่ีมีโปรแกรมมาช่วยในการใหค้  าอธิบาย จะท าแบบทดสอบตอนหลงัได้
ดีกว่ากลุ่มท่ีไม่มีโปรแกรมมาช่วยในการอธิบาย 

ตวัอยา่งตวัแทนในคอมพิวเตอร์ท่ีช่วยท างานโดยทัว่ ๆ ไป ไดแ้ก่ งานวิจยัของเดือนเพญ็ (2542) 
ไดพ้ฒันาโปรแกรมเอเจ็นท ์โดยท่ีงานวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะเสริมการใชง้านของระบบลอจิกไดอาร่ี
บนเว็บ  ซ่ึงแบ่งงานวิจัยออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกท าหน้าท่ีเฝ้าดูและสังเกตการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนของไดอาร่ี  และส่วนท่ีสองท าหน้าท่ีคน้หาเวลาว่างจากไดอาร่ีของผูใ้ช ้หรือกลุ่มไดอาร่ีใด  ๆ 
จากกลุ่มผูใ้ชง้านลอจิกไดอาร่ีบนเว็บ และสามารถท าการนัดหมายแบบอตัโนมติั ในกรณีท่ีโปรแกรม
คน้หาเวลาว่างท่ีดีท่ีสุดมาได ้  นอกจากน้ีแลว้ผูใ้ชส้ามารถก าหนดกฎหรือเง่ือนไขร่วมกบัการท างานของ
ระบบงานทั้งสองไดแ้ละใชร้ะบบ E-mail  ในการจดัส่งการนดัหมายจากงานในส่วนท่ีหน่ึง  และจดัส่ง
รายการเปล่ียนแปลงของไดอาร่ีจากงานในส่วนท่ีสอง 

I-Help เป็นตวัอย่างตวัแทนในคอมพิวเตอร์ท่ีช่วยท างานโดยทัว่ ๆ ไป เช่นกนั ซ่ึง Bull Greer 
และ McCalla (2546) ไดน้ าเสนอลกัษณะของตวัแทนส่วนบุคคล (Personal agent) ท่ีช่วยดูแลผูเ้รียนเป็น
เจา้ของของตวัแทนส่วนบุคคลนั้น ๆ ดว้ยการน าเสนอความรู้ต่าง ๆ ท่ีอยู่ในระบบการเรียนรู้ ท่ีผูเ้ป็น
เจา้ของของตวัแทนนั้นสนใจ Bull และคณะ ไดเ้ปรียบเทียบลกัษณะของตวัแทนท่ีให้ความช่วยเหลือ 
ต่าง ๆ และแสดงใหเ้ห็นว่าจะน าตวัแทนส่วนบุคคลมาใชใ้นระบบ I-Help ไดอ้ย่างไร ซ่ึงระบบ I-Help 
คือระบบท่ีสนบัสนุนใหค้วามช่วยเหลือและแบ่งปันความรู้โดยใหก้  าลงัใจผูเ้รียน ให้มีการช่วยเหลือใน
ดา้นการเรียนซ่ึงกนัและกนั ทั้งน้ีตวัแทนส่วนบุคคลในระบบ I-Help จะคอยใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้รียน
แต่ละคนในระบบ โดยช่วยใหผู้เ้รียนไดค้น้พบขอ้มลูท่ีเป็นประโยชน์เพื่อให้สามารถแกปั้ญหาท่ีผูเ้รียน
ประสบได ้
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Thaiupathump  (2542) ไดพ้ฒันาระบบฉลาดเพื่อช่วยในการเรียนรู้แบบออนไลน์   งานวิจยัน้ี
ศึกษาผลการใช ้KnowBots  ซ่ึงเป็นตวัแทนอนัชาญฉลาดท่ีช่วยในการเรียนรู้แบบออนไลน์  ดว้ยการ
ทดสอบระบบกบัผูเ้รียนสองกลุ่ม กลุ่มท่ีใชร้ะบบโดยมี KnowBots ช่วยในการเรียนรู้มีความพึงพอใจ
กบัการใชร้ะบบมาก เน่ืองจาก KnowBots จะช่วยเตือนผูเ้รียนเก่ียวกับวนัก  าหนดส่งงานวนัสุดทา้ย 
(Deadlines). 

I-MINDS (Soh, Khandaker, and Hong, 2551) เป็นระบบสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกัน 
(computer-supported collaborative learning (CSCL)) ซ่ึงในปัจจุบันระบบได้รับการออกแบบ
โครงสร้าง พฒันา ใชง้าน และทดสอบได ้นัน่คือผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบัผูส้อนไดใ้นเวลาเดียวกนัใน
ห้องเรียนขนาดใหญ่หรือการศึกษาทางไกล โดยท่ีระบบจะมีตัวแทนผูส้อนท่ีคอยโตต้อบกับผูเ้รียน  
ระบบถกูออกแบบโดยใชโ้ครงสร้างของมลัติเอเจ็นท์อจัฉริยะท่ีใชใ้นระบบกระจายเพื่อการศึกษา โดย
จะมีตวัแทนท่ีคอยเฝ้าดูการใช้ระบบของผูเ้รียน เช่น ห้องสนทนา หรือกระดานข่าว  นอกจากน้ี I-
MINDS ยงัมีตวัแทนกลุ่มท่ีคอยใหค้วามช่วยเหลือใหก้บัผูเ้รียนแต่ละกลุ่มเช่นกนั 

เดือนเพญ็ กชกรจารุพงศ ์และคณะ (2555) ไดพ้ฒันานวตักรรมในลกัษณะของตวัแทนอจัฉริยะ 
เพื่อช่วยในการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม พร้อมกบับนัทึกรายจ่ายประจ าวนั เพื่อน าหลกัการเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ในชีวิตประจ าวนั และเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบ จากผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยผูเ้ช่ียวชาญใน
การสอนคุณธรรมพบว ่าสูงกว่าผูใ้ช  ้อย ่างไรก ็ตามระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงในงานวิจยัน้ีจดัเป็นระบบตน้แบบในการบนัทึกรายรับรายจ่ายร่วมกบัการ
เรียนรู้เร่ืองคุณธรรมในการใชจ้่ายท่ีจะเกิดข้ึนตามสถานการณ์ในการใชจ้่ายในแต่ละวนั เพื่อให้
ระบบมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึนในอนาคต จ  าเป็นตอ้งมีการทดสอบและปรับปรุงแกไ้ขระบบให้ดีข้ึน
ต่อไปก่อนน ามาใชง้านจริง  (เช่น การเพิ่มขอ้มูลค าแนะน าที่เกี่ยวขอ้งกบัรายรับ และเงินออม 
เน่ืองจากค าแนะน าในขณะบนัทึกขอ้มูลของระบบในปัจจุบนัมีเฉพาะขอ้มูลท่ีเกี่ยวขอ้งกบัรายจ่าย 
ควรให้ระบบสามารถแสดงขอ้ความเตือนแก่ผูใ้ชไ้ด ้ในขณะท่ีท ารายการปัจจุบนัท่ียงัไม่เสร็จ โดย
อนุญาตให้ผูใ้ชเ้ปลี่ยนไปท ารายการอื่น ๆ ได ้ มีการเปรียบเทียบขอ้มูลสรุปจ านวนเงินของแต่ละ
เดือนตามท่ีผูใ้ชต้อ้งการทราบ  การส่งอีเมลแจง้เตือนการใชจ้่าย  มีค  าแนะน าในขณะการใชง้าน
ระบบแบบโตต้อบ เมื่อผูใ้ชใ้ชง้านไม่ถูกตอ้ง  การใช ้XML มาช่วยในการจดัการกบัขอ้มูลจะท าให้
ระบบมีความยืดหยุ่นมากข้ึน  ก  าหนดตวัอย่างประเภทกิจกรรม รายรับ รายจ่าย การออมพ้ืนฐาน 
เพื่อให้ผูใ้ชก้รอกขอ้มูลเพิ่มเฉพาะขอ้มูลที่จ  าแนกบุคคลเท่านั้น  ระบบสามารถแสดงขอ้สรุป ท่ี
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เป็นค าแนะน า (เป็นบทวิเคราะห์สั้น) ให ้เห็นแนวโน้มรายรับ-จ่าย นอกเหนือจากการแสดง
ตารางขอ้มูลและกราฟ)  
 การพฒันาตวัแทนอจัฉริยะเพื่อสนบัสนุนยทุธศาสตร์การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้
สาขาวิชาด้านการศึกษา จริยศาสตร์ และวิทยาการคอมพิวเตอร์ ได้แก่ วิศวกรรมซอฟแวร์ ระบบ
ผูเ้ช่ียวชาญและปัญญาประดิษฐ์ เพื่อช่วยสนับสนุนการเรียนรู้คุณธรรม จริยธรรมและพฒันาผูเ้รียน 
จดัเป็นการพฒันานวตักรรมท่ีช่วยเสริมสร้างใหผู้เ้รียนอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุขและย ัง่ยนื จากการ
ปลุกจิตส านึกการใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนั จากการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้ผูเ้รียนมี
จริยธรรม มีการปรับตัวในสังคม การสร้างสรรค์ ครอบครัว และหน่วยงานสังคมได้ในอนาคต 
สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์การด าเนินงานของศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม 
ส านกังานบริหารและพฒันาองค์ความรู้ (องค์กรมหาชน) ท่ีว่าดว้ยการวิจยัและการจดัการความรู้ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม และสอดคลอ้งกบัปรัชญาของมหาวิทยาลยัทกัษิณท่ีว่า ‚ปัญญา จริยธรรม น าการ
พฒันา‛ ในการพฒันาตวัแทนอจัฉริยะจะเป็นโมดูลท่ีปรากฏอยู่ในระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง รายละเอียดของการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ปรากฏในบทถดัไป 
 

 

 
 
 
 
 

"ความส าเร็จ มิได้เป็น หนทางของความสุข ความสุขต่างหาก ที่เป็นกญุแจสู่ความส าเร็จ  
หากรักในส่ิงทีก่ าลงัท า...ความส าเร็จจะเป็นของท่าน" 

                                                                                                                        -- เฮอร์แมน เคน-- 
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บทที่ 3 

วธิีการด าเนินการวจิัย 

 วิธีการด าเนินการวิจยัของโครงการน้ีแสดงไดด้งัภาพท่ี 3.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนในการด าเนินการวจิยั 
 

ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้ง 

ศึกษาเคร่ืองมือที่ใชใ้นการพฒันาระบบ 

วิเคราะห์ขอ้มูล  

การวิเคราะห์ขอบเขตความตอ้งการ 

ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ (User Interface Design) 

พฒันาระบบตน้แบบที่ไม่มีตวัแทนอจัฉริยะตามขอบเขตที่ไดว้ิเคราะห์ไว ้

ปรับปรุงและแกไ้ขระบบตน้แบบที่มีตวัแทนอจัฉริยะ (ระบบเดิมจากงานวิจยัใน
ปีงบประมาณ 2553) ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 

ทดสอบการใชง้านระบบทั้งสองระบบ 

วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ 

ปรับปรุงการใชง้านระบบ 

จดัท าคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ 

ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ 
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ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนในการด าเนินการวจิยั (ต่อ) 
 
จากภาพท่ี 3.1 มีขั้นตอนในการด าเนินงานวิจยัดงัน้ี 

1. ศึกษาและรวบรวมขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง    
2. ศึกษาเคร่ืองมือและเทคนิคในการพัฒนาระบบ เช่น เทคนิคปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 

Intelligent) ได้แก่ เทคนิคในการสร้างตัวแทนอัตโนมัติ โดยน าหลักการท่ีเก่ียวข้องกับ

ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียน 

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

ทดสอบการใชง้านระบบกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ที่มีประสบการณ์ในการสอน
คุณธรรม จริยธรรม 

ทดสอบการใชง้านระบบกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ที่มีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้าย
บนพื้นฐานเศรษฐกจิพอเพียง 

วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ 

ปรับปรุงการใชง้านระบบตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 

ปรับแกไ้ขคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ 

จดัอบรมการใชง้านระบบใหก้บัผูเ้รียน 

ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบกบัผูเ้รียน 
 

ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากผูเ้รียนกลุ่มควบคุม 

ประเมินเจตคติของผูเ้รียนที่มีต่อการใชร้ะบบ 

วิเคราะห์และสรุปผลการวิจยั 
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การศึกษาและการฝึกอบรม มาสร้างเทคนิคของตัวแทนอจัฉริยะ ได้แก่ ระบบสอนเสริม
อจัฉริยะ (Intelligent Tutoring System) สภาพแวดลอ้มการเรียนแบบโต้ตอบ (Interactive 
Learning Environments) การแทนความรู้และการให้เหตุผล (Representing and Reasoning 
about Domain Knowledge)  และการสร้างตน้แบบ โดยอาศยัขอ้มูลท่ีวิเคราะห์ ร่วมกบัหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง น ามาสร้างกฎและฐานความรู้ เพื่อให้ตัวแทนอจัฉริยะสามารถ
ปรับตวัตามสภาพแวดลอ้มท่ีไม่สามารถคาดหมายได ้(Unpredictable Environment)  

3. วิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอบเขตความตอ้งการและความสามารถท่ีควรจะมีอยู่ใน
นวตักรรม  เพ่ือจดัท าฐานขอ้มลูคุณธรรม จริยธรรม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชจ่้าย (เพ่ิมเติม) 

4. การวิเคราะห์ขอบเขตความต้องการและความสามารถท่ีควรจะมีอยู่ในระบบท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ 

5. ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface) เพื่อพฒันานวตักรรม ท่ีสอนคุณธรรม จริยธรรม
ได ้โดยการสร้างโปรแกรมตน้แบบตามขอบเขตท่ีไดว้ิเคราะห์ไว ้ 

6. พฒันาระบบตน้แบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะตามขอบเขตท่ีไดว้ิเคราะห์ไว ้
7. ปรับปรุงและแกไ้ขระบบตน้แบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ (ระบบเดิมจากงานวิจยัในปีงบประมาณ 

2553) ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  ทั้งน้ีตวัแทนอจัฉริยะจะให้ค  าแนะน าคุณธรรมในการใช้
จ่ายใหก้บัผูใ้ชใ้นแต่ละคร้ังท่ีเขา้มาในระบบ และจะแนะน าคุณธรรม จริยธรรมอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
โดยข้ึนกับสถานการณ์การใชจ่้ายของผูใ้ช ้หากผูใ้ช้ตอ้งการร้องขอค าแนะน าเพ่ิมเติม จะมี
เกณฑ์การให้ค  าแนะน าในแต่ละกรณีของสถานการณ์การเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั เพื่อเป็นการ
กระตุน้การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรมท่ีข้ึนกบัสถานการณ์  

8. ทดสอบการใชง้านระบบทั้งสองระบบ คือระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะและมีตวัแทนอจัฉริยะ 
9. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ 
10. ปรับปรุงการใชง้านระบบ 
11. จดัท าคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ 
12. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม 

จริยธรรม และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
การประเมินการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ  และระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

13. ออกแบบและพฒันาแบบทดสอบส าหรับผูเ้รียนเพื่อการประเมินการประสิทธิภาพของการใช้
ระบบ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้และเจตคติของผูเ้รียนต่อการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และ
ระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
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14. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  3 คน 
15. ทดสอบการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะกบักลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม จริยธรรม  
16. ทดสอบการใชง้านทดสอบการใชง้านระบบท่ีมตีวัแทนอจัฉริยะ และระบบท่ีไม่มีตวัแทน

อจัฉริยะกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองการใชจ่้ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

17. วิเคราะห์และสรุปผลการใชร้ะบบ  
18. ปรับปรุงการใชง้านระบบตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
19. ปรับแกไ้ขคู่มือและเอกสารประกอบการใชง้านทั้งสองระบบ  (หากมีค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ) 
20. จดัอบรมการใชง้านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียนจ านวน 30 คน และระบบท่ีไม่มี

ตวัแทนอจัฉริยะใหก้บัผูเ้รียนอีกกลุ่มหน่ึงจ านวน 30 คน 
21. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากการใชร้ะบบท่ีมตีวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียนจ านวน 30 คน   

และระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะกบัผูเ้รียนอีกกลุ่มหน่ึงจ านวน 30 คน 
22. ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้จากผูเ้รียนกลุ่มควบคุม จ  านวน 30 คน 
23. ประเมินเจตคติของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ และท่ีมีต่อการใชร้ะบบท่ีไม่

มีตวัแทนอจัฉริยะ 
24. วิเคราะห์และสรุปผลการวจิยั 

ในการประเมินประสิทธิภาพของนวตักรรม ใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเรียกว่าเทคนิค
สามเส้า (Triangulation Technique) เพ่ือให้ขอ้มูลท่ีได้มา ได้รับความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน โดยการ
รวบรวมขอ้มูลมากกว่าหน่ึงวิธี (Methods Triangulation) เพื่อตรวจสอบและยืนยนัซ่ึงกนัและกนั ดว้ย
การสงัเกตการใชง้านระบบของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ระเมินร่วมกบัการคิดเสียงดงั (Think aloud Method) 
ร่วมกบัการสมัภาษณ์ และใหก้รอกแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชน้วตักรรม เพื่อน าค  าแนะน า
ของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูป้ระเมินมาวิเคราะห์และสรุปผลการใชน้วตักรรม  นวตักรรมท่ีไดจ้ะถูกประเมิน
จากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ นวตักรรมท่ีพฒันาในโครงการวิจยัน้ีคือระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง ในการประเมินระบบ ผูว้ิจัยเลือกประเมินระบบโดยใช้หลกัการของ 
‘discount usability’ (Nielsen, 2536) เน่ืองจาก Nielsen รายงานว่าการประเมินการใชง้านระบบดว้ยวิธี 
‘discount usability’ จดัเป็นการประเมินแบบฮิวริสติกท่ีมีประสิทธิภาพมากต่อการทดสอบการใชง้าน
ระบบ โดยการน าระบบมาทดสอบกับกลุ่มผูใ้ช้จ  านวนน้อยตั้ งแต่สามคนข้ึนไปเพื่อประเมิน
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ประสิทธิภาพของระบบในเบ้ืองตน้ ดังนั้นในงานวิจัยน้ีผูว้ิจยัประเมินประสิทธิภาพระบบ กบักลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญในการสอนคุณธรรม จริยธรรมเก่ียวกบัการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 
คน และผูเ้ช่ียวชาญในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน  5  คน (ประเมิน 3 ดา้นคือ ดา้น
ความสามารถในการท างานตามความตอ้งการของผูใ้ช ้ดา้นความสามารถในการน ามาใชง้านได ้ และ
ดา้นความปลอดภยั) ซ่ึงปรับปรุงจากแบบสอบถามจากเดือนเพ็ญและคณะ (2553, 2554) โดยก าหนด
ระดบัของการประเมินคุณภาพ  5  ระดบั  ไดแ้ก่  ระดบัดีมาก (5 คะแนน) ระดบัดี (4 คะแนน) ระดบั
ปานกลาง (3 คะแนน) ระดบัพอใช ้(2 คะแนน) ระดบัควรปรับปรุง (1 คะแนน) โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉล่ียของค าถามในแต่ละขอ้  ซ่ึงมีรายละเอียดคะแนนดงัน้ี  
1.00 – 1.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุงอยา่งยิง่     1.50 – 2.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุง 
2.50 – 3.49  หมายถึง คุณภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง   3.50 – 4.49  หมายถึง  คุณภาพอยูใ่นระดบัดี 
4.50 – 5.00 หมายถึง  คุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก  

ผลท่ีได้จากการประเมินจะใช้หลักสถิติโดยการค านวณหาค่าเฉล่ียของผลการทดสอบ
ประสิทธิภาพของระบบท่ีพฒันาข้ึนว่าอยูใ่นระดบัใด นัน่คือ วิธีการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตเพ่ือวดัแนวโน้ม
การเขา้สู่ส่วนกลางท่ีมีการนิยมใชก้นัมากท่ีสุด ซ่ึงค  านวณจากผลรวมคะแนนของขอ้มูลแต่ละชุดหาร
ดว้ยจ านวนชุด และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3.1 การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงทั้งท่ี
มีตวัแทนอจัฉริยะ และไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ ส าหรับโครงการวิจยัน้ี คณะผูว้ิจยัไดใ้ชห้ลกัการออกแบบ
เชิงวตัถุ (UML) ประกอบดว้ย Use Case Diagram และ Sequence Diagram  ร่วมกบั  ER Diagram เพื่อ
ออกแบบแผนผงัแสดงความสมัพนัธร์ะว่าง Entiry หรือกลุ่มขอ้มลู  ดงัน้ี 
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3.1.1 Use Case Diagram 

Member

Input Data

Admin

Plan

Summarize

Advice

Warn

Search

Export

Setup

Login

Register

User

General User

Management

 
 

ภาพท่ี 3.2 Use Case Diagram ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมี
ตวัแทนอจัฉริยะ 

 

Use Case Diagram  ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทน
อจัฉริยะ  ประกอบด้วย Actor ต่อไปนี ้
 1. User หมายถึงผูใ้ช ้ซ่ึงจ  าแนกเป็น  

- Member หมายถึง สมาชิก 
- General User หมายถึง ผูใ้ชท้ัว่ไปท่ียงัไม่ไดส้มคัรสมาชิก หรือลอ็กอินเขา้สู่ระบบ 

 2. Admin หมายถึงผูดู้แลระบบ 
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Use Case Diagram ประกอบดว้ย Use Case ต่อไปน้ี 
 1. Register หมายถึง การสมคัรสมาชิก 
 2. Login หมายถึง การเขา้สู่ระบบ 
 3. Input Data หมายถึง การบนัทึกขอ้มลูรายรับ รายจ่าย หรือเงินออม 
 4. Plan หมายถึง การวางแผนขอ้มลูรายรับรายจ่าย หรือเงินออม 
 5. Summarize หมายถึง การสรุปขอ้มลูรายรับ รายจ่าย และเงินออม 

6. Advice หมายถึง การใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการใชจ่้าย ซ่ึงเป็นส่วนท่ีท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทน
อจัฉริยะ 

 7. Warn หมายถึง การแจง้เตือนบนัทึกขอ้ความ 
 8. Search หมายถึง การคน้หาขอ้มลูรายรับ รายจ่าย และเงินออม 
 9. Export หมายถึง การส่งออกขอ้มลูออกเป็นไฟล ์.xls 
 10. Setup หมายถึง การตั้งค่าขอ้มลูส าหรับการใชง้าน 
 11. Management หมายถึง การจดัการขอ้มลูสมาชิก 
 
 
Use Case Diagram  ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทน
อจัฉริยะ ดงัรูปท่ี 3.2  ประกอบดว้ย Use Case "Advice" แต่ Use Case Diagram  ของระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ ดงัรูปท่ี 3.3 ไม่มี Use Case ดงักล่าว 
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ภาพท่ี 3.3 Use Case Diagram ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มี

ตวัแทนอจัฉริยะ 
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3.1.2 Sequence Diagram 

ภาพท่ี 3.4-3.14 เป็น Sequence Diagram ของระบบช่วยจัดการรายรับรายจ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ  ส าหรับ Sequence Diagram ของระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะจะเหมือนกบักบัระบบฯ ท่ี
มีตวัแทนอจัฉริยะทุกภาพ ยกเวน้ภาพท่ี 3.9 ซ่ึงเป็นการแสดงการใหค้  าแนะน าแก่ผูใ้ช ้

General User Register F Register C Member Table

Input Data()

Save Data()

Retrieve Data()

Check()

Response()

View Total

Send Data()

Response Data()

 
ภาพท่ี 3.4 Sequence Diagram Register 

 
 จากภาพท่ี 3.4 เป็น Sequence Diagram ของการสมคัรสมาชิก เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มูล ระบบจะดึง
ขอ้มลูจากฐานขอ้มูลเพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง หลงัจากนั้นจะบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูลและแสดง
ผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้
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Member Login F Login C Member Table

Input Data()

Retrieve Data()

Check()

Response()

Send Data()

Result F

Show Total()

View Total()

ภาพท่ี 3.5 Sequence Diagram Login 
 จากภาพท่ี 3.5 เป็น Sequence Diagram ของการเขา้สู่ระบบ เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มลู ระบบจะดึง
ขอ้มลูจากฐานขอ้มลูเพ่ือตรวจสอบความถกูตอ้ง หลงัจากนั้นจะแสดงผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้และเปล่ียนไปยงั
หนา้จอถดัไป 

Member Data F Data C Data Table

Input Data()

Retrieve Data()

Check()

Send Data()

Show Total()

View Total()

Save Data()

Response Data()

 
ภาพท่ี 3.6 Sequence Diagram Input Data 
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 จากภาพท่ี 3.6 เป็น Sequence Diagram ของการบนัทึกขอ้มลู  เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มูล ระบบจะดึง
ขอ้มลูจากฐานขอ้มูลเพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง หลงัจากนั้นจะบนัทึกขอ้มูลลงฐานขอ้มูลและแสดง
ผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้
 

Member Plan F Plan C Plan Table

Input Data()

Retrieve Data()

Check()

Send Data()

Show Total()

View Total()

Save Data()

Response Data()

Data Table

Retrieve Data()

Retrieve Data()

ภาพท่ี 3.7 Sequence Diagram Plan 
 

 จากภาพท่ี 3.7 เป็น Sequence Diagram ของการวางแผนขอ้มูล  เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มูล ระบบจะ
ดึงขอ้มลูจากฐานขอ้มลูเพ่ือตรวจสอบความถกูตอ้ง หลงัจากนั้นจะบนัทึกขอ้มลูลงฐานขอ้มูลและแสดง
ผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้
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Member Summarize F Summarize C Data Table

Input Date()

Retrieve Data()

Summarize()

Send Data()

Show Total()

View Total()

 
ภาพท่ี 3.8 Sequence Diagram Summarize 

  
จากภาพท่ี 3.8 เป็น Sequence Diagram ของการสรุป เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มูล ระบบจะดึงขอ้มูล

จากฐานขอ้มลูเพื่อน ามาสรุป และแสดงผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้

Member Advice F Advice C Advice Table

Show Total()

View Total()

Setup Table

Retrieve Data()

Retrieve Data()

Save Data()

 
ภาพท่ี 3.9 Sequence Diagram Advice 

 
 จากภาพท่ี 3.9 เป็น Sequence Diagram ของการแสดงค าแนะน า ระบบจะดึงขอ้มูลการตั้งค่า
จากฐานขอ้มูลเพ่ือน ามาแสดงค าแนะน าให้ผูใ้ช ้จากนั้นระบบจะบนัทึกค าแนะน าท่ีแสดงไวแ้ลว้จาก
ฐานขอ้มลู 
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Member Warn F Warn C Warn Table

Show Total()

View Total()

Retrieve Data()

Input Data()

Send Data()

Save Data()

Response Data()

Check()

 
ภาพท่ี 3.10 Sequence Diagram Warn 

 
 จากภาพท่ี 3.10 เป็น Sequence Diagram ของการแจ้งเตือน เมื่อผูใ้ชก้รอกข้อมูล ระบบจะ
ตรวจสอบความถูกต้อง และบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูล เมื่อแสดงการแจ้งเตือน จะดึงข้อมูลจาก
ฐานขอ้มลูและแสดงผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้



 

55 
 

Member Search F Search C Data Table

Show Total()

View Total()

Retrieve Data()

Input Data()

Send Data()

 
ภาพท่ี 3.11 Sequence Diagram Search 

 
 จากภาพท่ี 3.11 เป็น Sequence Diagram ของการคน้หา เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มลู ระบบจะดึงขอ้มูล
จากฐานขอ้มลูตามท่ีคน้หา และแสดงผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้

Member Export F Export C Data Table

Show Total()

Download Total()

Retrieve Data()

Input Date()

Send Data()

 
ภาพท่ี 3.12 Sequence Diagram Export 
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 จากภาพท่ี 3.12 เป็น Sequence Diagram ของการส่งออกขอ้มูล เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มูล ระบบจะ
ดึงขอ้มลูจากฐานขอ้มลูตามท่ี และใหผู้ใ้ชท้  าการดาวน์โหลดไฟลข์อ้มลู 

Member Setup F Setup C Setup Table

Show Total()

View Total()

Input Date()

Send Data()

Update Data()

Response Data()

Check()

 
ภาพท่ี 3.13 Sequence Diagram Setup 

 จากภาพท่ี 3.13 เป็น Sequence Diagram ของการตั้งค่า เมื่อผูใ้ชก้รอกขอ้มลู ระบบจะตรวจสอบ
ความถกูตอ้ง และบนัทึกขอ้มลูลงฐานขอ้มลู และจะแสดงผลลพัธใ์หผู้ใ้ช ้

Admin Management F Management C Member Table

Show Total()

View Total()

Input Date()

Send Data()

Update Data()

Response Data()

Check()

 
ภาพท่ี 3.14 Sequence Diagram Management 
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 จากภาพท่ี 3.14 เป็น Sequence Diagram ของจดัการขอ้มลูสมาชิก เมื่อผูดู้แลระบบกรอกขอ้มูล 
ระบบจะตรวจสอบความถกูตอ้ง และบนัทึกขอ้มลูลงฐานขอ้มลู และจะแสดงผลลพัธใ์หผู้ดู้แลระบบ 

3.1.3 ER Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.15 ER Diagram ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทน
อจัฉริยะ 
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ตารางท่ีไดจ้ากการ Normalization จาก ER Diagram ในภาพท่ี  3.15 
Member  = (Member_id, Name, Surname, Gender, Birthday, Phone, Email, Username, 

Password) 

Advice                = (Advice_id, Member_id, Advice_subject, Advice_detail, Advice_type, 

Advice_date, Advice_delete) 

Setup   = (Setup_id, Member_id, Subject_id, Value, Enable) 

Warn   = (Warn_id, Member_id, Subject, Detail, Date) 

hasPlan   = (Plan_id, Member_id, Type_id, Plan_money, Plan_date) 

Type   = (Type_id, Member_id, Type_name, Category, Detail_advice, Type_delete) 

hasData  = (Data_id, Member_id, Type_id, Detail, Money, Date, Reason) 

Advice_data  = (Add_id, Add_name, Add_value) 

Advice_reason  = (Adr_id, Add_id, Adr_name, Adr_detail) 

Warn_log  = (Id_warn, Member_id, Add_id, Type_id, Warn_date) 

Setup_salary  = (Member_id, Type_id, Salary) 

ตารางท่ี 3.1 ตารางสมาชิก (Data store name : Member) 
ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 

VALUE 
KEY 

Member_id 
Name 
Surname 
Gender 
Birthday 
Phone 

รหสัสมาชิก 
ช่ือ 
นามสกุล 
เพศ 
วนัเดือนปีเกิด 
เบอร์โทรศพัท ์

Integer(6) 
Varchar(30) 
Varchar(30) 
Varchar(5) 
Date 
Varchar(14) 

Auto Increment PK 
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ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Email 
Username  
Password 

อีเมล 
ช่ือผูใ้ช ้
รหสัผา่น 

Varchar(40) 
Varchar(14) 
Varchar(14) 

 
ตารางท่ี 3.2 ตารางค าแนะน า (Data store name : Advice) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Advice_id 
Member_id 
Advice_subject 
Advice_detail 
Advice_type 
Advice_date 
Advice_delete 

รหสัค าแนะน า 
รหสัสมาชิก 
ค  าแนะน าเร่ือง 
รายละเอียดค าแนะน า 
ประเภทค าแนะน า 
วนัท่ีแนะน า 
ลบค าแนะน า 

Integer(9) 
Integer(6) 
Varchar(255) 
Text 
Integer(1) 
Date 
Boolean 

Auto Increment PK 
FK 

 
ตารางท่ี 3.3 ตารางตั้งค่าค  าแนะน า (Data store name : Setup) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Setup_id 
Member_id 
Subject_id 
Value 
Enable 

รหสัตั้งค่าค  าแนะน า 
รหสัสมาชิก 
หวัขอ้การแนะน า 
ค่าร้อยละ 
เปิด/ปิดการแนะน า 

Integer(9) 
Integer(6) 
Integer(2) 
Varchar(9) 
Varchar(5) 

Auto Increment PK 
FK 
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ตารางท่ี 3.4 ตารางการแจง้เตือน (Data store name : Warn) 
ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 

VALUE 
KEY 

Warn_id 
Member_id 
Subject 
Detail 
Date 

รหสัการแจง้เตือน 
รหสัสมาชิก 
หวัขอ้การแจง้เตือน 
รายละเอียดการแจง้เตือน 
ก  าหนดวนัท่ีแจง้เตือน 

Integer(9) 
Integer(6) 
Integer(2) 
Varchar(9) 
Varchar(5) 

Auto Increment PK 
FK 

 
ตารางท่ี 3.5 ตารางวางแผน (Data store name : hasPlan) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Plan_id 
Member_id 
Type_id 
Plan_money 
Plan_date 

รหสัวางแผน 
รหสัสมาชิก 
รหสัชนิดรายรับ-รายจ่าย 
จ  านวนเงินท่ีวางแผน 
วนัท่ีวางแผน 

Integer(9) 
Integer(6) 
Integer(9) 
Double 
Date 

Auto Increment PK 
FK 
FK 

 
ตารางท่ี 3.6 ตารางชนิดรายรับ-รายจ่าย (Data store name : Type) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Type_id 
Member_id 
Type_name 
Category 
Detail_advice 
Type_delete 

รหสัชนิดรายรับ-รายจ่าย 
รหสัสมาชิก 
ช่ือชนิดรายรับ-รายจ่าย 
ประเภทรายรับ-รายจ่าย 
ประเภทค าแนะน า 
ลบชนิดรายรับ-รายจ่าย 

Integer(9) 
Integer(6) 
Varchar(40) 
Varchar(1) 
Varchar(20) 
Boolean 

Auto Increment PK 
FK 

 
FK 
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ตารางท่ี 3.7 ตารางขอ้มลูรายรับ-รายจ่าย (Data store name : hasData) 
ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 

VALUE 
KEY 

Data_id 
Member_id 
Type_id 
Detail 
Money 
Date 
Reason 

รหสัขอ้มลู 
รหสัสมาชิก 
รหสัชนิดรายรับ-รายจ่าย 
รายละเอียดการใชจ่้าย 
จ  านวนเงิน 
วนัท่ี 
เหตุผลการใชจ่้าย 

Integer(9) 
Integer(6) 
Integer(9) 
Varchar(255) 
Double 
Date 
Varchar(255) 

Auto Increment PK 
FK 
FK 

 
ตารางท่ี 3.8 ตารางประเภทรายจ่าย (Data store name :Advice_data) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Add_id 
Add_name 
Add_value 

รหสัประเภทรายจ่าย 
ช่ือประเภทรายจ่าย 
ค่าร้อยละของรายจ่าย 

Integer(2) 
Varchar(255) 
Double 

Auto Increment PK 
 

 
ตารางท่ี 3.9 ตารางเหตุผลการใชจ่้าย (Data store name :Advice_reason) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Adr_id 
Add_id 
Adr_name 
Adr_detail 

รหสัเหตุผลการใชจ่้าย 
รหสัประเภทรายจ่าย 
เหตุผลการใชจ่้าย 
รายละเอียดเหตุผลการใช้
จ่าย 

Integer(2) 
Integer(2) 
Varchar(255) 
Text 

Auto Increment PK 
FK 
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ตารางท่ี 3.10 ตารางขอ้มลูการแจง้เตือน (Data store name :Warn_log) 
ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 

VALUE 
KEY 

Id_warn 
Member_id 
Add_id 
Type_id 
Warn_date 

รหสัขอ้มลูการแจง้เตือน 
รหสัสมาชิก 
รหสัประเภทรายจ่าย 
รหสัชนิดรายรับ-รายจ่าย 
วนัท่ีแจง้เตือน 

Integer(11) 
Integer(6) 
Integer(2) 
Integer(9) 
Date 

Auto Increment PK 
FK 
FK 
FK 

 
ตารางท่ี 3.11  ตารางตั้งค่ารายได ้(Data store name :Setup_salary) 

ATTRIBUTE DESCRIPTION TYPE PERMISSION 
VALUE 

KEY 

Member_id 
Type_id 
Salary 

รหสัสมาชิก 
รหสัชนิดรายรับ-รายจ่าย 
รายได ้

Integer(6) 
Integer(9) 
Double 

Auto Increment PK 
PK 

 



 

63 
 

 

ภาพท่ี 3.16 ER Diagram ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มี
ตวัแทนอจัฉริยะ 

ตารางท่ีไดจ้ากการ Normalization จาก ER Diagram ในภาพท่ี  3.16   
Member  = (Member_id, Name, Surname, Gender, Birthday, Phone, Email, Username, 
Password) 
Warn   = (Warn_id, Member_id, Subject, Detail, Date) 
hasPlan   = (Plan_id, Member_id, Type_id, Plan_money, Plan_date) 
Type   = (Type_id, Member_id, Type_name, Category, Type_delete) 
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hasData  = (Data_id, Member_id, Type_id, Detail, Money, Date) 
Setup_salary  = (Member_id, Type_id, Salary) 
 
ER Diagram ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
(จากภาพท่ี  3.16) คลา้ยคลึงกบั ER Diagram  ของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ (จากภาพท่ี  3.15)  แตกต่างกนัตรงท่ี ER Diagram ของระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะ (จากภาพท่ี  3.16) ไม่มีเอนทิต้ี 
Advice, Setup, Advice_data, Advice_reason, Warn_log  นอกจากน้ี เอนทิต้ี Type ไม่มี แอทริบิว 
Detail_advice  เอนทิต้ี hasData ไม่มี แอทริบิว Reason   ซ่ึงระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะเก่ียวขอ้งกบัการให้ค  าแนะน าในการใชจ่้าย การตั้งค่าการให้
ค  าแนะน า  เหตุผลในการใชจ่้าย  และการเก็บขอ้มลูการแจง้เตือน   

 

3.2 ผลการพฒันาระบบ 

        จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบขา้งตน้ท าใหไ้ดผ้ลการด าเนินงานท่ีส าคญัของระบบช่วย
จดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ ไดแ้ก่ การสมคัรสมาชิก การ
ลอ็กอินเขา้สู่ระบบ การตั้งค่าประเภทขอ้มลู การตั้งค่าค  าแนะน า การตั้งค่าขอ้มลูสมาชิก การตั้งค่า
เงินเดือนอตัโนมติั การบนัทึกขอ้มลู การวางแผน การสรุป การใหค้  าแนะน า การแจง้เตือน การคน้หา
ขอ้มลู การส่งออกขอ้มลู การแจง้เตือนผา่นอีเมล ในหวัขอ้ท่ี 3.2.1-3.2.14 ดงัภาพท่ี 3.17-3.65  ส าหรับ
ระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ จะคลา้ยกบัระบบ
ช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ แต่ไม่มีหวัขอ้ท่ี 3.2.4 (การ
ตั้งค่าค  าแนะน า)  และ 3.2.10 (ค  าแนะน า) และไม่มีการท างานดงัภาพท่ี 3.27,  3.28, 3.43-3.51  
นอกจากน้ีในเมนูการตั้งค่าประเภทขอ้มลูของระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีไมม่ีตวัแทนอจัฉริยะ จะไม่มี แท็ป “ค าแนะน า” ท าใหไ้ม่มีการท างานดงัภาพท่ี 3.23 และ 3.24 
ซ่ึงแตกต่างจากการท างานดงัภาพท่ี 3.66 และ 3.67  

3.2.1 การสมคัรสมาชิก 

การสมคัรสมาชิกเพื่อเขา้ใชง้านระบบ ให้ผูใ้ชค้ลิกลิงค์สมคัรสมาชิกจากหน้าหลกัเพื่อเขา้สู่
หนา้สมคัรสมาชิก ดงัภาพท่ี 3.17 
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ภาพท่ี 3.17 หนา้หลกั 

 
  ผูใ้ชจ้ะตอ้งอ่านเง่ือนไขการใชบ้ริการ แลว้คลิกเคร่ืองหมายถกู()เพื่อยอมรับเง่ือนไขการใช้

บริการ แลว้คลิกตกลง ดงัภาพท่ี 3.18 จากนั้นผูใ้ชจ้ะตอ้งกรอกขอ้มูลส่วนตวัตามท่ีก  าหนดให้ครบและ
ถกูตอ้ง ดงัภาพท่ี 3.19 ในส่วนขอ้มลูการเขา้สู่ระบบ มีเง่ือนไขดงัน้ี คือ 

 ช่ือผูใ้ชต้อ้งเป็นภาษาองักฤษ ความยาวอยา่งนอ้ย 4 ตวัอกัษร 
 รหสัผา่นตอ้งประกอบดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัลข และอกัขระพิเศษ (เช่น @ # $ 

%) และมีความยาวอยา่งนอ้ย 8 อกัขระ แต่ไม่เกิน 14 อกัขระ 
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ภาพท่ี 3.18 เง่ือนไขการใชบ้ริการ 

 
ภาพท่ี 3.19 หนา้กรอกขอ้มลูส่วนตวัเพื่อสมคัรสมาชิก 
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 เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้นแลว้ ใหค้ลิกสมคัรสมาชิก หากกรอกขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง กจ็ะมีขอ้ความ
สีแดง เพื่อแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบว่า กรอกขอ้มลูส่วนใดไม่ถกูตอ้ง เมื่อกรอกขอ้มลูถกูตอ้งแลว้ จะมขีอ้ความ
แจง้ว่า ‚ส าหรับการใชค้ร้ังแรกกรุณาตั้งค่าก่อนค่ะ‛ ดงัภาพท่ี 3.21 

 
ภาพท่ี 3.20 หนา้สมคัรสมาชิกเมื่อกรอกขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง 

 
ภาพท่ี 3.21 ขอ้ความแจง้ใหต้ั้งค่าระบบก่อนใชง้าน 

 ในภาพท่ี 3.21 เมื่อคลิก OK ก็จะเขา้สู่การตั้งค่าประเภทขอ้มลูระบบ เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับ
การใชง้าน รายละเอียดจะกล่าวในหวัขอ้ท่ี 3.2.3 (การตั้งค่าประเภทขอ้มลู) 
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3.2.2 การลอ็กอนิเข้าสู่ระบบ 

ผูใ้ชส้ามารถเขา้สู่ระบบไดจ้ากหนา้หลกัโดยการใส่ช่ือผูใ้ช ้และรหัสผ่าน จากนั้นคลิกปุ่มเขา้สู่
ระบบ หรือกด Enter เพื่อท าการเขา้สู่ระบบ ดงัภาพท่ี 3.17 ถา้เขา้สู่ระบบส าเร็จ ระบบจะเปล่ียนหน้าไป
ยงัหน้าจอถดัไปตามฐานะของผูใ้ช้ว่าเป็นสมาชิก หรือผู ้ดูแลระบบ ในกรณีท่ีผูใ้ช้ใส่ช่ือผูใ้ช้ หรือ
รหสัผา่นไม่ถกูตอ้ง ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้แก่ผูใ้ช ้ดงัภาพท่ี 3.22 

 

 
ภาพท่ี 3.22 หนา้หลกัเมื่อลอ็กอินไม่ถกูตอ้ง 

 

3.2.3 การตั้งค่าประเภทข้อมูล 

ก่อนท่ีผูใ้ชจ้ะบนัทึกขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงินออม ผูใ้ชจ้ะตอ้งตั้งค่าประเภทขอ้มูลก่อน 
โดยคลิกท่ีเมนูหลกัตั้งค่า และเมนูย่อยประเภทขอ้มูล โดยในเบ้ืองตน้ระบบไดท้ าการเพ่ิมรายละเอียด
ขอ้มลู  เพ่ือเป็นค่าเร่ิมตน้ใหก้บัผูใ้ชท่ี้สมคัรใชบ้ริการคร้ังแรก ดงัน้ีคือ 

 ประเภทรายรับ ไดแ้ก่ เงินเดือน เงินบ านาญ ค่าขนม และค่าตอบแทน 
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 ประเภทรายจ่าย ไดแ้ก่ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เส้ือผา้ เดินทาง ค่าน ้ าประปา ค่าไฟฟ้า ค่า
โทรศพัท ์รักษาพยาบาล จ่ายส่วนตวั จ่ายประกนัชีวิต ท าบุญ ค่าบ ารุงรักษารถ ค่า
บ ารุงรักษาบา้น ค่าบ ารุงรักษาผา้ ท าทาน ของอุปโภคทัว่ไป สนัทนาการ เล้ียงดูบิดา
มารดา และการศกึษาเรียนรู้ 

 ประเภทเงนิออม ไดแ้ก่ ออมเงินในธนาคาร 
 

3.2.3.1 การตั้งค่าประเภทขอ้มูล ผูใ้ชจ้ะตอ้งระบุรายละเอียดขอ้มูล และประเภทว่าประเภทน้ี
เป็นรายรับ รายจ่าย หรือเงินออม ในกรณีท่ีเป็นรายจ่ายจะตอ้งระบุรายละเอียดค าแนะน าดว้ยว่าขอ้มลูอยู่
ในกลุ่มใด ซ่ึงรายละเอียดค าแนะน าน้ีจะน าไปใชใ้นการแสดงค าแนะน าแก่ผูใ้ช ้จากนั้นคลิกปุ่มบนัทึก 
ขอ้มูลจะถูกบนัทึกและแสดงข้ึนในตาราง ดงัภาพท่ี 3.23 กรณีท่ีผูใ้ชบ้นัทึกขอ้มูลไม่ถูกตอ้งระบบจะ
แสดงขอ้ความแจง้แก่ผูใ้ช ้ดงัภาพท่ี 3.24 
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ภาพท่ี 3.23 หนา้ตั้งค่าประเภทขอ้มลู 

 
ภาพท่ี 3.24 หนา้ตั้งค่าประเภทขอ้มลูเม่ือใส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง 
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 3.2.3.2 การแกไ้ขรายละเอียดขอ้มลู ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขไดโ้ดยคลิกล้ิงค ์ แกไ้ข ( ) หลงั
ประเภทขอ้มลูนั้นๆ ดงัภาพท่ี 3.23 หลงัจากนั้นจะเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มลูโดยระบบจะแสดงขอ้มลูเดิมซ่ึง
ผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนแปลงแกไ้ขไดต้ามตอ้งการ ดงัภาพท่ี 3.25 แลว้คลิกบนัทึก ขอ้มลูเดิมจะถกูปรับปรุง
และระบบเปล่ียนหนา้กลบัไปยงัหนา้ตั้งค่าประเภทขอ้มลู 
 

 
ภาพท่ี 3.25 หนา้แกไ้ขรายละเอียดขอ้มลู 

   
3.2.3.3 การลบรายละเอียดขอ้มลู ผูใ้ชส้ามารถลบได ้ โดยการคลิกลิงคล์บ ( ) หลงัประเภท

ขอ้มลูนั้น ๆ ดงัภาพท่ี 3.23 หลงัจากนั้นระบบจะแสดงหนา้ต่าง ดงัภาพท่ี 3.26 เพื่อใหผู้ใ้ชย้นืยนัการลบ
ขอ้มลู เม่ือคลิกตกลง ขอ้มลูนั้นจะถกูลบออกจากระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.26 หนา้ยนืยนัการลบประเภทขอ้มลู 

3.2.4 การตั้งค่าค าแนะน า 

การตั้งค่าค  าแนะน า ถา้ตอ้งการให้ระบบแสดงค าแนะน า ดงัภาพท่ี 3.27 สามารถตั้งค่าไดโ้ดย
คลิกเลือกดา้นหลงัค าแนะน านั้น พร้อมกบัระบุค่า เพ่ือใหร้ะบบแสดงค าแนะน าตามท่ีตอ้งการ และคลิก
ปุ่มบนัทึก โดยตั้งแต่หัวขอ้ท่ี 1 – 7 ค่า % ห้ามใส่เกิน 100% และเมื่อน ามารวมกนัตอ้งไม่เกิน 100% 
เช่นกนั ในกรณีท่ีผูใ้ชใ้ส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้งระบบจะแสดงขอ้ความแจง้แก่ผูใ้ช ้ดงัภาพท่ี 3.28 
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ภาพท่ี 3.27 หนา้ตั้งค่าประเภทค าแนะน า 

 
ภาพท่ี 3.28 หนา้ตั้งค่าประเภทค าแนะน าเม่ือใส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง 
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3.2.5 การตั้งค่าข้อมูลสมาชิก 

     3.2.5.1 การแกไ้ขขอ้มลูสมาชิก ระบบจะแสดงขอ้มลูส่วนตวัของผูใ้ชข้ึ้นมา โดยผูใ้ชส้ามารถ
เปล่ียนแปลงแกไ้ขได ้และคลิกปุ่มบนัทึกเพื่อบนัทึกขอ้มลูการแกไ้ข ดงัภาพท่ี 3.29 กรณีผูใ้ชก้รอก
ขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้แก่ผูใ้ช ้ดงัภาพท่ี 3.30 

 
ภาพท่ี 3.29 หนา้ตั้งค่าขอ้มลูสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.30 เมื่อผูใ้ชแ้กไ้ขขอ้มลู ในหนา้ขอ้มลูสมาชิกไม่ถกูตอ้ง 

 

3.2.6 การตั้งค่าเงินเดอืนอตัโนมตั ิ

 ระบบจะท าการบนัทึกขอ้มลูเงินเดือนใหอ้ตัโนมติัทุกๆ วนัท่ี 1 ของเดือน โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งใส่
ตวัเลขเงินเดือน และเลือกประเภทรายรับ ท่ีมีรายรับทุกเดือนเท่ากนั จากนั้นใหค้ลิกบนัทึกขอ้มลู ดงัภาพ
ท่ี 3.31 
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ภาพท่ี 3.31 การตั้งค่าเงินเดือนอตัโนมติั 

 

3.2.7 บันทกึข้อมูล 

3.2.7.1 การเลือกวนัท่ี ระบบจะแสดงปฏิทินให้เลือกวนัท่ีท่ีตอ้งการบนัทึกขอ้มูล โดยสามารถ
เลือกเดือน และปี (ดา้นบน) แลว้คลิกในช่องของปฏิทินในวนัท่ี ท่ีตอ้งการบนัทึกขอ้มลู ดงัภาพท่ี 32 
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ภาพท่ี 3.32 หนา้ปฏิทิน 

 
3.2.7.2 การบนัทึกขอ้มลู ดงัภาพท่ี 3.32 ในการบนัทึกจะตอ้งระบุรายละเอียด ประเภท เหตุผล

และจ านวนเงิน โดยประเภทจะถกูแบ่งเป็นกลุ่มตามท่ีไดต้ั้งค่าไวใ้นส่วนของการตั้งค่าประเภทขอ้มลู ดงั
ภาพท่ี 3.33 เมื่อใส่ขอ้มลูถกูตอ้งแลว้ ใหค้ลิกปุ่มบนัทึก ขอ้มลูจะถกูบนัทึกและแสดงในตาราง ในกรณีท่ี
ผูใ้ชใ้ส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้งระบบจะแสดงขอ้ความแจง้แก่ผูใ้ช ้ดงัภาพท่ี 3.34 
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ภาพท่ี 3.33 หนา้บนัทึกขอ้มลูแสดงประเภทตามท่ีตั้งค่าไว ้
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ภาพท่ี 3.34 หนา้บนัทึกขอ้มลูเมื่อใส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง 

 
 หากตอ้งการเพ่ิมประเภทรายละเอียดขอ้มลูเพ่ิมเติม สามารถท าไดโ้ดยคลิกปุ่มตั้งค่า ดงัภาพท่ี 
3.34 ก็จะปรากฏกล่องขอ้ความ ใหเ้พ่ิมประเภทรายละเอียดขอ้มลูไดด้งัภาพท่ี 3.35 กรอกเสร็จแลว้ก็ให้
คลิปปุ่มบนัทึก  
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ภาพท่ี 3.35 ตั้งค่าชนิดขอ้มลู 

3.2.7.3 การแกไ้ขขอ้มลู ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขไดโ้ดยการคลิกลิงคแ์กไ้ข ( ) หลงัขอ้มลูนั้นๆ 
หลงัจากนั้น จะเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มลูโดยระบบจะแสดงขอ้มลูเดิมซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนแปลงแกไ้ขได้
ตามตอ้งการ ดงัภาพท่ี 3.36 และคลิกปุ่มบนัทึก ขอ้มลูเดิมจะถกูแกไ้ข และระบบเปล่ียนหนา้กลบัไปยงั
หนา้บนัทึกขอ้มลู ดงัภาพท่ี 3.32 

 
ภาพท่ี 3.36 หนา้แกไ้ขขอ้มลู 

 
3.2.7.4 การลบขอ้มลู ผูใ้ชส้ามารถลบขอ้มลูไดโ้ดยการคลิกลิงคล์บ ( ) หลงัขอ้มลูนั้นๆ 

หลงัจากนั้นระบบจะแสดงหนา้ต่าง ดงัภาพท่ี 3.37 ใหผู้ใ้ชย้นืยนัการลบขอ้มลู เม่ือคลิกตกลงขอ้มลูนั้น
จะถกูลบออกจากระบบ 
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ภาพท่ี  3.37 หนา้ยนืยนัการลบขอ้มลู 

 

3.2.8 การวางแผน 

การวางแผนขอ้มลูจะถกูแบ่งออกเป็น 3 เมนูยอ่ย คือ รายรับ รายจ่าย และเงินออม ดงัน้ี 
3.2.8.1 การวางแผน ผูใ้ช้จะต้องเลือกประเภทของข้อมูล และจ านวนเงิน จากนั้นคลิกปุ่ม

วางแผน ขอ้มลูจะถูกบนัทึก และแสดงข้ึนในตาราง พร้อมกบัแสดงขอ้มูลแผนกบัผลรวมของจ านวน
เงินจริง และผลต่างท่ีเกิดข้ึน และมีกราฟเปรียบเทียบแผน กบัจ านวนเงินจริงแยกตามประเภท ดงัภาพท่ี 
3.38 

3.2.8.2  การแกไ้ขขอ้มลูการวางแผน สามารถท าการวางแผนขอ้มลูประเภทนั้นใหม่ไดเ้ลย โดย
ขอ้มลูใหม่จะถกูบนัทึกแทนท่ีขอ้มลูเก่า ดงัภาพท่ี 3.39 
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ภาพท่ี 3.38 หนา้วางแผนขอ้มลู 

 
ภาพท่ี 3.39 แกไ้ขขอ้มลูการวางแผน 

3.2.9 สรุป 

3.2.9.1 สรุปรายจ่ายประจ าเดือน เป็นการสรุปรายจ่ายแต่ละประเภท ในแต่ละเดือน ซ่ึงสามารถ
เลือกเดือนอ่ืนๆ ตามท่ีตอ้งการได ้โดยมีกราฟวงกลมแสดงเปรียบเทียบรายจ่ายแต่ละประเภท ดงัภาพท่ี 
3.25 
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ภาพท่ี 3.40 หนา้สรุปรายจ่ายแต่ละประเภทประจ าเดือน 

 
3.2.9.2 สรุปข้อมูลประจ าเดือน เป็นการสรุปผลรวมของรายรับ รายจ่าย และเงินออม

ประจ าเดือน ซ่ึงสามารถเลือกเดือนอ่ืน ๆ ตามท่ีตอ้งการได ้โดยมีการแสดงกราฟวงกลมเพื่อเปรียบเทียบ
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ข้ อ มู ล  แ ล ะ มี ต า ร า ง แ ส ด ง  ค่ า ต ่ า สุ ด  ค่ า สู ง สุ ด  ค่ า เ ฉ ล่ี ย  แ ล ะ ผ ล ร ว ม  ข อ ง ข้ อ มู ล  
ดงัภาพท่ี 3.41 

 
ภาพท่ี 3.41 หนา้สรุปขอ้มลูประจ าเดือน 

 
3.2.9.3 สรุปขอ้มลูประจ าปี เป็นการสรุปผลรวมของรายรับ รายจ่าย และเงินออมประจ าปี ซ่ึง

สามารถเลือกปีอ่ืน ๆ ตามท่ีตอ้งการได ้โดยมกีารแสดงกราฟวงกลมเพื่อเปรียบเทียบขอ้มลู และมีตาราง
แสดง ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย และผลรวม ของขอ้มลู และมีกราฟแสดงการเปรียบเทียบของผลรวม
รายรับ รายจ่าย และเงินออม ของแต่ละเดือน ดงัภาพท่ี 3.42 
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ภาพท่ี 3.42 หนา้สรุปขอ้มลูประจ าปี 
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3.2.10 ค าแนะน า 

ระบบจะแสดงค าแนะน าแก่ผูใ้ชก้็ต่อเม่ือผูใ้ชไ้ดใ้ชง้านตรงตามเง่ือนไขท่ีตั้งค่าไวใ้นส่วนของ
ตั้งค่าค  าแนะน า โดยค าแนะน าจะปรากฏในขณะผูใ้ชท้  าการบนัทึก ส่วนค าแนะน ารายเดือนจะแสดงอยู่
ในหนา้แรก และจะถกูบนัทึกเก็บไว ้โดยสามารถเขา้ไปตรวจสอบได ้ 

3.2.10.1 ค  าแนะน า เมื่อบนัทึกรายรับ ดงัภาพท่ี 3.43 

 
ภาพท่ี 3.43 หนา้ค าแนะน าเมื่อท าการบนัทึกรายรับ 
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3.2.10.2 ค  าแนะน าเมื่อรายจ่ายรวมประจ าวนัมากกว่าท่ีก  าหนดไว ้ดงัภาพท่ี 3.44 

 
ภาพท่ี 3.44 หนา้ค าแนะน าเมื่อรายจ่ายรวมประจ าวนัมากกว่าท่ีก  าหนด 
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3.2.10.3   ค  าแนะน าเมื่อรายจ่ายในกลุ่มต่าง ๆ รวมมากกว่าท่ีก  าหนดไว ้ดงัภาพท่ี 3.45 

 
ภาพท่ี 3.45 หนา้ค าแนะน าเมื่อรายจ่ายในกลุ่มต่าง ๆ รวมมากกว่าท่ีก  าหนด 

 
3.2.10.4 ค  าแนะน าเพ่ิมเติมจะปรากฏข้ึนมาเม่ือเลือกเหตุผลในการใชจ่้าย เช่น หากเลือกเหตุผล

ในการใชจ่้ายเป็น “เช่าท่ีอยูอ่าศยั” ก็จะแสดงค าแนะน าเพ่ิมเติมว่า “คุณลองตรวจสอบดูว่าท่ีอยูอ่าศยัของ
คุณ มีความสะดวก หรูหรา หรือใหญ่โตเกินความจ าเป็นหรือไม่ บางทีคุณควรอาจลองตรวจสอบท่ีอยู่
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อาศยัในบริเวณใกลเ้คียงเพื่อหาท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสมกว่า และช่วยคุณประหยดัไดม้ากกว่า” ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 3.46 

 
ภาพท่ี 3.46 ค  าแนะน าเม่ือมีการใชจ่้ายเกินจากท่ีไดต้ั้งค่าไว ้

 
รายละเอียดค าแนะน าเพ่ิมเติมแสดงในตารางต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 3.12 ตารางแสดงรายละเอียดค าแนะน าตามเหตุผลของแต่ละประเภทรายจ่าย 
ประเภท
รายจ่าย 

เหตุผล ค าแนะน า 

ค่าที่อยู่
อาศยั 

เช่าที่อยู่
อาศยั 

คุณลองตรวจสอบดูว่าที่อยูอ่าศยัของคุณ มีความสะดวก หรูหรา หรือใหญ่โตเกินความ
จ าเป็นหรือไม่ บางทีคุณควรอาจลองตรวจสอบที่อยูอ่าศยัในบริเวณใกลเ้คียงเพื่อหาที่อยู่
อาศยัที่เหมาะสมกว่า และช่วยคุณประหยดัไดม้ากกว่า 

ค่าอาหาร ด ารงชีวิต คุณ ลองยอ้นกลบัไปดูว่าค่าอาหารของคุณเป็นอาหารที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย หรือเป็นแบบ
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ประเภท
รายจ่าย 

เหตุผล ค าแนะน า 

ท่ีนิยม แบรนดเ์นม แต่ไม่จ าเป็นหรือไม่ คุณสามารถประหยดัค่าใชจ่้าย โดยซ้ืออาหารสด 
หรืออาหารใหค้รบ 5 หมู่ กเ็พียงพอแลว้ 

สนอง
ความสุข
ส่วนตวั 

คุณลองพิจารณาดูว่า คุณมีการจดัการเกี่ยวกบัตน้ทุนที่เหมาะสมหรือไม่ โดยตรวจสอบจาก
รายรับท่ีได ้เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการจดัการตน้ทุนอยา่งเหมาะสม 

ค่าเส้ือผา้ ท  างาน คุณควรตรวจสอบดูว่าเส้ือผา้มีคาแพงเกินความจ าเป็นหรือไม่ หรือคุณควรเพิ่มความ
ระมดัระวงัในการดูแลเส้ือผา้ เพื่อใหใ้ชไ้ดน้านมากข้ึน 

ใส่ใน
โอกาส
ทัว่ไป 

คุณควรมองหาเส้ือผา้ท่ีสามารถสวมใส่ไดเ้กือบทุกโอกาสตลอดทั้งปี เวลาซ้ือใหเ้นน้
คุณภาพ ไม่ใช่ปริมาณ เพราะเส้ือผา้ท่ีมีคุณภาพจะทนทานและดูดีกว่า เม่ือยิง่ใชไ้ปนาน ๆ 

งานต่างๆ คุณอาจไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งซ้ือเส้ือผา้ใหม่เสมอ คุณควรใชเ้ส้ือผา้ท่ีมีอยูแ่ละสามารถใชง้านได ้
ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งซ้ือใหม่ คุณควรเกบ็รักษาเส้ือผา้ไวใ้หดี้เพื่อใชใ้นโอกาสถดัไป 

แฟชัน่ คุณอาจเลือกซ้ือเส้ือผา้ใหม่แค่บางช้ิน ท่ีเขา้กบัเส้ือผา้ท่ีมีอยูก่เ็พียงพอแลว้ คุณอาจสลบัใส่ได้
ถึงหลายรูปแบบท่ีแตกต่างกนั และหลีกเลี่ยงเส้ือผา้ท่ีน าแฟชัน่ แปลกใหม่ หรือเป็นท่ีนิยม
ในเวลานั้น ๆ เพราะจะลา้สมยัเร็ว 

ค่า
เดินทาง 

ท างาน คุณอาจใชร้ถประจ าทาง ใชร้ถร่วมกบัเพื่อนร่วมงานเม่ือเดินทางไปยงัเป้าหมายเดียวกนั อาจ
เปลี่ยนกนัเอารถออกไปคนละวนั หรือใชร้ถคนัเดียวกนัอาจตกลงกนัว่าจะช่วยกนัออก
ค่าใชจ่้ายคนละเท่าไร เพื่อช่วยกนัประหยดัพลงังาน 

ท าธุระ คุณอาจใชร้ถประจ าทาง หรืออาจไปพร้อมกบัคนรู้จกัที่ไปยงัเป้าหมายที่ใกลเ้คียงกนั ในการ
ไปแต่ละคร้ังคุณอาจไปท าธุระหลายอยา่งเพื่อใหเ้สร็จในการเดินทางคร้ังเดียว และ
ตรวจสอบเส้นทางโดยไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองไม่ตอ้งยอ้นกลบัไปกลบัมา 

ค่าน ้า/ค่า
ไฟ/ ค่า
โทรศพัท ์

ค่าน ้า คุณลองลดการใชน้ ้าโดยการ อยา่เปิดน ้าท้ิง โดยเปล่าประโยชน์ ใหใ้ชเ้ท่าท่ีจ าเป็น ใช้
อุปกรณ์ประหยดัน ้า ตรวจสอบท่อน ้าร่ัวภายในบา้น 

ค่าไฟ คุณลองประหยดัไฟฟ้าโดยการ เลือกเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพ ปิด
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าในขณะท่ีไม่ไดใ้ช ้ลดการใชเ้คร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ีไม่จ าเป็น และอยา่เสียบปลัก๊ไฟ
ท้ิงไวเ้ม่ือไม่ใชง้าน 

ค่า
โทรศพัท ์

คุณควรประหยดัค่าโทรศพัทโ์ดยการ ลดการโทรที่ไม่จ าเป็น ใชก้ารติดต่อทางอินเตอร์เน็ต
แทนการโทร หรือเลือกโปรโมชัน่ของโทรศพัทใ์หเ้หมาะกบัการใชง้านของเรา 

ค่า
รักษาพย
าบาล 

ประสบ
อุบติัเหตุ 

คุณควรเขา้รับการรักษาอยา่งเหมาะสม และมีค่าใชจ่้ายที่ไม่แพงจนเกินไป และเพื่อความ
ระมดัระวงัในการใชชี้วิตเพื่อที่จะไดไ้ม่ประสบอุบติัเหตุอีก 

ป่วย-ไม่ คุณควรเขา้รับการรักษาอยา่งเหมาะสม และมีค่าใชจ่้ายที่ไม่แพงจนเกินไป อาจไป
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ประเภท
รายจ่าย 

เหตุผล ค าแนะน า 

สบาย โรงพยาบาล แทนการไปคลีนิค และหมัน่ดูแลสุขภาพใหแ้ขง็แรงอยูต่ลอดเวลา 
ค่าใชจ่้าย
ส่วนตวั 

ค่าใชจ่้าย
ทัว่ไป 

คุณลองทบทวนค่าใชจ่้ายว่ามีความจ าเป็น หรือมีราคาแพงเกินไปหรือไม่ คุณอาจลดการใช้
จ่าย หรือยกเลิกการจ่ายที่ไม่จ าเป็นในคร้ังต่อไป 

 
3.2.10.5 ค  าแนะน า เมื่ อว างแผนราย จ่ ายในก ลุ่ม ต่ าง  ๆ  รวมมากกว่ า ท่ีก  าหนดไว ้  

ดงัภาพท่ี 3.47 

 
ภาพท่ี 3.47 หนา้ค าแนะน าเมื่อวางแผนรายจ่ายในกลุ่มต่าง ๆ รวมมากกว่าท่ีก  าหนด 
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3.2.10.6 ค  าแนะน าประจ าเดือน จะแสดงผลรวมของการใชจ่้ายในเดือนท่ีผ่านมากบัเดือนก่อน
หนา้ เปรียบเทียบกนั พร้อมรายละเอียดจ านวนเงิน ดงัแสดงในภาพท่ี 3.48 

 

 
ภาพท่ี 3.48 หนา้ค าแนะน าประจ าเดือน 

 
 3.2.10. 7 ตรวจสอบค าแนะน า ระบบจะแสดงค าแนะน าทั้งหมด ดงัภาพท่ี 3.49 ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถ
คลิกเขา้ไปดูรายละเอียดของแต่ละค าแนะน าได ้ดงัภาพท่ี 3.50 
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ภาพท่ี 3.49 หนา้ค าแนะน า 

 
ภาพท่ี 3.50 หนา้รายละเอียดค าแนะน า 
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3.2.10.8 การลบค าแนะน า ผูใ้ชส้ามารถลบค าแนะน าไดโ้ดยการคลิกลิงคล์บ( )หลงั
ค าแนะน านั้นๆ ดงัภาพท่ี 3.49 หลงัจากนั้นระบบจะแสดงหนา้ต่าง ดงัภาพท่ี 3.51 ใหผู้ใ้ชย้นืยนัการลบ
ค าแนะน า เม่ือคลิกตกลงค าแนะน านั้นจะถกูลบออกจากระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.51 หนา้ยนืยนัการลบค าแนะน า 

 

3.2.11 แจ้งเตอืน 

 3.2.11.1 การบนัทึกขอ้มลูแจง้เตือน การแจง้เตือน มี 3 แบบ คือ 
 การแจง้เตือนคร้ังเดียว ใหร้ะบุ วนั เดือน และปี ท่ีตอ้งการใหแ้จง้เตือน 
 การแจง้เตือนซ ้าทุกเดือน ใหค้ลิกถกูท่ีแจง้เตือนซ ้าทุกเดือน แลว้ระบุเฉพาะวนัท่ี ท่ี

ตอ้งการใหแ้จง้เตือน 
 การแจง้เตือนซ ้าทุกปี ใหค้ลิกถกูท่ีแจง้เตือนซ ้าทุกปี แลว้ระบุ วนัท่ี และเดือน ท่ี

ตอ้งการใหแ้จง้เตือน 
  หลงัจากนั้นกรอก เร่ือง และรายละเอียด แลว้คลิกปุ่มบนัทึก รายการแจง้เตือนจะแสดงข้ึนใน
ตาราง และเมื่อระบบแสดงขอ้ความแจง้เตือนแลว้ การแจง้เตือนนั้นจะถกูลบออกจากตาราง (ยกเวน้การ
แจง้เตือนซ ้าจะไม่ถกูลบ) ดงัภาพท่ี 3.52 
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ภาพท่ี 3.52 หนา้แจง้เตือน 

 
3.2.11.2 การแกไ้ขการแจง้เตือน ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขไดโ้ดยการคลิกลิงคแ์กไ้ข( )หลงัขอ้มลู

นั้นๆ ดงัภาพท่ี 3.52 หลงัจากนั้นจะเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มลูโดยระบบจะแสดงขอ้มลูเดิมซ่ึงผูใ้ชส้ามารถ
เปล่ียนแปลงแกไ้ขไดต้ามตอ้งการ ดงัภาพท่ี 3.53 และคลิกปุ่มบนัทึก ขอ้มลูเดิมจะถกูแกไ้ข และระบบ
เปล่ียนหนา้กลบัไปยงัหนา้บนัทึกขอ้มลู ดงัภาพท่ี 3.52 
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ภาพท่ี 3.53 หนา้แกไ้ขขอ้มลูแจง้เตือน 

 
3.2.11.3 การลบขอ้มลูแจง้เตือน ผูใ้ชส้ามารถลบขอ้มลูแจง้เตือนไดโ้ดยการคลิกลิงคล์บ( )

หลงัขอ้มลูแจง้เตือนนั้น ๆ ดงัภาพท่ี 3.52 หลงัจากนั้นระบบจะแสดงหนา้ต่าง ใหผู้ใ้ชย้นืยนัการลบ
ขอ้มลูแจง้เตือน ดงัภาพท่ี 3.54 เม่ือคลิกตกลงขอ้มลูแจง้เตือนนั้นจะถกูลบออกจากระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.54 หนา้ยนืยนัการลบขอ้มลูแจง้เตือน 
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3.2.11.4  การแสดงขอ้ความแจง้เตือน ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้เตือนเม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบใน
วนัท่ีตามท่ีผูใ้ชร้ะบุไว ้ดงัภาพท่ี 3.55 

 
ภาพท่ี 3.55 หนา้แสดงขอ้ความแจง้เตือน 

 

3.2.12 การค้นหาข้อมูล  

การคน้หาขอ้มลู ส่ิงท่ีตอ้งระบุในการคน้หาขอ้มลูคือ ช่วงเวลาวนัท่ีท่ีตอ้งการ รายละเอียด และ
ประเภท ซ่ึงรายละเอียดสามารถระบุเพียงบางส่วนของค าได ้และหากไม่ระบุวนัท่ี ก็จะหมายถึงคน้หา
ทั้งหมด เม่ือท าการคน้หา ขอ้มูลจะแสดงข้ึนมาในตาราง ดงัภาพท่ี 3.56 โดยสามารถเรียงล  าดบัขอ้มูล
ตามรายละเอียด ประเภท วนัท่ี และจ านวนเงินโดยการคลิกท่ีส่วนหวัของตาราง เช่นหากคลิกตรงค าว่า 
‚จ านวนเงิน‛ ผลการคน้หาก็จะเรียงตามจ านวนเงิน จากมากไปหานอ้ย และหากคลิกตรงค าว่า ‚จ านวน
เงิน‛ ซ ้าอีกคร้ัง ผลการคน้หาก็จะเรียงล  าดบัจ  านวนเงิน จากนอ้ยไปหามาก เป็นตน้ 

ผูใ้ชส้ามารถเขา้ไปดูขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีอยู่ในวนัเดียวกบัขอ้มูลนั้นได ้และสามารถเขา้ไปลบ หรือ
แก้ไขข้อมูลนั้นได้ โดยคลิกท่ีข้อมูลท่ีต้องการ ซ่ึงจะมีการเช่ือมโยงกับส่วนของการบันทึกข้อมูล
ประจ าวนั ดงัภาพท่ี 3.32 
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ภาพท่ี 3.56 หนา้คน้หาขอ้มลู 

 

3.2.13 การส่งออกข้อมูล 

3.2.13.1 การส่งออกขอ้มลู ผูใ้ชจ้ะตอ้งระบุช่วงเวลาวนัท่ีท่ีตอ้งการ ดงัภาพท่ี 3.57โดยระบบจะ
ส่งออกขอ้มลูออกเป็นไฟล ์.xls ผูใ้ชส้ามารดาวน์โหลด ดงัภาพท่ี 3.58 และเปิดดูไดจ้ากโปรแกรม Excel 
ดงัภาพท่ี 3.59 
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ภาพท่ี 3.57 หนา้ส่งออกขอ้มลู 

 

 
ภาพท่ี 3.58 หนา้ดาวน์โหลดไฟล ์
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ภาพท่ี 3.59 หนา้จอแสดงไฟลเ์มื่อเปิดกบัโปรแกรม Excel 

 

3.2.14 การแจ้งเตอืนผ่านอเีมล 

 การแจง้เตือนผา่นอีเมลจะเกิดข้ึนใน 3 กรณี คือ 
 3.2.14.1 การแจง้เตือนท่ีผูใ้ชก้  าหนดใหแ้จง้เตือนเพียงคร้ังเดียว หรือแจง้เตือนซ ้าทุกเดือน (ใน
หวัขอ้ท่ี 3.2.11)  

ตวัอยา่งเช่น ตั้งค่าใหแ้จง้เตือน วนัท่ี 16 ของทุกเดือน (คลิกเคร่ืองหมายถกูหนา้แจง้เตือนซ ้าทุก
เดือน) เร่ืองจ่ายค่าผอ่นรถ รายละเอียด จ่ายค่าผอ่นรถยนต ์8,900 บาท ดงัภาพท่ี 3.60 เม่ือถึงวนัท่ีตั้งค่าไว ้
ก็จะไดรั้บอีเมล ดงัภาพท่ี 3.61 
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ภาพท่ี 3.60 ตวัอยา่งการตั้งค่าแจง้เตือนท่ีผูใ้ชก้  าหนดเอง 

 

 
ภาพท่ี 3.61 ตวัอยา่งอีเมลท่ีไดรั้บจากการแจง้เตือนแบบผูใ้ชก้  าหนดเอง 
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3.2.14.2 การแจง้เตือนการกรอกขอ้มลูรายไดป้ระจ าเดือน เป็นการแจง้เตือนใหผู้ใ้ชก้รอกรายได ้
ประจ าเดือนนั้นๆ ดงัภาพท่ี 3.62 

 

 
ภาพท่ี 3.62 ตวัอยา่งการแจง้เตือนการกรอกรายไดป้ระจ าเดือน 

 
3.2.14.3 การแจง้เตือนการกรอกขอ้มลูค่าใชจ่้ายประจ าวนั เป็นการแจง้เตือนใหก้รอกขอ้มลูการ

ใชจ่้ายประจ าวนั โดยจะแจง้ในวนัท่ีไม่มีการกรอกขอ้มลูใชจ่้าย ดงัภาพท่ี 3.63 
 

 
ภาพท่ี 3.63  ตวัอยา่งการแจง้เตือนการกรอกขอ้มลูค่าใชจ่้ายประจ าวนั 
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3.2.14.4 การแจง้เตือนค่าใชจ่้ายไดถึ้งค่าท่ีก  าหนดไว ้พร้อมดว้ยค าแนะน า มี 2 ลกัษณะคือ  
1. การแจง้เตือนในขณะท่ีค่าใชจ่้ายใกล้ถึงค่าทีก่ าหนดไว้ หมายถึง รายจ่ายไดถึ้งค่า 80% 

ของค่าท่ีก  าหนดไวแ้ลว้ ดงัภาพท่ี 3.64 

 
ภาพท่ี 3.64 ตวัอยา่งการแจง้เตือนในขณะท่ีค่าใชจ่้ายใกลถึ้งค่าท่ีก  าหนดไว ้

 
2. การแจง้เตือนในขณะท่ีการใชจ่้ายเกนิกว่าค่าทีก่ าหนดไว้ ดงัภาพท่ี 3.65 

 
ภาพท่ี 3.65 ตวัอยา่งการแจง้เตือนในขณะท่ีค่าใชจ่้ายเกินกวา่ค่าท่ีก  าหนดไว ้
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ภาพท่ี 3.66 หนา้ตั้งค่าประเภทขอ้มลูของระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
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ภาพท่ี 3.67 หนา้ตั้งค่าประเภทขอ้มลูของระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะเมื่อใส่ขอ้มลูไม่ถกูตอ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
“ผู้ที่รู้จกัคนอืน่เป็นคนฉลาด... ผู้ที่รู้จกัตัวเองเป็นคนมีสติ” 

                                                                                                   --เล่าจื้อ--
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

จากการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยใชห้ลกัการ
ของ ‘discount usability’ (Nielsen, 2536) และระดบัในการประเมินคุณภาพในบทท่ี 3 พบว่า
คุณภาพของแบบสอบถามอยูใ่นระดบั ดี (4.3)  สามารถน าไปใชใ้นการประเมินกบัผูใ้ชไ้ด ้

จากการทดสอบประสิทธิภาพของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงดว้ยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใช้
จ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองการสอนคุณธรรม 
จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 ท่าน แสดงผลการวิจยัดงัตารางท่ี 
4.1-4.4 

4.1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการใช้จ่ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง (ระบบที่มีตวัแทนอัจฉริยะ) 

ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชจ่้ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ) จ  านวน 5 ท่าน 

รายการประเมิน 

ประสิทธิภาพ 

เชิ
งป

ริม
าน

ค่า
เฉ
ลี่ย

 

ค่า
เบี่
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เบ
น

มา
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ฐา
น 

เชิ
งคุ
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1.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการท างานตามความต้องการ (Functional Requirement Evaluation) 
1.1 ความสามารถของระบบในดา้นการเกบ็ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงินออม 4.4 0.894427 ดี 
1.2 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงิน
ออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.3 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.4 ความสามารถของระบบในดา้นการวางแผนขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงิน
ออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.5 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลการวางแผนขอ้มูลรายรับ 4.8 0.447213 ดีมาก 
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รายจ่าย และเงินออม 
1.6 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลการวางแผนขอ้มูล
รายรับ รายจ่าย และเงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.7 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดง ‚ค าแนะน า‛ ในระหว่างการใช้
งานระบบ 5 0 ดีมาก 
1.8 ความสามารถของระบบในดา้นการแจง้เตือน 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.9 ความสามารถของระบบในดา้นการคน้หาขอ้มูล 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.10 ความสามารถของระบบในดา้นการส่งออกขอ้มูล 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.11 ความสามารถของระบบในดา้นการตั้งค่าการใชง้านระบบ 4.6 0.547722 ดีมาก 
1.12 ความสามารถของระบบในการใหข้อ้มูล/สอน คุณธรรม ในการบนัทึก
การใชจ่้ายบนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง 4.6 0.894427 ดีมาก 
1.13 ความสามารถของระบบในการวางแผนการใชจ่้ายบนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 4.8 0.447213 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.75384 0.489346 ดีมาก 

2.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการน ามาใช้งานได้ (Usability  Evaluation) 
2.1  ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4.4 0.547722 ดี 
2.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชช้นิดตวัอกัษรบนจอภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.3  ความเหมาะสมในการเลือกใชข้นาดของตวัอกัษรบนจอภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.4  ความเหมาะสมในการใชสี้ของตวัอกัษรและรูปภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.5  ความเหมาะสมในการใชข้อ้ความเพื่ออธิบายส่ือความหมาย 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.6  ความเหมาะสมในการใชส้ัญลกัษณ์หรือรูปภาพในการส่ือความหมาย 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.7  ความเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการออกแบบหนา้จอภาพ 4.8 0.447213 ดีมาก 
2.8  ความเหมาะสมในการปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูใ้ช้ 4.2 0.447213 ดี 
2.9  ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.10  ค  าศพัทท์ี่ใชผู้ใ้ชมี้ความคุน้เคยและสามารถปฏิบติัตามไดโ้ดยง่าย 4.8 0.447213 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.58 0.517569 ดีมาก 

3.  ประเมินระบบด้านความปลอดภัย (Security  Evaluation) 
3.1  การก  าหนดรหสัผูใ้ช ้และรหสัผ่านในการตรวจสอบผูเ้ขา้ใชร้ะบบ 4.8 0.447213 ดีมาก 
3.2  การตรวจสอบสิทธ์ิก่อนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบในระดบัต่าง ๆ 4.4 0.547722 ดี 
3.3  การควบคุมใหใ้ชง้านตามสิทธ์ิผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  4.4 0.547722 ดี 
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3.4  การป้องกนัการก าหนดรหสัผ่านอยา่งง่าย  4.8 0.447213 ดีมาก 
ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.6 0.497468 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวมของระบบ 4.6 0.501461 ดีมาก 

จากตารางที่ 4.1 และ 4.2 ผูเ้ ช่ียวชาญดา้นการใชจ้่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงทั้ง 5 คน 
เป็นเพศหญิงทั้ง 5 คน ซ่ึงประกอบอาชีพหลากหลายไดแ้ก่ ผูช้่วยผูจ้ดัการบญัชี 1 คน ท าธุรกิจ
ส่วนตวั 2 คน แม่บา้น 1 คน รับราชการ (กรมสรรพากร)  1 คน  มีประสบการณ์ในการ
บนัทึกการใชจ่้ายโดยเฉลี่ย 15.4 ปี 
 
ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมีดังน้ี 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 1 แนะน าว่า 

1. "การค้นหาข้อมูล เมื่อมีการคน้หาขอ้มลูได ้แต่วนัท่ียงัไม่ไดเ้รียงกนั (ไม่ทราบวา่เป็น
เพราะว่าผูใ้ชง้านมีการคียว์นัท่ีไม่เรียงกนัหรือไม่ จึงท าใหเ้กิดวนัท่ีไม่เรียงกนั เช่นตอ้งการ
หาว่าจ่ายค่าอาหารไปของเดือนน้ีครบถว้นไหม เม่ือกดคน้หาขอ้มลู ปรากฏว่าไม่ไดเ้รียง
วนัท่ี แต่อาจมีรายการครบทั้งเดือน (ควรมีการเรียงวนัท่ีในการประมวลผล)" 
(หวัหนา้วจิยั  สรุปว่า ควรมีตวัเลือกว่า ตอ้งการใหเ้รียงแบบไหน เช่น เรียงตามวนัท่ี หรือ
เรียงตามขอ้ความ หรือเรียงตามอะไร) 

2. "วางแผน ยงัมีการพิมพค์  าอธิบายแท่งสีผดิอยู ่คือ รายจ่ายและเงินออม ไดใ้ส่แท่งสีท่ีมีการ
เปรียบเทียบกนัแต่ขอ้มลูเขียนว่าแผนรายรับ แผนรายรับจริง ซ่ึงในรายจ่าย น่าจะเป็นแผน
รายจ่าย กบัแผนรายจ่ายจริง และในเงินออม ตอ้งเป็นแผนเงินออมและเงินออมจริง (ซ่ึงแท่ง
สีน้ีไดใ้ชก้บัทั้งรายรับดว้ย ดงันั้นจึงควรเขียนแท่งสีว่า ยอดวางแผน และ ยอดเกิดจริง 
(อะไรท านองน้ี) เพ่ือใชไ้ดท้ั้งในรายรับ รายจ่าย เงินออม)" 

3. "การใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงแบบมีตวัแทนอจัฉริยะ น่าจะเหมาะสมกบับุคคลท่ี
เพ่ิงเร่ิมมีการวางแผนการใชจ่้ายเงินของตวัเอง เพ่ือใหง่้ายจึงมีตวัแทนอจัฉริยะในการเตือน
เมื่อใชจ่้ายเกินตวัซ่ึงอาจเป็นรายจ่ายท่ีไม่ส าคญั" 

" ....ข้อดี...การท่ีไม่ใหต้ั้งค่ารหสัผา่นอยา่งง่ายก็เหมาะสม เน่ืองจากมีขอ้มลูส าคญัของผูใ้ชง้านอยู ่จึง
ไม่ควรใหมี้การตั้งค่ารหสัผา่นอยา่งง่ายไว.้......" 
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ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 2 แนะน าว่า "ระบบเหมาะกับคนท่ีมีรายรับรายจ่ายท่ีค่อนข้างคงท่ี ถา้ร้านคา้
ใหญ่ ๆ ท่ีมีรายรับรายจ่ายไม่แน่นอนจะไม่เหมาะสม เหมาะกับการบนัทึกเฉพาะบุคคล ไม่
เหมาะกับองค์กร" 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 4 แนะน าว่า "รู้สึกพอใจ ใชง้่ายและสนุก จะค่อย ๆ ทดลองใช้ไปแต่ละอย่าง 
หากมีข้อแนะน าเพ่ิมเติมหลงัการได้ใชส้ักระยะจะแจ้งให้ทราบค่ะ" 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 5 แนะน าว่า "รายการหน้าแรก 1 วางแผนรายรับรายจ่าย เอกสารท่ีควรเก็บ 
เช่น เอกสารภาษีเงิน ท่ีถูกควรเปป็น เอกสารการยื่นแบบฯ เสียภาษี การขอคืนภาษี ใบเสร็จ
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ  2. ขอ้ความ "ซ้ือของผิดเวลา ควรซ้ือของเพ่ิอห้างลดราคา แกเ้ป็น "เมื่อ"" 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเป็นดงัน้ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบท่ีพัฒนาแลว้  (มีตัวแทนอัจฉริยะ) โดยกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 คน สรุปดงัตารางท่ี 4.1 พบว่า
ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้
อยู่ท่ี  4.75  ซ่ึงอยู่ในระดบัดีมาก ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในด้านความสามารถในการ
น ามาใชง้านได ้อยูท่ี่ 4.58 ซ่ึงอยูใ่นระดบัดีมาก และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบทางดา้นความ
ปลอดภยัของระบบ อยูท่ี่ 4.6           ระดบั  มาก เมื่อน าคะแนนเฉล่ียแต่ละหัวขอ้มาผ่านระเบียบ
วิธีทางสถิติเพื่อหาค่าเฉล่ียเลขคณิต พบว่าค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ท่ี 4.6 สรุปไดว้่าระบบสนับสนุน
การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงมีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ใน
ระดบัดีมาก จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
 

4.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการใช้จ่ายบนพืน้
ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง (ระบบที่ไม่มีตวัแทนอัจฉริยะ) 

ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชจ่้ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ระบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ) จ  านวน 5 ท่าน 
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1.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการท างานตามความต้องการ (Functional Requirement Evaluation) 
1.1 ความสามารถของระบบในดา้นการเกบ็ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงิน 4.4 0.894427 ดี 
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ออม 
1.2 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ
เงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.3 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.4 ความสามารถของระบบในดา้นการวางแผนขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ
เงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.5 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลการวางแผนขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.6 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลการวางแผน
ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงินออม 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.7 ความสามารถของระบบในดา้นการแจง้เตือน 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.8 ความสามารถของระบบในดา้นการคน้หาขอ้มูล 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.9 ความสามารถของระบบในดา้นการส่งออกขอ้มูล 5 0 ดีมาก 
1.10 ความสามารถของระบบในดา้นการตั้งค่าการใชง้านระบบ 4.8 0.447213 ดีมาก 
1.11 ความสามารถของระบบในการวางแผนการใชจ่้ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 4.6 0.894427 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.763636 0.487869 ดีมาก 

2.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการน ามาใช้งานได้ (Usability  Evaluation) 
2.1  ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4.4 0.547722 ดี 
2.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชช้นิดตวัอกัษรบนจอภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.3  ความเหมาะสมในการเลือกใชข้นาดของตวัอกัษรบนจอภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.4  ความเหมาะสมในการใชสี้ของตวัอกัษรและรูปภาพ 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.5  ความเหมาะสมในการใชข้อ้ความเพื่ออธิบายส่ือความหมาย 4.6 0.547722 ดีมาก 
2.6  ความเหมาะสมในการใชส้ัญลกัษณ์หรือรูปภาพในการส่ือความหมาย 4.4 0.547722 ดี 
2.7  ความเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการออกแบบหนา้จอภาพ 4.8 0.447213 ดีมาก 
2.8  ความเหมาะสมในการปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูใ้ช้ 4.4 0.547722 ดี 
2.9  ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 4.8 0.447213 ดีมาก 
2.10  ค  าศพัทท์ี่ใชผู้ใ้ชมี้ความคุน้เคยและสามารถปฏิบติัตามไดโ้ดยง่าย 4.8 0.447213 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.6 0.517569 ดีมาก 
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3.  ประเมินระบบด้านความปลอดภัย (Security  Evaluation) 
3.1  การก  าหนดรหสัผูใ้ช ้และรหสัผ่านในการตรวจสอบผูเ้ขา้ใชร้ะบบ 4.6 0.547722 ดีมาก 
3.2  การตรวจสอบสิทธ์ิก่อนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบในระดบัต่าง ๆ 4.4 0.547722 ดี 
3.3  การควบคุมใหใ้ชง้านตามสิทธ์ิผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  4.4 0.547722 ดี 
3.4  การป้องกนัการก าหนดรหสัผ่านอยา่งง่าย  4.8 0.447213 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.55 0.547723 ดมีาก 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวมของระบบ 4.63 0.517721 ดีมาก 

ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมีดังน้ี 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 1 แนะน าว่า 

1. การค้นหาข้อมูล เมื่อมีการคน้หาขอ้มลู แต่วนัท่ีเรียงกนัแต่ยงัไม่สมบูรณ์ที เช่นหนา้ท่ี 1 มี
การเรียงวนัท่ีให ้แต่หนา้ท่ีสองกลบัเอาวนัท่ีปัจจุบนัก่อนวนัท่ีเมื่อวาน) ไม่ทราบว่าเป็น
เพราะว่าผูใ้ชง้านมีการบนัทึกขอ้มลูโดยอาจไม่เรียงวนัท่ี หรือไม่  (เช่น เม่ือวานลืมลง
รายการจ่ายค่าอาหาร แลว้นึกไดจึ้งบนัทึกในวนัปัจจุบนั พอประมวลผลการคน้หา จึงท าให้
วนัท่ีไม่เรียงกนั 

2. วางแผน ยงัมีการพิมพค์  าอธิบายแท่งสีผดิอยู ่คือ รายจ่ายและเงินออม ไดใ้ส่แท่งสีท่ีมีการ
เปรียบเทียบกนัแต่ขอ้มลูเขียนว่าแผนรายรับ แผนรายรับจริง ซ่ึงในรายจ่าย น่าจะเป็นแผน
รายจ่าย กบัแผนรายจ่ายจริง และในเงินออม ตอ้งเป็นแผนเงินออมและเงินออมจริง (ซ่ึงแท่ง
สีน้ีไดใ้ชก้บัทั้งรายรับดว้ย ดงันั้นจึงควรเขียนแท่งสีว่า ยอดวางแผน และ ยอดเกิดจริง 
(อะไรท านองน้ี) เพ่ือใชไ้ดท้ั้งในรายรับ รายจ่าย เงินออม) 

3. การใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงแบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ น่าจะเหมาะกบัผูท่ี้ไดมี้
การท ารายรับรายจ่ายมาระยะหน่ึงแลว้ เพราะจะไม่มีตวัเตือนในเร่ืองการใชจ่้ายเงิน บุคคลท่ี
ใชโ้ปรแกรมน้ีตอ้งมีการวางแผนและระมดัระวงัในเร่ืองการใชจ่้ายดว้ยตวัเขาเอง 

"....ข้อดี...การท่ีไม่ใหต้ั้งค่ารหสัผา่นอยา่งง่ายก็เหมาะสม เน่ืองจากมขีอ้มลูส าคญัของผูใ้ชง้านอยู ่จึง
ไม่ควรใหมี้การตั้งค่ารหสัผา่นอยา่งง่ายไว.้......" 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเป็นดงัน้ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบท่ีพฒันาแลว้  (ไม่มีตัวแทนอจัฉริยะ) โดยกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 คน สรุปดงัตารางท่ี 4.2 พบว่า
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ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้
อยู่ท่ี  4.76  ซ่ึงอยู่ในระดบัดีมาก ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในด้านความสามารถในการ
น ามาใชง้านได ้อยู่ท่ี 4.6 ซ่ึงอยู่ในระดบัดีมาก และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบทางดา้นความ
ปลอดภยัของระบบ อยูท่ี่ 4.55           ระดบั  มาก เมื่อน าคะแนนเฉล่ียแต่ละหัวขอ้มาผ่านระเบียบ
วิธีทางสถิติเพื่อหาค่าเฉล่ียเลขคณิต พบว่าค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูท่ี่ 4.64 สรุปไดว้่าระบบสนับสนุน
การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ไม่มีตัวแทนอัจฉริยะ) มี
ประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดีมาก จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านการใช้จ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
 

4.3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการสอนคุณธรรม 
จริยธรรมในการใช้จ่ายบนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง (ระบบที่มีตวัแทนอัจฉริยะ) 

ตารางท่ี 4.3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนคุณธรรม 
จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ) จ  านวน 5 ท่าน 
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1.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการท างานตามความต้องการ (Functional Requirement Evaluation) 
1.1 ความสามารถของระบบในดา้นการเกบ็ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงิน
ออม 4.2 1.095445 ดี 
1.2 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ
เงินออม 4.4 0.894427 ดี 
1.3 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 3.8 0.83666 ดี 
1.4 ความสามารถของระบบในดา้นการวางแผนขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ
เงินออม 3.6 1.140175 ดี 
1.5 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลการวางแผนขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 4 1.224745 ดี 
1.6 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลการวางแผน
ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงินออม 3.8 0.83666 ดี 
1.7 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดง ‚ค าแนะน า‛ ในระหว่างการ 4.2 0.447214 ดี 
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ใชง้านระบบ 
1.8 ความสามารถของระบบในดา้นการแจง้เตือน 4.4 0.547723 ดี 
1.9 ความสามารถของระบบในดา้นการคน้หาขอ้มูล 4 0.707107 ดี 
1.10 ความสามารถของระบบในดา้นการส่งออกขอ้มูล 4 0.707107 ดี 
1.11 ความสามารถของระบบในดา้นการตั้งค่าการใชง้านระบบ 3.8 1.095445 ดี 
1.12 ความสามารถของระบบในการใหข้อ้มูล/สอน คุณธรรม ในการ
บนัทึกการใชจ่้ายบนพื้นฐานเศรษฐกจิพอเพียง 4.2 0.447214 ดี 
1.13 ความสามารถของระบบในการวางแผนการใชจ่้ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 4.4 0.547723 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.06 0.809819 ด ี

2.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการน ามาใช้งานได้ (Usability  Evaluation) 
2.1  ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4.2 0.83666 ดี 
2.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชช้นิดตวัอกัษรบนจอภาพ 4.4 0.547723 ดี 
2.3  ความเหมาะสมในการเลือกใชข้นาดของตวัอกัษรบนจอภาพ 4 0.707107 ดี 
2.4  ความเหมาะสมในการใชสี้ของตวัอกัษรและรูปภาพ 3.8 1.095445 ดี 
2.5  ความเหมาะสมในการใชข้อ้ความเพื่ออธิบายส่ือความหมาย 3.8 1.30384 ดี 
2.6  ความเหมาะสมในการใชส้ัญลกัษณ์หรือรูปภาพในการส่ือความหมาย 4 1 ดี 
2.7  ความเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการออกแบบหนา้จอภาพ 4.2 0.83666 ดี 
2.8  ความเหมาะสมในการปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูใ้ช ้ 3.6 0.894427 ดี 
2.9  ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 3.8 1.095445 ดี 
2.10  ค  าศพัทท์ี่ใชผู้ใ้ชมี้ความคุน้เคยและสามารถปฏิบติัตามไดโ้ดยง่าย 4.2 0.83666 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4 0.915397 ด ี

3.  ประเมินระบบด้านความปลอดภัย (Security  Evaluation) 
3.1  การก  าหนดรหสัผูใ้ช ้และรหสัผ่านในการตรวจสอบผูเ้ขา้ใชร้ะบบ 3.6 1.516575 ดี 
3.2  การตรวจสอบสิทธ์ิก่อนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบในระดบัต่าง ๆ 4.2 0.447214 ดี 
3.3  การควบคุมใหใ้ชง้านตามสิทธ์ิผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  4.4 0.547723 ดี 
3.4  การป้องกนัการก าหนดรหสัผ่านอยา่งง่าย  4 0.707107 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 4.05 0.8047 ด ี

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวมของระบบ 4.04 0.8433 ด ี
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จากตารางที่ 4.3 และ 4.4 ผูเ้ ช่ียวชาญดา้นการสอนคุณธรรม จริยธรรมในการใชจ้่ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงเพียงทั้ง 5 คน เป็นเพศหญิง 1 คน เพศชาย 4 คน ซ่ึงประกอบอาชีพ
หลากหลายไดแ้ก่ รับราชการ (อาจารย)์ 2 คน ท าธุรกิจส่วนตวั 1 คน ท า ส วนย า ง  1 ค น  
ขา้ราชการบ านาญ 1 คน  มีประสบการณ์ในการสอนคุณธรรม จริยธรรมในการใชจ้่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงเพียงโดยเฉลี่ย 5 ปี 
 
ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมีดังน้ี 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 1 แนะน าว่า 

1. ในส่วนของการบนัทึก และการวางแผน ขา้ง ๆ drop down list box ของ ประเภท ควรมีปุ่ม
คลิกใหเ้ลือกตั้งค่าได ้ โดยเม่ือตั้งค่าแลว้ ใหแ้สดงผลในหนา้ท่ีตอ้งการบนัทึกขอ้มลูไดท้นัที 

2. ให ้dynamic variable  ตั้งค่าประเภทรายจ่ายตามจริง   
3. เวลาแสดงกราฟใหก้  าหนด minimum, maximum จ านวนในการแสดงการตั้งค่าได ้จะได้

เห็นว่ามีรายการอะไรบา้งท่ีใชไ้ป และสรุปเป็นกราฟได ้ไมใ่ช่เจาะจงเฉพาะรายการท่ีมีอยูใ่น
ค าแนะน า เช่นก าหนดตามประเภทท่ีไดต้ั้งค่าไว ้ และใหเ้ราสามารถเรียงล  าดบัรายการได ้นัน่คือ
อยากไดร้ายการอะไรใหแ้สดงในหนา้เวบ็ (ไม่จ  าเป็นตอ้งแสดงทั้งหมด 100% ก็ได)้ 

4. กราฟ ผูใ้ชป้รับหรือเลือกสีได ้ เช่น จ่ายสีแดง ออมสีเขียว อยา่ใชสี้เหลือง เพราะสีไม่ชดั 
5. ในรายการ อยา่ใหข้อ้ความแกน y ทบัค่าตวัเลข 
6. จากค าแนะน า ควรมี disclaimer ก่อนการตกลงสมคัรเป็นสมาชิกเขา้สู่ระบบ ใหอ่้าน

ค าแนะน า เช่นผูใ้ชย้อมรับในค าแนะน าต่าง ๆ จากระบบ แมว้่าค  าแนะน านั้นอาจมีผลใหร้ายจ่ายของ
ผูใ้ชเ้พ่ิมข้ึน หรือลดลงอยา่งใด การกระท าใด ๆ ผูใ้ชย้นิดีรับผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียว ฯลฯ 

7. ระบบสามารถปรับปรุงใหเ้ป็น application บนมือถือได ้โดยใหท้ ารายการไดง่้าย ใหม้ี
รายการมาก  

8. การประเปรียบเทียบรายรับรายจ่าย เดือนท่ีแลว้, สามเดือนท่ีแลว้, หกเดือนท่ีแลว้, ปีท่ีแลว้ 
ท่ีปรากฎในหนา้แรกตอน login เขา้สู่ระบบ ...ควรแกไ้ขเป็น "รายรับ จ่าย ออม" เพ่ิมข้ึน/ลดลง 2 เท่า 
หรือเขียนเป็นยอดเงิน น่าจะดีกว่า % (ใหผู้ใ้ชอ่้านไดง่้าย ๆ ) 

9. ใหเ้ลือกเตือนการบนัทึกรายวนั รายสปัดาห์ได ้
10. การวางแผน เช่นเงินเดือนเพ่ิม แต่ผลต่างไม่ควรติดลบ เพราะไดเ้งินเพ่ิม  ควรเป็นรายรับ

จริงลบแผน จะไดไ้มติ่ดลบ 
11. ควรเก็บสถิติการแนะน าว่า ไดเ้คยแนะน าอะไรไปบา้งแลว้ เช่น นบัจ านวนค าแนะน าใน

ประเภทการรับ จ่าย ใด ๆ   
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12. ควรเก็บสถิติการลดลงหรือเพ่ิมข้ึนของการรับจ่าย เพ่ือประเมินพฤติกรรมในการใชจ่้ายของ
ผูใ้ช ้

13. ตอนตรวจสอบการบนัทึกขอ้มลูของผูใ้ช ้ควรเช็คความแตกต่างของตวัเลขว่า เหมือนกนั
ตลอดหรือไม ่จะไดท้ราบว่าผูใ้ช ้make ขอ้มลู หรือกรอกจริง  (มีฟังกช์นัช่วยตรวจสอบ?) 

14. ขอ้มลูเก่าท่ีอยูใ่นฐานขอ้มลู ถา้ไม่ใชจ้ะท าอยา่งไร (เช่นในปีก่อนท่ีไม่มีในรายการปฏิทิน) 
เพราะในปฏิทิน ดูยอ้นหลงัจากปีปัจจุบนัไดก่ี้ปี? 

15. ควรใหม้ีการเขา้รหสัตอนสมคัรสมาชิก (https)  เพ่ือป้องกนัปัญหาดา้นความมัน่คง 
16. รหสัผา่นไม่ควรต ่ากว่า 8 อกัขระ+ตวัเลข+อกัขระพิเศษ 

 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 2 แนะน าว่า 
"ระบบเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม ฯ ควรน าไปพฒันาสู่เยาวชน ระดบั ประถม ๔-๖ และมธัยม เพื่อ
ส่งเสริมใหเ้ยาวชนของชาติเขา้ใจถึงเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเสริมใหท้ั้งครอบครัวแทนท่ีจะเป็นเพียงผู ้
มีรายไดคื้อผูป้กครองเท่านั้น" 
 
ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 3 แนะน าว่า "ความคิดเห็น (ถา้ใหผ้มใชโ้ปรแกรมน้ีทุกวนั) 

1. ช่ือ login ท าไมตอ้งเป็นภาษาองักฤษ 
2. ในหนา้บนัทึกขอ้มลู (หนา้ปฏิทิน) คลิกในช่องกรอบของวนัท่ีก็น่าจะใหท้ างานได ้ท าไม

ตอ้งคลิกใหต้รงกบัตวัเลข (ตวัเลขเลก็) 
3. เมื่อคลิกวนัท่ีเขา้ไปแลว้ ในช่องรายละเอียด มีระบบจดจ าขอ้มลูดีมาก แต่ควรจะจดจ า

ประเภทใหด้ว้ยโดยอตัโนมติั 
4. ในหนา้วางแผน มี 3 เมนู (บนซา้ย) ช่ือแต่ละเมนูควรจะใหช้ดัเจนกว่าน้ี แยกไม่ออกเลยว่า 

ขณะน้ีอยูใ่นหนา้รายรับ หรืออะไร ตวัอกัษรเปล่ียนเป็นสีม่อวงก็ไม่มีประโยชน์อะไรเลย เพราะเม่ือ
คลิกดูทั้งสามรายการแลว้ ก็เป็นสีม่วงหมด 

5. ในหนา้วางแผนรายรับ จ่าย ออม 
6. กราฟแท่งสีเขียวและสม้ ใชค้  าอธิบายไม่ถกูตอ้ง (กราฟแท่งสีเขียว  --> แผนรายจ่าย, กราฟ

แท่งสีสม้ --> รายจ่ายจริงท่ีเกิดข้ึน)"  
 

ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 4 แนะน าว่า  "หากทุกคนท่ีเป็นสมาชิกน าเอาสาระในระบบไปใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั ก็จะท าใหส้ามารถพฒันาตนเองและครอบครัวไปสู่ความเจริญตามหลกัเศรษฐกิจ
พอเพียง" 
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ผู้ เช่ียวชาญคนที่ 5 แนะน าว่า   
1. ควรใส่ประเภทขอ้มลูบางอยา่งใหโ้ดยผูใ้ชไ้ม่ตอ้งกรอกเอง เช่น เงินเดือน ค่าอาหาร 
2. "อาจใส่ประเภทรายจ่ายประจ าทุกเดือนอตัโนมติั เช่น ค่าผอ่นบา้น รถ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเป็นดงัน้ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบท่ีพัฒนาแลว้  (มีตัวแทนอัจฉริยะ) โดยกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนคุณธรรม จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 
คน สรุปดงัตารางท่ี 4.3 พบว่าค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้นความสามารถในการท างาน
ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชอ้ยูท่ี่  4.06  ซ่ึงอยูใ่นระดบัดี ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้น
ความสามารถในการน ามาใชง้านได ้อยู่ท่ี 4 ซ่ึงอยู่ในระดบัดี และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบ
ทางดา้นความปลอดภยัของระบบ อยู่ท่ี 4.05           ระดบั   เมื่อน าคะแนนเฉล่ียแต่ละหัวขอ้มา
ผ่านระเบียบวิธีทางสถิติเพื่อหาค่าเฉล่ียเลขคณิต พบว่าค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ท่ี 4.04 สรุปไดว้่า
ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (มีตัวแทน
อจัฉริยะ) มีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านการสอน
คุณธรรม จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

4.4 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการสอนคุณธรรม 
จริยธรรมในการใช้จ่ายบนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง (ระบบที่ไม่มีตวัแทนอัจฉริยะ) 

ตารางท่ี 4.4 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนคุณธรรม 
จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ระบบไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ) จ  านวน 5 ท่าน 
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1.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการท างานตามความต้องการ (Functional Requirement Evaluation) 
1.1 ความสามารถของระบบในดา้นการเกบ็ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงิน
ออม 4 1.414214 ดี 
1.2 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ
เงินออม 4.2 1.30384 ดี 
1.3 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 3.8 0.83666 ดี 
1.4 ความสามารถของระบบในดา้นการวางแผนขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และ 3.6 1.140175 ดี 



 

116 
 

รายการประเมิน 

ประสิทธิภาพ 

เชิ
งป

ริม
าน

ค่า
เฉ
ลี่ย

 

ค่า
เบี่
ยง
เบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

เชิ
งคุ
ณภ

าพ
 

เงินออม 
1.5 ความสามารถของระบบในดา้นการสรุปผลการวางแผนขอ้มูลรายรับ 
รายจ่าย และเงินออม 4 1.224745 ดี 
1.6 ความสามารถของระบบในดา้นการแสดงกราฟสรุปผลการวางแผน
ขอ้มูลรายรับ รายจ่าย และเงินออม 3.8 0.83666 ดี 
1.7 ความสามารถของระบบในดา้นการแจง้เตือน 4 0.707107 ดี 
1.8 ความสามารถของระบบในดา้นการคน้หาขอ้มูล 3.8 1.095445 ดี 
1.9 ความสามารถของระบบในดา้นการส่งออกขอ้มูล 3.8 1.095445 ดี 
1.10 ความสามารถของระบบในดา้นการตั้งค่าการใชง้านระบบ 3.8 1.095445 ดี 
1.11 ความสามารถของระบบในการวางแผนการใชจ่้ายบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 4 1.224745 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 3.89 1.088589 ด ี

2.  ประเมินระบบด้านความสามารถในการน ามาใช้งานได้ (Usability  Evaluation) 
2.1  ความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4 1 ดี 
2.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชช้นิดตวัอกัษรบนจอภาพ 4.2 0.83666 ดี 
2.3  ความเหมาะสมในการเลือกใชข้นาดของตวัอกัษรบนจอภาพ 3.8 0.83666 ดี 
2.4  ความเหมาะสมในการใชสี้ของตวัอกัษรและรูปภาพ 3.6 1.140175 ดี 
2.5  ความเหมาะสมในการใชข้อ้ความเพื่ออธิบายส่ือความหมาย 3.8 1.30384 ดี 
2.6  ความเหมาะสมในการใชส้ัญลกัษณ์หรือรูปภาพในการส่ือความหมาย 4 1 ดี 
2.7  ความเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการออกแบบหนา้จอภาพ 4.4 0.547723 ดี 
2.8  ความเหมาะสมในการปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูใ้ช้ 3.2 1.095445 ปานกลาง 

2.9  ความเหมาะสมในการวางต าแหน่งของส่วนประกอบบนจอภาพ 3.6 1.140175 ดี 
2.10  ค  าศพัทท์ี่ใชผู้ใ้ชมี้ความคุน้เคยและสามารถปฏิบติัตามไดโ้ดยง่าย 4 1.224745 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 3.86 1.012542 ด ี

3.  ประเมินระบบด้านความปลอดภัย (Security  Evaluation) 
3.1  การก  าหนดรหสัผูใ้ช ้และรหสัผ่านในการตรวจสอบผูเ้ขา้ใชร้ะบบ 3.4 1.516575 ปานกลาง 

3.2  การตรวจสอบสิทธ์ิก่อนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบในระดบัต่าง ๆ 3.8 1.095445 ดี 
3.3  การควบคุมใหใ้ชง้านตามสิทธ์ิผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  4 1.224745 ดี 
3.4  การป้องกนัการก าหนดรหสัผ่านอยา่งง่าย  3.8 1.095445 ดี 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม 3.75 1.2331 ด ี
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รายการประเมิน 

ประสิทธิภาพ 

เชิ
งป

ริม
าน

ค่า
เฉ
ลี่ย

 

ค่า
เบี่
ยง
เบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

เชิ
งคุ
ณภ

าพ
 

ค่าเฉล่ียโดยภาพรวมของระบบ 3.83 1.1114 ด ี

ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมีดังน้ี 

ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 1 แนะน าว่า "password ควรมีจ  านวน 8 อกัขระ โดยมีอกัขระพิเศษ + ตวัเลข 
+ ตวัอกัษร, - ควรมีการเข้ารหัสของระบบ https เป็นต้น" 

ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 2 แนะน าว่า "ระบบน้ีเหมาะสมกบัผูมี้วนิยัการเงินและเป็นผูมี้รายไดสู้ง" 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเป็นดงัน้ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบท่ีพฒันาแลว้  (ไม่มีตัวแทนอจัฉริยะ) โดยกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนคุณธรรม จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง จ  านวน 5 
คน สรุปดงัตารางท่ี 4.4 พบว่าค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้นความสามารถในการท างาน
ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชอ้ยูท่ี่  3.89  ซ่ึงอยูใ่นระดบัดี ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบในดา้น
ความสามารถในการน ามาใช้งานได ้อยู่ท่ี 3.86 ซ่ึงอยู่ในระดบัดี และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของ
ระบบทางดา้นความปลอดภยัของระบบ อยูท่ี่ 3.75           ระดบั   เมื่อน าคะแนนเฉล่ียแต่ละหัวขอ้
มาผา่นระเบียบวิธีทางสถิติเพื่อหาค่าเฉล่ียเลขคณิต พบว่าค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ท่ี 3.83 สรุปไดว้่า
ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (ไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ) มีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านการสอน
คุณธรรม จริยธรรมในการใชจ่้ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
 

4.5 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 10 ขอ้ ไดน้ า
แบบสอบถามไปใชก้ับกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีใชร้ะบบท่ีมีตัวแทน
อจัฉริยะ และกลุ่มท่ีใช้ระบบท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะ เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลงัจากใชร้ะบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า กลุ่มท่ี
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ใชร้ะบบสนบัสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัจากใชร้ะบบต ่ากว่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบสนับสนุนการ
เรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถน ามา
ตั้งเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
   H0:  µกลุ่มไมม่ีตวัแทนอจัฉริยะ >= µกลุ่มทีม่ีตวัแทนอจัฉริยะ 
    H1:  µกลุ่มไมม่ีตวัแทนอจัฉริยะ < µกลุ่มทีม่ีตวัแทนอจัฉริยะ 

 
การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t t e s t   แบบ Independent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 

0.05 ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ 

ผลการทดสอบ Mean S.D. n t 
Sig. 

one-tail 
กลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 3.81 1.83 26 

0.18 0.8774 
กลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 3.21 1.87 28 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากับ 0.8774 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่อระบบช่วย
จดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะไม่ไดต้  ่ากว่ากลุ่ม
ท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

 

4.6 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีงของกลุ่มที่ไม่มีตวัแทนอัจฉริยะ 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ โดยมีลกัษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ จ านวน 10 ขอ้ โดยใหก้ลุ่มผูเ้รียนท าแบบทดสอบก่อนใชร้ะบบช่วยจดัการรายรับรายจ่าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (pre-test) และหลงัจากท่ีกลุ่มผูเ้รียนไดใ้ชร้ะบบช่วยจดัการรายรับ
รายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะ เป็นเวลา 3 เดือน ให้กลุ่มผูเ้รียนท า
แบบทดสอบชุดเดิมอีกคร้ัง (post-test) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วย
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จดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ก่อนใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มี
ตวัแทนอจัฉริยะ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกับหลงัใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถน ามาตั้งเป็น
สมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
   H0:  µกอ่นใช ้= µหลงัใช ้
    H1:  µกอ่นใช ้≠ µหลงัใช ้

การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t test   แบบ dependent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 0.05  
ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.6 

 
ตารางท่ี 4.6 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

ผลการทดสอบ Mean 
Mean  

difference 
Std.error n t 

Sig. 
two-tail 

ก่อนใชร้ะบบ 3.85 
0.04 0.311 26 0.12 0.9026 

หลงัใชร้ะบบ 3.81 
 

 จากตารางท่ี 4.6 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.9026 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงั
เรียนต่อระบบช่วยจัดการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีไม่มีตัวแทน
อจัฉริยะแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 

4.7 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีงของกลุ่มทีม่ีตวัแทนอัจฉริยะ 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ โดยมีลกัษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ จ านวน 10 ขอ้ โดยใหก้ลุ่มผูเ้รียนท าแบบทดสอบก่อนใชร้ะบบช่วยจดัการรายรับรายจ่าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง (pre-test) และหลงัจากท่ีกลุ่มผูเ้รียนไดใ้ชร้ะบบช่วยจดัการรายรับ
รายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตัวแทนอจัฉริยะ เป็นเวลา 3 เดือน ให้กลุ่มผูเ้รียนท า
แบบทดสอบชุดเดิมอีกคร้ัง (post-test) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วย
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จดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ก่อนใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มี
ตวัแทนอจัฉริยะ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกับหลงัใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถน ามาตั้งเป็น
สมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
   H0:  µกอ่นใช ้= µหลงัใช ้
    H1:  µกอ่นใช ้≠ µหลงัใช ้

 
การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t test   แบบ dependent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคัญ 0.05  

ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.7 
 

ตารางท่ี 4.7 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของกลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

ผลการทดสอบ Mean 
Mean 

 difference 
Std.error n t 

Sig. 
two-tail 

ก่อนใชร้ะบบ 3.321 
0.107 0.386 28 0.28 0.7835 

หลงัใชร้ะบบ 3.214 
 

 จากตารางท่ี 4.7 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.7835 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงั
เรียนต่อระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 

4.8 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยไม่ใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีง 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบักลุ่มควบคุมหรือกลุ่มท่ี
ไม่ใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงโดยมี
ลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 10 ข้อ โดยให้กลุ่มผูเ้รียนท าแบบทดสอบก่อนเรียนซ่ึงเป็น
แบบทดสอบชุดเดียวกับกลุ่มผูเ้รียนท่ีใช้ระบบ และหลงัจากนั้นอีก 3 เดือน ให้กลุ่มผูเ้รียนท า
แบบทดสอบชุดเดิมอีกคร้ัง (post-test) เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยตั้งสมมติฐานว่า 
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่ใชร้ะบบ  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีไมใ่ชร้ะบบหลงัจากนั้นอีก 3 เดือน ซ่ึงสามารถน ามาตั้งเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  

   H0:  µกอ่น = µหลงัจากนั้น 3 เดอืน 
    H1:  µกอ่น ≠ µหลงัจากนั้น 3 เดอืน 

 
การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t test   แบบ dependent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 0.05  

ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.8 
 

ตารางท่ี 4.8 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของกลุ่มควบคุม 

ผลการทดสอบ Mean 
Mean 

difference 
Std.error n t 

Sig. 
two-tail 

ก่อน 2.33 
-0.80 0.405 15 -1.98 0.0681 

หลงัจากนั้น 3 เดือน 3.13 
 

 จากตารางท่ี 4.8 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.0681 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงั
เรียนของกลุ่มควบคุมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

4.9 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม 
จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีงของกลุ่มควบคุมและกลุ่มที่ไม่มีตวัแทน
อัจฉริยะ 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 10 ขอ้ ไดน้ า
แบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มควบคุม และกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า กลุ่มท่ีไม่ใชร้ะบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างจากกลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบสนับสนุน
การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถ
น ามาตั้งเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
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   H0:  µกลุ่มควบคมุ = µกลุ่มที่ไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
    H1:  µกลุ่มควบคมุ ≠ µกลุม่ที่ไมม่ีตวัแทนอจัฉริยะ 

การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t t e s t   แบบ Independent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 
0.05 ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.9 

 
ตารางท่ี 4.9 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ 

ผลการทดสอบ Mean S.D. n t 
Sig. 

two-tail 
กลุ่มควบคุม 3.13 1.25 15 

-1.26 0.2141 
กลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 3.81 1.83 26 

 
 จากตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.2141 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มควบคุม
และกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

4.10 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ือง
คุณธรรม จริยธรรม บนพืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพยีงของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทีม่ีตวัแทน
อัจฉริยะ 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบเพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 10 ขอ้ ไดน้ า
แบบสอบถามไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มควบคุม และกลุ่มท่ีมีตัวแทนอจัฉริยะ เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า กลุ่มท่ีไม่ใชร้ะบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างจากกลุ่มผูเ้รียนท่ีใชร้ะบบสนับสนุน
การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถ
น ามาตั้งเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
   H0:  µกลุ่มควบคมุ = µกลุ่มที่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
    H1:  µกลุ่มควบคมุ ≠ µกลุม่ที่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t t e s t   แบบ Independent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 
0.05 ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ 

ผลการทดสอบ Mean S.D. n t 
Sig. 

two-tail 
กลุ่มควบคุม 3.13 1.25 15 

-0.15 0.8814 
กลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 3.21 1.87 28 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.8814 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มควบคุม
และกลุ่มท่ีใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 

4.11 ผลการประเมินเจตคตทิี่มีต่อระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพืน้ฐานเศรษฐกิจ
พอเพยีง 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถามเพื่อประเมินเจตคติหรือความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบช่วยจดัการ
รายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
จ  านวน 11 ขอ้ จึงไดน้ าแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมี
ตวัแทนอจัฉริยะ และกลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบช่วย
จดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง โดยตั้งสมมติฐานว่า กลุ่มท่ีใชร้ะบบสนับสนุน
การเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ มีความพึง
พอใจท่ีดีกว่า กลุ่มผูเ้รียนท่ีใช้ระบบสนับสนุนการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ ซ่ึงสามารถน ามาตั้งเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
   H0:  µกลุ่มมีตวัแทนอจัฉริยะ <= µกลุ่มที่ไมม่ีตวัแทนอจัฉริยะ 
    H1:  µกลุ่มมีตวัแทนอจัฉริยะ > µกลุ่มทีไ่มม่ีตวัแทนอจัฉริยะ 
 
เกณฑแ์ปลความหมายค่าเฉล่ีย 
- ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  1.00 – 1.49  หมายความว่า  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
- ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  1.50 – 2.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
- ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  2.50 – 3.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
- ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  3.50 – 4.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
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- ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  4.50 – 5.00 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.11 ระดบัความพึงพอใจของการใชง้านระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 

รายการ 
n = 32 ระดับความพงึ

พอใจ X  S.D. 
1. หนา้จอมีการจดัวางวตัถุต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม 3.75 0.67 มาก 
2. หนา้จอมีการใชสี้อยา่งเหมาะสม 4.22 0.79 มาก 
3. รูปแบบและสีตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม 4.13 0.66 มาก 
4. ท่านมีความพึงพอใจต่อการใชง้านระบบน้ี 4.28 0.63 มาก 
5. ระบบน้ีมีการเช่ือมโยงหนา้จอต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ 4.22 0.55 มาก 
6. มีค  าอธิบายประกอบการใชง้านท่ีชดัเจน 4.45 0.72 มาก 

รายการ 
n = 32 ระดับความพงึ

พอใจ X  S.D. 
7. มีเมนูท่ีท าใหใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอท่ีตอ้งการ 4.16 0.72 มาก 
8. ท่านสามารถไปสู่หนา้จอท่ีสนใจได ้ 4.06 0.73 มาก 
9. ระบบมีการบนัทึกขอ้มลูต่าง ๆ อยา่งถกูตอ้ง 4.53 0.51 มากท่ีสุด 
10. ระบบสามารถแสดงผลขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน 4.50 0.57 มากท่ีสุด 
11. ระบบช่วยใหก้ารท างานง่ายข้ึน 4.25 0.76 มาก 

รวม 4.23 0.48 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ความพึงพอใจของการใชง้านระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ยกเวน้เร่ือง ระบบมีการ
บนัทึกขอ้มลูต่าง ๆ อยา่งถกูตอ้ง (ค่าเฉล่ีย = 4.53) และ ระบบสามารถแสดงผลขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ย่าง
ชดัเจน (ค่าเฉล่ีย = 4.50) มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด ระดบัความพึงพอใจท่ีอยูใ่นระดบัมากเรียง
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี มีค  าอธิบายประกอบการใชง้านท่ีชดัเจน(ค่าเฉล่ีย = 4.45) ท่านมีความพึงพอใจ
ต่อการใชง้านระบบน้ี  (ค่าเฉล่ีย = 4.28) ระบบช่วยใหก้ารท างานง่ายข้ึน (ค่าเฉล่ีย = 4.25) หน้าจอมี
การใชสี้อยา่งเหมาะสม และระบบน้ีมีการเช่ือมโยงหน้าจอต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ (ค่าเฉล่ีย = 4.22) 
มีเมนูท่ีท าให้ใชเ้ขา้สู่หน้าจอท่ีตอ้งการ (ค่าเฉล่ีย = 4.16) รูปแบบและสีตวัอกัษรมีความเหมาะสม 
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(ค่าเฉล่ีย = 4.13) ท่านสามารถไปสู่หนา้จอท่ีสนใจได ้(ค่าเฉล่ีย = 4.06) และหนา้จอมีการจดัวางวตัถุ
ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย = 3.75) 
 
ตารางท่ี 4.12 ระดบัความพึงพอใจของการใชง้านระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 

รายการ 
n = 27 ระดับความพงึ

พอใจ X  S.D. 
1. หนา้จอมีการจดัวางวตัถุต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม 4.26 0.66 มาก 
2. หนา้จอมีการใชสี้อยา่งเหมาะสม 4.26 0.59 มาก 
3. รูปแบบและสีตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม 4.07 0.69 มาก 
4. ท่านมีความพึงพอใจต่อการใชง้านระบบน้ี 4.31 0.68 มาก 
5. ระบบน้ีมีการเช่ือมโยงหนา้จอต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ 4.27 0.87 มาก 
6. มีค  าอธิบายประกอบการใชง้านท่ีชดัเจน 4.19 0.80 มาก 

รายการ 
n = 27 ระดับความพงึ

พอใจ X  S.D. 
7. มีเมนูท่ีท าใหใ้ชเ้ขา้สู่หนา้จอท่ีตอ้งการ 4.42 0.50 มาก 
8. ท่านสามารถไปสู่หนา้จอท่ีสนใจได ้ 4.23 0.71 มาก 
9. ระบบมีการบนัทึกขอ้มลูต่าง ๆ อยา่งถกูตอ้ง 4.50 0.65 มากท่ีสุด 
10. ระบบสามารถแสดงผลขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน 4.65 0.56 มากท่ีสุด 
11. ระบบช่วยใหก้ารท างานง่ายข้ึน 4.41 0.57 มาก 

รวม 4.33 0.48 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ความพึงพอใจของการใชง้านระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่าย
บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะอยู่ในระดับมากทุกขอ้ ยกเวน้เร่ือง ระบบ
สามารถแสดงผลขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน (ค่าเฉล่ีย = 4.65) และ ระบบมีการบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ 
อยา่งถูกตอ้ง (ค่าเฉล่ีย = 4.50) มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด ระดบัความพึงพอใจท่ีอยู่ในระดบั
มากเรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี มีเมนูท่ีท าให้ใชเ้ขา้สู่หน้าจอท่ีตอ้งการ (ค่าเฉล่ีย = 4.42) ระบบช่วย
ใหก้ารท างานง่ายข้ึน (ค่าเฉล่ีย = 4.41) ท่านมีความพึงพอใจต่อการใชง้านระบบน้ี  (ค่าเฉล่ีย = 4.31) 
ระบบน้ีมีการเช่ือมโยงหนา้จอต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ (ค่าเฉล่ีย = 4.27) หน้าจอมีการจดัวางวตัถุต่าง 
ๆ อยา่งเหมาะสม และหนา้จอมีการใชสี้อยา่งเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย = 4.26) ท่านสามารถไปสู่หน้าจอท่ี
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สนใจได ้(ค่าเฉล่ีย = 4.23) มีค  าอธิบายประกอบการใชง้านท่ีชดัเจน(ค่าเฉล่ีย = 4.19) และรูปแบบ
และสีตวัอกัษรมีความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย = 4.07)  

 
การทดลองไดใ้ชส้ถิติทดสอบ  t t e s t   แบบ Independent ทดสอบ ณ ระดบันัยส าคญั 

0.05  ผลท่ีไดป้รากฏดงัตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

ผลการทดสอบ Mean S.D. n t 
Sig. 

one-tail 
กลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 4.23 0.48 32 

-0.77 0.7776 
กลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 4.33 0.48 27 

 
 จากตารางท่ี 4.13 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ t test  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ค่า 
p-value มีค่าเท่ากบั 0.7776 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าความพึงพอใจต่อระบบช่วยจดัการรายรับ
รายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะไม่ไดดี้กว่ากลุ่มท่ีไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ 
ตารางท่ี 4.14 จ  านวนกลุ่มผูเ้รียน 

กลุ่ม 
n ของความ
พงึพอใจ 

n ของ
ผลสัมฤทธิ์
ก่อน-หลงั 

n ของ
ผลสัมฤทธิ์
ระหว่างกลุ่ม 

n ของ
ผลสัมฤทธิ์
ระหว่างกลุ่ม
ควบคุม 

กลุ่มท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 32 28 28 28 
กลุ่มท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 27 26 26 26 
กลุ่มควบคุม - 15 - 15 
ในวนัแรก (19 มิถุนายน 2556) ของการทดสอบระบบมีนิสิตใช้ระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 
จ  านวน 32 คน นิสิตท่ีทดสอบระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ จ  านวน 30 คน แต่หลงัจากนั้นอีก 
3 เดือน (18 กนัยายน 2556) นิสิตท่ีทดสอบระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะลดลง 3 คน รวมเป็น
จ านวน  27 คน มีนิสิตท่ีใชร้ะบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะท าแบบทดสอบระบบก่อนและหลงัเรียน
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จ านวน 28 คน มีนิสิตท่ีใชร้ะบบท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะท าแบบทดสอบระบบก่อนและหลงั
เรียนจ านวน 26 คน 
 
ตารางท่ี 4.15 ความถ่ีของผูใ้ชใ้นการบนัทึกรายรับรายจ่ายบนระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ 
ความถ่ีในการบนัทึก IPA จ านวนคน ร้อยละ 
บนัทึกทุกวนั 7 21.88 
บนัทึกยอ้นหลงั 1 วนั 3 9.37 
บนัทึกยอ้นหลงั 1 สปัดาห์ 2 6.25 
บนัทึกยอ้นหลงั 2 - 3 วนั 12 37.5 
บนัทึกยอ้นหลงั > 1 
สปัดาห์ 

4 
12.5 

บนัทึกล่วงหนา้ 1 สปัดาห์ 1 3.13 
บนัทึกล่วงหนา้ 2 - 3 วนั 3 9.37 

รวม 32 100.00 
ตารางท่ี 4.16 ความถ่ีของผูใ้ชใ้นการบนัทึกรายรับรายจ่ายบนระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ 
ความถ่ีในการบนัทึก NoA จ านวนคน ร้อยละ 
บนัทึกทุกวนั 9 33.33 
บนัทึกยอ้นหลงั 1 วนั 3 11.11 
บนัทึกยอ้นหลงั 1 สปัดาห์ 6 22.22 
บนัทึกยอ้นหลงั 2 - 3 วนั 5 18.52 
บนัทึกยอ้นหลงั > 1 
สปัดาห์ 

3 11.11 

บนัทึกล่วงหนา้ 1 สปัดาห์ 0 0.00 
บนัทึกล่วงหนา้ 2 - 3 วนั 1 3.70 

รวม 27 100.00 

จากตารางท่ี 4.5-4.10 และ 4.13 พบว่าผลการเปรียบเทียบแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ เน่ืองจากผูเ้รียนหรือผูใ้ช้ระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมี
ตวัแทนอจัฉริยะ ส่วนน้อยท่ีบนัทึกรายรับรายจ่ายผ่านระบบทุกวนั  คิดเป็น 21.88% ในขณะท่ี
ผูใ้ชท่ี้ไม่ไดบ้นัทึกรายรับรายจ่ายผ่านระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะทุกวนั สูงสุดถึง  78.12 %  และ
ในท านองเดียวกนั ผูใ้ชส่้วนน้อยท่ีบนัทึกรายรับรายจ่ายบนระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะทุกวนั 
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คิดเป็น  33.33 %  ในขณะที่ผูใ้ชส่้วนมากท่ีบันทึกรายรับรายจ่ายบนระบบที่ไม่มีตวัแทน
อจัฉริยะ สูงสุดถึง  66.67 %  จากการสัมภาษณ์ผูเ้รียนพบว่า บางคร้ังผูเ้รียนไม่สะดวกต่อการ
บนัทึกรายการรายรับรายจ่ายลงในระบบ (ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์) แต่จดลงในกระดาษหรือ
สมุดบนัทึก จ  านวนหลายวนั จึงไปป้อนขอ้มูลลงในระบบสักคร้ัง บางคร้ังป้อนสัปดาห์ละคร้ัง   
ท าให้ผูเ้รียนหรือผูใ้ชไ้ม่ไดรั้บค าแนะน าจากระบบในแต่ละคร้ังหรือแต่ละวนัท่ีบนัทึก เพื่อแจง้
เตือนการบนัทึกตามผลลพัธ์ในการใชจ่้าย หรือหากผูใ้ชไ้ม่ไดบ้นัทึกขอ้มูลหลงัจากเวลา 20.00 
น. ของแต่ละวนั ระบบจะแจง้เตือนผูใ้ช้ให้บนัทึกขอ้มูลการใชจ่้าย ผ่านทางอีเมล  

 

 

 

 

 

“เมตตาเป็นเหตุให้เกิดขันติ คือ ความอดทน... 

เมื่อใจร้อนด้วยความขัดใจ น้อยใจ เสียใจ หรือโกรธแค้น ขุ่นเคือง 

ให้ย า้เตือนตนเองว่า ก าลังขาดเมตตา” 

                                                                                          --สมเด็จพระสังฆราช-- 
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บทที่ 5 

อภปิรายผล สรุปและข้อเสนอแนะ  

5.1  สรุปผลการวจิยั 

ระบบช่วยจัดการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีสามารถ
สนับสนุนหลกัแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียงและการเรียนรู้เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ประหยดั ซ่ือสัตยแ์ละมีน ้ าใจ โดยการเรียนรู้จะข้ึนกบัผลการบนัทึกรายรับรายจ่ายท่ีผูใ้ชบ้ันทึก 
ระบบมีความสามารถ ดงัน้ี การสมคัรสมาชิก การลอ็กอินเขา้สู่ระบบ การตั้งค่าประเภทขอ้มูล การ
ตั้งค่าค  าแนะน า การตั้งค่าขอ้มลูสมาชิก การตั้งค่าเงินเดือนอตัโนมติั การบนัทึกขอ้มูล การวางแผน 
การสรุป การใหค้  าแนะน า การแจง้เตือน การคน้หาขอ้มลู การส่งออกขอ้มลู การแจง้เตือนผา่นอีเมล 
ระบบใชง้านไดผ้า่นเวบ็ไซตท์ าใหผู้ใ้ชส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก และรวดเร็ว  ณ ท่ีใดในโลกท่ี
สามารถเช่ือมต่อกบัอินเตอร์เน็ตได ้

จากตารางท่ี 4.5-4.10 และ 4.13 พบว่าผลการเปรียบเทียบแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ เน่ืองจากผูเ้รียนหรือผูใ้ช้ระบบช่วยจดัการรายรับรายจ่ายบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมี
ตวัแทนอจัฉริยะ ส่วนนอ้ยท่ีบนัทึกรายรับรายจ่ายผา่นระบบทุกวนั คิดเป็น 21.88% ในขณะท่ีผูใ้ชท่ี้
ไม่ไดบ้นัทึกรายรับรายจ่ายผา่นระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะทุกวนั สูงสุดถึง 78.12 %  และในท านอง
เดียวกัน ผูใ้ช้ส่วนน้อยท่ีบันทึกรายรับรายจ่ายบนระบบท่ีไม่มีตัวแทนอจัฉริยะทุกวนั  คิดเป็น           
33.33 %  ในขณะท่ีผูใ้ชส่้วนมากท่ีไม่ได้บนัทึกรายรับรายจ่ายบนระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะทุก
วนั   สูงสุดถึง  66.67 %  จากตารางท่ี 4.15 และ 4.16 จะเห็นไดว้่าจ  านวนผูใ้ชท่ี้บนัทึกรายรับรายจ่าย
ทุกวนับนระบบท่ีไม่มีตวัแทนอจัฉริยะ สูงกว่า จ  านวนผูใ้ชท่ี้บนัทึกรายรับรายจ่ายทุกวนับนระบบท่ี
มีตวัแทนอจัฉริยะ  สอดคลอ้งกบัความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้บนัทึกรายรับรายจ่ายทุกวนับนระบบท่ีไม่
มีตวัแทนอจัฉริยะสูงกว่าผูใ้ชท่ี้บนัทึกรายรับรายจ่ายทุกวนับนระบบท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะ (ตารางท่ี 
4.13)  จากการสมัภาษณ์ผูเ้รียนพบว่า บางคร้ังผูเ้รียนไม่สะดวกต่อการบนัทึกรายการรายรับรายจ่าย
ลงในระบบ (ผา่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์) แต่จดลงในกระดาษหรือสมุดบนัทึก จ  านวนหลายวนั จึงไป
ป้อนขอ้มลูลงในระบบสกัคร้ัง บางคร้ังป้อนขอ้มลูสปัดาห์ละคร้ัง   ท าใหผู้เ้รียนหรือผูใ้ชท่ี้ใชร้ะบบ
ท่ีมีตวัแทนอจัฉริยะไม่ไดรั้บค าแนะน าจากระบบในแต่ละคร้ังหรือแต่ละวนัท่ีบนัทึก เพ่ือแจง้เตือน
การบนัทึกตามผลลพัธใ์นการใชจ่้ายตามสถานการณ์ในการบนัทึก ณ เวลานั้น หรือหากผูใ้ชไ้ม่ได้
บนัทึกขอ้มลูหลงัจากเวลา 20.00 น. ของแต่ละวนั ระบบจะแจง้เตือนผูใ้ชใ้หบ้นัทึกขอ้มูลการใชจ่้าย 
ผา่นทางอีเมล แต่หากผูใ้ชไ้ม่ไดเ้ช็คอีเมลก็ไม่สามารถรับขอ้ความแจง้เตือนจากระบบได ้หรือ แม้
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ได้รับขอ้ความแจ้งเตือนแลว้ ผูใ้ช้อาจลืมบันทึกรายรับรายจ่ายไดเ้ช่นเดียวกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
ขอ้มลูท่ีรายงานในบทท่ี 4  

5.2  ปัญหาและอุปสรรค 

5.2 .1   ผู เ้ รี ยนหรือผูใ้ชส้่วนมากจากผู เ้ข า้ร่ วมทั้งหมดในกลุ ่ม เ ป้ าหมาย และกลุ ่ม
เปรียบเทียบ ไม่ไดเ้ขา้ระบบมาบนัทึกรายรับหรือรายจ่ายทุกวนั  ผูเ้รียนหรือผูใ้ชด้ งักล่าว
บนัทึกขอ้มูลบนกระดาษหรือสมุดในช่วงเวลาหน่ึงก่อนบนัทึกลงในระบบ ท าให้การ เรียนรู้
เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

5.2.2 ระบบแจง้เตือนการบนัทึกรายรับรายจ่ายให้กบัผูเ้รียนหรือผูใ้ชผ้่านอีเมล ซ่ึงผูเ้รียน
ส่วนใหญ่ มกัไม่เช็คอีเมล จึงไม่ไดรั้บแจง้เตือน 

5.2.3  ผูเ้รียนหรือผูใ้ชส้ะดวกให้มีการแจง้เตือนผ่าน SMS บนมือถือ ซ่ึงไม่อยู่ในขอบเขต
งานวิจยั และยงัมีค่าใชจ่้ายในการส่งข้อความแจง้เตือนในแต่ละคร้ัง  

5.3  งานในอนาคต 

แนวทางในการปรับปรุงระบบในอนาคตได้แก่   
5.3.1  การใชง้านระบบร่วมกับบตัรเครดิต 
5.3.2  ระบบสามารถปรับปรุงให้เป็นแอพลิเคชนับนมือถือได ้โดยให้ท ารายการไดง้่าย ให้

มีรายการมาก   
5.3.3  การใช ้XML มาช่วยในการจดัการกบัขอ้มูลจะท าให้ระบบมีความยืดหยุ่นมากข้ึน 
5.3.4  การแจง้เตือนผ่าน SMS บนมือถือ 
5.3.5 กราฟ ผูใ้ชป้รับหรือเลือกสีได้  เช่น จ่ายสีแดง ออมสีเขียว  
5.3.6 ควรมีฟังก์ชนัช่วยตรวจสอบการบนัทึกขอ้มูลของผูใ้ช ้หรือตรวจสอบความแตกต่าง

ของตวัเลขว่า เหมือนกนัตลอดหรือไม่ จะไดท้ราบว่าผูใ้ช ้กรอกขอ้มูลจริง 
5.3.7 ควรให้มีการเข้ารหัสตอนสมคัรสมาชิก (https)  เพ่ือป้องกนัปัญหาดา้นความมัน่คง 
5.3.8 เมื่อคลิกวนัท่ีเข้าไปแลว้ ในช่องรายละเอียด ระบบเดิมมีการจดจ าข้อมูลดีมาก แต่

ควรจะจดจ าประเภทให้ดว้ยโดยอตัโนมติั 
5.3.9 ให้ผูใ้ช้เลือกเตือนการบนัทึกรายวนั หรือ รายสัปดาห์ได้ 
5.3.10 ระบบควรเก็บเหตุผลต่าง ๆ ไวท้  าสถิติในอนาคต  เพราะถา้เหตุผลคลา้ย ๆ กนั จะ

สามารถนับสถิติ และ พล็อตกราฟได้ในอนาคต 
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หากระบบถูกพฒันาให้เ ป็นแอพลิเคชนับนมือถือ  ที่รองรับระบบปฏิบตัิการทุก
ประเภทจะอ านวยความสะดวกให้ก ับผูใ้ชม้ากยิ่งข้ึน สามารถน ามาใชก้บัผูใ้ชใ้นทุกครัวเรือน 
หรือสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพยต์่าง ๆ  เพื่อฝึกฝนให้ผูใ้ชม้ีการใชจ้่ายอย่างพอประมาณ มี
เหตุผล และมีความพอเพียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ไม่มีอะไรในโลกนีท้ี่ได้มาง่าย ๆ ฟรี ๆ 

แม้แต่อากาศ  ยงัต้องออกแรงสูดเข้าไป 
ความส าเร็จกเ็ช่นกนั ต้องออกแรงกายแรงใจ 
ทุ่มเทอย่างชาญฉลาด เพือ่ให้ได้มาหล่อเลี้ยงชีวติให้ยนืหยดัต่อไป” 
                                                               --ปริชญ์-- 
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ภาคผนวก 

 
ตวัอยา่งความสามารถของระบบท่ีเพ่ิมข้ึนจากระบบเดิม  (เดือนเพญ็ และคณะ 2554) ในรายงานวิจยัน้ี 

ไดแ้ก่ 
1.    ในส่วนของการแจง้เตือนในแต่ละเดือน ถา้ลืมบนัทึกรายจ่าย ระบบจะแจง้เตือนว่า 

  “เม่ือบนัทึกรายรับทั้งหมดออกมาแลว้ ต่อไปก็เป็นการบนัทึกขอ้มลูรายจ่ายซ่ึงเป็นเร่ืองท่ี
ซบัซอ้นกว่ารายรับ 
เน่ืองจากเรามีรายจ่ายอยูม่ากมายหลายประเภทท่ีตอ้งพิจารณา และเรามกัไม่ค่อยเก็บขอ้มลูไว้
เท่าไรนกั 
เช่นรายจ่ายครัวเรือนหลายรายการมกัจ่ายเป็นเงินสด” 

2.   ขอ้ต่อไปน้ีปรากฏหลงับนัทึกรายรับทุกคร้ัง 
    ‚คุณแน่ใจแลว้ว่าคุณรวมรายรับทุกอยา่งหมดแลว้นะคะ! คุณควรตรวจสอบซ ้าอีกคร้ังกบัเอกสาร

ท่ีมีอยู ่จะดีกว่าหากคุณตอ้งบนัทึกเร่ืองพวกน้ีไวเ้ป็นประจ าทุก ๆ วนั เพราะท่ีสุดแลว้การเก็บ
บนัทึกขอ้มลูท่ีครบถว้นสมบูรณ์ยอ่มท าใหคุ้ณไดภ้าพท่ีชดัเจนและถกูตอ้งว่า คุณมีรายรับจริง ๆ 
เท่าไรทีคุณสามารถน าไปใชไ้ด‛้ 

3.   ในส่วนของการบนัทึกรายจ่าย ถา้บนัทึกผดิวนั หากตอ้งการจะกลบัไปแกไ้ข สามารถแกไ้ขรายการ
นั้น ๆ ใหเ้ป็นของวนัอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งการได ้
4. รายละเอียดขอ้มลูท่ีเคยบนัทึกมาแลว้ในอดีต สามารถแสดงเป็นลิสรายการใหเ้ลือกได ้ 
5.  มีการแสดงผลรวมรายจ่าย หรือรายรับท่ีกรอกในแต่ละวนั ในหนา้ท่ีกรอกขอ้มลู ท่ีก  าลงัท างาน เป็น
ผลรวมในการจ่าย หรือรับ ณ ขณะนั้น ๆ  

     6.  มีการแจง้เตือนเม่ือมีการใชจ่้าย ถึงค่าท่ีไดก้  าหนดไว ้โดยไม่ตอ้งรอใหถึ้งส้ินเดือน  
     7.  ถา้ผูใ้ชก้  าลงักรอกขอ้มลูอยู ่ แต่ไม่มีขอ้มลูประเภทนั้น ผูใ้ชส้ามารถกลบัไปวางแผน รายรับหรือ

จ่าย  และกลบัมาในหนา้จอเดิมท่ีเคยบนัทึก โดยไม่ตอ้งไปท่ีเมนูประเภทขอ้มลู  และฐานขอ้มลูมีการ
ปรับปรุงอยา่งสม ่าเสมอ 

    8.  การกรอกขอ้มลูประเภท หรือรายละเอียด ในระบบเดิมมีขอ้จ  ากดั ถา้ขอ้ความท่ีกรอกมากเกินไป 
ปัจจุบนักรอกไดถึ้ง 255 ตวัอกัษร 

   9.   ในการเมลแจง้เตือนการกรอกขอ้มลูรายจ่าย มกีารระบุวนัท่ีนั้น ๆ ในขอ้ความแจง้เตือน เช่น 
 แจ้งเตือนการกรอกข้อมลู  

กรุณากรอกข้อมลูการใช้จ่ายประจ าวนัส าหรับวันนี ้(ระบวุนัท่ี) ของคุณ................ 
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   10. ระบบสามารถแจง้เตือนผูใ้ช ้ทุกวนัท่ีท่ียงัไม่ไดก้รอกรายรับหรือรายจ่าย ตั้งแต่สมคัรสมาชิกเขา้มา    
11. สามารถแสดงกราฟ เพื่อแสดงสรุปการใชจ่้าย แต่ละประเภท แทนท่ีจะแสดงเฉพาะ รับ หรือ จ่าย หรือ 
ออม อยา่งเดียว 
12. ผูใ้ชส้ามารถก าหนดการแจง้เตือนทุกวนัท่ีท่ีตอ้งการได ้(จากเมนูการแจง้เตือน) และสามารถแจง้เตือน
เป็นวนัท่ีท่ีตอ้งการ ทุก ๆ เดือนได ้เช่น อาจใหแ้จง้เตือนใหจ่้ายค่าโทรศพัททุ์ก ๆ วนัท่ี 28 ของทุก ๆ เดือน 
13. การ login เขา้สู่ระบบ หลงัจากป้อน ช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น สามารถกด Enter เพื่อ login ได ้  
14. การคน้หาขอ้มลู  สามารถใหเ้รียงตามวนัท่ี รายละเอียด  ประเภท และจ านวนเงินได ้
15. ในการบนัทึกรายรับรายจ่าย  มีปุ่มใหค้ลิกยกเลิก เมื่อไม่ตอ้งการบนัทึก แลว้กลบัมาหนา้ล่าสุดได ้
16. การตั้งค่า ในส่วนของค าแนะน า  มีการค านวณน ้ าหนกัการแนะน า ใหบ้วกทั้งหมด ไมใ่หเ้กิน 100% 
17. มีการแสดงมลูค่าของเงินท่ีเหลือจากค่าอาหาร และเงินเฉล่ียท่ีตอ้งจ่ายค่าอาหารแบบรายวนั  (หลงัจาก
บนัทึกรายรับรายจ่ายไปในส่วนของค่าอาหารในแต่ละวนัแลว้)   
18. มีการแสดงค าแนะน าส าหรับการจ่ายเกิน (เกินไปก่ี % ของเงินเดือน) แสดงในหนา้จอ และส่งมาทาง
อีเมล  เช่นค่าเดินทาง ....ค  าแนะน า....  
19. ในส่วนของการบนัทึก และการวางแผน ขา้ง ๆ drop down list box ของ ประเภท   จะมีปุ่มใหค้ลิกให้
เลือกตั้งค่าได ้โดยเม่ือตั้งค่าแลว้ จะแสดงผลในหนา้ท่ีตอ้งการบนัทึกขอ้มลูไดท้นัที  
20. มี disclaimer ก่อนการตกลงสมคัรเป็นสมาชิกเขา้สู่ระบบ เพื่อใหผู้อ่้านค าแนะน า   เช่นผูใ้ชย้อมรับใน
ค าแนะน าต่าง ๆ จากระบบ แมว้่าค  าแนะน านั้นอาจมีผลใหร้ายจ่ายของผูใ้ชเ้พ่ิมข้ึน หรือลดลงอยา่งใด การ
กระท าใด ๆ ผูใ้ชย้นิดีรับผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียว ฯลฯ 
21. มีการเก็บสถิติการแนะน าว่า ไดเ้คยแนะน าอะไรไปบา้งแลว้ เช่น นบัจ านวนค าแนะน าในประเภทการ
รับ จ่าย ใด ๆ   
22. มีการเก็บสถิติการลดลงหรือเพ่ิมข้ึนของการรับจ่าย 
23. การก าหนดรหสัผา่น ก  าหนดไดไ้ม่ต ่ากว่า 8 อกัขระ ประกอบดว้ย ตวัเลข และ อกัขระพิเศษ 


