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This study of relationship between media influence and violent behavior 

of child and youth in Bangkok purposed to study violent behavior of child and youth 
in Bangkok, the relationship between media influence, personal factors and media 
environment factors and violent behavior of child and youth in Bangkok. The 
methodology was mixed method of quantitative and qualitative research. The 
samples for quantitative research were 400 child and youth in Bangkok. The statistics 
used to analyzed data were frequency percent and chi-square test. The qualitative 
methods were in-depth interview child and youth of Juvenile Observation and 
Protection, Bangkok composed of 10 boys and girls. And also the 9 officers of 
Juvenile Observation and Protection, Bangkok were joined in focus group.  

The study results found that 
1. The samples were almost females with the ages during 10-12 years old, 

13-15 years old and 16-18 years old in the nearby proportion and didn’t have 
behavior related to vices or drug. 

2.  The results of media influence related to the violent behavior of child 
and youth found that the most popular media that every person accessed and used 
was television. The second was internet and movie. The consequence time period 
used per day of each media were movie, television, computer game, internet and 
mobile phone. The most violent picture and sound were found in movie and 
internet. The most violent content were found in movie and newspaper. 

3.  The hypothesis testing found that media influence, personal factors of 
child and youth, media environment factors, and situation in community had 
relationship with violent behavior of child and youth. 
 



ค 

กิตติกรรมประกาศ 
 

การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็ก              
และเยาวชนในกรุงเทพมหานคร” ได้รับการส่งเสริมให้ดําเนินการหัวข้อน้ีจากอธิการบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต และได้รับความกรุณาจากรองศาสตราจารย์ ดร.สุขุม เฉลยทรัพย์ ในฐานะที่ปรึกษา
การวิจัยครั้งน้ีเป็นอย่างดีย่ิง นอกจากน้ีได้รับการอนุเคราะห์จากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่านในการตรวจสอบ
เครื่องมือ  ได้แก่ ดร.ขัตติยา รัตนดิลก นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ ของกรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุทิศ เชาวลิต อดีตอาจารย์ประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร และนางสาวอุษาศิริ สิริสุขะ นักวิชาการด้านการวิจัยการศึกษา               
ของคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จนทําให้การวิจัยคร้ังน้ีมีความละเอียด รอบคอบ และ
สมบูรณ์ที่สุด ซึ่งผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ีด้วย 

สุดท้ายน้ีขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตที่ให้ทุนสนับสนุน การวิจัยคร้ังน้ี 
จนทําให้งานสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสื่อ  รวมท้ังเด็กและเยาวชนอัน
เป็นอนาคตที่ทรงคุณค่าของชาติต่อไป 
 

 
 นางสาวสิริภิญญ์  อินทรประเสริฐ 
 กุมภาพันธ์ 2556 



ง 

สารบัญ 
 

 หน้า 

 
บทคัดย่อภาษาไทย ก 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ช 
สารบัญภาพ ญ 

 
บทที่  1 บทนํา 1 
 ความเป็นมาและความสําคัญ 1 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 5 
 ขอบเขตการวิจัย 5 
 สมมติฐานการวิจัย 6 
 คําจํากัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 6 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 7 

 
บทที่  2 แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 9 
 ความหมายของเด็กและเยาวชน 9 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับสื่อ 10 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมความรุนแรง 16 
 ภูมิหลังของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 21 
 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 24 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 33



จ 

หน้า 

บทที่  3 วิธีดําเนนิการวิจัย 34 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 34 

ประชากร 34 
กลุ่มตัวอย่าง 34 
เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 36 
การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 37 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ 38 
การกําหนดผู้ให้ข้อมูลสําคญั 38 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 39 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 41 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 41 

 

บทที่  4 ผลการวิจัย 43 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 43 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 67 

 

บทที่  5 สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 83 
 สรุปผลการวิจยั 83 

ผลจากการวิจยัเชิงปริมาณ 83 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  87 

อภิปรายผล 92 
ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 96 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 97 



ฉ 

หน้า 
 

บรรณานุกรม 99 
 

ภาคผนวก 103 
 ภาคผนวก ก  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 104 
 ภาคผนวก ข  หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบเครื่องมือ 113 

 ภาคผนวก ค  หนังสือขอความอนุเคราะห์อธิบดีกรมพินิจและคุ้มครอง 117 
เด็กและเยาวชนในการเก็บข้อมูล 

ภาคผนวก ง  รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจเครื่องมือ และตําแหน่ง 119 
ภาคผนวห จ  รายช่ือและตําแหน่งของผู้สนทนากลุ่ม 121 
ภาคผนวก ฉ  รายละเอียดเก่ียวกับการสนทนากลุ่ม 123 

 
ประวัติผู้วิจัย  131 

 
 
 
 
 



ช 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หน้า 
 

2.1  จํานวนเยาวชนที่กระทําฐานความผิดประเภทต่าง ๆ (พ.ศ. 2549 – 2553) 23 
2.2  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 30 

จากงานวิจัยของไทย 
2.3  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 31 
 จากงานวิจัยของต่างประเทศ 
3.1  จํานวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 36 
4.1  ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 44 
4.2  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามพฤติกรรมการใช้สื่อแต่ละประเภท 45 
4.3  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเวลาที่เข้าชมส่ือ และค่าระดับการเข้าชมสื่อ 45 
4.4  จาํนวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามีภาพความรุนแรงที่ทําให้ตกใจ  46 

หวาดเสียว สะเทือนอารมณ์ 
4.5  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามักมีเสียงที่มคีวามรุนแรง  47 

ทําให้ต่ืนเต้น ตกใจ หวาดกลวั 
4.6  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามักมีเน้ือหารุนแรงที่กระทบ 47 

ความรู้สึกโกรธ เกลียด แค้น หรือเศร้า เสียใจ อย่างรุนแรง 
4.7  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อบุคคลภายในครอบครัว 48 
4.8  จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามพฤติกรรมความรุนแรงและพฤติกรรม 49 

ที่เก่ียวข้องกับอบายมุขและสิง่เสพติดในกลุ่มเพ่ือนฝูง 
4.9  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสถานการณภ์ายในชุมชน 50 
4.10  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจา 51 
4.11  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกาย 51 
4.12  จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามแนวโน้มการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 53 
4.13  ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมส่ือกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา 54 
4.14  ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมส่ือกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย 55 
4.15 ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมส่ือกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง 55 

ในอนาคต 



ซ 

ตารางท่ี  หน้า 
 
4.16  ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรง 56 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.17  ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรง 57 

ที่แสดงออกทางกาย 
4.18  ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 57 

ความรุนแรงในอนาคต 
4.19  ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรง 58 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.20  ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรง 58 

ที่แสดงออกทางกาย 
4.21  ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 59 

ความรุนแรงในอนาคต 
4.22  ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงทีอ่ยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรนุแรง 59 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.23  ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงทีอ่ยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรนุแรง 60 

ที่แสดงออกทางกาย 
4.24 ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงทีอ่ยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 60 

ความรุนแรงในอนาคต 
4.25  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับพฤติกรรมความรุนแรง 62 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.26  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับพฤติกรรมความรุนแรง 62 

ที่แสดงออกทางกาย 
4.27  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับแนวโน้มการเกิด 63 

พฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 
4.28  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรง 64 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.29  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรง 64 

ที่แสดงออกทางกาย 



ฌ 

ตารางท่ี  หน้า 
 
4.30  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 64 

ความรุนแรงในอนาคต 
4.31  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรง 65 

ที่แสดงออกทางวาจา 
4.32  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรง 65 

ที่แสดงออกทางกาย 
4.33  ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 66 

ความรุนแรงในอนาคต 
4.34  ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก 66 

ทางวาจา 
4.35  ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก 67 

ทางกาย 
4.36  ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 67 

ความรุนแรงในอนาคต 
 
 

 



ญ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี  หน้า 
 

2.1 ทฤษฎีการปลกูฝัง (Cultivation Theory) ของมอร์แกน  16 
2.2 กรอบแนวคิดการวิจัย 33 
  



1 

บทท่ี 1 
บทนํา 

ความเป็นมาและความสาํคญั 

จากการที่สังคมมนุษย์มีความซับซ้อนและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา อีกทั้งประชากรโลกก็
เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ข้อมูลข่าวสารจึงเป็นปัจจัยสําคัญและเป็นทุนทางสังคมท่ีย่ิงใหญ่อีกปัจจัยหน่ึง ผู้ใดมี
ข้อมูลมากและมีทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพย่อมได้ประโยชน์และอาจได้เปรียบเหนือผู้อ่ืน 
เช่น บิลล์เกตส์ ผู้ก่อต้ังบริษัทไมโครซอฟท์ กลายเป็นบุคคลท่ีร่ํารวยที่สุดในโลกติดต่อกันหลายปี 
(เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ, 2555, หน้า 25) ทั้งน้ี เพราะสามารถสร้างเคร่ืองมือเพ่ือประมวลข้อมูล
และบริหารจัดการข้อมูลได้ก่อน ดังน้ัน สื่อจึงมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อสังคมเป็นอย่างมาก ทั้งใน
เชิงสร้างสรรค์และทําลาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงผลกระทบเชิงลบที่ส่งผลต่อความคิด จิตใจ พฤติกรรม
ทางภาษา วัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ฯลฯ 

สื่อเปรียบเสมือน “ครู” หรือต้นแบบที่ช่วยถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ ค่านิยม ทัศนคติ 
ฯลฯ ผ่านกระบวนการและรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็นการบ่มเพาะ ปลูกฝังค่านิยมและความเช่ือต่าง ๆ อยู่
ตลอดเวลา ซึ่งไม่มีผู้ใดในยุคน้ีจะปฏิเสธสื่อได้ ดังน้ันการถ่ายทอดข้อมูลต่าง ๆ ของสื่อที่ดําเนินอยู่
อย่างต่อเน่ืองในขณะนี้และมีระดับความเข้มข้นขึ้นเรื่อย ๆ ได้ส่งผลต่อการปลูกฝังทัศนคติและค่านิยม
ต่าง ๆ ของสังคมทุนนิยมและบริโภคนิยมโดยไม่รู้ตัว (เข็มพร วิรุณราพันธ์, 2553, หน้า 1-5 ;  
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2554, หน้า 1-2 ; วิโรจน์ อารีย์กุล, 2554, หน้า 1) 

ดังน้ัน อิทธิพลของสื่อได้แผ่ขยายไปไกลและพัฒนาศักยภาพในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ทุกที่ทุกเวลาอย่างไม่มีขีดจํากัด การเติบโตของสื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการเปิดเผยโลกที่ซ้อนทับกันอยู่ 
บทบาทของสื่อมีอํานาจในการกําหนดทิศทางของสังคมในปัจจุบันให้เป็นไปในทิศทางที่ดีงามหรือ
ส่งเสริมความรุนแรงของสังคม ในหลาย ๆ กรณีของเยาวชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับอาชีวศึกษา 
สื่อมักตีตราว่าเป็นสัญลักษณ์ของความรุนแรง ภาพของเยาวชนจึงเป็นภาพเชิงลบมากกว่าเยาวชน
กลุ่มอ่ืน ๆ (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2550, หน้า 1-5) 

จากการที่เรามีสื่อหลากหลายรูปแบบ ทั้งในรูปของสิ่งพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ฯลฯ สื่อเหล่าน้ีได้นําเสนอความรู้และความบันเทิงให้กับผู้ชมซึ่งอาจถือได้ว่าสิ่ง
เหล่าน้ีเป็นปัจจัยการดํารงชีวิตของมนุษย์บางกลุ่มไปแล้ว มนุษย์เราได้เปิดรับสื่อเช่นน้ีทุก ๆ วัน ไม่
มากก็น้อย ในกลุ่มวัยรุ่น มีแนวโน้มว่าจะได้รับอิทธิพลจากสื่อเหล่าน้ีเป็นอย่างมาก ทั้งด้านการแต่ง
กาย พฤติกรรมทางเพศ พฤติกรรมการรับประทานที่ผิดปกติ และอีกมากมาย สื่อเป็นตัวแปรของ 
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การรับรู้และอาจก่อให้เกิดค่านิยมผิด ๆ ตามมาได้ เน่ืองจากสื่อบางประเภทยังไม่ได้ถูกควบคุมอย่าง
เคร่งครัด (ชมรมจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่นแห่งประเทศไทย, 2554, หน้า 1) 

สําหรับมาตรการการควบคุมสื่อในช่วงน้ีเราจะพบว่ามีการควบคุมสื่อโทรทัศน์เพ่ือจัดระดับ
ความเหมาะสมของรายการ ซึ่งเป็นความร่วมมือกันระหว่างสถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ ได้แก่ สถานีวิทยุ
โทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 
โมเดิร์นไนน์ทีวี เอ็นบีที และ ไทยพีบีเอส เพ่ือจัดระดับความเหมาะสมของรายการต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ชม
สามารถเลือกดูได้ว่ารายการใดที่มีความเหมาะสมต่อตัวเองและคนรอบข้าง อาทิเช่น รายการใดที่เด็ก
ควรดู รายการที่ผู้ใหญ่ควรให้ความแนะนํา หรือรายการที่ไม่เหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน โดยเมื่อ
ผู้ชมเปิดชมรายการโทรทัศน์ของ 6 สถานีดังกล่าว จะมีการแสดงสัญลักษณ์ความเหมาะสมก่อนออก
รายการ และระหว่างรายการโดยปรากฏตรงด้านล่างซ้ายของจอโทรทัศน์ โดยการจัดระเบียบ 
ความเหมาะสมของรายการน้ันเริ่มต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2549 และได้มีการปรับปรุงการจัด
ประเภทอีกครั้งเมื่อ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2550 โดยเปลี่ยนแปลงสัญลักษณ์ใหม่ เปลี่ยนสีของสัญลักษณ์
จัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ ให้เหลือเพียง 3 สี คือ สีเขียว สีเหลือง และสีแดง โดย
ยกเลิกการใช้สีฟ้า และสีชมพู และยกเลิกรายการประเภท น (รายการที่ผู้ใหญ่ควรให้คําแนะนํา) โดย
เปลี่ยนรายการประเภท น แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ น 13+ และ น 18+ และยกเลิกรายการประเภท 
ก (รายการสําหรับเด็กก่อนวัยเรียน) (กรมประชาสัมพันธ์, 2554, หน้า 1) อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมี 
การจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ และคําแนะนําว่าควรมีผู้ใหญ่คอยให้คําแนะนําใน
การชมรายการโทรทัศน์บางประเภทแก่เยาวชนอายุต่าง ๆ แต่ในความเป็นจริงพบว่าเยาวชนสามารถ
เข้าถึงสื่อเหล่าน้ันได้โดยง่าย และไม่แน่ใจว่ามีผู้ใหญ่คอยให้คําแนะนําอย่างที่สังคมคาดหวังมากน้อย
เพียงใด 

จากการที่สื่อเป็นปัจจัยสําคัญที่กระตุ้นให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมรุนแรงได้ เราพบว่า
ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับผลกระทบของสื่อที่มีต่อเยาวชนคือทฤษฎีแรงเสริม (Reinforcement Theory) 
ที่นําเสนอโดยโจเซฟ แคลปเปอร์ (Klapper Joseph, 2010, pp.121-124) ที่กล่าวว่าความรุนแรงใน
สื่อต่าง ๆ แม้จะไม่ได้มีส่วนเพ่ิมหรือลดความเป็นไปได้ในการแสดงพฤติกรรมรุนแรงของผู้รับสารอย่าง
เด่นชัด แต่มีผลในการเสริมความก้าวร้าวรุนแรง หรือเป็นแรงเสริมการต่อต้านความก้าวร้าวรุนแรงที่มี
อยู่แล้วของบุคคลผู้รับสาร ทฤษฎีแรงเสริมของความก้าวร้าวรุนแรงในสื่อช้ีให้เห็นว่าเน้ือหาในส่ือเป็น
แรงเสริมต่อทัศนคติ ค่านิยม บรรทัดฐาน และความเช่ือของบุคคลที่รับสาร หากบุคคลน้ันเช่ือใน 
การใช้ความรุนแรงอยู่แล้ว ความรุนแรงในสื่อก็จะช่วยเสริมความเช่ือน้ันให้หนักแน่นขึ้น นอกจากน้ี 
ยังมีทฤษฎีการปลูกฝัง (Cultivation Theory) ที่นําเสนอโดยมอร์แกน (Morgan, 2009, pp.175-
194) ซึ่งมีสมมติฐานว่าข่าวสารในสื่อมวลชนได้ปลูกฝังป้ันแต่งความคิดของผู้รับสารเก่ียวกับโลก 
อิทธิพลของสื่อที่แพร่กระจายไปสู่ทุกประตูบ้านเพราะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่
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สามารถเข้าถึงได้โดยปลายน้ิวสัมผัส และเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ และสามารถเข้าชมได้บ่อย
เท่าที่ต้องการ โดยที่สื่อเหล่าน้ันมักมีเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับความรุนแรง อาชญากรรม ความขัดแย้ง 
และเร่ืองราวทางเพศอยู่เสมอ ๆ จนทําให้ผู้ชมมีความรู้สึกว่าโลกน้ีเต็มไปด้วยความรุนแรง  
ความขัดแย้ง ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การด้ินรนต่อสู้ โดยเฉพาะหากเน้ือหาในสื่อแสดง
ให้เห็นถึงตัวละครเอกในเร่ืองที่มีอํานาจหรือมีชัยชนะเหนือผู้อ่ืนได้ด้วยการใช้กําลังหรือความรุนแรง
เท่าน้ัน ผู้ชมก็จะถูกปลูกฝังให้มีความรู้สึกว่าโลกที่นําเสนอในสื่อคือโลกที่แท้จริงและผู้ชนะคือผู้ที่ใช้
ความรุนแรง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อย จึงถูกบ่มเพาะโดยไม่รู้ตัว ส่วน
ใหญ่จะคล้อยตามและเช่ือตามที่สื่อนําเสนอในรูปแบบต่าง ๆ 

ทั้งน้ี จากการที่เด็กและเยาวชนเข้าถึงสื่อได้โดยง่าย และยังไม่สามารถคัดกรองการเลือกรับ
สื่ออย่างมีประสิทธิภาพได้ทําให้เกิดปัญหาพฤติกรรมเลียนแบบและความรุนแรงของเด็กและเยาวชน
ตามมามากมาย ซึ่งจากการสํารวจจํานวนคดีของเด็กและเยาวชนต้ังแต่ปี 2549 – 2553 โดยกรมพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่าการกระทําผิดที่มีเด็กเป็นผู้ลงมือมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในความผิด 4 ประเภท คือ 1. ความผิดเก่ียวกับทรัพย์สิน อาทิ การลักทรัพย์ 
ว่ิงราว ชิงทรัพย์  2. ความผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย อาทิ ฆ่าผู้อ่ืนโดยเจตนา ฆ่าผู้อ่ืนโดยไม่เจตนา 
พยายามฆ่าผู้อ่ืน ประมาทจนเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนเสียชีวิต ทําร้ายร่างกายผู้อ่ืน 3. ความผิดเก่ียวกับเพศ 
อาทิ การกระทําอนาจาร ข่มขืนกระทําชําเรา พยายามข่มขืนกระทําชําเรา พรากผู้เยาว์ โทรมหญิง 
และพยายามทําความผิด เก่ียวกับเพศ และ 4. ความผิดเก่ียวกับความสงบสุข ช่ือเสียง และการ
ปกครอง อาทิ อ้ังย่ี (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2552, หน้า 445) ซ่องโจร (พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2552, หน้า 276) วางเพลิง ทําให้เกิดเพลิงไหม้ หมิ่นประมาท ความผิดต่อ
เจ้าพนักงาน ฟ้องเท็จ เบิกความเท็จ บุกรุก และทําให้เสียอิสรภาพ เป็นต้น (กรมพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชน, 2554, หน้า 1-2) 

อย่างไรก็ดี ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา พฤติกรรมการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนได้เพ่ิม
จํานวนมากขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยในปี 2554 เพียงปีเดียวพบว่ามีคดีการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
ถึง 44,424 คดี โดยฐานความผิดที่กระทํามากที่สุดเป็นอันดับ 1 คือ ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดให้
โทษ อันดับ 2 ความผิดเก่ียวกับทรัพย์ อันดับ 3 ความผิดอ่ืน ๆ อันดับ 4 ความผิดเก่ียวกับชีวิตและ
ร่างกาย และอันดับ 5 ความผิดเก่ียวกับอาวุธและวัตถุระเบิด ตามลําดับ (กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน, 2554, หน้า 1) 

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะการอยู่อาศัย และ
สาเหตุของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 91.68) อายุ 14 
ปีบริบูรณ์แต่ไม่ถึง 18 ปี (ร้อยละ 86.02) มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ร้อยละ 40.01) 
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ครอบครัวแยกกันอยู่ (ร้อยละ 51.14) และมีสาเหตุของการกระทําผิดมาจากการคบเพ่ือน (ร้อยละ 
40.35) โดยเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานครมีจํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดสูงที่สุดใน
ประเทศ (ร้อยละ 9.15) (กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2554, หน้า 2-8)  

นอกจากน้ี จากผลการสํารวจของสํานักวิจัยเอแบคโพลล์ (2552, หน้า 1) ซึ่งได้สํารวจ
พฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นอายุระหว่าง 14 - 25 ปี จํานวน 1,569 คน ผลการสํารวจแสดงให้
เห็นว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการที่วัยรุ่นใช้ความรุนแรง ได้แก่ ภาพยนตร์ การชักจูงและสนับสนุนจาก
เพ่ือน ข่าวความรุนแรงที่เสนอตามส่ือ เกมตู้และเกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต รายการโทรทัศน์ และ
นิยายหรือการ์ตูนแนวก้าวร้าว ซึ่งจากผลการสํารวจดังกล่าวจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการแสดง
พฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นส่วนใหญ่ล้วนมาจากสื่อที่อยู่รอบ ๆ ตัวของวัยรุ่นแทบทั้งสิ้น ซึ่ง
สาเหตุที่ทําให้สื่อเข้ามามีอิทธิพลสูงต่อพฤติกรรมของวัยรุ่นน้ัน รายงานสุขภาพคนไทยของสถาบันวิจัย
ประชากรและสังคมระบุว่า ความรุนแรงที่ปรากฏอยู่ในสื่อต่าง ๆ ที่เด็กและเยาวชนบริโภคเข้าไปอย่าง
ต่อเน่ืองทําให้เกิดความคุ้นเคยกับความรุนแรง เห็นความรุนแรงเป็นเรื่องปกติ จนในที่สุดกลายเป็น 
ผู้ก่อความรุนแรงเสียเอง โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์และภาพยนตร์ซึ่งนิยมนําเสนอการใช้ความรุนแรงใน
การแก้ปัญหา นับเป็นตัวกระตุ้นให้วัยรุ่นซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อยเกิดการซึมซับและเลียนแบบ
โดยไม่รู้ตัว (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2550, หน้า 1-5) และเมื่อรวมกับสิง่
ที่จะชักจูงนําไปสู่ความรุนแรงได้ง่ายมากข้ึน ได้แก่ เหล้า เบียร์ เคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ผสมต่าง ๆ 
บุหรี่ ยา สารเสพติด ก็จะทําให้กลุ่มเด็กวัยรุ่นมีโอกาสแสดงออกถึงพฤติกรรมรุนแรงได้ง่ายขึ้น (วิโรจน์ 
อารีย์กุล, 2554, หน้า 1) 

ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาถึงสาเหตุที่ทําให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมรุนแรงจนนําไปสู่ 
การกระทําผิดดังกล่าวพบว่ามีผลมาจากสาเหตุหลายประการ ได้แก่ พฤติกรรมวัยรุ่นที่นิยมต้ังกลุ่ม 
หรือที่เรียกว่า “รวมแก๊ง” ซึ่งมีสาเหตุมาจากความต้องการพบเพ่ือนที่มีความสนใจในสิ่งเดียวกัน 
โดยเฉพาะในเร่ืองที่ไม่เหมือนใครหรือไม่เคยมีอยู่ในสังคมทั่วไป การมีปัญหาครอบครัวแตกแยก และ 
การไม่เป็นที่ยอมรับจากสังคม และถูกตีตราว่าเป็นอันธพาล จึงมักรวมกลุ่มกับคนที่มีความคิดเห็น
เหมือน ๆ กัน นอกจากน้ียังพบว่า “สื่อ” คือสิ่งที่มีอิทธิพลชักนําวัยรุ่นให้นิยมความรุนแรง หรือเกิด
พฤติกรรมเลียนแบบสิ่งที่สื่อนําเสนอ ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์ ข่าวความรุนแรงที่เสนอตามสื่อ เกมตู้
และเกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต รายการโทรทัศน์ หรือแม้แต่นิยายหรือการ์ตูนแนวก้าวร้าว 
(สํานักวิจัยเอแบคโพลล์, 2552, หน้า 1) โดยรายงานสุขภาพคนไทย พ.ศ. 2550 ของสถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดลระบุว่าสื่อต่าง ๆ คือชนวนเหตุสําคัญที่ทําให้เด็กและเยาวชน
เกิดความคุ้นเคยกับความรุนแรง และกลายเป็นผู้ก่อความรุนแรงเสียเองในที่สุด โดยเฉพาะสื่อ
โทรทัศน์และภาพยนตร์นิยมนําเสนอการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา นับเป็นตัวกระตุ้นให้วัยรุ่น 
ซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อยเกิดการซึมซับและเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว นอกจากน้ียังพบว่าสาเหตุ
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สําคัญอีกประการหน่ึงคือเด็กและเยาวชนถูกกระทําความรุนแรงทั้งทางกาย วาจา และเพศ จากเพ่ือน
ด้วยกันเอง จากครอบครัว และครูอาจารย์ ที่น่าห่วง คือ พ่อแม่ไม่รู้ว่าการดุด่า ใช้ถ้อยคํารุนแรง
หรือไม่เหมาะสม หรือเปรียบเทียบกับคนอ่ืนว่าดีกว่า สิ่งเหล่าน้ีเป็นความรุนแรงท่ีฝังใจเด็กมากกว่า
การตี และเมื่อเกิดปัญหาเด็กเลือกที่จะปรึกษาเพ่ือนมากกว่าครอบครัว ซึ่งการแก้ปัญหาความรุนแรง
ในเด็กต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยเร่ิมจากการเตรียมคนเป็นพ่อแม่ที่ถูกต้องโดยสร้าง
วิธีการสื่อสารกับลูกที่ถูกต้อง การกําหนดมาตรการในสถานศึกษา การกําหนดจรรยาบรรณของครูกับ
ศิษย์ เป็นต้น 

ดังน้ัน จากข้อมูลสถิติและผลการศึกษาวิจัยที่ผ่านมาพบว่าปัจจุบันเด็กและเยาวชนมี
พฤติกรรมความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นเป็นลําดับ ทําให้ประเทศชาติต้องสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่า 
สูญเสียงบประมาณในการแก้ไขปัญหาสังคมและอาชญากรรมที่เกิดจากเด็กและเยาวชน ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมความรุนแรงด้านต่าง ๆ ของเด็กและเยาวชนในปัจจุบัน รวมทั้งศึกษาถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน และอิทธิพลของสื่อต่าง ๆ กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยเลือกกลุ่มประชากรในกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นจังหวัดที่มีปัญหา
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่มีสถิติสูงสุดในประเทศ และเป็นศูนย์กลางความเจริญของ
เทคโนโลยีและสื่อต่าง ๆ มีการแพร่กระจายของสื่อแขนงต่าง ๆ ที่ล้วนมีอิทธิพลต่อเด็กและเยาวชน
อย่างกว้างขวางและหลากหลาย ซึ่งผลการศึกษาจะนําไปสู่การพัฒนาและประยุกต์ใช้สื่อเพ่ือแก้ปัญหา
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของส่ือ ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน และปัจจัยแวดล้อมด้าน
สื่อของเด็กและเยาวชนที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนใน
กรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ เด็กและเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร ที่อาศัยอยู่
ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 6 กลุ่มพ้ืนที่ คือ กลุ่มวังหลวง กลุ่มบูรพา กลุ่มศรีนครินทร์ กลุ่ม
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เจ้าพระยา กลุ่มกรุงธนใต้ และกลุ่มกรุงธนเหนือ ซึ่งแบ่งตามพระราชบัญญัติกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2541 ที่มีอายุระหว่าง 10 - 18 ปี จํานวน 873,453 คน (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2554, หน้า 21) 

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 

อิทธิพลของสื่อ ประกอบด้วยเวลาที่เข้าชมสื่อ และความรุนแรงท่ีอยู่ในสื่อประเภทต่าง ๆ 
ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ซึ่ง
แสดงออกด้วยภาพ เสียง และเน้ือหาที่มีความรุนแรง 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย เพศ อายุ และพฤติกรรมที่เก่ียวข้อง
กับอบายมุขหรือสิ่งเสพติดของเด็กและเยาวชน 

ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย สื่อบุคคลในครอบครัว สื่อบุคคล
นอกครอบครัว และสถานการณ์ในชุมชน 

 พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย พฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางวาจา พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคต 
 

สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 อิทธิพลของสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

 

คําจํากัดความที่ใช้ในงานวิจัย 

สื่อ หมายถึง ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

                                                 
1  ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 ที่มา : สํานักงานสถิติแห่งชาติ. (2553 ธันวาคม 14). สํามะโนประชากรและเคหะ. 13 หน้า URL 
http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/service/serv_poph43.html 



7 

เด็กและเยาวชน หมายถึง หญิงและชายไทย ที่มีอายุระหว่าง 10 - 18 ปี 

ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน หมายถึง สื่อบุคคลภายในครอบครัว เช่น การ
อาศัยอยู่กับบิดา/มารดา ความรุนแรงในครอบครัว สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น ความรุนแรงใน
กลุ่มเพ่ือนฝูง และสถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม การไม่ยอมรับจาก
ชุมชนและสังคม การไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน ซึ่งมีส่วนกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนแสดง
พฤติกรรมรุนแรงได้ง่ายขึ้น 

เวลาที่เข้าชมส่ือ หมายถึง ระยะเวลาที่เด็กและเยาวชนเข้าชมส่ือแต่ละประเภทใน 1 วัน 
โดยนับเป็นช่ัวโมง 

ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ หมายถึง การนําเสนอของสื่อที่มีความรุนแรงทั้งด้านภาพ เสียง 
และเน้ือหา 

อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน หมายถึง 
ผลของสื่อประเภทต่าง ๆ ที่มีภาพ เสียง และเน้ือหาที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและ
เยาวชนไทยทั้งการแสดงออกทั้งทางกาย ทางวาจา ในปัจจุบัน และแนวโน้มที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน
อนาคต 

พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน หมายถึง การแสดงออกหรือการกระทําใด ๆ ที่
เป็นการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคลทั้งทางร่างกายและจิตใจ แบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ พฤติกรรมความ
รุนแรงที่แสดงออกทางกาย ได้แก่ การใช้เท้าเตะหรือถีบ การใช้กําป้ันต่อย การใช้ฝ่ามือตบ ตี หรือ
กระชาก การใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนได้รับบาดเจ็บ การยกพวกตีกัน และ
การแข่งรถในทางสาธารณะ พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา ได้แก่ การพูดจาเยาะเย้ย 
การพูดจาดูหมิ่น การใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบชํ้าทางด้านจิตใจ การใช้
คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความ
รุนแรงในอนาคต ได้แก่ การมีความคิดที่จะมีพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย และ/หรือ 
พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา เมื่อมีสถานการณ์กระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมเหล่าน้ันใน
อนาคต 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1. ทําให้ทราบพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะนําไปสู่
การแก้ไขปัญหาในระยะต่อไป 
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2. ทําให้ได้ข้อสรุปเก่ียวกับอิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งช่วยสะท้อนให้สังคมได้ตระหนักในความสําคัญของสื่อ และ
กระตุ้นให้ผู้บริหาร ผู้ผลิตสื่อต้องเคร่งครัดในจรรยาบรรณวิชาชีพสื่อ โดยในการนําเสนอข้อมูลใด ๆ 
ต่อสังคมจะต้องพึงระวังภาพ เสียง เน้ือหาที่จะเป็นตัวอย่างเชิงลบต่อสังคม 

3. ผลการศึกษาวิจัยนําไปสู่การเสนอแนะให้สถาบันการศึกษาชี้นําเรื่องการใช้สื่อให้
เหมาะสมแก่วัยของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับมัธยมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา ควร
เปิดสอนวิชา “อิทธิพลของสื่อในสังคมไทย” หรือ “มิติใหม่ด้านสื่อกับสังคมไทย” เป็นต้น ทั้งน้ี เพ่ือให้
สื่อทําหน้าที่อย่างเต็มที่โดยไม่เป็นพิษภัยต่อเด็กและเยาวชน 
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บทท่ี 2 
แนวคดิ  ทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร” ครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ตลอดจนเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องนําเสนอตามลําดับ ดังน้ี 

ความหมายของเด็กและเยาวชน 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับสื่อ 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมความรุนแรง 

ภูมิหลังของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความหมายของเด็กและเยาวชน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2542, หน้า 121) ได้กล่าวถึงคําว่าเด็ก
และเยาวชนไว้ว่า เด็ก หมายถึง ผู้ซึ่งอายุไม่ครบ 18 ปีบริบูรณ์ และยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส 
ส่วนเยาวชน หมายถึง บุคคลอายุเกิน 14 ปีบริบูรณ์แต่ยังไม่ถึง 18 ปีบริบูรณ์ 

สํานักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ (2555, 
หน้า 1) ได้กล่าวถึงคําว่าเด็กและเยาวชนไว้ว่า เด็ก หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุตํ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ แต่
ไม่รวมถึงผู้ที่บรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส ส่วนเยาวชน หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุต้ังแต่ 18 ปีบริบูรณ์
ถึง 25 ปีบริบูรณ์ 

กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 23) ได้ให้คํานิยามด้านอายุเด็กและ
เยาวชนไว้ว่าหมายถึง บุคคลที่มีอายุต้ังแต่ 10-18 ปี 

องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2012, pp. 5) ได้กล่าวถึงคําว่าเด็กและเยาวชนไว้ว่า เด็ก 
หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุตํ่ากว่า 18 ปี ส่วนเยาวชน หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุต้ังแต่ 15 ปีถึง 25 ปี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 1) ได้แบ่งช่วงช้ันการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้ 4 ช่วงช้ัน โดย
มีอายุเฉลี่ยดังน้ี 
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ช่วงช้ันที่ 1 ได้แก่ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 อายุเฉลี่ย 6-9 ปี 

ช่วงช้ันที่ 2 ได้แก่ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 อายุเฉลี่ย 10-12 ปี 

ช่วงช้ันที่ 3 ได้แก่ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 อายุเฉลี่ย 13-15 ปี 

ช่วงช้ันที่ 4 ได้แก่ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 อายุเฉลี่ย 16-18 ปี 

ในที่น้ีผู้วิจัยได้ศึกษาโดยใช้อายุประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 10-18 ปีตามความหมายของ
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และสอดคล้องกับช่วงอายุของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ ต้ังแต่ช่วงช้ันที่ 2-4 เพราะวัยต้ังแต่ 10-18 ปีเป็นวัยที่พยายามเรียนรู้และ
ปรับตัว มีความกระตือรือร้น อยากทดลอง และอยากเลียนแบบ หากได้รับประสบการณ์ที่เหมาะสมก็
จะเป็นไปตามความคาดหวังของสังคม หากได้รับประสบการณ์ไม่เหมาะสมก็จะถูกตีตราว่าเป็นวัยที่มี
ปัญหา บุคคลที่มีอิทธิพลต่อเด็กและเยาวชนในวัยน้ี ได้แก่ เพ่ือนร่วมวัย บุคคลท่ีเป็นแบบอย่างทาง
สังคมและบุคคลในอุดมคติ (เมธาวี อุดมธรรมานุภาพและคณะ, 2549, หน้า 100) 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับสื่อ 

ความหมายของสื่อ 

สื่อคืออะไร และมีความสําคัญอย่างไร มีนักวิชาการให้คํานิยามและแนวคิดไว้หลากหลาย
อย่างน่าสนใจพอสรุปได้ดังน้ี 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2542, หน้า 398) ได้ให้คํานิยาม “สื่อ” 
(กริยา) ว่าหมายถึง ติดต่อให้ถึงกัน เช่น สื่อความหมาย ชักนําให้รู้จักกัน และสื่อ (นาม) หมายถึง ผู้
หรือสิ่งที่ติดต่อให้ถึงกันหรือชักนําให้รู้จักกัน เช่น เขาใช้จดหมายเป็นสื่อติดต่อกัน เรียกผู้ที่ทําหน้าที่
ชักนําให้ชายหญิงได้แต่งงานกันว่า พ่อสื่อ หรือ แม่สื่อ (ศิลปะ) วัสดุต่าง ๆ ที่นํามาสร้างสรรค์งาน
ศิลปกรรม ให้มีความหมายตามแนวคิด ซึ่งศิลปินประสงค์แสดงออกเช่นน้ัน เช่น “สื่อผสม" 

เว็บสเตอร์ ดิกชันนารี (Webster, 1983, pp.212) ได้ให้คํานิยาม “สื่อ” หรือ media ไว้ว่า 
หมายถึง องค์กรที่รับผิดชอบการสื่อสารไปยังสาธารณะ เช่น หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์ 
เป็นต้น 

นักวิชาการไทยส่วนใหญ่มักกล่าวถึงสื่อว่าเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร จึงให้ความหมายใน
ด้านที่เก่ียวกับการสื่อสาร ตัวอย่างเช่น 

พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2551, หน้า 5) ได้ให้ความหมายของการสื่อสารไว้ว่า “เป็นการ
อธิบายความหมายในทางใดทางหน่ึง และมีสัญลักษณ์ของการส่งและการรับสาร (ไม่ว่าจะภายใน
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ตนเอง ระหว่างผู้หน่ึงกับผู้หน่ึง หรือระหว่างกลุ่มกับกลุ่ม) หรือสภาพแวดล้อมหน่ึง ๆ การส่ือสารจึง
ต้ังอยู่บนหลักของความสัมพันธ์เสมอ” 

พีระ จีระโสภณ (2553, หน้า 34) ได้กล่าวถึงประเด็นที่เก่ียวข้องกับสื่อไว้พอสรุปได้ว่า สื่อ 
คือการให้ข้อมูลข่าวสาร การสร้างทัศนคติ การชักจูงประชาชนให้ยอมรับสิ่งใหม่ ๆ หรือความคิดใหม่ 
ๆ เพ่ือการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น นอกจากน้ี สื่อยังส่งสารไปยังผู้รับได้เป็นจํานวนมากพร้อม ๆ กัน 
เพราะสื่อมีหลายประเภทให้เลือกตามความต้องการ 

วิลเบอร์ แชรมม์ (Wilber Schramm, 2010, pp.48) กล่าวไว้พอสรุปได้ว่า การสื่อสาร คือ 
การมีความเข้าใจร่วมกันต่อสัญลักษณ์ที่แสดงข่าวสาร (information signs) 

วิรัช อภิรัตนกุล (2550, หน้า 159) ถึงแม้จะกล่าวว่าถึงการสื่อสารแบบด้ังเดิมแต่ก็น่าสนใจ
และสรุปได้ว่า การสื่อสาร คือ วิถีทางและเทคนิคการสื่อความหมายทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น 
มนุษย์รู้จักสัญญาณกลอง ควันไฟ แผ่นศิลาจารึก โทรเลข การพิมพ์ การกระจายเสียง และภาพยนตร์ 

ดังน้ัน จึงพอสรุปได้ว่าสื่อทุกประเภท ทุกชนิดมีบทบาทสําคัญในการสื่อสารจากผู้นําส่งไป
ยังผู้รับ โดยมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนในการเผยแพร่ ทั้งน้ี โดยใช้กลวิธีหรือกระบวนการที่
สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย ความต้องการและสถานการณ์ในสังคม 

ความสาํคญัของสื่อ 

สื่อมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาประเทศ เพราะทําหน้าที่ถ่ายทอด เผยแพร่ความคิด 
วิธีการ นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ แก่สังคม ทําให้การบริหารจัดการโครงสร้างทางสังคม
ตลอดจนพฤติกรรมทางความคิด จิตใจ และการปฏิบัติของมวลชนแตกต่างกันออกไป สื่อจึงมีอิทธิพล
ต่อวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ฯลฯ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

ส่วนใหญ่สื่อกับการประชาสัมพันธ์และการรณรงค์จะดําเนินไปด้วยกัน และใช้กระบวนการ
ขับเคลื่อนเชิงรุกเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย แต่จะส่งผลกระทบต่อสังคม
อย่างไร มากน้อยเพียงไหนเป็นหน้าที่ของทุกคนต้องคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ กลั่นกรอง และเลือกรับ
โดยใช้ความรู้ (Knowledge) ก่อนนําไปใช้อย่างชาญฉลาดด้วยปัญญา (Wisdom) จึงจะได้ประโยชน์
อย่างคุ้มค่า แต่เราจะทําอย่างไรจึงจะให้ผู้ผลิตและใช้สื่อตระหนักถึงคุณภาพ จริยธรรม และ
จรรยาบรรณของตนเองในการนําเสนอสื่อเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่เด็กและเยาวชนที่กําลังอยู่ใน
ภาวะการต่ืนตัวสูง และบางคร้ังยังแยกแยะสิ่งที่มีคุณค่าออกจากสิ่งเร้าเชิงลบได้ยาก การนําเสนอ
ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านสื่อช่องทางที่หลากหลายในปัจจุบันจึงเป็นเรื่องละเอียดอ่อน องค์กรจะคํานึงถึง
ผลประโยชน์เป็นหลักมิได้ ทั้งน้ีเพราะการสื่อสารจะเจริญเติบโตอย่างย่ังยืนต้องตอบสนองสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและสามารถให้ข้อมูลได้ฉับพลัน นําไปสู่การแก้ปัญหาของประชาชนส่วนใหญ่ได้ 
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ดังน้ันกระบวนการขับเคลื่อนของสื่อต้ังแต่ข้อมูล (Data) ซึ่งแปลงเป็นเน้ือหา (Message) ที่จะนําเสนอ
ต้องผ่านช่องทาง (Channel) หรือวิธีการ (Method) ที่เหมาะสมเพ่ือที่ผู้รับสาร (Receiver) จะได้
เข้าใจตรงกันและขับเคลื่อนตามผู้ส่ง (Sender) หรือผู้สั่งการ (Director) ได้ ดังน้ันสื่อจึงสนับสนุน
ระบบการทํางานของวงการศึกษาทุกประเภทให้ก้าวทันสถานการณ์โลกและปรับตัวให้ทันสมัยอยู่
เสมอ 

ประเภทของสือ่ 

วิโรจน์ อารีย์กุล(2554, หน้า 28-33) ได้แบ่งประเภทของสื่อไว้หลายรูปแบบ ดังน้ี  

1. แบ่งประเภทของสื่อออกเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ดังน้ี  

1.1 สื่อสิ่งพิมพ์ (Printed Media) ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือ 
ภาพถ่าย โปสเตอร์ 

1.2 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) ได้แก่ วิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ ภาพยนตร์ อินเทอร์เน็ต อีเมล์ เครือข่ายสังคม (Social Network) 

2. แบ่งประเภทของสื่อออกเป็นสื่อที่รับรู้โดยการฟังหรือสื่อโสต การเห็นหรือสื่อทัศน์ 
และทั้งการฟังและการมองเห็นหรือสื่อโสตทัศน์ ดังน้ี  

2.1  สื่อโสต (Audio Media ) ได้แก่ วิทยุกระจายเสียง เทป 

2.2  สื่อทัศน์ (Visual Media) ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือ ภาพถ่าย 

3. แบ่งประเภทของสื่อเป็นสื่อร้อนและสื่อเย็น ดังน้ี 

3.1  สื่อร้อน (Hot Media) สื่อที่นําสารส่งไปยังผู้รับสาร และผู้รับสารไม่ได้มี
ส่วนร่วมในการส่งสารเลย ผู้รับสารไม่ต้องใช้ความพยายามใดเพ่ือให้ได้สารที่สมบูรณ์ เพราะมีคนจัด
คอยดูแลให้ เช่น ภาพยนตร์ มีช่างเทคนิคของโรงภาพยนตร์ได้จัดการฉายให้ชม เป็นต้น  

3.2  สื่อเย็น (Cool Media) คือ สื่อที่นําข่าวสารไปยังผู้รับ โดยบางคร้ังผู้รับสาร
จําเป็นต้องมีส่วนร่วมในการพยายามให้ได้ข่าวสารที่สมบูรณ์ เช่น วิทยุโทรทัศน์ภาพล้ม ผู้ชมต้องปรับ
ภาพ เป็นต้น 

4. การแบ่งประเภทของสื่อโดยธรรมชาติในการนําสาร ดังน้ี 

4.1  สื่อวัจนะ ได้แก่ สื่อที่นําสารในลักษณะที่เป็นภาษาพูด ภาษาเขียน เช่น  
การพูด การเขียน ทางสื่อมวลชนต่าง ๆ เป็นต้น 
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4.2  สื่ออวัจนะ ได้แก่ สื่อที่ นําสารซึ่งไม่เป็นภาษาพูด แต่เป็นสัญลักษณ์ 
เครื่องหมาย (Signs) และอากัปกิริยา การเคลื่อนไหวของร่างกาย ริมฝีปาก การแสดงออกบนใบหน้า 
นัยน์ตา การขมวดคิ้ว การใช้สัญญาณมือ การสัมผัส การใช้สัญญาณไฟ การตีเกราะ กลอง การยิงพลุ
เพ่ือขอความช่วยเหลือของผู้ที่รอดชีวิตจากเครื่องบินตก หรือเรืออับปาง สัญญาณจราจร ป้าย
ทางเข้าออก ทางไปห้องนํ้าชาย – หญิง ฯลฯ นอกจากน้ัน ยังมีสื่อวัฒนธรรมหรือสื่อพ้ืนบ้าน เช่น 
ศิลปหัตถกรรมพ้ืนบ้าน ดนตรี การแต่งกาย และสื่อทัศนศิลป์ 

5. การแบ่งประเภทของสื่อตามรูปแบบและสถานการณ์การสื่อสาร สามารถแบ่งสื่อได้
เป็น 3 ลักษณะ ดังน้ี 

5.1  สื่อภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) เป็นการสื่อสารกับ
ตนเอง หรือการส่งสารของบุคคลคนเดียว แต่ละบุคคลมีการสื่อสารภายในตนเองทุกคน เน้ือหาสาระ
ในการส่ือสารมาจากประสบการณ์ ข่าวสาร และข้อมูลที่แต่ละคนได้รับ ตัวบุคคลจึงนับได้ว่าเป็นสื่อ
หรือช่องทางในการสื่อสารกับตนเอง หรือการสื่อสารภายในบุคคล 

5.2  สื่อระหว่างบุคคล ( Interpersonal Communication) การส่ือสาร
ระหว่างบุคคลเป็นรูปแบบของการส่ือสารต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป สื่อที่ใช้ในการส่ือสารประเภทนี้ คือ สื่อ
บุคคล บุคคลได้มีการพูดกันอย่างเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ได้ติดต่อสื่อสารกันทางจดหมาย 
โทรศัพท์ โทรสาร เทเลคอนเฟอเร็นซ์ การส่ือสารระหว่างบุคคลน้ัน ผู้ส่งสารรู้แน่ชัดว่าเป็นกลุ่มใด  
ผลสะท้อนกลับจากผู้รับสารก็มีได้ง่ายกว่า สื่อหรือช่องทางการสื่อสารสามารถใช้นําสารได้อย่าง
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

5.3 การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) เป็นการแบ่งประเภทส่ือโดย
อาศัยการรับรู้ผ่านประสาทสัมผัสเป็นหลัก คือ  

1) สื่อที่รับได้ด้วยการมองเห็น หรือสื่อทัศน์ (Visual Media) ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ (Newspaper) ภาพถ่าย (Photography) 

2) สื่อที่รับได้ด้วยการฟัง (Audio Media) หรือสื่อโสต ได้แก่ 
วิทยุกระจายเสียง 

3) สื่อที่รับได้ด้วยการฟังและการมองเห็น หรือสื่อโสตทัศน์ (Audio-Visual 
Media) ผู้รับสารรับสารโดยการมองเห็นและการได้ยินพร้อม ๆ กัน ได้แก่ วิทยุโทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
วีดิโอ (Video) วีดิโอดิส (Videodise) การแสดงบนเวที (Theatre) เช่น ละคร ดนตรี อุปรากร  
การฟ้อนรํา เป็นต้น 
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6. การแบ่งประเภทของสื่อเป็นสื่อสนับสนุน (Supporting Channels) แบ่งได้เป็น 3 
ประเภท ดังน้ี 

6.1  สื่อสนับสนุนในการบันทึกข่าวสาร คือ โครงสร้างพ้ืนฐานที่เก่ียวกับการพิมพ์ 
การบันทึกเสียง การบันทึกภาพ ซึ่งต้องอาศัยเครื่องพิมพ์ เครื่องบันทึกเสียง เครื่องเล่นแผ่นเสียง 
กล้องถ่ายรูป และวัสดุรองรับสาร ได้แก่ กระดาษ แถบบันทึกเสียง แถบบันทึกภาพ แผ่นเสียง เป็นต้น 

6.2  สื่อสนับสนุนในการขนส่งข่าวสาร คือ โครงสร้างพ้ืนฐานที่เก่ียวกับระบบ
การคมนาคม (Transportation) และบริการไปรษณีย์ (Postal Services) ได้แก่ เครือข่ายของ
เส้นทางคมนาคมทางบก ทางอากาศ ทางเรือ ยานพาหนะ บริการส่งจดหมาย และไปรษณีย์ภัณฑ์อ่ืน 
ๆ 

6.3  สื่อสนับสนุนในการถ่ายทอดข่าวสาร เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานที่ช่วยให้การ
ถ่ายทอดข่าวสาร (Transmission of messages) จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง โดยอาศัยคลื่น
แม่เหล็กไฟฟ้า ถ่ายทอดสัญญาณผ่านระบบสาย ระบบวิทยุ ระบบแสง และระบบสื่อสารดาวเทียม ซึ่ง
อาจเรียกรวมกันว่า “การสื่อสารโทรคมนาคม” (Telecommunication) หรือสื่อส่งสัญญาณ 
(Transmission Media) ได้แก่ โทรศัพท์ โทรพิมพ์ โทรภาพ โทรสาร โทรทัศน์ตามสาย วิทยุคมนาคม 
เป็นต้น 

ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับสื่อ 

จากการศึกษาทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับสื่อพบว่ามีผู้ศึกษาและเสนอทฤษฎีต่าง ๆ ไว้รวม 5 
ทฤษฎีด้วยกัน คือ 

ทฤษฎีการผ่อนคลาย (Catharsis Theory) 

เฟชบาชและชิงเกอร์ (Feshbach, S. and Singer B., 2009, pp.5-40) ผู้เสนอทฤษฎี
น้ีเช่ือว่าปกติคนเราจะมีประสบการณ์ประจําวันที่ก่อให้เกิดความเครียด หรือ อารมณ์หงุดหงิด ซึ่ง
อาจจะนําไปสู่พฤติกรรมที่ก้าวร้าวรุนแรงได้ ดังน้ัน การมีโอกาสเปิดรับสื่อที่มีเน้ือหาเก่ียวกับความ
รุนแรง จะช่วยปลดเปลื้องหรือบรรเทาความรู้สึกที่อยากแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวลงได้ ดังน้ันความ
รุนแรงของสื่อจึงเปรียบเสมือนกลไกทางทางจิตวิทยาและทางสังคม (Psychological and Social 
Mechanisms) ที่เป็นทางออกสําหรับพฤติกรรมความรุนแรงของคนเรา ซึ่งลักษณะการเป็นเคร่ือง
ผ่อนคลายความก้าวร้าวรุนแรงน้ีจะเกิดผลกับชนช้ันตํ่ามากกว่าคนระดับกลาง ทั้งน้ี เน่ืองจากคนใน
ระดับกลางมีความสามารถในการควบคุมหรืออดกลั้นต่อการแสดงออกของความรุนแรงได้ดีกว่าคนช้ัน
ตํ่าของสังคม 
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ทฤษฎีการกระตุ้น (Aggressive Cues or Stimulating Effects Theory) 

เลียวนาร์ด เบอร์โควิทซ์ (Berkowitz, L., 2008, pp.12-14) เป็นผู้เสนอทฤษฎีน้ีโดย
สันนิษฐานว่าการเปิดรับสิ่งเร้าของความก้าวร้าวจะไปกระตุ้นระดับการปลุกเร้าทางจิตใจและร่างกาย
จนอาจถึงขึ้นการแสดงพฤติกรรมในทางก้าวร้าวรุนแรงได้ ความสัมพันธ์ของสิ่งเร้าและการตอบสนอง 
(Stimulus and Response) ตามทฤษฎีน้ีมิได้หมายความว่าการกระตุ้นหรือปลุกเร้า ความรุนแรงจะ
เกิดขึ้นกับผู้ที่กําลังชมรายการสื่อทุกคนเท่ากันหมด สําหรับผู้ที่กําลังอยู่ในภาวะกดดันหรือหงุดหงิดใน
ขณะนั้นมักจะมีแนวโน้มที่จะตอบสนองในทางก้าวร้าวสูงกว่า 

ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning Theory) 

บานดูราและวอลเตอร์ (Bandura, A. and Walters, R., 2010, pp.25-30) เป็นผู้
ริเริ่มเสนอทฤษฎีน้ี โดยมีข้อสันนิษฐานว่าคนทั่วไปสามารถเรียนรู้พฤติกรรมก้าวร้าวโดยการสังเกต
ลักษณะพฤติกรรมความก้าวร้าวจากสื่อมวลชน เช่น วิธีการฆ่า การทรมาน การรังแกผู้อ่ืน ฯลฯ และ
บางคร้ังอาจจะเลียนแบบความก้าวร้าวของผู้แสดงในเรื่องด้วย นอกจากน้ัน เด็กอาจจะเรียนรู้
พฤติกรรมก้าวร้าวบางอย่างในโทรทัศน์แล้วนํามาปฏิบัติกับพ่ีน้องหรือเพ่ือนร่วมช้ันเรียนได้  

อย่างไรก็ดี ทฤษฎีน้ีมิได้หมายความว่า เมื่อผู้ชมรายการสื่อเกิดการสังเกตเรียนรู้วิธีการ
รุนแรงแล้วแสดงพฤติกรรมเช่นน้ันทันที แต่จะแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวเมื่อสถานการณ์เอ้ืออํานวย 
นอกจากน้ันก็เกิดจากความคาดหวังในการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวน้ันด้วย หากปรากฏว่าแสดง
พฤติกรรมก้าวร้าวน้ันแล้วได้รับรางวัลตอบแทน 

ทฤษฎีแรงเสริม (Reinforcement Theory) 

โจเซฟ แคลปเปอร์ (Klapper Joseph, 2010, pp.121-124) ได้นําเสนอทฤษฎีแรง
เสริม (Reinforcement Theory) ที่อธิบายว่าความรุนแรงในสื่อต่าง ๆ แม้จะไม่ได้มีส่วนเพ่ิมหรือลด
ความเป็นไปได้ในการแสดงพฤติกรรมรุนแรงของผู้รับสารอย่างเด่นชัด แต่มีผลในการเสริม 
ความก้าวร้าวรุนแรง หรือเป็นแรงเสริมการต่อต้านความก้าวร้าวรุนแรงที่มีอยู่แล้วของบุคคลผู้รับสาร 
ทฤษฎีแรงเสริมของความก้าวร้าวรุนแรงในสื่อช้ีให้เห็นว่าเน้ือหาในสื่อเป็นแรงเสริมต่อทัศนคติ ค่านิยม 
บรรทัดฐาน และความเช่ือของบุคคลที่รับสาร หากบุคคลนั้นเช่ือในการใช้ความรุนแรงอยู่แล้ว  
ความรุนแรงในสื่อก็จะช่วยเสริมความเช่ือน้ันให้หนักแน่นขึ้น 

ทฤษฎีการปลูกฝัง (Cultivation Theory) 

มอร์แกน (Morgan, 2009, pp.175-184) ได้นําเสนอทฤษฎีการปลูกฝัง (Cultivation 
Theory) ซึ่งมีสมมติฐานว่าข่าวสารในสื่อมวลชนได้ปลูกฝังป้ันแต่งความคิดของผู้รับสารเก่ียวกับโลกที่
แท้จริง อิทธิพลของสื่อที่แพร่กระจายไปสู่ทุกประตูบ้านจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี อินเทอร์เน็ต
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ที่สามารถเข้าถึงได้โดยปลายน้ิวสัมผัส และเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ สามารถเข้าชมได้บ่อย
เท่าที่ต้องการ โดยที่สื่อเหล่าน้ันมีเน้ือหาท่ีมักเก่ียวข้องกับความรุนแรง อาชญากรรม ความขัดแย้ง 
เรื่องราวทางเพศ อยู่เสมอ ๆ จนทําให้ผู้ชมมีความรู้สึกว่าโลกน้ีเต็มไปด้วยความรุนแรง ความขัดแย้ง 
ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การด้ินรนต่อสู่ โดยเฉพาะหากเน้ือหาในสื่อแสดงให้เห็นถึงตัว
ละครเอกในเรื่องที่มีอํานาจหรือมีชัยชนะเหนือผู้อ่ืนได้ด้วยการใช้กําลังหรือความรุนแรงเท่าน้ัน ผู้ชมก็
จะถูกปลูกฝังให้มีความรู้สึกว่าโลกที่นําเสนอในสื่อคือโลกที่แท้จริงของเราท่ีเต็มไปด้วยความรุนแรง 
โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อย จึงเกิดการคล้อยตามและเช่ือตามที่สื่อ
นําเสนอ 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1 ทฤษฎีการปลูกฝัง (Cultivation Theory) ของมอร์แกน (Morgan, 2009, pp.175-184) 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมความรุนแรง 

พุฒิเดช บุญกระพือ (2552, หน้า 33-38) ได้กล่าวถึงทฤษฎีทางสังคมวิทยา จิตวิทยาที่เป็น
ปัจจัยเก่ียวข้องกับสื่อบุคคล สถานการณ์ อํานาจในครอบครัวที่ส่งผลต่อความรุนแรง พอสรุปได้ดังน้ี 

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theories)  

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเสนอแนวคิดที่ว่าพฤติกรรมความรุนแรงมีที่มาจากกระบวนการ
เรียนรู้ การขัดเกลาของสังคม (Socialization) เด็กที่มีประสบการณ์ความรุนแรงท่ีบ้าน ทั้งการมี
ประสบการณ์โดยตรงจากการถูกทารุณ หรือการเห็นความรุนแรงจากพ่อแม่ มักมีแนวโน้มของการ
เป็นผู้กระทําความรุนแรงหรือตกเป็นเหย่ือของความรุนแรงจากบุคคลอ่ืนเมื่อโตขึ้น เหตุเพราะ
ครอบครัวเป็นสถาบันทางสังคมที่ซึ่งบุคคลเรียนรู้การแสดงบทบาทของความสัมพันธ์ระหว่างหญิงชาย
และบทบาทของพ่อแม่ลูก เป็นสถาบันทางสังคมแรกที่บุคคลจะเรียนรู้วิธีการจัดการกับความเครียด 

ผู้รับชมสื่อ ข้อมูลเหตุการณ์ท่ีนําเสนอ ความเป็นจริงทางสังคม 

(การเรียนรู้) (การสร้างแบบแผนในจิตใจ) 

ความสามารถ (Capacity), 
การมุ่งเน้น (Focusing Strategies), 

ความสนใจ (Attention), 
การมีส่วนร่วม (Involvement) 

ความสามารถในการหาข้อสรุป 
(Inference Skills), 
โครงสร้างทางสงัคม  
(Social Structure), 
ประสบการณ์อ่ืน ๆ  

(Other Experieces) 
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วิกฤติการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งในหลายกรณีก็เป็นแหล่งบ่มเพาะการยอมรับความรุนแรง หรือการมีแนวคดิ
ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา 

ทฤษฎีน้ีให้แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้และประสบการณ์ความรุนแรงในครอบครัวเป็นเคร่ือง
บ่มเพาะความรุนแรงระดับหน่ึง 

ทฤษฎีสถานการณ์ทางสังคม (Social Situation/Stress and Coping Theory)  

ทฤษฎีน้ีพยายามอธิบายว่าทําไมจึงเกิดความรุนแรงขึ้นในสถานการณ์หน่ึงและไม่เกิดในอีก
สถานการณ์หน่ึง ความรุนแรงจะเกิดขึ้นได้ในสองปัจจัย ประการแรกเกิดจากสถานการณ์ความเครียด 
และประการท่ีสอง การขาดแคลนทรัพยากรท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับตัวเมื่อเกิดความเครียด 
หรือในทางกลับกันหมายรวมถึงค่านิยมของการใช้หรือยอมรับความรุนแรงเพ่ือขจัดความเครียด 

ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าจิตใจที่เครียดและการขาดแคลนทรัพยากรก่อให้เกิดความรุนแรงได้ 

ทฤษฎีอํานาจ (Resource Theory)  

ทฤษฎีน้ีเช่ือว่า ทุกระบบสังคมรวมทั้งครอบครัวใช้อํานาจในการบังคับควบคุม สังคม หรือ
บุคคลมีอํานาจมากเท่าใด ก็มักจะใช้กําลังในการบังคับควบคุมผู้อ่ืนมากเท่าน้ัน อย่างไรก็ตาม บุคคล
อาจใช้กําลังในการแสดงอํานาจด้วยเช่นกัน ดังน้ัน สามีที่ต้องการอยู่เหนือผู้อ่ืนในครอบครัว แต่มี
การศึกษาน้อยกว่า มีตําแหน่งหน้าที่หรือรายได้ที่ตํ่ากว่าภรรยารวมท้ังขาดแคลนทักษะการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อาจใช้ความรุนแรงเป็นเคร่ืองมือในการบังคับควบคุมเพ่ือให้มีอํานาจเหนือ
ผู้อ่ืนในครอบครัว ในขณะเดียวกันสมาชิกในครอบครัวหรือภรรยา ที่มีแหล่งสนับสนุนทางสังคม หรือ
อํานาจน้อยกว่าอาจใช้ความรุนแรงเป็นเคร่ืองมือในการตอบโต้ หรือป้องกันตัวเอง เป็นต้น 

ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าความมีอํานาจของสามีซึ่งมีภรรยาที่มีการศึกษาหรือรายได้น้อยกว่า อาจใช้
อํานาจหรือความรุนแรงได้ 

ทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory)  

ทฤษฎีน้ียอมรับว่า ความรุนแรงถูกกําหนดจากการประเมินผลได้ผลเสียจากการกระทํา
ความรุนแรง พฤติกรรมความรุนแรงจะเกิดขึ้นเมื่อเห็นว่าการกระทําน้ันมีผลได้มากกว่าผลเสียด้วย
เง่ือนไขที่ธรรมชาติครอบครัวเป็นเรื่องส่วนบุคคล หรือการที่องค์กรทางสังคมอ่ืน ๆ เข้ามาเก่ียวข้อง
น้อย รวมทั้งสังคมให้การยอมรับอํานาจการบังคับ และเห็นชอบต่อการใช้ความรุนแรง 

ทฤษฎีน้ียอมรับว่าครอบครัวเป็นเรื่องส่วนบุคคล ผลได้ผลเสียของความรุนแรงในครอบครัว 
สังคมให้เป็นไปตามธรรมชาติของแต่ละครอบครัว 
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ทฤษฎีสตรีนิยม (Feminist Theory)  

ทฤษฎีสตรีนิยมเสนอว่า ความรุนแรงเป็นรูปแบบหนึ่งของปรากฏการณ์ของสังคมที่ชาย
เป็นใหญ่ ใจกลางของแนวคิดทฤษฎีน้ีเสนอว่า โครงสร้างทางสังคมเศรษฐกิจเอ้ือประโยชน์ให้ชายมี
อํานาจเหนือผู้หญิง และด้วยแนวคิดและโครงสร้างทางสังคมเช่นน้ีเอ้ือประโยชน์ต่อการที่จะยอมรับ
และใช้ความรุนแรงเป็นเครื่องมือหน่ึงในการแสดงสถานะสังคมท่ีชายเป็นใหญ่ ความรุนแรงระหว่าง
คู่รักของวัยรุ่น เป็นปรากฏการณ์ที่สําคัญที่สามารถอธิบายโดยใช้แนวคิดน้ีได้ 

ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าผู้ชายเป็นใหญ่กว่าผู้หญิง ดังน้ันวัยรุ่นชายจึงมักใช้อํานาจกับคู่รัก 

ทฤษฎีการควบคุม (Control Theory)  

ทฤษฎีน้ีกล่าวว่า การกระทําความรุนแรงของเด็กและเยาวชนนั้น เป็นผลมาจากตัวเช่ือม
ระหว่างวัยรุ่นและสังคมอ่อนตัวลงไป หรือแตกหักไป เยาวชนหากมีความผูกพันต่อสังคมหรือผูกพัน
ต่อสถาบันของสังคมมากเพียงใดก็จะสามารถระงับยับย้ังการกระทําผิดได้มากหรือไม่กระทําผิดเท่าน้ัน 
ทั้งน้ีเช่ือว่า พฤติกรรมการกระทําความรุนแรงน้ัน เป็นผลของปฏิสัมพันธ์ทางครอบครัว (Family 
Interaction) คือถ้าเด็กและเยาวชนขาดการสนับสนุนจากครอบครัวเด็กมีแนวโน้มไปสู่ความเป็น
ปฎิปักษ์ต่อกฎหมาย (Law Stake in Conformity) จะนําไปสู่การกระทําผิดกฎหมายและการคบหา
สมาคมกับผู้ที่มีพฤติกรรมเบ่ียงเบน 

ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าสังคมกับชุมชนมีความสําคัญต่อเด็กและเยาวชน หากบุคคลดังกล่าวไม่
ผูกพันกับสังคมหรือชุมชน พฤติกรรมก็จะเปลี่ยนไป 

แนวคิดทางวัฒนธรรม เช่ือว่า ค่านิยม ความเช่ือและบรรทัดฐานทางวัฒนธรรมรวมท้ัง
ตัวตนและอัตลักษณ์ของบุคคล และความเช่ือในความสามารถส่วนบุคคลในการดํารงชีวิต ปรับตัว 
หรือมีความพึงพอใจในตนเอง จะส่งผลต่อการเกิดหรือเป็นปัจจัยป้องกันความรุนแรงของเยาวชนได้ 
ในอีกด้านหน่ึงวัฒนธรรมของกลุ่มสังคมก็อาจเป็นปัจจัยเหน่ียวนําการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ 
ทฤษฎีวัฒนธรรมของแก๊งค์วัยรุ่น ได้เน้นถึงการปรับตัวของกลุ่มวัยรุ่นต่อความกดดันทางสังคม จนเกิด
แนวคิดการปฏิบัติของกลุ่มเฉพาะของตนขึ้นมา 

แนวคิดน้ีเช่ือว่าวัฒนธรรม ความเช่ือ และค่านิยมที่มีต่อบุคคลมีผลต่อการป้องกันความ
รุนแรงของเด็กและเยาวชนได้ แต่ความคิดเฉพาะกลุ่ม เช่น วัยรุ่นที่เป็นกลุ่มที่ได้รับความกดดันจาก
สังคม ก็อาจส่งผลก่อให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ 

แนวคิดนิเวศวิทยา (Ecological Perspective)  

แนวคิดน้ีเช่ือว่าความรุนแรงเกิดจากปฏิสัมพันธ์ของปัจจัยระดับบุคคล ระดับสังคมจิตวิทยา 
และระดับสังคมวัฒนธรรม ยกตัวอย่างเช่น เด็กที่กระทําความรุนแรง เกิดจากบทบาทความสัมพันธ์
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ของพ่อ แม่ ลูก รวมทั้งความสัมพันธ์ของครอบครัวต่อเพ่ือนบ้าน หรือชุมชนไม่เหมาะสม การทารุณ
หรือการกระทําความรุนแรง จะมีแนวโน้มเกิดขึ้นมาก หากครอบครัวอ่อนแอ ขาดความสัมพันธ์ที่ดี 
ระบบสังคมไม่สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวกกับเด็ก แต่ในทางตรงกันข้ามเบียดขับให้เด็กกลุ่มน้ีแสดงอัต
ลักษณ์ของพฤติกรรมความรุนแรงออกมา 

แนวคิดน้ีเช่ือว่าความสัมพันธ์ในครอบครัว ชุมชน เพ่ือนบ้าน มีความสําคัญต่อเด็กและ
เยาวชน หากระบบสังคมละเลย เด็กและเยาวชนกลุ่มน้ีจะแสดงพฤติกรรมตามที่ตนเองชอบ 

แนวคิดความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structural Violence)  

แนวคิดน้ีแบ่งความรุนแรงออกเป็น 3 ระดับ ซึ่งได้แก่ ความรุนแรงทางตรง/ช้ันบุคคล 
(Direct/Personal Violence) ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structural Violence) และความรุนแรง
เชิงวัฒนธรรม (Cultural Violence) โดยช้ีให้เห็นว่า ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของเรา
น้ันมิอาจแยกส่วน โดยพิจารณาแต่ภาพเชิงปรากฏการณ์ที่เห็น และมุ่งแก้ไขปัญหาเป็นปัจเจก ทั้งน้ี 
ความรุนแรงที่เห็นรับรู้ได้ดังกล่าวเรียกว่าเป็น “ความรุนแรงทางตรง” (Direct Violence) เป็น
ปรากฏการณ์ที่เห็นได้ชัดเจน ด้วยตาเปล่า และรับรู้ได้ เพราะมีร่องรอยปรากฏให้เห็นบนร่างกายของ
มนุษย์ ในรูปของบาดแผล การสูญเสียชีวิต รวมท้ังความเสียหายต่อวัตถุและทรัพย์สินของผู้คน การทํา
ทารุณกรรมและการทําร้ายร่างกายด้วยวิธีการต่าง ๆ หรือการฆ่าฟันกันของผู้คน ซึ่งเป็นความรุนแรงที่
เห็นได้ง่าย ชัดเจน แต่ความรุนแรงอีกรูปแบบคือ ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structural Violence) 
ซึ่งหมายถึงโครงสร้างที่ทําให้เกิดความได้เปรียบเสียเปรียบระหว่างคนในสถานภาพหนึ่งกับคนในอีก
สถานภาพหน่ึง ผู้ที่มีอํานาจมากกว่าเอารัดเอาเปรียบผู้ที่มีอํานาจน้อยกว่าในกระบวนการปฏิสัมพันธ์
และแลกเปลี่ยนระหว่างกัน โครงสร้างสังคมน้ีมุ่งเพ่ือรักษาสถานภาพของฝ่ายที่ได้เปรียบเชิงอํานาจให้
คงความได้เปรียบน้ันไว้ และสุดท้าย คือความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม (Cultural Violence) เป็น 
การขยายปริมณฑล การพิจารณาเร่ืองความรุนแรงให้ลึกซึ้งออกไปจากการมองเห็นความรุนแรงที่เป็น
เพียงการมุ่งไปที่การกระทํา หรือการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ต่อมนุษย์ด้วยกันเอง โดยมีผู้กระทําที่
ชัดเจนทั้งบุคคล และโครงสร้างไปสู่ความรุนแรงเชิงสัญลักษณ์ซึ่งครอบคลุมปริมณฑลที่ใช้ในการ
ดํารงชีวิต (เช่น ศาสนา อุดมการณ์ ภาษา ศิลปะ เป็นต้น) หรือเป็นระบบความเช่ือที่ยอมรับ 
ความรุนแรงที่ทําหน้าที่ให้การสนับสนุนรองรับความรุนแรงทั้งทางตรงและเชิงโครงสร้าง โดยทําให้คน
รู้สึกว่าความรุนแรงเป็นสิ่งที่ถูกต้อง หรือยอมรับได้ หรืออย่างน้อยก็ไม่ใช่เรื่องผิดร้ายแรงอะไร กล่าว
ให้ชัดคือ การศึกษาเร่ืองความรุนแรงน้ันมีสองมิติคือ มิติเรื่องการใช้ความรุนแรง คือรูปแบบความ
รุนแรง การเห็นผู้กระทําและผู้ถูกกระทําความรุนแรง และ มิติเรื่องกระบวนการให้ความชอบธรรมกับ
การใช้ความรุนแรง ซึ่งเป็นการพิจารณารูปแบบวิธีการที่ความรุนแรงถูกทําให้กลายเป็นเรื่องชอบธรรม
และเป็นที่ยอมรับในสังคมโดยรวมได้อย่างไร 
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แนวคิดน้ียอมรับว่าความรุนแรงเกิดขึ้นได้ทางตรงเพราะเห็นด้วยตนเองประสมกับ
โครงสร้างที่ผู้มีอํานาจกว่าเอาเปรียบจนกลายเป็นความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็นด้านศาสนา 
อุดมการณ์ ภาษา ฯลฯ 

จากแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่ามีการขยายจากแนวคิดเชิงปัจจัยเด่ียว 
เช่น ผู้กระทําความรุนแรงเป็นเพราะมีความผิดปกติทางจิตหรือบุคลิกภาพ ขาดการควบคุมตนเอง 
หรือสืบเน่ืองจากการด่ืมสุรา ไปสู่ทฤษฎีที่อธิบายด้วยเง่ือนไขปัจจัยที่ซับซ้อนมากขึ้น 
(Multidimensional Approach) เก่ียวพันกันและกันทุกระดับทั้งปัจจัยส่วนบุคคล ครอบครัว
สถานการณ์ และสังคมวัฒนธรรม รากเหง้าของความรุนแรงเชิงโครงสร้างในวัฒนธรรมชายเป็นใหญ่
และวัฒนธรรมทางเพศที่แสดงถึงการอยู่เหนือผู้หญิง เป็นปัจจัยที่จะก่อให้เกิดแนวโน้มความรุนแรงต่อ
เพศตรงข้าม ในขณะเดียวกันลักษณะความเป็นปัจเจกของครอบครัวที่ต่างคนต่างอยู่ ทําให้บทบาท
ของเครือญาติ ชุมชน หรือเครือข่ายทางสังคมที่จะเข้ามามีส่วนร่วมดูแลปกป้องความรุนแรงน้อยลง 
ซ้ําร้ายยังส่งผลให้ความรุนแรงน้ันเกิดซ้ําแล้วซ้ําอีก เง่ือนไขทางสังคม เช่น อัตราการว่างงาน อัตรา
อาชญากรรมสูง มีแหล่งอบายมุข การขายสุราพร่ําเพร่ือ การแพร่ระบาดของยาเสพติด สื่อลามก 
รวมทั้งยังมีสถานการณ์ที่เป็นปัจจัยเร่งในระดับบุคคลอีกเช่นเดียวกัน เช่น ความเครียด ความยากจน 
การด่ืมสุรา แรงสนับสนุนจากกลุ่มเพ่ือน หนุนนําทําให้ผู้กระทําความแรงได้เช่นเดียวกันรวมทั้งปัจจัย
ส่วนบุคคล เช่นการมีประสบการณ์เห็นหรือถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวทัศนคติที่ยอมรับ 
การกระทําความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง เป็นต้น 

วรางคณา ธรรมะ (2554, หน้า 23-30) กล่าวว่าปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน
ประกอบขึ้นด้วยหลายเหตุปัจจัย (Multifactors) ทั้งปัจจัยในระดับบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ครอบครัว และสังคม ซึ่งสามารถแบ่งระดับการวิเคราะห์เก่ียวกับสาเหตุความรุนแรงระหว่างบุคคลได้
เป็น 3 ระดับคือ ปัจจัยระดับบุคคล ปัจจัยระหว่างบุคคล และปัจจัยระดับสังคมวัฒนธรรม 

1. ระดับบุคคล โดยให้ความสําคัญที่เพศ อายุ และบุคลิกภาพของผู้กระทําความรุนแรง 
หรือผู้ที่ได้รับความรุนแรง แนวคิดน้ีรวมความถึงแนวคิดว่าด้วยบุคลิกภาพที่เบ่ียงเบน ความเจ็บป่วย
ทางจิต การใช้สารเสพติด การด่ืมแอลกอฮอล์ และกระบวนการในระดับบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรม
ความรุนแรง 

2. ปัจจัยระหว่างบุคคล เน้นความสนใจไปที่การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลต่อ
ความสัมพันธ์ของคน โครงสร้างและบทบาทของครอบครัว และปฏิสัมพันธ์ของสมาชิก และการเรียนรู้ 
(Socialization) ในครอบครัว และสังคม ซึ่งส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง 

3. ปัจจัยระดับสังคมวัฒนธรรม จะให้ความสําคัญกับการวิเคราะห์ปัจจัยในระดับ 
มหภาค โดยมีสมมติฐานที่ว่า ความรุนแรงระหว่างบุคคลก่อรูปมาจากโครงสร้างทางสังคมท่ีเอ้ือต่อ 
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การเกิดความรุนแรง เช่น ความไม่เป็นธรรม โครงสร้างทางสังคมท่ีชายเป็นใหญ่ ปัญหาช่องว่างทาง
วัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลง แนวคิดทางวัฒนธรรม ประเพณีนิยมที่ยอมรับความรุนแรง เป็นต้น 

การอธิบายปรากฏการณ์ของความรุนแรงทั้งปัจจัยในระดับบุคคล ระหว่างบุคคล และ
ระดับโครงสร้าง พบข้อมูลว่าปัจจัยระดับบุคคลให้ความสําคัญกับลักษณะทางกายภาพหรือสุขภาพจิต
ของคนโดยผู้ที่ใช้ความรุนแรงโดยถูกมองว่ามีความเจ็บป่วยทางจิตใจหรือมีปัญหาบุคลิกภาพ เช่นการ
ขาดความสามารถหรือทักษะในการควบคุมตนเอง หรือระงับความโกรธ ประวัติครอบครัวของ
ผู้กระทําที่ได้รับความรุนแรงในวัยเด็ก หรือการเช่ือมโยงผู้ชายที่ทําร้ายภรรยาพิการ ลูกพิการ เข้ากับ
การบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติด ความเครียดในครอบครัว หรือจากการทํางาน 
การมีอาวุธครอบครอง การตกงาน หรือการอธิบายการใช้ความรุนแรงน้ีด้วยประสบการณ์ในวัยเด็ก
ของผู้ชาย การท่ีเด็กชายที่ขาดพ่อมักจะยึดเอาแบบอย่างของบทบาทและพฤติกรรมที่เห็นจาก
สื่อมวลชน ไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ ต้นแบบเหล่าน้ีมีภาพของความเข้มแข็งมีอํานาจ ที่
ประสบความสําเร็จในการจัดการกับปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ โดยการใช้วิธีการที่รุนแรง จึง
เลียนแบบการจัดการกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาในชีวิตของเขาด้วย 

 

ภูมิหลังของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานครแม้ว่าจะเป็นเมืองใหญ่ที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจสูง มีผู้คนหล่ังไหลเข้า
มาทํางานและพักอาศัยอยู่มากที่สุด แต่ก็เป็นจังหวัดที่มีปัญหาสังคมมากที่สุดเช่นกัน โดยเฉพาะปัญหา
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่มีสถิติสูงสุดในประเทศ ทั้งน้ีจากผลการวิจัยพบว่าความเป็นอยู่
ของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานครอยู่ในชุมชนแออัดมากขึ้น และมีเด็กจํานวนไม่น้อยที่ไม่ได้อยู่
กับครอบครัว ไม่ได้อยู่กับพ่อแม่ ส่งผลให้เด็กกลุ่มน้ีมีความอบอุ่นน้อยลง ซึ่งจะพบปัญหาอันดับแรก
คือปัญหาด้านอารมณ์ไม่มั่นคง ไม่มีภูมิคุ้มกันต่อสิ่งแปลกปลอมที่ไม่ดีที่อยู่รอบตัว หรือการคบเพ่ือนไม่
ดี เพราะไม่มีผู้ปกครองช่วยดูแลเน่ืองจากผู้ปกครองต่างเร่งรีบและให้เวลาเกือบทั้งหมดไปกับ 
การประกอบอาชีพที่มีค่าตอบแทนไม่สูงนัก ส่งผลต่ออนาคตของเด็ก ซึ่งสาเหตุที่มีเด็กและเยาวชน
จํานวนมากอยู่ในบ้านที่แออัด เน่ืองจากครอบครัวย้ายจากเขตชนบทเข้ามาอยู่ในเมือง สถานภาพทาง
การเงินยังไม่ดี อีกทั้งพาลูกเข้ามาด้วย เด็กจึงจําเป็นต้องตกอยู่ในสภาพบ้านที่แออัด บางบ้านอยู่ใน
ชุมชนแออัดที่เรียกว่า “สลัม” หรืออยู่ในบ้านที่มีสภาพคล้ายสลัม ซึ่งพ้ืนที่ดังกล่าวมีการแพร่ระบาด
ของสิ่งเสพติดให้โทษ เป็นแหล่งรวมสิ่งมึนเมาทั้งปวง และมีพฤติกรรมความรุนแรงให้เห็นอยู่ทั่วไป ซึ่ง
นับเป็นปัจจัยสําคัญที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนชาย สําหรับเด็กและ
เยาวชนหญิงที่เป็นเยาวชนอายุระหว่าง 18-25 ปี มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องโรคเอดส์และเช้ือ
เอชไอวี (HIV) แย่ลง มีความเข้าใจผิดมากขึ้น และไม่สามารถบอกได้ว่าควรจะป้องกันอย่างไร ซึ่งเป็น
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เรื่องที่น่าตกใจและน่ากังวลเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนหญิงเหล่าน้ีที่จะมีโอกาสในการป้องกันตัวเองจาก
โรคเอดส์และเช้ือเอชไอวีก็ลดน้อยลงไปด้วย (สายสุรี จุติกุล, 2554, 3) 

นอกจากน้ี กรุงเทพมหานครยังเป็นศูนย์กลางความเจริญของเทคโนโลยีและสื่อต่าง ๆ มี
การแพร่กระจายของสื่อแขนงต่าง ๆ ที่ล้วนมีอิทธิพลต่อเด็กและเยาวชนอย่างกว้างขวางและ
หลากหลาย ทั้งสื่อภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ อินเทอร์เน็ต เกมคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีทั้งภาพ 
เสียง และเน้ือหาสาระความรุนแรงสอดแทรกอยู่ ทําให้มีส่วนกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนที่ยังมีวุฒิ
ภาวะน้อยเกิดพฤติกรรมเลียนแบบได้โดยไม่รู้ และก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากมาย ซึ่งกระทบ
ต่อทั้งตัวเด็ก กล่าวคือทําให้หมดอนาคต และได้รับความทุกข์ทรมานทั้งทางร่างกายและจิตใจ และยัง
ส่งผลกระทบต่อสังคม กล่าวคือทําให้เกิดปัญหาสังคมในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งจากสถิติของกรมพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนต้ังแต่ พ.ศ. 2549-2554 พบว่ามีจํานวนเด็กและเยาวชนทั่วประเทศกระทํา
ความผิดในลักษณะต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นเป็นลําดับทุก ๆ ปี โดยเฉพาะปัญหายาเสพติดที่พบมากข้ึนในปี 
2554 ซึ่งปัญหานี้ส่อเค้าว่าจะลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมในไม่ช้าหากไม่ได้รับความร่วมมือ
ในการแก้ไขปัญหาจากภาคส่วนที่เก่ียวข้องอย่างตรงจุด ทั้งน้ี แม้ว่าข้อมูลสถิติดังกล่าวจะเป็นข้อมูล
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนทั่วประเทศ แต่จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านเด็กและเยาวชน
ของสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนพบว่ามีจํานวนเด็กและเยาวชนผู้กระทําผิดใน
กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด ซึ่งเป็นผลมาจากปัญหาต่าง ๆ ที่พบในชุมชนท่ีเป็นพ้ืนที่ระบาดของ
ยาเสพติด และปัญหาอาชญากร รวมทั้งปัญหาความรุนแรงในชุมชนและครอบครัวดังกล่าวข้างต้น 
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ตารางที่ 2.1 จํานวนเยาวชนที่กระทําฐานความผิดประเภทต่าง ๆ (พ.ศ. 2549 – 2553) 

ประเภท สถิติประจําปี 

 2549 2550 2551 2552 2553 2554 

รวม 

- ความผิดเกี่ยวกบัทรัพย์สิน 7,374 7,949 8,886 10,495 10,732 10,012 55,448 

- ความผิดเกี่ยวกบัชีวิตและ
ร่างกาย 

2,175 3,054 4,843 5,969 6,112 5,820 27,973 

- ความผิดเกี่ยวกบัเพศ 1,026 1,479 1,735 2,417 2,680 1,924 11,261 

- ความผิดเกี่ยวกบัความสงบ
สุข 

397 681 1,016 1,149 1,271 2,412 6,926 

- ความผิดเกี่ยวกบัยาเสพติด
ให้โทษ 

          13,819 13,819 

- ความผิดเกี่ยวกบัอาวุธและ
วัตถรุะเบิด 

          2,993 2,993 

- ความผิดอื่น ๆ           7,444 7,444 

รวม 10,972 13,163 16,480 20,030 20,795 44,424 125,864 

ที่มา : กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2554, หน้า 1. 

ดังน้ัน จึงอาจกล่าวได้ว่าความก้าวหน้าในการเข้าถึงสื่อต่าง ๆ ผนวกเข้ากับสภาพแวดล้อม
ในกรุงเทพมหานครที่เป็นแหล่งบ่มเพาะปัญหาทางสังคม การขาดความรักและเอาใจใส่จากครอบครัว 
และภาวะเศรษฐกิจที่ไม่สู้ดีนักของครอบครัวเด็กและเยาวชน เป็นเบ้าหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชน
แสดงพฤติกรรมความรุนแรงออกมา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่ระบุว่าสื่อลามกมีอิทธิพลต่อ 
การกระทําผิดทางเพศ เพราะเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดทางเพศ ทั้งหมดเคยรับชมส่ือลามก จน
นําไปสู่การลอกเลียนแบบพฤติกรรมทางเพศ และเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการกระทําผิดทางเพศ 
เน่ืองจากปัจจุบันสื่อลามกสามารถเข้าถึงได้ง่าย เพราะเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ขาดแต่เพียง
ข้อจํากัดในการรับชม และพบว่ากลุ่มเพ่ือน มีอิทธิพลในการกระทําผิดในการแนะนํา เรียนรู้วิธีการมี
เพศสัมพันธ์ ตลอดจนพฤติกรรมรุมโทรมหญิงจากการบอกเล่าของกลุ่มเพ่ือน เช่นเดียวกับปัจจัย
ทางด้านสื่อลามก (ยุพาพร ปิวะพงษ์, 2554, หน้า 1) ด้านปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนใน
กรุงเทพมหานครที่กระทําผิดพบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 15 ปี มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น นับ
ถือศาสนาพุทธ มีภูมิลําเนาเดิมอยู่ในต่างจังหวัด ยังไม่ได้ประกอบอาชีพ และไม่มีรายได้ เป็นโสด 
อาศัยอยู่กับพ่อ-แม่หรือผู้ปกครองซึ่งมีสถานภาพทางเศรษฐกิจไม่ดี ด้านลักษณะนิสัยพบว่ามีนิสัยแบบ
หุนหัน พลันแล่น (ซึ่งได้แก่การให้ความสําคัญกับเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองในระยะสั้น มากกว่า
ในระยะยาว) มีระดับการควบคุมตนเองตํ่า และมีการเรียนรู้จากบุคคลที่สนิทที่เคยกระทําผิดมาก่อน 
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ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่มีผลต่อการกระทําผิดเก่ียวกับทรัพย์ของเด็กและเยาวชนหญิง (วรรษิษฐ์ 
บํารุงราษฎร์, 2554, หน้า 1) 

ดังน้ัน การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของสื่อ ปัจจัยแวดล้อมส่วนบุคคล และ
ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อ กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะ
ทางสังคมและสภาพแวดล้อมที่มีความเฉพาะและแตกต่างจากสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่อ่ืนจึงนับว่ามี
ความสําคัญและนําไปสู่การแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

สมาคมกุมารแพทย์ของสหรัฐอเมริกา (The American Academy of Pediatrics, 2011, 
pp.1-10) ได้เสนอแนะแนวคิดเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติในการใช้สื่อต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อเด็ก
และวัยรุ่นให้มากที่สุด สรุปสาระสําคัญได้ดังน้ี  

1. ผู้ปกครองควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการเลือกสื่อที่เหมาะสม และใช้เวลาดูสื่อร่วมกับ
บุตรหลาน กําหนดระยะเวลาการดูโทรทัศน์ วิดีโอ 1-2 ช่ัวโมง/วัน ใช้เครื่องมือป้องกันโปรแกรมที่ไม่
เหมาะสม หลีกเลี่ยงวิดีโอหรือเกมส์ที่รุนแรง และไม่ควรมีโทรทัศน์หรือคอมพิวเตอร์อยู่ในห้องนอน
ของเด็ก ควรอยู่ในที่ที่พ่อแม่ผู้ปกครองสามารถสอดส่องดูแลได้ว่าบุตรหลานกําลังทําอะไรอยู่  

2. รายการหนัง วิดีโอ และเกมส์ต่าง ๆ ที่จะให้เด็กดูหรือเล่น ควรจะเป็นเรื่องที่ไม่มี
ความรุนแรงเท่าน้ัน และควรมีโปรแกรมป้องกัน คัดกรอง  

3. สนับสนุนให้มีการผลิตสื่อที่สร้างสรรค์เกิดประโยชน์ต่อเด็กให้มากข้ึน ให้ความรู้แก่
ผู้ผลิตสื่อ รวมทั้งตัวแทนจําหน่ายจะต้องเข้าใจและตระหนักถึงบทบาทและความสําคัญของสื่อต่าง ๆ 
ที่มีผลกระทบต่อเด็ก 

- หลีกเลี่ยงการนําเสนอการใช้อาวุธหรือการพกพาอาวุธ ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ว่าเป็นเรื่องปกติ หลีกเลี่ยงการนําเสนอความรุนแรงในรูปแบบการแสดงเรื่องเพศหรือในเร่ืองอ่ืน ๆ ที่
ออกมาในลักษณะสนุกสนาน เป็นเรื่องเล็กน้อยไม่สําคัญ  

- ถ้าต้องการนําเสนอเก่ียวกับความรุนแรงจะต้องถือเป็นเรื่องสําคัญและบอกให้
ทราบถึงผลกระทบที่จะได้รับตามมาทั้งผู้กระทําและผู้ถูกกระทําซึ่งจะต้องมีคําอธิบาย ที่เข้าใจได้ง่ายที่
พ่อแม่สามารถอ่านก่อนที่จะตัดสินใจซื้อ  
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- วิดีโอเกมส์ต่าง ๆ ไม่ควรใช้คนหรือสิ่งมีชีวิตเป็นเป้ายิงและได้คะแนนเพ่ิมขึ้นเมื่อมี
การฆ่า สําเร็จ ต้องนําเอาอายุเด็กมาเป็นข้อพิจารณาดูความเหมาะสมในการเลือกเกมส์แต่ละชนิด 
สําหรับเด็ก รวมถึงการแจกจ่ายหรือนําเสนอแก่เด็กในช่วงอายุต่าง ๆ  

พวงทอง เครือมังกร (2551, หน้า 1) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการกระทํา
ความผิดต่อร่างกาย หรือต่อชีวิตของผู้ต้องขัง โดยสํารวจผู้ต้องขังชายที่กระทําผิดต่อร่างกายและชีวิต 
อายุระหว่าง 19-72 ปี จํานวน 539 ราย ที่เรือนจํากลางคลองเปรม ระหว่างเดือนมกราคม 2551 
พบว่า ปัจจัยที่มีผลให้กระทําผิดมาจากสื่อ โดยร้อยละ 71.2 ชอบดูภาพยนตร์ที่มีความรุนแรง เช่น 
การต่อสู้ สงคราม ซึ่งพฤติกรรมส่วนบุคคล พบว่าเป็นคนใจร้อน โกรธง่าย เวลาโกรธควบคุมอารมณ์
ไม่ได้ โดยผลการวิจัยยังพบว่าเวลาที่ใช้ในการชมภาพยนตร์มีส่วนต่อพฤติกรรมความรุนแรง ส่วนเหตุ
จูงใจที่กระทําผิดมาจากการด่ืมสุรามากที่สุด หรือร้อยละ 65.4 รองลงมาเป็นการทะเลาะคู่กรณี ถูกย่ัว
ยุ และเสพยาบ้า ตามลําดับ ขณะที่ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวส่วนใหญ่พอมีพอกิน ไม่เป็นหน้ี 
และครอบครัวมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออาทรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทั้งน้ี จากผลวิจัยดังกล่าวจึง
ช้ีให้เห็นว่า แม้ครอบครัวในวัยเด็กของผู้ต้องขังจะให้การเลี้ยงดูเอาใจใส่ ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว
พอมีพอกิน ไม่มีหน้ีสิน อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่มีความเอ้ืออาทรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อาจไม่เพียงพอ 
เน่ืองจากมีสาเหตุที่เก่ียวข้องให้ผู้ต้องขังกระทําผิด โดยเฉพาะการเสพสื่อที่มีเน้ือหาความรุนแรง จะทํา
ให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบและไม่สามารถควบคุมอารมณ์ได้ 

กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 1-2) ที่ศึกษาเรื่องจํานวนคดีของเด็ก
และเยาวชนต้ังแต่ปี 2549 – 2553 ผลการสํารวจช้ีให้เห็นว่าการกระทําผิดที่มีเด็กเป็นผู้ลงมือมี
แนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในความผิด 4 ประเภท คือ 1. ความผิดเก่ียวกับ
ทรัพย์สิน อาทิ การลักทรัพย์ ว่ิงราว ชิงทรัพย์ 2. ความผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย อาทิ ฆ่าผู้อ่ืนโดย
เจตนา ฆ่าผู้อ่ืนโดยไม่เจตนา พยายามฆ่าผู้อ่ืน ประมาทจนเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนเสียชีวิต ทําร้ายร่างกายผู้อ่ืน 
3. ความผิดเก่ียวกับเพศ อาทิ การกระทําอนาจาร ข่มขืนกระทําชําเรา พยายามข่มขืนกระทําชําเรา 
พรากผู้เยาว์ โทรมหญิง และพยายามทําความผิด เก่ียวกับเพศ และ 4. ความผิดเก่ียวกับความสงบสุข 
ช่ือเสียง และการปกครอง อาทิ อ้ังย่ี2 ซ่องโจร3 วางเพลิง ทําให้เกิดเพลิงไหม้ หมิ่นประมาท ความผิด
ต่อเจ้าพนักงานฟ้องเท็จ เบิกความเท็จ บุกรุก และทําให้เสียอิสรภาพ เป็นต้น 

นอกจากน้ีผลการศึกษาของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 6-9) ที่
ศึกษาเรื่องสถิติคดีความที่กระทําโดยเด็กและเยาวชน ยังพบว่าอายุของวัยรุ่น สถานภาพสมรสของพ่อ

                                                 
2   ชื่อความผิดอาญาฐานเป็นสมาชิกของคณะบุคคลซ่ึงปกปิดวิธีดําเนินการและมีความมุ่งหมายเพื่อการอันมิชอบด้วยกฎหมาย (พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) 
3  การสมาคมกันตั้งแต่ 5 คนข้ึนไป เพื่อกระทําความผิดอย่างหนึ่งอย่างใดตามลักษณะความผิดอาญาที่ได้บัญญัติเอาไว้ (พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) 
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แม่ ระดับการศึกษา อาชีพ การเก่ียวข้องกับอบายมุข สภาพที่อยู่อาศัย รายได้ของครอบครัว ภาระ
หน้ีสิน ประวัติการกระทําผิดของบุคคลในครอบครัว ความสัมพันธ์กับบิดามารดา การมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนมาก่อน (เช่น การใช้สุรา สารเสพติด ชอบวิวาทชกต่อย) และการคบเพ่ือนที่กระทําผิด มี
ความสัมพันธ์กับความรุนแรงของการกระทําผิด เช่น คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญและการกระทํา
ผิดข้อหาคดีข่มขืนกระทําชําเรา 

สํานักวิจัยเอแบคโพลล์ (2554, หน้า 1) ที่ศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อต่อเด็กและเยาวชนไทย
ในยุคโลกไร้พรมแดน กรณีศึกษาตัวอย่างอายุ 12-24 ปี จํานวน 1,815 ตัวอย่าง จากประชากรเด็ก
และเยาวชนเป้าหมายในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวนทั้งสิ้น 1,606,286 คน ดําเนิน
โครงการระหว่างวันที่ 1-9 สิงหาคม 2554 ที่ผ่านมา ประเด็นค้นพบคือ ส่วนใหญ่ร้อยละ 90.5 
ติดตามข้อมูลข่าวสารผ่านโทรทัศน์ รองลงมาคืออินเทอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 81.4 ในช่วง 30 วันที่
ผ่านมา ในขณะท่ีร้อยละ 42.5 ติดตามจากหนังสือพิมพ์ ร้อยละ 30.9 ติดตามจากมือถือและ SMS 
ร้อยละ 23.1 ติดตามจากวิทยุ และร้อยละ 18.7 ติดตามจากนิตยสาร ด้านรายการที่เด็กนิยมดูเป็น
ประจําได้แก่ เพลงและมิวสิควิดีโอ ละคร ข่าว เกม การ์ตูน แฟชัน กีฬา ซุบซิบดารา ซีรีย์ต่าง ๆ เป็น
ต้น เมื่อถามถึงการรับชมรายการโทรทัศน์ที่บ้านพบว่าร้อยละ 53.2 ระบุว่ามีคนอ่ืนดูด้วย ในขณะที่
ร้อยละ 46.8 ดูตามลําพัง และเมื่อสอบถามว่าทําอย่างไรในการชมโทรทัศน์เมื่อเห็นรายการแสดง
เรตติง “น” และ/หรือ “ฉ” พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 85.3 ดูต่อ โดยมีเพียงร้อยละ 14.7 ที่เปลี่ยนช่อง 
นอกจากน้ีร้อยละ 94.0 ระบุว่าเคยดูละครโทรทัศน์ที่มีเน้ือหารุนแรง หรือการมีเพศสัมพันธ์เกินเลย มี
เพียงร้อยละ 6.0 ที่ไม่เคยดู และพบว่าร้อยละ 98.9 รู้สึกร่วมไปกับเน้ือหาที่นําเสนอ เช่น โกรธ เศร้า 
เกิดความต้องการ เป็นต้น ด้านสื่อออนไลน์ ได้แก่ เกมออนไลน์ พบว่าเกมออนไลน์ที่นิยมเล่นร้อยละ 
46.1 เล่นเกมต่อสู้ ยิงปืน ฟัน เตะ ต่อย และยังมีเกมประเภทขโมยของ เปลื้องผ้า และดักฉุดหญิงสาว
ด้วย นอกจากน้ีเด็กร้อยละ 37.1 มองว่าเว็บไซต์ที่มีเน้ือหารุนแรง เช่น การทําระเบิด ฆาตกรรม 
ยาเสพติด ความรุนแรงทางเพศเป็นเร่ืองปกติธรรมดา/น่าสนใจ ในขณะที่ร้อยละ 27.2 รู้สึกตกใจ/
สะเทือนใจ 

สํานักวิจัยเอแบคโพลล์ (2552, หน้า 1) ได้สํารวจพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นอายุ
ระหว่าง 14 - 25 ปี จํานวน 1,569 คน ผลการสํารวจแสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการที่วัยรุ่น
ใช้ความรุนแรง ได้แก่  ภาพยนตร์ การชักจูงและสนับสนุนจากเพ่ือน ข่าวความรุนแรงที่เสนอตามส่ือ 
เกมตู้และเกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต รายการโทรทัศน์ และนิยายหรือการ์ตูนแนวก้าวร้าว ซึ่งจาก
ผลการสํารวจดังกล่าวจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นส่วน
ใหญ่ล้วนมาจากสื่อที่อยู่รอบ ๆ ตัวของวัยรุ่นแทบทั้งสิ้น ซึ่งสาเหตุที่ทําให้สื่อเข้ามามีอิทธิพลสูงต่อ
พฤติกรรมของวัยรุ่นน้ัน รายงานสุขภาพคนไทยของสถาบันวิจัยประชากรและสังคมระบุว่า  
ความรุนแรงที่ปรากฏอยู่ในสื่อต่าง ๆ ที่เด็กและเยาวชนบริโภคเข้าไปอย่างต่อเน่ืองทําให้เกิด
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ความคุ้นเคยกับความรุนแรง เห็นความรุนแรงเป็นเรื่องปกติ จนในที่สุดกลายเป็นผู้ก่อความรุนแรงเสีย
เอง โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์และภาพยนตร์ซึ่งนิยมนําเสนอการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา นับเป็น
ตัวกระตุ้นให้วัยรุ่น ซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อยเกิดการซึมซับและเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2551, หน้า 1) ที่ศึกษาเรื่อง
พฤติกรรมความรุนแรงของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1- 6 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างครอบคลุมทุกอําเภอ/ เขต 
จํานวน 304,415 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 15 มีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง เช่น ชกต่อย  
การยกพวกตีกันหรือทําร้ายร่างกายระหว่างนักเรียนต่างโรงเรียน เด็กร้อยละ 17 มีความวิตกกังวล 
หรือกลัว เด็กร้อยละ 4 ถูกล่วงเกินทางเพศ โดยเด็กชายถูกกระทํามากกว่าเด็กหญิง 2 เท่า 

สุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ์ และคณะ (2552, หน้า 1) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมเสี่ยงใน
เด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 6 โรงเรียนสังกัด
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เยาวชนจากชุมชนต่าง ๆ และจากสถานแรกรับเด็กชายและ
หญิง จํานวน 2,311 คน พบว่า ในระยะ 30 วันที่ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 6.4 พกพาอาวุธไป
โรงเรียน ร้อยละ 7.1 รู้สึกไม่ปลอดภัยขณะเดินทาง ในรอบ 12 เดือนที่ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 
31.5 เคยอยู่ในเหตุการณ์ที่มีการต่อสู้ทําร้ายร่างกายในสถานที่ทั่วไป ร้อยละ 28.8 ต่อสู้ทําร้ายร่างกาย
บุคคลอ่ืนในโรงเรียน ร้อยละ 13.9 เคยถูกทําร้ายร่างกายด้วยอาวุธ ร้อยละ 6.8 เคยได้รับบาดเจ็บจน
ต้องเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลจากการต่อสู้ทําร้าย ร้อยละ 20.7 เคยถูกเพ่ือนทุบตีทําร้าย
ร่างกายโดยเจตนา และร้อยละ 17.1 เคยถูกลวนลาม  

อุมาพร ตรังคสมบัติ และคณะ (2551, หน้า 1) ได้ศึกษาเรื่องความชุกของพฤติกรรมเสี่ยง
ในเยาวชนในนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 - 6 ทั่วประเทศ จํานวน 9,003 คน ในปี พ.ศ. 2550 – 2551 
ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 31.3 เคยวิวาทชกต่อยอย่างน้อยหน่ึงคร้ังในช่วงชีวิตที่ผ่านมา 
(Lifetime Prevalence) การพกอาวุธร้อยละ 18.4 และร้อยละ 12.4 วิวาทชกต่อยในระยะ 3 เดือนที่
ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บจากการวิวาทชกต่อยจนต้องได้รับการรักษาจากแพทย์มีร้อยละ 
9.3 อาวุธที่พบบ่อยที่สุด คือ มีด มีดโกน และคัตเตอร์ 

องค์การกองทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF, 2010, p.1) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยเสี่ยง
ที่ก่อให้เกิดความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ที่สําคัญมี 6 ประการที่ต้องเข้าไปแทรกแซงอย่างรีบด่วน 
เพ่ือป้องกัน ลดปัญหา ได้แก่ การด่ืมสุราและสารเสพติด การปฏิบัติต่อเด็กอย่างไม่เหมาะสม การมี
แก๊งค์เด็กและเยาวชนในชุมชน การแพร่หลายของอาวุธปืน ความรุนแรงจากสื่อ และความรุนแรงใน
ครอบครัว  

สถาบันแห่งชาติด้านความรุนแรงในครอบครัวที่ประเทศแคนาดา (Commission for the 
Prevention of Youth Violence, 2010, pp.1-10) ระบุว่าปัจจัยป้องกันความเสี่ยงความรุนแรงใน
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เด็กและเยาวชน ได้แก่ การไม่ใช้ความรุนแรงในบ้าน ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้ดูแลที่เริ่มต้ังแต่วัยเด็ก 
การดูแลสอดส่องของพ่อแม่อย่างดี การมีตัวแบบของผู้ใหญ่ที่ดี และการจบการศึกษาช้ันมัธยมศึกษา 

เดลเบิร์ต เอลเลียต (Delbert S. Elliott, 2008, pp.3-8) ได้ศึกษาเรื่องความรุนแรงในเด็ก
และเยาวชน ผลการศึกษาพบว่าสาเหตุหลักที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชน 
ประกอบด้วยหลายด้าน คือ ด้านสภาพแวดล้อมในครอบครัว ได้แก่ ความสัมพันธ์ที่อ่อนแอ การเลี้ยง
ดูและการติดตามที่ไม่มีประสิทธิภาพ สภาพการใช้ความรุนแรงภายในครอบครัว ตลอดจนการได้
สัมผัสกับค่านิยม ทัศนคติ และการตอบสนองทางอารมณ์ที่ส่งเสริมการใช้ความรุนแรงต่าง ๆ โดย
ผลการวิจัยพบว่าเด็กและเยาวชนที่เคยสัมผัสประสบการณ์ความรุนแรงในช่วงวัยเด็กมีความเสี่ยงที่จะ
แสดงพฤติกรรมความรุนแรงมากกว่าคนปกติถึง 40 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งความรุนแรงที่เด็กและเยาวชน
สัมผัสน้ี หมายถึงความรุนแรงที่พบเห็นจริงและความรุนแรงที่อยู่ในสื่อโทรทัศน์ ซึ่งในครอบครัวที่มี
ความสัมพันธ์ที่ดี และมีการดูแลเอาใจใส่เด็กเป็นอย่างดีจะอธิบายถึงความไม่เหมาะสมของความ
รุนแรงท่ีพบเห็นในโทรทัศน์เหล่าน้ันโดยช้ีแจงว่าขัดต่อหลักคุณธรรมอย่างไร แต่ในครอบครัวที่ 
การเลี้ยงดูไม่มีประสิทธิภาพและหลาย ๆ ครอบครัวพบว่าเด็กดูโทรทัศน์เพียงลําพัง ทําให้เด็กเหล่าน้ัน
เข้าใจว่าพฤติกรรมความรุนแรงที่พบในโทรทัศน์เป็นเรื่องปกติธรรมดาที่สามารถพบเห็นได้ทั่วไป และ
ทําให้มีโอกาสแสดงพฤติกรรมความรุนแรงได้ในอนาคต 

นอกจากน้ีผลการวิจัยยังพบว่าสภาพแวดล้อมในชุมชนมีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงด้วย 
เน่ืองจากมีโอกาสท่ีทําให้เด็กและเยาวชนได้เรียนรู้และเก่ียวข้องกับความรุนแรงได้โดยตรง อาทิ  
การรวมกลุ่มเป็นแก๊ง การขายของผิดกฎหมาย เครือข่ายกระจายยาเสพติด ซึ่งสภาพแวดล้อมเหล่าน้ี
ไม่เพียงแต่ทําให้เด็กได้สัมผัสประสบการณ์ความรุนแรงโดยตรง แต่ยังเป็นต้นแบบ (Role Model) 
และทําให้เด็กได้เห็นรางวัลเชิงบวกที่ได้รับจากกิจกรรมความรุนแรงเหล่าน้ันด้วย ประกอบกับสภาวะ
อ่ืน ๆ ในชุมชน ได้แก่ การเลี้ยงลูกโดยพ่อหรือแม่เพียงคนเดียว การเลี้ยงดูที่ไม่มีประสิทธิภาพ  
ความรุนแรงในโรงเรียน อัตราการออกจากโรงเรียนกลางคันสูง อัตราการต้ังท้องของนักเรียนมัธยม 
สถานการณ์การทําร้ายร่างกาย อัตราการว่างงานสูง ล้วนเป็นตัวแปรเก้ือหนุนที่ก่อให้เกิดพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

สาเหตุสําคัญอีกประการ คือ สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนและกลุ่มเพ่ือน ผลการศึกษา
พบว่าความสัมพันธ์กับบุคคลในครอบครัวและการเลี้ยงดูที่มีประสิทธิภาพไม่ได้เป็นเคร่ืองการันตีว่าจะ
ไม่เกิดพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน แต่สภาพแวดล้อมในโรงเรียนและกลุ่มเพ่ือนที่เด็ก
คบด้วยมีพฤติกรรมเก่ียวข้องกับความรุนแรงก็อาจทําให้เด็กเกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ เน่ืองด้วย
เมื่อเด็กได้อยู่รวมกับกลุ่มเพ่ือนที่อยู่ในวัยเดียวกัน จะทําให้อยากแสดงพฤติกรรมที่แปลกและไม่
เหมือนใคร เพ่ือให้เกิดการยอมรับในกลุ่มเพ่ือนฝูง ซึ่งหากพฤติกรรมเหล่าน้ันมีอํานาจเหนือ 
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ความยับย้ังช่ังใจของเด็กก็ทําให้เด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและรุนแรงได้ ซึ่งการป้องกันไม่ให้
เกิดพฤติกรรมเหล่าน้ีจําเป็นต้องอาศัยการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัวเป็นหลัก 

นอกจากน้ี เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ยาเสพติด และอาวุธปืน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงโดยพบว่าครอบครัวที่มีปัญหาการข่มขืนและคดีอาชญากรรม มักพบว่าผู้ปกครอง
เก่ียวข้องกับแอลกอฮอล์ ยาเสพติด และอาวุธปืน 

พริสซิลลา ออฟเฟนฮอย และอลิซ บูชาลเทอร์ (Priscilla Offenhauer and Alice 
Buchalter, 2011, pp.1-5) ได้ศึกษาเรื่องความรุนแรงในเยาวชน ผลการศึกษาพบว่าสื่อภาพยนตร์
และเกมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเยาวชน โดยเฉพาะในครอบครัวยากจนที่พ่อแม่
ไม่ค่อยมีเวลาเอาใจใส่เลี้ยงดูลูก เนื่องจากมัวแต่ทํางานหาเงินเลี้ยงครอบครัว ทําให้เยาวชนรับชม
ความรุนแรงที่อยู่ในภาพยนตร์โดยไม่มีผู้คอยให้คําอธิบายถึงความถูกต้องด้านจริยธรรม ทําให้เน้ือหา
และพฤติกรรมความรุนแรงเหล่าน้ันส่งผลให้เกิดทัศนคติและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม โดยเห็นว่า
พฤติกรรมที่แสดงผ่านสื่อเหล่าน้ันเป็นตัวอย่างที่ดี 

สถาบันแห่งชาติด้านการควบคุมและป้องกันการบาดเจ็บ สหรัฐอเมริกา (National 
Center for Injury Prevention and Control, 2011, pp.1-4) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความรุนแรงของ
เยาวชน ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยเสี่ยงต่อการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเยาวชน ได้แก่ การมีประวัติ
เก่ียวข้องกับความรุนแรง การใช้ยาเสพติด แอลกอฮอล์ และบุหรี่ การคบเพ่ือนไม่ดี การอยู่ใน
ครอบครัวยากจน การมีคะแนนที่ไม่ดีที่โรงเรียน และความยากจนในชุมชน 

เครก เอ แอนเดอร์สัน (Craig A. Anderson, 2012, pp.81-90) ได้ทําวิจัยเรื่องอิทธิพล
ของความรุนแรงของสื่อที่มีต่อเยาวชน ผลการวิจัยพบว่า ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อโทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
วิดีโอเกม และดนตรี มีผลต่อการเพ่ิมขึ้นของพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
โดยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงประมาณ 13-32%  งานวิจัยยังพบว่าคุณลักษณะ
อ่ืน ๆ ของกลุ่มตัวอย่าง อาทิ สภาพแวดล้อมทางสังคม (เช่น อิทธิพลของพ่อแม่) เน้ือหาของสื่อ และ
ระยะเวลาที่บริโภคส่ือมีผลต่อระดับความรุนแรงที่มีผลต่อความก้าวร้าว และพบว่าการเลี้ยงดูของพ่อ
แม่ และการควบคุมการใช้สื่อของเยาวชนมีส่วนป้องกันการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงได้ 

จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนได้ดังตาราง 
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ตารางที่ 2.2 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนจากงานวิจัยของ
ไทย 

งานวิจัยของไทย 
ตัวแปร กรมพินิจฯ 

(2554) 
วรางคณา 
(2554) 

พุฒิเดช 
(2552) 

พวงทอง 
(2551) 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ     9 
ความรุนแรงท่ีอยู่ในสื่อ    9 
- ภาพ     
- เสียง     
- เนื้อหา     
ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน     
- เพศ  9   
- อายุ 9 9   
- พฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 9    
ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน     
- สื่อบุคคลภายในครอบครัว 9 9 9  
- สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว 9 9 9  
- สถานการณ์ในชุมชน 9 9 9  
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ตารางที่ 2.3 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนจากงานวิจัยของ
ต่างประเทศ 

งานวิจัยของต่างประเทศ 

ตัวแปร 
Kapler 
(2010) 

Unicef 
(2010) 

Morgan 
(2009) 

Elliott 
(2008) 

Offenhauer &
Buchalter 

(2011) 

National 
Center 
(2011) 

Anderson 
(2012) 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ    9  9  9 
ความรุนแรงท่ีอยู่ในสื่อ  9      
- ภาพ 9   9   9 
- เสียง 9   9   9 
- เนื้อหา 9   9   9 
ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและ
เยาวชน 

       

- เพศ        
- อายุ        
- พฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับ

อบายมุขหรือสิ่งเสพติด 
   9  9  

ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็ก
และเยาวชน 

       

- สื่อบุคคลภายในครอบครัว  9  9 9 9 9 
- สื่อบุคคลภายนอก

ครอบครัว 
   9  9  

- สถานการณ์ในชุมชน    9  9  

 

ดังน้ัน จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องพบว่า ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ได้แก่ เวลาที่เข้าชมส่ือ ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ ปัจจัยส่วน
บุคคลของเด็กและเยาวชน และปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน ซึ่งผู้วิจัยได้นําไปกําหนด
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยต่อไป 
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สรุปงานวิจัยด้านความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยทั่วไปพบว่าความรุนแรงหมายถึง 
การกระทําของบุคคลระหว่างอายุ 10 - 18 ปีที่กระทําการใด ๆ โดยต้ังใจทั้งทางกาย การใช้อํานาจ 
การข่มขู่ต่อผู้อ่ืน ต่อบุคคล หรือ ต่อกลุ่มคน หรือ ชุมชน ที่ส่งผลหรือมีแนวโน้มที่จะส่งผลให้เกิด 
การบาดเจ็บ การตาย การทําร้ายจิตใจ พัฒนาการและการเอาเปรียบ โดยเด็กและเยาวชนน้ันเป็นได้
ทั้งผู้ที่ตกเป็นเหย่ือของการกระทํา เป็นผู้กระทํา หรือเป็นทั้งผู้กระทําและถูกกระทํา (กรมพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน, 2554, หน้า 23) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2551, หน้า 1) ได้ให้ความหมายว่า
เยาวชน หมายถึง ผู้ที่มีอายุต้ังแต่ 18 ปี ถึง 25 ปีบริบูรณ์ ซึ่งสอดคล้องกับองค์การอนามัยโลก โดย
ความรุนแรงในเด็กและเยาวชนมีรูปแบบที่หลากหลาย หมายรวมถึงพฤติกรรมก้าวร้าว เช่น  
การกระทํารุนแรงทางวาจา การรังแก การตบ ตี หรือต่อสู้ ซึ่งพฤติกรรมเหล่าน้ีมีผลกระทบที่ตามมา
ด้วย นอกจากน้ันแล้ว ความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ยังรวมความถึงพฤติกรรมการกระทําความผิด 
เช่น การทําร้าย ทารุณ การขโมย การข่มขืน การฆ่ากันตายที่กระทําโดยเด็กและเยาวชนและต่อเด็ก
และเยาวชน ความหมายของความรุนแรงเช่นน้ีแสดงให้เห็นว่านิยามของความรุนแรงในเด็กและ
เยาวชน ไม่ใช่เพียงเร่ืองการทําร้ายร่างกายบุคคลอ่ืน ๆ แต่เป็นเรื่องการทําร้ายคนอ่ืนโดยครอบคลุมทั้ง
การกระทําต่อร่างกาย ใจ สังคม เศรษฐกิจ ทั้งน้ีเน้นที่ความต้ังใจของการกระทํา การเห็นผู้กระทํา
ผู้ถูกกระทําชัดเจน เพราะสามารถระบุปรากฏการณ์ได้จากการรับรู้ด้วยตาเปล่า หรือประสาทหูและ
การได้รับผลกระทบจากการกระทําน้ัน ทั้งในรูปบาดแผล ความรู้สึก และการเสียชีวิต 

สําหรับการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยจึงนิยามความหมายของเด็กและเยาวชนเป็นผู้ที่มีอายุ
ระหว่าง 10-18 ปี ตามความหมายของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 23) ซึ่ง
สอดคล้องกับช่วงอายุของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ต้ังแต่ช่วงช้ันที่ 2-4 เพราะวัย
ต้ังแต่ 10-18 ปีเป็นวัยที่อยากรู้อยากเห็น อยากเลียนแบบ มีความคึกคะนองสูง แต่ยังมีวิจารณญาณ
และประสบการณ์ชีวิตไม่มากนัก ดังน้ัน การรับสื่อที่มีความรุนแรงจึงอาจนําไปสู่การก่อให้เกิด
พฤติกรรมความรุนแรงได้ ซึ่งผลการศึกษากับกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มน้ีจะสามารถสะท้อนข้อมูล
ผลกระทบจากสื่อต่าง ๆ ได้ตามความเป็นจริง ซึ่งจะนําไปสู่การจัดทําข้อเสนอแนะในการเผยแพร่สื่อ 
รวมถึงการเฝ้าระวังและการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดจากสื่อได้ในอนาคต 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

อิทธิพลของสื่อ 

ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน 

- สื่อบุคคลภายในครอบครัว เช่น การอาศัยอยู่กับ
บิดา/มารดา ความรุนแรงในครอบครัว 

- สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น ความรุนแรง
ในกลุ่มเพ่ือนฝูง 

- สถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาอาชญากรรม การไม่ยอมรับจากชุมชน
และสังคม การไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรมความรุนแรง 
ของเด็กและเยาวชน 

 
 

- พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออก
ทางวาจา 

- พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออก
ทางกาย 

- แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความ
รุนแรงในอนาคต 

 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ 
- ภาพยนตร์  
- โทรทัศน์ 
- วิทยุ 

- หนังสือพิมพ์  

- เกมคอมพิวเตอร์  

- อินเทอร์เน็ต 

- โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 

ความรุนแรงท่ีอยู่ในสื่อ 

- ภาพ  
- เสียง  
- เนื้อหา 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 
- เพศ   -    อายุ 

- พฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยดําเนินการโดยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) คือ  
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยดําเนินการดังน้ี 

การวิจัยได้ดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

การวิจัยเชงิปริมาณ 

1. ประชากร 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ เด็กและเยาวชนไทยในกรุงเทพมหานคร ที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 6 กลุ่มพ้ืนที่ คือ กลุ่มวังหลวง กลุ่มบูรพา กลุ่มศรีนครินทร์ กลุ่มเจ้าพระยา กลุ่ม
กรุงธนใต้ และกลุ่มกรุงธนเหนือ ซึ่งแบ่งตามพระราชบัญญัติกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2541 ที่มีอายุ
ระหว่าง 10 - 18 ปี จํานวน 873,453 คน (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2554, หน้า 2) 

2. กลุ่มตัวอย่าง 

เน่ืองจากกรุงเทพมหานครมี 6 กลุ่มพ้ืนที่และแต่ละพ้ืนที่ประกอบด้วยหลายเขต ผู้วิจัยจึง
ใช้วิธีสุ่มสองขั้นตอน (Two-stage Sampling) โดยดําเนินการเป็นขั้น ๆ ดังน้ี 

ขั้นที่ 1 ผู้วิจัยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Taro Yamane (ประคอง 
กรรณสูตร, 2542, หน้า 357) ดังน้ี 

N  873,453 
n = 

1 + Ne2  
n = 

1 + 873,453 (0.05)2 
= 399.82 

 
เมื่อ n = จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 

       N = จํานวนประชากรทั้งหมด = 873,453 
        e = ค่าคลาดเคลื่อนของการประมาณค่า = 0.05 
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จากสูตรการคํานวณทําให้ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 399.94 หรือประมาณ 400 คน 
หลังจากน้ันจะทําการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) ทุกช้ันภูมิเพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยดังขั้นที่ 2 

ขั้นที่ 2 ผู้วิจัยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากขึ้นมากลุ่มละ 1 เขตพ้ืนที่ มีรายละเอียด
ดังน้ี 

1. กลุ่มวังหลวง ประกอบด้วย 9 เขต คือ เขตบางซื่อ ดุสิต พญาไท ราชเทวี 
ปทุมวัน พระนคร ป้อมปราบศัตรูพ่าย สัมพันธวงศ์ บางรัก สุ่มตัวอย่างได้เขตดุสิต 

2. กลุ่มบูรพา ประกอบด้วย 9 เขต คือ เขตดอนเมือง หลักสี่ สายไหม บางเขน 
จตุจักร ลาดพร้าว บึงกลุ่ม บางกะปิ วังทองหลาง สุ่มตัวอย่างได้เขตบางเขน 

3. กลุ่มศรีนครินทร์ ประกอบด้วย 8 เขต คือ เขตสะพานสูง มีนบุรี คลองสามวา  
หนองจอก ลาดกระบัง ประเวศ สวนหลวง คันนายาว สุ่มตัวอย่างได้เขตประเวศ 

4. กลุ่มเจ้าพระยา ประกอบด้วย 9 เขต คือ เขตดินแดง ห้วยขวาง วัฒนา คลองเตย 
บางนา พระโขนง สาธร บางคอแหลม ยานนาวา สุ่มตัวอย่างได้เขตยานนาวา 

5. กลุ่มกรุงธนใต้ ประกอบด้วย 8 เขต คือ เขตบางขุนเทียน บางบอน จอมทอง 
ราษฎร์บูรณะ ทุ่งครุ ธนบุรี คลองสาน บางแค สุ่มตัวอย่างได้เขตบางแค 

6. กลุ่มกรุงธนเหนือ ประกอบด้วย 7 เขต คือ เขตบางพลัด บางกอกน้อย บางกอก
ใหญ่ ตลิ่งชัน ภาษีเจริญ หนองแขม ทวีวัฒนา สุ่มตัวอย่างได้เขตภาษีเจริญ 

ผู้วิจัยนําประชากรของแต่ละกลุ่มพ้ืนที่ที่จับฉลากได้มาคํานวณหากลุ่มตัวอย่างดังน้ี 

จํานวนกลุ่มตัวอย่าง = จํานวนประชากรของแต่ละเขตพื้นที่ x กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
                       จํานวนประชากรทั้งหมด 

ที่มา : ประคอง กรรณสูตร (2542, หน้า 357) 
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ตารางที่ 3.1 จาํนวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

ลําดับ
ที่ 

กลุ่มพื้นทีใ่น
กรุงเทพมหานคร 

จํานวนประชากร 
(N = 873,453) 

เขตพืน้ที ่ จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 
(N = 400) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

กลุ่มวังหลวง 
กลุ่มบูรพา 
กลุ่มศรีนครินทร์ 
กลุ่มเจ้าพระยา 
กลุ่มกรุงธนใต้ 
กลุ่มกรุงธนเหนือ 

 197,899  
  151,279  
  103,764  
  190,708  
    85,961  
  143,842   

เขตดุสิต 
เขตบางเขน 
เขตประเวศ 
เขตยานนาวา 
เขตบางแค 
เขตภาษีเจริญ 

 91 
 69 
 48 
 87 
 39 
 66 

 

3. เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เรื่อง อิทธิพลของสื่อที่
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากเด็กและเยาวชน แบ่งเป็น 4 ส่วน ดังน้ี 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) จํานวน 3 ข้อ คือ เพศ อายุ และพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 

ส่วนที่ 2 อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 2 ข้อ คือ เวลาที่เข้าชมสื่อและ
ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) จํานวน 3 ข้อ คือ  สื่อบุคคลภายในครอบครัว เช่น การอาศัยอยู่กับบิดา/มารดา 
ความรุนแรงในครอบครัว สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น ความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง และ
สถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม การไม่ยอมรับจากชุมชนและสังคม  
การไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน 

ส่วนที่ 4 พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) จํานวน 3 ข้อ คือ พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา พฤติกรรม 
ความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต  
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3.2 การสร้างเครื่องมือ 

1. ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสาร อินเทอร์เน็ตและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
อิทธิพลของสื่อที่มีต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ตลอดจนแนวคิด ทฤษฎี และปัจจัย
ต่างๆ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

2. ประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลตาม 1. แล้วยกร่างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม โดยให้มี
เน้ือหาสาระครอบคลุมวัตถุประสงค์ 

3. นําเคร่ืองมือฉบับร่างให้ผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 ท่านพิจารณาและให้ข้อแนะนําใน
การปรับปรุงเครื่องมือในงานวิจัย คือ ดร.ขัตติยา รัตนดิลก นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ สาขา
จิตวิทยาคลินิก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุทิศ เชาวลิต กรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร และนางสาวอุษาศิริ สิริสุขะ นักวิชาการด้านการวิจัย
การศึกษา สําเร็จการศึกษาจากภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย
ให้ผู้ เช่ียวชาญร่วมกันพิจารณาความถูกต้อง (Correctiveness) และความสมบูรณ์ของเนื ้อหา 
(Content Completeness) รวมทั้งตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม 

4. นําข้อเสนอแนะของผู้ เ ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไข หลังจากน้ันผู้ วิจัยได้นํา
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับ เด็กและเยาวชนไทยในเขตดินแดง จํานวน 30 คน เพ่ือให้
มั่นใจว่าผู้ตอบมีความเข้าใจในคําถามแต่ละข้อ 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนําแบบสอบถามไปสอบถามกลุ่มตัวอย่างใน 
6 เขตพื้นที่ โดยเก็บข้อมูลตามสถานที่ที่เยาวชนมักไปรวมตัวกัน เช่น สถานศึกษา ศูนย์เยาวชน 
ห้องสมุด สวนสาธารณะ ห้างสรรพสินค้า และลานกีฬาต่าง ๆ โดยเก็บข้อมูลทั้งสิ้น 400 ชุด 

4. การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 

4.1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ โดยมีตัวแปรที่
นํามาวิเคราะห์ ได้แก่  

ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน ได้แก่ เพศ อายุ และพฤติกรรมที่
เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 
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ส่วนที่ 2 อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 
ได้แก่ เวลาที่เข้าชมส่ือ และความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน ได้แก่ สื่อบุคคลภายในครอบครัว 
เช่น การอาศัยอยู่กับบิดา/มารดา ความรุนแรงในครอบครัว สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น  
ความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง และสถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม  
การไม่ยอมรับจากชุมชนและสังคม การไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน 

ส่วนที่ 4 พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ได้แก่ พฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางวาจา พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคต 

4.2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติทดสอบ ไค-สแควร์ (Chi-square) ซึ่งเป็นสถิติทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรนามบัญญัติ เพ่ือทดสอบสมมติฐานแต่ละข้อ โดยสมมติฐานทั้ง 3 ข้อ 
ทดสอบที่ระดับนัยสําคัญเท่ากับ .05 

สมมติฐานที่ 1 อิทธิพลของสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรง
ของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

4.3 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล อภิปรายผลการวิจัย และจัดทําข้อเสนอแนะการวิจัย 

การวิจัยเชงิคณุภาพ 

ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จาก
ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informant) ผู้วิจัยจึงได้กําหนดผู้ให้ข้อมูลสําคัญจํานวน 2 กลุ่ม โดยมี
รายละเอียดขั้นตอนต่าง ๆ ดังน้ี 

1. การกําหนดผู้ให้ข้อมูลสําคญั 

ผู้วิจัยได้กําหนดผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 2 กลุ่ม ดังน้ี 

กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ประกอบด้วยเด็ก
และเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชน
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บ้านเมตตา จํานวน 10 คน เข้าเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 12-13 มีนาคม 2555 และเด็กและเยาวชนใน
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานแรกรับเด็กและเยาวชนหญิงบ้าน
ปราณี จํานวน 10 คน เข้าเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 14-16 มีนาคม 2555 รวมเป็น 20 คน ซึ่งนับเป็น
ตัวแทนของเด็กและเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานครที่มีประสบการณ์ตรงเก่ียวกับการแสดงออกซึ่ง
พฤติกรรมความรุนแรง ดังน้ัน การสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนกลุ่มน้ี จะทําให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับ
สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงที่เกิดจากอิทธิพลของสื่อ และปัจจัยแวดล้อมเด็กและ
เยาวชน 

กลุ่มที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบด้วย นักวิชาการด้าน
เด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน จํานวน 9 คน เข้าเก็บข้อมูลวันที่ 12 
มีนาคม 2555 ซึ่งนับเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการฟ้ืนฟูพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรม
ความรุนแรง รวมทั้งมีประสบการณ์และองค์ความรู้ที่ลึกซึ้งเก่ียวกับการสาเหตุของพฤติกรรม 
ความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ตลอดจนเป็นผู้มีความเช่ียวชาญในการเยียวยาเด็กและเยาวชนที่ได้รับ
ผลกระทบจากความรุนแรงเหล่าน้ัน ทําให้สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนออันเป็นประโยชน์ต่อ 
การแก้ไขปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนได้อย่างรอบด้านและตรงจุด 

รวมผู้ให้ข้อมูลสําคัญเชิงคุณภาพ จํานวน 29 คน 

2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

การวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร” ในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้จัดเตรียมเครื่องมือไว้ 2 ส่วน โดยแต่ละส่วนมี
เน้ือหาและหัวข้อคําถามดังน้ี 

2.1 แบบสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชนบ้านเมตตา จํานวน 10 คน และเด็กและเยาวชนใน
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานแรกรับเด็กและเยาวชนหญิงบ้าน
ปราณี จํานวน 10 คน รวมเป็น 20 คน โดยแบบสัมภาษณ์มีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิดจํานวน 13 
ข้อ ดังน้ี 

1. ท่านกระทําผิดสถานใดจึงมาอยู่ที่สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานครแห่งน้ี 

2. ท่านคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุให้ท่านกระทําความผิดในครั้งน้ี 
3. ในครอบครัวของท่านมีการใช้ความรุนแรงบ้างหรือไม่ อย่างไร 
4. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่เกิดขึ้นในครอบครัวมีสาเหตุมาจากอะไร 
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5. ท่านได้รับผลกระทบอย่างไรบ้างจากความรุนแรงในครอบครัว 
6. เพ่ือนของท่านเคยเข้าไปเก่ียวข้องกับความรุนแรงบ้างหรือไม่ 
7. ท่านได้รับผลกระทบอะไรบ้างจากพฤติกรรมความรุนแรงของเพ่ือน ๆ 
8. ท่านมีวิธีช่วยลดความรุนแรงของเพ่ือน ๆ ได้หรือไม่  อย่างไรบ้าง 
9. ในชุมชนของท่านมีปัญหาเก่ียวกับยาเสพติด อาชญากรรม หรอืปัญหาอื่น ๆ  บ้าง

หรือไม่ 
10. ท่านมักติดตามสื่ออะไรเป็นประจํา  และใช้เวลาวันละกี่ช่ัวโมง  
11. ท่านมักเห็นความรุนแรงสอดแทรกอยู่ในสื่อชนิดใดบ้าง และลักษณะ 

ความรุนแรงน้ันเป็นอย่างไร  
12. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่ปรากฏในสื่อต่าง ๆ เป็นเรื่องที่ผดิปกติหรือไม่ หรือคิด

ว่าเป็นเรื่องที่เกิดได้ทั่ว ๆ ไปอยู่แล้วในสังคม โดยไม่ได้เป็นสิ่งผิดปกติแต่ประการใด  
13. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่ท่านพบเห็นในสื่อต่าง ๆ มสี่วนทําให้ท่านมีพฤติกรรม

ความรุนแรงหรือไม่  

2.2 ประเด็นสนทนากลุ่ม (Focus Group) นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนของกรมพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน เป็นคําถามจํานวน 4 ข้อ ดังน้ี 

1. ท่านคิดว่าสาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนมี
อะไรบ้าง  

2. ท่านคิดว่าสื่อต่าง ๆ มีผลต่อการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชน
บ้างหรือไม่ อย่างไร  

3. ท่านคิดว่าพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ก่อให้เกิดผลเสียอย่างไร
บ้าง  

4. ท่านคิดว่าการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนไทย ควร
ทําอย่างไร  และใครควรมีบทบาทในการช่วยแก้ปัญหาเรื่องน้ีบ้าง  

ทั้งน้ี ก่อนที่จะนําเคร่ืองมือไปใช้ผู้วิจัยได้นําไปขอความเห็นชอบจากผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 
ท่าน คือ ดร.ขัตติยา รัตนดิลก นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ สาขาจิตวิทยาคลินิก และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.อุทิศ เชาวลิต กรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต สาขาวิชา 
การจัดการการส่ือสาร และนางสาวอุษาศิริ สิริสุขะ นักวิชาการด้านการวิจัยการศึกษา สําเร็จ
การศึกษาจากภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือตรวจสอบ 
ความถูกต้องในเน้ือหาและให้มีความครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดครบถ้วน จากน้ัน
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ผู้วิจัยได้ปรับแก้แบบสัมภาษณ์ และประเด็นการสนทนากลุ่มตามข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญก่อนนําไป
เก็บข้อมูล 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

3.1 ดําเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เด็กและเยาวชนในสถานพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชนบ้านเมตตา จํานวน 10 
คน และเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานแรกรับ
เด็กและเยาวชนหญิงบ้านปราณี จํานวน 10 คน รวมเป็น 20 คน ทั้งน้ีเน่ืองจากเด็กทั้ง 2 กลุ่มเป็น
ตัวแทนของเด็กที่มีประสบการณ์ตรงในการแสดงพฤติกรรมรุนแรงต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยให้ข้อมูลเชิงลึก
ตลอดจนมุมมองอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในคร้ังน้ี โดยผู้วิจัยได้เข้าสัมภาษณ์แบบต่อหน้า (Face 
to face) เด็กที่อยู่ระหว่างการควบคุมตัวในสถานที่ทั้งสองแห่ง โดยใช้เวลาสัมภาษณ์คนละประมาณ 
45 นาที 

3.2 ดําเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนของกรม
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน จํานวน 9 คน โดยเข้าดําเนินการจัดสนทนากลุ่ม ณ ที่ทําการของ
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ใช้เวลาสนทนากลุ่มประมาณ 2 ช่ัวโมง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคณุภาพ 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล (Data) โดยดําเนินการตามลําดับดังน้ี 

4.1 นําข้อมูลจากการสัมภาษณ์ซึ่งอยู่ในรูปแถบบันทึกเสียงอิเล็กทรอนิกส์มาถอดเป็น
ตัวหนังสือโดยใช้วิธีการจับประเด็นที่สําคัญโดยดึงเฉพาะคําพูดที่เก่ียวกับประเด็นที่ต้องการใช้ใน 
การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analyzing) ได้แก่ อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน และปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยพิจารณาร่วมกับการจดข้อมูลบันทึกขณะสัมภาษณ์ 

4.2 เรียบเรียงข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์ โดยจัดลําดับเน้ือหาที่ต้องการวิเคราะห์ เป็นกลุ่ม
ข้อมูลตามประเด็นในกรอบการวิจัย ซึ่งสามารถนําไปตอบวัตถุประสงค์ได้ 

4.3 ตรวจสอบความถูกต้อง ความครบถ้วนของข้อมูลที่รวบรวมมาได้  
4.4 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก โดยผนวกกับแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
4.5 สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบคําถามวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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4.6 สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผลการวิจัย โดยใช้ผลการวิจัยเชิงคุณภาพตรวจสอบ
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบกับแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ผลการวิจัยมี
ความน่าเช่ือถือ 

4.7 จัดทําข้อเสนอแนะงานวิจัยเก่ียวกับการแก้ปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็ก
และเยาวชน 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องอิทธิพลของสื่อที่มี ต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนใน

กรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ได้ข้อสรุปดังต่อไปน้ี 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานครจํานวน 400 คน 
ทั้งชายและหญิง ที่มีอายุระหว่าง 10-18 ปี โดยเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ทั้ง 6 กลุ่มพ้ืนที่ของ
กรุงเทพมหานคร ได้แบบสอบถามทั้งสิ้น 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 จากน้ันนํามาวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น .05 ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามตั้งแต่ส่วนที่ 1-4 โดยใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ของคําถามแต่ละส่วน ได้ผลดังน้ี 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 มีอายุ 10-
12 ปี 13-15 ปี และ 16-18 ปี ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน ส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุข
หรือสิ่งเสพติด อย่างไรก็ดีกลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด พบว่า
อันดับแรกคือด่ืมเหล้า หรือเครื่องด่ืมที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ รองลงมาคือสูบบุหรี่ และการเล่น
การพนัน 
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ตารางที่ 4.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน จํานวน (N=400) ร้อยละ 

เพศ   
- ชาย 190 47.50 

- หญิง 210 52.50 
อายุ   
- 10-12 ปี 133 33.25 

- 13-15 ปี 133 33.25 

- 16-18 ปี 134 33.50 
พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด   
- ตนเองไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 327 81.75 

- ตนเองมพีฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 73 18.25 

- ด่ืมเหล้า หรือเคร่ืองด่ืมที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ 56 14.00 

- สูบบุหรี่ 48 12.00 

- เล่นการพนัน  18 4.50 

- ใช้สารเสพติด - - 

 

อิทธิพลของสือ่ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรนุแรงของเด็กและเยาวชน 

พฤติกรรมการเข้าชมสื่อแต่ละประเภทของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างทุกคน
เข้าถึงและใช้ประโยชน์อันดับแรกคือโทรทัศน์ จํานวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 รองลงมาคือ
อินเทอร์เน็ต จํานวน 381 คน คิดเป็นร้อยละ 95.25 และภาพยนตร์ จํานวน 378 คิดเป็นร้อยละ 
94.50 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามพฤติกรรมการใช้สื่อแต่ละประเภท 

ใช ้ ไม่ได้ใช้ พฤติกรรมการใช้สื่อแต่ละประเภท 

จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ 

ภาพยนตร์ 378 94.50 22 5.50 
โทรทัศน์ 400 100.00 - - 
วิทยุ 232 58.00 168 42.00 
หนังสือพิมพ์ 241 60.25 159 39.75 
เกมคอมพิวเตอร์ 368 92.00 32 8.00 
อินเทอร์เน็ต 381 95.25 19 4.75 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 344 86.00 56 14.00 

 

เมื่อพิจารณาเวลาที่เข้าชมส่ือแต่ละประเภทในหน่ึงวัน พบว่าสื่อที่มีการเข้าชมมาก ได้แก่ 
ภาพยนตร์ โทรทัศน์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยส่วนใหญ่ใช้เวลา 1-3 
ช่ัวโมงต่อวันหรือมากกว่า 3 ช่ัวโมงต่อวัน ส่วนสื่อที่มีการเข้าชมน้อย ได้แก่ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ 

ตารางที่ 4.3 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเวลาที่เข้าชมส่ือ และระดับการเข้าชมส่ือ 

น้อยกว่า 1 ชม. 1 – 3 ชม. มากกว่า 3 ชม. รวม 
เวลาที่เข้าชมสื่อ จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ 

ภาพยนตร์ 90 22.50 245 61.25 65 16.25 400 100.00 
โทรทัศน์ 46 11.50 181 45.25 173 43.25 400 100.00 
วิทยุ 333 83.25 61 15.25 6 1.50 400 100.00 
หนังสือพิมพ์ 334 83.50 50 12.50 16 4.00 400 100.00 
เกมคอมพิวเตอร์ 109 27.25 144 36.00 147 36.75 400 100.00 
อินเทอร์เน็ต 94 23.50 144 36.00 162 40.50 400 100.00 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 188 47.00 80 20.00 132 33.00 400 100.00 
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เมื่อพิจารณาถึงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ ด้านภาพท่ีรุนแรงพบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามี
ภาพความรุนแรงที่ทําให้ตกใจ หวาดเสียว สะเทือนอารมณ์อันดับแรกคือภาพยนตร์ จํานวน 262 คน 
คิดเป็นร้อยละ 65.50 รองลงมาคือโทรทัศน์ จํานวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 55.50 และอินเทอร์เน็ต 
จํานวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 50.50 ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.4 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามีภาพความรุนแรงที่ทําให้ตกใจ หวาดเสียว 
สะเทือนอารมณ์ 

สื่อที่มีภาพรุนแรง จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ อันดับ 

ภาพยนตร์  262  65.50 1 
โทรทัศน์  222  55.50 2 
วิทยุ  -  - - 
หนังสือพิมพ์  58  14.50 5 
เกมคอมพิวเตอร์  74  18.50 4 
อินเทอร์เน็ต  202  50.50 3 
โทรศัพท์เคลื่อนที่  21  5.25 6 

 

ด้านเสียงที่รุนแรง พบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีเสียงรุนแรงที่ทําให้ต่ืนเต้น ตกใจ 
หวาดกลัวอันดับแรกคือภาพยนตร์ จํานวน 273 คน คิดเป็นร้อยละ 68.25 รองลงมาคือโทรทัศน์ 
จํานวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 58.75 และอินเทอร์เน็ต จํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.5 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามักมีเสียงที่มีความรุนแรง ทําให้ต่ืนเต้น ตกใจ 
หวาดกลัว 

สื่อที่มีเสียงรนุแรง จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ อันดับ 

ภาพยนตร์  273 68.25 1 
โทรทัศน์  235 58.75 2 
วิทยุ  108 27.00 4 
หนังสือพิมพ์  - - - 
เกมคอมพิวเตอร์  80 20.00 5 
อินเทอร์เน็ต  129 32.25 3 
โทรศัพท์เคลื่อนที่  53 13.25 6 

 

ด้านเน้ือหาที่รุนแรง พบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีเน้ือหารุนแรงที่กระทบความรู้สึก
โกรธ เกลียด แค้น หรือเศร้า เสียใจ อย่างรุนแรงอันดับแรกคือโทรทัศน์ จํานวน 264 คน คิดเป็นร้อย
ละ 66.00 รองลงมาคือภาพยนตร์ จํานวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.75 และหนังสือพิมพ์ จํานวน 
118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.6 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อที่เห็นว่ามักมีเน้ือหารุนแรงท่ีกระทบความรู้สึกโกรธ 
เกลียด แค้น หรือเศร้า เสียใจ อย่างรุนแรง 

สื่อที่มีเนื้อหารุนแรง จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ อันดับ 

ภาพยนตร์  167 41.75 2 
โทรทัศน์  264 66.00 1 
วิทยุ  44 11.00 6 
หนังสือพิมพ์  118 29.50 3 
เกมคอมพิวเตอร์  57 14.25 5 
อินเทอร์เน็ต  101 25.25 4 
โทรศัพท์เคลื่อนที่  37 9.25  
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ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน 

สื่อบุคคลภายในครอบครัว พบว่าด้านการอาศัยอยู่กับบิดา/มารดา กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่อาศัยอยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่เป็นอันดับแรก จํานวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 รองลงมา
คืออาศัยอยู่กับแม่ (พ่อแม่หย่าร้าง) จํานวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 และอาศัยอยู่กับญาติคนอ่ืน
ที่ไม่ใช่พ่อแม่ จํานวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 ตามลําดับ ด้านความรุนแรงในครอบครัว พบว่า
ภายในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาความรุนแรง จํานวน 348 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.00 แต่ก็พบว่ากลุ่มตัวอย่างบางคนมีปัญหาความรุนแรงภายในครอบครัว ซึ่งมีจํานวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.00 โดยลักษณะความรุนแรงที่พบเป็นอันดับแรกคือ มีการใช้ภาษาที่รุนแรง เช่น ดุด่า
ว่ากล่าวอย่างรุนแรง ใช้ถ้อยคํารุนแรงในการสื่อสารภายในครอบครัว พูดบังคับขู่เข็ญให้ทําในสิ่งที่ไม่
เต็มใจ จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 รองลงมาคือ ตนเองเคยถูกทําร้ายร่างกายโดยบุคคลใน
ครอบครัว เช่น ทุบตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และมีบุคคลใน
ครอบครัวที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.7 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสื่อบุคคลภายในครอบครัว 

สื่อบุคคลภายในครอบครัว จํานวน  
(N=400) 

ร้อยละ 

การอาศัยอยูก่บับิดา/มารดา   

- อยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่ 270 67.50 

- อยู่กับแม่ (พ่อ แม่หย่าร้าง) 56 14.00 

- อยู่กับพ่อ (พ่อ แม่หย่าร้าง) 26 6.50 

- อยู่กับญาติคนอื่นที่ไม่ใช่พ่อ แม่ 48 12.00 

ความรุนแรงในครอบครัว   

- ภายในครอบครัวไม่มีปัญหาความรุนแรง 348 87.00 

- ภายในครอบครัวมีปัญหาความรุนแรง 52 13.00 

- มีการใช้ภาษาทีรุ่นแรง เช่น ดุดา่ว่ากล่าวอย่างรนุแรง ใช้ถ้อยคํารุนแรงในการส่ือสาร
ภายในครอบครวั พูดบังคับขู่เขญ็ใหท้ําในส่ิงที่ไม่เต็มใจ 

32 8.00 

- มีบุคคลในครอบครัวทีถู่กทําร้ายร่างกาย เช่น ทุบตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ - - 

- มีบุคคลในครอบครัวทีถู่กล่วงละเมิดทางเพศ 6 1.50 

- ตนเองเคยถกูทาํร้ายร่างกายโดยบุคคลในครอบครัว เช่น ทุบตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ 20 5.00 

- ตนเองเคยถกูบคุคลในครอบครวัล่วงละเมิดทางเพศ - - 
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สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น พฤติกรรมความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง พบว่าเพ่ือนฝูง
ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมความรุนแรง จํานวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 70.25 อย่างไร
ก็ดีพบว่าเพ่ือนฝูงของกลุ่มตัวอย่างบางส่วน ซึ่งมีจํานวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.75 มีพฤติกรรม
ความรุนแรง โดยพฤติกรรมที่แสดงออกอันดับแรกคือพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา 
ได้แก่ พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน จํานวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.25 รองลงมาคือ
พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย ได้แก่ ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน จํานวน 37 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.25 และยกพวกตีกัน จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามพฤติกรรมความรุนแรงและพฤติกรรมที่เก่ียวข้อง
กับอบายมุขและสิ่งเสพติดในกลุ่มเพ่ือนฝูง 

พฤติกรรมความรุนแรงในกลุ่มเพื่อนฝูง จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ 

เพื่อนฝูงไม่มีพฤติกรรมความรุนแรง  281 70.25 
เพื่อนฝูงมีพฤติกรรมความรุนแรง  119 29.75 

พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา   
- พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน  97 24.25 

- ใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบ
บอบชํ้าทางด้านจิตใจ 

 22 5.50 

- ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึก
ไม่ปลอดภัย 

 3 0.75 

พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางทางกาย   
- เตะถีบบุคคลอ่ืน  27 6.75 

- ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน  37 9.25 

- ใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืน
ได้รับบาดเจ็บ 

 17 4.25 

- ยกพวกตีกัน  33 8.25 

- แข่งรถในทางสาธารณะ  14 3.50 
การเสพสิ่งเสพติด มึนเมา   
- เสพสิ่งเสพติด มึนเมา  27 6.75 
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สถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาชุมชนไม่ยอมรับ
กลุ่มวัยรุ่น และบุคคลในชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่พบ
สถานการณ์ที่เป็นปัญหาภายในชุมชน จํานวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 อย่างไรก็ดีพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างบางส่วนพบสถานการณ์ที่เป็นปัญหาภายในชุมชน จํานวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 
โดยปัญหาที่พบอันดับแรกคือปัญหายาเสพติด จํานวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00 รองลงมาคือ
ปัญหาอาชญากรรม เช่น ลักเล็กขโมยน้อย จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.75 และบุคคลใน
ชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.25 ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.9 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามสถานการณ์ภายในชุมชน 

สถานการณ์ภายในชุมชน จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ 

ไม่พบสถานการณ์ที่เป็นปัญหาภายในชุมชน  244 61.00 
พบสถานการณ์ที่เป็นปัญหาภายในชุมชน  162 40.50 
- ปัญหายาเสพติด  156 39.00 
- ปัญหาอาชญากรรม เช่น ลักเล็กขโมยน้อย  111 27.75 
- ปัญหาชุมชนไม่ยอมรับกลุ่มวัยรุ่น  6 1.50 
- บุคคลในชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน  17 4.25 

 
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ด้านพฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา พบว่าพฤติกรรมความรุนแรงท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างเคยกระทําอันดับแรกคือพูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน จํานวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.25 รองลงมาคือใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบชํ้าทางด้านจิตใจ จํานวน 
163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.75 และใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย 
จํานวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.10 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจา 

เคยทาํ ไม่เคยทํา พฤติกรรมความรุนแรงทางวาจา 
จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ จํานวน 

(N=400) 
ร้อยละ 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน 201 50.25 199 49.75 

ใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบ
ชํ้าทางด้านจิตใจ 

163 40.75 237 59.25 

ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่
ปลอดภัย 

125 31.25 275 68.75 

ด้านพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย พบว่าพฤติกรรมความรุนแรงที่กลุ่ม
ตัวอย่างเคยกระทําอันดับแรกคือเตะถีบบุคคลอ่ืน จํานวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 รองลงมา
คือต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน จํานวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.25 และแข่งรถในทางสาธารณะ 
จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.25 ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.11 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกาย 

เคยทาํ ไม่เคยทํา พฤติกรรมความรุนแรงทางกาย 

จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ 

เตะถีบบุคคลอ่ืน 144 36.00 256 64.00 
ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน 133 33.25 267 66.75 
ใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนได้รับ
บาดเจ็บ 

22 5.50 378 94.50 

ยกพวกตีกัน 49 12.25 351 87.75 
แข่งรถในทางสาธารณะ 57 14.25 343 85.75 
ล่วงละเมิดทางเพศกับผู้อ่ืน - - 400 100.00 
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ด้านแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต แบ่งเป็น 3 กรณี คือ กรณีมีคน
พูดถึงตนเองในแง่ไม่ดี ทําให้เสียหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่องจริง กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบคาย 
หรือพูดจาให้ไม่พอใจโดยไร้เหตุผล และกรณีมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้าย โดยที่ไม่ทันต้ังตัว โดย
แต่ละกรณีสอบถามถึงการตอบสนองต่อเหตุการณ์สมมติต่าง ๆ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละกรณีมี
ดังน้ี 

กรณีมีคนพูดถึงตนเองในแง่ไม่ดี ทําให้เสียหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่องจริง พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรงแม้ว่าจะมีคนพูดถึงตนเองในแง่ไม่ดี ทําให้เสียหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่อง
จริง จํานวน 358 คน คิดเป็นร้อยละ 89.50 อย่างไรก็ดีพบว่ากลุ่มตัวอย่างบางส่วนมีแนวโน้มที่จะ
แสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต จํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50 โดยจะโต้ตอบโดย 
การทําร้ายร่างกาย จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.75 และว่ากล่าวกลับไป จํานวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.75 ตามลําดับ 

กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบคาย หรือพูดจาให้ไม่พอใจโดยไร้เหตุผล พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรงแม้ว่าจะมีคนดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบคาย 
จํานวน 317 คน คิดเป็นร้อยละ 79.25 อย่างไรก็ดีพบว่ากลุ่มตัวอย่างบางส่วนมีแนวโน้มที่จะแสดง
พฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต จํานวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 โดยจะโต้ตอบโดยการดุด่า
กลับไป จํานวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และใช้กําลังเข้าทําร้ายร่างกาย จํานวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.75 

กรณีมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้าย โดยที่ไม่ทันต้ังตัว พบว่าผู้ตอบส่วนใหญ่ไม่แสดง
พฤติกรรมความรุนแรงแม้ว่าจะมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้ายร่างกาย จํานวน 310 คน คิดเป็นร้อย
ละ 77.50 อย่างไรก็ดีพบว่าผู้ตอบบางส่วนมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 
จํานวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 โดยจะต่อสู้เพ่ือป้องกันตัว โดยทําให้ผู้เข้ามาทําร้ายบาดเจ็บ
เล็กน้อย จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 และต่อสู้เพ่ือป้องกันตัว โดยทําให้ผู้เข้ามาทําร้าย
บาดเจ็บมาก จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 
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ตารางที่ 4.12 จํานวนกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามแนวโน้มการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 
 

จํานวน 
(N=400) 

ร้อยละ 

กรณีมีคนพูดถึงตนเองในแง่ไม่ดี ทําให้เสยีหายทัง้ที่ไม่ใช่เร่ืองจริง   
ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรง  358 89.50 

- เฉย ๆ ไม่สนใจ เพราะเราไม่ได้เป็นอย่างที่เขาพดู  224 56.00 

- ฝากไปบอกว่าคนที่พูดถึงท่านในแง่ไม่ดีว่าส่ิงที่เขาเข้าใจไม่เป็นความจริง  3 0.75 

- สอบถามบุคคลน้ันตรง ๆ ว่าพดูจรงิหรอืไม่ แล้วฟังคําอธิบายอย่างสงบ  70 17.50 

- ตักเตอืนคนที่พดูถึงท่านในแง่ไม่ดีให้หยุดการกระทําดงักล่าวอย่างสงบ  61 15.25 

มีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรง  42 10.50 

- ส่ังสอนคนที่พูดถึงตนเองในแง่ไม่ดีโดยว่ากล่าวให้หลาบจํา  19 4.75 

- ทําร้ายร่างกายเพื่อไม่ให้มายุ่งกบัตนเองอีก  23 5.75 

กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบคาย หรือพูดจาให้ไม่พอใจโดยไร้เหตุผล   
ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรง  317 79.25 

- รับฟัง และสอบถามถงึสาเหตุอย่างสุภาพ  96 24.00 

- นิ่ง ๆ แล้วพยายามเดินเล่ียงออกไปจากบริเวณนั้น  221 55.25 

มีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรง  83 20.75 

- โต้ตอบโดยการดุด่ากลับไป  80 20.00 

- ใช้กําลังเข้าทํารา้ยร่างกาย  3 0.75 

กรณีมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้าย โดยที่ไม่ทันต้ังตัว   
ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรง  310 77.50 

- รีบหนีให้เรว็ที่สุด ไม่คิดต่อสู้ด้วย  169 42.25 

- รีบหนีให้เรว็ที่สุด แต่ถ้าหนีไมท่นัจะต่อสู้เพื่อป้องกันตัว แล้วรบีหนีออกจาก
บริเวณนั้น 

 141 35.25 

มีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรง  90 22.50 

- ไม่หนีแต่ต่อสู้เพือ่ป้องกันตัว โดยทําให้ผู้ที่เข้ามาทําร้ายได้รับบาดเจ็บ
เล็กน้อย 

 58 14.50 

- ต่อสู้เพื่อป้องกนัตัว โดยทําใหผู้้ที่เข้ามาทําร้ายได้รับบาดเจ็บอย่างสาสม 
เพื่อให้หลาบจําและไม่กล้าเข้ามาทําร้ายอีก 

 32 8.00 
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2. ผลการทดสอบสมมติฐาน (Inferential Statistics) 

งานวิจัยครั้งน้ีกําหนดสมมติฐานไว้ 3 ประการ โดยมีผลการทดสอบสมมติฐานแต่ละข้อ
ดังต่อไปน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 อิทธิพลของสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน 

1.1 เวลาที่เข้าชมส่ือมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าเวลาที่ เข้าชมสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ทั้งพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา พฤติกรรมความ
รุนแรงที่แสดงออกทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต โดยพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่ชมสื่อที่มักพบความรุนแรง ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ และ
อินเทอร์เน็ต วันละ 1 ช่ัวโมงขึ้นไปมีพฤติกรรมความรุนแรงสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ชมสื่อเหล่าน้ีน้อยกว่า 
1 ช่ัวโมงต่อวัน รายละเอียดดังตารางที่ 17-19 

ตารางที่ 4.13 ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมส่ือกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ 5.034 .081 7.631 .022* 12.260 .002* 
โทรทัศน์ 6.988 .030* 25.668 .000* 12.740 .002* 
วิทยุ 45.985 .000* 59.775 .000* 82.122 .000* 
หนังสือพิมพ์ 41.456 .000* 68.342 .000* 112.008 .000* 
เกมคอมพิวเตอร์ 21.733 .000* 52.723 .000* 4.387 .111 
อินเทอร์เน็ต 38.843 .000* 80.100 .000* 17.065 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 9.043 .011* 48.658 .000* 58.712 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.14 ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมส่ือกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ภาพยนตร์ 40.152 .000* 6.405 .041* 1.411 .494 11.971 .003* 12.468 .002* 
โทรทัศน์ 12.181 .002* 7.624 .022* 17.825 .000* 7.534 .023* 73.070 .000* 
วิทยุ 58.175 .000* 23.784 .000* 4.684 .096 16.841 .000* 5.264 .072 
หนังสือพิมพ์ 50.133 .000* 41.792 .000* 184.608 .000* 92.369 .000* 74.100 .000* 
เกมคอมพิวเตอร์ 31.751 .000* 67.847 .000* 15.036 .001* 63.499 .000* 96.378 .000* 
อินเทอร์เน็ต 60.307 .000* 91.106 .000* 10.168 .006* 52.664 .000* 81.346 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 38.459 .000* 21.642 .000* 17.718 .000* 33.576 .000* 70.844 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ตารางท่ี 4.15 ความสัมพันธ์ระหว่างเวลาที่เข้าชมสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงใน
อนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

เวลาท่ีเข้าชมสื่อ 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ 15.256 .000* 14.971 .001* 1.047 .592 
โทรทัศน์ 28.913 .000* 39.425 .000* 23.186 .000* 
วิทยุ 23.198 .000* 5.681 .058 49.527 .000* 
หนังสือพิมพ์ 53.622 .000* 9.726 .008* 89.119 .000* 
เกมคอมพิวเตอร์ 24.397 .000* 42.854 .000* 37.412 .000* 
อินเทอร์เน็ต 11.019 .004* 21.863 .000* 19.473 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 15.007 .001* 11.120 .004* 24.213 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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1.2 ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยมีความสัมพันธ์ระหว่างภาพ เสียง และเน้ือหา กับพฤติกรรม
ความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา ทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 
โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ระบุว่าภาพ เสียง เน้ือหาที่พบในสื่อไม่มีความรุนแรง มีการแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงทางวาจา และทางกาย มากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ระบุว่าภาพ เสียง เน้ือหาท่ีพบในสื่อมี
ความรุนแรง และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่าด้วย รายละเอียดดัง
ตารางที่ 20-28 

ตารางที่ 4.16 ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

ภาพความรุนแรงท่ีอยู่
ในสื่อ 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ 10.919 .001* 27.711 .000* 1.592 .207 
โทรทัศน์ 40.664 .000* 2.798 .094 2.424 .120 
วิทยุ - - - - - - 
หนังสือพิมพ์ 21.317 .000* 3.948 .047* .513 .474 
เกมคอมพิวเตอร์ 11.031 .001* 5.285 .022* .686 .407 
อินเทอร์เน็ต 66.751 .000* 4.601 .032* 3.084 .079 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 26.856 .000* 1.290 .256 .167 .682 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.17 ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

ภาพความ
รุนแรงท่ีอยู่ใน

สื่อ 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ภาพยนตร์ 4.965 .026* 4.380 .036* 2.232 .135 18.945 .000* 7.641 .006* 
โทรทัศน์ 13.070 .000* 32.691 .000* 14.236 .000* .231 .631 11.632 .001* 
วิทยุ - - - - - - - - - - 
หนังสือพิมพ์ 4.910 .027* 1.344 .246 .142 .706 6.100 .014* 2.460 .117 
เกมคอมพิวเตอร์ 21.361 .000* 10.112 .001* 48.011 .000* 13.654 .000* 63.913 .000* 
อินเทอร์เน็ต .021 .884 8.237 .004* 7.206 .007* 14.113 .000* 14.220 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 1.604 .205 2.259 .133 .984 .321 1.993 .158 .804 .370 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.18 ความสัมพันธ์ระหว่างภาพความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความ
รุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

ภาพความรุนแรงท่ีอยู่
ในสื่อ 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ .286 .604 .889 .346 1.555 .212 
โทรทัศน์ 3.487 .062 11.953 .001* 2.885 .089 
วิทยุ - - - - - - 
หนังสือพิมพ์ 2.049 .152 1.078 .299 5.748 .017* 
เกมคอมพิวเตอร์ 87.192 .000* 2.176 .140 1.067 .302 
อินเทอร์เน็ต .156 .693 3.053 .081 40.429 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 2.600 .107 .563 .453 .858 .354 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 



58 

ตารางที่ 4.19 ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

เสียงความรุนแรงท่ีอยู่
ในสื่อ 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ .305 .581 32.044 .000* 1.406 .236 
โทรทัศน์ 61.203 .000* 1.877 .171 4.305 .038* 
วิทยุ 164.504 .000* 8.611 .003* 1.118 .290 
หนังสือพิมพ์ - - - - - - 
เกมคอมพิวเตอร์ 43.445 .000* 5.820 .016* .757 .385 
อินเทอร์เน็ต 83.976 .000* 17.457 .000* 6.350 .012* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 93.808 .000* 3.556 .059 .462 .497 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.20 ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

เสียงความ
รุนแรงท่ีอยู่ใน

สื่อ 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ภาพยนตร์ 3.832 .050 8.250 .004* 8.259 .004* .970 .325 6.749 .009* 
โทรทัศน์ .212 .645 .371 .542 12.466 .000* 15.349 .000* 10.186 .001* 
วิทยุ 23.114 .000* 9.695 .002* 27.600 .000* 54.837 .000* 39.225 .000* 
หนังสือพิมพ์ - - - - - - - - - - 
เกมคอมพิวเตอร์ 18.360 .000* 17.154 .000* 71.018 .000* 11.304 .001* 58.031 .000* 
อินเทอร์เน็ต 12.500 .000* .583 .445 20.398 .000* 1.704 .192 30.478 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 4.422 .035* 6.227 .013* 2.712 .100 5.495 .019* 2.216 .137 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.21 ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

เสียงความรุนแรงท่ีอยู่
ในสื่อ 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ .872 .350 .789 .375 36.305 .000* 
โทรทัศน์ .193 .661 1.721 .190 34.432 .000* 
วิทยุ 10.122 .001* 3.350 .067 22.788 .000* 
หนังสือพิมพ์ - - - - - - 
เกมคอมพิวเตอร์ 77.574 .000* 10.277 .001* 2.240 .134 
อินเทอร์เน็ต 5.073 .024* .988 .320 7.904 .005* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 1.523 .217 3.303 .069 4.379 .036* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 4.22 ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

เนื้อหาความรุนแรงที่
อยู่ในสื่อ 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ 23.524 .000* 16.680 .000* 2.166 .141 
โทรทัศน์ 44.148 .000* .470 .493 5.868 .015* 
วิทยุ 82.290 .000* 2.877 .090 .374 .541 
หนังสือพิมพ์ 3.795 .051 9.741 .002* 1.265 .261 
เกมคอมพิวเตอร์ 25.656 .000* .007 .937 .502 .478 
อินเทอร์เน็ต 39.846 .000* 3.024 .082 8.948 .003* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 58.698 .000* 2.373 .123 .308 .579 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.23 ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

เนื้อหาความ
รุนแรงท่ีอยู่ใน

สื่อ 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ภาพยนตร์ 5.358 .021* 2.538 .111 24.771 .000* 35.741 .000* 20.241 .000* 
โทรทัศน์ 1.790 .181 21.003 .000* 9.146 .002* 9.945 .002* 7.474 .006* 
วิทยุ 79.858 .000* 50.859 .000* 92.332 .000* 60.306 .000* 117.381 .000* 
หนังสือพิมพ์ 4.708 .030* 3.703 .054 7.429 .006* 7.204 .007* 6.071 .014* 
เกมคอมพิวเตอร์ 33.503 .000* 18.564 .000* 67.390 .000* 23.365 .000* 87.301 .000* 
อินเทอร์เน็ต 36.569 .000* 3.423 .064 30.673 .000* 13.146 .000* 42.949 .000* 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 2.951 .086 4.156 .041* 1.810 .179 3.666 .056 1.479 .224 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.24 ความสัมพันธ์ระหว่างเน้ือหาความรุนแรงที่อยู่ในสื่อกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

เนื้อหาความรุนแรงที่
อยู่ในสื่อ 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ภาพยนตร์ 3.267 .071 .114 .736 7.695 .006* 
โทรทัศน์ .351 .554 5.759 .016* 19.791 .000* 
วิทยุ 41.647 .000* 44.195 .000* 37.960 .000* 
หนังสือพิมพ์ 14.636 .000* 5.263 .022* 29.112 .000* 
เกมคอมพิวเตอร์ 125.558 .000* 8.310 .004* 6.040 .014* 
อินเทอร์เน็ต 12.441 .000* 2.048 .152 .815 .367 
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี .248 .618 .510 .475 .923 .337 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

2.1 เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชน โดยเพศชายมีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรม 
ความรุนแรงทางกายสูงกว่าเพศหญิง และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่า
เพศหญิง 

2.2 อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างอายุ 13-15 ปี และ 16-18 ปี มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทาง
วาจาและการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 10-12 ปี และมีแนวโน้มว่า
จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 10-12 ปี 

2.3 พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติดมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรม 
ความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด และมี
แนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับ
อบายมุขหรือสิ่งเสพติด 
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ตารางที่ 4.25 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของ
เด็กและเยาวชน 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

เพศ 3.159 .075 2.944 .996 16.013 .000* 
อายุ 42.880 .000* 146.265 .000* 35.808 .000* 

พฤติกรรมที่
เก่ียวข้องกับ
อบายมุขหรือสิ่งเสพ
ติด 

13.740 .000* 28.466 .000* .256 .613 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ตารางที่ 4.26 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

ปัจจัยส่วน
บุคคลของ
เด็กและ
เยาวชน Chi-

square 
p -

value 
Chi-

square 
p -

value 
Chi-

square 
p -

value 
Chi-

square 
p -

value 
Chi-

square 
p -

value 

เพศ .506 .477 3.104 .078 11.209 .001* 1.760 .185 60.525 .000* 
อายุ 59.810 .000* 112.961 .000* 12.703 .000* 60.904 .000* 112.169 .000* 

พฤติกรรม
ที่เก่ียวข้อง
กับ
อบายมุข
หรือสิ่งเสพ
ติด 

4.335 .037* 3.934 .000* 5.197 .023* 69.123 .000* 1.775 .183 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.27 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนกับแนวโน้มการเกิด
พฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

ปัจจัยส่วนบุคคลของ
เด็กและเยาวชน 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

เพศ 21.612 .000* 6.965 .008* 3.925 .048* 
อายุ 28.965 .000* 20.619 .000* 18.662 .000* 

พฤติกรรมที่
เก่ียวข้องกับ
อบายมุขหรือสิ่งเสพ
ติด 

7.156 .007* 96.996 .000* 67.866 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

สมมติฐานท่ี 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

3.1 สื่อบุคคลภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า สื่อบุคคลภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่ (พ่อแม่หย่า
ร้าง) มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่อาศัยอยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่ (พ่อแม่ไม่ได้หย่าร้าง) และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่ (พ่อแม่หย่าร้าง) นอกจากนี้ยังพบว่า
กลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัวมีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและ 
การแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัว 
และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรม 
ความรุนแรงในครอบครัว 
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ตารางที่ 4.28 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

สื่อบุคคลภายใน
ครอบครัว 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

การอาศัยอยู่กับพ่อ/แม่ 42.930 .000* 64.236 .000* 52.094 .000* 
ความรุนแรงในครอบครัว .728 .393 17.460 .000* 19.452 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.29 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออก
ทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

สื่อบุคคลภายใน
ครอบครัว 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

การอาศัยอยู่กับ
พ่อ/แม่ 

82.586 .000* 78.336 .000* 71.975 .000* 16.888 .001* 16.905 .001* 

ความรุนแรงใน
ครอบครัว 

10.139 .001* 13.657 .000* 73.430 .000* 19.070 .000* 5.653 .017* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.30 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายในครอบครัวกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความ
รุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

สื่อบุคคลภายใน
ครอบครัว 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

การอาศัยอยู่กับพ่อ/แม่ 6.516 .089 80.561 .000* 3.380 .337 
ความรุนแรงในครอบครัว 1.423 .233 16.892 .000* .011 .915 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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3.2 สื่อบุคคลภายนอกครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า สื่อบุคคลภายนอกครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง มี 
การแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่าง
ที่ไม่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง 

ตารางท่ี 4.31 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางวาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

สื่อบุคคลภายนอก
ครอบครัว 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือน
ฝูง 

135.438 .000* 111.819 .000* 24.118 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 4.32 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับพฤติกรรมความรุนแรงที่
แสดงออกทางกาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

สื่อบุคคลภายนอก
ครอบครัว 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ความรุนแรงในกลุ่ม
เพ่ือนฝูง 

87.958 .000* 92.522 .000* 2.892 .089 26.469 .000* .856 .355 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.33 ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

สื่อบุคคลภายนอก
ครอบครัว 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือน
ฝูง 

2.583 .108 14.891 .000* 43.650 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

3.3 สถานการณ์ในชุมชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า สถานการณ์ในชุมชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีสถานการณ์ในชุมชนที่เป็นปัญหา เช่น พบ
ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม ลักเล็กขโมยน้อย ปัญหาการไม่ยอมรับกลุ่มวัยรุ่นของคนใน
ชุมชน และปัญหาการไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจา
และการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีปัญหาในชุมชน และมีแนวโน้มว่า
จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีปัญหาในชุมชน  

ตารางที่ 4.34 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทาง
วาจา 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา 

พูดจาเยาะเย้ย ดูหม่ินฯ ใช้คําพูดมุ่งร้ายฯ ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามฯ 

สถานการณ์ในชุมชน 

Chi-square p-value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ปัญหาภายในชุมชน 31.601 .000* 65.305 .000* 20.047 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.35 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับพฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทาง
กาย 

พฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางกาย 

เตะถีบ ต่อย ตบ ตี ใช้อาวุธทําร้าย
ร่างกาย 

ยกพวกตีกัน แข่งรถ 

สถานการณ์ใน
ชุมชน 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

Chi-
square 

p -
value 

ปัญหาภายในชุมชน 14.075 .000* 42.449 .000* 1.690 .194 16.702 .000* 7.008 .008* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 4.36 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ในชุมชนกับแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรง
ในอนาคต 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

กรณีมีคนพูดถึงในแง่ไม่ดี กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว กรณีมีคนทําร้าย 

สถานการณ์ในชุมชน 

Chi-square p -value Chi-square p -value Chi-square p -value 

ปัญหาภายในชุมชน 15.871 .000* 34.501 .000* 97.829 .000* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

งานวิจัยครั้งน้ีใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) จากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informant) โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูลตามวิธีการที่ใช้แบ่งเป็น 2 ภาค
ส่วน คือ กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ เป็นเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวอยู่ในสถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นเด็กและเยาวชนชายของศูนย์แรกรับเด็กและ
เยาวชนบ้านเมตตา จํานวน 10 คน และเด็กและเยาวชนหญิงของสถานแรกรับเด็กและเยาวชนหญิง
บ้านปราณี จํานวน 10 คน รวมเป็น 20 คน และกลุ่มที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลการสนทนากลุ่ม เป็นนักวิชาการ
ด้านเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน จํานวน 9 คน รวมผู้ให้ข้อมูลสําคัญ
เชิงคุณภาพ จํานวน 29 คน โดยผู้วิจัยได้สรุปผลข้อมูลเชิงคุณภาพในแต่ละส่วนตามสมมติฐาน 
การวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีประเด็นข้อสรุปดังน้ี 
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1. สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนท่ีเข้าสัมภาษณ์ 

เด็กและเยาวชนชายที่เข้าสัมภาษณ์มีอายุระหว่าง 12-18 ปี โดยมีอายุ 12 ปี จํานวน 3 คน 
อายุ 15 ปี จํานวน 3 คน และอายุ 18 ปี จํานวน 4 คน โดยเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ถูกควบคุมตัว
เน่ืองจากกระทําความผิดเก่ียวกับยาเสพติด จํานวน 7 คน ส่วนอีก 3 คนกระทําผิดฐานลักทรัพย์  

สําหรับเด็กและเยาวชนหญิงที่เข้าสัมภาษณ์มีอายุระหว่าง 12-18 ปี โดยมีอายุ 12 ปี 
จํานวน 2 คน อายุ 14 ปี จํานวน 1 คน อายุ 15 ปี จํานวน 3 คน อายุ 17 ปี จํานวน 2 คน และอายุ 
18 ปี จํานวน 2 คน โดยทั้ง 10 คนกระทําความผิดเก่ียวกับยาเสพติด 

ส่วนที่ 2 อิทธิพลของความรุนแรงที่อยู่ในสื่อต่าง ๆ 

สื่อที่เด็กและเยาวชนท้ังชายและหญิงเห็นว่ามีความรุนแรงแฝงอยู่มากเป็นอันดับต้น ๆ 
ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส่วนสือ่
ที่คิดว่ามีความรุนแรงแฝงอยู่ไม่มากคือวิทยุ โดยสื่อที่มีความรุนแรงที่เด็กและเยาวชนสัมผัสมากที่สุด
ในแต่ละวัน ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส่วน
หนังสือพิมพ์ แม้ว่าจะเป็นสื่อที่มีความรุนแรง แต่ก็ไม่ค่อยได้อ่านมากนัก ส่วนใหญ่จะดูแต่พาดหัวข่าว
เท่าน้ัน 

เมื่อสอบถามถึงความคิดเห็นเก่ียวกับความรุนแรงที่อยู่ในสื่อแต่ละประเภท พบว่ามีประเด็น
ที่น่าสนใจคือ 

ภาพยนตร ์

- ภาพยนตร์มักมีฉากก้าวร้าวหรือมีความรุนแรงแฝงอยู่ ซึ่งเมื่อดูนาน ๆ เข้าทําให้เกิด
พฤติกรรมการลอกเลียนแบบได้ เช่น ภาพยนตร์บางเรื่องมีการออกแบบฉากฆาตกรรมที่โหดและ
พิสดาร เพ่ือเพ่ิมความแปลกใหม่ให้กับผู้ชม โดยแสดงให้เห็นถึงขั้นตอนต้ังแต่การวางแผน การลงมือ
ฆาตกรรม และการอําพรางศพ หรือบางเร่ืองแสดงให้เห็นขั้นตอนการก่ออาชญากรรมในรูปแบบอ่ืน 
เช่น การลักขโมย การโจรกรรม ทําให้เด็กและเยาวชนได้เห็นวิธีการก่ออาชญากรรมเหล่าน้ันโดยคิดว่า
ไม่มีใครจับได้ เป็นต้น ซึ่งเยาวชนชายคนหน่ึงที่กระทําความผิดฐานลักทรัพย์แสดงความคิดเห็นว่า 
“ชอบดูหนังบู๊ เพราะฉากในหนังมันทําให้ต่ืนเต้น ไม่น่าเบ่ือ แต่ละเรื่องมีอะไรใหม่ ๆ ให้ติดตามเสมอ” 
(เด็กและเยาวชนชายคนที่ 1, 2555, มีนาคม 12) “เห็นตัวอย่างในหนัง ทําให้รู้วิธีการขโมยของมีค่า
ต่าง ๆ แต่สุดท้ายก็ถูกจับได้” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 1, 2555, มีนาคม 12) “เคยเห็นพระเอกใน
หนังเป็นคนเก่ง มีความสามารถ เอาชนะคู่ต่อสู้ด้วยการชกต่อยได้ทุกครั้ง จึงคิดว่าคนเข้มแข็งเท่าน้ัน
ถึงจะอยู่รอดได้ในสังคมสมัยน้ี” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12)  
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- ภาพยนตร์มักมีการใช้คําพูดที่รุนแรง เช่น การใช้คําหยาบท้ังหนังบู๊และแม้กระทั่งหนัง
ตลกที่มักถูกมองข้าม และเข้าใจว่าไม่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน เน่ืองจากเมื่อตลกปล่อยมุขที่
เป็นคําหยาบคายมักได้รับเสียงหัวเราะจากคนดูเสมอ ๆ จึงกลายเป็นเรื่องธรรมดาไป ซึ่งเด็กชายคน
หน่ึงได้ให้สัมภาษณ์ว่า “ในหนังตลกพูดจากันแรง ๆ ได้อารมณ์ดี ผมว่ามันจริงใจ และไม่เสแสร้ง ไว้พูด
กับเพ่ือนได้เป็นเรื่องปกติ” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 5, 2555, มีนาคม 12)  

- พฤติกรรมของตัวเอกในภาพยนตร์ที่เป็นขวัญใจ ทําให้เด็กและเยาวชนพร้อมที่จะ
เลียนแบบทั้งการพูดจา การแต่งตัว และการกระทําต่าง ๆ ซึ่งมีทั้งดีและไม่ดี และบางพฤติกรรมก็มี
ความรุนแรงสอดแทรกอยู่ ซึ่งเด็กและเยาวชนที่ยังมีวุฒิภาวะน้อยไม่สามารถแยกแยะสิ่งที่ควรทํา
หรือไม่ควรทําตามอย่างได้ “ชอบแต่งตัวตามนักแสดงนําในหนัง เพราะเข้ากับแฟช่ัน” (เด็กและ
เยาวชนหญิงคนที่ 8, 2555, มีนาคม 15) “ชอบดาราคนไหนก็จะดูหนังที่เขาแสดงเกือบทุกเรื่อง 
บางครั้งก็มีเลียนแบบคําพูดหรือการแต่งตัวบ้าง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 6, 2555, มีนาคม 16) 

โทรทัศน ์

- รายการโทรทัศน์ที่เด็กและเยาวชนคิดว่ามีความรุนแรงสอดแทรกอยู่และมีอิทธิพลต่อ
ตัวเด็กและเยาวชน ได้แก่ ละคร โฆษณา และข่าวอาชญากรรม  

- ฉากในละครที่มีความรุนแรง ได้แก่ ฉากตบตีกัน ฉากข่มขืน การด่าทอด้วยถ้อยคํา
หยาบคาย การขว้างปาหรือทําลายสิ่งของเมื่อไม่พอใจ การล้อเลียนหรือดูถูกผู้อ่ืน โดยเฉพาะผู้สูงอายุ 
ผู้หญิง เพศทางเลือก การแต่งกายโป๊ หรือวับ ๆ แวม ๆ การด่ืมเหล้า สูบบุหรี่ เป็นต้น และบ่อยครั้งที่
เด็กและเยาวชนชมละครเหล่าน้ันโดยไม่มีผู้ปกครองคอยให้คําแนะนําดังที่ควรจะเป็น โดยเด็กและ
เยาวชนที่ให้สัมภาษณ์ว่า “ที่บ้านให้ดูโทรทัศน์ได้ทั้งวัน ส่วนใหญ่ก็ดูอยู่คนเดียวหรือดูกับน้อง ๆ ไม่ได้
มีพ่อแม่หรือผู้ปกครองคอยให้คําแนะนํา” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) 
นอกจากน้ี เด็กและเยาวชนบางคนยอมรับว่าตนเองเคยเลียนแบบพฤติกรรมเหล่าน้ี “เคยตบตีกับ
เพ่ือนผู้หญิงด้วยกัน เพราะเขามาว่าเพ่ือนของหนูไปแย่งแฟนเขา” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 7, 
2555, มีนาคม 15) “ตอนอายุ 13 ผมลองกินเหล้า และสูบบุหรี่ดูเป็นครั้งแรก เพราะเห็นในละคร เลย
อยากลอง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 1, 2555, มีนาคม 12) “บางคร้ังก็แต่งตัวโป๊นิดหน่อย เพราะ
วัยรุ่นสมัยน้ีก็แต่งกันอย่างน้ี ดูจากดาราเขาแต่งกันย่ิงกว่าน้ีอีก” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 9, 2555, 
มีนาคม 15)  

- โฆษณาทางโทรทัศน์เป็นสื่ออีกประเภทหน่ึงที่มีความรุนแรงแฝงอยู่ ทั้งภาพ เสียง และ
เน้ือหา เน่ืองจากมีระยะเวลาท่ีจํากัดและต้องการให้ผู้ชมจดจําภาพต่าง ๆ ที่อยู่ในโฆษณาได้อย่าง
รวดเร็ว โฆษณาหลาย ๆ ชุดในปัจจุบันจึงใช้คําที่หยาบกระด้าง รุนแรง ร่วมกับการเสนอภาพที่
หวาดเสียว หรือรุนแรง และมีการเคล่ือนไหวของภาพอย่างรวดเร็ว และซ้ําไปซ้ํามา ทําให้เด็กและ
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เยาวชนซึมซับเอาพฤติกรรมต่าง ๆ และเกิดการเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว “โฆษณาบางอย่าง ผมว่ามันก็
รุนแรงเหมือนกัน แล้วย่ิงฉายบ่อย ๆ ด้วย จําแม่นเลย” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 3, 2555, มีนาคม 
12) “โฆษณาบางอันก็ไม่อยากดู ดูแล้วเครียดเพราะใช้คําพูดรุนแรง ย่ิงเวลาหงุดหงิดดูแล้วก็อาจเกิด
พฤติกรรมรุนแรงได้” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 10, 2555, มีนาคม 15) 

นอกจากน้ี โฆษณาเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เสริมความงาม และผลิตภัณฑ์ลดความอ้วนบาง
ชนิดมีการสื่อสารที่ทําให้เข้าใจผิดว่ามีสรรพคุณเกินจริง เช่น ครีมผิวขาว กาแฟลดความอ้วน 
เครื่องด่ืมบํารุงสุขภาพต่าง ๆ ทําให้เด็กและเยาวชนหลงเชื่อและซื้อมาใช้โดยไม่ทันระวังถึงผลเสียที่
อาจตามมา “หนูชอบใช้โลช่ันย่ีห้อน้ี เพราะใช้แล้วทําให้ขาวเหมือนในโฆษณา” (เด็กและเยาวชนหญิง
คนที่ 6, 2555, มีนาคม 15) 

- การรายงานข่าวอาชญากรรมทางโทรทัศน์มีการแสดงภาพ เสียง และเน้ือหาท่ีรุนแรง 
โดยเฉพาะภาพการใช้อาวุธมีดและปืนทําร้ายร่างกายผู้อ่ืน ที่สื่อโทรทัศน์บางช่องแสดงให้เห็นอย่าง
ชัดเจน ทั้งภาพถ่ายเอง และภาพจากกล้องวงจรปิด หรือแม้กระทั่งภาพที่มีผู้เมายาบ้าปีนขึ้นที่สูง ภาพ
คนกระโดดจากที่สูง ภาพการจับจี้ตัวประกัน ซึ่งเป็นภาพที่น่าหวาดเสียว สะเทือนอารมณ์ นอกจากน้ี 
การนําเสนอข่าวบางครั้งอยู่ในรูปรายการข่าวที่มีเสียงประกอบที่ทําให้ต่ืนเต้น ตกใจ ประกอบกับมี 
การจําลองภาพการก่อเหตุอย่างเป็นขั้นตอนที่ละเอียด จึงเป็นการสุ่มเสี่ยงที่เด็กและเยาวชนจะเกิด
พฤติกรรมเลียนแบบได้ โดยพบว่าช่วงเวลาที่แพร่ภาพข่าวเหล่าน้ีก็เป็นช่วงที่เด็กและเยาวชนยังไม่เข้า
นอน เช่น ช่วงหัวค่ํา หรือประมาณ 4-5 ทุ่ม ซึ่งสะท้อนจากการสัมภาษณ์ดังน้ี “ข่าวบางคร้ังก็มีภาพที่
น่ากลัว แต่ก็อยากดูเพราะอยากรู้ และน่าต่ืนเต้น” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 5, 2555, มีนาคม 14) 
“ดูไว้จะได้เอาไว้ป้องกันตัว เวลามีคนมาทําร้ายเหมือนในข่าว” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 6, 2555, 
มีนาคม 15) “ข่าวจําลองวิธีการต่าง ๆ ให้เห็น เลยศึกษาเอาไว้” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, 
มีนาคม 12) 

หนังสือพิมพ ์

- แม้ว่าหนังสือพิมพ์จะเป็นสื่อที่เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่สัมผัสน้อย แต่ในทัศนะของ
เด็กและเยาวชนก็มองว่าหนังสือพิมพ์มีภาพและเน้ือหาที่รุนแรง โดยเฉพาะการพาดหัวข่าวในหน้าหน่ึง
ของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ ซึ่งต้องใช้คําที่สั้น กระชับ ตรงไปตรงมา และดึงดูดให้คนอ่านสนใจ ด้ังน้ัน
การใช้คําต่าง ๆ จึงมีความรุนแรง โดยเฉพาะคําที่มักพบอยู่ในข่าวอาชญากรรมต่าง ๆ เช่น ฆ่า โหด 
ข่มขืน ดับสยอง ซิ่งรถ ซึ่งบางคร้ังก็แสดงถึงวิธีการของการกระทําดังกล่าวด้วย เช่น ฟัน ยิง แทง ลุย 
ชก เชือด เป็นต้น ซึ่งล้วนแล้วแต่ทําให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกหวาดกลัว สะเทือนอารมณ์ทั้งสิ้น แม้ว่าข่าว
ที่นําเสนอจะสะท้อนภาพที่เกิดขึ้นจริงในสังคม แต่ในมุมมองของเด็กและเยาวชนอาจเข้าใจว่าเป็น
เรื่องปกติของสังคม ดังทัศนะของผู้ให้สัมภาษณ์ “ข่าวที่เจอในหนังสือพิมพ์ทุกวันเลยคือ ฆ่ากันตาย” 
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(เด็กและเยาวชนชายคนที่ 7, 2555, มีนาคม 13) “ภาพคนตายในหนังสือพิมพ์ บางคร้ังก็น่ากลัว ย่ิง
อ่านใต้ภาพก็ย่ิงน่ากลัว” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 7, 2555, มีนาคม 15) 

เกมคอมพิวเตอร์ 

- เกมคอมพิวเตอร์เป็นสื่อประเภทหน่ึงที่กําลังได้รับความนิยมสูงขึ้นในปัจจุบันที่เป็นยุค
ดิจิตอลอย่างชัดเจน เกมคอมพิวเตอร์เป็นสื่อที่เด็กและเยาวชนต้องการเข้าไปสัมผัส และเมื่อสัมผัส
แล้วก็เกิดอาการติดใจและอยากเล่นอยู่เรื่อย ๆ ทั้งน้ี เกมคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันที่กําลังได้รับความ
นิยมมักเป็นเกมต่อสู้ที่มีความรุนแรง หรือเกมวางแผนก่ออาชญากรรมต่าง ๆ ซึ่งการที่เกมเหล่าน้ัน
ได้รับความนิยมส่วนหน่ึงเป็นเพราะผู้เล่นสามารถสวมบทบาทของตัวเอกที่อยู่ในเกมได้โดยตรง และ
สามารถปลดปล่อยพฤติกรรมที่ไม่สามารถทําได้ในชีวิตจริงแต่ทําได้ในเกม ดังน้ันเกมที่มีลักษณะ
รุนแรง และป่าเถื่อนเช่นน้ี  

- ทั้งน้ี นอกจากความรุนแรงและป่าเถือนแล้วยังพบว่าเกมคอมพิวเตอร์หลาย ๆ เกมมีสิ่ง
ลามกอนาจารซ่อนอยู่ ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีได้ถูกซึมซับเข้าสู่ตัวเด็กและเยาวชนผู้เล่นอย่างต่อเน่ืองโดยไม่รู้ตัว 
ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่ามีเด็กและเยาวชนจํานวนไม่น้อยใช้เวลาเล่นเกมคอมพิวเตอร์ถึงวันละ 3-4 
ช่ัวโมง ซึ่งสะท้อนผ่านเสียงสัมภาษณ์เหล่าน้ี “เกมคอมพิวเตอร์เล่นแล้วสนุกมาก เล่นได้ทั้งวันอย่างตํ่า
ก็เล่นวันละ 3 ช่ัวโมง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 10, 2555, มีนาคม 13) “เวลาเล่นเหมือนได้ยิงจริง 
ๆ เกมทําฉากเหมือนจริงมาก เวลาโดนยิงก็มีเลือดออกมาจริง ๆ” (เด็กและเยาวชนชายคนท่ี 9, 2555, 
มีนาคม 13) “บางครั้งก็อยากลองทําอย่างในเกมดูบ้าง เล่นนาน ๆ ก็อินเหมือนกัน” (เด็กและเยาวชน
ชายคนท่ี 2, 2555, มีนาคม 12) “บางเกมก็ทะลึ่ง แต่ผมไม่เคยเล่น” (เด็กและเยาวชนชายคนท่ี 3, 
2555, มีนาคม 12) 

อินเทอรเ์น็ต  

- อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อยุคใหม่ที่พบว่ามีความรุนแรงของเน้ือหา และสิ่งลามกอนาจารต่าง 
ๆ อยู่อย่างไม่จํากัด และเป็นช่องทางที่เด็กและเยาวชนเข้าถึงได้อย่างอิสระ โดยเด็กบางส่วนเข้าใช้
บริการตามร้านอินเทอร์เน็ตที่อยู่ในชุมชน ขณะที่อีกกลุ่มมีอินเทอร์เน็ตที่บ้าน และเป็นการยากที่
ผู้ปกครองจะเข้าไปสอดส่องดูแลหรือควบคุม โดยเน้ือหาที่อยู่ในบางเว็บไซต์ มีความไม่เหมาะสม
เคลือบแฝงอยู่ เช่น โฆษณาชวนเชื่อ ข้อความรุนแรงในเว็บบอร์ด เรื่องเก่ียวกับเพศ ภาพลามก
อนาจาร ลิงค์ที่เช่ือมไปยังเว็บไซต์ใต้ดินที่มีลักษณะลามก อนาจาร และใช้ความรุนแรง นอกจากน้ียัง
พบว่าการเข้าไปแสดงความคิดเห็นในเวบบอร์ดที่มีการวิจารณ์และให้แสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ 
บ่อยคร้ังมักพบว่ามีถ้อยคําหยาบคายและรุนแรง ซึ่งเด็กและเยาวชนได้ให้ความเห็นว่า “ส่วนใหญ่ใช้
อินเทอร์เน็ตตามร้านเกม เช็คเมล์บ้าง เข้าเว็บบ้าง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 3, 2555, มีนาคม 12) 
“เวลาเข้าเว็บบางเว็บ ข้าง ๆ จอจะมีลิ้งค์เข้าเว็บโป๊ บางครั้งไม่ได้ต้ังใจจะกดแต่มือไปโดนนิดเดียวมันก็
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เข้าแล้ว บางทีก็เลยเข้าไปดูโดยไม่ต้ังใจ” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 9, 2555, มีนาคม 13) “ผมว่า
เว็บน่ีมันควบคุมยาก ผู้ใหญ่เขาก็ไม่ค่อยรู้ บางคนเล่นที่บ้านพอพ่อแม่เข้ามาดูก็ปิดเว็บ พอพ่อแม่ไม่อยู่
ก็ดูต่อ” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) 

- นอกจากน้ีการพูดคุยกับคนที่ไม่รู้จัก ไม่เคยเห็นหน้า ผ่านระบบแชท (Chat) ทําให้ถูก
หลอกได้ง่าย ทั้งการถูกล่อหลอกให้บอกข้อมูลส่วนตัวทั้งของตนเองและครอบครัว ซึ่งมิจฉาชีพจะ
นําไปหาผลประโยชน์ และอาจก่อความเสียหายร้ายแรงได้ หรืออีกในกรณี เด็กอาจจะถูกชักชวนให้ไป
นัดพบกับเพ่ือนในอินเทอร์เน็ต อาจเกิดการล่อลวงไปทํามิดีมิร้ายได้ และเกิดอาชญากรรมตามมาได้ 
ซึ่งสะท้อนจากคําให้สัมภาษณ์ดังน้ี “แฟนคนปัจจุบันของหนูก็เจอกันจากการแชท ตอนหลังก็นัดคุย
กันและกินข้าวด้วย จนคบเป็นแฟน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 8, 2555, มีนาคม 15) “เวลาคุยกับ
เพ่ือนผ่านการแชท เราก็อยากเจอตัวจริงของเพ่ือน แต่ถ้าจะไปเจอก็จะพาเพ่ือนไปด้วย ไม่ไปคนเดียว 
เพราะกลัวถูกหลอกเหมือนกัน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 6, 2555, มีนาคม 15) 

- อินเทอร์เน็ตยังเป็นช่องทางให้เด็กและเยาวชนเข้าถึงยาเสพติด และการพนันได้ง่าย 
เน่ืองจากในเว็บไซต์เพ่ือความบันเทิงต่าง ๆ มักมีลิ้งค์ที่เช่ือมไปสู่เว็บไซต์การพนันออนไลน์ เช่น การ
เล่นพนันบอลออนไลน์ ซึ่งในตอนแรกผู้เล่นคิดว่าเล่นเพ่ือความสนุกสนาน แต่พอเล่นแล้วได้เงินจะทํา
ให้เกิดติดใจ กับช่องทางที่สามารถหาเงินได้โดยง่าย ทําให้เกิดความอยากได้เพ่ิมมากขึ้น แต่พอเล่นไป
แล้วเสียพนันก็เกิดการกู้หน้ียืมสินจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ ทําให้เป็นหน้ีเป็นต้นเหตุให้เกิดปัญหาของ
สังคมได้ ดังคําบอกเล่าของผู้ให้สัมภาษณ์ “แต่ก่อนติดพนันบอลออนไลน์ แรก ๆ ก็เล่นได้ แต่ตอนหลัง
เล่นเสีย เลยต้องหาเงินไปจ่ายค่าพนันบอล บางครั้งก็แอบขโมยเงินพ่อแม่ไปจ่าย” (เด็กและเยาวชน
ชายคนที่ 5, 2555, มีนาคม 12) “ลิ้งค์พนันบอลมันจะอยู่ตามเว็บบันเทิงต่าง ๆ ถ้าเราเผลอไปคลิกมัน
ก็จะเด้งเข้าไปสู่เว็บไซต์พนัน” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 5, 2555, มีนาคม 12) “เล่นพนันบนเว็บไม่
ต้องใช้เงินมาก แต่เล่นแล้วติด ต้องเล่นเป็นประจํา รวม ๆ แล้วก็เสียไปเยอะเหมือนกัน” (เด็กและ
เยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) “การเล่นพนันออนไลน์ไม่ต้องกลัวถูกจับ เพราะตํารวจเข้าไม่
ถึง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 10, 2555, มีนาคม 13) 

- อินเทอร์เน็ตยังทําให้เสียสุขภาพ จากการใช้งานวันละหลาย ๆ ช่ัวโมง ทําให้ปวดเมื่อย 
สายตาอ่อนล้า และเครียดกับเน้ือหาที่เข้าชม ดังคําให้สัมภาษณ์ “ตอนอยู่บ้านผมเล่นวันละ 4-5 
ช่ัวโมง บางครั้งก็เล่นเพลินจนลืมกินข้าว หรือเข้าห้องนํ้า” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 7, 2555, 
มีนาคม 13) 

- ทําให้ขาดทักษะทางสังคม เน่ืองจากมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนน้อยลง ใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่
ในโลกเสมือน เน่ืองจากการเล่นอินเทอร์เน็ตวันละหลาย ๆ ช่ัวโมงทําให้ขาดปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใน
ครอบครัว เพ่ือนฝูง  โดยเฉพาะผู้ที่ติดการพนันมักจะหมกมุ่นอยู่กับการพนันและวิเคราะห์แนวโน้ม
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ฝ่ายแพ้ ฝ่ายชนะโดยไม่สนใจประกอบกิจกรรมอ่ืน ๆ บางรายอาจกลายเป็นคนพูดปด และขี้ขโมยได้
เมื่อต้องเสียเงินจากการพนันมาก ๆ “เวลาเล่นเน็ตไม่อยากคุยกับใครเลย ใจมันจดจ่ออยู่ที่หน้าจอ ใคร
ชวนไปไหนก็ไม่อยากไป” (เด็กและเยาวชนชายคนท่ี 8, 2555, มีนาคม 13) “แต่ก่อนช่วงวันหยุดชอบ
ไปเตะบอล แต่ตอนหลังติดเล่นอินเทอร์เน็ตเลยไม่ค่อยได้ไป” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 6, 2555, 
มีนาคม 13) 

โทรศัพท์เคลื่อนที ่

- เด็กและเยาวชนใช้โทรศัพท์มากกว่าการโทรเข้าโทรออก แต่ยังใช้ฟังก์ชันการทํางาน
อย่างอ่ืนได้หลากหลาย เช่น ใช้เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ตเพ่ือโหลดเพลง ดูหนัง รับส่งอีเมล์ เล่นเกม 
รวมทั้งใช้ในการถ่ายรูป ถ่ายวิดีโอ ส่งข้อความสั้น และข้อความเสียง และพบว่ามีการใช้งานที่ไม่
เหมาะสม เช่น การนัดหมายออกเท่ียวเตร่ การโหลดคลิปลามกอนาจารแล้วส่งต่อ การถ่ายคลิป 
ความรุนแรงที่เกิดขึ้นจริง เช่น การตบตีระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกันแล้วส่งต่อ การเล่นเกมที่รุนแรง 
และพบว่าหลายครั้งเด็กและเยาวชนไม่ได้เป็นผู้โหลดเองแต่มีผู้ประกอบการส่งข้อความชักชวนให้
สมัครเป็นสมาชิกคลิปลามกอนาจาร เป็นต้น ดังบทสัมภาษณ์ต่อไปน้ี “ในโทรศัพท์มือถือมีพวก
ข้อความลามกอยู่เยอะ เขาส่งมาเข้าเคร่ืองเชิญชวนให้สมัครสมาชิก เพ่ือนเคยเปิดให้ดูมีคลิปโป๊ด้วย” 
(เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) “ส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์มือถือเล่นเกมและแชทกับ
เพ่ือน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 1, 2555, มีนาคม 14) “โทรศัพท์มือถือเป็นสิ่งจําเป็น เอาไว้โทร
นัดกับเพ่ือน วันไหนไม่ได้ใช้รู้สึกว่าขาดอะไรไป” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 3, 2555, มีนาคม 14) 

ส่วนที่ 3 อิทธิพลของสื่อบุคคลภายในครอบครัว 

- สถานภาพของครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ มีการหย่าร้างของบิดามารดา โดยเด็กอยู่กับบิดา 
หรือมารดา จากการสัมภาษณ์พบว่าเด็กและเยาวชน 9 คนจาก 20 คนที่เข้าสัมภาษณ์มีสถานภาพ
หย่าร้างของบิดามารดา บางคนอยู่กับบิดา บางคนก็อยู่กับมารดา ซึ่งเด็กและเยาวชนเหล่าน้ีรู้สึกว่า
ครอบครัวของตนไม่สมบูรณ์ ขาดความรักความอบอุ่น และขาดทักษะในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดย
พบว่าเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่เหล่าน้ีไม่ค่อยปรึกษาผู้ใหญ่เวลาเกิดปัญหา แต่จะปรึกษาเพ่ือนที่มีวุฒิ
ภาวะไม่ต่างกัน นําไปสู่การเกิดพฤติกรรมที่รุนแรงได้ ดังบทสัมภาษณ์ “ต้ังแต่พ่อแม่เลิกกันรู้สึกขาด
ความอบอุ่น ทะเลาะกับพ่อเป็นประจํา เวลามีปัญหาไม่ค่อยอยากปรึกษาพ่อ เพราะจะทะเลาะกัน 
ส่วนใหญ่ปรึกษาเพ่ือน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 5, 2555, มีนาคม 14) “พ่อเลิกกับแม่แล้ว ทุก
วันน้ีผมอยู่กับแม่ ต้องเป็นหลักของครอบครัว ต้องทําตัวเข้มแข็ง คนอ่อนแอจะถูกรังแกได้ง่าย” (เด็ก
และเยาวชนชายคนที่ 5, 2555, มีนาคม 12) 

- การใช้ความรุนแรงภายในครอบครัว ทั้งการใช้ภาษาที่รุนแรงและใช้กําลังใน 
การแก้ปัญหาในครอบครัว ทําให้เกิดความเครียดและนําเด็กออกห่างจากครอบครัวไปใช้เวลาอยู่กับ
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เพ่ือนเป็นส่วนใหญ่ ทําให้ถูกชักชวนให้หลงผิดได้ง่าย และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมรุนแรงตาม
แบบอย่างคนในครอบครัว “ที่บ้านพูดจากันไม่ดีเลย พวกผู้ใหญ่ชอบตะคอกและพูดคําหยาบ เวลา
ทะเลาะกันบางคร้ังก็ขว้างข้าวของเสียหาย เลยไม่ชอบอยู่บ้าน ชอบนัดเจอกับเพ่ือนข้างนอกมากกว่า” 
(เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 7, 2555, มีนาคม 15) “เวลาคุยกับแม่บางคร้ังก็ใช้เสียงดังและพูดแรง ๆ 
เพราะแม่ก็พูดกับเราอย่างน้ันเหมือนกัน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 6, 2555, มีนาคม 15) “หนูคิด
ว่าที่บ้านชอบดูหนังที่มีความรุนแรง เขาเลยมีพฤติกรรมรุนแรงตามไปด้วย” (เด็กและเยาวชนหญิงคน
ที่ 6, 2555, มีนาคม 15) “อยู่บ้านมักถูกด่า ออกมาข้างนอกดีกว่า ไม่เครียด” (เด็กและเยาวชนชาย
คนที่ 5, 2555, มีนาคม 12) 

- บุคคลในครอบครัวมักไม่มีการช้ีแจงเหตุผลหรือการกระทําต่าง ๆ ให้เด็กและเยาวชน
เข้าใจ เช่น การห้ามไม่ให้คบเพ่ือน ส่วนใหญ่เป็นการออกคําสั่งแต่ไม่ได้ช้ีแจงเหตุผลว่าทําไมจึงห้าม 
และเมื่อเด็กทําผิดก็มักใช้คําพูดต่อว่าหรือทําโทษโดยไม่สอบถามเหตุผล และอธิบายอย่าง
ประนีประนอม ทําให้การส่ือสารระหว่างเด็กและบุคคลในครอบครัวมีน้อยและไม่เพียงพอ เด็กและ
เยาวชนมักไม่เข้าใจในความคิด หรือการกระทําของผู้ใหญ่ในครอบครัว และมองว่าผู้ใหญ่มีพฤติกรรม
ที่ไม่แน่นอน เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา นําไปสู่การไม่เข้าใจกัน “พ่อไม่ค่อยพอใจที่คบเพ่ือนนอกบ้าน 
แต่ก็ไม่บอกว่าเพราะอะไร บางครั้งท่าทีของพ่อเราก็ไม่เข้าใจ พ่อไม่ค่อยสอน แต่ถ้าทําไม่ถูกใจก็ด่าเลย 
คุยกันไม่ค่อยรู้เรื่อง คุยกันคนละภาษา” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) “คุยกับพ่อ
แม่ทีไรไม่เห็นช่วยแก้ปัญหาอะไรเลย มีแต่ทําให้ปัญหาหนักกว่าเดิม ไม่เหมือนคุยกับเพ่ือน” (เด็กและ
เยาวชนชายคนที่ 7, 2555, มีนาคม 13) 

- การท่ีบุคคลในครอบครัวเข้าไปเก่ียวข้องกับสิ่งมึนเมาและยาเสพติดทําให้เด็กและ
เยาวชนมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบพฤติกรรมดังกล่าว อยากรู้อยากทดลอง และยังมีความเข้าใจที่ผิดว่า
การเสพสิ่งเสพติดเพียง 1-2 ครั้งไม่ทําให้ติด และมองว่าคนสิ่งเสพติดเป็นเรื่องธรรมดา ไม่รู้สึกรังเกียจ
ผู้ที่ติดยาเสพติด “สมัยน้ียาเสพติดหาได้ง่าย น้าผมก็เสพยา ผมก็เคยลองแต่ไม่ติด” (เด็กและเยาวชน
ชายคนที่ 8, 2555, มีนาคม 13) “จริง ๆ การเสพยาแค่ครั้งสองคร้ังไม่ทําให้ติดนะ ถ้าเสพหลายคร้ังถึง
จะติด” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 10, 2555, มีนาคม 13) 

- ครอบครัวมีการศึกษาน้อยและมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ไม่ดี ทําให้ผู้ปกครองไม่มีเวลาที่
จะดูแลเอาใจใส่ หรือคอยสอดส่องพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในความดูแล เพราะเวลาส่วนใหญ่
หมดไปกับการทํามาหาเลี้ยงชีพ นอกจากน้ีผู้ปกครองมักเข้าใจว่าเด็กและเยาวชนต้องมีจิตสํานึกของ
ตนเองที่จะไม่กระทําความผิดให้พ่อแม่ต้องเสียใจ จึงมักปล่อยให้เด็กอยู่กันตามลําพังหรืออยู่กับสื่อ
โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต และเพ่ือนฝูง “กว่าแม่จะกลับบ้านก็ดึกแล้ว ส่วนใหญ่แม่ปล่อยให้อยู่กับน้อง 
ดูแลกันเอง หาของกินเอง ระหว่างแม่ไม่อยู่ก็เปิดโทรทัศน์เป็นเพ่ือน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 7, 
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2555, มีนาคม 15) “พ่อมีอาชีพรับจ้างและว่ิงวินมอเตอร์ไซค์ ไม่ค่อยมีเวลาให้เรา เราต้องดูแล
ตัวเอง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) 

ส่วนที่ 4 อิทธิพลของความรุนแรงในกลุ่มเพื่อนฝูง 

- เพ่ือนนับว่ามีอิทธิพลต่อเยาวชนมาก โดยเฉพาะเยาวชนที่อยู่ในช่วงวัยรุ่นที่ต้องการ
เป็นที่ยอมรับของเพ่ือน ๆ ประกอบกับเยาวชนในวัยน้ีต้องการความสนุกสนาน ต่ืนเต้น ท้าทาย อยาก
รู้ อยากเห็น อยากลอง เป็นวัยที่มีอารมณ์ทางเพศมากขึ้น แต่ยังขาดการย้ังคิดไตร่ตรองและ 
การควบคุมตนเอง ดังน้ันเมื่ออยู่ท่ามกลางกลุ่มเพ่ือนจึงมีโอกาสก่อพฤติกรรมรุนแรงและพฤติกรรม
เสี่ยงต่าง ๆ ได้ง่าย เช่น การเข้าร่วมกลุ่มที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงโดยใช้คําพูดหยาบคายกระโชก
โฮกฮาก การทําร้ายร่างกาย การพกพาอาวุธ ทําลายข้าวของสาธารณะ การแข่งรถในทางสาธารณะ 
เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่าน้ีส่งผลเสียทั้งต่อสภาพร่างกาย จิตใจ และหมดอนาคต ดังจะเห็นได้จากบท
สัมภาษณ์ “เวลาอยู่กับเพ่ือน ๆ รู้สึกมั่นใจและกล้าแสดงออก เพ่ือนชวนทําอะไรก็ทํา บางครั้งก็รู้ว่ามัน
ไม่ดีแต่ก็เกรงใจเพ่ือน กลัวเพ่ือนหาว่าขี้กลัวเลยทําตาม ๆ กันไป” (เด็กและเยาวชนชายคนท่ี 3, 
2555, มีนาคม 12) “ในกลุ่มเพ่ือนพกอาวุธพวกมีด คัตเตอร์ เอาไว้ป้องกันตัว บางคร้ังอาจารย์ตรวจ
พบก็ถูกยึดไปบ้าง” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 4, 2555, มีนาคม 12) “เคยตบกับเพ่ือนที่อยู่คนละ
ห้อง เพราะเขามาหาเรื่องกลุ่มเราก่อน” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 6, 2555, มีนาคม 15) “เพ่ือนใน
กลุ่มบางคนก็ท้องกับเพ่ือนผู้ชายที่รู้จักกัน พอท้องแล้วเขาก็ไม่ได้ไปโรงเรียนอีกเลย” (เด็กและเยาวชน
หญิงคนที่ 7, 2555, มีนาคม 15) “เห็นเพ่ือนในกลุ่มกินเหล้า สูบบุหรี่ เล่นยา เพ่ือนชวนให้ลองก็เลย
ลอง ถ้าเพ่ือนชวนแล้วเราไม่เอากลัวก็เกรงใจ เพราะสนิทกัน” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 9, 2555, 
มีนาคม 13)  

- นอกจากน้ี ยังพบว่าเด็กและเยาวชนหลายคนที่ถูกควบคุมตัวอยู่ ณ สถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครแห่งน้ี หลายคนไม่ได้มาอยู่ที่น่ีเป็นครั้งแรก แต่ถูกควบคุมตัว
มาแล้วหลายครั้ง ถึงแม้ว่าการมาอยู่ที่สถานพินิจแห่งน้ีจะได้เรียนหนังสือ และฝึกอาชีพ ซึ่งตนเองก็
ต้ังใจว่าจะกลับตัวเป็นคนดี แต่เมื่อออกไปเจอสภาพแวดล้อมเดิม ๆ เจอเพ่ือนกลุ่มเดิม ๆ ชักชวนให้
กระทําผิดก็หลงผิดอีกจนได้ ซึ่งก็ไม่รู้จะแก้ไขอย่างไรดี ดังบทสัมภาษณ์ “ผมก็รู้ว่ามันไม่ดี แต่ไม่รู้เป็น
ยังไง เมื่อเรากลับไปเจอเพ่ือนเราก็ทําผิดอีก ผมเข้ามาอยู่ในน้ีเป็นครั้งที่ 3 แล้ว ก็ไม่อยากเข้ามาอีก” 
(เด็กและเยาวชนชายคนที่ 8, 2555, มีนาคม 13) 

ส่วนที่ 5 อิทธิพลของสถานการณ์ในชุมชน 

สภาพแวดล้อมในชุมชนมีส่วนส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมรุนแรงและมั่วสุม
อบายมุขได้ง่าย ซึ่งโดยมากคนในชุมชนมักละเลยและไม่ค่อยเข้าไปยุ่ง เพราะมองว่าเป็นเรื่องของธุรกิจ 
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และไม่อยากยุ่งกับบุตรหลานของคนอื่น ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าอันตรายท่ีซ่อนตัวอยู่ในชุมชน 
ดังน้ี 

- ร้านเกมที่อยู่ในชุมชนเป็นแหล่งบันเทิงหลักและแหล่งรวมตัวของเด็กและเยาวชน เมื่อ
มีเวลาว่างพวกเขามักเข้ามาเล่นเกมออนไลน์ด้วยกัน ซึ่งเน้ือหาของเกมก็มีความรุนแรงแฝงอยู่ รวมทั้ง
มีช่องทางให้เข้าไปสัมผัสกับการพนันออนไลน์ ดังได้กล่าวแล้ว นอกจากน้ี ร้านเกมยังไม่ค่อยจํากัด
เวลาการเล่นของเด็กแต่ละคน ปล่อยให้เด็กใช้เวลาเล่นตามความพอใจจนต้องให้ผู้ปกครองเข้ามาตาม
ถึงร้านอยู่บ่อย ๆ นอกจากน้ียังพบว่าร้านเกมบางร้านยอมให้เด็กและเยาวชนอายุตํ่ากว่า 18 ปี เข้าใช้
บริการได้หลัง 4 ทุ่ม ซึ่งนับเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย แม้ว่าจะมีป้ายติดหน้าร้านชัดเจนแต่ก็มิได้เข้มงวด
ในการปฏิบัติ นอกจากน้ี หลังเลิกเล่นเกมยังพบว่าเด็กและเยาวชนบางกลุ่มมีการนัดหมายออกไปข้าง
นอกด้วยกัน เช่น ออกไปเที่ยวตามสถานที่ต่าง ๆ ในยามวิกาล เป็นต้น ดังบทสัมภาษณ์ “เวลาว่าง
ชอบเข้าไปเล่นเกมที่ร้านที่อยู่ปากซอยหน้าบ้าน เพ่ือนก็ไปเล่นด้วยกัน พอเล่นเสร็จก็ไปเที่ยวกับเพ่ือน
ต่อ โดยซ้อนท้ายมอเตอร์ไซค์เพ่ือนไป” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 3, 2555, มีนาคม 12) “ร้านเกม
เปิดตลอด ผมยังเคยเล่นถึงเช้า เขาก็ไม่เห็นว่าอะไร แต่มีป้ายติดหน้าร้านว่าห้ามผู้อายุตํ่ากว่า 18 ปี ใช้
บริการหลัง 4 ทุ่มในวันเสาร์ อาทิตย์ แต่ก็ไม่เห็นเขาว่าอะไร” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 7, 2555, 
มีนาคม 13) 

- ชุมชนเป็นที่แพร่ระบาดของยาเสพติดต่าง ๆ ซึ่งจากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนชาย
หญิงทั้ง 20 คน ระบุว่าภายในชุมชนมีปัญหายาเสพติดถึงกว่าครึ่งหน่ึง โดยมีทั้งผู้เสพ ผู้จําหน่าย และ
ผู้รับซื้อ ซึ่งเด็กและเยาวชนเห็นพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับยาเสพติดจนชินตา และเริ่มมองว่ายาเสพติด
เป็นเรื่องธรรมดา แม้แต่คนใกล้ชิดอย่างบุคคลในครอบครัว และเพ่ือนฝูง ต่างก็เก่ียวข้องกับยาเสพติด
เช่นกัน คนที่รู้จักหลาย ๆ คนเคยติดคุกในคดียาเสพติดมาแล้ว โดยเมื่อออกมาก็กลับไปเก่ียวข้องกับ
ยาเสพติดอีกเป็นวงจรที่วนเวียนอยู่เช่นนี้เสมอมา “ในชุมชนมีทั้งคนดมกาว คนเล่นยาบ้า เห็นเขามา
ส่งยากันบ่อย ๆ” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 6, 2555, มีนาคม 13) “ยาบ้าหาได้ง่ายมากแถวบ้านของ
ผม ข้างบ้านก็ยังขายเลย” (เด็กและเยาวชนชายคนที่ 9, 2555, มีนาคม 13) 

- ชุมชนเป็นแหล่งรวมความรุนแรงทุกประเภท โดยเฉพาะชุมชนผู้มีรายได้น้อย ผู้คนใน
ชุมชนมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ไม่ดี มีความเครียดสูง มักพบว่ามีการใช้ความรุนแรงทั้งทางวาจา และทํา
ร้ายร่างกายที่มักพบเห็นอยู่บ่อย ๆ จนกลายเป็นเรื่องปกติ เด็กและเยาวชนเหล่าน้ีจึงซึมซับพฤติกรรม
จากสภาพแวดล้อมโดยไม่รู้ตัว ดังบทสัมภาษณ์ “ข้าง ๆ บ้านทะเลาะกันเป็นประจํา ตบตีกันเป็น
ประจํา” (เด็กและเยาวชนหญิงคนที่ 7, 2555, มีนาคม 15) “ร้านอาหารหน้าบ้านมีคนต่อยกันบ่อย ๆ 
บางครั้งแทงกันก็มี น่ังกินเหล้าเมาแล้วก็แทงกัน ผมไม่เคยเจอ แต่คนรู้จักเล่าให้ฟัง” (เด็กและเยาวชน
ชายคนที่ 10, 2555, มีนาคม 13) 
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2. สรุปผลการสนทนากลุ่ม 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ร่วมกับนักวิชาการด้านเด็กและ
เยาวชนของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2555 โดยสนทนาใน 4 
ประเด็นหลักของการวิจัยครั้งน้ี คือ อิทธิพลของความรุนแรงที่อยู่ในสื่อต่าง ๆ อิทธิพลของสื่อบุคคล
ภายในครอบครัว อิทธิพลของความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง และการแก้ปัญหาพฤติกรรมความรุนแรง
ของเด็กและเยาวชนไทย ซึ่งข้อสรุปจากการบอกเล่าผ่านประสบการณ์และมุมมองจากนักวิชาการด้าน
เด็กและเยาวชนที่เป็นทั้งครู ผู้ดูแล ผู้ให้คําปรึกษาแนะนําในการเยียวยาเด็กและปรับพฤติกรรมเด็ก
เหล่าน้ีให้กลับคืนสู่สังคมและใช้ชีวิตในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างปกติสุขให้กับเด็กและเยาวชนเหล่าน้ี 
จะนําไปสู่การจัดทําเข้าเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการวางมาตรการส่งเสริม และป้องกัน 
ความรุนแรงในเด็กและเยาวชนได้อย่างย่ังยืนในอนาคต โดยผู้วิจัยได้สรุปประเด็นข้อค้นพบที่ได้จาก
การสนทนากลุ่มดังน้ี 

ส่วนที่ 1 สาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

- สาเหตุที่ทําให้เด็กมีพฤติกรรมความรุนแรงน้ัน นับว่ามีปัจจัยที่เก่ียวข้องอยู่หลาย
ประการ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และเป็นแรงเสริมซึ่งกันและกันใน 
การหล่อหลอมให้เด็กมีพฤติกรรมที่รุนแรงได้ ซึ่งแรงเสริมที่กล่าวถึงน้ันส่วนหน่ึงมาจากสภาพแวดล้อม 
และส่วนหน่ึงเกิดจากตัวเด็กเอง ซึ่งหากจะพิจารณาที่ตัวเด็กที่เป็นผู้ก่อความรุนแรงน้ันพบว่ามีทั้งเด็ก
ที่มาจากครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ คือพ่อแม่มีฐานะยากจน หาเช้ากินค่ํา มีการศึกษาน้อย แต่ก็พบว่าเด็ก
ที่มาจากครอบครัวที่สมบูรณ์ คือพ่อแม่มีฐานะการงานที่ดีก็สามารถก่อพฤติกรรมรุนแรงและเกิด
ปัญหาต่อสังคมได้เช่นเดียวกัน 

- กรณีของเด็กที่มาจากครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ ซึ่งเป็นสมาชิกส่วนใหญ่ของเด็กที่กระทํา
ผิดและมีพฤติกรรมรุนแรงน้ัน ได้รับผลกระทบต้ังแต่สภาพแวดล้อมภายในครอบครัวที่พ่อแม่ไม่ค่อย
มีเวลาดูแลและให้คําปรึกษาแก่ลูกของตนเองมากนัก เพราะเวลาส่วนใหญ่ต้องทุ่มเทให้กับการทํางาน
เพ่ือหารายได้เลี้ยงครอบครัว ซึ่งส่วนใหญ่ก็มีรายได้น้อย นอกจากน้ี ยังมักพบว่ามีความรุนแรงเกิดขึ้น
ภายในครอบครัวด้วย เช่น การที่พ่อแม่ทะเลาะกันให้เด็กเห็น หรือการกระทําทารุณแก่เด็ก โดย 
การทําโทษอย่างรุนแรง เช่น การใช้ไม้กวาดหรือไม้แขวนเสื้อตีเด็ก และการด่าทอด้วยถ้อยคํารุนแรง 
ในลักษณะที่ใช้อารมณ์มากกว่าการให้เหตุผลอธิบายให้เด็กเข้าใจถึงสิ่งที่ควรทําหรือไม่ควรทํา เป็นต้น 
ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีได้ทําให้เกิดบาดแผลข้ึนในจิตใจของเด็กอย่างไม่รู้ตัว รวมท้ังพ่อแม่มักแสดงพฤติกรรมที่
เป็นแบบอย่างที่ไม่ดีให้เด็กเห็น เช่น การด่ืมสุรา หรือการติดยาเสพติดบางประเภท ทําให้เด็กที่ยังมี
ความรู้และประสบการณ์น้อยมองว่าเรื่องเหล่าน้ีเป็นเรื่องปกติ และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ 
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- ทั้งน้ี จากการที่พ่อแม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่เด็กกลุ่มน้ีน้อย จึงมักไม่กวดขันเรื่อง
การศึกษาของเด็กเท่าที่ควร โดยพบว่าเด็กบางส่วนไม่ได้เรียนหนังสืออย่างเต็มที่ บางส่วนแม้จะเรียน
แต่เมื่อมีเวลาว่างก็มักใช้ไปกับการเล่นเกม และการเท่ียวสนุกกับเพ่ือนฝูง ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีล้วนมีผลต่อ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กทั้งสิ้น ในส่วนของสื่อที่กระตุ้นให้เด็กเกิดพฤติกรรมความรุนแรง 
พบว่าเกมคอมพิวเตอร์เป็นสื่อที่มีความรุนแรงแฝงอยู่อย่างชัดเจนและได้รับความนิยมสูง ส่วนใหญ่
เป็นเกมต่อสู้กันอย่างรุนแรง มีการห้ําห่ันกับคู่ต่อสู้ในเกมด้วยอาวุธต่าง ๆ อย่างเต็มที่ ซึ่งสื่อเหล่าน้ีจะ
ค่อย ๆ ซึมซับเข้าสู่ตัวเด็กและทําให้เด็กเกิดพฤติกรรมเลียนแบบได้ นอกจากน้ีเวลาที่เด็กใช้ในการเล่น
เกมต่อครั้งนับว่าใช้เวลานาน บางคนเล่นวันละ 7-8 ช่ัวโมง โดยที่สถานให้บริการมักปล่อยให้เด็กเล่น
ได้โดยไม่มีการควบคุมช่ัวโมงการเล่นหรือแม้แต่ช่วงเวลาที่เด็กเข้าใช้บริการ ประกอบกับพ่อแม่ไม่ค่อย
มีเวลาดูแลเอาใจใส่ เด็กจึงเข้าใช้บริการได้ตลอดเวลาโดยปราศจากผู้ให้คําแนะนํา นอกจากน้ียังมีสื่อ
ประเภทอ่ืน ๆ เช่น ภาพยนตร์ มวยปล้ํา มักมีความรุนแรงสอดแทรกอยู่ นอกจากน้ี การดูกีฬาฟุตบอล
จากสื่อโทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ตมักมีการพนันเข้าไปเก่ียวข้องนําไปสู่การทะเลาะวิวาทระหว่างเด็กที่
เล่นพนันบอลด้วยกัน 

- นอกจากน้ี กลุ่มเพื่อนก็นับว่ามีผลอย่างมากต่อพฤติกรรมของเด็ก เด็กบางคนแม้จะ
เป็นเด็กดีแต่เมื่ออยู่กับเพ่ือนอาจแสดงพฤติกรรมรุนแรงได้ หากเพ่ือนส่วนใหญ่นิยมความรุนแรง เด็ก
จึงแสดงพฤติกรรมรุนแรงด้วยเพ่ือให้เพ่ือนยอมรับเข้ากลุ่ม ซึ่งในกลุ่มเพ่ือนน้ันจะมีหัวโจกหรือ “ป๋า
ใหญ่” เป็นแกนนําของกลุ่ม สามารถยุยงให้เพ่ือนในกลุ่มแสดงพฤติกรรมรุนแรงออกมาได้ เช่น ยก
พวกตีกับกลุ่มอ่ืน การแข่งรถจักรยานยนต์ในที่สาธารณะ ที่เรียกว่า “เด็กแว้นท์” หรือชักชวนให้เสพ
สิ่งเสพติดจําพวกเหล้า บุหรี่ นํ้ากระท่อม เป็นต้น นอกจากน้ี ภายในกลุ่มยังสร้างค่านิยมหรือ
วัฒนธรรมร่วมกันในลักษณะอ่ืน ๆ ด้วย เช่น การสักรอยสัก ซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของความรุนแรงรูปแบบ
หน่ึง  

- สําหรับเด็กที่มาจากครอบครัวที่สมบูรณ์น้ัน ก็สามารถมีพฤติกรรมความรุนแรงได้
เช่นกัน ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะมีสาเหตุจากกลุ่มเพ่ือนชักจูงให้ทดลองสิ่งมอมเมา เช่น เหล้า และยาเสพติด 
ซึ่งเมื่อเด็กได้เสพส่ิงเหล่าน้ีก็จะทําให้ความยับย้ังช่ังใจลดน้อยลง และมีโอกาสกระทําผิดหรือมี
พฤติกรรมรุนแรงได้มากขึ้น  

- ดังน้ัน ในภาพรวมพบว่าปัจจัยแวดล้อมที่มีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กน้ันเริ่ม
จากครอบครัวซึ่งใกล้ชิดกับเด็กมากที่สุดที่มักแสดงพฤติกรรมรุนแรงต่อเด็ก เป็นแบบอย่างให้เด็กเห็น 
และไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่เด็กเท่าที่ควร เมื่อออกนอกบ้านเด็กก็ได้ไปสัมผัสกลุ่มเพ่ือนที่ชักจูงไปในทาง
ที่ไม่เหมาะสม ซึ่งเด็กพร้อมที่จะเช่ือและปฏิบัติตาม เพราะต้องการการยอมรับ นอกจากน้ียังมีเรื่องสิ่ง
เสพติดที่กระตุ้นให้เด็กแสดงพฤติกรรมความรุนแรงออกมาได้ง่ายขึ้น ประกอบกับสื่อที่มักมี 
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ความรุนแรงสอดแทรกอยู่ ซึ่งเด็กเข้าถึงได้ง่ายและขาดการควบคุม ทําให้เกิดการปลูกฝังพฤติกรรม
ความรุนแรงแก่เด็กโดยไม่รู้ตัว และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ ทั้งน้ี เมื่อเด็กประสบกับสภาพแวดล้อมที่
ล้วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงประกอบกับเด็กมีการศึกษาน้อย วุฒิภาวะน้อยจึงเช่ือและ
คล้อยตามไปกับสิ่งย่ัวยุต่าง ๆ ได้ง่าย ทําให้เกิดปัญหาในที่สุด 

ส่วนที่ 2 สื่อต่าง ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

- ในยุคปัจจุบันสื่อเข้ามามีอิทธิพลต่อการดําเนินชีวิตมนุษย์สูงขึ้น ด้วยเทคโนโลยีที่
ทันสมัยทําให้เด็กเข้าถึงสื่อได้ง่ายและหลากหลายช่องทาง ในขณะที่เน้ือหาสาระที่ปรากฏในส่ือแต่ละ
ประเภทมีทั้งความรุนแรง การย่ัวยุทางเพศ และอบายมุขซึ่งเป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน
โดยเฉพาะการบริโภคสื่อโดยขาดผู้ให้คําแนะนํา ซึ่งในทัศนะของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มมองว่าสื่อที่มี
อิทธิพลต่อเด็ก ได้แก่ 

- ภาพยนต์ที่มีเน้ือหาที่รุนแรง หรือการย่ัวยุทางเพศ ทั้งภาพยนตร์ที่ฉายตามโรง
ภาพยนต์ ฉายตามโทรทัศน์ที่มีให้เลือกหลายช่องรวมทั้งช่องที่ผ่านระบบจานรับสัญญาณดาวเทียมซึ่ง
มักไม่มีการควบคุมเน้ือหาที่อาจเป็นอันตรายต่อผู้ชมที่เป็นเด็กและเยาวชน นอกจากน้ี ยังมีภาพยนต์ที่
ฉายทางอินเทอร์เน็ต และอยู่ในรูปแผ่นดีวีดี หรือวีซีดีที่มีขายทั่วไปตามท้องตลาด ซึ่งสื่อประเภทน้ีเป็น
ที่นิยมของเด็กและเยาวชนและเข้าถึงได้ง่ายและปราศจากการควบคุม 

- โทรทัศน์นับเป็นสื่อที่เด็กสัมผัสแทบทุกวัน เน้ือหาที่มีผลต่อเด็กได้แก่ ภาพข่าวความ
รุนแรงเก่ียวกับการทําร้ายร่างกาย อาชญากรรม ซึ่งมีการจําลองสถานการณ์และวิธีการก่อ
อาชญากรรมต่าง ๆ ด้วย นอกจากน้ี ยังมีรายการโทรทัศน์ที่ออกอาศตามช่องต่าง ๆ ในช่วงเวลาปกติ
ที่เด็กทั่วไปสามารถเข้าชมได้ ได้แก่ ละครซึ่งมีทั้งความรุนแรง และการย่ัวยุทางเพศ และภาพยนตร์ที่
นํามาฉายทางโทรทัศน์ ทั้งน้ีแม้ว่าสื่อโทรทัศน์จะมีการควบคุมความเหมาะสม โดยเป็นความร่วมมือ
กันระหว่างสถานีโทรทัศน์เพ่ือจัดระดับความเหมาะสมของรายการต่าง ๆ ให้ผู้ชมสามารถเลือกดูได้ว่า
รายการใดที่มีความเหมาะสมต่อตัวเองและคนรอบข้าง อาทิ รายการที่เด็กควรดู รายการที่ผู้ใหญ่ควร
ให้คําแนะนํา หรือรายการท่ีไม่เหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน อย่างไรก็ดี ในการนําไปปฏิบัติพบว่า
บ่อยคร้ังที่เด็กรับชมรายการต่าง ๆ เพียงลําพังโดยไม่มีผู้ใหญ่คอยให้คําแนะนํา จึงส่งผลโดยตรงต่อเด็ก 

- วิทยุทั้งที่ออกอากาศในช่องรายการปกติทั่วไป และวิทยุชุมชน บางคร้ังมีการเปิดเพลง
ที่มีเน้ือหาป่าเถื่อน หยาบคาย มีถ้อยคําบรรยายเก่ียวกับเพศและกามารมณ์ ซึ่งเรียกกันในวงการว่า 
“เพลงโป๊” หรือ “เพลงใต้ดิน” 
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- นิตยสารที่มีวางจําหน่ายทั่วไปในร้านสะดวกซื้อที่มีอยู่ทุกหนแห่งในชุมชน โดยเฉพาะ
นิตยสารที่มีภาพโป๊เปลือยของดารา และการพนันในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งไม่ได้จํากัดอายุของผู้ซื้อและ
ผู้รับชม 

- เกมคอมพิวเตอร์ที่เด็กเข้าใช้บริการได้จากสถานบริการในชุมชน ซึ่งเกมส่วนใหญ่เป็น
เกมต่อสู้ มีเน้ือหารุนแรง บางเกมมีการวางแผนก่ออาชญากรรม และมีทั้งเล่นคนเดียวและเล่นกันเป็น
กลุ่ม เด็กสามารถเล่นได้วันละหลายช่ัวโมงติดต่อกันโดยไม่มีการควบคุม ทําให้เด็กและเยาวชนซึมซับ
เอาเนื้อหาความรุนแรงเข้าไปอย่างเต็มที่ 

- อินเทอร์เน็ตนับเป็นสื่อสมัยใหม่ที่มีข้อมูลมหาศาลและสามารถเข้าถึงได้ง่ายเพียงปลาย
น้ิวสัมผัส เด็กสามารถเข้าถึงได้ทั้งที่ร้านอินเทอร์เน็ต และที่บ้าน ดังน้ันหากไม่มีผู้ใหญ่คอยติดตาม 
หรือควบคุม เด็กก็สามารถรับชมรายการท่ีไม่เหมาะสมต่าง ๆ ได้อย่างเสรี 

- โทรศัพท์เคลื่อนที่นับเป็นช่องทางที่เผยแพร่ข้อมูลได้ง่าย และสามารถส่งข้อมูลที่ได้รับ
ต่อ ๆ กันไปได้อย่างรวดเร็ว ดังน้ันสิ่งที่เผยแพร่ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่จึงแผ่ขยายไปยังกลุ่มผู้รับสารที่
เป็นเด็กและเยาวชนได้อย่างรวดเร็ว ยากแก่การควบคุม ซึ่งเน้ือหาที่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน
ได้แก่ คลิปโป๊หรือคลิปที่มีภาพความรุนแรง เช่น คลิปนักเรียกตีกัน ข้อความที่ย่ัวยุเด็กให้มีพฤติกรรม
ความรุนแรง เช่น ชักชวนให้เล่นการพนัน หรือหลอกลวงให้เสียทรัพย์ รวมทั้งเกมท่ีสามารถดาวโหลด
ได้จากโทรศัพท์เคลื่อนที่ นอกจากน้ี ในยุคปัจจุบันมีโทรศัพท์เคลื่อนที่อัจฉริยะ หรือ Smart phone ที่
เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต และสามารถดาวน์โหลดคลิปวิดีโอ หรือเพลงต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก จึงย่ิงทํา
ให้เด็กสัมผัสกับสื่อที่ไม่เหมาะสมได้ง่ายขึ้น 

ส่วนที่ 3 ผลกระทบจากพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

- ผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 มิติ คือ ผลกระทบต่อตัวเด็ก และผลกระทบ
ต่อสังคม ในส่วนของผลกระทบต่อตัวเด็กที่ชัดเจนคือ ทําให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงจน
เป็นนิสัย คิดว่าตนเองมีอํานาจ  และถูกชักจูงให้กระทําผิดได้ง่าย ดังตัวอย่างจากสถานการณ์การ
ชุมนุมเพ่ือก่อความไม่สงบในบ้านเมืองในช่วงที่ผ่านมา ซึ่งมีเด็กและเยาวชนเป็นจํานวนมากที่ถูกหลอก
ให้เข้าร่วมการชุมนุมและร่วมกระทําผิด เช่น การวางเพลิง ซึ่งเมื่อถูกจับได้ก็ทําให้หมดอนาคต ถูก
ดําเนินคดีทําให้ต้องพักการเรียน และขาดการยอมรับเมื่อกลับเข้ามาอยู่ในสังคม ดังกรณีตัวอย่างของ
เด็กและเยาวชนที่ออกจากสถานพินิจฯแล้ว และกลับตัวกลับใจเป็นคนดีแล้ว โดยได้รับ “ใบบริสุทธ์ิ” 
ที่สามารถนําไปใช้ประกอบการสมัครงาน แต่ก็พบว่าหน่วยงานหลาย ๆ แห่งยังไม่เปิดรับเด็กและ
เยาวชนกลุ่มน้ีเข้าทํางาน นอกจากน้ี สําหรับเด็กและเยาวชนหญิงบ่อยครั้งที่เกิดการต้ังครรภ์ทําให้
ส่วนใหญ่ต้องพักการเรียน แม้ว่าปัจจุบันสถานศึกษาจะอนุญาตให้นักเรียนที่ต้ังครรภ์สามารถมาเรียน
ได้ แต่ก็พบว่ามีส่วนใหญ่เกิดความอับอายทําให้ไม่ได้เรียนหนังสือต่อ นอกจากน้ีเมื่อเด็กและเยาวชน
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ก่อพฤติกรรมความรุนแรงต่าง ๆ มักถูกตรีตราจากสังคมว่าเป็นกลุ่มที่ไม่น่าคบค้าสมาคมด้วย ทําให้
เด็กและเยาวชนถูกผลักออกจากสังคมมากขึ้น 

- สําหรับผลกระทบต่อสังคมพบว่าเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมความรุนแรง เช่น ซิ่งรถ 
ยกพวกตีกัน ทําให้ประชาชนและสังคมเดือดร้อนจากการสัญจรที่ไม่สะดวก และอาจได้รับลูกหลงจาก
เหตุดังกล่าวจนบางรายได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิต ดังน้ันผลกระทบดังกล่าวจึงกลายเป็นปัญหาทาง
สังคมตามมา นอกจากน้ี ในฐานะที่เด็กและเยาวชนนับเป็นทรัพยากรที่สําคัญของประเทศชาติ และ
บ่อยครั้งที่ความรุนแรงเกิดขึ้นในสถานศึกษา ปัญหาน้ีจึงส่งผลกระทบต่อประเทศชาติ ซึ่งนอกจากจะ
สูญเสียงบประมาณในการบํารุงรักษาทรัพย์สินสาธารณะเสียหายแล้ว ยังขาดบุคลากรจะเป็นกําลัง
หลักในการพัฒนาประเทศในระยะต่อไป ซึ่งจะส่งผลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน
ระยะยาว 

ส่วนที่ 4 การแก้ปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนไทย 

- จากท่ีกล่าวมาข้างต้นพบว่าปัญหาที่เกิดขึ้นไม่สามารถแก้ไขที่จุดใดจุดหน่ึง หรือที่
บุคคลใดบุคคลหน่ึง แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการร่วมกันแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ซึ่งในทัศนะของผู้ร่วมสนทนากลุ่มมองว่าปัญหาส่วนใหญ่น้ันเกิดจาก “ผู้ใหญ่” การแก้ปัญหาจึงควร
เริ่มต้นจากผู้ใหญ่ก่อน ทั้งน้ี พบว่าบ่อยคร้ังที่เด็กขาดความอบอุ่นจากครอบครัว และพยายามสร้างปม
เด่นให้กับตนเอง จนมีปัญหาด้านพฤติกรรมตามมา ดังน้ันครอบครัวจึงต้องให้ความสนใจและเอาใจ
ใส่ต่อเด็กมากขึ้น ต้ังแต่การเลี้ยงดูและอบรมสั่งสอนเพ่ือปลูกฝังและให้ความรู้ในสิ่งที่ถูกต้องเพ่ือเป็น
ภูมิคุ้มกันให้แก่เด็ก รวมทั้งให้ความรักและความอบอุ่น เป็นที่ปรึกษาให้แก่เด็กได้ และไม่ช่วยเหลือลูก
ในทางที่ผิด เช่น การซื้อรถจักรยานยนต์ให้ขับซิ่ง หรือการปกป้องไม่ให้ถูกจับ 

- ผู้ผลิตและเผยแพร่สื่อต่าง ๆ ควรคํานึงถึงผู้รับชมที่เป็นเด็กและเยาวชนมากขึ้น สื่อ
โทรทัศน์ไม่ควรแสดงภาพการก่ออาชญากรรมที่รุนแรง หนังสือพิมพ์ไม่ควรพาดหัวข่าวความรุนแรง
เพ่ือเป็นจุดขาย รายการโทรทัศน์ควรมุ่งเน้นสาระที่เป็นประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชนมากขึ้น ไม่ควร
คํานึงถึงแต่เฉพาะเรตต้ิงของรายการที่เป็นที่นิยมต่อคนส่วนใหญ่เพียงอย่างเดียวแต่สอดแทรกไปด้วย
เน้ือหาที่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน ร้านสะดวกซ้ือไม่ควรปล่อยให้นิตยสารที่มีภาพโป๊ เปลือย 
และการพนันเข้าวางจําหน่าย และผู้ขายควรควบคุมไม่จําหน่ายนิตยสารเหล่าน้ีแก่เด็กและเยาวชน 

- ครู ต้องพยายามรักษามาตรฐานการสอนไม่ให้ตกตํ่า และควรให้การดูแลเอาใจใส่
ผู้เรียนเป็นสําคัญ และคอยสอดส่องดูแลพฤติกรรมและเป็นพ่ีเลี้ยงคอยให้คําปรึกษาแก่เด็กและ
เยาวชนอย่างใกล้ชิด และควรมีหลักสูตรที่ใช้ศาสนาเป็นเครื่องขัดเกลาคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม 
มากข้ึน โดยเพ่ิมความเข้มข้นด้านศาสนาเข้าไปในหลักสูตรและจัดโครงการเสริมต่าง ๆ เช่น ให้พระ
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เข้ามาถ่ายทอดธรรมะ และการปลูกฝังธรรมะในรูปแบบอ่ืน ๆ นอกจากน้ี ควรอนุญาตให้ครูใช้ “ไม้
เรียว” เพื่อทําโทษเด็กให้หลาบจําได้ โดยใช้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ 

- ผู้มีอํานาจควรบังคับใช้กฎหมายและมาตรการต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด ทั้งระดับ
บริหาร และระดับปฏิบัติการ พยายามลบภาพพจน์ที่ไม่ดีเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
ภาครัฐโดยมิชอบ โดยเฉพาะในเร่ืองของสิ่งเสพติดและอบายมุขในชุมชนท่ีมักมีผู้กล่าวหาว่ามีผู้มีสีอยู่
เบ้ืองหลัง ที่รับรู้และปล่อยให้เกิดพฤติกรรมที่ผิดกฎหมายเหล่าน้ัน และบางคร้ังพบว่าเด็กกลายเป็น
แพะรับบาปในการกระทําผิดคดียาเสพติดหลาย ๆ คดี และการใช้เด็กเป็นเคร่ืองมือส่งยาเสพติด
เน่ืองจากเด็กถูกหลอกลวงให้กระทําผิดได้ง่ายและมีโทษน้อยเมื่อถูกจับได้ 

- ชุมชนควรช่วยกันดูแลสอดส่องบุตรหลานของตนอย่างใกล้ชิด ไม่ควรปล่อยปละ
ละเลยไม่ปล่อยให้การดูแลเด็กและเยาวชนเป็นภาระของพ่อแม่เพียงอย่างเดียว ควรร่วมกันต่อต้าน
และขจัดแหล่งอบายมุขที่มีอยู่ในชุมชนให้หมดไป เพ่ือพัฒนาสู่การเป็น “ชุมชนสีขาว” ที่มี
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน และควรมีโครงการหรือกิจกรรมท่ีนําเด็กและเยาวชน
ไปสู่พฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ 

- ผู้ใหญ่ และผู้นําในสังคมควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่เด็ก ไม่ควรปล่อยให้ค่านิยมที่ไม่
เหมาะสมกลายเป็นบรรทัดฐานของสังคม และควรร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ดังได้กล่าวมาอย่างบูรณา
การไปพร้อม ๆ กัน 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องอิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานครในครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร และเพ่ือศึกษาอิทธิพลของสื่อ ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน และ
ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร โดยได้นําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาประกอบการ
อภิปรายผล และจัดทําข้อเสนอแนะการประสานความร่วมมือระหว่างภาคส่วนที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ 
“สื่อ” ทําหน้าที่อย่างสร้างสรรค์ และไม่ก่อให้เกิดพิษภัยต่อเด็กและเยาวชนที่เป็นผู้รับสื่อกลุ่มหน่ึงใน
สังคม 

รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน  ดําเ นินการเก็บข้อมูลเ ชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ซึ่งโดยมีข้อสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังน้ี 

 
สรุปผลการวิจัย 

1.  ผลจากการวิจัยเชิงปริมาณ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 210 คน ด้านอายุแบ่งเป็น 3 ช่วงอายุใน
สัดส่วนใกล้เคียงกัน คือ อายุ 10-12 ปี อายุ 13-15 ปี และอายุ 16-18 ปี ด้านพฤติกรรมที่เก่ียวข้อง
กับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขและสิ่ง
เสพติด แต่ก็มีบางส่วนที่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขและสิ่งเสพติด โดยพฤติกรรมอันดับแรก
คือด่ืมเหล้า หรือเคร่ืองด่ืมที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ รองลงมาคือสูบบุหรี่ และการเล่นการพนัน 
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อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ด้านพฤติกรรมการเข้าชมส่ือแต่ละประเภทของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าสื่อที่กลุ่ม
ตัวอย่างทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์อันดับแรกคือโทรทัศน์ รองลงมาคืออินเทอร์เน็ต และภาพยนตร์ 

ด้านเวลาที่เข้าชมสื่อแต่ละประเภทในหน่ึงวัน พบว่าสื่อที่มีการเข้าชมมาก ได้แก่ 
ภาพยนตร์ โทรทัศน์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยส่วนใหญ่ใช้เวลา 1-3 
ช่ัวโมงต่อวันหรือมากกว่า 3 ช่ัวโมงต่อวัน ส่วนสื่อที่มีการเข้าชมน้อย ได้แก่ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ 

ความรุนแรงที่อยู่ในสื่อ ด้านภาพท่ีรุนแรงพบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีภาพ
ความรุนแรงที่ทําให้ตกใจ หวาดเสียว สะเทือนอารมณ์อันดับแรกคือภาพยนตร์ รองลงมาคือโทรทัศน์ 
และอินเทอร์เน็ต ด้านเสียงที่รุนแรง พบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีเสียงรุนแรงที่ทําให้ต่ืนเต้น ตกใจ 
หวาดกลัวอันดับแรกคือภาพยนตร์ รองลงมาคือโทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ต และด้านเนื้อหาที่รุนแรง 
พบว่าสื่อที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีเน้ือหารุนแรงที่กระทบความรู้สึกโกรธ เกลียด แค้น หรือเศร้า เสียใจ 
อย่างรุนแรงอันดับแรกคือโทรทัศน์ รองลงมาคือภาพยนตร์ และหนังสือพิมพ์ 

ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน 

สื่อบุคคลภายในครอบครัว พบว่าด้านการอาศัยอยู่กับบิดา/มารดา กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่เป็นอันดับแรก รองลงมาคืออาศัยอยู่กับแม่ (พ่อแม่หย่าร้าง) 
และอาศัยอยู่กับญาติคนอ่ืนที่ไม่ใช่พ่อแม่ ด้านความรุนแรงในครอบครัว พบว่าภายในครอบครัวของ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาความรุนแรง แต่ก็พบว่ากลุ่มตัวอย่างบางคนมีปัญหาความรุนแรง
ภายในครอบครัว โดยลักษณะความรุนแรงที่พบเป็นอันดับแรกคือ มีการใช้ภาษาที่รุนแรง เช่น ดุด่าว่า
กล่าวอย่างรุนแรง ใช้ถ้อยคํารุนแรงในการสื่อสารภายในครอบครัว พูดบังคับขู่เข็ญให้ทําในสิ่งที่ไม่เต็ม
ใจ รองลงมาคือ ตนเองเคยถูกทําร้ายร่างกายโดยบุคคลในครอบครัว เช่น ทุบตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ 
และมีบุคคลในครอบครัวที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ 

สื่อบุคคลภายนอกครอบครัว เช่น พฤติกรรมความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง พบว่า
เพ่ือนฝูงของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมความรุนแรง อย่างไรก็ดีพบว่าเพ่ือนฝูงของกลุ่ม
ตัวอย่างบางส่วนมีพฤติกรรมความรุนแรง โดยพฤติกรรมที่แสดงออกอันดับแรกคือพฤติกรรม 
ความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา ได้แก่ พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน รองลงมาคือพฤติกรรม
ความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย ได้แก่ ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน และยกพวกตีกัน 

สถานการณ์ในชุมชน เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาชุมชนไม่
ยอมรับกลุ่มวัยรุ่น และบุคคลในชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่
พบสถานการณ์ที่เป็นปัญหาภายในชุมชน อย่างไรก็ดีพบว่ากลุ่มตัวอย่างบางส่วนพบสถานการณ์ที่เป็น
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ปัญหาภายในชุมชน โดยปัญหาท่ีพบอันดับแรกคือปัญหายาเสพติด รองลงมาคือปัญหาอาชญากรรม 
เช่น ลักเล็กขโมยน้อย และบุคคลในชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน 

พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา พบว่าพฤติกรรมความรุนแรงที่กลุ่ม
ตัวอย่างเคยกระทําอันดับแรกคือพูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน รองลงมาคือใช้คําพูดที่มีลักษณะ
มุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบชํ้าทางด้านจิตใจ และใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึก
หวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย 

พฤติกรรมความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย พบว่าพฤติกรรมความรุนแรงที่กลุ่ม
ตัวอย่างเคยกระทําอันดับแรกคือเตะถีบบุคคลอ่ืน รองลงมาคือต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน และแข่ง
รถในทางสาธารณะ 

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต พบว่ากรณีมีคนพูดถึงตนเองใน
แง่ไม่ดี ทําให้เสียหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่องจริง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรงแม้ว่าจะ
มีคนพูดถึงตนเองในแง่ไม่ดี ทําให้เสียหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่องจริง กรณีมีคนมาดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบ
คาย หรือพูดจาให้ไม่พอใจโดยไร้เหตุผล พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรง
แม้ว่าจะมีคนดุด่าว่ากล่าว พูดจาหยาบคาย และกรณีมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้าย โดยท่ีไม่ทันต้ัง
ตัว พบว่าผู้ตอบส่วนใหญ่ไม่แสดงพฤติกรรมความรุนแรงแม้ว่าจะมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้าย
ร่างกาย 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 อิทธิพลของสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าเวลาท่ีเข้าชมส่ือมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ทั้งพฤติกรรมความรุนแรงท่ีแสดงออกทางวาจา พฤติกรรม 
ความรุนแรงที่แสดงออกทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต โดยพบว่า
กลุ่มตัวอย่างที่ชมสื่อที่มักพบความรุนแรง ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ 
และอินเทอร์เน็ต วันละ 1 ช่ัวโมงขึ้นไปมีพฤติกรรมความรุนแรงสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ชมสื่อเหล่าน้ี
น้อยกว่า 1 ช่ัวโมงต่อวัน  

นอกจากน้ียังพบว่า ความรุนแรงที่อ ยู่ในสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยมีความสัมพันธ์ระหว่างภาพ เสียง และเน้ือหา กับพฤติกรรม
ความรุนแรงที่แสดงออกทางวาจา ทางกาย และแนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 
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โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ระบุว่าภาพ เสียง เน้ือหาที่พบในสื่อไม่มีความรุนแรง มีการแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงทางวาจา และทางกาย มากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ระบุว่าภาพ เสียง เน้ือหาท่ีพบในสื่อมี
ความรุนแรง และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่าด้วย 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชน โดยเพศชายมีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความ
รุนแรงทางกายสูงกว่าเพศหญิง และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่าเพศหญิง 

อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่ม
ตัวอย่างอายุ 13-15 ปี และ 16-18 ปี มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 10-12 ปี และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรม 
ความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 10-12 ปี 

พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความ
รุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด มี 
การแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่าง
ที่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรง
ในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติด 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า สื่อบุคคลภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่ (พ่อแม่หย่า
ร้าง) มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่อาศัยอยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่ (พ่อแม่ไม่ได้หย่าร้าง) และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่ (พ่อแม่หย่าร้าง) นอกจากน้ียังพบว่า
กลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัวมีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและ 
การแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัว 
และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรม 
ความรุนแรงในครอบครัว 
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สื่อบุคคลภายนอกครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจา
และการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูง และ
มีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือน
ฝูง 

สถานการณ์ในชุมชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีสถานการณ์ในชุมชนที่เป็นปัญหา เช่น พบปัญหายาเสพติด ปัญหา
อาชญากรรม ลักเล็กขโมยน้อย ปัญหาการไม่ยอมรับกลุ่มวัยรุ่นของคนในชุมชน และปัญหาการไม่มี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในชุมชน มีการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางวาจาและการแสดงพฤติกรรมความ
รุนแรงทางกายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีปัญหาในชุมชน และมีแนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมความรุนแรง
ในอนาคตสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีปัญหาในชุมชน 

 
2. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนที่เข้าสัมภาษณ์  

เด็กและเยาวชนทั้งหญิงและชายส่วนใหญ่ที่เข้าสัมภาษณ์ถูกควบคุมตัวเน่ืองจากกระทํา
ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดมากที่สุด 17 คน (ร้อยละ 85) ส่วนที่เหลืออีก 3 คน (ร้อยละ 15) กระทํา
ผิดฐานลักทรัพย์ 

อิทธิพลของความรุนแรงที่อยู่ในสื่อต่าง ๆ 

สื่อที่เด็กและเยาวชนทั้งชายและหญิงเห็นว่ามีความรุนแรงแฝงอยู่มากเป็นอันดับต้น ๆ 
ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดย
สามารถอธิบายได้ดังน้ี 

ภาพยนตร์ : มักมีฉากก้าวร้าวหรือมีความรุนแรงแฝงอยู่ ซึ่งเมื่อดูนาน ๆ เข้าทําให้เกิด
พฤติกรรมการลอกเลียนแบบได้ มีการใช้คําพูดที่รุนแรง เช่น การใช้คําหยาบทั้งหนังบู๊และแม้กระทั่ง
หนังตลกที่มักถูกมองข้าม และเข้าใจว่าไม่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน นอกจากน้ีพฤติกรรมของ
ตัวเอกในภาพยนตร์ที่เป็นขวัญใจ ทําให้เด็กและเยาวชนพร้อมที่จะเลียนแบบทั้งการพูดจา การแต่งตัว 

และการกระทําต่าง ๆ ซึ่งมีทั้งดีและไม่ดี และบางพฤติกรรมก็มีความรุนแรงสอดแทรกอยู่ ซึ่งเด็กและ
เยาวชนที่ยังมีวุฒิภาวะน้อยไม่สามารถแยกแยะสิ่งที่ควรทําหรือไม่ควรทําตามอย่างได้   

โทรทัศน์ : พบว่ารายการโทรทัศน์ที่เด็กและเยาวชนคิดว่ามีความรุนแรงสอดแทรกอยู่
และมีอิทธิพลต่อตัวเด็กและเยาวชน ได้แก่ ละคร โฆษณา และข่าวอาชญากรรม นอกจากน้ียังพบว่า
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ฉากในละครที่มีความรุนแรง เช่น ฉากตบตีกัน ฉากข่มขืน การด่าทอด้วยถ้อยคําหยาบคาย การขว้าง
ปาหรือทําลายสิ่งของเมื่อไม่พอใจ ซึ่งบ่อยครั้งที่เด็กและเยาวชนชมละครเหล่าน้ันโดยไม่มีผู้ปกครอง
คอยให้คําแนะนําดังที่ควรจะเป็น และยังพบว่าโฆษณาทางโทรทัศน์เป็นสื่ออีกประเภทหนึ่งที่มี 
ความรุนแรงแฝงอยู่ ทั้งภาพ เสียง และเน้ือหา มีการใช้คําที่หยาบกระด้าง รุนแรง ร่วมกับการเสนอ
ภาพที่หวาดเสียว หรือรุนแรง และมีการเคลื่อนไหวของภาพอย่างรวดเร็ว และซ้ําไปซ้ํามา ทําให้เด็ก
และเยาวชนซึมซับเอาพฤติกรรมต่าง ๆ และเกิดการเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว นอกจากน้ียังพบว่า 
การรายงานข่าวอาชญากรรมทางโทรทัศน์มีการแสดงภาพ เสียง และเน้ือหาท่ีรุนแรง โดยเฉพาะภาพ
การใช้อาวุธมีดและปืนทําร้ายร่างกายผู้อ่ืนทําให้เด็กและเยาวชนนําไปเลียนแบบได้ง่าย 

หนังสือพิมพ์ : มักมีภาพและเน้ือหาที่รุนแรง โดยเฉพาะการพาดหัวข่าวในหน้าหน่ึงของ
หนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ ที่ใช้คําที่รุนแรงในการพาดหัวข่าวเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน นอกจากน้ี
หนังสือพิมพ์บางฉบับเน้นการขายข่าวอาชญากรรม ซึ่งล้วนแล้วแต่ทําให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกหวาดกลัว 
สะเทือนอารมณ์ทั้งสิ้น โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ยังมีวุฒิภาวะในการรับสารน้อย 

เกมคอมพิวเตอร์ : ที่ได้รับความนิยมอยู่ปัจจุบันมักเป็นเกมต่อสู้ที่มีความรุนแรง หรือเกม
วางแผนก่ออาชญากรรมต่าง ๆ ซึ่งการที่เกมเหล่าน้ัน และยังพบว่ามีสิ่งลามกอนาจารซ่อนอยู่ ซึ่งสิ่ง
เหล่าน้ีได้ถูกซึมซับเข้าสู่ตัวเด็กและเยาวชนผู้เล่นอย่างต่อเน่ืองโดยไม่รู้ตัว ประกอบกับการเปิดร้านเกม
ในชุมชนท่ีเด็กและเยาวชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ค่อยเข้มงวดเก่ียวกับช่วงเวลาเปิดให้บริการ
ตามท่ีกฎหมายกําหนด และปล่อยให้เด็กและเยาวชนใช้เวลาได้โดยไม่จํากัดช่ัวโมง จึงทําให้สื่อชนิดน้ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนได้ง่าย 

อินเทอร์เน็ต : นับเป็นสื่อใหม่ที่กําลังได้รับความนิยมเพ่ิมขึ้นมากในระยะหลังที่เทคโนโลยี
มีความก้าวหน้ามากขึ้น ซึ่งเน้ือหาท่ีพบในสื่อชนิดน้ีมีความไม่เหมาะสมอยู่เป็นจํานวนมาก ทั้งโฆษณา
ชวนเช่ือ ข้อความรุนแรงในเว็บบอร์ด เรื่องเกี่ยวกับเพศ ภาพลามกอนาจาร หรือลิงค์ที่เช่ือมไปยัง
เว็บไซต์ใต้ดินที่มีลักษณะลามก อนาจาร และใช้ความรุนแรง สื่อชนิดน้ียังเป็นช่องทางให้เด็กและ
เยาวชนเข้าถึงยาเสพติด และการพนันได้ง่าย นอกจากน้ีการพูดคุยกับคนที่ไม่รู้จัก ไม่เคยเห็นหน้า 
ผ่านระบบแชท (Chat) ทําให้ถูกหลอกได้ง่าย ทั้งการถูกล่อหลอกจากคนแปลกหน้าได้ง่าย และยังทําให้
ขาดทักษะทางสังคม เน่ืองจากมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนน้อยลง ใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ในโลกเสมือน 
ประกอบกับเป็นสื่อที่ผู้ปกครองเข้าถึงและควบคุมการใช้งานได้ยาก จึงนับว่าเป็นสื่อที่อาจก่อให้เกิด
อันตรายต่อเด็กและเยาวชนได้ในระดับสูง 

โทรศัพท์เคลื่อนที่ : เป็นสื่อใหม่ที่เพ่ิงได้รับความนิยมในระยะหลัง ซึ่งจากการพัฒนา
ฟังก์ชันการทํางานอย่างอ่ืนได้หลากหลาย เช่น ใช้เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ตเพ่ือโหลดเพลง ดูหนัง รับส่ง
อีเมล์ เล่นเกม รวมทั้งใช้ในการถ่ายรูป ถ่ายวิดีโอ ส่งข้อความสั้น และข้อความเสียง ทําให้สื่อชนิดน้ีมี
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ลักษณะไม่แตกต่างจากสื่ออินเทอร์เน็ตที่เด็กและเยาวชนสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่ไม่เหมาะสมได้
อย่างไม่จํากัด รวมทั้งยังสามารถส่งต่อไปยังกลุ่มเพ่ือนได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ยากที่ผู้ปกครองจะ
ติดตามสังเกต 

อิทธิพลของสื่อบุคคลภายในครอบครัว 

พบว่าสถานภาพของครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ มีการหย่าร้างของบิดามารดา ทําให้เด็กรู้สึก
มีปมด้อย และเมื่อสื่อสารกับผู้ใหญ่ในครอบครัวไม่รู้เรื่องหรือไม่เข้าใจกันก็ย่ิงทําให้รู้สึกขาดความรัก
ความอบอุ่น และขาดทักษะในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ซึ่งสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากการที่ผู้ใหญ่ไม่ได้
อธิบายผลดีผลเสียจากการกระทําที่ไม่เหมาะสมในแต่ละเรื่อง แต่มักดุด่าว่ากล่าว และบอกเพียงว่า
ห้ามไม่ให้กระทํา ทําให้เมื่อมีปัญหาก็มักไม่ค่อยปรึกษาผู้ใหญ่แต่จะปรึกษาเพ่ือนที่มีวุฒิภาวะไม่ต่างกัน 
นําไปสู่การตัดสินใจที่ผิดพลาดและสามารถชักนําไปสู่พฤติกรรมที่รุนแรงได้ นอกจากน้ียังพบว่าบาง
ครอบครัวมีการใช้ความรุนแรงภายในครอบครัว ทั้งการใช้ภาษาที่รุนแรงและใช้กําลังในการแก้ปัญหา
ในครอบครัว ทําให้เกิดความเครียดและนําเด็กออกห่างจากครอบครัวไปใช้เวลาอยู่กับเพ่ือนเป็นส่วน
ใหญ่ และยังพบว่าการที่บุคคลในครอบครัวเข้าไปเก่ียวข้องกับสิ่งมึนเมาและยาเสพติดทําให้เด็กและ
เยาวชนมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบพฤติกรรมดังกล่าว อยากรู้อยากทดลอง และการที่ครอบครัวมี
การศึกษาน้อยและมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ไม่ดี ทําให้ผู้ปกครองไม่มีเวลาที่จะดูแลเอาใจใส่ หรือคอย
สอดส่องพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในความดูแล ก็เป็นปัจจัยที่ทําให้เด็กหลงผิดและเกิดพฤติกรรม
ความรุนแรงต่าง ๆ ออกมาได้เช่นกัน 

อิทธิพลของความรุนแรงในกลุ่มเพื่อนฝูง 

กลุ่มเพ่ือนฝูงนับว่ามีความสําคัญต่อเด็กและเยาวชนมากในช่วงวัยที่ศึกษาต้ังแต่ 10-18 ปี 
เป็นอย่างมาก เน่ืองจากเด็กและเยาวชนในช่วงวัยน้ีมักติดเพ่ือน ประกอบกับช่วงวัยที่ต้องการความ
สนุกสนาน ต่ืนเต้น ท้าทาย อยากรู้ อยากเห็น อยากลอง เป็นวัยที่มีอารมณ์ทางเพศมากขึ้น แต่ยังขาด
การย้ังคิดไตร่ตรองและการควบคุมตนเอง ดังน้ันเมื่ออยู่ท่ามกลางกลุ่มเพ่ือนจึงมีโอกาสก่อพฤติกรรม
รุนแรงและพฤติกรรมเสี่ยงต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น ซึ่งเมื่อผนวกเข้ากับความไม่เข้าใจกันภายในครอบครัว 
หรือการที่ผู้ปกครองไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่ ก็ทําให้หลงผิดได้ง่าย ซึ่งแม้แต่ผู้ที่เคยผ่านการถูกจับกุม
มาแล้วหลายครั้งก็ยังต้องกลับเข้ามาอยู่ที่สถานพินิจฯ อีกเมื่อกลับไปเจอเพ่ือนฝูงกลุ่มเดิม แล้วร่วมกัน
กระทําผิดซ้ํา ๆ 

อิทธิพลของสถานการณ์ในชุมชน 

ชุมชนนับว่าเป็นสถานที่ที่อยู่ใกล้ชิดเด็กและเยาวชนมากรองจากครอบครัว ดังน้ันสภาพ
ปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชน ทั้งแพร่ระบาดของยาเสพติด ภาพความรุนแรงที่เกิดขึ้นในชุมชน การใช้



90 

ถ้อยคําที่รุนแรงในการสื่อสาร และการให้บริการของแหล่งบันเทิงและอบายมุขต่าง ๆ เช่น ร้านเกม 
ร้านคาราโอเกะ ซึ่งเป็นทั้งสถานที่สร้างความบันเทิง และบางคร้ังก็เป็นแหล่งมั่วสุมของกลุ่มวัยรุ่นใน
ชุมชน ก็นับเป็นปัจจัยที่ชักนําเด็กและเยาวชนไปสู่อบายมุขและการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ง่าย 
โดยเฉพาะในชุมชนที่ไม่เข้มแข็ง บุคคลในชุมชนไม่ได้ช่วยกันสอดส่องดูแลบุตรหลาน หรือช่วยเป็นหู
เป็นตาเพ่ือขจัดสิ่งผิดกฎหมายต่าง ๆ ไม่ให้เข้ามาบ่อนทําลายชุมชน แต่มองว่าเป็นเรื่องของตัวใครตัว
มัน ซึ่งชุมชนลักษณะน้ีจะเป็นสถานบ่มเพาะเยาวชนรุ่นใหม่ที่ขาดคุณภาพ เป็นปัญหาสังคมตามมา  

สาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

นับว่ามีปัจจัยที่เก่ียวข้องอยู่หลายประการ โดยแต่ละปัจจัยเก่ียวข้องสัมพันธ์กันและมีผล
ส่งเสริมกันทําให้เด็กมีพฤติกรรมที่รุนแรงได้ ซึ่งในทัศนะของนักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนได้แบ่ง
เด็กและเยาวชนออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่มีครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ และกลุ่มที่มีครอบครัวสมบูรณ์ 
ในกลุ่มแรกน้ันครอบครัวมีลักษณะปากกัดตีนถีบ หาเช้ากินค่ํา ทําให้พ่อแม่ไม่ค่อยมีเวลาให้การดูแล
เอาใจใส่หรืออบรมเลี้ยงดู และพบว่ามักมีความเครียดในครอบครัวสูงทําให้พฤติกรรมต่าง ๆ ที่ผู้ใหญ่
แสดงออกมาใช้ความรุนแรงและใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผล ทําให้เด็กและเยาวชนรู้สึกสะเทือนใจกับ
ความรุนแรงที่ตนเองประสบอยู่เสมอ ๆ ทําให้เข้าใจว่าพฤติกรรมความรุนแรงเหล่าน้ันเป็นเรื่องปกติ
ธรรมดาที่พบเห็นได้ทั่วไป นอกจากน้ียังเป็นการเพ่ิมช่องว่างระหว่างครอบครัวและตนเอง ทําให้ติด
เพ่ือน และเอาเวลาส่วนใหญ่ไปอยู่กับเพ่ือน ทําให้เกิดการมั่วสุม และชักชวนกันก่อพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมตามมาได้ ทั้งน้ีจากประสบการณ์ของนักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนพบว่ากลุ่มเพื่อนมีผล
อย่างมากต่อพฤติกรรมของเด็ก เด็กบางคนแม้จะเป็นเด็กดีแต่เมื่ออยู่กับเพ่ือนอาจแสดงพฤติกรรม
รุนแรงได้ หากเพ่ือนส่วนใหญ่นิยมความรุนแรง เด็กจึงแสดงพฤติกรรมรุนแรงด้วยเพ่ือให้เพ่ือนยอม
รับเข้ากลุ่ม สําหรับเด็กและเยาวชนในกลุ่มที่มีครอบครัวสมบูรณ์ น้ันพบว่าสามารถมีพฤติกรรม 
ความรุนแรงได้เช่นกัน ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะมีสาเหตุจากกลุ่มเพ่ือนชักจูงให้ทดลองสิ่งมอมเมา เช่น เหล้า 
และยาเสพติด ซึ่งเมื่อเด็กได้เสพสิ่งเหล่าน้ีก็จะทําให้ความยับย้ังช่ังใจลดน้อยลง และมีโอกาสกระทําผิด
หรือมีพฤติกรรมรุนแรงได้มากขึ้น ดังน้ันกล่าวโดยสรุปในภาพรวมคือพื้นฐานครอบครัวนับว่าเป็น
ปัจจัยสําคัญที่สุดที่จะต้องมีเวลาดูแลเอาใจใส่ อธิบายช้ีแจงเหตุผลต่าง ๆ อย่างเข้าใจ คอยเป็นที่
ปรึกษาและให้คําแนะนําต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด โดยไม่ให้เด็กรู้สึกว่าถูกบังคับด้วยความไม่เข้าใจ ซึ่ง 
ความรักและความอบอุ่นในครอบครัวน้ีเองที่จะเป็นเกราะป้องกันไม่ให้เด็กและเยาวชนไม่ให้เข้าไปมั่ว
สุมกับอบายมุข หรือก่อพฤติกรรมความรุนแรง 

สื่อต่าง ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ในภาพรวมพบว่าสื่อต่าง ๆ ในปัจจุบันล้วนแล้วแต่มีความรุนแรงสอดแทรกอยู่แทบทั้งสิ้น 
และด้วยความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบันย่ิงที่เป็นตัวขยายพลังอํานาจของสื่อให้เข้าใกล้
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กลุ่มผู้บริโภคได้มากขึ้น จึงย่ิงทําให้ความรุนแรงที่เคลือบแฝงนั้นซึมซับเข้าสู่ผู้รับฟังรับชมได้มากขึ้น ซึ่ง
หากผู้รับสารเป็นผู้ใหญ่ที่บรรลุนิติภาวะแล้ว มีวิจารณญาณในการรับชมและแยกแยะความรุนแรงที่
นําเสนอเพ่ือความบันเทิงออกจากสภาพชีวิตจริงได้ ก็จะรับชมสื่ออย่างเข้าใจเพ่ือความบันเทิง แต่
สําหรับเด็กและเยาวชนที่ยังมีวุฒิภาวะน้อย ยังไม่สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดที่สื่อนําเสนอเป็นเรื่อง
ปกติที่พบเจอได้ในชีวิตจริง สิ่งใดเป็นเรื่องสมมติเพ่ือความบันเทิง หรือแม้แต่จะสามารถแยกแยะได้ 
แต่พฤติกรรมความรุนแรงเหล่าน้ันก็ยังสามารถถูก “ดาวน์โหลด” หรือฝังเข้าไปในตัวเด็กและเยาวชน
ได้โดยไม่รู้ตัว ทําให้นําไปสู่การแสดงพฤติกรรมเหล่าน้ัน 

ทั้งน้ี สื่อที่นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนมองว่ามีอิทธิพลสูงแบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม คือ 
กลุ่มที่ 1 สื่อหลักที่มีมานานและเป็นสื่อที่เด็กและเยาวชนนิยมบริโภคอย่างกว้างขวาง ได้แก่ 
ภาพยนตร์ และโทรทัศน์ สําหรับภาพยนตร์มักพบว่ามีเน้ือหาที่รุนแรง หรือการย่ัวยุทางเพศ ส่วน
โทรทัศน์มักมีภาพข่าวความรุนแรงเกี่ยวกับการทําร้ายร่างกาย อาชญากรรม นอกจากน้ีเน้ือหาที่
ปรากฏอยู่ในสื่อทั้งสองชนิดมักนิยมความรุนแรง มีการจําลองสถานการณ์และวิธีการก่ออาชญากรรม
ต่าง ๆ ทําให้เกิดการเอาอย่างและทดลองนําไปก่ออาชญากรรมในชีวิตจริงได้ กลุ่มที่ 2 สื่อสมัยใหม่ที่
เกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุคโลกไร้พรมแดน ได้แก่ อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
เป็นสื่อที่เปรียบเสมือนประตูสู่การเข้าถึงข้อมูลและสื่อที่ไม่เหมาะสมได้อย่างไร้ขีดจํากัด ยากแก่การ
ควบคุม สื่อที่ไม่เหมาะสมดังกล่าวน้ีมีทั้งภาพลามก ความรุนแรง ซึ่งรวมถึงภาพยนตร์และคลิปต่าง ๆ 
ที่อยู่บนอินเทอร์เน็ต การพนันในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งล้วนแล้วแต่ย่ัวยุให้เด็กและเยาวชนกระทําผิดได้
ง่าย กลุ่มที่ 3 สื่อเทคโนโลยีที่มีผู้ใช้เฉพาะกลุ่ม คือ เกมคอมพิวเตอร์ สื่อชนิดน้ีแม้จะมีผู้เล่นไม่มากนัก
ดังเช่น 2 กลุ่มแรก แต่ผู้เล่นกลุ่มน้ีก็มักใช้เวลากับเกมคอมพิวเตอร์ครั้งละนาน ๆ ซึ่งเน้ือหาของเกมที่
เล่นส่วนใหญ่ก็เป็นเกมต่อสู้ มีทั้งภาพ เสียง และเน้ือหาที่รุนแรง ทําให้เด็กและเยาวชนซึมซับเอา
เน้ือหาความรุนแรงเข้าไปอย่างเต็มที่ นอกจากน้ีร้านเกมคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ต้ังอยู่ในชุมชนที่มีเด็ก
จากหลาย ๆ ที่มารวมกัน มีการนัดหมายไปเที่ยวเตร่ต่อไปด้วย จึงมีความสุ่มเสี่ยงที่จะออกไปกระทํา
ผิดหรือแสดงพฤติกรรมรุนแรง กลุ่มที่ 4 สื่อที่ภายนอกเสมือนไม่มีอันตรายแต่แท้จริงก็แอบแฝงไปด้วย
ความรุนแรงเช่นกัน สื่อชนิดน้ีได้แก่ นิตยสาร และวิทยุ นิตยสารท่ีกลุ่มวัยรุ่นชอบอ่านคือนิตยสาร
จําพวกดารา ที่มักมีภาพโป๊เปลือยของดารา และการพนันในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งไม่ได้จํากัดอายุของผู้ซื้อ
และผู้รับชม ส่วนวิทยุพบว่าบางคร้ังมีการเปิดเพลงที่มีเน้ือหาป่าเถื่อน หยาบคาย มีถ้อยคําบรรยาย
เก่ียวกับเพศและกามารมณ์ ซึ่งเรียกกันในวงการว่า “เพลงโป๊” หรือ “เพลงใต้ดิน” สื่อทั้งสองชนิดน้ี
ในปัจจุบันไม่ได้เป็นสื่อกระแสหลักที่ถูกจับตามอง จึงยังไม่มีมาตรการควบคุม แต่จากทัศนะของ
นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนได้เล็งเห็นว่าสื่อชนิดน้ีมีอิทธิพลไม่น้อย และอาจนําไปสู่พฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนได้ 
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ผลกระทบจากพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 มิติ คือ ผลกระทบต่อตัวเด็ก และผลกระทบต่อ
สังคม ในส่วนของผลกระทบต่อตัวเด็กที่ชัดเจนคือ ทําให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงจนเป็น
นิสัย คิดว่าตนเองมีอํานาจ  และถูกชักจูงให้กระทําผิดได้ง่าย และทําให้หมดอนาคตเมื่อถูกจับ ส่วน
ผลกระทบต่อสังคม พบว่าพฤติกรรมความรุนแรง เช่น ซิ่งรถ ยกพวกตีกัน ทําให้ประชาชนและสังคม
เดือดร้อนจากการสัญจรที่ไม่สะดวก และอาจได้รับลูกหลงจากเหตุดังกล่าวจนบางรายได้รับบาดเจ็บ
และเสียชีวิต ซึ่งในระดับประเทศทําให้ภาครัฐต้องสูญเสียงบประมาณ และขาดแคลนทรัพยากรบุคคล
ที่เป็นกําลังหลักของประเทศในรุ่นต่อไป 

 
อภิปรายผล 

เมื่อนําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาอภิปรายร่วมกับผลการวิจัยในแต่ละ
ประเด็นพบว่า ด้านพฤติกรรมความรุนแรงที่พบในเด็กและเยาวชน ซึ่งพบจากผลการวิจัยครั้งน้ี คือ 
การใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนได้รับบาดเจ็บ การยกพวกตีกัน การต่อย ตบ ตี 
หรือกระชากผู้อ่ืน การใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย และการเตะ
ถีบบุคคลอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับผลการสํารวจของอุมาพร ตรังคสมบัติ และคณะ (2551, หน้า 1) ที่
ศึกษาความชุกของพฤติกรรมเสี่ยงในเยาวชนในนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 - 6 ทั่วประเทศ จํานวน 
9,003 คน ในปี พ.ศ. 2550 – 2551 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 31.3 เคยวิวาทชกต่อย
อย่างน้อยหน่ึงครั้งในช่วงชีวิตที่ผ่านมา (Lifetime Prevalence) การพกอาวุธร้อยละ 18.4 และร้อย
ละ 12.4 วิวาทชกต่อยในระยะ 3 เดือนที่ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บจากการวิวาทชกต่อยจน
ต้องได้รับการรักษาจากแพทย์มีร้อยละ9.3 อาวุธที่พบบ่อยที่สุด คือ มีด มีดโกน และคัตเตอร์ และ
ผลการวิจัยของสุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ์ และคณะ (2552, หน้า 1) ที่พบว่าในรอบ 12 เดือนที่
ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 31.5 เคยอยู่ในเหตุการณ์ที่มีการต่อสู้ทําร้ายร่างกายในสถานท่ีทั่วไป ร้อย
ละ 28.8 ต่อสู้ทําร้ายร่างกายบุคคลอ่ืนในโรงเรียน ร้อยละ 13.9 เคยถูกทําร้ายร่างกายด้วยอาวุธ ร้อย
ละ 6.8 เคยได้รับบาดเจ็บจนต้องเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลจากการต่อสู้ทําร้าย ร้อยละ 20.7 
เคยถูกเพ่ือนทุบตีทําร้ายร่างกายโดยเจตนา และร้อยละ 17.1 เคยถูกลวนลาม และกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2551, หน้า 1) ได้สํารวจพฤติกรรมของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1- 6 ครอบคลุมทุกอําเภอ/ เขต จํานวน 304,415 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 15 
มีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง เช่น ชกต่อย การยกพวกตีกันหรือทําร้ายร่างกายระหว่างนักเรียนต่าง
โรงเรียน ซึ่งจากผลการวิจัยดังกล่าวเป็นตัวสะท้อนได้ดีว่าปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
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เยาวชนยังคงเป็นปัญหาสําคัญที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนที่เก่ียวข้องเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างบูรณาการ 

ด้านอิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 
พบว่าสอดคล้องกับ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่าง ๆ อาทิ ทฤษฎีการปลูกฝัง (Cultivation 
Theory) ของมอร์แกน (Morgan, 2009, pp.175-194) ที่กล่าวว่าข่าวสารในสื่อมวลชนมีส่วนปลูกฝัง
ป้ันแต่งความคิดของผู้รับสารเกี่ยวกับโลกที่แท้จริง เน้ือหาที่อยู่ในสื่อมักเก่ียวข้องกับความรุนแรง 
อาชญากรรม ความขัดแย้ง เรื่องราวทางเพศ อยู่เสมอ ๆ จนทําให้ผู้ชมมีความรู้สึกว่าโลกน้ีเต็มไปด้วย
ความรุนแรง ความขัดแย้ง ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การด้ินรนต่อสู่ โดยเฉพาะหาก
เน้ือหาในสื่อแสดงให้เห็นถึงตัวละครเอกในเร่ืองที่มีอํานาจหรือมีชัยชนะเหนือผู้อ่ืนได้ด้วยการใช้กําลัง
หรือความรุนแรงเท่าน้ัน ผู้ชมก็จะถูกปลูกฝังให้มีความรู้สึกว่าโลกที่นําเสนอในสื่อคือโลกที่แท้จริงของ
เราที่เต็มไปด้วยความรุนแรง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนซึ่งยังมีประสบการณ์ชีวิตน้อย จึงเกิด 
การคล้อยตามและเช่ือตามที่สื่อนําเสนอ และทฤษฎีแรงเสริม (Reinforcement Theory) ของโจเซฟ 
แคลปเปอร์ (Klapper Joseph, 2010, pp.121-124) ที่อธิบายว่าความรุนแรงในสื่อต่าง ๆ แม้จะ
ไม่ได้มีส่วนเพ่ิมหรือลดความเป็นไปได้ในการแสดงพฤติกรรมรุนแรงของผู้รับสารอย่างเด่นชัด แต่มีผล
ในการเสริมความก้าวร้าวรุนแรง หรือเป็นแรงเสริมการต่อต้านความก้าวร้าวรุนแรงที่มีอยู่แล้วของ
บุคคลรับสาร และสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning Theory) 
ของบานดูราและวอลเตอร์ (Bandura, A. and Walters, R., 2010, pp.25-30) ที่กล่าวว่าคนทั่วไป
สามารถเรียนรู้พฤติกรรมก้าวร้าวโดยการสังเกตลักษณะพฤติกรรมความก้าวร้าวจากสื่อมวลชน เช่น 
วิธีการฆ่า การทรมาน การรังแกผู้อ่ืน ฯลฯ และบางคร้ังอาจจะเลียนแบบความก้าวร้าวของผู้แสดงใน
เรื่องด้วย นอกจากน้ัน เด็กอาจจะเรียนรู้พฤติกรรมก้าวร้าวบางอย่างในโทรทัศน์แล้วนํามาปฏิบัติกับพ่ี
น้องหรือเพ่ือนร่วมช้ันเรียนได้  

นอกจากน้ียังสอดคล้องกับผลการวิจัยของสํานักวิจัยเอแบคโพลล์ (2552, หน้า 1) ที่ได้
สํารวจพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นอายุระหว่าง 14 - 25 ปี จํานวน 1,569 คน ผลการสํารวจ
แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการที่วัยรุ่นใช้ความรุนแรง ได้แก่  ภาพยนตร์ ข่าวความรุนแรงที่
เสนอตามสื่อ เกมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต รายการโทรทัศน์ ทั้งน้ีเน่ืองจากความรุนแรงที่ปรากฏ
อยู่ในสื่อต่าง ๆ ที่เด็กและเยาวชนบริโภคเข้าไปอย่างต่อเน่ืองทําให้เกิดความคุ้นเคยกับความรุนแรง 
เห็นความรุนแรงเป็นเรื่องปกติ จนในที่สุดกลายเป็นผู้ก่อความรุนแรงเสียเอง โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์
และภาพยนตร์ซึ่งนิยมนําเสนอการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา นับเป็นตัวกระตุ้นให้วัยรุ่น ซึ่งยังมี
ประสบการณ์ชีวิตน้อยเกิดการซึมซับและเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว และอีก 2 ปีต่อมาสํานักวิจัยเอแบค
โพลล์ (2554, หน้า 1) ได้สํารวจพบว่าเด็กและเยาวชนกว่าร้อยละ 98.9 รู้สึกร่วมไปกับเน้ือหาที่
นําเสนอในสื่อ เช่น โกรธ เศร้า เกิดความต้องการทางเพศ เกมคอมพิวเตอร์ พบว่าเกมที่นิยมเล่นร้อย
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ละ 46.1 เล่นเกมต่อสู้ ยิงปืน ฟัน เตะ ต่อย และยังมีเกมประเภทขโมยของ เปลื้องผ้า และดักฉุดหญิง
สาวด้วย นอกจากน้ีเด็กร้อยละ 37.1 ที่ใช้อินเทอร์เน็ตพบว่ามีเว็บไซต์ที่มีเน้ือหารุนแรง เช่น การทํา
ระเบิด ฆาตกรรม ยาเสพติด  

อย่างไรก็ดีแม้ว่าปัจจุบันรายการโทรทัศน์จะมีการจัดเรตต้ิงรายการที่ผู้ปกครองต้องได้รับ
คําแนะนําที่มีการระบุช่วงอายุผู้รับชมไว้ แต่ในทางปฏิบัติจากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนยังพบว่า
ส่วนมากไม่ได้มีผู้ใหญ่ให้คําแนะนําขณะรับชมรายการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของสํานักวิจัย
เอแบคโพลล์ (2554, หน้า 1) ที่พบว่าการรับชมรายการโทรทัศน์ที่บ้านกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 53.2 ระบุ
ว่ามีคนอ่ืนดูด้วย ในขณะที่ร้อยละ 46.8 ดูตามลําพัง และเมื่อสอบถามว่าทําอย่างไรในการชมโทรทัศน์
เมื่อเห็นรายการแสดงเรตติง “น” และ/หรือ “ฉ” พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 85.3 ดูต่อ โดยมีเพียงร้อย
ละ 14.7 ที่เปลี่ยนช่อง จากข้อสรุปดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นว่าเด็กสามารถเข้าถึงสื่อที่ไม่เหมาะสมได้
ง่ายและปราศจากการคุ้มกัน นําไปสู่การปลูกฝังค่านิยมความรุนแรง และนําไปสู่พฤติกรรมความ
รุนแรงในที่สุด 

ด้านสื่อบุคคลภายในครอบครัวที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็ก
และเยาวชน พบว่าสอดคล้องกับทฤษฎีอํานาจ (Resource Theory) ที่เช่ือว่า ทุกระบบสังคมรวมทั้ง
ครอบครัวใช้อํานาจในการบังคับควบคุม สังคม หรือบุคคลมีอํานาจมากเท่าใด ก็มักจะใช้กําลังใน 
การบังคับควบคุมผู้อ่ืนมากเท่าน้ัน อย่างไรก็ตาม บุคคลอาจใช้กําลังในการแสดงอํานาจด้วยเช่นกัน 
ดังน้ัน สามีที่ต้องการอยู่เหนือผู้อ่ืนในครอบครัว แต่มีการศึกษาน้อยกว่า มีตําแหน่งหน้าที่หรือรายได้ที่
ตํ่ากว่าภรรยารวมทั้งขาดแคลนทักษะการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อาจใช้ความรุนแรงเป็น
เครื่องมือในการบังคับควบคุมเพ่ือให้มีอํานาจเหนือผู้อ่ืนในครอบครัว ในขณะเดียวกันสมาชิกใน
ครอบครัวหรือภรรยา ที่มีแหล่งสนับสนุนทางสังคม หรืออํานาจน้อยกว่าอาจใช้ความรุนแรงเป็น
เครื่องมือในการตอบโต้ หรือป้องกันตัวเอง เป็นต้น และสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
(Social Learning Theories) ของพุฒิเดช บุญกระพือ (2552, หน้า 33-38) ที่กล่าวว่าพฤติกรรม
ความรุนแรงมีที่มาจากกระบวนการเรียนรู้ การขัดเกลาของสังคม (Socialization) เด็กที่มี
ประสบการณ์ความรุนแรงที่บ้าน ทั้งการมีประสบการณ์โดยตรงจากการถูกทารุณ หรือการเห็น 
ความรุนแรงจากพ่อแม่ มักมีแนวโน้มของการเป็นผู้กระทําความรุนแรงหรือตกเป็นเหย่ือของความ
รุนแรงจากบุคคลอ่ืนเมื่อโตขึ้น เหตุเพราะครอบครัวเป็นสถาบันทางสังคมที่ซึ่งบุคคลเรียนรู้การแสดง
บทบาทของความสัมพันธ์ระหว่างหญิงชายและบทบาทของพ่อแม่ลูก เป็นสถาบันทางสังคมแรกที่
บุคคลจะเรียนรู้วิธีการจัดการกับความเครียด วิกฤติการณ์ต่าง ๆ รวมท้ังในหลายกรณีก็เป็นแหล่งบ่ม
เพาะการยอมรับความรุนแรง หรือการมีแนวคิดใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา และทฤษฎี
สถานการณ์ทางสังคม (Social Situation/Stress and Coping Theory) พุฒิเดช บุญกระพือ 
(2552, หน้า 33-38) ที่พยายามอธิบายว่าทําไมจึงเกิดความรุนแรงขึ้นในสถานการณ์หน่ึงและไม่เกิดใน
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อีกสถานการณ์หน่ึง ความรุนแรงจะเกิดขึ้นได้ในสองปัจจัย ประการแรกเกิดจากสถานการณ์
ความเครียด และประการที่สอง การขาดแคลนทรัพยากรที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับตัวเมื่อเกิด
ความเครียด หรือในทางกลับกันหมายรวมถึงค่านิยมของการใช้หรือยอมรับความรุนแรงเพ่ือขจัด
ความเครียด ซึ่งการที่เกิดความตึงเครียดภายในครอบครัว จากภาวะเศรษฐกิจที่ไม่ดี หรือการที่
ผู้ปกครองไม่สามารถเป็นที่ปรึกษาของเด็กและเยาวชนได้ ทําให้เด็กออกห่างจากครอบครัวที่เป็น
เสมือนรั้วช้ันที่ 1 ที่ป้องกันเด็กและเยาวชนจากสิ่งย่ัวยุต่าง ๆ ก็ทําให้เด็กและเยาวชนตกเป็นเหย่ือของ
สื่อและสิ่งย่ัวยุต่าง ๆ ในที่สุด 

นอกจากน้ี ผลการศึกษาของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 6-9) 
ยังพบว่า สถานภาพสมรสของพ่อแม่ ระดับการศึกษา อาชีพ การเก่ียวข้องกับอบายมุข สภาพที่อยู่
อาศัย รายได้ของครอบครัว ภาระหน้ีสิน ประวัติการกระทําผิดของบุคคลในครอบครัว ความสัมพันธ์
กับบิดามารดา มีความสัมพันธ์กับความรุนแรงของการกระทําผิด เช่น คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ
และการกระทําผิดข้อหาคดีข่มขืนกระทําชําเรา 

สถาบันแห่งชาติด้านความรุนแรงในครอบครัวที่ประเทศแคนาดา (Commission for 
the Prevention of Youth Violence, 2010, pp.1-10) ระบุว่าปัจจัยป้องกันความเสี่ยงความ
รุนแรงในเด็กและเยาวชน ได้แก่ การไม่ใช้ความรุนแรงในบ้าน ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้ดูแลที่เริ่ม
ต้ังแต่วัยเด็ก การดูแลสอดส่องของพ่อแม่อย่างดี การมีตัวแบบของผู้ใหญ่ที่ดี และการจบการศึกษาช้ัน
มัธยมศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาขององค์การกองทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF, 
2010, pp.1) พบว่าความรุนแรงในครอบครัว เป็นปัจจัยที่ต้องเข้าไปแทรกแซงอย่างรีบด่วนเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาต่อตัวเด็ก 

ด้านสื่อบุคคลภายนอกครอบครัวที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็ก
และเยาวชน ซึ่งผลการวิจัยในครั้งน้ีพบว่าความรุนแรงในกลุ่มเพ่ือนฝูงมีผลต่อการแสดงพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน สอดคล้องกับแนวคิดทางวัฒนธรรมและค่านิยมเฉพาะกลุ่มของ
บุคคล ซึ่งพุฒิเดช บุญกระพือ (2552, หน้า 33-38) ที่วิจัยเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการกระทํา
ความผิดในคดีอุจฉกรรจ์และสะเทือนขวัญของผู้ที่อยู่ในวัยหนุ่มได้สรุปไว้ว่าค่านิยมและวัฒนธรรมของ
กลุ่มสังคมบางกลุ่ม เช่น กลุ่มวัยรุ่น ก็อาจเป็นปัจจัยเหน่ียวนําการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ 
ทฤษฎีวัฒนธรรมของแก๊งค์วัยรุ่นที่มีรูปแบบการปรับตัวต่อความกดดันทางสังคมที่เกิดจากสังคมไม่
ยอมรับ จนเกิดแนวคิดการปฏิบัติของกลุ่มเฉพาะของตนขึ้นมา เช่น การแข่งรถในทางสาธารณะ  
การทําลายสาธารณสมบัติ ซึ่งนําความเดือนร้อนมาสู่สังคม 

นอกจากน้ีพฤติกรรมของกลุ่มเพ่ือนยังโน้มน้าวให้เด็กและเยาวชนกระทําผิด ซึ่งจากผล
การศึกษาของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน (2554, หน้า 6-9) ที่สํารวจจํานวนเยาวชนที่



96 

กระทําผิดฐานความผิดประเภทต่าง ๆ โดยการศึกษาในครั้งน้ีได้ศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความรุนแรงของการกระทําผิดกับพฤติกรรมของผู้กระทําผิด ผลการศึกษาพบว่าการคบเพ่ือนที่กระทํา
ผิด มีความสัมพันธ์กับความรุนแรงของการกระทําผิด เช่น คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญและ 
การกระทําผิดข้อหาคดีข่มขืนกระทําชําเรา 

ด้านสถานการณ์ภายในชุมชนท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน พบว่าสอดคล้องกับแนวคิดนิเวศวิทยา (Ecological Perspective) ของพุฒิเดช บุญกระพือ 
(2552, หน้า 33-38) ที่เช่ือว่าความรุนแรงเกิดจากปฏิสัมพันธ์ของบุคคลกับชุมชนที่อยู่แวดล้อม การที่
เด็กอาศัยอยู่ในชุมชนที่มีการแสดงออกของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม มีการทารุณหรือการกระทําความ
รุนแรง หรือมีปัญหายาเสพติด นับเป็นระบบสังคมท่ีไม่สนับสนุนพฤติกรรมเชิงบวกกับเด็ก แต่ในทาง
ตรงกันข้ามสังคมดังกล่าวจะเบียดขับให้เด็กกลุ่มน้ีแสดงอัตลักษณ์ของพฤติกรรมความรุนแรงออกมา 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาขององค์การกองทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF, 2010, pp.1) 
ที่ได้ศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความรุนแรงในเด็กและเยาวชน ที่ต้องเข้าไปแทรกแซงอย่างรีบด่วน 
เพ่ือป้องกัน ลดปัญหา ได้แก่ การด่ืมสุราและสารเสพติดของคนในชุมชน การปฏิบัติต่อเด็กอย่างไม่
เหมาะสม การมีแก๊งค์เด็กและเยาวชนในชุมชน การแพร่หลายของอาวุธปืน 

 
ข้อเสนอแนะในการนาํไปใช ้

1. ผลการวิจัยพบว่าอิทธิพลของสื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและ
เยาวชน ดังน้ันผู้ปกครองจึงควรให้ความสําคัญกับการควบคุมและดูแลการเข้าถึงสื่อชนิดต่าง ๆ ของ
เด็กและเยาวชน อาทิ สื่อโทรทัศน์ ผู้ปกครองควรน่ังดูไปพร้อม ๆ กับเด็กและเยาวชน และให้
คําแนะนําเก่ียวกับภาพ เสียง และเน้ือหาที่มีความรุนแรง หรือเก่ียวกับเพศ เพ่ือให้เด็กและเยาวชน
เข้าใจถึงการแสดงออกเหล่าน้ันว่าเป็นสิ่งที่เหมาะสมหรือไม่ และอธิบายว่าเป็นสิ่งปกติที่สามารถ
กระทําได้หรือพบเห็นได้ทั่วไปในสังคม หรือเป็นสิ่งที่ไม่ควรกระทํา เป็นต้น สื่อภาพยนตร์ควรเลือกที่
เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย และไม่ควรให้เด็กหมกมุ่นอยู่กับภาพยนตร์ที่มีความรุนแรง สําหรับสื่อ
อินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์มือถือเป็นสื่อที่เด็กเข้าถึงได้ง่ายและเต็มไปด้วยความรุนแรง และเน้ือหา
เก่ียวกับเพศ และยังเป็นช่องทางล่อลวงให้เด็กและเยาวชนหลงผิดได้ง่ายดังน้ัน ผู้ปกครองจึงควร
ติดตามการเข้าชมส่ือเหล่าน้ีอย่างใกล้ชิด โดยคอยระมัดระวังไม่ให้เด็กใช้สื่อตามลําพัง สําหรับสื่อเกม
คอมพิวเตอร์ที่พบว่ามีความรุนแรงและเป็นสื่อที่เด็กและเยาวชนจํานวนมากเข้าชมวันละหลาย ๆ 
ช่ัวโมง จําเป็นต้องอาศัยการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัวไม่ปล่อยให้เด็กเล่นเกมนานเกินไป และควร
ได้รับความร่วมมือจากบุคคลในชุมชนที่คอยสอดส่องดูแลและแจ้งผู้ปกครองทราบหากพบเห็นเด็กและ
เยาวชนหมกมุ่นกับสื่อน้ีมากเกินไปด้วย 
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2. ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยเพศชายมีพฤติกรรมความรุนแรงมากกว่าเพศหญิง และช่วงอายุ 
13-15 ปี และ 16-18 ปี มีพฤติกรรมความรุนแรงมากกว่าช่วงอายุ 10-12 ปี ดังน้ัน ผู้ปกครองควรเอา
ใจใส่และระมัดระวังการเข้าชมสื่อของเด็กและเยาวชนในกลุ่มเสี่ยงเหล่าน้ีเป็นพิเศษ โดยใช้วิธีการท่ี
ละมุนละม่อม ค่อย ๆ พูดค่อยจา และอธิบายให้ฟังโดยใช้เหตุผล ไม่ให้เด็กรู้สึกว่าถูกจับตามองหรือ
บังคับมากจนเกินไป เพราะเด็กอาจเกิดความเครียดและเกิดการต่อต้านได้ ทั้งน้ี เพ่ือป้องกันไม่ให้เด็ก
และเยาวชนเกิดพฤติกรรมความรุนแรงที่มีสื่อเป็นตัวกระตุ้น 

3. ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแวดล้อมภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความ
รุนแรงของเด็กและเยาวชน โดยพบว่าเด็กที่พ่อแม่หย่าร้างมีพฤติกรรมความรุนแรงสูงกว่าเด็กที่
ครอบครัวสมบูรณ์ และยังพบว่าครอบครัวที่มีพฤติกรรมความรุนแรงส่งเสริมให้เด็กเกิดพฤติกรรม
ความรุนแรงได้ ดังน้ัน การเลี้ยงดูในลักษณะให้ความรักและเอาใจใส่ของครอบครัว สามารถเป็นที่
ปรึกษาให้เด็กในยามท่ีมีปัญหาได้ (แม้ว่าครอบครัวจะไม่สมบูรณ์) ลดความเสี่ยงที่เด็กจะหันไปปรึกษา
เพ่ือนซึ่งอาจทําให้หลงผิด นอกจากน้ี บุคคลในครอบครัวไม่ควรแสดงพฤติกรรมรุนแรงให้เด็กเห็น ไม่
ว่าจะเป็นการกล่าววาจาที่รุนแรง หรือการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงทางกาย เน่ืองจากมีส่วนทําให้
เด็กเกิดพฤติกรรมความรุนแรงได้ 

4. ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแวดล้อมภายนอกครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ดังน้ันผู้ปกครองจึงควรสอดส่องพฤติกรรมของกลุ่มเพ่ือนฝูงของเด็ก
และเยาวชนในปกครอง ซึ่งหากพบว่าเพ่ือนฝูงมีพฤติกรรมรุนแรง หรือเก่ียวข้องกับสิ่งเสพติดมึนเมา 
ควรแนะนําให้หลีกเลี่ยง และพยายามหากิจกรรมอ่ืนให้ทําในช่วงเวลาว่าง เพ่ือจะได้ไม่ไปมั่วสุมกับ
กลุ่มเพ่ือนที่ไม่ดี 

5. ผลการวิจัยพบว่า สถานการณ์ในชุมชนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชน ดังน้ัน หากพบว่าชุมชนมีสิ่งเสพติด หรืออบายมุข ก็ไม่ควรปล่อยให้เด็กและเยาวชน
เข้าไปยุ่งเก่ียวกับสิ่งเสพติด อบายมุขต่าง ๆ เหล่าน้ัน และควรหากิจกรรมในเชิงสร้างสรรค์อ่ืน ๆ ให้
เด็กได้ทํายามว่าง 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเชิงลึกเก่ียวกับรูปแบบ (Model) การป้องกันเด็กและเยาวชนจาก
อิทธิพลความรุนแรงที่อยู่ในสื่อต่าง ๆ รวมทั้งแนวคิดการแก้ปัญหาความพฤติกรรมความรุนแรงของ
เด็กและเยาวชนเชิงบูรณาการระหว่างภาคส่วนที่เก่ียวข้อง เพ่ือจะได้นําแนวคิดดังกล่าวไปขยายผลลง
สู่ภาคปฏิบัติได้มากขึ้น 
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2. ควรมีการศึกษาแนวทางปฏิบัติที่ดีและจริยธรรมของสื่อในการผลิตรายการและ
มาตรฐานการนําเสนอเน้ือหาที่รับผิดชอบต่อผู้ชมและสังคม โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน 

3. ควรมีการรวบรวมและจัดทําฐานข้อมูลสื่อปลอดภัยสําหรับเด็กและเยาวชนในแต่ละช่วง
อายุ เพ่ือเป็นทางเลือกในการเลือกรับชมส่ือแก่กลุ่มเด็กและเยาวชน 
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- แบบสอบถาม เรื่อง อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรนุแรงของเด็กและ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร  

- แบบสัมภาษณเ์ด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชนบ้านเมตตา   

- ประเด็นสนทนากลุ่ม (Focus Group) นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชน
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แบบสอบถาม 
เรื่อง อิทธิพลของสื่อท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนใน

กรุงเทพมหานคร 
 
 

แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาเรื่อง อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรม
ความรุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร และศึกษาอิทธิพลของสื่อ ปัจจัยส่วนบุคคลของ
เด็กและเยาวชน และปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชนที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความ
รุนแรงของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 

ผู้วิจัยจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และหวัง
เป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากท่าน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับน้ีมีทั้งหมด 4 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 
ส่วนที่ 2  อิทธิพลของสื่อที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 
ส่วนที่ 3  ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน 
ส่วนที่ 4 พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 
 

 
ขอขอบคุณในความร่วมมือ 
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คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย 9 ลงในช่อง � ตามความเป็นจริง 
ส่วนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน 

1. เพศ 

� ชาย   � หญิง  

2. อายุ 

� 10 - 12 ปี  � 13 - 15 ปี    � 16 - 18 ปี  

3. ปัจจุบันท่านมีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับอบายมุขหรือสิ่งเสพติดดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ?  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 � ด่ืมเหล้า หรือเคร่ืองด่ืมที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์   

 � สูบบุหรี ่   � เล่นการพนัน  � ใช้สารเสพติด 

 � อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

 � ไม่มีพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับสิ่งเสพติด 
 
ส่วนที่ 2 อิทธพิลของสื่อที่มีความสัมพันธกั์บพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย 9 ลงในช่อง � ตามความเป็นจริง 

1. เวลาที่เข้าชมสื่อ 

ท่านใช้เวลากับสื่อต่าง ๆ ต่อไปน้ี ประมาณวันละกี่ช่ัวโมง ?  

1.1 ภาพยนตร์ (เลือกข้อใดขอ้หนึ่ง) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 

1.2 โทรทัศน์ (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 

1.3 วิทยุ (เลือกข้อใดข้อหนึง่) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 

1.4 หนังสือพิมพ์ (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 
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1.5 เกมคอมพิวเตอร์ (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 

1.6 อินเตอร์เน็ต (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 
1.7 โทรศัพท์เคลื่อนที ่

�น้อยกว่า 1 ชม.  �1 – 3 ชม.   �มากกว่า 3 ชม. 
  

2. ความรนุแรงที่อยู่ในสื่อ 

2.1 สื่อที่มักมภีาพที่ทําให้ตกใจ หวาดเสียว สะเทือนอารมณ์ คือสื่อชนิดใด ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� ภาพยนตร์    � โทรทศัน์   � วิทยุ 

� หนังสือพิมพ์   � เกมคอมพิวเตอร์  � อินเตอร์เน็ต 

� โทรศัพท์เคลื่อนที ่  � อ่ืน ๆ โปรดระบุ.............. 

2.2 สื่อที่มักมเีสียงทีท่ําให้ต่ืนเต้น ตกใจ หวาดกลัว คือสื่อชนิดใด ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� ภาพยนตร์    � โทรทศัน์   � วิทยุ 

� หนังสือพิมพ์   � เกมคอมพิวเตอร์  � อินเตอร์เน็ต 

� โทรศัพท์เคลื่อนที ่  � อ่ืน ๆ โปรดระบุ.............. 

2.3 สื่อที่มักมเีนื้อหาทีก่ระทบความรู้สึกโกรธ เกลียด แคน้ หรือเศร้า เสยีใจ อย่างรุนแรง  
คือสื่อชนิดใด ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� ภาพยนตร์    � โทรทศัน์   � วิทยุ 

� หนังสือพิมพ์   � เกมคอมพิวเตอร์  � อินเตอร์เน็ต 

� โทรศัพท์เคลื่อนที ่  � อ่ืน ๆ โปรดระบุ.............. 
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ส่วนที่ 3  ปัจจัยแวดล้อมด้านสื่อของเด็กและเยาวชน 

1. สื่อบคุคลภายในครอบครัว 

1.1 ปัจจุบันทา่นอาศัยอยู่กับใคร ? 

 � อยู่ด้วยกันกับพ่อและแม่ � อยู่กับแม ่(พ่อ แม่หย่าร้าง)    � อยู่กับพ่อ (พ่อ แมห่ย่าร้าง)  

 � อยู่คนเดียว  � อยู่กับญาติคนอ่ืนที่ไม่ใช่พ่อ แม่   � อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......... 

1.2 ในครอบครัวของท่านมีปัญหาดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� มีการใช้ภาษาที่รุนแรง เช่น ดุด่าว่ากล่าวอย่างรุนแรง ใช้ถ้อยคํารุนแรงในการสื่อสารภายใน
ครอบครัว พูดบังคับขู่เข็ญใหท้ําในสิ่งที่ไม่เต็มใจ 

� มีบุคคลทีถู่กทาํร้ายร่างกาย เช่น ทุบตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ 

� มีบุคคลทีถู่กลว่งละเมิดทางเพศ 

� ท่านเคยถูกทําร้ายร่างกายโดยบุคคลในครอบครัว เช่น ทบุตี ชกต่อย ตบ เตะ ถีบ 

� ท่านเคยถูกบุคคลในครอบครวัล่วงละเมิดทางเพศ 

� อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

� ในครอบครัวไม่มีปัญหาความรุนแรง 

2. สื่อบคุคลภายนอกครอบครัว 

เพ่ือน ๆ ในกลุม่ของท่านมีการแสดงพฤติกรรมดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� เตะถีบบุคคลอ่ืน  
� ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน  
� ใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนได้รับบาดเจ็บ 
�  ยกพวกตีกัน 
�  แข่งรถในทางสาธารณะ 
� พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน 
� ใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบชํ้าทางด้านจิตใจ  
� ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย 
� เสพสิ่งเสพติด มึนเมา 
� อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

 � เพ่ือนในกลุ่มไม่มีพฤติกรรมรุนแรง 
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3. สถานการณ์ในชุมชน 

ในชุมชนของท่านมีปัญหาดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ? (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� ปัญหายาเสพติด     � ปัญหาอาชญากรรม เช่น ลักเล็กขโมยน้อย  

� ปัญหาชุมชนไม่ยอมรับกลุ่มวัยรุ่น  � บุคคลในชุมชนไม่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน 

� อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................    �  ไม่พบปัญหาใด ๆ 
 
 
 

ส่วนที่ 4 พฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน 

คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย 9 ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

1. พฤติกรรมความรุนแรงทีแ่สดงออกทางวาจา 

ท่านเคยมีพฤติกรรมดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ? และทําบ่อยแค่ไหน ?  

1.1 พูดจาเยาะเย้ย ดูหมิ่น ถากถางผู้อ่ืน (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
1.2 ใช้คําพูดที่มีลักษณะมุ่งร้ายให้คนอ่ืนได้รับผลกระทบบอบชํ้าทางด้านจิตใจ (เลือกขอ้ใดข้อ

หนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
1.3 ใช้คําพูดข่มขู่ คุกคามให้คนอ่ืนรู้สึกหวาดกลัวและรู้สึกไม่ปลอดภัย (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 

2. พฤติกรรมความรุนแรงทีแ่สดงออกทางกาย 

ท่านเคยมีพฤติกรรมดังต่อไปน้ีบ้างหรือไม่ ? และทําบ่อยแค่ไหน ?  

2.1 เตะถีบบุคคลอ่ืน (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
2.2 ต่อย ตบ ตี หรือกระชากผู้อ่ืน (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
2.3 ใช้อาวุธหรือสิ่งของทําร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนได้รบับาดเจ็บ (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
2.4 ยกพวกตีกัน (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 
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2.5 แข่งรถในทางสาธารณะ (เลือกข้อใดขอ้หนึ่ง) 

� เคยทํา  � ไม่เคยทํา 

3. แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในอนาคต 

3.1 หากมีคนมาเล่าให้ท่านฟังว่า มีคนพูดถึงท่านในแง่ไมดี่ ทําให้ท่านเสยีหายทั้งที่ไม่ใช่เรื่องจริง ท่าน
คิดว่าจะทําอย่างไร ? (เลือกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� เฉย ๆ ไมส่นใจ เพราะเราไม่ได้เป็นอย่างที่เขาพูด 
� ฝากไปบอกว่าคนที่พูดถึงท่านในแง่ไม่ดีว่าสิ่งที่เขาเข้าใจไม่เป็นความจริง 
� สอบถามบุคคลน้ันตรง ๆ ว่าพูดจริงหรือไม่ แล้วฟังคําอธิบายอย่างสงบ 
� ตักเตือนคนที่พูดถึงท่านในแง่ไม่ดีให้หยุดการกระทําดังกล่าวอย่างสงบ 
� สั่งสอนคนที่พูดถึงท่านในแง่ไม่ดีโดยว่ากล่าวให้หลาบจาํ 
� ทําร้ายร่างกายเพ่ือไม่ให้มายุ่งกับท่านอีก 

 
3.2 หากมีคนมาดุด่าว่ากล่าวท่าน พูดจาหยาบคายกับท่าน หรือพูดจาให้ท่านไม่พอใจ โดยไร้เหตุผล 

ท่านคิดว่าจะทําอย่างไร ? (เลอืกข้อใดข้อหนึ่ง) 

� รับฟัง และสอบถามถึงสาเหตุอย่างสุภาพ 
� น่ิง ๆ แล้วพยายามเดินเลี่ยงออกไปจากบริเวณน้ัน 
� โต้ตอบโดยการดุด่ากลับไป  
� ใช้กําลังเข้าทําร้ายร่างกาย 

 
3.3 หากมีคนที่ไม่พอใจและเข้ามาทําร้ายท่าน โดยที่ท่านไม่ทันต้ังตัว ท่านคิดว่าจะทําอย่างไร ? (เลือก

ข้อใดข้อหนึ่ง) 

� รีบหนีให้เร็วที่สุด ไม่คิดต่อสู้ด้วย 

� รีบหนีให้เร็วที่สุด แต่ถ้าหนีไม่ทันจะต่อสู้เพ่ือป้องกันตัว แล้วรีบหนีออกจากบริเวณน้ัน 

� ไม่หนีแต่ต่อสู้เพ่ือป้องกันตัว โดยทําให้ผู้ที่เข้ามาทําร้ายได้รับบาดเจ็บเล็กน้อย 

� ต่อสู้เพ่ือป้องกันตัว โดยทําให้ผู้ที่เข้ามาทําร้ายได้รับบาดเจ็บอย่างสาสม เพ่ือให้หลาบจํา
และไม่กล้าเข้ามาทําร้ายอีก 

☺ ☺ ☺ ขอขอบคุณทุกทา่นที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามครบถ้วน ☺ ☺ ☺ 
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แบบสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร ศูนยแ์รกรับเด็กและเยาวชนบา้นเมตตา 

 

1. ท่านกระทําผิดสถานใดจึงมาอยู่ที่สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร
แห่งน้ี 

2. ท่านคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุให้ท่านกระทําความผิดในครั้งน้ี 
3. ในครอบครัวของท่านมีการใช้ความรุนแรงบ้างหรือไม่ อย่างไร 
4. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่เกิดขึ้นในครอบครัวมีสาเหตุมาจากอะไร 
5. ท่านได้รับผลกระทบอย่างไรบ้างจากความรุนแรงในครอบครัว 
6. เพ่ือนของท่านเคยเข้าไปเกี่ยวข้องกับความรุนแรงบ้างหรือไม่ 
7. ท่านได้รับผลกระทบอะไรบ้างจากพฤติกรรมความรุนแรงของเพ่ือน ๆ 
8. ท่านมีวิธีช่วยลดความรุนแรงของเพ่ือน ๆ ได้หรือไม่  อย่างไรบ้าง 
9. ในชุมชนของท่านมีปัญหาเก่ียวกับยาเสพติด อาชญากรรม หรอืปัญหาอื่น ๆ  บ้างหรือไม่ 
10. ท่านมักติดตามสื่ออะไรเป็นประจํา  และใช้เวลาวันละกี่ช่ัวโมง  
11. ท่านมักเห็นความรุนแรงสอดแทรกอยู่ในสื่อชนิดใดบ้าง และลักษณะ 

ความรุนแรงน้ันเป็นอย่างไร  
12. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่ปรากฏในสื่อต่าง ๆ เป็นเรื่องที่ผดิปกติหรือไม่ หรือคิดว่าเป็นเร่ืองที่

เกิดได้ทั่ว ๆ ไปอยู่แล้วในสังคม โดยไม่ได้เป็นสิ่งผิดปกติแต่ประการใด  
13. ท่านคิดว่าความรุนแรงที่ท่านพบเห็นในสื่อต่าง ๆ มสี่วนทําให้ท่านมีพฤติกรรมความรุนแรง

หรือไม่  
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์อธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการเก็บข้อมูล 
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ภาคผนวก ง 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ และตําแหน่ง 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ และตําแหน่ง 
 

1. ดร.ขัตติยา รัตนดิลก  นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ สาขาจิตวิทยา
คลินิก  

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุทิศ เชาวลิต  กรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร  

3. นางสาวอุษาศิริ สิริสขุะ  นักวิชาการด้านการวิจัยการศึกษา  
สําเร็จการศึกษาจากภาควิชาวิจัยการศึกษา 
คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก จ 
รายช่ือและตําแหน่งของผู้สนทนากลุ่ม 
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รายชื่อและตาํแหน่งของผู้สนทนากลุ่ม 

 

1. นายอุดม ปัญจพล หัวหน้ากลุ่มงานพฤติพิสัย สถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. นายมณฑล ปัญจพล นักวิชาการชํานาญพิเศษ สถานพินิจและคุม้ครอง
เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

3. นางสาวอัญชิษฐา แสงอรุณ นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ สถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

4. นายธนกฤต มีผลกิจ นักวิชาการชํานาญ สถานพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

5. นายอนุวัตร ฝีมือช่าง นักวิชาการชํานาญ สถานพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

6. นายชลวัฒน์ สีหมากสุก นักวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ สถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

7. นายจิรศักด์ิ บัวสุข นักวิชาการปฏิบัติการ สถานพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ฉ 
รายละเอียดเกี่ยวกับการสนทนากลุ่ม 
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รายละเอียดเกี่ยวกับการสนทนากลุ่ม 

ประเด็นการสนทนากลุ่ม 

1. ท่านคิดว่าสาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนมีอะไรบ้าง  
2. ท่านคิดว่าสื่อต่าง ๆ มผีลต่อการเกิดพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนบ้างหรือไม่ 

อย่างไร  
3. ท่านคิดว่าพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ก่อให้เกิดผลเสียอย่างไรบ้าง  
4. ท่านคิดว่าการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงในเด็กและเยาวชนไทย ควรทําอย่างไร  

และใครควรมบีทบาทในการช่วยแก้ปัญหาเรื่องน้ีบ้าง  
 
วันที่ดําเนนิการสนทนากลุ่ม 

12 มีนาคม 2555 เวลา 9.00 – 12.00 น. 
 

สถานทีดํ่าเนนิการสนทนากลุ่ม 
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชนบ้าน

เมตตา 
 

สรุปผลการสนทนากลุ่มนักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนของกรมพินจิและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ร่วมกับนักวิชาการด้านเด็กและเยาวชน
ของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2555 โดยสนทนาใน 4 ประเด็นหลัก 
คือ สาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรง สื่อต่าง ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรง ผลกระทบ
จากพฤติกรรมความรุนแรง และการแก้ปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชนไทย โดย
มุ่งเน้นพฤติกรรมความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวอยู่ในสถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ศูนย์แรกรับเด็กและเยาวชนบ้านเมตตา ในกรณีเด็กชาย 
และถูกควบคุมตัวอยู่ในสถานแรกรับเด็กและเยาวชนหญิงบ้านปราณี ในกรณีเด็กหญิง ซึ่งเด็กและ
เยาวชนกลุ่มน้ีนับเป็นกลุ่มตัวอย่างที่แสดงให้เห็นถึงผลกระทบจากปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรม
ความรุนแรงในเด็กและเยาวชนได้อย่างชัดเจน โดยการบอกเล่าผ่านประสบการณ์และมุมมองจาก
นักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนที่เป็นทั้งครู ผู้ดูแล ผู้ให้คําปรึกษาแนะนําในการเยียวยา และปรับ
พฤติกรรมเด็กเหล่าน้ีให้กลับคืนสู่สังคมและใช้ชีวิตในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างปกติสุข ซึ่งข้อมูลทัศนะ 
และแนวคิดที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์ข้อมูล และอภิปรายผลการวิจัย รวมถึงทําให้ได้
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แนวคิดในการวางมาตรการส่งเสริม และป้องกันความรุนแรงในเด็กและเยาวชนได้อย่างย่ังยืนใน
อนาคต นักวิชาการแต่ละคนได้ให้ความคิดเห็นไว้ดังน้ี 

นักวิชาการคนท่ี 1 นายอุดม ปัญจพล หัวหน้ากลุ่มงานพฤติพิสัย 

เนื้อหาโดยสรุป 

สาเหตุที่ทําให้เด็กมีพฤติกรรมความรุนแรงน้ัน นับว่ามีปัจจัยที่เก่ียวข้องอยู่หลายประการ ซึ่ง
แต่ละปัจจัยมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และเป็นแรงเสริมซึ่งกันและกันในการหล่อหลอมให้
เด็กมีพฤติกรรมที่รุนแรงได้ ซึ่งแรงเสริมที่กล่าวถึงน้ันส่วนหน่ึงมาจากสภาพแวดล้อม และส่วนหน่ึงเกิด
จากตัวเด็กเอง ซึ่งหากจะพิจารณาที่ตัวเด็กที่เป็นผู้ก่อความรุนแรงน้ันพบว่ามีทั้งเด็กที่มาจากครอบครัว
ที่ไม่สมบูรณ์ คือพ่อแม่มีฐานะยากจน หาเช้ากินค่ํา มีการศึกษาน้อย แต่ก็พบว่าเด็กที่มาจากครอบครัว
ที่สมบูรณ์ คือพ่อแม่มีฐานะการงานที่ดีก็สามารถก่อพฤติกรรมรุนแรงและเกิดปัญหาต่อสังคมได้
เช่นเดียวกัน 

กรณีของเด็กที่มาจากครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ ซึ่งเป็นสมาชิกส่วนใหญ่ของเด็กที่กระทําผิดและ
มีพฤติกรรมรุนแรงน้ัน ได้รับผลกระทบต้ังแต่สภาพแวดล้อมภายในครอบครัวที่พ่อแม่ไม่ค่อยมีเวลา
ดูแลและให้คําปรึกษาแก่ลูกของตนเองมากนัก เพราะเวลาส่วนใหญ่ต้องทุ่มเทให้กับการทํางานเพ่ือหา
รายได้เลี้ยงครอบครัว ซึ่งส่วนใหญ่ก็มีรายได้น้อย นอกจากน้ี ยังมักพบว่ามีความรุนแรงเกิดขึ้นภายใน
ครอบครัวด้วย เช่น การที่พ่อแม่ทะเลาะกันให้เด็กเห็น หรือการกระทําทารุณแก่เด็ก โดยการทําโทษ
อย่างรุนแรง เช่น การใช้ไม้กวาดหรือไม้แขวนเสื้อตีเด็ก และการด่าทอด้วยถ้อยคํารุนแรง ในลักษณะที่
ใช้อารมณ์มากกว่าการให้เหตุผลอธิบายให้เด็กเข้าใจถึงสิ่งที่ควรทําหรือไม่ควรทํา เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่าน้ี
ได้ทําให้เกิดบาดแผลข้ึนในจิตใจของเด็กอย่างไม่รู้ตัว รวมทั้งพ่อแม่มักแสดงพฤติกรรมที่เป็นแบบอย่าง
ที่ไม่ดีให้เด็กเห็น เช่น การด่ืมสุรา หรือการติดยาเสพติดบางประเภท ทําให้เด็กที่ยังมีความรู้และ
ประสบการณ์น้อยมองว่าเรื่องเหล่าน้ีเป็นเรื่องปกติ และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ 

นักวิชาการคนท่ี 2 นายมณฑล ปัญจพล นักวิชาการชํานาญพิเศษ 

เนื้อหาโดยสรุป 

จากการที่พ่อแม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่เด็กกลุ่มน้ีน้อย จึงมักไม่กวดขันเรื่องการศึกษาของเด็ก
เท่าที่ควร โดยพบว่าเด็กบางส่วนไม่ได้เรียนหนังสืออย่างเต็มที่ บางส่วนแม้จะเรียนแต่เมื่อมีเวลาว่างก็
มักใช้ไปกับการเล่นเกม และการเที่ยวสนุกกับเพ่ือนฝูง ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีล้วนมีผลต่อพฤติกรรม 
ความรุนแรงของเด็กทั้งสิ้น ในส่วนของสื่อที่กระตุ้นให้เด็กเกิดพฤติกรรมความรุนแรง พบว่าเกม
คอมพิวเตอร์เป็นสื่อที่มีความรุนแรงแฝงอยู่อย่างชัดเจนและได้รับความนิยมสูง ส่วนใหญ่เป็นเกมต่อสู้
กันอย่างรุนแรง มีการหํ้าหั่นกับคู่ต่อสู้ในเกมด้วยอาวุธต่าง ๆ อย่างเต็มที่ ซึ่งสื่อเหล่าน้ีจะค่อย ๆ  
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ซึมซับเข้าสู่ตัวเด็กและทําให้เด็กเกิดพฤติกรรมเลียนแบบได้ นอกจากน้ีเวลาที่เด็กใช้ในการเล่นเกมต่อ
ครั้งนับว่าใช้เวลานาน บางคนเล่นวันละ 7-8 ช่ัวโมง โดยท่ีสถานให้บริการมักปล่อยให้เด็กเล่นได้โดย
ไม่มีการควบคุมช่ัวโมงการเล่นหรือแม้แต่ช่วงเวลาที่เด็กเข้าใช้บริการ ประกอบกับพ่อแม่ไม่ค่อยมีเวลา
ดูแลเอาใจใส่ เด็กจึงเข้าใช้บริการได้ตลอดเวลาโดยปราศจากผู้ให้คําแนะนํา นอกจากน้ียังมีสื่อประเภท
อ่ืน ๆ เช่น ภาพยนตร์ มวยปล้ํา มักมีความรุนแรงสอดแทรกอยู่ นอกจากน้ี การดูกีฬาฟุตบอลจากสื่อ
โทรทัศน์ และอินเตอร์เน็ตมักมีการพนันเข้าไปเก่ียวข้องนําไปสู่การทะเลาะวิวาทระหว่างเด็กที่เล่น
พนันบอลด้วยกัน 

นักวิชาการคนท่ี 3 นางสาวอัญชิษฐา แสงอรุณ นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการ 

เนื้อหาโดยสรุป 

กลุ่มเพื่อนนับว่ามีผลอย่างมากต่อพฤติกรรมของเด็ก เด็กบางคนแม้จะเป็นเด็กดีแต่เมื่ออยู่กับ
เพ่ือนอาจแสดงพฤติกรรมรุนแรงได้ หากเพ่ือนส่วนใหญ่นิยมความรุนแรง เด็กจึงแสดงพฤติกรรม
รุนแรงด้วยเพ่ือให้เพ่ือนยอมรับเข้ากลุ่ม ซึ่งในกลุ่มเพ่ือนน้ันจะมีหัวโจกหรือ “ป๋าใหญ่” เป็นแกนนํา
ของกลุ่ม สามารถยุยงให้เพ่ือนในกลุ่มแสดงพฤติกรรมรุนแรงออกมาได้ เช่น ยกพวกตีกับกลุ่มอ่ืน  
การแข่งรถจักรยานยนต์ในที่สาธารณะ ที่เรียกว่า “เด็กแว้นท์” หรือชักชวนให้เสพสิ่งเสพติดจําพวก
เหล้า บุหรี่ นํ้ากระท่อม เป็นต้น นอกจากน้ี ภายในกลุ่มยังสร้างค่านิยมหรือวัฒนธรรมร่วมกันใน
ลักษณะอ่ืน ๆ ด้วย เช่น การสักรอยสัก ซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของความรุนแรงรูปแบบหน่ึง  

สําหรับเด็กที่มาจากครอบครัวที่สมบูรณ์น้ัน ก็สามารถมีพฤติกรรมความรุนแรงได้เช่นกัน ซึ่ง
โดยส่วนใหญ่จะมีสาเหตุจากกลุ่มเพ่ือนชักจูงให้ทดลองสิ่งมอมเมา เช่น เหล้า และยาเสพติด ซึ่งเมื่อ
เด็กได้เสพสิ่งเหล่าน้ีก็จะทําให้ความยับย้ังช่ังใจลดน้อยลง และมีโอกาสกระทําผิดหรือมีพฤติกรรม
รุนแรงได้มากขึ้น  

นักวิชาการคนท่ี 4 นายธนกฤต มีผลกิจ นักวิชาการชํานาญ 

เนื้อหาโดยสรุป 

ปัจจัยแวดล้อมที่มีผลต่อพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กน้ันเร่ิมจากครอบครัวซึ่งใกล้ชิดกับ
เด็กมากที่สุดที่มักแสดงพฤติกรรมรุนแรงต่อเด็ก เป็นแบบอย่างให้เด็กเห็น และไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่
เด็กเท่าที่ควร เมื่อออกนอกบ้านเด็กก็ได้ไปสัมผัสกลุ่มเพ่ือนที่ชักจูงไปในทางที่ไม่เหมาะสม ซึ่งเด็ก
พร้อมที่จะเช่ือและปฏิบัติตาม เพราะต้องการการยอมรับ นอกจากน้ียังมีเรื่องสิ่งเสพติดที่กระตุ้นให้
เด็กแสดงพฤติกรรมความรุนแรงออกมาได้ง่ายขึ้น ประกอบกับสื่อที่มักมีความรุนแรงสอดแทรกอยู่ ซึ่ง
เด็กเข้าถึงได้ง่ายและขาดการควบคุม ทําให้เกิดการปลูกฝังพฤติกรรมความรุนแรงแก่เด็กโดยไม่รู้ตัว 
และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ ทั้งน้ี เมื่อเด็กประสบกับสภาพแวดล้อมที่ล้วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม
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ความรุนแรงประกอบกับเด็กมีการศึกษาน้อย วุฒิภาวะน้อยจึงเช่ือและคล้อยตามไปกับสิ่งย่ัวยุต่าง ๆ 
ได้ง่าย ทําให้เกิดปัญหาในที่สุด 

นักวิชาการคนท่ี 5 นายอนวัุตร ฝีมือช่าง นักวิชาการชาํนาญ  

เนื้อหาโดยสรุป 

ในยุคปัจจุบันสื่อเข้ามามีอิทธิพลต่อการดําเนินชีวิตมนุษย์สูงขึ้น ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยทํา
ให้เด็กเข้าถึงสื่อได้ง่ายและหลากหลายช่องทาง ในขณะที่เน้ือหาสาระที่ปรากฏในสื่อแต่ละประเภทมี
ทั้งความรุนแรง การย่ัวยุทางเพศ และอบายมุขซึ่งเป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชนโดยเฉพาะการ
บริโภคส่ือโดยขาดผู้ให้คําแนะนํา ซึ่งในทัศนะของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มมองว่าสื่อที่มีอิทธิพลต่อเด็ก 
ได้แก่ 

ภาพยนต์ที่มีเน้ือหาที่รุนแรง หรือการย่ัวยุทางเพศ ทั้งภาพยนตร์ที่ฉายตามโรงภาพยนต์ ฉาย
ตามโทรทัศน์ที่มีให้เลือกหลายช่องรวมท้ังช่องที่ผ่านระบบจานรับสัญญาณดาวเทียมซึ่งมักไม่มีการ
ควบคุมเน้ือหาที่อาจเป็นอันตรายต่อผู้ชมที่เป็นเด็กและเยาวชน นอกจากน้ี ยังมีภาพยนต์ที่ฉายทาง
อินเทอร์เน็ต และอยู่ในรูปแผ่นดีวีดี หรือวีซีดีที่มีขายทั่วไปตามท้องตลาด ซึ่งสื่อประเภทน้ีเป็นที่นิยม
ของเด็กและเยาวชนและเข้าถึงได้ง่ายและปราศจากการควบคุม 

โทรทัศน์นับเป็นสื่อที่เด็กสัมผัสแทบทุกวัน เน้ือหาที่มีผลต่อเด็กได้แก่ ภาพข่าวความรุนแรง
เก่ียวกับการทําร้ายร่างกาย อาชญากรรม ซึ่งมีการจําลองสถานการณ์และวิธีการก่ออาชญากรรมต่าง 
ๆ ด้วย นอกจากน้ี ยังมีรายการโทรทัศน์ที่ออกอาศตามช่องต่าง ๆ ในช่วงเวลาปกติที่เด็กทั่วไปสามารถ
เข้าชมได้ ได้แก่ ละครซึ่งมีทั้งความรุนแรง และการย่ัวยุทางเพศ และภาพยนตร์ที่นํามาฉายทาง
โทรทัศน์ ทั้งน้ีแม้ว่าสื่อโทรทัศน์จะมีการควบคุมความเหมาะสม โดยเป็นความร่วมมือกันระหว่าง
สถานีโทรทัศน์เพ่ือจัดระดับความเหมาะสมของรายการต่าง ๆ ให้ผู้ชมสามารถเลือกดูได้ว่ารายการใดที่
มีความเหมาะสมต่อตัวเองและคนรอบข้าง อาทิ รายการที่เด็กควรดู รายการที่ผู้ใหญ่ควรให้คําแนะนํา 
หรือรายการท่ีไม่เหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน อย่างไรก็ดี ในการนําไปปฏิบัติพบว่าบ่อยคร้ังที่เด็ก
รับชมรายการต่าง ๆ เพียงลําพังโดยไม่มีผู้ใหญ่คอยให้คําแนะนํา จึงส่งผลโดยตรงต่อเด็ก 

นักวิชาการคนท่ี 6 นายชลวัฒน์ สีหมากสุก นักวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ  

เนื้อหาโดยสรุป 

วิทยุทั้งที่ออกอากาศในช่องรายการปกติทั่วไป และวิทยุชุมชน บางคร้ังมีการเปิดเพลงที่มี
เน้ือหาป่าเถื่อน หยาบคาย มีถ้อยคําบรรยายเก่ียวกับเพศและกามารมณ์ ซึ่งเรียกกันในวงการว่า 
“เพลงโป๊” หรือ “เพลงใต้ดิน” 
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นิตยสารที่มีวางจําหน่ายทั่วไปในร้านสะดวกซ้ือที่มีอยู่ทุกหนแห่งในชุมชน โดยเฉพาะ
นิตยสารที่มีภาพโป๊เปลือยของดารา และการพนันในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งไม่ได้จํากัดอายุของผู้ซื้อและ
ผู้รับชม 

นักวิชาการคนท่ี 7 นายจิรศักด์ิ บัวสุข นักวิชาการปฏิบัติการ  

เนื้อหาโดยสรุป 

เกมคอมพิวเตอร์ที่เด็กเข้าใช้บริการได้จากสถานบริการในชุมชน ซึ่งเกมส่วนใหญ่เป็นเกม
ต่อสู้ มีเน้ือหารุนแรง บางเกมมีการวางแผนก่ออาชญากรรม และมีทั้งเล่นคนเดียวและเล่นกันเป็นกลุ่ม 
เด็กสามารถเล่นได้วันละหลายช่ัวโมงติดต่อกันโดยไม่มีการควบคุม ทําให้เด็กและเยาวชนซึมซับเอา
เน้ือหาความรุนแรงเข้าไปอย่างเต็มที่ 

อินเทอร์เน็ตนับเป็นสื่อสมัยใหม่ที่มีข้อมูลมหาศาลและสามารถเข้าถึงได้ง่ายเพียงปลายน้ิว
สัมผัส เด็กสามารถเข้าถึงได้ทั้งที่ร้านอินเทอร์เน็ต และที่บ้าน ดังน้ันหากไม่มีผู้ใหญ่คอยติดตาม หรือ
ควบคุม เด็กก็สามารถรับชมรายการท่ีไม่เหมาะสมต่าง ๆ ได้อย่างเสรี 

นักวิชาการคนท่ี 8 นางสาวนิภาพร ฉิมอยู่ดี นักจิตวิทยา 

เนื้อหาโดยสรุป 

โทรศัพท์เคลื่อนที่นับเป็นช่องทางที่เผยแพร่ข้อมูลได้ง่าย และสามารถส่งข้อมูลที่ได้รับต่อ ๆ 
กันไปได้อย่างรวดเร็ว ดังน้ันสิ่งที่เผยแพร่ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่จึงแผ่ขยายไปยังกลุ่มผู้รับสารที่เป็นเด็ก
และเยาวชนได้อย่างรวดเร็ว ยากแก่การควบคุม ซึ่งเน้ือหาที่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชนได้แก่ 
คลิปโป๊หรือคลิปที่มีภาพความรุนแรง เช่น คลิปนักเรียกตีกัน ข้อความท่ีย่ัวยุเด็กให้มีพฤติกรรม 
ความรุนแรง เช่น ชักชวนให้เล่นการพนัน หรือหลอกลวงให้เสียทรัพย์ รวมทั้งเกมท่ีสามารถดาวโหลด
ได้จากโทรศัพท์เคลื่อนที่ นอกจากน้ี ในยุคปัจจุบันมีโทรศัพท์เคลื่อนที่อัจฉริยะ หรือ Smart phone ที่
เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต และสามารถดาวน์โหลดคลิปวิดีโอ หรือเพลงต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก จึงย่ิงทํา
ให้เด็กสัมผัสกับสื่อที่ไม่เหมาะสมได้ง่ายขึ้น 

นักวิชาการคนที่ 9 นางสาวเพียงใจ นวนไหม นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ 

เนื้อหาโดยสรุป 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 มิติ คือ ผลกระทบต่อตัวเด็ก และผลกระทบต่อ
สังคม ในส่วนของผลกระทบต่อตัวเด็กที่ชัดเจนคือ ทําให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวและรุนแรงจนเป็น
นิสัย คิดว่าตนเองมีอํานาจ  และถูกชักจูงให้กระทําผิดได้ง่าย ดังตัวอย่างจากสถานการณ์การชุมนุม
เพ่ือก่อความไม่สงบในบ้านเมืองในช่วงที่ผ่านมา ซึ่งมีเด็กและเยาวชนเป็นจํานวนมากที่ถูกหลอกให้เข้า
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ร่วมการชุมนุมและร่วมกระทําผิด เช่น การวางเพลิง ซึ่งเมื่อถูกจับได้ก็ทําให้หมดอนาคต ถูกดําเนินคดี
ทําให้ต้องพักการเรียน และขาดการยอมรับเมื่อกลับเข้ามาอยู่ในสังคม ดังกรณีตัวอย่างของเด็กและ
เยาวชนที่ออกจากสถานพินิจฯแล้ว และกลับตัวกลับใจเป็นคนดีแล้ว โดยได้รับ “ใบบริสุทธ์ิ” ที่
สามารถนําไปใช้ประกอบการสมัครงาน แต่ก็พบว่าหน่วยงานหลาย ๆ แห่งยังไม่เปิดรับเด็กและ
เยาวชนกลุ่มน้ีเข้าทํางาน นอกจากน้ี สําหรับเด็กและเยาวชนหญิงบ่อยครั้งที่เกิดการต้ังครรภ์ทําให้
ส่วนใหญ่ต้องพักการเรียน แม้ว่าปัจจุบันสถานศึกษาจะอนุญาตให้นักเรียนที่ต้ังครรภ์สามารถมาเรียน
ได้ แต่ก็พบว่ามีส่วนใหญ่เกิดความอับอายทําให้ไม่ได้เรียนหนังสือต่อ นอกจากน้ีเมื่อเด็กและเยาวชน
ก่อพฤติกรรมความรุนแรงต่าง ๆ มักถูกตรีตราจากสังคมว่าเป็นกลุ่มที่ไม่น่าคบค้าสมาคมด้วย ทําให้
เด็กและเยาวชนถูกผลักออกจากสังคมมากขึ้น 

สําหรับผลกระทบต่อสังคมพบว่าเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมความรุนแรง เช่น ซิ่งรถ ยก
พวกตีกัน ทําให้ประชาชนและสังคมเดือดร้อนจากการสัญจรที่ไม่สะดวก และอาจได้รับลูกหลงจาก
เหตุดังกล่าวจนบางรายได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิต ดังน้ันผลกระทบดังกล่าวจึงกลายเป็นปัญหาทาง
สังคมตามมา นอกจากน้ี ในฐานะที่เด็กและเยาวชนนับเป็นทรัพยากรที่สําคัญของประเทศชาติ และ
บ่อยครั้งที่ความรุนแรงเกิดขึ้นในสถานศึกษา ปัญหาน้ีจึงส่งผลกระทบต่อประเทศชาติ ซึ่งนอกจากจะ
สูญเสียงบประมาณในการบํารุงรักษาทรัพย์สินสาธารณะเสียหายแล้ว ยังขาดบุคลากรจะเป็นกําลัง
หลักในการพัฒนาประเทศในระยะต่อไป ซึ่งจะส่งผลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน
ระยะยาว 

จากที่กล่าวมาข้างต้นพบว่าปัญหาที่เกิดขึ้นไม่สามารถแก้ไขที่จุดใดจุดหน่ึง หรือที่บุคคลใด
บุคคลหน่ึง แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการร่วมกันแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ซึ่งใน
ทัศนะของผู้ร่วมสนทนากลุ่มมองว่าปัญหาส่วนใหญ่น้ันเกิดจาก “ผู้ใหญ่” การแก้ปัญหาจึงควรเร่ิมต้น
จากผู้ใหญ่ก่อน ทั้งน้ี พบว่าบ่อยคร้ังที่เด็กขาดความอบอุ่นจากครอบครัว และพยายามสร้างปมเด่น
ให้กับตนเอง จนมีปัญหาด้านพฤติกรรมตามมา ดังน้ันครอบครัวจึงต้องให้ความสนใจและเอาใจใส่
ต่อเด็กมากขึ้น ต้ังแต่การเลี้ยงดูและอบรมสั่งสอนเพ่ือปลูกฝังและให้ความรู้ในสิ่งที่ถูกต้องเพ่ือเป็น
ภูมิคุ้มกันให้แก่เด็ก รวมทั้งให้ความรักและความอบอุ่น เป็นที่ปรึกษาให้แก่เด็กได้ และไม่ช่วยเหลือลูก
ในทางที่ผิด เช่น การซื้อรถจักรยานยนต์ให้ขับซิ่ง หรือการปกป้องไม่ให้ถูกจับ 

ผู้ผลิตและเผยแพร่สื่อต่าง ๆ ควรคํานึงถึงผู้รับชมที่เป็นเด็กและเยาวชนมากขึ้น สื่อ
โทรทัศน์ไม่ควรแสดงภาพการก่ออาชญากรรมที่รุนแรง หนังสือพิมพ์ไม่ควรพาดหัวข่าวความรุนแรง
เพ่ือเป็นจุดขาย รายการโทรทัศน์ควรมุ่งเน้นสาระที่เป็นประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชนมากขึ้น ไม่ควร
คํานึงถึงแต่เฉพาะเรตต้ิงของรายการที่เป็นที่นิยมต่อคนส่วนใหญ่เพียงอย่างเดียวแต่สอดแทรกไปด้วย
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เน้ือหาที่เป็นอันตรายต่อเด็กและเยาวชน ร้านสะดวกซ้ือไม่ควรปล่อยให้นิตยสารที่มีภาพโป๊ เปลือย 
และการพนันเข้าวางจําหน่าย และผู้ขายควรควบคุมไม่จําหน่ายนิตยสารเหล่าน้ีแก่เด็กและเยาวชน 

ครู ต้องพยายามรักษามาตรฐานการสอนไม่ให้ตกตํ่า และควรให้การดูแลเอาใจใส่ผู้เรียนเป็น
สําคัญ และคอยสอดส่องดูแลพฤติกรรมและเป็นพ่ีเลี้ยงคอยให้คําปรึกษาแก่เด็กและเยาวชนอย่าง
ใกล้ชิด และควรมีหลักสูตรที่ใช้ศาสนาเป็นเครื่องขัดเกลาคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม มากขึ้น โดย
เพ่ิมความเข้มข้นด้านศาสนาเข้าไปในหลักสูตรและจัดโครงการเสริมต่าง ๆ เช่น ให้พระเข้ามาถ่ายทอด
ธรรมะ และการปลูกฝังธรรมะในรูปแบบอ่ืน ๆ นอกจากน้ี ควรอนุญาตให้ครูใช้ “ไม้เรียว” เพื่อทํา
โทษเด็กให้หลาบจําได้ โดยใช้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ 

ผู้มีอํานาจควรบังคับใช้กฎหมายและมาตรการต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด ทั้งระดับบริหาร และ
ระดับปฏิบัติการ พยายามลบภาพพจน์ที่ไม่ดีเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐโดยมิชอบ 
โดยเฉพาะในเร่ืองของสิ่งเสพติดและอบายมุขในชุมชนท่ีมักมีผู้กล่าวหาว่ามีผู้มีสีอยู่เบ้ืองหลัง ที่รับรู้
และปล่อยให้เกิดพฤติกรรมที่ผิดกฎหมายเหล่าน้ัน และบางครั้งพบว่าเด็กกลายเป็นแพะรับบาปใน 
การกระทําผิดคดียาเสพติดหลาย ๆ คดี และการใช้เด็กเป็นเคร่ืองมือส่งยาเสพติดเน่ืองจากเด็กถูก
หลอกลวงให้กระทําผิดได้ง่ายและมีโทษน้อยเมื่อถูกจับได้ 

ชุมชนควรช่วยกันดูแลสอดส่องบุตรหลานของตนอย่างใกล้ชิด ไม่ควรปล่อยปละละเลยไม่
ปล่อยให้การดูแลเด็กและเยาวชนเป็นภาระของพ่อแม่เพียงอย่างเดียว ควรร่วมกันต่อต้านและขจัด
แหล่งอบายมุขที่มีอยู่ในชุมชนให้หมดไป เพ่ือพัฒนาสู่การเป็น “ชุมชนสีขาว” ที่มีสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน และควรมีโครงการหรือกิจกรรมที่นําเด็กและเยาวชนไปสู่พฤติกรรมเชิง
สร้างสรรค์ 

ผู้ใหญ่ และผู้นําในสังคมควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่เด็ก ไม่ควรปล่อยให้ค่านิยมที่ไม่
เหมาะสมกลายเป็นบรรทัดฐานของสังคม และควรร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ดังได้กล่าวมาอย่างบูรณา
การไปพร้อม ๆ 
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