
บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณา เพื่อศึกษาสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง
และสวสัดิการตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ โดยใชแ้บบสอบถามเก็บจาก
ตวัอยา่งทั้งหมด 188 คน ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์กลบัคืน จ  านวน 180 คน คิดเป็น 95.75% และน า
ขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะห์และน าเสนอในรูปแบบตารางตามล าดบั ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ปัจจยัส่วนบุคคลโดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ 
(Percent) (ตารางท่ี 4.1) 

 ตอนท่ี 2  สวสัดิการท่ีไดรั้บจริงและสวสัดิการท่ีคาดหวงั โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean)  และ 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จ  าแนกสวสัดิการตามรายขอ้และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ ดา้นความ
มัน่คง ดา้นความปลอดภยั ดา้นการศึกษา ดา้นนนัทนาการ ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นเงินรางวลัและโบนสั 
(ตารางท่ี 4.2-4.9) 

 ตอนท่ี 3  ความสมัพนัธร์ะหว่างสวสัดิการท่ีไดรั้บจริงและสวสัดิการท่ีคาดหวงั โดยหา 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุ ต  าแหน่ง  
ระยะเวลาท่ีปฏิบิติงาน ประสบการณ์การปฏิบติังานท่ีโรงพยาบาลอ่ืน รายไดร้วมและหน่วยงานท่ีสงักดั 
(ตารางท่ี 4.10-4.27) 

 ตอนท่ี 4  เปรียบเทียบสวสัดิการตามความเป็นจริงและสวสัดิการตามความคาดหวงั
จ  าแนกตามสวสัดิการรายดา้นโดยการใชส้ถิติทดสอบทีแบบจบัคู่ (Paired t-test statistic) (ตารางท่ี 4. 28)    
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ตอนที่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 
 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวนร้อยละของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ ในโรงพยาบาลเอกชนและ 
         โรงพยาบาลเครือข่ายท่ีศึกษา  จ  าแนกตามขอ้มลูส่วนบุคคล (n=180) 

   

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
อายุ     
      23 - 27ปี 
   > 27 - 30ปี 
        รวม 
 Mean  = 27.06 , S.D. = 1.963 , Min = 23ปี , Max = 30ปี 

 
94 
86 
180 

 
52.2 
47.8 
100 

ต าแหน่ง 
      พยาบาลประจ าการ 
      หวัหนา้เวร 
      รอง/ผูช่้วยหวัหนา้ หรือหวัหนา้แผนก 
        รวม 

 
169 
8 

        3 
     180 

 
93.9 
4.4 
1.7 
100 

ระยะเวลาการปฏิบัตงิานในโรงพยาบาล 
      1 -3ปี  
   > 3 -7ปี 
 รวม 
Mean =3.09 , S.D.=1.893 , Min = 1ปี , Max = 7ปี 

 
108 
72 
180 

 
60 
40 
100 

ประสบการณ์การปฏิบัตงิานทีในโรงพยาบาลอืน่ 
      ไม่เคย  
        เคย                
      รวม 

 
50 
130 
180 

 
27.8 
72.2 
100 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
   

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
รายได้รวมที่ได้รับ 
  ≤ 27,000บาท  /  เดือน 
   >27,000 บาท /  เดือน             
       รวม 
Mean = 27197.96  , S.D. = 6684.17  
Min  = 17,000 บาท  Max =  60,000 บาท 

 
98 
82 

     180 

 
54.4 
45.6 
100 

หน่วยงานที่สังกดั 
แผนกผูป่้วยนอก 
แผนกผูป่้วยใน 
แผนกผูป่้วยวิกฤติ 

  รวม 

 
72 
59 
49 
180 

 
  40 
32.8 
27.2 
100 

 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเ้ห็นว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ ในโรงพยาบาลเอกชน
และโรงพยาบาลเครือข่ายท่ีศึกษามีอายเุฉล่ีย 27.06 ปี อายนุอ้ยสุด 23 ปี อายสูุงสุด 30ปี โดยส่วนใหญ่
มีต าแหน่งงานเป็นพยาบาลประจ าการ คิดเป็นร้อยละ 93.9 รองลงมามีต  าแหน่งงานเป็นหัวหน้าเวร
ร้อยละ 4.4 และมีต าแหน่งงานเป็นรองหวัหนา้ ผูช่้วยหวัหนา้ หรือหัวหน้าแผนก ร้อยละ1.7 ระยะเวลา
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลแห่งน้ีเฉล่ีย 3.09 ปี ระยะเวลาปฏิบติังานต ่าสุด 1 ปีและระยะเวลาปฏิบติังาน
สูงสุด 7 ปี โดยมีระยะเวลาการปฏิบติังานในโรงพยาบาล 1 -3 ปี ร้อยละ60 และมีระยะเวลาการ
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลมากกว่า 3 -7 ปี ร้อยละ40 พยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ส่วนใหญ่ 
มีประสบการณ์การปฏิบติังานทีในโรงพยาบาลอ่ืนมาแลว้ คิดเป็นร้อยละ 72.2 และไมเ่คยมปีระสบการณ์
การปฏิบติังานทีในโรงพยาบาลอ่ืนร้อยละ 27.8  มีรายไดร้วมเฉล่ียท่ี 27,197.96 บาท รายไดต้  ่าสุดท่ี 
17,000บาท รายไดสู้งสุดท่ี 60,000บาท รายไดร้วมท่ีไดรั้บต่อเดือนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 27,000 บาท 
มีจ  านวนร้อยละ 54.4 และรายไดร้วมมากกว่า 27,000 บาท มีจ  านวนร้อยละ 45.6 โดยมีหน่วยงาน
ท่ีสงักดัแผนกผูป่้วยนอกมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ40 รองลงมามีมีสงักดัแผนกผูป่้วยใน ร้อยละ 32.8 
และนอ้ยสุดสงักดัแผนกผูป่้วยวิกฤติร้อยละ 27.2   
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ตอนที่ 2  สวสัดกิารที่ได้รับตามความเป็นจริงและสวสัดิการตามความคาดหวงัแยกตาม
รายด้าน  
 
ตารางท่ี 4.2   ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและ 
 ตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ดา้นสุขภาพ (n=180) 
 

สวสัดิการด้านสุขภาพ 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. การไดรั้บการรักษาผูป่้วย
นอก (OPD Case) ท่ีไดรั้บ
จากโรงพยาบาล 

3.778 0.829 มาก  4.339 0.670 มาก 

2. การไดรั้บการรักษาผูป่้วย
ใน (IPD Case) ท่ีไดรั้บจาก
โรงพยาบาล 

3.556 0.929 มาก  4.246 0.845 มาก 

3.การไดรั้บการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี 

3.722 0.833 มาก  4.300 0.624 มาก 

4. การไดรั้บสวสัดิการ     
ทางสุขภาพต่อกลุ่มเส่ียง   
เช่น การไดรั้บวคัซีนป้องกนั
การเจ็บป่วย 

 
3.161 

  
0.879 

 
ปานกลาง 

  
4.111 

  
0.860 

 
มาก 

5.การไดรั้บสวสัดิการ
ส าหรับบุคคลในครอบครัว 
บิดา มารดา สามี ภรรยา บุตร 

3.039 0.905 ปานกลาง  4.106 0.915 มาก 

รวม 3.451 0.693 ปานกลาง  4.221 0.651 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบว่าสวสัดิการดา้นสุขภาพ โดยรวมท่ีไดรั้บจริงดา้นสุขภาพอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( =3.451, S.D.= 0.693) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ก็พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่
สวสัดิการเร่ืองการไดรั้บการรักษาผูป่้วยนอก (OPD Case) ท่ี ( =3.778, S.D.=0.829) คะแนนเฉล่ีย
ต ่าสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการ เร่ืองการไดรั้บสวสัดิการการรักษาพยาบาลส าหรับบุคคลในครอบครัวบิดา  
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มารดา สามี ภรรยา บุตร ( =3.039, S.D.=0.905) สวสัดิการตามความคาดหวงั ในดา้นสุขภาพพบว่า
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ( =4.221, S.D.=0.651) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
คะแนนสูงท่ีสุดไดแ้ก่สวสัดิการเร่ืองการไดรั้บการรักษาผูป่้วยนอก (OPD Case) ท่ีไดรั้บจากโรงพยาบาล 
( =4.339, S.D.= 0.670) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ การไดรั้บสวสัดิการการรักษาพยาบาล
ส าหรับบุคคลในครอบครัวบิดา มารดา สามี ภรรยา บุตร ( =4.106, S.D.=0.915)     
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม ่ดา้นความมัน่คง (n=180) 
 

สวสัดิการด้านความมัน่คง 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. การไดรั้บความช่วยเหลือเมื่อเกิด
ภยัพิบติัเช่นอุทกภยั อคัคีภยั 

 
3.683 

 
0.906 

 
มาก 

  
4.306 

 
0.806 

 
มาก 

2. การไดรั้บเงินชดเชยเมื่อเกิด
อุบติัเหตุในการท างาน 

 
3.311 

 
0.879 

 
ปานกลาง 

  
4.089 

 
0.841 

 
มาก 

3. การไดรั้บเงินช่วยเหลือค่าครอง
ชีพเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกบั
โรงพยาบาลอ่ืน เช่น เงินกองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ 

 
3.527 

 
0.808 

 
มาก 

  
4.244 

 
0.698 

 
มาก 

รวม 3.507 0.658 มาก  4.213 0.681 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่าสวสัดิการดา้นความมัน่คงท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ( =3.507, S.D.=0.658)  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก 
( =3.311-3.683, S.D.=0.808-0.906) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การไดรั้บความช่วยเหลือ
เมื่อเกิดภยัพิบติั เช่น อุทกภยั อคัคีภยั ( =3.683, S.D.=0.906) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ 
การไดรั้บเงินชดเชยเมื่อเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ( =3.311, S.D.=0.879) สวสัดิการตามความคาดหวงั
ดา้นความมัน่คงพบว่าโดยรวมคาดหวงัอยู่ในระดบัมาก ( =4.213, S.D.=0.681) เมื่อพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ( =4.089-4.306, S.D.=0.698-0.841) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนน
ความคาดหวงัสูงสุด ไดแ้ก่ การไดรั้บความช่วยเหลือเมื่อเกิดภยัพิบติัเช่นอุทกภยั อคัคีภยั ( =4.306, 
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S.D.=0.806) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียความคาดหวงัต ่าสุดไดแ้ก่การไดรั้บเงินชดเชยเมื่อเกิดอุบติัเหตุ
ในการท างาน ( =4.089, S.D.=0.841)         
 
ตารางท่ี 4.4   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม  
 ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม ่ดา้นความปลอดภยั (n=180) 
 

สวสัดิการด้านความปลอดภัย 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. สถานท่ีท างานของท่านมีความ
ปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์น  
ของผูป้ฏิบติังาน 

 
3.811 

 
0.632 

 
มาก 

  
4.394 

 
0.647 

 
มาก 

2. โรงพยาบาลของท่านมีการ
ป้องกนัและเฝ้าระวงัการติดเช้ือ 
และการแพร่กระจายเช้ือตาม
มาตรฐานสากล 

 
4.039 

 
0.601 

 
มาก 

  
4.433 

  
0.608 

 
มาก 

รวม 3.925 0.540 มาก  4.414 0.593 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4  พบว่าสวสัดิการดา้นความปลอดภยัท่ีไดรั้บตามความป็นจริง โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก  ( =3.925, S.D.=0.540) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ( =3.811-
4.039, S.D.=0.601-0.632) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการดา้นการป้องกนัและเฝ้าระวงั
การติดเช้ือและการแพร่กระจายเช้ือตามมาตรฐานสากล ( =4.039, S.D.=0.601) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนน
รองมา ไดแ้ก่ สวสัดิการเร่ืองสถานท่ีท างานมีความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของผูป้ฏิบติังาน 
( =3.811, S.D.=0.632)  สวสัดิการตามความคาดหวงัจะไดรั้บ ในดา้นความปลอดภยัพบว่าโดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก( =4.414, S.D.=0.593) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัทุกขอ้ ( =4.394- 
4.433, S.D.=0.608-0.647) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการดา้นการป้องกนัและเฝ้าระวงั
การติดเช้ือและการแพร่กระจายเช้ือตามมาตรฐานสากล ( =4.433, S.D.=0.608) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนน
รองมา ไดแ้ก่ สวสัดิการดา้นสถานท่ีท างานมีความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของผูป้ฏิบติังาน 
( =4.394, S.D.=0.647)  
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ตารางท่ี 4.5   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ ดา้นการศกึษา (n=180) 
 

สวสัดิการด้านการศึกษา 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1.การมีโอกาสไดรั้บการฝึกอบรม  
ศึกษาเพ่ิมเติม ประชุมวิชาการภายนอก  
ตามต าแหน่งท่ีรับผดิชอบ 

 
3.528 

 
0.571 

 
มาก 

  
4.106 

 
0.780 

 
มาก 

2.โรงพยาบาลของท่านจดัช่องทาง
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเพียงพอ 
ต่อความตอ้งการของท่าน 

 
3.589 

 
0.761 

 
มาก 

  
4.150 

 
0.705 

 
มาก 

3.ท่านมีความพอใจกบัช่องทางการศกึษา
คน้ควา้ความรู้เพ่ิมเติมตามท่ีโรงพยาบาล
จดัหาให ้

 
3.439 

 
0.898 

 
ปานกลาง 

  
4.161 

 
0.718 

 
มาก 

4.โรงพยาบาลมีการจดัเครือข่าย 
Internet ส่งเสริมความรู้ต่อท่าน 

3.294 0.990 ปานกลาง  4.194 0.770 มาก 

รวม 3.462 0.713 ปานกลาง  4.153 0.660 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.5  พบว่าสวสัดิการดา้นการศึกษาท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง พบว่าโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ( =3.462 , S.D.=0.713) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัปานกลาง
ถึงมาก ( =3.294-3.589, S.D.=0.571-0.990) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่การจดัช่องทางการศกึษา
หาความรู้เพ่ิมเพียงพอต่อความตอ้งการ( =3.589, S.D.=0.761) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุด ไดแ้ก่ 
สวสัดิการเร่ืองการจดัเครือข่าย Internet ส่งเสริมความรู้ ( =3.294 , S.D.=0.990) ความคาดหวงั
ในสวสัดิการดา้นการศึกษา  พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =4.153 , S.D.=0.660) เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ( = 4.06-4.194, S.D.= 0.705-0.780)  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ สวสัดิการเร่ืองการจดัเครือข่าย Internet ส่งเสริมความรู้ ( =4.194, S.D.=0.770) ส่วนขอ้ท่ีมี
คะแนนต ่าสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการเร่ืองการไดรั้บการฝึกอบรมศึกษาเพ่ิมเติม ประชุมวิชาการภายนอก  
ตามต าแหน่งท่ีรับผดิชอบ ( =4.106 , S.D.=0.780) 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม ่ดา้นนนัทนาการ (n=180) 
 

สวสัดิการด้านนนัทนาการ 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1.โรงพยาบาลมีการจดักิจกรรมกีฬา
เพื่อส่งเสริมทางดา้นนนัทนาการ 

3.189 0.932 ปานกลาง  3.939 0.785 มาก 

2.โรงพยาบาลมีการจดัเล้ียงสงัสรรค์
ในโอกาสต่างๆ 

3.378 0.946 ปานกลาง  3.994 0.773 มาก 

3.โรงพยาบาลมีการจัดกิจกรรมเพื่อ
สุขภาพเช่น แอโรบิค โยคะ เตน้ร า 

2.950 1.074 ปานกลาง  3.850 0.945 มาก 

รวม 3.172 0.883 ปานกลาง  3.928 0.759 มาก 
    

 จากตารางท่ี 4.6  พบว่าสวสัดิการดา้นนนัทนาการ ท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ( =3.172, S.D.=0.883) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัปานกลาง
ทุกขอ้ ( =2.950-3.378, S.D.=0.932-1.074)  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือสวสัดิการเร่ืองการจดัเล้ียง
สังสรรค์ในโอกาสต่างๆ(  =3.378, S.D.=0.946) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการเร่ือง
การจดักิจกรรมเพื่อสุขภาพ เช่น แอโรบิค โยคะ เตน้ร า (  =2.950, S.D.=1.074) สวสัดิการตามความ
คาดหวงัจะไดรั้บในดา้นนันทนาการ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =3.928, S.D.=0.759) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ( =-3.850-3.994, S.D.=0.773-0.945)  โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดสวสัดิการเร่ืองการจดัเล้ียงสังสรรค์ในโอกาสต่างๆ ( =3.994, S.D.=0.733) ส่วนขอ้ 
ท่ีมีคะแนนต ่าสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการเร่ืองการจดักิจกรรมเพื่อสุขภาพ เช่น แอโรบิค โยคะ เตน้ร า ( =  
-3.850, S.D.=0.945) 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ดา้นเศรษฐกิจ (n=180) 
 

สวสัดิการด้านเศรษฐกจิ 
ตามความจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. โรงพยาบาลมีสวสัดิการหรือ 
จดัหอพกัใหพ้นกังาน 

3.833 0.925 มาก  4.422 0.709 มาก 

2. โรงพยาบาลมีการจดัรถรับ-ส่ง  3.800 0.930 มาก  4.405 0.782 มาก 
3. โรงพยาบาลมีการจดัเคร่ืองแบบ  3.738 0.868 มาก  4.317 0.801 มาก 
4. โรงพยาบาลมีการจดัอาหาร 3.333 1.008 ปานกลาง  4.178 0.827 มาก 

รวม 3.676 0.789 มาก  4.331 0.694 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่าสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.676, S.D.= 0.789) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง
ถึงมาก ( = -3.333-3.833, S.D.= 0.868-1.008)  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในขอ้สวสัดิการการจดัหอพกั
ใหพ้นกังาน ( =3.833, S.D.=0.925) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุดไดแ้ก่การจดัอาหารส าหรับพนักงาน
( = 3.333, S.D.= 1.008) สวสัดิการตามความคาดหวงัในดา้นเศรษฐกิจพบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
( = 4.331, S.D.= 0.694) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  ( =4.178-4.422, 
S.D.= 0.709-0.827) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในขอ้สวสัดิการการจดัหอพกัให้พนักงาน ( =4.422, 
S.D.= 0.709) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุดไดแ้ก่การจดัอาหารส าหรับพนกังาน( =4.178, S.D.=0.827) 
 
 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ดา้นเงินรางวลัและโบนสั (n=180) 
 

สวสัดิการด้านเงินรางวลัและโบนัส 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. โรงพยาบาลมเีงินค่าตอบแทนใน
การท างานบรรลุเป้าหมาย (ยอด
ผูรั้บบริการตรงตามท่ีก  าหนด) 

 
3.589 

  
0.973 

 
มาก 

  
4.272 

 
0.811 

 
มาก 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
 

สวสัดิการด้านเงินรางวลัและโบนัส 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
2. โรงพยาบาลมเีงินค่าตอบแทนพิเศษ
ส าหรับบุคคลท่ีไดรั้บความชอบ 

3.222 0.881 ปานกลาง  4.150 0.721 มาก 

3. โรงพยาบาลมเีงินโบนสัประจ าปี
ใหแ้ก่พนกังาน 

3.500 0.875 มาก  4.372 0.733 มาก 

4. โรงพยาบาลจดัสวสัดิการทางเลือก
ท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของ
พนกังาน 

3.417 0.884 ปานกลาง  4.200 0.794 มาก 

รวม 3.432 0.756 ปานกลาง  4.249 .658 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่าสวสัดิการดา้นเงินรางวลัและโบนัสท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( =  3.432, S.D.= 0.756) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบั
ปานกลางถึงมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่เงินค่าตอบแทนในการท างานบรรลุเป้าหมาย (ยอด
ผูรั้บบริการตรงตามท่ีก  าหนด) ( = 3.589, S.D.= 0.973) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุดไดแ้ก่การจดัเงิน
ค่าตอบแทนพิเศษส าหรับบุคคลท่ีไดรั้บความชอบ( =3.222, S.D.=.881) สวสัดิการตามความคาดหวงั
จะไดรั้บในดา้นเงินรางวลัและโบนัสพบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก( =4.249, S.D. =0.658) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการจดัเงินรางวลัและ
โบนสัประจ าปีใหแ้ก่พนกังาน ( =4.372, S.D.= 0.733) ส่วนขอ้ท่ีมีคะแนนต ่าสุด ไดแ้ก่ การจดัเงิน
ค่าตอบแทนพิเศษส าหรับบุคคลท่ีไดรั้บความชอบ ( = 4.150, S.D.= .721) 
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ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานตามระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตาม 
 ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่จ  าแนกเป็นรายดา้นและโดยรวม  
 (n=180) 
 

สวสัดิการ 
ตามความเป็นจริง  ตามความคาดหวงั 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1.สุขภาพ  3.451 0.693 ปานกลาง  4.221 0.651 มาก 
2.ความมัน่คง  3.507 0.658 มาก  4.213 0.681 มาก 
3.ความปลอดภยั 3.925 0.540 มาก  4.414 0.593 มาก 
4.การศึกษา 3.462 0.713 ปานกลาง  4.153 0.660 มาก 
5.นนัทนาการ 3.172 0.883 ปานกลาง  3.928 0.759 มาก 
6.เศรษฐกิจ 3.676 0.789 มาก  4.331 0.694 มาก 
7.เงินรางวลั และโบนสั 3.432 0.756 ปานกลาง  4.249 0.658 มาก 

โดยรวม  3.518 0.584 มาก  4.217 0.575 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่าสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาลวิชาชีพวยัท างาน
ยคุใหม ่ในปัจจุบนัโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.518, S.D.= .584) และเมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นพบว่า สวสัดิการดา้นสุขภาพ สวสัดิการดา้นการศึกษา สวสัดิการดา้นนนัทนาการและสวสัดิการ
ดา้นเงินรางวลัและโบนสั มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง สวสัดิการดา้นความมัน่คง สวสัดิการดา้น
ความปลอดภยั และสวสัดิการดา้นเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนสวสัดิการตามความ
คาดหวงัจะไดรั้บโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.217, S.D.= .574)  เมื่อพิจาราณาเป็นราย
ดา้นพบว่าสวสัดิการตามความคาดหวงัในทุกดา้นมีค่าเฉล่ียมากทุกดา้น โดยสวสัดิการตามความ
คาดหวงัในดา้นท่ีมีคะแนนสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยั ( =4.414, S.D.=.0.593) รองลงมา ไดแ้ก่ 
สวสัดิการดา้นเศรษฐกิจ( = 4.331, S.D.= .694) และขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ สวสัดิการ
ดา้นนนัทนาการ ( = 3.928, S.D.= .759 )   
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ส่วนที ่3  วเิคราะห์ข้อมูลสวสัดิการที่ได้รับจริงและสวสัดิการที่คาดหวงัตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาล 
     วิชาชีพตามปัจจยัดา้นอาย ุ 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่ ตามปัจจัยด้านอายุ 

ตามความเป็นจริง 
23 ปี – 27 ปี  มากกว่า 27 ปี – 30 ปี 

 S.D. ระดบั   S.D. ระดบั 
1. ดา้นสุขภาพ            3.368 0.661 ปานกลาง  3.542 0.718 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง           3.311 0.664 ปานกลาง  3.501 0.654 ปานกลาง 
3. ดา้นความปลอดภยั                   3.878 0.576 มาก  3.977 0.497 มาก 
4. ดา้นการศึกษา           3.466 0.704 ปานกลาง  3.458 0.727 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ           3.092 0.925 ปานกลาง  3.260 0.831 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ                                3.681 0.841 มาก  3.672 0.735 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั        3.394 0.749 ปานกลาง  3.474 0.764 ปานกลาง 
เฉลีย่โดยภาพรวม   3.484 0.594 ปานกลาง  3.555 0.574 มาก 

 

 

ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพ 
 วยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัดา้นอาย ุ
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่ ตามปัจจัยด้านอายุ 

ตามความคาดหวงั 
23ปี - 27ปี  มากกว่า  27ปี - 30ปี 

 S.D. ระดบั   S.D. ระดบั 
1. ดา้นสุขภาพ                    4.166         0.582 มาก  4.282       0.719       มาก 
2. ดา้นความมัน่คง           4.231         0.647 มาก   4.194       0.720       มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั 4.409 0.604 มาก  4.419 0.583 มาก 
4. ดา้นการศึกษา             4.157        0.698 มาก  4.148       0.621      มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.911 0.775 มาก  3.946 0.746 มาก 
6. ดา้นเศรษฐกิจ 4.399 0.681 มาก  4.256 0.705 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั 4.266 0.641 มาก  4.230 0.680 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม 4.219 0.558 มาก  4.213 0.597 มาก 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงล าดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามปัจจยัดา้นอาย ุ 
 

ล าดบัสวสัดกิาร 
ตามความคาดหวงั 

เรียงจากมากไปหาน้อย 
23 - 27ปี มากกว่า 27 - 30ปี 

1 ดา้นความปลอดภยั (4.409) ดา้นความปลอดภยั (4.419) 
2 ดา้นเศรษฐกิจ (4.399) ดา้นสุขภาพ (4.282 ) 
3 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั (4.266) ดา้นเศรษฐกิจ (4.256) 
4 ดา้นความมัน่คง (4.231) ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  (4.230) 
5 ดา้นสุขภาพ (4.166) ดา้นความมัน่คง (4.194) 
6 ดา้นการศึกษา (4.157) ดา้นการศึกษา (4.148) 
7 ดา้นนนัทนาการ (3.911) ดา้นนนัทนาการ (3.946) 

 
 จากตารางท่ี 4.10-4.12  พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ท่ีมีอายุท่ีต่างกนั มี
สวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยภาพรวมต่างกนั คือ สวสัดิการพยาบาลท่ีมีอาย ุ23 – 27 ปี อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนสวสัดิการพยาบาลท่ีมีอายมุากกว่า 27-30ปี อยู่ในระดบัมาก ส่วนรายดา้นมีความ
แตกต่างกนัเพียงดา้นเดียวในสวสัดิการดา้นสุขภาพ และสวสัดิการตามความคาดหวงัโดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั เมื่อพิจารณาสวสัดิการความคาดหวงัรายดา้นของพยาบาลวิชาชีพวยัท างาน
ท่ีมีอายท่ีุต่างกนัมีความตอ้งการมากในทุกดา้นไม่มีความแตกต่างกนั เมื่อตรวจสอบค่าเฉล่ียของแต่
ช่วงอายุในรายดา้นพบว่าช่วงอายุ 23-27 ปี, มากกว่า 27-30 ปี มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการสูงสุด
ในดา้นเดียวกนั คือ ดา้นความปลอดภยัท่ีค่าแฉล่ีย 4.409 และ 4.419 ตามล าดบัและช่วงอายุ 23-27 ปี 
มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการรองลงมาในดา้นต่างๆ ดงัน้ี ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าแฉล่ีย 4.399 ดา้นเงินรางวลั
และโบนสัท่ีค่าแฉล่ีย 4.266 ดา้นความมัน่คงท่ีค่าแฉล่ีย 4.231 ดา้นสุขภาพท่ีค่าแฉล่ีย 4.166 ดา้นการศึกษา
ท่ีค่าแฉล่ีย 4.157 และดา้นนนัทนาการท่ีค่าแฉล่ีย 3.911 ช่วงอายมุากกว่า27-30 ปีมีความคาดหวงัต่อ
สวสัดิการรองลงมาในดา้นต่างๆ ดงัน้ี ดา้นสุขภาพท่ีค่าแฉล่ีย 4.282  ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าแฉล่ีย 4.256  
ดา้นเงินรางวลัและโบนสัท่ีค่าแฉล่ีย 4.230  ดา้นความมัน่คงท่ีค่าแฉล่ีย 4.194 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 
4.148 และดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.946  
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงตามปัจจยัดา้นต าแหน่ง  
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพวยัท างานยุคใหม่  
ตามปัจจยัด้านต าแหน่ง 

ที่ได้รับตามความเป็นจริง 

พยาบาลวชิาชีพ  หัวหน้าเวร  
ผู้ช่วย/รองหัวหน้า 

หรือหัวหน้า 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. ดา้นสุขภาพ 3.680 0.721 มาก  3.875 0.616 มาก  3.444 0.769 ปานกลาง 
2. ดา้นความมัน่คง 3.337 0.699 ปานกลาง  3.750 0.611 มาก  3.222 0.385 ปานกลาง 
3. ดา้นความปลอดภยั 3.912 0.546 มาก  4.062 0.417 มาก  4.333 0.289 มาก 
4. ดา้นการศึกษา 3.496 0.733 ปานกลาง  3.438 0.799 มาก  3.083 1.155 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.140 0.879 ปานกลาง  3.792 0.815 มาก  3.333 1.000 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ 3.663 0.801 มาก  3.938 0.579 มาก  3.750 0.661 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั 3.372 0 .703 ปานกลาง  3.833 0.542 มาก  3.722 0.509 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม 3.514 0.574 มาก  3.812 0.483 มาก  3.556 0.585 มาก 
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ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัตามปัจจยัดา้นต าแหน่ง 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพวยัท างานยุคใหม่  
ตามปัจจยัด้านต าแหน่ง 

ตามความคาดหวงั 

พยาบาลประจ าการ  หัวหน้าเวร  
ผู้ช่วย/รองหัวหน้า 

หรือหัวหน้า 

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. ดา้นสุขภาพ 4.214 0.654 มาก  4.250 0.657 มาก  4.533 0.643 มากท่ีสุด 
2. ดา้นความมัน่คง 4.211 0.688 มาก  4.208 0.616 มาก  4.333 0.667 มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั 4.417 0.597 มาก  4.313 0.458 มาก  4.500 0.866 มาก 
4. ดา้นการศึกษา 4.149 0.662 มาก  4.219 0 .674 มาก  4.167 0.764 มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.915 0.757 มาก  4.083 0.904 มาก  4.222 0.509 มาก 
6. ดา้นเศรษฐกิจ 4.333 0.693 มาก  4.188 0.788 มาก  4.583 0.722 มากท่ีสุด 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั 4.247 0.665 มาก  4.281 0.619 มาก  4.250 0.500 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม 4.213 0.576 มาก  4.220 0.622 มาก  4.369 0.580 มาก 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงล าดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามต าแหน่งท่ีต่างกนั  
 

ล าดับวสัดิการ  
ตามความ
คาดหวงั 

 
พยาบาลประจ าการ 

 
หัวหน้าเวร 

 
ผู้ช่วย/รองหัวหน้า  

หรือหัวหน้า 

1 ดา้นความปลอดภยั (4.417)     ดา้นความปลอดภยั 
(4.313) 

ดา้นเศรษฐกิจ (4.583)  

2 ดา้นเศรษฐกิจ (4.333) ดา้นเงินรางวลัและ
โบนสั (4.281) 

ดา้นสุขภาพ (4.533) 

3 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  
(4.247) 

ดา้นสุขภาพ (4.250) ดา้นความปลอดภยั 
(4.500) 

4 ดา้นสุขภาพ (4.214) ดา้นการศึกษา (4.219) ดา้นความมัน่คง (4.333) 

5 ดา้นความมัน่คง (4.211) ดา้นความมัน่คง (4.208) ดา้นเงินรางวลัและโบนสั   
(4.250) 

6 ดา้นการศึกษา (4.149) ดา้นเศรษฐกิจ (4.188) ดา้นนนัทนาการ (4.222) 

7 ดา้นนนัทนาการ (3.915) ดา้นนนัทนาการ (4.083) ดา้นการศึกษา (4.167) 

 
 จากตารางท่ี 4.13-4.15 พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ท่ีมีต  าแหน่งพยาบาล
ประจ าการ ต าแหน่งหัวหน้าเวรและต าแหน่งผูช่้วย/รองหัวหน้า หรือหัวหน้า มีสวสัดิการท่ีไดรั้บ
ตามความเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั ส่วนรายดา้นมีความแตกต่างกนัในดา้น
สุขภาพ ดา้นความมัน่คง ดา้นการศึกษา ดา้นนนัทนาการและ ดา้นเงินรางวลัและโบนัส สวสัดิการ
ท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงรายดา้นมีความเหมือนกนัในดา้นความปลอดภยัและดา้นเศรษฐกิจ ในดา้น
ความคาดหวงัต่อสวสัดิการของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานต าแหน่งต่างๆ มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการ
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนัส่วนสวสัดิการความคาดหวงัตามรายดา้นมีความเหมือนกนั
ในดา้นความมัน่คง ดา้นความปลอดภยั ดา้นการศึกษา ดา้นนนัทนาการ และดา้นเงินรางวลัและโบนสั  
มีความแตกต่างกนัในดา้นสุขภาพและดา้นเศรษฐกิจ เมื่อตรวจสอบค่าเฉลี่ยของแต่ละต าแหน่ง
ในรายดา้นพบว่า ต  าแหน่งพยาบาลประจ าการและต าแหน่งหวัหนา้เวร มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการ
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สูงสุดในดา้นความปลอดภยัแต่ต าแหน่งผูช่้วย/รองหวัหนา้ หรือหวัหนา้ มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการ
สูงสุดในดา้นเศรษฐกิจ 
 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ียแล ะส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาล 
 วิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาล 
 
สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ

วยัท างานยุคใหม่ 
ตามปัจจยัระยะเวลา 

ที่ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาล 

ตามความเป็นจริง 

1-3 ปี  มากกว่า 3-7 ปี 

 SD ระดับ   SD ระดับ 

1. ดา้นสุขภาพ 3.394 0.653 ปานกลาง  3.536 0.744 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง 3.540 0.638 มาก  3.458 0.688 ปานกลาง 
3. ดา้นความปลอดภยั 3.926 0.542 มาก  3.924 0.542 มาก 
4. ดา้นการศึกษา 3.526 0.682 มาก  3.367 0.752 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.154 0.870 ปานกลาง  3.199 0.908 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ 3.715 0.767 มาก  3.618 0.825 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั  3.472 0.709       ปานกลาง  3.372 0.822 ปานกลาง 
เฉลีย่โดยภาพรวม 3.533       0.561       มาก   3.496      0.620      ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพ 
 วยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาล 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ
วยัท างานยุคใหม่ 

ตามปัจจยัระยะเวลา 
ที่ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาล 

         ตามความคาดหวงั  
1-3 ปี  มากกว่า 3-7 ปี 

 SD ระดับ   SD ระดับ 

1. ดา้นสุขภาพ  4.207 0.623 มาก  4.242 0.696 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง 4.275 0.625 มาก  4.120 0.753 มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั  4.477 0.601 มาก  4.319 0.571 มาก 
4. ดา้นการศึกษา 4.215 0.657 มาก  4.059 0.659 มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.978 0.759 มาก  3.852 0.759 มาก 
6. ดา้นเศรษฐกิจ 4.401 0.698 มาก  4.226 0.681 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั 4.278 0.643 มาก  4.205 0.682 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม 4.262 0.561 มาก  4.148 0.593 มาก 

 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงล าดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามปัจจยัจ  านวนระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 
 ในโรงพยาบาลท่ีต่างกนัจากมากไปนอ้ย    
    
ล าดบัสวสัดกิารตาม

ความคาดหวงั 
1 -3 ปี มากกว่า 3 -7 ปี 

1 ดา้นความปลอดภยั (4.477) ดา้นความปลอดภยั (4.319) 
2 ดา้นเศรษฐกิจ (4.401) ดา้นสุขภาพ (4.242) 
3 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั (4.278) ดา้นเศรษฐกิจ (4.226) 
4 ดา้นความมัน่คง (4.275 ) ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  (4.205) 
5 ดา้นการศึกษา (4.215) ดา้นความมัน่คง (4.120 ) 
6 ดา้นสุขภาพ (4.207) ดา้นการศึกษา (4.059) 
7 ดา้นนนัทนาการ (3.978) ดา้นนนัทนาการ (3.852 ) 

 



76 

 

 

 จากตารางท่ี 4.16-4.18 พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ท่ีมีระยะเวลาในการ
ปฏิบติังานท่ีต่างกนั มีสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัต่างกนั คือพยาบาล
ท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานในโรงพยาบาลท่ีศึกษา 1 ถึง 3 ปี  มีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยู่ใน
ระดบัมากแต่พยาบาลวิชาชีพท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานในโรงพยาบาลท่ีศึกษามากกวา่ 3 ถึง 7 ปี 
มีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นความคาดหวงัต่อสวสัดิการของพยาบาล
วิชาชีพวยัท างานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานท่ีต่างกนั มีความคาดหวงัต่องสวสัดิการโดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั และสวสัดิการความคาดหวงัรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นเหมือนกนั  
แต่มีล  าดบัความตอ้งการแตกต่างกนัดงัน้ี พยาบาลวิชาชีพท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานในโรงพยาบาล
ท่ีศึกษา 1 ถึง 3 ปี มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการตามล าดบัดงัน้ีดา้นความปลอดภยั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.477 
ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.401 ดา้นเงินรางวลัและโบนสัท่ีค่าเฉล่ีย 4.278 ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย
4.275 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.215 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.207 และ ดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.978 
พยาบาลวิชาชีพท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานในโรงพยาบาลท่ีศึกษามากกว่า 3 ถึง 7 ปี มีความ
คาดหวงัต่อสวสัดิการตามล าดบัดงัน้ี ดา้นความปลอดภยัท่ีค่าเฉล่ีย 4.319 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.242 
ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.226  ดา้นเงินรางวลัและโบนสัท่ีค่าเฉล่ีย 4.205  ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย
4.120 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.059  และดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.852  
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ตารางท่ี 4.19 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาล 
 วิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัประสบการณ์การปฏิบติังานในโรงพยาบาลอ่ืน  
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่ 

ตามปัจจยัประสบการณ์
ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาลอืน่ 

ตามความเป็นจริง 

ไม่เคย  เคย 

 SD ระดับ   SD ระดับ 

1. ดา้นสุขภาพ 3.680 0.805 มาก  3.687 0.682 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง  3.320 0.841 ปานกลาง  3.367 0.632 ปานกลาง 
3. ดา้นความปลอดภยั  3.960 0.542 มาก  3.912 0.541 มาก 
4. ดา้นการศึกษา  3.490 0.761 ปานกลาง  3.486 0.734 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ  3.073 0.817 ปานกลาง  3.210 0.908 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ  3.565 0.799 มาก  3.719 0.785 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั 3.317 0.799 ปานกลาง  3.429 0.658 ปานกลาง 
เฉลีย่รวม 3.486 0.598 ปานกลาง  3.544 0.562 มาก 

 
 
ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพ 
 วยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัประสบการณ์การปฏิบติังานในโรงพยาบาลอ่ืน 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่ 

ตามปัจจยัประสบการณ์
ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาลอืน่ 

ตามความคาดหวงั 

ไม่เคย  เคย 

 SD ระดับ   SD ระดับ 

1. ดา้นสุขภาพ 4.296 0.659 มาก  4.192 0.648 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง   4.233 0 .723 มาก  4.205 0.667          มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั 4.430 0 .580 มาก  4.408 0.599 มาก 
4. ดา้นการศึกษา   4.105 0.623 มาก  4.171 0.676          มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.980 0.661 มาก  3.908 0.795 มาก 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่ 

ตามปัจจยัประสบการณ์
ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาลอืน่ 

ตามความคาดหวงั 

ไม่เคย  เคย 

 SD ระดับ   SD ระดับ 

6. ดา้นเศรษฐกิจ 4.370 0.672 มาก  4.315 0.705 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัโบนสั 4.260 0.691 มาก  4.244 0.648 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม               4.239          0.537        มาก  4.208         0.591        มาก 

 
    
ตารางท่ี 4.21 แสดงล าดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามปัจจยัประสบการณ์การปฏิบติังาน 
 ในโรงพยาบาลอ่ืนจากมากไปนอ้ย  
   

ล าดบัสวสัดกิารตาม
ความคาดหวงั 

ไม่เคย เคย 

1 ดา้นเศรษฐกิจ (4.370) ดา้นความปลอดภยั (4.408) 
2 ดา้นความปลอดภยั (4.430) ดา้นเศรษฐกิจ (4.315) 
3 ดา้นสุขภาพ (4.296) ดา้นเงินรางวลัและโบนสั (4.244) 
4 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั (4.260) ดา้นความมัน่คง (4.205) 
5 ดา้นความมัน่คง (4.233) ดา้นสุขภาพ (4.192) 
6 ดา้นการศึกษา (4.105) ดา้นการศึกษา (4.171) 
7 ดา้นนนัทนาการ (3.980) ดา้นนนัทนาการ (3.908) 

 
 จากตารางท่ี 4.19-4.21 พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ท่ีมีและไม่มีประสบการณ์
จากโรงพยาบาลอ่ืน มสีวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัต่างกนั คือ พยาบาล
ท่ีมปีระสบการณ์จากโรงพยาบาลอ่ืน มีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก แต่พยาบาลวชิาชีพ
ท่ีไม่มีประสบการณ์จากโรงพยาบาลอ่ืนมีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยู่ในระดบัปานกลาง ในดา้น
ความคาดหวงัต่อสวสัดิการของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานท่ีมีและไม่มีประสบการณ์จากโรงพยาบาล
อ่ืน มีความคาดหวงัต่องสวสัดิการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั  และสวสัดิการความคาดหวงั
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รายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นเหมือนกนั แต่มีล  าดบัความคาดหวงัแตกต่างกนัดงัน้ีพยาบาลวชิาชีพ
ท่ีไม่มีประสบการณ์จากโรงพยาบาลอ่ืน มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการตามล าดบัดงัน้ี ดา้นเศรษฐกิจ
ท่ีค่าเฉล่ีย 4.370 ดา้นความปลอดภยัท่ีค่าเฉล่ีย 4.430 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.296 ดา้นเงินรางวลัและ
โบนัสท่ีค่าเฉล่ีย 4.260 ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย 4.233 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.105 และดา้น
นนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.980 พยาบาลท่ีมปีระสบการณ์จากโรงพยาบาลอ่ืน มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการ
ตามล าดบัดงัน้ีดา้นความปลอดภยั ท่ีค่าเฉล่ีย4.408 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.315 ดา้นเงินรางวลัและ
โบนสัท่ีค่าเฉล่ีย 4.244 ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย 4.205 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.192  ดา้นการศึกษา
ท่ีค่าเฉล่ีย 4.171 และ ดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.908   
 
 
ตารางท่ี 4.22 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาล 
 วิชาชีพวยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัรายได ้
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่  
ตามปัจจยัรายได้ 

ได้รับตามความเป็นจริง 
น้อยกว่าหรือ= 27000    มากกว่า 27,000 

 SD ระดับ   SD ระดับ 
1. ดา้นสุขภาพ 3.443 0.692 ปานกลาง  3.461 0.697 ปานกลาง 
2. ดา้นความมัน่คง  3.510 0.679 มาก  3.504 0.636 มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั  3.929 0.601 มาก  3.921 0.461     มาก 
4. ดา้นการศึกษา   3.516 0.724 มาก  3.399 0.698 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ 3.245 0.894 ปานกลาง  3.085 0.868 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ   3.691 0.807 มาก  3.659 0.773 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั 3.395 0.754 มาก  3.476 0.760 ปานกลาง 
เฉลีย่โดยภาพรวม 3.532       0.597 มาก  3.501        0.570        มาก 
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ตารางท่ี 4.23 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพ 
 วยัท างานยคุใหม่ ตามปัจจยัรายได ้
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพ 
วยัท างานยุคใหม่  
ตามปัจจยัรายได้ 

ได้รับตามความเป็นจริง 

น้อยกว่าหรือ= 27000    มากกว่า 27,000 

 SD ระดับ   SD ระดับ 
1. ดา้นสุขภาพ           4.239 0.640 มาก  4.20 0.668                 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง  4.235 0.658                 มาก  4.187 0.711                 มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั  4.454 0.575 มาก  4.366 0.614 มาก 
4. ดา้นการศึกษา   4.166 0.693 มาก  4.137 0.623 มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ  3.935 0.755 มาก  3.919 0.769 มาก 
6. ดา้นเศรษฐกิจ  4.413 0.633 มาก  4.232 0.753                  มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั 4.278 0.634 มาก  4.213 0.688 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม   4.246         0.557              มาก  4.181       0.598               มาก 

 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงล าดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามปัจจยัรายไดจ้ากมากไปนอ้ย    
 

ล าดบัสวสัดกิาร 
ตามความคาดหวงั 

รายได้น้อยกว่าหรือ= 27000 รายได้มากกว่า 27,000 

1 ดา้นความปลอดภยั (4.454) ดา้นความปลอดภยั (4.366) 
2 ดา้นเศรษฐกิจ (4.413) ดา้นเศรษฐกิจ (4.232) 
3 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  

(4.278) 
ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  
(4.213) 

4 ดา้นสุขภาพ (4.239) ดา้นสุขภาพ (4.200) 
5 ดา้นความมัน่คง (4.235) ดา้นความมัน่คง (4.187) 
6 ดา้นการศึกษา (4.166) ดา้นการศึกษา (4.137) 
7 ดา้นนนัทนาการ (3.935) ดา้นนนัทนาการ (3.919) 
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 จากตารางท่ี 4.22-4.24 พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ท่ีมีรายไดท่ี้ต่างกนั 
มีสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั ส่วนสวสัดิการท่ีไดรั้บ
ตามความเป็นจริงรายดา้นมีดวามเหมือนกนัในดา้นดา้นสุขภาพ ดา้นความมัน่คง ดา้นนันทนาการ
และดา้นเศรษฐกิจ และสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงรายดา้นต่างกนัในดา้นการศกึษาและดา้น
เงินรางวลัและโบนสั ความคาดหวงัต่อสวสัดิการของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานท่ีมีรายไดท่ี้ต่างกนั 
มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหมือนกนั สวสัดิการตามความคาดหวงั
รายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้นเหมือนกนั แต่มีล  าดบัความคาดหวงัแตกต่างกนัดงัน้ี พยาบาลท่ีมี
รายไดร้วมต่อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากบั 27,000 บาท มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการตามล าดบัดงัน้ี
ดา้นความปลอดภยั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.454 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.413 ดา้นเงินรางวลัและโบนัสท่ีค่าเฉล่ีย
4.278 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.239  ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย 4.235 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.166 
และ ดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.935 พยาบาลวิชาชีพท่ีมีรายไดร้วมต่อเดือนมากกว่า 27,000 บาท  
มีความคาดหวงัต่อสวสัดิการตามล าดบัดงัน้ีดา้นความปลอดภยัท่ีค่าเฉล่ีย 4.366 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย
4.232 ดา้นเงินรางวลัและโบนสัท่ีค่าเฉล่ีย 4.213 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.200 ดา้นความมัน่คงท่ีค่าเฉล่ีย
4.187 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.137 และดา้นนนัทนาการท่ีค่าเฉล่ีย 3.919  
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ตารางท่ี 4.25  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความจริงตามปัจจยัดา้นสงักดัท่ีต่างกนั 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพวยัท างานยุคใหม่ 
ตามสังกดัที่ต่างกนั 

ตามความเป็นจริง 

แผนกผู้ป่วยนอก  แผนกผู้ป่วยใน  แผนกผู้ป่วยวกิฤต ิ

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
 
 

3.796 0689 มาก  3.605 0.699 มาก  3.619  0.767 มาก 

2. ดา้นความมัน่คง 3.370 0.663 ปานกลาง  3.237 0.733 ปานกลาง  3.469 0.885 ปานกลาง 
3. ดา้นความปลอดภยั    4.000 0.537 มาก  3.848 0.574 มาก  3.908 0.497 มาก 
4. ดา้นการศึกษา    3.597 0.739 มาก  3.496 0.677 ปานกลาง  3.311  0.791 ปานกลาง 
5. ดา้นนนัทนาการ   3.116 0.871 ปานกลาง  3.198 0.871 ปานกลาง  3.225 0.929 ปานกลาง 
6. ดา้นเศรษฐกิจ    3.722 0.793 มาก  3.576 0.827 มาก  3.729 0.743 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั   3.469 0.636 ปานกลาง  3.274 0.769 ปานกลาง  3.442 0.694 ปานกลาง 
เฉลีย่โดยภาพรวม 3.582 0.563 มาก  3.462 0.572 ปานกลาง  3.529 0.583 มาก 
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ตารางท่ี 4.26  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสวสัดิการตามความคาดหวงัตามปัจจยัดา้นสงักดัท่ีต่างกนั 
 

สวสัดิการพยาบาลวชิาชีพวยัท างานยุคใหม่ 
ตามสังกดัที่ต่างกนั 

ตามความคาดหวงั 
แผนกผู้ป่วยนอก  แผนกผู้ป่วยใน  แผนกผู้ป่วยวกิฤต ิ

 S.D. ระดับ   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. ดา้นสุขภาพ  4.347 0.601 มาก  4.159 0.655 มาก  4.108 0.699 มาก 
2. ดา้นความมัน่คง  4.319 0.629 มาก  4.170 0.715 มาก  4.109 0.705 มาก 
3. ดา้นความปลอดภยั    4.556 0.507 มากท่ีสุด    4.331 0.661 มาก  4.306 0.594 มาก 
4. ดา้นการศึกษา    4.222 0.607 มาก  4.131 0662 มาก  4.077 0.733 มาก 
5. ดา้นนนัทนาการ     4.060 0.713 มาก  3.904 0.714 มาก  3.762 0.823   มาก 
6. ดา้นเศรษฐกิจ                 4.441 0.710 มาก  4.314 0.632 มาก  4.189 0.728 มาก 
7. ดา้นเงินรางวลัและโบนสั             4.321 0.647 มาก  4.195 0.706 มาก  4.204 0.618 มาก 
เฉลีย่โดยภาพรวม                   4.324                    0.538 มาก  4.172      0.557              มาก  4.110                     0.635              มาก 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงความคาดหวงัต่อสวสัดิการแยกตามปัจจยัดา้นสงักดัท่ีต่างกนัเรียงล  าดบัจากมาก 
 ไปนอ้ย    
 

ล าดบัสวสัดกิาร
ตามความ
คาดหวงั 

แผนกผู้ป่วยนอก แผนกผู้ป่วยใน แผนกผู้ป่วยวกิฤต 

1 ดา้นความปลอดภยั 
(4.556) 

ดา้นความปลอดภยั 
(4.331) 

ดา้นความปลอดภยั 
(4.306) 

2 ดา้นเศรษฐกิจ  
(4.441) 

ดา้นเศรษฐกิจ  
(4.314) 

ดา้นเงินรางวลัและโบนสั  
(4.204) 

3 ดา้นสุขภาพ  
(4.347) 

ดา้นเงินรางวลัและ
โบนสั (4.195) 

ดา้นเศรษฐกิจ  
(4.189) 

4 ดา้นเงินรางวลัและ
โบนสั (4.321) 

ดา้นความมัน่คง 
(4.170) 

ดา้นความมัน่คง  
(4.109) 

5 ดา้นความมัน่คง (4.319) ดา้นสุขภาพ (4.159) ดา้นสุขภาพ (4.108) 

6 ดา้นการศึกษา (4.222) ดา้นการศึกษา (4.131) ดา้นการศึกษา (4.077) 

7 ดา้นนนัทนาการ (4.060) ดา้นนนัทนาการ
(3.904) 

ดา้นนนัทนาการ (3.762) 

 
 จากตารางท่ี 4.25-4.27 พบว่าพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยุคใหม่ท่ีมีสังกดัท่ีต่างกนั 
มีสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัต่างกนั คือ พยาบาลท่ีมีสังกดัแผนก
ผูป่้วยใน มีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยูใ่นระดบัปานกลาง แต่พยาบาลวิชาชีพท่ีมีสงักดัแผนกผูป่้วย
นอกและสงักดัแผนกผูป่้วยวิกฤต มีการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บอยูใ่นระดบัสมาก ดา้นความคาดหวงั
ต่อสวสัดิการของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานท่ีมีสังกดัท่ีต่างกนั มีความคาดหวงัต่องสวสัดิการ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากเหมือนกนั และสวสัดิการตามความคาดหวงัรายดา้นมีความแตกต่างกนั
ในสงักดัแผนกผูป่้วยนอก ซ่ึงมีความคาดหวงัต่อสวสัดิการดา้นความปลอดภยัมากท่ีสุด ส่วนล าดบั
ความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีสงักดัแผนกผูป่้วยนอกมีล  าดบัความคาดหวงัดงัน้ี ดา้นความ
ปลอดภยั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.556 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.441 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.347 ดา้นเงินรางวลั
และโบนสั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.321 ดา้นความมัน่คง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.319 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.222 และดา้น
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นันทนาการ ท่ีค่าเฉล่ีย 4.060 สังกดัแผนกผูป่้วยในมีล  าดบัความคาดหวงัดงัน้ีดา้นความปลอดภยั 
ท่ีค่าเฉล่ีย 4.331 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.314 ดา้นเงินรางวลัและโบนสั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.195 ดา้นความ
มัน่คง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.170 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.159 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.131 และดา้นนนัทนาการ 
ท่ีค่าเฉล่ีย 3.904 สงักดัแผนกผูป่้วยวิกฤติ มีล  าดบัความคาดหวงัดงัน้ีดา้นความปลอดภยั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.306   
ดา้นเงินรางวลัและโบนสั ท่ีค่าเฉล่ีย 4.204 ดา้นเศรษฐกิจท่ีค่าเฉล่ีย 4.189 ดา้นความมัน่คง ท่ีค่าเฉล่ีย 
4.109 ดา้นสุขภาพท่ีค่าเฉล่ีย 4.108 ดา้นการศึกษาท่ีค่าเฉล่ีย 4.077 และดา้นนนัทนาการ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.762 
 

ตอนที่ 4  เปรียบเทียบสวัสดิการตามความเป็นจริงและสวัสดิการตามความคาดหวัง
จ าแนกตามสวสัดิการรายด้าน 
 
ตารางท่ี 4.28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t ของสวสัดิการตามความ  
 คาดหวงัและท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่จ  าแนก 
 ตามรายดา้นและโดยรวม 

(n=180)  
 
 
 

สวสัดิการ 
ตามความเป็น

จริง 
 ตามความ

คาดหวงั 2 - 1 df t p-value 
1 S.D.  2 S.D. 

1.ดา้นสุขภาพ 3.451 0.693  4.221 0.651 0.770 178 13.067 <.001* 
2.ดา้นความมัน่คง 3.507 0.658  4.213 0.681 0.706 179 11.656 <.001* 
3.ดา้นความปลอดภยั 3.925 0.540  4.414 0.593 0.489 179 9.077 <.001* 
4.ดา้นการศึกษา 3.462 0.713  4.153 0.660 0.690 179 11.422 <.001* 
5.ดา้นนนัทนาการ 3.172 0.883  3.928 0.759 0.756 179 10.019 <.001* 
6.ดา้นเศรษฐกิจ 3.676 0.789  4.331 0.694 0.654 179 9.750 <.001* 
7.ดา้นเงินรางวลั 
และโบนสั 

3.432 0.756  4.249 0.658 0.817 179 12.596 <.001* 

เฉลีย่โดยภาพรวม 3.518 .584  4.217 .575 0.697 178 13.329 <.001* 
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 เมื่อเปรียบเทียบระดบัความต่างของสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและสวสัดิการ
ตามความคาดหวงัของพยาบาลวิชาชีพวยัท างานยคุใหม่พบว่า สวสัดิการโดยรวมและรายดา้นต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยสามารถเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีความแตกต่างระหว่างสวสัดิการ
ตามความคาดหวงัและสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง เรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี  ดา้น
เงินรางวลัและโบนัส ดา้นสุขภาพ ดา้นนันทนาการ ดา้นความมัน่คง ดา้นการศึกษา ดา้นเศรษฐกิจ
และดา้นความปลอดภยั สรุปไดว้่าคะแนนสวสัดิการตามความคาดหวงัสูงกว่าสวสัดิการท่ีไดรั้บตาม
ความจริงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 


