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บทคัดย่อ  
                                                                                                                                                                                 

 การวจิยัเชิงพรรณาน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา  (1) ปัจจยัส่วนบุคคลของพยาบาลวชิาชีพวยั 
ท างานยุคใหม่  (2) ระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตามความคาดหวงั ของพยาบาลวิชาชีพ
วยัท างานยุคใหม่  และ (3) เปรียบเทียบสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงและตามความคาดหวงั ของพยาบาล
วชิาชีพวยัท างานยุคใหม่ ในโรงพยาบาลเอกชนและโรงพยาบาลเครือข่าย 120-240 เตียงเขตทิศตะวนัออก
และเขตใจกลางกรุงเทพมหานคร   

 ประชากรท่ีศึกษา  คือ พยาบาลวชิาชีพ จ านวน 188 คน  ท่ีมีอายุ 23-30ปี เคร่ืองมือที่ใชใ้นการ
วจิยัประกอบดว้ยแบบสอบถาม 2 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคลและการรับรู้สวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง
กบัสวสัดิการตามความคาดหวงั โดยมีค่าความเท่ียงแบบสอบถามเท่ากบั 0.83 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คอื 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐานและการทดสอบคู่ที 
  ผลการวจิยัพบวา่  1) พยาบาลวชิาชีพวยัท างานยุคใหม่ส่วนใหญ่  มีอายุเฉลี่ย 27 ปี มีต าแหน่งงาน
เป็นพยาบาลประจ าการ ร้อยละ 93.9 เป็นพยาบาลท่ีสังกดัแผนกผูป่้วยนอกร้อยละ 40 มีระยะเวลาปฏิบติังาน
ในโรงพยาบาลแห่งน้ีเฉลี่ย 3 ปี มีประสบการณ์ การปฏิบติังานท่ีโรงพยาบาลอื่นมาแลว้คิดเป็นร้อยละ 72.2 
มีรายไดร้วมเฉลี่ยท่ี 27,197 บาท  2) ระดบัสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง ภาพรวมจะอยู่ในระดบัสูง  
ยกเวน้ดา้นนทันาการ ท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง แต่ระดบัความคาดหวงัต่อสวสัดิการในทุกดา้นอยูใ่นระดบัสูง  
และ 3) สวสัดิการท่ีคาดหวงัและสวสัดิการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริงโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยเม่ือพิจารณาถึงค่าความแตกต่างพบวา่ สวสัดิการดา้นเงินรางวลัและโบนสั
มีความแตกต่างมากท่ีสุด และสวสัดิการดา้นท่ีมีความแตกต่างนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นความปลอดภยั  
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Abstract  
 

 The purposes of this descriptive research were to: 1) study personal factors 

of new generation Y professional nurses; 2) study level of current situation between 

expected and actual received welfares of new generation Y professional nurses;  and 

3) compare expected and actual received welfares of new generation Y professional 

nurses in private and network hospital of 120-240 beds in Bangkok’s eastern and central 

area. 

 The population in the study was 188 new generation Y professional nurses, 

23 to 30 years of age. A questionnaire, the study instrument, contains 2 parts : personal 

factors and perception of actual received and expected welfares. The reliability of the 

questionnaire was 0.83. Percentage, variance, standard deviation and Paired T-test were 

used for data analyses.  

 Findings were  1) New  generation Y  professional nurses are 27 years old 

of average age, are positioned as practice-registered nurses (93.9%),work in the outpatient 

department (40%),  have average work experience of 3 years, had been working in other 

hospitals (72.2%), have average income of 27,197 baht.  2) All aspects of actual received 

welfares were at high levels, except recreational aspect, which was at moderate level. 

All aspects of expected welfares were at high level.  and 3) Every aspect of the actual 

received and expected welfare was statistically significantly different at 0.05 level.   

Rewards and bonuses were at the highest levels of difference, whilst safety aspect was 

the lowest. 
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