
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูท้รงคุณวฒิุ 
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1. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบสมรรถนะทีพ่งึประสงค์  ตวัช้ีวดั และเกณฑ์การ 
ประเมินของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบัน
พระบรมราชชนก 
 

1. รองศาสตราจารย ์ดร.สมัพนัธ์  พนัธ์ุพฤกษ ์ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

2. รองศาสตราจารย ์ดร.เสรี  ชดัแชม้  วิทยาลยัวิทยาการวิจยัและวิทยาการ 
ปัญญา มหาวทิยาลยับูรพา 

3. รองศาสตราจารย ์ดร.กาญจนา  วธันสุนทร คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

4. รองศาสตราจารย ์ดร.สุภมาส  องัศุโชติ สาํนกัทะเบียนและวดัผล  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

5. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ไพฑูรย ์ โพธิสาร ขา้ราชการบาํนาญ สาํนกัทดสอบทาง 
การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 

6. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุนนัท ์ ศลโกสุม  ขา้ราชการบาํนาญ สาํนกัทดสอบทาง 
 การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรี 
 นครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

7. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รัชนีกลู  ภิญโญภานุวฒัน ์สาํนกัทะเบียนและวดัผล  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

8. รองศาสตราจารย ์ดร.เฉลิมศรี  ภุมมางกรู คณะเภสชัศาสตร์  
มหาวิทยาลยัสยาม 

9. รองศาสตราจารย ์ธิดา  นิงสานนท ์  สภาเภสชักรรม 
10. รองศาสตราจารย ์ดร.ยพุาพร  ปรีชากลุ  คณะเภสชัศาสตร์  

มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
11. รองศาสตราจารย ์ดร.โพยม วงศภู์วรักษ ์ คณะเภสชัศาสตร์  

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
12. ดร.ประชาสรรค ์ แสนภกัดี   กลุ่มงานคุม้ครองผูบ้ริโภคและเภสชั 

สาธารณสุข สาํนกังานสาธารณสุข 
จงัหวดัขอนแก่น 
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13. รองศาสตราจารย ์(พิเศษ) ภก.กิตติ  พิทกัษนิ์ตินนัท ์ สาํนกับริหารการสาธารณสุข  
สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 
และสภาเภสชักรรม 

14. ภญ.จนัทิมา โยธาพิทกัษ ์   กลุ่มงานเภสชักรรม  
โรงพยาบาลสุราษฎร์ธานี 

15. ภก.อาํนวย  พฤกษภ์าคภูมิ   กลุ่มงานเภสชักรรม  
โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
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2. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบคุณภาพรูปแบบประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์   
และคุณลกัษณะของคู่มือประเมิน ด้านเนือ้หาสาระและลกัษณะทางกายภาพของคู่มือ
ประเมิน 
 
 1. รองศาสตราจารย ์ดร.ศิริเดช  สุชีวะ คณะครุศาสตร์  
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. รองศาสตราจารย ์ดร.สมถวิล  วิจิตรวรรณา สาํนกัทะเบียนและวดัผล  
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 3. นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ  จิระโร ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาประยกุต ์
  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

4. ดร.จรรยา  สิงห์ทอง                                              สาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
 และการศึกษาตามอธัยาศยั  
5. รองศาสตราจารย ์ดร.สงวน  ลือเกียรติบณัฑิต คณะเภสชัศาสตร์  

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 6. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มงักร  ประพนัธ์วฒันะ คณะเภสชัศาสตร์  
  มหาวิทยาลยันเรศวร 

7. ภญ.รุ่งนภา  ทรงศิริพนัธ์ุ   กลุ่มงานเภสชักรรม  
โรงพยาบาลหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 8. ภญ.จินดา  หวงัวรวงศ ์ กลุ่มงานคุม้ครองผูบ้ริโภคและเภสชั 
  สาธารณสุข สาํนกังานสาธารณสุข  
  จงัหวดันราธิวาส 

9. ภก.วิพิน  กาญจนการุณ   กลุ่มงานเภสชักรรม  
โรงพยาบาลบุรีรัมย ์

 10. ดร.ลิลล่ี  ศิริพร ส่วนพฒันาการศึกษา  
  สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
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3. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบแบบสอบถามทีใ่ช้สอบถามคุณภาพรูปแบบประเมิน 

หลงัจากนํารูปแบบประเมินไปใช้จริง  

 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุนนัท ์ ศลโกสุม  ขา้ราชการบาํนาญ สาํนกัทดสอบทาง 

 การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยั 
 ศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ไพฑูรย ์ โพธิสาร ขา้ราชการบาํนาญ สาํนกัทดสอบทาง 
การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 

3. รองศาสตราจารย ์ดร.สมถวิล  วิจิตรวรรณา สาํนกัทะเบียนและวดัผล  
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
สาํเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยั 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
                 ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
                 จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

      พฤศจิกายน 2551 
 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุตอบแบบสอบถาม    
 

เรียน    
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการดุษฎีนิพนธ์    จาํนวน 1 ชุด 
2.  แบบสอบถาม     จาํนวน 1 ชุด 

   

ดว้ยนางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์  นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์เร่ือง การพฒันารูปแบบ
ประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนั
พระบรมราชชนก ตามโครงการดุษฎีนิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

การจดัทาํดุษฎีนิพนธ์เร่ืองดงักล่าวนกัศึกษาไดจ้ดัทาํเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ตวัช้ีวดัและเกณฑก์ารประเมินของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิ
รินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ไว้
ชั้นหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ีจดัทาํนั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชาแนวปฏิบติัและสอดคลอ้งกบัหลกั
กระบวนการวจิยั ทางสาขาวชิาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็น
เพ่ือการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้ดว้ย สาํหรับรายละเอียดอ่ืนๆ  นกัศึกษาจะนาํเรียนดว้ยตนเอง 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบคุณ
มา ณ โอกาสน้ี 

 

    ขอแสดงความนบัถือ 

                            

                            (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
                     ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

        สิงหาคม 2552 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล………………………………………….  
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เร่ืองการพฒันารูปแบบ
ประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร  สังกดัสถาบนั
พระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม เร่ือง 
“สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดั
สถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข” ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย เภสัชกรประจาํโรงพยาบาล และ
ผูรั้บบริการประเภทผูป่้วยนอก โดยนกัศึกษาจะดาํเนินการจดัส่งเคร่ืองมือวจิยัใหห้น่วยงานของท่าน ทั้งน้ี
ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
 

 

     (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
              ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

      สิงหาคม 2552 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดั………………………………………….  
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์  
เร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข
สิรินธร  สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
เร่ือง “สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข 
สิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข” ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ยเภสัชกรประจาํสาํนกังาน
สาธารณสุขจงัหวดั โดยนกัศึกษาจะดาํเนินการจดัส่งเคร่ืองมือวจิยัใหห้น่วยงานของท่าน ทั้งน้ี ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะ
เป็นประโยชน์แก่งานวิชาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

 

     (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
              ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

      สิงหาคม 2552 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล/หวัหนา้ศูนยสุ์ขภาพชุมชน………………………  
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์  
เร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข
สิรินธร  สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัจากท่านโดยเคร่ืองมือวจิยัเป็น 
แบบสอบถาม เร่ือง “สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข” โดยนกัศึกษาจะดาํเนินการจดัส่ง
เคร่ืองมือวจิยัใหท่้าน ทั้งน้ี ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

 

     (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
              ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

       สิงหาคม 2552 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน ผูอ้าํนวยการวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธรจงัหวดั……………………………………  
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์  
เร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข
สิรินธร  สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
เร่ือง “สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข 
สิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข” ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย ผูอ้าํนวยการวทิยาลยั 
และอาจารยเ์ภสัชกรประจาํวทิยาลยัทุกคน โดยนกัศึกษาจะดาํเนินการจดัส่งเคร่ืองมือวจิยัใหห้น่วยงานของท่าน 
ทั้งน้ี ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

 

     (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
              ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

          กรกฎาคม  2553 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน ผูอ้าํนวยการวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดั………………………………………….  
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ วชิาเอกการ
ประเมินการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์  
เร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข
สิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
เร่ือง “ความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้องรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัช
กรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก” ผูใ้หข้อ้มูล คือ หวัหนา้กลุ่มงานหลกัสูตร
เทคนิคเภสัชกรรม โดยนกัศึกษาจะดาํเนินการจดัส่งเคร่ืองมือวจิยัใหห้น่วยงานของท่าน ทั้งน้ี ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะ
เป็นประโยชน์แก่งานวิชาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
      ขอแสดงความนบัถือ 

 

                (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
                      ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
      สิงหาคม 2553 
 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวิจยั    
 

เรียน    
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการดุษฎีนิพนธ์    จาํนวน 1 ชุด 
  2.  คู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะ  จาํนวน 1 ชุด 
  3.  แบบสอบถาม      จาํนวน 1 ชุด 
 

ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์  นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์เร่ือง การพฒันารูปแบบ
ประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนั
พระบรมราชชนก ตามโครงการดุษฎีนิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 
  ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
คุณภาพรูปแบบประเมิน และคู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และไดรั้บความเห็นชอบ
เบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ีจดัทาํนั้นมีความครอบคลุม
เน้ือหาวิชาแนวปฏิบติัและสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทางสาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน
ในฐานะผูท้รงคุณวฒิุ ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเคร่ืองมือการวจิยัของ
นกัศึกษาผูน้ี้ดว้ย สาํหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นกัศึกษาจะนาํเรียนดว้ยตนเอง 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบคุณ
มา ณ โอกาสน้ี 

    ขอแสดงความนบัถือ 

 

                             (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวศีกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
                    ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร. 02-504-8505 
โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
 

      ตุลาคม 2553      
     

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน ผูอ้าํนวยการวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัยะลา 
 

  ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ วชิาเอกการ
ประเมินการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์  
เร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข
สิรินธร  สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นรูปแบบ 
ประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนั
พระบรมราชชนก  ผูใ้หข้อ้มูล คือ อาจารยเ์ภสัชกรประจาํวทิยาลยั  อาจารยพ่ี์เล้ียงประจาํแหล่งฝึกปฏิบติังาน
ภาคสนาม อาจารยพ่ี์เล้ียงในชุมชนหรือท่ีปรึกษาโครงการในชุมชน และนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม) โดยนกัศึกษาจะลงเกบ็ขอ้มูลดว้ยตนเองพร้อมปฏิทินการ
ปฏิบติังาน ในหน่วยงานภายใตค้วามรับผดิชอบของท่าน เป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย  1 ภาคการศึกษา โดยเร่ิมตั้งแต่
ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2553  ทั้งน้ี ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป  
  จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดเ้กบ็ขอ้มูลการวจิยั
ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสน้ี  
      ขอแสดงความนบัถือ 

 

     (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
              ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
ฝ่ายบณัฑิต 
โทร. 02-504-8505 โทรสาร 02-503-2870 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
        ตาํบลบางพดู อาํเภอปากเกร็ด 
        จงัหวดันนทบุรี 11120 
      มีนาคม 2554 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวิจยั    
เรียน    
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการดุษฎีนิพนธ์    จาํนวน 1 ชุด 

2.  คู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะ  จาํนวน 1 ชุด 
  3.  แบบสอบถาม      จาํนวน 1 ชุด 

 

ดว้ยนางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์  นกัศึกษาหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิต วิชาเอกการประเมินการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์เร่ือง การพฒันารูปแบบ
ประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุข 
สิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก ตามโครงการดุษฎีนิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 
  ในการน้ี นกัศึกษาจาํเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลการวจิยัโดยเคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
เก่ียวกบัมาตรฐานการประเมินรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม  
วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก  และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จาก 
อาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ีจดัทาํนั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา 
แนวปฏิบติัและสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวจิยั ทางสาขาวชิาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านใน 
ฐานะผูท้รงคุณวฒิุ ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเคร่ืองมือการวจิยัของ 
นกัศึกษาผูน้ี้ดว้ย สาํหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ  นกัศึกษาจะนาํเรียนดว้ยตนเอง 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบคุณ
มา ณ โอกาสน้ี 

    ขอแสดงความนบัถือ 

 

                              (รองศาสตราจารย ์ดร.ทวศีกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 
                      ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

 
ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร. 02-504-8505  โทรสาร 02-503-2870 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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แบบสอบถาม 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ ตวัช้ีวดั และเกณฑ์การประเมินของนักศึกษา 

เทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 
ตามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 คาํถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีพึง

ประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรม
ราชชนก   

ตอนท่ี 2 คาํถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง
นกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 
   
โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  โดยระดบัความ

คิดเห็นแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 
 + 1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัสมรรถนะของนกัศึกษา 

            0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัสมรรถนะของนกัศึกษา 
   - 1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้งกบัสมรรถนะของนกัศึกษา 

 
 

ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
นางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์ 

นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์  
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนท่ี 1  สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

สมรรถนะด้านทักษะทีจ่ําเป็นในการปฏิบัติงาน 
1. การส่ือสาร 

    

1. ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารไดถ้กูตอ้ง      
2. พดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ       
3. ใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวไดดี้     
4. จบัประเดน็สาํคญัระหวา่งการส่ือสารกบัผูอ่ื้นได ้     
5. ใชค้าํพดูท่ีสุภาพ       
6. ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา     
7. ควบคุมอารมณ์ และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้     

2. การใช้คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ       
1. สืบคน้ขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้     
2. ส่ือสารขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้     
3. มีการจดัเกบ็ขอ้มูลจากการสืบคน้ทางอิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเป็นระบบ       
4. เลือกใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดเ้หมาะสมกบังาน      
5. ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานสาํหรับประมวลผลได ้      
6. สามารถนาํเสนอผลงานของตนเองได ้     

3. การบริการทีด่ี      
1. ใหบ้ริการดว้ยความกระตือรือร้น     
2. ใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี     
3. ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว        
4. ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน       
5. ใหค้วามสะดวกแก่ผูรั้บบริการ     
6. ใหข้อ้มูลในการบริการอยา่งถกูตอ้ง       

4. การทํางานเป็นทมี     
1. ทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ     
2. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจของกลุ่ม       
3. กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล     
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ตอนท่ี 1  (ต่อ)   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
4. รับฟังความเห็นของเพื่อนร่วมงาน       
5. ยอมรับในมติของกลุ่ม     
6. แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มได ้      
7. ใหก้าํลงัใจแก่กนัเม่ือมีปัญหาและอุปสรรค         

5. การคดิวเิคราะห์แก้ปัญหา     
1. คน้หาขอ้มูลเพ่ือประกอบการวเิคราะห์ปัญหา       
2. จดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหาได ้     
3. คน้หาสาเหตุของปัญหา         
4. มีการนาํขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจแกปั้ญหา       
5. เลือกวธีิการท่ีมีความเหมาะสมในการแกปั้ญหา     
6. ติดตามและตรวจสอบผลการแกปั้ญหา      

สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1. ความซ่ือสัตย์ 

    

1. ไม่รายงานความเทจ็     
2. รักษาคาํมัน่สัญญา     
3. ทาํงานดว้ยความสามารถของตนเอง      
4. ไม่เบียดบงัทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น       
5. มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้     

2. ความรับผดิชอบ     
1. ยอมรับผลของการกระทาํของตน      
2. มีความขยนัหมัน่เพียร      

3. มีความกระตือรือร้น     
4. เคารพสิทธิผูอ่ื้น     
5. ดูแลรักษาทรัพยส์มบติัของส่วนรวม     
6. ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนด       
7. มีความละเอียดรอบคอบในการทาํงาน     
8. มีความพยายามในการปฏิบติังานแมมี้อุปสรรค     
9. ปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน      
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ตอนท่ี 1 (ต่อ)   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

3. ความเอือ้อาทร     
1. มีนํ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อผูอ่ื้น     

2. ใหโ้อกาสแก่ผูอ่ื้น      
3. ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ     
4. อาํนวยความสะดวกแก่ผูอ่ื้น     

5. เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น     
6. รับฟังเร่ืองราวของผูอ่ื้นดว้ยความสนใจ       

4. ความมรีะเบียบวนัิย     
1. มีความตรงต่อเวลา     
2. แต่งกายเรียบร้อยถกูกาลเทศะ     
3. ปฏิบติัตามกฎระเบียบหรือกฎเกณฑข์องสังคม     
4. ปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งตกัเตือน     

5. การมมีนุษยสัมพนัธ์      
1. เรียนรู้และเขา้ใจผูอ่ื้น     
2. ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้     
3. ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น      
4. ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้     

5. ยิม้แยม้แจ่มใส และเป็นกนัเองกบัผูอ่ื้น     

6. มีความอดทนควบคุมอารมณ์ต่อเหตุการณ์ท่ีเป็นภาวะกดดนัได ้     

6. การมจีิตสาธารณะ     
1. เขา้ร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ     

2. มุ่งทาํประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน     

3. ช่วยเหลือส่วนรวมโดยไม่ตอ้งร้องขอ     

4. ใหค้วามร่วมมือต่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน      

5. เสียสละเวลาเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม     
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ตอนท่ี 1 (ต่อ)   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ 
1. ความรู้ในงานบริการเภสัชกรรม 

    

1. มีความรู้เก่ียวกบัยาเบ้ืองตน้     
2. มีความรู้ทางเภสัชวทิยาเบ้ืองตน้     
3. มีความรู้เก่ียวกบัอาการไม่พึงประสงคเ์บ้ืองตน้จากการใชย้า      
4. มีความรู้ในการแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้     

2. ความรู้ในงานบริหารเวชภัณฑ์     
1. มีความรู้เร่ืองการจดัซ้ือ จดัหาเวชภณัฑ ์     
2. มีความรู้เร่ืองการตรวจรับเวชภณัฑ ์     
3. มีความรู้เร่ืองการดูแลจดัการคลงัเวชภณัฑ ์     
4. มีความรู้เร่ืองการเบิกจ่ายเวชภณัฑ ์     
5. มีความรู้เร่ืองการจดัทาํรายงานและสถิติเก่ียวกบัเวชภณัฑ ์     

3. ความรู้ในงานผลติยา     
1. มีความรู้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาทัว่ไป       
2. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาปราศจากเช้ือ        
3. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเตรียมยาพิเศษเฉพาะราย       

4. คาํนวณทางเภสัชกรรมเพ่ือการผลิตยาไดถ้กูตอ้ง      

4. ความรู้ในงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข      

1. มีความรู้เก่ียวกบันโยบายงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข       
2. มีความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน

คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข  
    

3. มีความรู้เก่ียวกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองผูบ้ริโภค
ดา้นสาธารณสุข 
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ตอนท่ี 1 (ต่อ)   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

สมรรถนะด้านทักษะการปฏิบัติงานทางวชิาชีพ 
1. งานบริการเภสัชกรรม 

    

1. เตรียมยาและเวชภณัฑส์าํรองสาํหรับการบริการจ่ายยาไดถ้กูตอ้ง     
2. เขียนหรือพิมพข์อ้มูลการสั่งจ่ายยาไดถู้กตอ้ง     
3. จดัยาตามใบสั่งยาไดถู้กตอ้ง       
4. จ่ายยาไดถ้กูตอ้งภายใตก้ารดูแลโดยเภสัชกร     
5. ใหค้าํแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้ไดถ้กูตอ้ง       
6. ใหค้าํแนะนาํการใชย้าเทคนิคพิเศษภายใตก้ารดูแลโดยเภสัชกรได้
อยา่งถกูตอ้ง 

    

7. ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์  เพ่ือใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน     
8. บนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการเภสัชกรรมอยา่งเป็นระบบ     
2. งานบริหารเวชภัณฑ์       

1. วางแผนการจดัซ้ือจดัหาเวชภณัฑแ์ละสรรหาไดอ้ยา่งเหมาะสม     
2. รับเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้งตามระเบียบ     
3. ดูแลจดัเกบ็เวชภณัฑถ์กูตอ้งตามหลกัวิชาการ      
4. เบิกจ่ายเวชภณัฑไ์ดถ้กูตอ้ง      
5. จดัทาํบญัชีรายงานและสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเวชภณัฑ์

ไดถ้กูตอ้ง 
    

3. งานผลติยา     
1. เตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ก่อนการผลิตยาไดถ้กูตอ้ง     
2. เตรียมยาไดถ้กูตอ้งตามเทคนิคท่ีดีทางเภสัชกรรมภายใตก้ารดูแล

โดยเภสัชกร  
    

3. ดูแล รักษาอุปกรณ์การผลิตใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน     
4. จดัทาํขอ้มูลเก่ียวกบัการผลิตไดถู้กตอ้ง     
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ตอนท่ี 1 (ต่อ)   
 

 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดั 

ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4. งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข     

1. ช่วยดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการข้ึนทะเบียนอนุญาตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง     
2. ช่วยดาํเนินงานเฝ้าระวงัตรวจสอบสถานท่ีประกอบการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ   
    

3. ช่วยดาํเนินงานเฝ้าระวงัตรวจสอบฉลากและการโฆษณาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ   

    

4. จดัทาํส่ือความรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายได ้     
5. เผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมายในเร่ืองท่ีไม่ซบัซอ้นได ้     
5. งานด้านเภสัชกรรมในชุมชน     

1. ระบุปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนได ้     
2. ช่วยวางแผนงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดค้รอบคลุม       
3. ช่วยดาํเนินงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย     
4. ช่วยประเมินผลโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์

กาํหนด  
    

5. นาํเสนอผลงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับทราบ     
6. ทาํงานร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ          
7. ส่งเสริมใหชุ้มชนดูแลสุขภาพตนเองดว้ยสมุนไพรในงาน

สาธารณสุขมูลฐานท่ีมีในทอ้งถ่ินได ้
    

 
 
 
 
 
 
 
 



 221

ตอนท่ี 2  เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก   
 

 

เกณฑ์การประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์   
ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

สมรรถนะด้านทกัษะทีจํ่าเป็นในการปฏิบตัิงาน 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นการประเมิน 

    

ร้อยละ 61-70 ถือวา่ผา่นการประเมิน     
ร้อยละ 50-60 ถือวา่ผา่นการประเมิน     

สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นการประเมิน 

    

ร้อยละ 61-70 ถือวา่ผา่นการประเมิน     
ร้อยละ 50-60 ถือวา่ผา่นการประเมิน     

สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นการประเมิน 

    

ร้อยละ 61-70 ถือวา่ผา่นการประเมิน     
ร้อยละ 50-60 ถือวา่ผา่นการประเมิน     

สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทางวชิาชีพ 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นการประเมิน 

    

ร้อยละ 61-70 ถือวา่ผา่นการประเมิน     
ร้อยละ 50-60 ถือวา่ผา่นการประเมิน     

สมรรถนะโดยรวม 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป ถือวา่ผา่นการประเมิน 

    

ร้อยละ 61-70 ถือวา่ผา่นการประเมิน     
ร้อยละ 50-60 ถือวา่ผา่นการประเมิน     

 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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แบบสอบถาม 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดัสมรรถนะทีค่าดหวงัของนักศึกษาเทคนิค 
เภสัชกรรม  วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก  

ตามความคดิเห็นของผู้เกีย่วข้อง 
………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง   

1.   แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีพึง 
ประสงค ์และตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีคาดหวงัของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานใน 
องคป์ระกอบของการจดัทาํรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม  
วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง  

2.   นกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
คือ บุคลากรท่ีเม่ือสาํเร็จการศึกษาจะปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานตาํแหน่งเจา้พนกังานเภสชักรรม โดย
มีลกัษณะงานดา้นเภสชักรรมทั้งท่ีปฏิบติังานดว้ยตนเอง และปฏิบติังานภายใตก้ารดูแล ควบคุมและกาํกบั
โดยเภสชักร ณ หน่วยงานดา้นสาธารณสุขทั้งระดบัปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ  

3.   แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
         ตอนท่ี 1  เป็นขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล   
         ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดั   
         ตอนท่ี 3  เป็นขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดั   

4.   ผูต้อบแบบสอบถาม คือ เภสชักรประจาํโรงพยาบาล เภสชักรประจาํสาํนกังานสาธารณสุข
จงัหวดั ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล หรือหวัหนา้ศูนยสุ์ขภาพชุมชน อาจารยเ์ภสชักร
วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร และผูบ้ริหารวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราช
ชนก 

5.   กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นของท่าน คาํตอบของท่านจะเป็นประโยชน์
อยา่งยิง่ต่อการพฒันาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุข 
สิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ในอนาคต ผูว้ิจยัจะเกบ็คาํตอบของท่านเป็นความลบั และจะ
นาํเสนอผลการวิจยัในภาพรวม 

ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
นางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์ 

นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์  
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล   
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย � ลงใน (    ) และ/หรือเติมคาํในช่องวา่งตามความเป็นจริงใหค้รบถว้น 

1. วฒิุการศึกษาสูงสุด 
(    )  1. ปริญญาตรี   สาขา (ระบุ)................................................................................. 
(    )  2. ปริญญาโท  สาขา (ระบุ)................................................................................. 
(    )  3. ปริญญาเอก สาขา (ระบุ).................................................................................  
(    )  4. อ่ืนๆ (ระบุ).............................................................................................................. 

2. ตาํแหน่งปัจจุบนั   
(    )  1. เภสชักร      
(    )  2. นกัวิชาการสาธารณสุข   
(    )  3. วิทยาจารย ์    
(    )  4. อ่ืนๆ (ระบุ).............................................................................................................. 

3. ระดบัประจาํตาํแหน่ง 
(    )  1. ปฏิบติัการ      
(    )  2. ชาํนาญการ   
(    )  3. ชาํนาญการพิเศษ    
(    )  4. เช่ียวชาญ 
(    )  5. อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................................................................ 

4. หนา้ท่ีงานในปัจจุบนั   
(    )  1. ผูป้ฏิบติังาน 
(    )  2. หวัหนา้งาน/หวัหนา้กลุ่มงาน/หวัหนา้ฝ่าย 
(    )  3. รองผูอ้าํนวยการ 
(    )  4. ผูอ้าํนวยการ 

5. สถานท่ีปฏิบติังาน 
(    )  1. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล/ศูนยสุ์ขภาพชุมชน 
(    )  2. โรงพยาบาลชุมชน  
(    )  3. โรงพยาบาลทัว่ไป 
(    )  4. โรงพยาบาลศูนย ์
(    )  5. สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั 
(    )  6. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
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6. ประสบการณ์ทาํงานในตาํแหน่ง/หนา้ท่ีปัจจุบนั   
(    )  1. งานดา้นบริหาร 
(    )  2. งานดา้นการสอน   
(    )  3. งานดา้นเภสชักรรมบริการ    
(    )  4. อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………………..………….…………………… 

7. ท่านปฏิบติังานในตาํแหน่ง/หนา้ท่ีปัจจุบนัมานาน 
(    )  1. ตํ่ากวา่ 5 ปี 
(    )  2. 5-10 ปี 
(    )  3. 11-20 ปี 
(    )  4. มากกวา่ 20 ปี 

ตอนที ่2  สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ และตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีคาดหวงัของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม  
 วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

คาํช้ีแจง 

1. สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัสมรรถนะของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก มีทั้งหมด 4 สมรรถนะ 20 ตวัช้ีวดั 

2. กรุณาตอบแบบสอบถามในแต่ละสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 
ผู้ตอบแบบสอบถาม ตอบแบบสอบถาม 

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์  
1. เภสชักรประจาํโรงพยาบาล สมรรถนะ และตวัช้ีวดัทุกตวั 
2. เภสชักรประจาํสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั 
 

ตวัช้ีวดัท่ี 1-13, 15-17 และ 19-20    
ยกเว้นตวัช้ีวดัที ่14 และ 18   

3. ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล
หรือ หวัหนา้ศูนยสุ์ขภาพชุมชน 

ตวัช้ีวดัท่ี 1-13, 15-17 และ 19-20    
ยกเว้นตวัช้ีวดัที ่14 และ 18   

4. อาจารยเ์ภสชักรวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สมรรถนะ และตวัช้ีวดัทุกตวั 
5. ผูบ้ริหารวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร ตวัช้ีวดัท่ี 1-11 

ยกเว้นตวัช้ีวดัที ่12-20 

3. โปรดทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งทางขวามือ ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ดงัน้ี    
5  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความมากท่ีสุด 
4  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความมาก 
3  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความปานกลาง 
2  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความนอ้ย 
1  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความนอ้ยท่ีสุด 
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สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั 
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

สมรรถนะด้านทกัษะทีจํ่าเป็นในการปฏิบตัิงาน  
1. การส่ือสาร   

1. ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารไดถู้กตอ้ง            

2. พดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ        

3. ใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวไดดี้           

4. จบัประเดน็สาํคญัระหวา่งการส่ือสารกบัผูอ่ื้นได ้           

5. ใชค้าํพดูท่ีสุภาพ             

6. ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา      

7. ควบคุมอารมณ์ และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้           
2. การใช้คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ  

1. สืบคน้ขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้           

2. ส่ือสารขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้           

3. มีการจดัเกบ็ขอ้มูลจากการสืบคน้ทางอิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเป็นระบบ             

4. เลือกใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดเ้หมาะสมกบังาน            

5. ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานสาํหรับประมวลผลได ้            

6. สามารถนาํเสนอผลงานของตนเองได ้           
3. การบริการทีด่ี 

1. มีความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ              

2. ใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี            

3. ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว              

4. ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน             

5. ใหค้วามสะดวกแก่ผูรั้บบริการ            

6. ใหข้อ้มูลในการบริการอยา่งถูกตอ้ง        
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ตอนที ่2 (ต่อ)      
      

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั ความคดิเห็น 

 5 4 3 2 1 

4. การทาํงานเป็นทมี 
1. ทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ           

2. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจของกลุ่ม             

3. กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล           

4. รับฟังความเห็นของเพ่ือนร่วมงาน        

5. ยอมรับในมติของกลุ่ม      

6. แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มได ้            

7. ใหก้าํลงัใจแก่กนัเม่ือมีปัญหาและอุปสรรค               
5. การคดิวเิคราะห์แก้ปัญหา   

1. คน้หาขอ้มูลเพื่อประกอบการวิเคราะห์ปัญหา             

2. จดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหาได ้           

3. คน้หาสาเหตุของปัญหา               

4. มีการนาํขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจแกปั้ญหา             

5. เลือกวิธีการท่ีมีความเหมาะสมในการแกปั้ญหา           

6. ติดตามและตรวจสอบผลการแกปั้ญหา            
สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม  
6. ความซ่ือสัตย์   

1. ไม่รายงานความเทจ็      

2. รักษาคาํมัน่สญัญา      

3. ทาํงานดว้ยความสามารถของตนเอง            

4. ไม่เบียดบงัทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น             

5. มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้      
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ตอนที ่2 (ต่อ)      
      

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั ความคดิเห็น 

 5 4 3 2 1 

7. ความรับผดิชอบ  
1. ยอมรับผลของการกระทาํของตน       

2. มีความขยนัหมัน่เพียร       

3. มีความกระตือรือร้น           

4. เคารพสิทธิผูอ่ื้น           

5. ดูแลรักษาทรัพยส์มบติัของส่วนรวม           

6. ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนด        

7. มีความละเอียดรอบคอบในการทาํงาน           

8. มีความพยายามในการปฏิบติังานแมมี้อุปสรรค           

9. ปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน            
8. ความเอือ้อาทร 

1. มีนํ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อผูอ่ื้น      

2. ใหโ้อกาสแก่ผูอ่ื้น       

3. ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ      

4. อาํนวยความสะดวกแก่ผูอ่ื้น      

5. เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น      

6. รับฟังเร่ืองราวของผูอ่ื้นดว้ยความสนใจ        
9. ความมีระเบียบวนัิย 

1. มีความตรงต่อเวลา      

2. แต่งกายเรียบร้อยถูกกาลเทศะ      

3. ปฏิบติัตามกฎระเบียบหรือกฎเกณฑข์องสงัคม      

4. ปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งตกัเตือน      
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ตอนที ่2 (ต่อ)      
      

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั ความคดิเห็น 

 5 4 3 2 1 

10. การมีมนุษยสัมพนัธ์ 
1. เรียนรู้และเขา้ใจผูอ่ื้น           

2. ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้           
3. ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น       
4. ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้           
5. ยิม้แยม้แจ่มใส และเป็นกนัเองกบัผูอ่ื้น           

6. มีความอดทนควบคุมอารมณ์ต่อเหตุการณ์ท่ีเป็นภาวะกดดนัได ้           
11. การมีจิตสาธารณะ 

1. เขา้ร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ      

2. มุ่งทาํประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน      

3. ช่วยเหลือส่วนรวมโดยไม่ตอ้งร้องขอ      

4. ใหค้วามร่วมมือต่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน       
5. เสียสละเวลาเพื่อประโยชนส่์วนรวม      

สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ  
12. งานบริการเภสัชกรรม   

1. มีความรู้เก่ียวกบัยาเบ้ืองตน้           

2. มีความรู้ทางเภสัชวิทยาเบ้ืองตน้           

3. มีความรู้เก่ียวกบัอาการไม่พงึประสงคเ์บ้ืองตน้จากการใชย้า       

4. มีความรู้ในการแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้           
13. งานบริหารเวชภัณฑ์   

1. มีความรู้เร่ืองการจดัซ้ือ จดัหาเวชภณัฑ ์      

2. มีความรู้เร่ืองการตรวจรับเวชภณัฑ ์      

3. มีความรู้เร่ืองการดูแลจดัการคลงัเวชภณัฑ ์           
4. มีความรู้เร่ืองการเบิกจ่ายเวชภณัฑ ์           
5. มีความรู้เร่ืองการจดัทาํรายงานและสถิติเก่ียวกบัเวชภณัฑ ์      
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ตอนที ่2 (ต่อ) 
      

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั ความคดิเห็น 

 5 4 3 2 1 

14. งานผลติยา 
1. มีความรู้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาทัว่ไป             

2. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาปราศจากเช้ือ              

3. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเตรียมยาพิเศษเฉพาะราย             

4. คาํนวณทางเภสชักรรมเพ่ือการผลิตยาไดถู้กตอ้ง            
15. งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข  

1. มีความรู้เก่ียวกบันโยบายงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข             
2. มีความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองผูบ้ริโภค

ดา้นสาธารณสุข       
3. มีความรู้เก่ียวกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข      

สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทางวชิาชีพ 
16. งานบริการเภสัชกรรม   

1. เตรียมยาและเวชภณัฑส์าํรองสาํหรับการบริการจ่ายยาไดถู้กตอ้ง           

2. เขียนหรือพิมพข์อ้มูลการสัง่จ่ายยาไดถู้กตอ้ง           

3. จดัยาตามใบสัง่ยาไดถู้กตอ้ง             

4. ใหค้าํแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้ไดถู้กตอ้ง             

5. ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ เพื่อใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน      

6. บนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการเภสชักรรมอยา่งเป็นระบบ      
17. งานบริหารเวชภัณฑ์   

1. รับเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้งตามระเบียบ            

2. ดูแลจดัเกบ็เวชภณัฑถู์กตอ้งตามหลกัวิชาการ            

3. เบิกจ่ายเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง            
4. จดัทาํบญัชีรายงานและสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเวชภณัฑ์

ไดถู้กตอ้ง      
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ตอนที ่2 (ต่อ)      
      

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั ความคดิเห็น 

 5 4 3 2 1 

18. งานผลติยา 
1. เตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ก่อนการผลิตยาไดถู้กตอ้ง           
2. เตรียมยาไดถู้กตอ้งตามเทคนิคท่ีดีทางเภสชักรรมภายใตก้ารดูแลโดย

เภสชักร       
3. ดูแล รักษาอุปกรณ์การผลิตใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน      
4. จดัทาํขอ้มูลเก่ียวกบัการผลิตไดถู้กตอ้ง      
19. งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข  

1. ช่วยดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการข้ึนทะเบียนอนุญาตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง           
2. ช่วยดาํเนินงานเฝ้าระวงัตรวจสอบสถานท่ีประกอบการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ             
3. ช่วยดาํเนินงานเฝ้าระวงัตรวจสอบฉลากและการโฆษณาไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ        

4. จดัทาํส่ือความรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายได ้           
5. เผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมายในเร่ืองท่ีไม่ซบัซอ้นได ้             
20. งานด้านเภสัชกรรมในชุมชน  

1. ระบุปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนได ้           
2. ช่วยวางแผนงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดค้รอบคลุม             

3. ช่วยดาํเนินงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย           
4. ช่วยประเมินผลโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์

กาํหนด       

5. นาํเสนอผลงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับทราบ      

6. ทาํงานร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ           
7. ส่งเสริมใหชุ้มชนดูแลสุขภาพตนเองดว้ยสมุนไพรในงาน

สาธารณสุขมูลฐานท่ีมีในทอ้งถ่ินได ้      
 



 231

ตอนที ่3  ขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัสมรรถนะของนกัศึกษา
เทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข 

………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถาม 
สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตวัช้ีวดัสมรรถนะของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม   

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก  
ตามความคดิเห็นของผู้รับบริการ 

………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง   
 

1.    แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์
และตวัช้ีวดัสมรรถนะท่ีคาดหวงัของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานใน
องคป์ระกอบของการจดัทาํรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม 
วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง  
             2.    นกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 
คือ บุคลากรท่ีเม่ือสาํเร็จการศึกษาจะปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานตาํแหน่งเจา้พนกังานเภสชักรรม โดย
มีลกัษณะงานดา้นเภสชักรรมทั้งท่ีปฏิบติังานดว้ยตนเอง และปฏิบติังานภายใตก้ารดูแล ควบคุมและกาํกบั
โดยเภสชักร ณ หน่วยงานดา้นสาธารณสุขทั้งสถานีอนามยั โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลทัว่ไป 
โรงพยาบาลศูนย ์และสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั 

3.    แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
         ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล   
         ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดั 

 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดั  
4.    ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ผูรั้บบริการ  
5.    กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นของท่าน คาํตอบของท่านจะเป็นประโยชน์

อยา่งยิง่ต่อการพฒันาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรมในอนาคต ผูว้ิจยัจะเกบ็
คาํตอบของท่านเป็นความลบั และจะนาํเสนอผลการวจิยัในภาพรวม 

 
ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์ 
นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์  
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล   
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย � ลงใน (    ) และ/หรือเติมคาํในช่องวา่งตามความเป็นจริงให้
ครบถว้น 

1. วฒิุการศึกษาสูงสุด 

(    )  1. ประถมศึกษา    
(    )  2. มธัยมศึกษา    
(    )  3. ประกาศนียบตัรวิชาชีพ   
(    )  4. ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง   
(    )  5. ปริญญาตรี   
(    )  6. สูงกวา่ปริญญาตรี (ระบุ)...................................................................................  
(    )  7. อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................................... 

2. อาชีพ 

(    )  1. รับราชการ 

(    )  2. พนกังานราชการ 

(    )  3. ลูกจา้ง 

(    )  4. ธุรกิจส่วนตวั 

(    )  5. เกษตรกร   
(    )  6. แม่บา้น 

(    )  7. นกัเรียน/นกัศึกษา 

(    )  8. อ่ืนๆ (ระบุ)......................................................................................................... 
ตอนที ่2  สมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งทางขวามือท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
ดงัน้ี    

5  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความมากท่ีสุด 

4  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความมาก 

3  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความปานกลาง 

2  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความนอ้ย 

1  หมายถึง   เห็นดว้ยกบัขอ้ความนอ้ยท่ีสุด 
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สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ และตัวช้ีวดั  ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. การส่ือสาร   
1. พดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ        

2. ใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวไดดี้           

3. ใชค้าํพดูท่ีสุภาพ             

4. ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา      

5. ควบคุมอารมณ์ และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้           
2. การบริการทีด่ี 

1. มีความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ              

2. ใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี            

3. ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว              

4. ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน             

6. ใหค้วามสะดวกแก่ผูรั้บบริการ            
3. ความเอือ้อาทร      

1. มีนํ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อผูอ่ื้น      

2. ใหโ้อกาสแก่ผูอ่ื้น       

3. ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ      

4. เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น      
 

ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์และตวัช้ีวดัสมรรถนะของนกัศึกษา
เทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  

………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
ของรูปแบบประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม  

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 
ตามความคดิเห็นของผู้เกีย่วข้อง 

………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง  

1. แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชส้อบถามความเหมาะสม และความเป็นไปได ้
ของรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรมวิทยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  

2. รูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
องคป์ระกอบท่ี 1   เป้าหมายการประเมิน                                
องคป์ระกอบท่ี 2   ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน                                                 
องคป์ระกอบท่ี 3   ตวัช้ีวดัและเกณฑป์ระเมิน                                          
องคป์ระกอบท่ี 4   วิธีการประเมิน                                                                                                        

 องคป์ระกอบท่ี 5   การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
3. แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 คาํถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบประเมินสมรรถนะ 
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ และขอ้คิดเห็น   
สําหรับตอนที ่2 ทาํการสอบถามเฉพาะองค์ประกอบที ่1 4 และ 5 เท่าน้ัน  

ส่วนองคป์ระกอบท่ี 2 และ 3 ผูต้อบแบบสอบถามสามารถดูไดใ้นคู่มือการใชรู้ปแบบประเมินซ่ึงได้
ผา่นขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 15 คน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งแลว้  

ลกัษณะคาํถามเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 1) ช่องความเหมาะสมขององคป์ระกอบของรูปแบบ 

 5  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ในการประเมิน  
              4  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมมาก ในการประเมิน 
 3  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมปานกลาง ในการประเมิน 
 2  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมนอ้ย ในการประเมิน 

1  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด ในการประเมิน 
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 2) ช่องความเป็นไปไดใ้นการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 
 

 5  หมายถึง  มีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ  
 4  หมายถึง  มีความเป็นไปไดม้าก ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 
 3  หมายถึง  มีความเป็นไปไดป้านกลาง ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 
 2  หมายถึง  มีความเป็นไปไดน้อ้ย ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 

1  หมายถึง  มีความเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 

 

4.  ผูต้อบแบบสอบถามชุดน้ี คือ หวัหนา้กลุ่มงานหลกัสูตร/หวัหนา้ภาควิชาเทคนิคเภสชั
กรรม หรือผูบ้ริหารหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสชักรรม) 

5.  กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นของท่าน คาํตอบของท่านจะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยั
การสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนกในอนาคต ผูว้ิจยัจะเกบ็คาํตอบของท่านเป็น
ความลบั และจะนาํเสนอผลการวิจยัในภาพรวม 

ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
นางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์ 

นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์  
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

***************************************************************************************** 

ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย � ลงใน (    ) และ/หรือเติมขอ้ความใหค้รบถว้น 

1. วฒิุการศึกษาสูงสุด 

(    )  1. ปริญญาตรี    
(    )  2. ปริญญาโท   
(    )  3. ปริญญาเอก  

 (    )  4. อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................................................................  
2. ตาํแหน่งหนา้ท่ีงานในปัจจุบนั   

(    )  1. ผูป้ฏิบติังาน 
(    )  2. หวัหนา้กลุ่มงานหลกัสูตร/หวัหนา้ภาควิชา 
(    )  3. รองผูอ้าํนวยการวิทยาลยั 
(    )  4. อ่ืนๆ (ระบุ)........................................................................................................ 
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3. สถานท่ีปฏิบติังาน    
(    )  1. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัขอนแก่น   
(    )  2. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัชลบุรี 
(    )  3. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัตรัง 
(    )  4. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัพิษณุโลก 
(    )  5. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัยะลา 
(    )  6. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัสุพรรณบุรี 
(    )  7. วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัอุบลราชธานี 

4. ท่านปฏิบติังานในตาํแหน่ง/หนา้ท่ีงานปัจจุบนัมานาน 
(    )  1. ตํ่ากวา่ 5 ปี 

(    )  2. 5-10 ปี 

(    )  3. 11-20 ปี 

(    )  4. มากกวา่ 20 ปี 

ตอนที ่2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบประเมินสมรรถนะ  
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย �ลงในช่องคะแนนความเหมาะสม และความเป็นไปได ้ตามความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

รูปแบบประเมนิสมรรถนะ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบเร่ือง เป้าหมายของการประเมิน                      
1. เพื่อใชผ้ลการประเมินไปพฒันาสมรรถนะของ 
นกัศึกษา  

          

2. เพื่อจดัทาํสารสนเทศผลการประเมินสมรรถนะของ 
นกัศึกษา   

          

องค์ประกอบเร่ือง วธีิการประเมิน                                       
1. ผู้เกีย่วข้องกบัการประเมิน ประกอบด้วย 

1.1 อาจารยเ์ภสชักร  

          

1.2 อาจารยพ์ี่เล้ียง           
1.3 เพื่อนนกัศึกษา           

 
 



 238

ตอนที ่2  (ต่อ) 
รูปแบบประเมนิสมรรถนะ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.   กจิกรรมการประเมิน  ประกอบด้วย 
2.1 วางแผนการประเมิน  

1) การเตรียมความพร้อมดา้นส่ิงสนบัสนุน  

          

2) การเตรียมความพร้อมดา้นผูป้ระเมิน            
3) การกาํหนดแนวทางการประเมิน             

2.2 ดาํเนินการประเมิน  
1) ดาํเนินการตามแผน  

          

2) อาํนวยความสะดวกแก่ผูป้ระเมิน            
3) กาํกบัติดตาม และใหข้อ้เสนอแนะ           

2.3 วิเคราะห์ และสรุปผลการประเมิน    
1) เกบ็รวบรวมขอ้มูล 

          

2) วิเคราะห์ขอ้มูล และสรุปผลการประเมิน           
3) ตรวจสอบ และปรับปรุงการประเมิน           
4) รายงานผลการประเมิน           

2.4 นาํผลการประเมินมาพฒันาสมรรถนะ 
1) ผูเ้ก่ียวขอ้งกบันกัศึกษานาํผลการประเมิน 

มาพฒันาสมรรถนะ 

          

2) รายงานผลการพฒันาสมรรถนะ           
3.   ระยะเวลาการประเมิน  ประกอบด้วย 

3.1 ประเมินประจาํภาคการศึกษา  
1) ดาํเนินการภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง ก่อนสอบ 

ปลายภาค  1 สัปดาห์   

          

2) ดาํเนินการเม่ือส้ินสุดการฝึกปฏิบติังาน 
ภาคสนามภายใน 1 สปัดาห์ 

          

3.2 ประเมินก่อนสาํเร็จการศึกษา   
        ประมาณสปัดาห์ท่ี 3-4  ของเดือนกมุภาพนัธ์ 

(ก่อนสอบขอ้สอบรวบยอดจากส่วนกลาง  สถาบนัพระ
บรมราชชนก) 
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ตอนที ่2  (ต่อ) 
รูปแบบประเมนิสมรรถนะ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบเร่ือง  การให้ข้อมูลย้อนกลบั    
1.  จดัทาํขอ้มูลเพื่อประกอบการประเมินสมรรถนะ 

อ่ืนๆ ต่อไป   

          

2.  รายงานผลการประเมินใหน้กัศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้ง 
รับทราบ 

          

  
ตอนที ่3  ขอ้เสนอแนะ และขอ้คิดเห็น 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
………………………………………………………………………………………………..…….. 
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แบบสอบถาม 
คุณภาพรูปแบบประเมิน และคู่มือการใช้รูปแบบประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ 

ของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร  
สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก ตามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง 
 1.   แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุต่อ
คุณภาพรูปแบบประเมิน และคุณลกัษณะของคู่มือการใชรู้ปแบบประเมิน ดา้นเน้ือหาสาระและ
ลกัษณะทางกายภาพของคู่มือประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม 
วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ก่อนจะนาํไปใชจ้ริง 

2. รูปแบบประเมินสมรรถนะ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
องคป์ระกอบท่ี 1   เป้าหมายการประเมิน                                
องคป์ระกอบท่ี 2   ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน                                                 
องคป์ระกอบท่ี 3   ตวัช้ีวดัและเกณฑป์ระเมิน                                          
องคป์ระกอบท่ี 4   วิธีการประเมิน                                                                                                        

 องคป์ระกอบท่ี 5   การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั  
3. แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 4  ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูท้รงคุณวฒิุ 

ตอนท่ี 2 คาํถามความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรูปแบบประเมินสมรรถนะ 
ตอนท่ี 3 คาํถามความคิดเห็นเก่ียวกบัคู่มือประเมินสมรรถนะ 
ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ และขอ้คิดเห็น   
สําหรับตอนที ่2 ทาํการสอบถามเฉพาะองค์ประกอบที ่1 4 และ 5 เท่าน้ัน   

ส่วนองคป์ระกอบท่ี 2 และ 3 ท่านสามารถดูไดใ้นคู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะซ่ึงไดผ้า่น
ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 15 คน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งแลว้  

ลกัษณะคาํถามเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
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 1) ช่องความเหมาะสมขององคป์ระกอบของรูปแบบ 
 5  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ในการประเมิน  
              4  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมมาก ในการประเมิน 
 3  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมปานกลาง ในการประเมิน 
 2  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมนอ้ย ในการประเมิน 

1  หมายถึง  องคป์ระกอบของรูปแบบ มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด ในการประเมิน 

  
 2) ช่องความเป็นไปไดใ้นการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 

 5  หมายถึง  มีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ  
 4  หมายถึง  มีความเป็นไปไดม้าก ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 
 3  หมายถึง  มีความเป็นไปไดป้านกลาง ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 
 2  หมายถึง  มีความเป็นไปไดน้อ้ย ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 

1  หมายถึง  มีความเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด ในการประเมินตามองคป์ระกอบของรูปแบบ 

 

สําหรับตอนที ่3 เกณฑใ์นการใหค้ะแนน มีดงัน้ี 
 + 1  หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัคู่มือประเมินสมรรถนะ 

            0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัคู่มือประเมินสมรรถนะ 
   - 1  หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้งกบัคู่มือประเมินสมรรถนะ 

 

ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
นางปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ 

นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์  
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

  

***************************************************************************************** 

ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูท้รงคุณวฒิุ   
ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว)...................................................นามสกลุ...................................................... 
วฒิุการศึกษาสูงสุด.........................................................สาขา.............................................................  
ตาํแหน่ง............................................................................................................................................... 
ท่ีอยู.่...............................................................................หมายเลขโทรศพัท.์....................................... 
E-mail address..................................................................................................................................... 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรูปแบบประเมินสมรรถนะ  
คาํช้ีแจง  ทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องคะแนนความเหมาะสม และความเป็นไปได ้ตามความคิดเห็นของท่าน 

รูปแบบประเมนิสมรรถนะ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบเร่ือง เป้าหมายของการประเมิน                      
1. เพื่อใชผ้ลการประเมินไปพฒันาสมรรถนะของ

นกัศึกษา 

          

2. เพื่อจดัทาํสารสนเทศผลการประเมินสมรรถนะของ
นกัศึกษา 

          

องค์ประกอบเร่ือง วธีิการประเมิน                                       
1. ผู้เกีย่วข้องกบัการประเมิน ประกอบด้วย 

1.1 อาจารยเ์ภสชักร   

          

1.2 อาจารยพ์ี่เล้ียง           
1.3 เพื่อนนกัศึกษา           

2.   กจิกรรมการประเมิน  ประกอบด้วย 
2.1 วางแผนการประเมิน  

1) การเตรียมความพร้อมดา้นส่ิงสนบัสนุน  

          

2) การเตรียมความพร้อมดา้นผูป้ระเมิน            
3) การกาํหนดแนวทางการประเมิน             

2.2 ดาํเนินการประเมิน  
1) ดาํเนินการตามแผน   

          

2) อาํนวยความสะดวกแก่ผูป้ระเมิน            
3) กาํกบัติดตาม และใหข้อ้เสนอแนะ           

2.3 วิเคราะห์ และสรุปผลการประเมิน    
1) เกบ็รวบรวมขอ้มูล 

          

2) วิเคราะห์ขอ้มูล            
3) สรุปผลการประเมิน            
4) รายงานผลการประเมิน           
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ตอนท่ี 2  (ต่อ)  
รูปแบบประเมนิสมรรถนะ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.4 นาํผลการประเมินมาพฒันาสมรรถนะ 

1) ผูเ้ก่ียวขอ้งกบันกัศึกษานาํผลการประเมินมา
พฒันาสมรรถนะ 

          

2) รายงานผลการพฒันาสมรรถนะ           

3.   ระยะเวลาการประเมิน  ประกอบด้วย 
 ประเมินประจาํภาคการศึกษา  

1) ดาํเนินการภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง    

          

2) ดาํเนินการระหวา่งฝึกปฏิบติังานภาคสนาม           
 ประเมินก่อนสาํเร็จการศึกษา   

        ทาํการประเมินกบันกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ย  ก่อน
สาํเร็จการศึกษา (ก่อนสอบขอ้สอบรวบยอดจาก
ส่วนกลางสถาบนัพระบรมราชชนก) 

          

องค์ประกอบเร่ือง  การให้ข้อมูลย้อนกลบั    
1. จดัทาํขอ้มูลเพื่อประกอบการประเมินสมรรถนะ

อ่ืนๆ ต่อไป   

          

2. รายงานผลการประเมินใหน้กัศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้ง
รับทราบ 

          

 
ข้อเสนอแนะ และข้อคดิเห็นต่อคุณภาพรูปแบบประเมินสมรรถนะ 
………………………………………………………………...…………………………………… 
………………………………………………………………...…………………………………… 
………………………………………………………………...…………………………………… 
………………………………………………………………...…………………………………… 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคู่มือการใชรู้ปแบบประเมิน  
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องความคิดเห็นเก่ียวกบัความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบั
คุณลกัษณะของคู่มือการใชรู้ปแบบประเมิน ดา้นเน้ือหาสาระและลกัษณะทางกายภาพของคู่มือ
ประเมิน 

ข้อความ ความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1  

1. หลกัการและเหตุผลในการประเมินท่ีกล่าวในคู่มือมี
ความชดัเจน 

    

2. วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการประเมินมีความ
ชดัเจน 

    

3. ตวัช้ีวดัและเกณฑก์ารประเมินมีความชดัเจน     
4. วิธีการประเมินกาํหนดขั้นตอนประเมินไวอ้ยา่งชดัเจน     
5. ตารางการปฏิบติังานการประเมินมีความชดัเจนและ

ดาํเนินการได ้
    

6. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินมีความง่ายและสะดวกต่อ
การนาํไปใช ้

    

7. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูง่ายต่อการปฏิบติัได ้     
8. การรายงานผลประเมินสมรรถนะมีความชดัเจน     
9. สารสนเทศท่ีไดจ้ากการรายงานผลประเมินสมรรถนะ

มีความเพียงพอต่อการนาํไปใช ้
    

10. เน้ือหาในคู่มือส่ือความไดช้ดัเจน      
11. ลาํดบัเน้ือหาในคู่มือมีความเหมาะสมทาํใหเ้ขา้ใจง่าย      
12. ตวัอกัษร และภาพประกอบในคู่มือมีความชดัเจน     

 
ข้อเสนอแนะ และข้อคดิเห็นต่อคู่มือการใช้รูปแบบประเมนิสมรรถนะ  
………………………………………………………………...…………………..………………… 
………………………………………………………………...………………..…………………… 
ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะ และข้อคดิเห็น 
………………………………………………………………...…………………..………………… 
………………………………………………………………...…………………..………………… 
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แบบตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยัโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
แบบสอบถาม 

ความคดิเห็นต่อมาตรฐานการประเมินรูปแบบประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ 
ของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร   

สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 
………………………………………………………………………………………………… 
คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการประเมินความเป็นประโยชน์  ความเป็นไป
ได้   ความเหมาะสม  และความถูกต้องของรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษา
เทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  โดยสอบถาม
จากอาจารยเ์ภสชักร อาจารยพ์ี่เล้ียง และนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดใ้ช้
รูปแบบประเมินสมรรถนะดงักล่าว 
 

 
ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางปาริฉตัร  อุทยัพนัธ์ 
นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาศึกษาศาสตร์ 
แขนงวิชาการประเมินการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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คาํช้ีแจง   
โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน ช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ  โดยระดบั

ความคิดเห็นแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 
 + 1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัการประเมินรูปแบบประเมิน 

            0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัการประเมินรูปแบบประเมิน 
   - 1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้งกบัการประเมินรูปแบบประเมิน 

 
รายการประเมิน ความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  
ด้านความเป็นประโยชน์   
1. รูปแบบการประเมินมีการรวบรวมขอ้มูลครอบคลุมและ

ตอบสนองความตอ้งการใชผ้ลการประเมินของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

    

2. มีการเผยแพร่ผลการประเมินไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งทัว่ถึง     
3. ขอ้มูลผลการประเมินท่ีไดช่้วยกระตุน้ใหเ้กิดการ

ประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 
    

4. การนาํผลการประเมินไปใชมี้ความมัน่ใจเน่ืองจากผู ้
ประเมินมีความน่าเช่ือถือ 

    

ด้านความเป็นไปได้    
5. รูปแบบประเมินสามารถนาํไปใชป้ฏิบติัไดก้บั

สถานการณ์จริง 

    

6. รูปแบบประเมินเป็นท่ียอมรับได ้     
7. รูปแบบประเมินใหข้อ้มูลการประเมินท่ีมีความคุม้ค่า

เม่ือเทียบกบัเวลาท่ีใชด้าํเนินการ  
    

ด้านความเหมาะสม  
8. ผูป้ระเมินทาํการประเมินดว้ยความรับผดิชอบ และมี

จรรยาบรรณสอดคลอ้งกบัภารกิจของหลกัสูตร 

    

9. รูปแบบประเมินมีการกาํหนดขอ้ตกลงของการประเมิน
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

    

10. มีการรายงานผลการประเมินอยา่งตรงไปตรงมา และ
คาํนึงถึงขอ้จาํกดัของการประเมิน 
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รายการประเมิน ความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  
ด้านความถูกต้อง  
11. รูปแบบประเมินมีการระบุวตัถุประสงคก์ารประเมิน

อยา่งชดัเจน 

    

12. รูปแบบประเมินมีการกาํหนดขั้นตอนการประเมินอยา่ง
ชดัเจน 

    

13. รูปแบบประเมินไดบ้อกถึงแหล่งขอ้มูลและการไดม้า
ของขอ้มูลอยา่งชดัเจน 

    

14. รูปแบบประเมินมีการจดัระบบกาํกบั ควบคุมสาํหรับ
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และการรายงานผล 

    

15. รายงานผลการประเมินมีความถูกตอ้ง สมบูรณ์      
 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม  
ด้านความเป็นประโยชน์   
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ด้านความเป็นไปได้    
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ด้านความเหมาะสม   
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ด้านความถูกต้อง
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ง 
คาํสัง่กระทรวงสาธารณสุข ท่ี 937/2533  

ขอบข่ายและหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานเทคนิคเภสชักรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 249

คาํส่ังกระทรวงสาธารณสุข ที ่937/2533 ขอบข่ายและหน้าทีข่องผู้ปฏิบัตงิาน 
เทคนิคเภสัชกรรมในตาํแหน่งเจ้าพนักงานเภสัชกรรม กระทรวงสาธารณสุข 

 
ขอบข่ายและหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานเทคนิคเภสชักรรมในตาํแหน่งเจา้พนกังาน 

เภสชักรรม กระทรวงสาธารณสุข โดยการรวบรวมความเห็นของเภสชักร และเจา้พนกังานเภสชั
กรรมท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานต่างๆ ของกระทรวงสาธารณสุข มีขอบข่ายงานและหนา้ท่ีช่วย 
เภสชักรในฐานะผูป้ฏิบติังานในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1. งานบริการเภสชักรรม 
2. งานผลิตยา 
3. งานบริหารเวชภณัฑ ์
4. งานเภสชัสาธารณสุข 
5. งานวิชาการ 
6. งานสนบัสนุนสาธารณสุขมูลฐาน 
7. งานอ่ืนๆท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ทั้งน้ีสามารถแบ่งขอบเขตของแต่ละงาน  ตามความสามารถทางวิชาการ และ 
บทบาทของวชิาชีพไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

ประเภทท่ี 1  หมายถึง  งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบ 
หรือภายใตก้ารควบคุมของเภสชักร  ลกัษณะของงานประเภทน้ี ตอ้งการการตรวจสอบ ควบคุม 
และกาํกบัโดยเภสชักรเพื่อคุณภาพของงานหรือตามขอบเขตของกฎหมายวิชาชีพ 

ประเภทท่ี 2  หมายถึง งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง  โดยมิตอ้งมีการ 
ตรวจสอบจากเภสชักร เม่ือไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานประเภทน้ี 

ขอบข่ายงานและหนา้ท่ีในแต่ละงาน มีลกัษณะและความรับผดิชอบโดยเฉพาะ 
ดงัน้ี 

 
1. งานบริการเภสัชกรรม 

 การเตรียมเวชภณัฑส์าํหรับการจ่ายประจาํวนั 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 
1) การจดัเกบ็เวชภณัฑส์าํหรับจ่ายตามหมวดหมู่หรือระบบท่ีกาํหนดไว ้
2) การแบ่งบรรจุยาล่วงหนา้ 
3) การเบิกจ่ายยาทดแทนและจดัเกบ็ 
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งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
4) การตรวจสอบเวชภณัฑท่ี์สาํหรับจ่าย การรายงานยาเส่ือมคุณภาพ  และยา 

หมดอาย ุ
 การเตรียมเวชภณัฑส์าํหรับในหน่วยจ่ายและประจาํตวัผูป่้วย 

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 
1) การจดัทาํบญัชีรับ จ่าย ยาเวชภณัฑต์ามวิธีท่ีกาํหนด 
2) การตรวจสอบยาเส่ือมคุณภาพ  และยาหมดอายตุามเกณฑห์รือวิธีท่ี 

กาํหนด 
3) การทาํรายงานการเบิกจ่ายยา  และการรวบรวมผลงาน 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
4)   การสาํรวจเวชภณัฑค์งเหลือและดาํเนินการเบิกเวชภณัฑจ์ากคลงัยาใหญ่ 

 การจ่ายยาตามใบสัง่ยา 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 
1) การคิดราคาเวชภณัฑ ์ การเขียนฉลาก  หรือฉลากช่วยและเอกสารอ่ืนๆ รวมทั้งการ

จดัยาตามใบสัง่แพทย ์
2) การทาํรายงานการจ่ายยา 
3) การเผยแพร่ส่ือความรู้ดา้นการใชย้าต่างๆ ท่ีไดก้าํหนด 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
4) การส่งมอบยาแก่ผูป่้วยกรณีทัว่ไป  หรือกรณีมีปัญหา  ตลอดจนการใหค้าํแนะนาํ

วิธีการใชย้าท่ีถูกตอ้ง 
 

2. งานผลติยา 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 

 การรวบรวมและรายงานยาท่ีถึงเกณฑก์ารผลิต 
 การสุ่มตวัอยา่งนํ้าและวตัถุดิบ เพื่อส่งวิเคราะห์ตามวิธีท่ีกาํหนด 
 การเตรียมภาชนะบรรจุ 

การชัง่ การตวงสารของตาํรับท่ีไดรั้บมอบหมาย การผสมยาตามวิธีการท่ีเภสชักร
กาํหนด 

 การสุ่มตวัอยา่งเพ่ือการตรวจวิเคราะห์ระหวา่งการผลิตตามวิธีท่ีกาํหนด  รวมทั้ง 
การสุ่มตวัอยา่งยาท่ีผลิตแลว้  เพื่อการวิเคราะห์ตามวิธีท่ีกาํหนด 
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 การรวบรวมสถิติการผลิต 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 

 การเตรียมเคร่ืองมือและสถานท่ีผลิต 
 การตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบ  นํ้าเคร่ืองมือ  และอุปกรณ์การผลิต 
 การเตรียมนํ้าและภาชนะบรรจุ การเตรียมนํ้าเพื่อรอการผลิต การใชเ้คร่ืองกรองนํ้า 
 การชัง่  การผสมยากรณีท่ีไม่ไดรั้บมอบหมาย หรือมิไดก้าํหนดวิธีให ้
 การบรรจุลงภาชนะบรรจุ และการปิดฉลาก 

 
3. งานบริหารเวชภัณฑ์ 

ครอบคลุมถึง การจดัซ้ือจดัหา การเกบ็รักษา การเบิกจ่าย  การควบคุม การกาํกบั การ 
บริหารเวชภณัฑข์องสถานบริการระดบัรอง 

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 
 การรายงานรายการเวชภณัฑเ์ม่ือถึงเกณฑก์ารจดัซ้ือ 
 การรับเวชภณัฑข์ั้นตน้จากผูข้นส่ง  การลงทะเบียนรับ  และการเกบ็รักษาเพื่อรอ 

การตรวจรับ 
 การควบคุมดูแลและรักษาความสะอาดเรียบร้อยของคลงัเวชภณัฑ ์
 รวบรวมสถิติและรายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเวชภณัฑ ์

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
 การรวบรวมขอ้มูลและรายงานแผนการจดัซ้ือตามระบบท่ีกาํหนด  การจดัเตรียม 

เอกสารท่ีจาํเป็นในการจดัซ้ือ  และการตรวจรับตามระเบียบ 
 การส่งมอบเวชภณัฑใ์หค้ลงัและการทาํงาน 
 การจดัเกบ็เวชภณัฑต์ามหมวดหมู่ท่ีกาํหนดในคลงัยาใหญ่  ตลอดจนการช่วยดูแล 

ป้องกนัการสูญหายและภยัต่างๆ 
 การตรวจสอบใบเบิก  การเบิกจ่าย  การทาํบญัชีรับ จ่าย  และการทาํ 

รายงานตามระบบท่ีกาํหนด 
 
4. งานเภสัชสาธารณสุข  

ครอบคลุมถึงการดาํเนินการตามท่ีกฎหมายกาํหนด ดา้นทะเบียน ใบอนุญาต  การเฝ้า 
ระวงัดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและงานอ่ืนๆ ท่ีเป็นหนา้ท่ีของเภสชักรสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั 

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 
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 การรับการตรวจสอบเอกสารและหลกัฐานต่างๆ  เพื่อการพิจารณาอนุญาตใหข้ึ้น 
ทะเบียนหรือออกใบอนุญาตต่างๆตามท่ีกาํหนด 

 การแจง้ผลพิจารณาคาํขอต่างๆ  การส่งมอบใบอนุญาตหรือหลกัฐานการอนุญาต 
แก่ผูต้รวจสอบสถานท่ี 

 การเกบ็ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตหรือค่าธรรมเนียมต่างๆ นาํส่งเป็นรายไดแ้ผน่ดิน 
 การจดัเตรียมเอกสารและอุปกรณ์ในการตรวจสอบสถานท่ีและรวบรวมขอ้มูลการ 

ตรวจสอบสถานท่ี 
 การแจง้เหตุร้องเรียนและการร้องทุกขจ์ากประชาชนและหน่วยงานต่างๆ รวมทั้ง 

การแจง้ผลการพิจารณาหรือผลการดาํเนินการ 
 การจดัเตรียมอุปกรณ์และเอกสารท่ีใชใ้นการเกบ็ตวัอยา่งของผลิตภณัฑเ์พื่อส่ง 

วิเคราะห์และการจดัส่งตวัอยา่งเพื่อการวิเคราะห์ 
 การรวบรวมโฆษณาจากส่ือต่างๆ เกบ็ตวัอยา่งฉลาก เอกสารกาํกบัผลิตภณัฑแ์ละ 

อ่ืนๆ เพื่อรอการตรวจสอบ 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 

 การรับและตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัคาํขอข้ึนทะเบียนและใบอนุญาตต่างๆ  
ขั้นตน้ 

 การร่วมตรวจสถานท่ีและการบนัทึกการตรวจสอบ 
 รวบรวมพยานวตัถุ  ผลิตภณัฑ ์ เคร่ืองมือ  อุปกรณ์ต่างๆ  ท่ีดาํเนินการ 

ตามกฎหมายท่ีกาํหนด 
 เกบ็ตวัอยา่งผลิตภณัฑท่ี์เภสชักรทาํการเกบ็ 
 การตรวจสอบฉลากเอกสารกาํกบัผลิตภณัฑ ์ คาํโฆษณา  และเอกสารต่างๆ  

ขั้นตอนตามท่ีเภสชักรกาํหนด  รวมทั้งการส่งเพื่อตรวจสอบ 
 
5. งานวชิาการ  

ครอบคลุมถึงสารสนเทศของฝ่ายเภสชักรรมการใหก้ารศึกษาอบรม 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 

 การจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร หนงัสือ  ตาํราและงานวิจยัต่างๆ 
 การรวบรวมขอ้มูล  การประมวลและการดาํเนินเสนอขอ้มูลของงานสารสนเทศ 

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
 การจดัทาํส่ือและการพฒันาส่ือการศึกษาฝึกอบรมและการใหค้วามรู้รูปแบบต่างๆ 
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 การช่วยดาํเนินการเผยแพร่ความรู้ตามกลุ่มเป้าหมายและวิธีการท่ีกาํหนด 
 

6. งานสนับสนุนงานสาธารณสุขมูลฐาน  
 ครอบคลุมถึงการสนบัสนุนแก่กองทุนยา การนิเทศกองทุนยา การเผยแพร่ความรู้เร่ือง 

ยาและสมุนไพร 
งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัไดเ้อง 

 การจาํหน่ายยาแก่กองทุนยาตามท่ีกาํหนด 
 การทาํบญัชีรับจ่าย  การจาํหน่ายยาแก่กองทุนยาและการทาํรายงาน 

งานท่ีเจา้พนกังานเภสชักรรมปฏิบติัภายใตค้วามเห็นชอบหรือการควบคุมของเภสชักร 
 การนิเทศกองทุนยาและการทาํรายงานการนิเทศกองทุนยา 
 การเผยแพร่ความรู้เร่ืองยาและสมุนไพร 
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ภาคผนวก จ 
คู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์
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คู่มอืการใช้รูปแบบประเมนิสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ 
 ของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร  

สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
นางปาริฉัตร  อุทยัพนัธ์ 

นักศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑติ สาขาศึกษาศาสตร์  
วชิาเอกการประเมนิการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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คาํนํา 
 

 
 วิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสัช
กรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก มีวตัถุประสงค ์เพื่อ  
(1) ศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ตวัช้ีวดั และเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง
นกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม (2) พฒันารูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิค
เภสชักรรม และ (3) ประเมินรูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชั
กรรม ซ่ึงงานวิจยัดงักล่าวผูว้ิจยัไดจ้ดัทาํคู่มือการใชรู้ปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์อง
นกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนกข้ึนเพือ่
ใชเ้ป็นแนวทางในการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม วิทยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่เอกสารเล่มน้ีจะเอ้ือ
ประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชั
กรรม วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนกตลอดจนนาํผลประเมินไป
ใชพ้ฒันาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาต่อไป 

 
ปาริฉตัร อุทยัพนัธ์ 
           ผูว้ิจยั 

        มิถุนายน พ.ศ. 2554 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก  
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ตอนที ่1 
บทนํา 

 
1.1 หลกัการและเหตุผล 
 วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวง 
สาธารณสุข มีพนัธกิจในการผลิตบุคลากรทางสาธารณสุข  เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีในระบบบริการ
สุขภาพเป็นการพฒันานกัศึกษาใหเ้ป็นบุคลากรทางสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
การปฏิรูประบบสุขภาพและนโยบายดา้นสุขภาพ ผูป้ฏิบติังานเทคนิคเภสชักรรมมีความสาํคญัต่อ
งานดา้นเภสชักรรมและเป็นกาํลงัสาํคญัในการสนบัสนุนงานแก่เภสชักรเน่ืองจากมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงในการบริการผูป่้วยดา้นยาและเวชภณัฑ ์ตอ้งมีความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีจาํเป็นต่อ
การปฏิบติังาน ท่ีเก่ียวกบัวิทยาการสมยัใหม่ วิทยาศาสตร์ มนุษยศาสตร์ การสาธารณสุขแบบองค์
รวม การปฏิบติัการเภสชักรรมเพื่อสนบัสนุนการใชย้าและเวชภณัฑแ์ก่ประชาชน การนาํภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน  และหลกัเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางจดับริการดา้นสาธารณสุขทุกระดบัใหส้อดคลอ้ง
กบัธรรมชาติของมนุษย ์ชุมชน สงัคม สร้างชุมชนพึ่งตนเองดา้นสุขภาพ (เครือข่ายสถาบนัวิชาการ
สาธารณสุข  สถาบนัพระบรมราชชนก, 2550: 3-4) ดงันั้นผูป้ฏิบติังานเทคนิคเภสชักรรมตอ้งพฒันา
ตนเองใหมี้สมรรถนะในดา้นต่างๆ อยา่งครบถว้น เพื่อปฏิบติังานดา้นเภสชักรรมไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ      
 การจดัการศึกษาสาํหรับนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรมใชห้ลกัสูตรประกาศนียบตัร 
สาธารณสุขศาสตร์(เทคนิคเภสัชกรรม) ปรับปรุง พ.ศ. 2545 มีจาํนวนหน่วยกิต 77 หน่วยกิต เป็น
หลกัสูตรท่ีใชร้ะยะเวลาการศึกษาตามหลกัสูตร 2 ปีการศึกษา ใชร้ะบบทวิภาค โดยหน่ึงปีการศึกษา
แบ่งเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ และ 1 ภาคการศึกษาฤดูร้อน การศึกษาภาคปกติ ใชเ้วลาศึกษาไม่นอ้ย
กวา่ 15 สปัดาห์ การศึกษาภาคฤดูร้อนใชเ้วลาไม่นอ้ยกวา่ 8 สปัดาห์ และมีโครงสร้างหลกัสูตร 
แบ่งเป็น หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป หมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพ หมวดวิชาชีพเทคนิคเภสชักรรม และ
หมวดวิชาเลือก ระยะเวลาการศึกษาในวิทยาลยั ภาคทฤษฎี และภาคทดลอง คือ ขณะศึกษาชั้นปีท่ี 1 
ทั้ง 2 ภาคการศึกษา และขณะศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในภาคการศึกษาท่ี 1 และระยะเวลาการศึกษานอก
วิทยาลยัในการฝึกปฏิบติังานภาคสนามในสถานบริการสาธารณสุขของภาครัฐ คือ ขณะศึกษาชั้นปี
ท่ี 1 ในภาคฤดูร้อน ณ สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั และโรงพยาบาลชุมชน และขณะศึกษาชั้นปีท่ี 
2 ในภาคการศึกษาท่ี 2 ก่อนสาํเร็จการศึกษา มีการฝึกปฏิบติังานภาคสนาม ณ ศูนยสุ์ขภาพชุมชน 

คู่มือการใชรู้ปแบบ หนา้ 1 
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และโรงพยาบาลทัว่ไปหรือโรงพยาบาลจงัหวดั (เครือข่ายสถาบนัวิชาการสาธารณสุข สถาบนัพระ
บรมราชชนก, 2545: 6-10) นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ก่อนสาํเร็จการศึกษาจะตอ้งมีการประเมินสมรรถนะ
ดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพโดยการสอบวดัความรอบรู้รวบยอดดว้ยขอ้สอบมาตรฐานจาก
สถาบนัพระบรมราชชนกเฉพาะหมวดวิชาชีพ นกัศึกษาท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน สถาบนัพระ
บรมราชชนกกาํหนดใหว้ิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธรแต่ละแห่งจดักิจกรรมการพฒันาสมรรถนะ
ใหแ้ก่นกัศึกษาและทาํการสอบซ่อมเสริมอีกคร้ัง การประเมินสมรรถนะเฉพาะดา้นความรู้
ความสามารถทางวิชาชีพโดยการสอบวดัความรอบรู้รวบยอดของนกัศึกษาก่อนสาํเร็จการศึกษา 
พบวา่ยงัไม่ครอบคลุมในการประเมินสมรรถนะดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะท่ีจาํเป็น ทกัษะการ
ปฏิบติังานทางวิชาชีพ และคุณลกัษณะของนกัศึกษา   

ปัจจุบนัไดมี้การพฒันาหลกัสูตรเป็นหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 
สาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  ปรับปรุง พ.ศ. 2550 โดยเร่ิมใชห้ลกัสูตรสาํหรับจดั
การศึกษา ในปีการศึกษา 2550 มีจาํนวนหน่วยกิต 86 หน่วยกิต เป็นหลกัสูตรท่ีใชร้ะยะเวลา
การศึกษาตามหลกัสูตร 2 ปีการศึกษา ใชร้ะบบทวภิาค โดยหน่ึงปีการศึกษาแบ่งเป็น 2 ภาค
การศึกษาปกติ และ 1 ภาคการศึกษาฤดูร้อน การศึกษาภาคปกติ ใชเ้วลาศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 18 
สปัดาห์ การศึกษาภาคฤดูร้อนใชเ้วลาไม่นอ้ยกวา่ 9 สปัดาห์ และมีโครงสร้างหลกัสูตร แบ่งเป็น 
หมวดวิชาพื้นฐานประยกุต ์หมวดวิชาชีพ หมวดวิชาเลือกเสรี และกิจกรรมเสริมหลกัสูตร  
ระยะเวลาการศึกษาในวิทยาลยั ภาคทฤษฎี และภาคทดลอง คือ ขณะศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้ง 2 ภาค
การศึกษา และขณะศึกษาชั้นปีท่ี 2 ในภาคการศึกษาท่ี 1 และระยะเวลาการศึกษานอกวทิยาลยัใน
การจดัทาํโครงการ และฝึกปฏิบติังานภาคสนามในสถานบริการสาธารณสุขของภาครัฐ คือ ขณะ
ศึกษาชั้นปีท่ี 1 ในภาคฤดูร้อน รายวิชาโครงการพฒันาดา้นเภสชักรรมในชุมชน ณ ศูนยสุ์ขภาพ
ชุมชน  และในแหล่งชุมชน และขณะเรียนในชั้นปีท่ี 2 ในภาคการศึกษาท่ี 2 ก่อนสาํเร็จการศึกษา มี
การฝึกปฏิบติังานภาคสนาม ณ โรงพยาบาลชุมชนและโรงพยาบาลจงัหวดั จากการศึกษาหลกัสูตร
พบวา่มีการกาํหนดสมรรถนะของนกัศึกษา โดยกาํหนดเป็นสมรรถนะชั้นปีท่ี 1 และชั้นปีท่ี 2 และ
ไดก้าํหนดคุณลกัษณะผูส้าํเร็จการศึกษาตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 6 ประการ คือ 1) ใชค้วามรู้ 
ทกัษะทางวิชาชีพเทคนิคเภสชักรรม ในการใหบ้ริการแก่สงัคมตามขอบเขตท่ีกระทรวงสาธารณสุข
กาํหนด ในเร่ืองปฏิบติัการเทคนิคเภสชักรรมเบ้ืองตน้ในการสนบัสนุนการบริการเภสัชกรรมใน
สถานบริการและชุมชนตามแนวทางการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ และใหค้วามรู้และ
สนบัสนุนแก่ประชาชนในการใชย้าและเวชภณัฑอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 2) จดัการปัญหาสุขภาพ
อนามยัในขอบเขตวิชาชีพแห่งตนโดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์ร 
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ทอ้งถ่ิน ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียง บนพื้นฐานการคิดอยา่งเป็นระบบ ตลอดจนใชร้ะบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารจดัการในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค 3) พฒันาทศันคติและลกัษณะนิสยัท่ี
มุ่งมัน่ต่อการพฒันางานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบดา้นบริการสาธารณสุขแบบองคร์วม เอาใจใส่
สุขภาพของประชาชนอยา่งทัว่ถึงดว้ยเมตตาธรรม มีมนุษยสมัพนัธ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และจิต
สาธารณะ ตลอดจนเป็นแบบอยา่งท่ีดีทางดา้นสุขภาพ 4) มีการใฝ่รู้ตลอดชีวิต  ดว้ยความรับผดิชอบ
ต่อตนเอง และสงัคม 5) มีความสามารถเชิงสากลในดา้นการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารและสามารถใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ 6) สามารถทาํงานเป็นทีม และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งมีความสุข (เครือข่ายสถาบนัวิชาการสาธารณสุข สถาบนัพระบรมราชชนก, 2550: 4-11)  
ซ่ึงพบวา่การกาํหนดสมรรถนะของหลกัสูตรยงัขาด ตวัช้ีวดัสมรรถนะและเกณฑก์ารประเมิน 
รวมทั้งวิธีการพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการประเมินสมรรถนะของ
นกัศึกษา   
 สมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม คือ คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม
ในการทาํงานท่ีแสดงออกมาของแต่ละบุคคลท่ีสามารถวดัและสงัเกตได ้เป็นคุณลกัษณะเชิง
พฤติกรรมท่ีสงัคม ชุมชน และหน่วยงานคาดหวงั ซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ ทกัษะ 
และคุณลกัษณะของบุคคล ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ สงัเคราะห์จากหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์(เทคนิคเภสชักรรม) ปรับปรุง พ.ศ. 2550 เอกสารและงานวิจยัโดยแยก
เป็น 2 กลุ่ม คือ สมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจาํงาน กลุ่มท่ี 1 สมรรถนะหลกั คือ 1) 
สมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย การส่ือสาร การใชค้อมพิวเตอร์และ
ระบบสารสนเทศ การบริการท่ีดี การทาํงานเป็นทีม และการคิดวิเคราะห์แกปั้ญหา 2) สมรรถนะ
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ประกอบดว้ย ความซ่ือสตัย ์ความรับผดิชอบ ความเอ้ืออาทร ความมี
ระเบียบวินยั การมีมนุษยสมัพนัธ์ และการมีจิตสาธารณะ กลุ่มท่ี 2 สมรรถนะประจาํงาน คือ 1) 
สมรรถนะดา้นความรู้ทางวชิาชีพ ประกอบดว้ย ความรู้ในงานบริการเภสัชกรรม ความรู้ในงาน
บริหารเวชภณัฑ ์ความรู้ในงานผลิตยา และความรู้ในงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข 2) 
สมรรถนะดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวชิาชีพ ประกอบดว้ย งานบริการเภสชักรรม งานบริหาร
เวชภณัฑ ์ งานผลิตยา งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข และงานดา้นเภสชักรรมในชุมชน  
 การพฒันาสมรรถนะ คือ กระบวนการเสริมสร้างใหบุ้คคลมีสมรรถนะตามท่ีกาํหนด 
โดยท่ีกระบวนการพฒันาสมรรถนะ เกิดข้ึนจากความจาํเป็นในการพฒันา มีการระบุวตัถุประสงค์
ของการพฒันา เลือกวิธีการพฒันา สร้างบรรยากาศของการพฒันา การออกแบบระบบการวดัและ 
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ประเมินผลการพฒันา หลงัจากนั้นจึงดาํเนินการพฒันาตามวิธีการท่ีกาํหนดไว ้และมีการ
ประเมินผลสมรรถนะท่ีพฒันา  

  การประเมินเป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญั เพราะเป็นการศึกษาความจริงในดา้นคุณค่า หรือ
การตีค่าของส่ิงใดๆโดยเทียบกบัเกณฑท่ี์กาํหนด มีความจาํเป็นเพราะเป็นกระบวนการศึกษาส่ิง
ต่างๆ เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชนใ์นการตดัสินใจของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูป้ระเมินและเพื่อ
ตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2547:7-11)  รูปแบบประเมินมีหลายรูปแบบ 
เช่น รูปแบบของไพรวสั (Provus, 1972) สเตค (Stake, 1967) สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971) 
เคิร์ค แพททริค (Kirkpatrick, 1978) สคริฟเวน (Scriven, 1967) และการประเมินเชิงระบบ 
สาํหรับการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม ตอ้งใชก้ระบวนการ
ประเมินคุณลกัษณะ ความสามารถเชิงพฤติกรรมในการนาํความรู้ ทกัษะการปฏิบติังาน รวมทั้ง
ทศันคติของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรมในการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
หลกัสูตร หรือบทบาทหนา้ท่ีเพื่อไปปฏิบติังาน ซ่ึงการประเมินตอ้งกระทาํโดยบุคคลท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันาสมรรถนะของ
นกัศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนด  การประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงค ์ควรทาํเป็นกิจกรรม
หน่ึงในขั้นตอนการจดัการศึกษาใหก้บันกัศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ผลจากการประเมินสมรรถนะท่ีพึง
ประสงคจ์ะช่วยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งนาํไปใชพ้ฒันาสมรรถนะของนกัศึกษา ซ่ึงถือเป็นการประเมิน
ความกา้วหนา้ (Formative Evaluation)  นอกจากน้ีการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคย์งัมีขอ้ดี 
คือ ผูมี้ส่วนร่วมในการประเมินเป็นผูท่ี้ใกลชิ้ดกบันกัศึกษาท่ีถูกประเมิน จึงมีความเขา้ใจลกัษณะ
และธรรมชาติของนกัศึกษาเป็นอยา่งดี ดงันั้นหากดาํเนินการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคอ์ยา่ง
ถูกตอ้งเหมาะสม และนาํมาใชป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริงยอ่มส่งผลดีต่อนกัศึกษา สาํหรับการประเมิน
สมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม ไดน้าํรูปแบบประเมินทัว่ไปท่ีกล่าวไว้
ขา้งตน้มาประยกุตใ์ช ้เน่ืองจากรูปแบบประเมินดงักล่าว มีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ของการประเมิน และวิธีการประเมินท่ีจะใชผ้ลการประเมินเพื่อปรับปรุงพฒันาสมรรถนะท่ีพึง
ประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม 

รูปแบบประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคท่ี์สร้างข้ึนน้ีเป็นแนวทางหน่ึงในการประเมิน
สมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม  เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งสามารถนาํรูปแบบ
ประเมินไปใชใ้นการประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ไดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันาสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชั
กรรม  วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนกต่อไป  
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1.2 วตัถุประสงค์การจดัทําคู่มือ 

เพื่อใชคู้่มือน้ีเป็นแนวทางในการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิค 
เภสชักรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  
            
1.3 นิยามศัพท์ 

1.3.1 รูปแบบประเมินสมรรถนะ หมายถึง แนวทางในการประเมินสมรรถนะของ
นกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสชักรรม) วิทยาลยั
การสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
เป้าหมายการประเมิน ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน ตวัช้ีวดัและเกณฑป์ระเมิน วิธีการประเมิน และ การใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั             
  1.3.2 สมรรถนะทีพ่งึประสงค์ของนักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม หมายถึง คุณลกัษณะ
เชิงพฤติกรรมในการทาํงานท่ีแสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีสามารถวดัและสงัเกตได ้เป็นคุณลกัษณะ
เชิงพฤติกรรมท่ีหลกัสูตร หน่วยงาน สงัคม และชุมชนคาดหวงั โดยมีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล  ประกอบดว้ย 1) สมรรถนะหลกั ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้น
ทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน และสมรรถนะดา้นคุณธรรม จริยธรรม 2) สมรรถนะประจาํงาน 
ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นความรู้ทางวิชาชีพ และสมรรถนะดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวิชาชีพ  
 1.3.3 นักศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม หมายถึง นกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสชักรรม) ของวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนั
พระบรมราชชนก  
 1.3.4  อาจารย์เภสัชกร หมายถึง เภสชักรท่ีปฏิบติังานประจาํ ณ วิทยาลยัการสาธารณ 
สุขสิรินธรและทาํหนา้ท่ีสอน หรือเป็นท่ีปรึกษาของนกัศึกษาหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรม  
 1.3.5 อาจารย์พีเ่ลีย้ง หมายถึง เภสชักร หรือบุคลากรดา้นสาธารณสุขท่ีทาํหนา้ท่ีให้
ความรู้ ดูแล เป็นท่ีปรึกษาแก่นกัศึกษาหลกัสูตรเทคนิคเภสัชกรรมขณะฝึกปฏิบติังานภาคสนามหรือ
ในชุมชน 
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ตอนที ่2 
เป้าหมายของการประเมนิ 

เป้าหมายของการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม 
วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  มีดงัน้ี 
 2.1 เพื่อใชผ้ลการประเมินไปพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม  

2.2 เพื่อจดัทาํสารสนเทศผลการประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาเทคนิคเภสชักรรม  

 
ตอนที ่3 

ส่ิงทีมุ่่งประเมนิ 
 ส่ิงท่ีมุ่งประเมินในการประเมินสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาเทคนิค 
เภสชักรรม วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  ประกอบดว้ย 

3.1  สมรรถนะหลกั 
หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมของนกัศึกษาท่ีกาํหนดข้ึนเพื่อหล่อหลอมค่านิยม 

และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนั ประกอบดว้ย สมรรถนะ 2 ดา้น ดงัน้ี    
3.1.1 สมรรถนะด้านทักษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบัติงาน  
3.1.2 สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม    

3.2  สมรรถนะประจาํงาน 
หมายถึง คุณลกัษณะท่ีกาํหนดเฉพาะสาํหรับแต่ละงาน เพือ่สนบัสนุนใหน้กัศึกษา 

เทคนิคเภสชักรรมสามารถปฏิบติัภารกิจในหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึน ประกอบดว้ย สมรรถนะ 2 ดา้น ดงัน้ี    
3.2.1 สมรรถนะด้านความรู้ทางวิชาชีพ  
3.2.2 สมรรถนะด้านทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ 

 
 

ตอนที ่4  
ตวัช้ีวดั และเกณฑ์การประเมนิ 

4.1 ตวัช้ีวดั  ตวัช้ีวดัของนกัศึกษาเทคนิคเภสัชกรรม จาํแนกตามสมรรถนะไดด้งัน้ี 

4.1.1 ด้านทักษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบัติงาน ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั  ดงัน้ี 
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1) การส่ือสาร  
2) การใชค้อมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ  
3) การบริการท่ีดี 
4) การทาํงานเป็นทีม  
5) การคิดวิเคราะห์แกปั้ญหา 

4.1.2 ด้านคุณธรรม จริยธรรม ประกอบดว้ย 6 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
  1)    ความซ่ือสตัย ์  

   2)    ความรับผดิชอบ 
   3)    ความเอ้ืออาทร 
   4)    ความมีระเบียบวินยั 
   5)    การมีมนุษยสมัพนัธ์ 
   6)    การมีจิตสาธารณะ 
  4.1.3  ด้านความรู้ทางวิชาชีพ ประกอบดว้ย 4 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

   1)   งานบริการเภสชักรรม  
   2)   งานบริหารเวชภณัฑ ์

   3)   งานผลิตยา  
   4)   งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข   
  4.1.4  ด้านทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ ประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

1) งานบริการเภสชักรรม  
2) งานบริหารเวชภณัฑ ์ 
3) งานผลิตยา 
4) งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข 
5) งานดา้นเภสชักรรมในชุมชน   

สมรรถนะด้านทกัษะทีจํ่าเป็นในการปฏิบตัิงาน  ประกอบด้วย 
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ตวัช้ีวดัที ่1 การส่ือสาร 

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การส่ือสาร เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายทอดขอ้มูลทั้งในลกัษณะการ
พดู การเขียน  ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) การส่ือสารถูกตอ้ง หมายถึงถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารได้
ถูกตอ้ง และพดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ 2) การส่ือสารสร้างความเขา้ใจ หมายถึง ใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวได ้
ดี และจบัประเดน็สาํคญัระหวา่งการส่ือสารกบัผูอ่ื้นได ้และ 3) การส่ือสารอยา่งมีมารยาท หมายถึง ใช้
คาํพดูท่ีสุภาพ ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา ควบคุมอารมณ์และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้

ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารไดถ้กูตอ้ง  มีขอ้ 1 

และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
5 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 7 ขอ้ 2. พดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ   

3. ใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวไดดี้ 
4. จบัประเดน็สาํคญัระหวา่งการส่ือสารกบัผูอ่ื้นได ้     
5. ใชค้าํพดูท่ีสุภาพ   
6. ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา 
7. ควบคุมอารมณ์ และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้

 

ตวัช้ีวดัที ่2 การใช้คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ  
คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การใชค้อมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

สืบคน้ขอ้มูล การส่ือสารขอ้มลูทางอิเลก็ทรอนิกส์  มีระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลจากการสืบคน้  และการ
ประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยเลือกใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดเ้หมาะสมกบังาน สามารถใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานสาํหรับประมวลผลได ้ เช่น โปรแกรม Excel เป็นตน้ และสามารถใช้
คอมพิวเตอร์นาํเสนอผลงานของตนเองได ้

ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. สืบคน้ขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้ มีอยา่ง
นอ้ย  
2 ขอ้  

มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
4 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
5 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 6 
ขอ้ 

2. ส่ือสารขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้ 

3. มีการจดัเกบ็ขอ้มูลจากการสืบคน้ทางอิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเป็นระบบ   
4. เลือกใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดเ้หมาะสมกบังาน  
5. ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานสาํหรับประมวลผลได ้  
6. สามารถนาํเสนอผลงานของตนเองได ้ 
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ตวัช้ีวดัที ่3 การบริการทีด่ ี

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การบริการท่ีดี เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี  
1) การบริการอยา่งเตม็ใจ หมายถึง ใหบ้ริการดว้ยความกระตือรือร้น และใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี  
2) การบริการอยา่งรู้ใจผูรั้บ หมายถึง ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน และให้
ความสะดวกแก่ผูรั้บบริการ และ 3) การบริการท่ีถูกตอ้ง หมายถึง ใหข้อ้มูลในการบริการอยา่งถูกตอ้ง  

ประเดน็การพจิารณา 
  

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. ใหข้อ้มูลในการบริการอยา่งถูกตอ้ง   มีขอ้ 1 

และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้    

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 2. ใหบ้ริการดว้ยความกระตือรือร้น 

3. ใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี 
4. ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว    
5. ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน   
6. ใหค้วามสะดวกแก่ผูรั้บบริการ 

 
ตวัช้ีวดัที ่4 การทาํงานเป็นทมี   

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การทาํงานเป็นทีม เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) การทาํ
บทบาทหนา้ท่ีของตนเองในทีม หมายถึง  ทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ  2) การใหค้วามร่วมมือ
กบัสมาชิกในทีม หมายถึง มีส่วนร่วมในการตดัสินใจของกลุ่ม  กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผลรับฟัง
ความคิดเห็นของเพื่อน และ ยอมรับในมติของกลุ่ม และ 3) การสร้างสมัพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 
หมายถึง แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มได ้ และใหก้าํลงัใจแก่กนัเม่ือมีปัญหาและอุปสรรค    

 ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 

1. ทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้  

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้ 

มีขอ้ 1 
และขอ้
อ่ืนอีก  
5 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 7 ขอ้ 2. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจของกลุ่ม 

3. กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
4. รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน 
5. ยอมรับในมติของกลุ่ม 
6. แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มได ้  
7. ใหก้าํลงัใจสมาชิกในกลุ่มเม่ือมีปัญหา
และอุปสรรค  
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ตวัช้ีวดัที ่5 การคดิวเิคราะห์แก้ปัญหา     

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การคิดวิเคราะห์แกปั้ญหา เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี  
1) การระบุปัญหา หมายถึง คน้หาขอ้มูลเพื่อประกอบการวิเคราะห์ปัญหา และจดัลาํดบัความสาํคญัของ
ปัญหาได ้2) การหาสาเหตุ หมายถึง คน้หาสาเหตุของปัญหาได ้3) การรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล 
หมายถึง มีการนาํขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจแกปั้ญหา และ 4) การเลือกวิธีแกปั้ญหา หมายถึง เลือก
วิธีการท่ีมีความเหมาะสมในการแกปั้ญหา ติดตามและตรวจสอบผลการแกปั้ญหา 

ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. มีขอ้มูลเพือ่ประกอบการวเิคราะห์ปัญหา   มีอยา่ง

นอ้ย  
2 ขอ้  

มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
4 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
5 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 2. จดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหาได ้ 

3. บอกสาเหตุของปัญหาได ้   
4. มีการนาํขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจแกปั้ญหา   
5. เลือกวธีิการท่ีมีความเหมาะสมในการแกปั้ญหา 
6. ติดตามและตรวจสอบผลการแกปั้ญหา  

 
สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม ประกอบด้วย 
ตัวช้ีวดัที ่1 ความซ่ือสัตย์    
             คาํอธิบายตวัช้ีวดั  ความซ่ือสตัย ์เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี  1) ซ่ือสตัยต่์อ
ตนเองและผูอ่ื้น หมายถึง ไม่รายงานความเทจ็ รักษาคาํมัน่สญัญา และไม่เบียดบงัทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น และ 
2) ซ่ือสตัยต่์อหนา้ท่ีการงาน หมายถึง ทาํงานดว้ยความสามารถของตนเอง และมีความโปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได ้คือ มีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสยั 

ประเดน็การพจิารณา 
  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. ไม่รายงานความเทจ็ มีขอ้ 5
อยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้  

มีขอ้ 5
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 5
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 5
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 5 ขอ้ 2. รักษาคาํมัน่สัญญา 

3. ไม่เบียดบงัทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น  
4. ทาํงานดว้ยความสามารถของตนเอง 
5. มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้ 

 
 
 

คู่มือการใชรู้ปแบบ หนา้ 10 



 268

 
ตวัช้ีวดัที ่2 ความรับผดิชอบ  

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  ความรับผดิชอบ เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) ความ
รับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง ยอมรับผลการกระทาํของตน มีความขยนัหมัน่เพียร และมีความ
กระตือรือร้น 2)  มีความรับผดิชอบต่อสงัคม หมายถึง เคารพสิทธิผูอ่ื้น และดูแลรักษาทรัพยส์มบติัของ
ส่วนรวม 3) มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการงาน หมายถึง ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนด มีความ
ละเอียดรอบคอบในการทาํงาน มีความพยายามในการปฏิบติังานแมมี้อุปสรรค และปรับปรุงแกไ้ขการ
ปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน 

ประเดน็การพจิารณา  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. ยอมรับผลการกระทาํของตน มีขอ้ 6
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้  

มีขอ้ 6
และขอ้
อ่ืนอีก  
5 ขอ้ 

มีขอ้ 6
และขอ้
อ่ืนอีก  
6 ขอ้ 

มีขอ้ 6
และขอ้
อ่ืนอีก  
7 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 9 
ขอ้ 

2. มีความขยนัหมัน่เพียร  
3. มีความกระตือรือร้น  
4. เคารพสิทธิผูอ่ื้น 
5. ดูแลรักษาทรัพยส์มบติัของส่วนรวม 
6. ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนด 
7. มีความละเอียดรอบคอบตรวจสอบผลการทาํงานใหถู้กตอ้ง 
8. มีความพยายามในการปฏิบติังานแมมี้อุปสรรคดูแล 
9. ปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน   
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ตวัช้ีวดัที ่3 ความเอือ้อาทร 
คาํอธิบายตวัช้ีวดั  ความเอ้ืออาทร เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการมอบความรัก  ความเมตตา 

ความเอาใจใส่  การช่วยเหลือ  และส่งเสริมใหก้าํลงัใจแก่ผูรั้บบริการ หรือผูอ่ื้นท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กนัตาม
บทบาทหนา้ท่ีอยา่งเท่าเทียมกนั ซ่ึงมีพฤติกรรมดงัน้ี  มีนํ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อผูอ่ื้น  ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ย
ความจริงใจ  อาํนวยความสะดวกแก่ผูอ่ื้น ใหโ้อกาสแก่ผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น และรับฟังเร่ืองราวของ
ผูอ่ื้นดว้ยความสนใจ   

 ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. มีนํ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อผูอ่ื้น มีขอ้ 3

และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 3
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 3
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 3
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 2. ใหโ้อกาสแก่ผูอ่ื้น  

3. ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 
4. อาํนวยความสะดวกแก่ผูอ่ื้น 
5. เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
6. รับฟังเร่ืองราวของผูอ่ื้นดว้ยความสนใจ   

 

ตัวช้ีวดัที ่4 ความมีระเบียบวนัิย 
คาํอธิบายตัวช้ีวดั  ความมีระเบียบวนิยั เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการปฏิบติัตนตาม

ขอ้บงัคบั คาํสั่ง กฎหมาย กฎกติกา ระเบียบท่ีสงัคมวางไว ้เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยความสงบ
สุขของสงัคม ซ่ึงมีพฤติกรรมดงัน้ี  มีความตรงต่อเวลา แต่งกายเรียบร้อยถูกกาลเทศะ ปฏิบติัตาม
กฎระเบียบหรือกฎเกณฑข์องสงัคม และปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งตกัเตือน 

  ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 

1. มีความตรงต่อเวลา มีอยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้  

มีขอ้ 1
อยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้   

มีขอ้ 1  
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 1  
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 4 ขอ้ 2. ปฏิบติัตามกฎระเบียบหรือกฎเกณฑข์องสังคม 

3. แต่งกายเรียบร้อยถกูกาลเทศะ 
4. ปฏิบติังานโดยไม่ตอ้งตกัเตือน 
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ตวัช้ีวดัที ่5 การมีมนุษยสัมพนัธ์ 

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การมีมนุษยสมัพนัธ์ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการติดต่อสมัพนัธ์กนั
ระหวา่งคนท่ีอยูร่่วมกนัและมีความเก่ียวพนัซ่ึงกนัและกนั  ซ่ึงการมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีนั้น ตอ้งคาํนึงถึง
องคป์ระกอบ ดงัน้ี  1) การเขา้ใจตนเอง หมายถึง มีความอดทน ควบคุมอารมณ์ต่อเหตุการณ์ท่ีเป็นภาวะ
กดดนัได ้2) การเขา้ใจผูอ่ื้น หมายถึง เรียนรู้และยอมรับในความเป็นตวัตนของผูอ่ื้นทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น ยิม้แยม้แจ่มใส และเป็นกนัเองกบัผูอ่ื้น และ 3) การเขา้ใจส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง 
ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้

ประเดน็การพจิารณา  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. เรียนรู้และยอมรับในความเป็นตวัตนของผูอ่ื้น มีขอ้ 2  

และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 2  
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 2. ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้  

3. ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
4. ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้
5. ยิม้แยม้แจ่มใส และเป็นกนัเองกบัผูอ่ื้น 
6. มีความอดทนควบคุมอารมณ์ต่อเหตุการณ์ท่ี

เป็นภาวะกดดนัได ้

 
ตวัช้ีวดัที ่6 การมีจิตสาธารณะ 

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  การมีจิตสาธารณะ เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลตระหนกัรู้และแสดงออกโดย
คาํนึงถึงประโยชนสุ์ขของส่วนรวมและสงัคม การมีส่วนร่วมช่วยเหลือรับผดิชอบภารกิจ/เหตุการณ์ หรือ
ส่ิงท่ีจะก่อใหเ้กิดผลไดผ้ลเสียในชุมชนและสงัคม  ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมีดงัน้ี  เขา้ร่วมทาํกิจกรรม
สาธารณะ  มุ่งทาํประโยชนส่์วนรวมมากกวา่ส่วนตน ช่วยเหลือส่วนรวมโดยไม่ตอ้งร้องขอ ใหค้วาม
ร่วมมือต่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน และเสียสละเวลาเพื่อประโยชนส่์วนรวม 

ประเดน็การพจิารณา  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. เขา้ร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ มีขอ้ 5  
อยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 5 
ขอ้ 

2. มุ่งทาํประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 
3. ช่วยเหลือส่วนรวมโดยไม่ตอ้งร้องขอ 
4. ใหค้วามร่วมมือต่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน  
5. เสียสละเวลาเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
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สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ   
สมรรถนะดา้นความรู้ทางวิชาชีพ เป็นความสามารถท่ีแสดงออกถึงการมีความรู้ทางวิชาชีพเภสชั 

กรรม และสามารถนาํความรู้ท่ีมีไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการปฏิบติังานได ้ความรู้ทางวิชาชีพเภสชักรรม ไดแ้ก่   
1)   ความรู้ในงานบริการเภสชักรรม หมายถึง ความรู้ท่ีเก่ียวกบัยาเบ้ืองตน้  ความรู้ทางเภสชัวิทยา

เบ้ืองตน้  ความรู้เก่ียวกบัอาการไม่พึงประสงคเ์บ้ืองตน้จากการใชย้า และมีความรู้ในการแนะนาํการใชย้า
เบ้ืองตน้  

2)   ความรู้ในงานบริหารเวชภณัฑ ์หมายถึง ความรู้เร่ืองการจดัซ้ือจดัหาเวชภณัฑ ์ความรู้เร่ืองการ
ตรวจรับเวชภณัฑ ์ความรู้เร่ืองการดูแลจดัการคลงัเวชภณัฑ ์ความรู้เร่ืองการเบิกจ่ายเวชภณัฑ ์และ ความรู้
เร่ืองการจดัทาํรายงานและสถิติเก่ียวกบัเวชภณัฑ ์  

3)   ความรู้ในงานผลิตยา หมายถึง ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาทัว่ไป ความรู้
เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิตยาปราศจากเช้ือ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเตรียมยาพิเศษเฉพาะราย 
และสามารถคาํนวณทางเภสชักรรมเพื่อการผลิตยาไดถู้กตอ้ง   

4)   ความรู้ในงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข หมายถึง ความรู้เก่ียวกบันโยบายแห่งชาติ
ดา้นยาและบญัชียาหลกัแห่งชาติ ความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้น
สาธารณสุข และความรู้เก่ียวกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองดา้นสาธารณสุข 

 
ตวัช้ีวดั ประเดน็การพจิารณา การให้คะแนน 

1.  ความรู้ในงานบริการเภสัชกรรม   1. มีความรู้เก่ียวกบัยาเบ้ืองตน้ คะแนนเตม็ขอ้ละ 
100 คะแนน 2. มีความรู้ทางเภสัชวทิยาเบ้ืองตน้ 

3. มีความรู้เก่ียวกบัอาการไม่พึงประสงค์
เบ้ืองตน้จากการใชย้า  

4. มีความรู้ในการแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้ 
 2.  ความรู้ในงานบริหารเวชภัณฑ์   1. มีความรู้เร่ืองการจดัซ้ือ จดัหาเวชภณัฑ ์ คะแนนเตม็ขอ้ละ 

100 คะแนน 2. มีความรู้เร่ืองการตรวจรับเวชภณัฑ ์
3. มีความรู้เร่ืองการดูแลจดัการคลงัเวชภณัฑ ์
4. มีความรู้เร่ืองการเบิกจ่ายเวชภณัฑ ์
5. มีความรู้เร่ืองการจดัทาํรายงานและสถิติ

เก่ียวกบัเวชภณัฑ ์
3.  ความรู้ในงานผลติยา   1. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิต

ยาทัว่ไป   
คะแนนเตม็ขอ้ละ 
100 คะแนน 

2. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักระบวนการผลิต
ยาปราศจากเช้ือ    
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ตวัช้ีวดั ประเดน็การพจิารณา การให้คะแนน 
3. มีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเตรียมยา

พิเศษเฉพาะราย   
4. คาํนวณทางเภสัชกรรมเพ่ือการผลิตยาได้

ถกูตอ้ง  
4.  ความรู้ในงานคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสาธารณสุข   

1. มีความรู้เก่ียวกบันโยบายแห่งชาติดา้นยา
และบญัชียาหลกัแห่งชาติ 

คะแนนเตม็ขอ้ละ 
100 คะแนน 

2. มีความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้น
สาธารณสุข  

3. มีความรู้เก่ียวกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน
คุม้ครองดา้นสาธารณสุข 
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สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทางวชิาชีพ ประกอบด้วย 
ตวัช้ีวดัที ่1 งานบริการเภสัชกรรม   

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  งานบริการเภสชักรรม เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการปฏิบติังานไดด้งัน้ี  
1) ความสามารถในการเตรียมการก่อนการบริการจ่ายยา หมายถึง เตรียมยาและเวชภณัฑส์าํรองสาํหรับ
การบริการจ่ายยาไดถู้กตอ้ง และเขียนหรือพมิพข์อ้มูลการสัง่จ่ายยาไดถู้กตอ้ง  2) ความสามารถในการ
บริการจ่ายยา หมายถึง จดัยาตามใบสัง่ยาไดถู้กตอ้ง และใหค้าํแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้ไดถู้กตอ้ง และ  
3) ความสามารถหลงัการบริการจ่ายยา หมายถึง ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในงานบริการเภสชักรรมให้
อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน และบนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการเภสชักรรมอยา่งเป็นระบบ  

 ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. เตรียมยาและเวชภณัฑส์าํรองสาํหรับการบริการ

จ่ายยาไดถู้กตอ้ง 
มีขอ้ 3  
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อ่ืนอีก  
3 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อ่ืนอีก  
4 ขอ้   

 

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 

2. เขียนหรือพิมพข์อ้มูลการสัง่จ่ายยาไดถู้กตอ้ง 
3. จดัยาตามใบสัง่ยาไดถู้กตอ้ง   
4. ใหค้าํแนะนาํการใชย้าเบ้ืองตน้ไดถ้กูตอ้ง   
5. ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในงานบริการเภสชั

กรรมใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน 
6. บนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการเภสชักรรม

อยา่งเป็นระบบ 

 
ตวัช้ีวดัที ่2 งานบริหารเวชภัณฑ์  
 คาํอธิบายตวัช้ีวดั  งานบริหารเวชภณัฑ ์เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการปฏิบติังานตาม
กระบวนการบริหารเวชภณัฑ ์และการจดัการคลงัเวชภณัฑไ์ด ้ ดงัน้ี ความสามารถในการรับเวชภณัฑไ์ด้
ถูกตอ้งตามระเบียบ ดูแลจดัเกบ็เวชภณัฑถู์กตอ้งตามหลกัวิชาการ เบิกจ่ายเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง และจดัทาํ
บญัชีรายงานและสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง 

 ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 
1. รับเวชภณัฑไ์ดถ้กูตอ้งตามระเบียบ  มีอยา่ง

นอ้ย 
1 ขอ้ 

มีอยา่ง
นอ้ย 
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2 
และขอ้ 3  

มีขอ้ 2 
และขอ้ 3 
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 4 ขอ้  

 
2. ดูแลจดัเกบ็เวชภณัฑถ์ูกตอ้งตามหลกัวชิาการ 
3. เบิกจ่ายเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง  
4. จดัทาํบญัชีรายงาน และสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การบริหารเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง 
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ตวัช้ีวดัที ่3 งานผลติยา 

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  งานผลิตยา เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการปฏิบติังานได ้ดงัน้ี  
1) ความสามารถในการเตรียมการก่อนการผลิตยา หมายถึง เตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ก่อนการผลิตยาได้
ถูกตอ้ง 2) ความสามารถในการผลิตยา หมายถึง เตรียมยาไดถู้กตอ้งตามเทคนิคท่ีดีทางเภสชักรรมภายใต้
การดูแลโดยเภสชักร และ 3) ความสามารถหลงัการผลิตยา หมายถึง ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในงาน
ผลิตยาใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน และจดัทาํขอ้มูลเก่ียวกบัการผลิตยาไดถู้กตอ้ง 

ประเดน็การพจิารณา 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. เตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ก่อนการผลิตยาไดถู้กตอ้ง มีอยา่ง
นอ้ย 
1 ขอ้ 

มีอยา่ง
นอ้ย 
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อ่ืนอีก  
1 ขอ้   

มีขอ้ 2  
และขอ้
อ่ืนอีก  
2 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 4 
ขอ้  

 

2. เตรียมยาไดถู้กตอ้งตามเทคนิคท่ีดีทางเภสชักรรม
ภายใตก้ารดูแลโดยเภสชักร  

3. ดูแลรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในงานผลิตยาใหอ้ยูใ่น
สภาพพร้อมใชง้าน 

4. จดัทาํขอ้มูลเก่ียวกบัการผลิตยาไดถู้กตอ้ง 
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ตวัช้ีวดัที ่4 งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข  

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการ
ปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหค้วามรู้ การเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ และการเฝ้าระวงัก่อนท่ีผลิตภณัฑเ์ขา้สู่
ทอ้งตลาด (Pre-marketing) และขั้นตอนหลงัจากท่ีผลิตภณัฑเ์ขา้สู่ทอ้งตลาด (Post-marketing) ดงัน้ี 
ดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการข้ึนทะเบียนอนุญาตตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายไดถู้กตอ้ง  เฝ้าระวงั
ตรวจสอบสถานท่ีประกอบการตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  เฝ้าระวงั
ตรวจสอบฉลากและการโฆษณาตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  จดัทาํส่ือ
ความรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายได ้และเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมายในเร่ืองท่ีไม่
ซบัซอ้นได ้   

 

ประเดน็การพจิารณา   
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. ดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการข้ึนทะเบียนอนุญาตตาม
บทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายไดถู้กตอ้ง 

มีอยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
2 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
4 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 5 
ขอ้ 2. เฝ้าระวงัตรวจสอบสถานท่ีประกอบการตามบทบาท

หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ   
3. เฝ้าระวงัตรวจสอบฉลากและการโฆษณาตามบทบาท

หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ   
4. จดัทาํส่ือความรู้ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายได ้
5. เผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมายในเร่ืองท่ี

ไม่ซบัซอ้นได ้    
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ตวัช้ีวดัที ่5 งานด้านเภสัชกรรมในชุมชน  

คาํอธิบายตวัช้ีวดั  งานดา้นเภสชักรรมในชุมชน เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการปฏิบติังานโดย
นาํองคค์วามรู้ดา้นเภสชักรรมไปใชใ้นการส่งเสริมและป้องกนัโรคแก่ประชาชนในชุมชนเพ่ือให้
ประชาชนมีสุขภาพท่ีดี ซ่ึงมีกระบวนการศึกษาปัญหาของชุมชนเป็นฐานเพ่ือการวางแผนงานพฒันาดา้น
เภสชักรรมในชุมชน ดงัน้ี มีความสามารถในการระบุปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนได ้ วางแผนงาน
โครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดค้รอบคลุม ดาํเนินงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย  
ประเมินผลโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด  นาํเสนอรายงานผลงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
รับทราบ  ทาํงานร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และส่งเสริมใหชุ้มชนดูแลสุขภาพตนเองดว้ย
สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานท่ีมีในทอ้งถ่ินได ้   

 ประเดน็การพจิารณา   
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

1. ระบุปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนได ้ มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 
4 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
5 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
6 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 7 
ขอ้ 

2. วางแผนงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดค้รอบคลุม   
3. ดาํเนินงานโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย 
4. ประเมินผลโครงการท่ีเก่ียวกบัชุมชนไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์

กาํหนด  
5. นาํเสนอรายงานผลงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 
6. ทาํงานร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      
7. ส่งเสริมใหชุ้มชนดูแลสุขภาพตนเองดว้ยสมุนไพรในงาน

สาธารณสุขมูลฐานท่ีมีในทอ้งถ่ินได ้
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4.2  เกณฑ์การประเมิน    
สมรรถนะ เกณฑ์การให้คะแนน เกณฑ์การประเมนิ 

1. ดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน การใหค้ะแนนแต่ละตวัช้ีวดั 
ใช ้ Rubrics Score 5 ระดบั 

คะแนน ร้อยละ 70 ข้ึนไป  
ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 

2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม การใหค้ะแนนแต่ละตวัช้ีวดั 
ใช ้ Rubrics Score 5 ระดบั 

คะแนน ร้อยละ 70 ข้ึนไป  
ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 

3. ดา้นความรู้ทางวิชาชีพ การใหค้ะแนนแต่ละตวัช้ีวดั 
เตม็ 100 คะแนน 

คะแนน ร้อยละ 70 ข้ึนไป  
ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 

4. ดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวชิาชีพ การใหค้ะแนนแต่ละตวัช้ีวดั 
ใช ้ Rubrics Score 5 ระดบั 

คะแนน ร้อยละ 70 ข้ึนไป  
ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 

        วิธีคิดการประเมินสมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
และดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวิชาชีพ ดงัน้ี 
        ร้อยละของการประเมินสมรรถนะ =    ผลรวมของคะแนนท่ีไดรั้บแต่ละตวัช้ีวดั          100 

             จาํนวนตวัช้ีวดัทั้งหมด 5 
 

ตัวอย่าง  การประเมินสมรรถนะทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
ตวัช้ีวดั คะแนนทีไ่ด้รับ 

1.   การส่ือสาร  3 

2.   การใชค้อมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ   4 

3.   การบริการท่ีดี 3 

4.   การทาํงานเป็นทีม  3 

5.   การคิดวเิคราะห์แกปั้ญหา 2 

วธีิคดิ ร้อยละของการประเมินสมรรถนะ  =         3+4+3+3+2           100 
                          5 ตวัช้ีวดั  5 
      =         15  100    
                    25 
      =         60.0 
การแปลผล  นกัศึกษามีผลการประเมินสมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน เท่ากบั 
ร้อยละ 60.0 จดัวา่มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (ร้อยละ 70 ข้ึนไป) ดงันั้น
นกัศึกษาคนดงักล่าวควรพฒันาสมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานเพ่ิมข้ึน 
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ตอนที ่5 
วธีิการประเมนิ 

วิธีการประเมิน ประกอบดว้ย 
5.1    ผูป้ระเมิน  
5.2    กิจกรรมการประเมิน   
5.3    ระยะเวลาการประเมิน 
5.4    เคร่ืองมือประเมิน   

วิธีการประเมินมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 5.1 ผู้ประเมนิ ประกอบดว้ย 

 อาจารย์เภสัชกร คือ เภสชักรท่ีปฏิบติังานประจาํ ณ วิทยาลยัการสาธารณสุข 
สิรินธรและทาํหนา้ท่ีสอน หรือเป็นท่ีปรึกษาของนกัศึกษาหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรม  
 5.1.2   อาจารย์พ่ีเลีย้ง คือ เภสชักร หรือบุคลากรดา้นสาธารณสุขท่ีทาํหนา้ท่ีใหค้วามรู้ 
ดูแล เป็นท่ีปรึกษาแก่นกัศึกษาหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรมขณะท่ีไปฝึกปฏิบติังานภาคสนามหรือใน
ชุมชน 
       5.1.3   เพ่ือนนักศึกษา คือ นกัศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรมดว้ยกนั ชั้นปี
เดียวกนั และไดท้าํกิจกรรมร่วมกนัตลอดภาคการศึกษา อยา่งนอ้ย 3 คร้ัง (กิจกรรมท่ีทาํร่วมกนั เช่น 
ดา้นวิชาการหรือการเรียนการสอน ดา้นทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม ดา้นกีฬาหรือส่งเสริม
สุขภาพ ดา้นบาํเพญ็ประโยชน์หรือรักษาส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม) 
นกัศึกษา 1 คน มีเพื่อนนกัศึกษาอยา่งนอ้ย 3 คน ทาํการประเมิน 

5.1 กจิกรรมการประเมิน  ประกอบดว้ย 
5.2.1 วางแผนการประเมิน ดงัน้ี 

1)   เตรียมความพร้อมด้านส่ิงสนับสนุน ประกอบดว้ย 
(1)   คู่มือการใช้รูปแบบประเมินสมรรถนะ จดัทาํคู่มือการใชรู้ปแบบ 

ประเมินสมรรถนะสาํหรับใชแ้จกผูป้ระเมินเพื่อทาํความเขา้ใจก่อนการประชุมช้ีแจง และดาํเนินการ
ประเมิน 

(2) แบบประเมินสมรรถนะ จดัทาํแบบประเมินสมรรถนะสาํหรับ 
ใชแ้จกผูป้ระเมินในแต่ละกลุ่มใหเ้พยีงพอตามจาํนวนผูรั้บการประเมิน  

(3) แบบบันทึกคะแนนผลการประเมินสมรรถนะ และแบบรายงานผล 
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การประเมินสมรรถนะ จดัทาํแบบบนัทึกคะแนนผลการประเมินสมรรถนะ และแบบรายงานผลการ
ประเมินสมรรถนะสาํหรับผูรั้บผดิชอบในการบนัทึกคะแนนผลการประเมิน รายงานผลการ
ประเมินสมรรถนะในภาพรวม โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมินสมรรถนะท่ีรวบรวมได้
จากผูป้ระเมินกลุ่มต่างๆ  

(4) แบบรายงานผลการพัฒนาสมรรถนะ จดัทาํแบบรายงานผลการ 
พฒันาสมรรถนะสาํหรับใชแ้จกผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหด้าํเนินการพฒันาสมรรถนะแก่นกัศึกษาท่ีมี
ผลการประเมินสมรรถนะไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  

2)   เตรียมความพร้อมด้านผู้ประเมิน โดยการจดัประชุมผูป้ระเมินก่อนดาํเนินการ 
ประเมิน ภายใตผู้รั้บผดิชอบดูแลหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรม เพื่อช้ีแจงประเดน็ดงัน้ี 

(1) เป้าหมายการประเมินสมรรถนะ เพื่อใหผู้ป้ระเมินทุกกลุ่มเขา้ใจถึง 
เป้าหมายของการประเมิน สมรรถนะ ตวัช้ีวดัท่ีตอ้งประเมิน เกณฑก์ารประเมิน วิธีการประเมิน และ
เปิดโอกาสใหผู้ป้ระเมินซกัถามขอ้สงสยั 

(2) บทบาทผู้ประเมินสมรรถนะ ดงัน้ี  
 ก.   ผูป้ระเมินทาํความเขา้ใจสมรรถนะ ตวัช้ีวดั เกณฑก์าร 

ประเมิน และวิธีการประเมินท่ีตอ้งนาํไปใชป้ระเมินนกัศึกษา 
 ข.   ผูป้ระเมินทาํการประเมินตามสมรรถนะและตวัช้ีวดัท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  
 ค.   ผูป้ระเมินทาํการกรอกขอ้มูลในแบบประเมินสมรรถนะ และ
ตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล และส่งแบบประเมินสมรรถนะแก่ผูรั้บผดิชอบดูแล
หลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรมเพ่ือบนัทึกคะแนนผลการประเมิน และทาํรายงานผลการประเมิน
สมรรถนะแจง้ใหน้กัศึกษารับทราบต่อไป 

ง.   ผูป้ระเมินจดักิจกรรมพฒันาสมรรถนะแก่นกัศึกษาเม่ือพบวา่ 
ผลการประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน พร้อมทั้งรายงานผลการพฒันา
สมรรถนะต่อผูรั้บผดิชอบดูแลหลกัสูตรเทคนิคเภสชักรรม 
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5.2.2 ดาํเนินการประเมิน 

1)   ดาํเนินการตามปฏิทินการนาํรูปแบบประเมินไปใช ้(ภาคผนวก ก หนา้ 29) 
2)   อาํนวยความสะดวกแก่ผู้ประเมิน ดงัน้ี 

(1)  ประสานงานระหวา่งผูป้ระเมินกบันกัศึกษาผูรั้บการ 
ประเมิน 

(2)  เตรียมเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินในส่วนท่ีผู ้
ประเมินตอ้งการเพิ่มเติม  

(3)  เตรียมวัสด ุอุปกรณ์ และสถานท่ี ซ่ึงผูป้ระเมินอาจจาํเป็นตอ้งใช ้
สาํหรับดาํเนินการประเมินนกัศึกษา 

(4)  รวบรวมแบบประเมินสมรรถนะท่ีผูป้ระเมินดาํเนินการ 
เสร็จส้ิน 

(5)  จัดการปัญหา และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวา่งดาํเนินการ 
ประเมินสมรรถนะนกัศึกษา 

3)   กาํกับติดตาม และให้ข้อเสนอแนะ 
ผูน้าํรูปแบบประเมินสมรรถนะไปใช ้ควรทาํการกาํกบัติดตามผูป้ระเมินกลุ่ม 

ต่างๆ  เม่ือเวลาการประเมินผา่นไปอยา่งนอ้ยคร่ึงหน่ึงของช่วงเวลาสาํหรับดาํเนินการประเมินเพื่อ
กระตุน้ใหผู้ป้ระเมินดาํเนินการประเมินไดต้ามแผน กรณีท่ีผูป้ระเมินไม่สามารถดาํเนินการไดต้าม
แผนควรสอบถามหาสาเหตุ เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ หรือปรับแกแ้นวทางการดาํเนินงานใหส้ามารถทาํ
การประเมินต่อไปได ้

5.2.3 วิเคราะห์ และสรุปผลการประเมิน   
1)   เกบ็รวบรวมข้อมลู เม่ือส้ินสุดช่วงเวลาดาํเนินการประเมินสมรรถนะ  ผูน้าํ 

รูปแบบประเมินสมรรถนะไปใชท้าํการเกบ็รวบรวมแบบประเมินสมรรถนะจากผูป้ระเมินกลุ่ม
ต่างๆ ภายใน 1 สปัดาห์เพื่อนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูล 

2) วิเคราะห์ข้อมลู การวิเคราะห์ขอ้มูลดาํเนินการดงัน้ี  
ก. สมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน ดา้นคุณธรรม 

จริยธรรม และดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวิชาชีพ นาํผลการประเมินแต่ละตวัช้ีวดัจากผูป้ระเมิน
กลุ่มอาจารยเ์ภสชักร และอาจารยพ์ี่เล้ียงมาหาค่าเฉล่ียรวม (จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน)  และเทียบ
บญัญติัไตรยางศเ์ป็นค่าร้อยละ  
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ข. สมรรถนะดา้นความรู้ทางวชิาชีพ นาํผลการประเมินแต่ละตวัช้ีวดัจากผู ้

ประเมิน คือ อาจารยเ์ภสชักร มาคาํนวณดว้ยสถิติ ค่าร้อยละ 
  สาํหรับผลการประเมินสมรรถนะดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นการปฏิบติังาน และดา้น
คุณธรรมจริยธรรมจากกลุ่มเพื่อนนกัศึกษานาํมาวิเคราะห์แยกจากกลุ่มอาจารยเ์ภสชักร และอาจารย์
พี่เล้ียง โดยนาํมาหาค่าเฉล่ียรวม (จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน)  และเทียบบญัญติัไตรยางศเ์ป็นค่า 
ร้อยละ   

3) สรุปผลการประเมิน   แบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
ก.  สรุปผลการประเมินจากกลุ่มอาจารยเ์ภสชักร และอาจารยพ์ี่เล้ียงเพ่ือใช ้

เป็นขอ้มูลหลกัในการประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาวา่ผา่นหรือไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
เน่ืองจากอาจารยเ์ภสชักร และอาจารยพ์ีเ่ล้ียงจะใชค้วามรู้ ความสามารถในการประเมินสมรรถนะ
ของนกัศึกษาอยา่งตรงไปตรงมา ขอ้มูลท่ีไดจึ้งเป็นขอ้มูลสาํคญัในการนาํไปใชเ้พื่อพฒันาสมรรถนะ
ของนกัศึกษา 

ข. สรุปผลการประเมินจากกลุ่มเพื่อนนกัศึกษา เพื่อใชส้ะทอ้นมุมมองจาก 
เพื่อนท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กนัระหวา่งเพื่อนกบัเพื่อน ซ่ึงไม่ไดน้าํมาพิจารณาเป็นขอ้มูลหลกัในการ
ประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาวา่ผา่นหรือไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  

4) รายงานผลการประเมินสมรรถนะ (ภาคผนวก ซ หน้า 48)  เป็นการรายงาน 
สรุปผลการประเมินสมรรถนะในแต่ละดา้น สมรรถนะในภาพรวม  และแนวทางการพฒันา
สมรรถนะใหน้กัศึกษา อาจารยเ์ภสชักร และผูบ้ริหารหลกัสูตรรับทราบ   

5.2.4 นาํผลการประเมินมาพฒันาสมรรถนะ  
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบันกัศึกษาประกอบดว้ย อาจารยเ์ภสชักร และ ผูบ้ริหารหลกัสูตรนาํ 

ผลการประเมินมาวางแผนการพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษา  ดาํเนินการพฒันาสมรรถนะดว้ย
วิธีการท่ีวางแผนไว ้และรายงานผลการพฒันาสมรรถนะ (ภาคผนวก  ฌ หนา้ 50) 

5.2 ระยะเวลาการประเมิน  ประกอบดว้ย 2 ระยะ  มีรายละเอียด ดงัน้ี 
5.3.1 ประเมินประจาํภาคการศึกษา ประกอบดว้ย 

1)   ดาํเนินการทุกภาคการศึกษา ภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง ซ่ึงนกัศึกษาได ้
ผา่นกระบวนการจดัการเรียนการสอนระยะเวลาอยา่งนอ้ยสองในสามของภาคการศึกษา  

2) ดาํเนินการระหว่างการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม  (ภายหลงัส้ินสุดการ 
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ฝึกปฏิบติังานของแต่ละทกัษะการปฏิบติังานทางวิชาชีพ เช่น เม่ือฝึกทกัษะเร่ืองงานบริการเภสชั
กรรมเสร็จส้ินใหอ้าจารยพ์ี่เล้ียงประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาทนัที ไม่ตอ้งรอประเมินเม่ือฝึก
ปฏิบติังานครบทุกทกัษะ) 

5.3.2 ประเมินก่อนสาํเร็จการศึกษา   
ทาํการประเมินสมรรถนะกบันกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยก่อนสาํเร็จการศึกษา 

โดยช่วงเวลาข้ึนกบัการบริหารจดัการของแต่ละวิทยาลยัแต่ใหด้าํเนินการก่อนสอบขอ้สอบวดัความ
รอบรู้รวบยอดจากส่วนกลาง โดยสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

5.4  เคร่ืองมือประเมิน มีรายละเอียด ดงัน้ี 

5.4.1 สมรรถนะด้านทักษะการปฏิบัติงานท่ีจาํเป็นไดแ้ก่ แบบประเมินสมรรถนะดา้น
ทกัษะการปฏิบติังานท่ีจาํเป็น เป็นแบบ ใหค้ะแนน Rubrics Score 5 ระดบั (ภาคผนวก ค หนา้ 31)  

5.4.2 สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม ไดแ้ก่ แบบประเมินสมรรถนะดา้นคุณธรรม  
จริยธรรม เป็นแบบใหค้ะแนน Rubrics Score 5 ระดบั (ภาคผนวก ง หนา้ 35)  

5.4.3 สมรรถนะด้านความรู้ทางวิชาชีพ ไดแ้ก่ 
1)   แบบทดสอบรายวิชา โดยอาจารยผ์ูส้อนรายวิชาเป็นผูส้ร้างข้ึน 
2) แบบฝึกหัด โดยอาจารยผ์ูส้อนรายวิชาเป็นผูส้ร้างข้ึน 
3) แบบทดสอบวดัความรอบรู้รวบยอด โดยสถาบนัพระบรมราชชนกเป็น 

ผูด้าํเนินการสร้างข้ึน 
5.4.4 สมรรถนะด้านทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาชีพไดแ้ก่ แบบประเมินสมรรถนะ 

ดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวิชาชีพ เป็นแบบใหค้ะแนน Rubrics Score 5 ระดบั (ภาคผนวก ฉ 
หนา้ 43) 
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ตอนที ่6 

การให้ข้อมูลย้อนกลบั 
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัไปพฒันาการดาํเนินงานโดยมีกระบวนการดงัต่อไปน้ี 
6.1 รายงานผลการประเมินสมรรถนะให้นักศึกษา และผู้เกีย่วข้องรับทราบ  ดงัน้ี 

6.1.1  นักศึกษา รับทราบผลการประเมิน พิจารณาสมรรถนะท่ีไม่ผา่นเกณฑก์าร 
ประเมินและเตรียมตวัรับการพฒันาสมรรถนะ 

6.1.2  อาจารย์เภสัชกร รับทราบผลการประเมิน และจดักิจกรรมพฒันาสมรรถนะของ
นกัศึกษาท่ีไม่ผา่นเกณฑป์ระเมิน  

6.1.3  ผู้บริหารหลกัสูตร รับทราบผลการประเมิน กาํกบัติดตามอาจารยเ์ภสชักรให ้
ดาํเนินการพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษาท่ีไม่ผา่นเกณฑป์ระเมิน  

6.1.4  คณะกรรมการบริหารวิทยาลยั รับทราบผลการประเมิน สนบัสนุนกิจกรรม  
โครงการพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษา และเป็นท่ีปรึกษาใหค้าํช้ีแนะเพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บการ
พฒันาสมรรถนะในระดบัท่ีดีข้ึน 

6.2  จัดทาํข้อมูลเพือ่ประกอบการประเมินสมรรถนะอืน่ๆ ต่อไป ดงัน้ี 
6.2.1  รวบรวมผลการประเมินสมรรถนะของนกัศึกษาทั้งท่ีผา่นและไม่ผา่นเกณฑ ์

การประเมินเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลตรวจสอบ เทียบเคียงกบัผลการประเมินสมรรถนะในรอบต่อไป 
6.2.3  รวบรวมปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการประเมินสมรรถนะจากผูป้ระเมิน 

กลุ่มต่างๆ 
6.2.3  รวบรวมลกัษณะการจดัทาํกิจกรรมท่ีใชพ้ฒันาสมรรถนะนกัศึกษา และผลการ 

พฒันาสมรรถนะจากกิจกรรมในลกัษณะต่างๆ เพื่อใชก้าํหนดแผนการดาํเนินงานในรอบต่อไป 
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ภาคผนวก  ก   

ปฏิทนิการนํารูปแบบประเมนิสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ไปใช้ ใน 1 ภาคการศึกษา 
 

กจิกรรม เดอืน ระยะเวลา 

1 2 3 4 5 6 

1.  วางแผนการประเมนิ         2 สัปดาห์ 
1.1 เตรียมความพร้อมดา้นส่ิงสนบัสนุน         
1.2 เตรียมความพร้อมดา้นผูป้ระเมิน         
1.3 กาํหนดแนวทางการดาํเนินงาน          

2.  ดาํเนินการประเมนิ       13 สัปดาห์ 
2.1   ดาํเนินการตามปฏิทิน        
2.2 อาํนวยความสะดวกแก่ผูป้ระเมิน        
2.3 กาํกบัติดตาม และใหข้อ้เสนอแนะ        

3.  วเิคราะห์ และสรุปผลการประเมนิ          1 สัปดาห์ 
3.1 เกบ็รวบรวมขอ้มูล        
3.2 วเิคราะห์ขอ้มูล         
3.3 สรุปผลการประเมิน        
3.4 รายงานผลการประเมิน        

4.  นําผลการประเมนิมาพฒันาสมรรถนะ       1 สัปดาห์ 
4.1  ผูเ้ก่ียวขอ้งกบันกัศึกษานาํผลการ
ประเมินมาพฒันาสมรรถนะ 

       

 4.2  รายงานผลการพฒันาสมรรถนะ        

5.  ประเมนิรูปแบบประเมนิสมรรถนะ         1 สัปดาห์ 
5.1  ประชุมสนทนากลุ่มผูใ้ชรู้ปแบบ
ประเมิน 

       

สอบถามคุณภาพรูปแบบประเมิน         

รวมระยะเวลา 18 สัปดาห์ 
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ภาคผนวก  ข    

 กลุ่มผู้ประเมินสมรรถนะตามตัวช้ีวดั 
 

 
 

สมรรถนะและตัวช้ีวดั อา
จา
รย์
เภ
สัช

กร
 

อา
จา
รย์
พี่

เล
ีย้ง

 

เพ
ือ่น

นัก
ศึก

ษา
 

สมรรถนะด้านทักษะทีจ่ําเป็นในการปฏิบัติงาน 
1.     การส่ือสาร 

 
 

 
 

 
 

2. การใชค้อมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ      

3. การบริการท่ีดี    

4. การทาํงานเป็นทีม       

5. การคิดวิเคราะห์แกปั้ญหา    

สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.     ความซ่ือสัตย ์  

 
 

 
 

 
 

2.     ความรับผิดชอบ    

3.     ความเอ้ืออาทร    

4.     ความมีระเบียบวนิยั    

5.     การมีมนุษยสัมพนัธ์    

6.     การมีจิตสาธารณะ    

สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ 
1.    ความรู้ในงานบริการเภสัชกรรม  

 
 

  

2. ความรู้ในงานบริหารเวชภณัฑ ์     
3. ความรู้ในงานผลิตยา        
4. ความรู้ในงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข    

สมรรถนะด้านทักษะการปฏิบัติงานทางวชิาชีพ 
1.    งานบริการเภสัชกรรม   

 
 

 
 

 

2. งานบริหารเวชภณัฑ ์      
3. งานผลิตยา        
4. งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข    
5. งานดา้นเภสัชกรรมในชุมชน    

รวมจํานวนตวัช้ีวดัทีต้่องประเมิน 20 ข้อ 16 ข้อ 11 ข้อ 
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ภาคผนวก ค 
 

 แบบประเมินสมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทีจ่ําเป็นของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  
วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อ-สกลุ นกัศึกษาผูร้ับการประเมิน ................................................................................รหสันกัศึกษา................................................ชั้นปีที่................................ 
 
ชื่อ-สกลุ ผูป้ระเมิน .........................................................................................................ตาํแหน่ง.................................................................................................... 
 
สถานภาพผูป้ระเมิน  (    ) อาจารยเ์ภสชักร (    ) อาจารยพ์ีเ่ลี้ยง (    )  เพื่อนนกัศึกษา      
 

ระยะเวลาการประเมิน ปีการศึกษา.....................................................................   
(    )   ภาคการศึกษาที่.....................................................       
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบตัิงานภาคสนาม  
(    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   อื่นๆ ระบุ............................................................. 
 

วนัเดือนปีที่ประเมิน............................................................................................... 
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ตัวชี้วดั เรื่องการสื่อสาร 
 

ประเดน็การพจิารณา  
 

ข้อที่ทําได้ คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/  
ผู้ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.   ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารไดถู้กตอ้ง   มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้   

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
5 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 7 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
- สมัภาษณ์นกัศึกษา 
ผู้ประเมิน 
- อาจารยเ์ภสชักร 
- อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
- เพื่อนนกัศึกษา 

 
2.   พดูจาชดัถอ้ยชดัคาํ    
2. ใชภ้าษาที่ทาํใหเ้ขา้ใจเรื่องราวไดด้ี  
4.   จบัประเดน็สาํคญัระหวา่งการสื่อสารกบัผูอ้ื่นได ้  
5.   ใชค้าํพดูที่สุภาพ    
6.   ใหค้วามสนใจต่อคู่สนทนา  
7.   ควบคุมอารมณ์ และกิริยามารยาทในขณะสนทนาได ้  
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ตัวชี้วดั เรื่องการใช้คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ  
 

ประเดน็การพจิารณา  
 

ข้อที่ทําได้ คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน 
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/  
ผู้ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.   สืบคน้ขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้  มีอยา่ง
นอ้ย 2 
ขอ้  

มีอยา่ง
นอ้ย 3 
ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 4 
ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 5 
ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 6 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
-  ปฏิบตัิดว้ย

สถานการณ์จริง 
-  ปฏิบตัิดว้ย

สถานการณ์
จาํลอง 

-  พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. สื่อสารขอ้มูลทางอิเลก็ทรอนิกส์ได ้  
3. มีการจดัเกบ็ขอ้มูลจากการสืบคน้ทางอิเลก็ทรอนิกส์อยา่ 
      เป็นระบบ   

 

4. เลือกใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดเ้หมาะสมกบังาน   
5. ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานสาํหรับประมวลผลได ้   

6. สามารถนาํเสนอผลงานของตนเองได ้  
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ตัวชี้วดั เรื่องการบริการทีด่ ี
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 

1  
คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/  
ผู้ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.   ใหข้อ้มูลในการบริการอยา่งถูกตอ้ง    มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้    

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้    

มีครบ 
ทั้ง 6 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
- เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. ใหบ้ริการดว้ยความกระตือรือร้น  
3. ใหบ้ริการดว้ยอธัยาศยัไมตรีอนัดี  
4. ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว     
5. ใหบ้ริการอยา่งเสมอภาคกบัทุกคน  
6. ใหค้วามสะดวกแก่ผูร้ับบริการ  

 

ตัวชี้วดั เรื่องการทาํงานเป็นทมี   
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 

1  
คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/  
ผู้ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.    ทาํงานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ      มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้  

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้ 

มีขอ้ 1 
และขอ้
อื่นอีก  
5 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 7 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
- อาจารยเ์ภสชักร 
- อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
- เพื่อนนกัศึกษา 

 
2.  มีส่วนร่วมในการตดัสินใจของกลุ่ม  
3.    กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล  
4.    รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน  
5.    ยอมรับในมติของกลุ่ม  
6.    แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ที่เกิดขึ้นในกลุ่มได ้   
7.   ใหก้าํลงัใจสมาชิกในกลุ่มเมื่อมีปัญหาและ
อุปสรรค 
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ตัวชี้วดั เรื่องการคดิวเิคราะห์แก้ปัญหา   
 

ประเดน็การพจิารณา 
ข้อที่ทํา
ได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/ ผู้ประเมิน แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.   มีขอ้มูลเพือ่ประกอบการวเิคราะห์ปัญหา    มีอยา่ง
นอ้ย 2 
ขอ้  

มีอยา่ง
นอ้ย 3 
ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 4 
ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 5 
ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
-  ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
-  ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
-  พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2.   จดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหาได ้  
3.   บอกสาเหตุของปัญหาได ้     
4.   มีการนาํขอ้มูลมาประกอบการตดัสินใจแกป้ัญหา    
5.   เลือกวธิีการที่มีความเหมาะสมในการแกป้ัญหา  
j. 6.   ติดตามและตรวจสอบผลการแกป้ัญหา  

 
ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางการพฒันาสมรรถนะ 
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ง 
 

แบบประเมินสมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  
วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อ-สกลุ นกัศึกษาผูร้ับการประเมิน ...............................................................................รหสันกัศึกษา...............................................ชั้นปีที่................................ 
 
ชื่อ-สกลุ ผูป้ระเมิน ...........................................................................................................ตาํแหน่ง................................................................................................ 
 
สถานภาพผูป้ระเมิน  (    ) อาจารยเ์ภสชักร   (    ) อาจารยพ์ี่เลี้ยง   (    )  เพื่อนนกัศึกษา    
 
ระยะเวลาการประเมิน ปีการศึกษา.....................................................................   

(    )   ภาคการศึกษาที่.....................................................       
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบตัิงานภาคสนาม  
(    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   อื่นๆ ระบุ............................................................. 

 
วนัเดือนปีที่ประเมิน............................................................................................... 
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ตัวชี้วดั เรื่องความซื่อสัตย์ 
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 คะแนน

ที่ได้รับ 
วธิีการประเมิน/ ผู้ประเมิน แนวทางพฒันา

สมรรถนะ 
1.   ไม่รายงานความเทจ็  มีขอ้ 5

อยา่งนอ้ย  
1 ขอ้  

มีขอ้ 5
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 5
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 5
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 5 ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. รักษาคาํมัน่สญัญา  
3. ทาํงานดว้ยความสามารถของตนเอง   
4. ไม่เบียดบงัทรัพยส์ินของผูอ้ื่น  

5. มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้ 
 

 

 

ตัวชี้วดั เรื่องความรับผดิชอบ  
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 

1  
คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/ ผู้
ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.    ยอมรับผลการกระทาํของตน  มีขอ้ 6 
และขอ้
อื่นอีก 4 
ขอ้  

มีขอ้ 6
และขอ้
อื่นอีก  
5 ขอ้ 

มีขอ้ 6
และขอ้
อื่นอีก  
6 ขอ้ 

มีขอ้ 6
และขอ้
อื่นอีก  
7 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 9 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. มีความขยนัหมัน่เพยีร   
3. มีความกระตือรือร้น   
4. เคารพสิทธิผูอ้ื่น  
5. ดูแลรักษาทรัพยส์มบตัิของส่วนรวม  
6. ปฏิบตัิงานบรรลุเป้าหมายตามที่กาํหนด  
7. มีความละเอียดรอบคอบ ตรวจสอบผลการทาํงานใหถู้กตอ้ง  
8. มีความพยายามในการปฏิบตัิงานแมม้ีอุปสรรคดูแล  
9. ปรับปรุงและพฒันาการปฏิบตัิงานใหไ้ดผ้ลดียิง่ขึ้น    
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ตัวชี้วดั เรื่องความเอือ้อาทร 
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 คะแนน

ที่ได้รับ 
วธิีการประเมิน/  

ผู้ประเมิน 
แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.     มีนํ้าใจเอื้อเฟื้อเผือ่แผต่่อผูอ้ื่น  มีขอ้ 3 
และขอ้อื่น
อีก 1 ขอ้  

มีขอ้ 3
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 3
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 3
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 6 ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
- สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-  อาจารยเ์ภสชักร 
-  อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. ใหโ้อกาสแก่ผูอ้ื่น   
3. ช่วยเหลือผูอ้ื่นดว้ยความจริงใจ  
4. อาํนวยความสะดวกแก่ผูอ้ื่น  
5. เห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น  
6. รับฟังเรื่องราวของผูอ้ื่นดว้ยความสนใจ    

 

ตัวชี้วดั เรื่องความมีระเบียบวนิัย 
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5 คะแนน

ที่ได้รับ 
วธิีการประเมิน/  

ผู้ประเมิน 
แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.     มีความตรงต่อเวลา  มีอยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้  

มีขอ้ 1
อยา่งนอ้ย  

1 ขอ้ 

มีขอ้ 1  
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้  

มีขอ้ 1  
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 4 ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
-  สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-   อาจารยเ์ภสชักร 
-   อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. ปฏิบตัิตามกฎระเบียบหรือกฎเกณฑข์องสงัคม  
3. แต่งกายเรียบร้อยถูกกาลเทศะ  
4. ปฏิบตัิงานโดยไม่ตอ้งตกัเตือน  
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ตัวชี้วดั เรื่องการมีมนุษยสัมพนัธ์ 

ประเดน็การพจิารณา  
 

ข้อที่ทําได้ คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/  
ผู้ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1. เรียนรู้และยอมรับในความเป็นตวัตนของผูอ้ื่น  มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก 1 
ขอ้  

มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 6 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
-  สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-   อาจารยเ์ภสชักร 
-   อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. ทาํงานร่วมกบัผูอ้ื่นได ้   
3. ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ้ื่น  
4. ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้  
5. ยิม้แยม้แจ่มใส และเป็นกนัเองกบัผูอ้ื่น  
6. มีความอดทน ควบคุมอารมณ์ต่อเหตุการณ์ที่เป็นภาวะ

กดดนัได ้
 

 

ตัวชี้วดั เรื่องการมีจิตสาธารณะ 
ประเดน็การพจิารณา  

 
ข้อที่ทําได้ คะแนน 

1  
คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ที่ได้รับ 

วธิีการประเมิน/ ผู้
ประเมิน 

แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1. เขา้ร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ  มีขอ้ 5  
อยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้ 

มีขอ้ 5  
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้ 

มีครบ 
ทั้ง 5 
ขอ้ 

 วธิีการประเมิน 
-  สงัเกตพฤติกรรม 
ผู้ประเมิน 
-   อาจารยเ์ภสชักร 
-   อาจารยพ์ี่เลี้ยง 
-  เพื่อนนกัศึกษา 

 
2. มุ่งทาํประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน  
3. ช่วยเหลือส่วนรวมโดยไม่ตอ้งร้องขอ  
4. ใหค้วามร่วมมือต่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน   

5. เสียสละเวลาเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
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ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางการพฒันาสมรรถนะ 
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก  จ 
 

แบบรายงานผลการประเมินสมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัช
กรรม)  

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อ-สกลุ นกัศึกษาผูร้ับการประเมิน .............................................................................รหสันกัศึกษา..................................................ชั้นปีที่................................ 
ชื่อ-สกลุ ผูป้ระเมิน ......................................................................................................ตาํแหน่ง..................................................................................................... 
ชุดวิชาชีพสาขางานที่สอน (    )   เภสชัวิทยา   (    )   งานบริการเภสชักรรม  (    )   เภสชักรรมคลินิกเบื้องตน้  

(    )   เทคโนโลยเีภสชักรรม (    )   การบริหารเวชภณัฑ ์  (    )   กฎหมายและการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
(    )   อื่นๆ ระบุ................................................................................................................................................................... 

 
ระยะเวลาการประเมิน ปีการศึกษา.....................................................................   

(    )   ภาคการศึกษาที่.....................................................       
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบตัิงานภาคสนาม  
(    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   อื่นๆ ระบุ............................................................. 
 

วนัเดือนปีที่ประเมิน............................................................................................... 
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ตัวชี้วดั เรื่องความรู้ในงานบริการเภสัชกรรม   

ประเดน็การพจิารณา คะแนนเตม็  คะแนนทีไ่ด้รับ วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันาสมรรถนะ 

1. มีความรู้เกี่ยวกบัยาเบื้องตน้ 100  วธิีการประเมนิ 
- ทดสอบความรู้รายวิชา 
- ทาํแบบฝึกหดั  
- ทดสอบความรอบรู้ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
ผู้ประเมนิ 
- อาจารยเ์ภสัชกรผูส้อนในชุดวิชา

เภสัชวทิยา งานบริการเภสัชกรรม 
และเภสัชกรรมคลินิกเบื้องตน้ 

 

2. มีความรู้ทางเภสัชวทิยาเบื้องตน้ 100  
3. มีความรู้เกี่ยวกบัอาการไม่พึงประสงคเ์บื้องตน้จากการใชย้า  100  
4. มีความรู้ในการแนะนาํการใชย้าเบื้องตน้ 100  

รวมคะแนน 400  
คดิเป็นร้อยละ 100  

ตัวชี้วดั เรื่องความรู้ในงานบริหารเวชภัณฑ์   
ประเดน็การพจิารณา คะแนนเตม็ คะแนนทีไ่ด้รับ วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันาสมรรถนะ 

1.มีความรู้เรื่องการจดัซื้อ จดัหาเวชภณัฑ ์ 100  วธิีการประเมนิ 
- ทดสอบความรู้รายวิชา 
- ทาํแบบฝึกหดั  

- ทดสอบความรอบรู้ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
ผู้ประเมนิ 

- อาจารยเ์ภสัชกรผูส้อนในชุดวิชาการ
บริหารเวชภณัฑ ์

 
2. มีความรู้เรื่องการตรวจรับเวชภณัฑ ์ 100  

3. มีความรู้เรื่องการดูแลจดัการคลงัเวชภณัฑ ์ 100  

4. มีความรู้เรื่องการเบิกจ่ายเวชภณัฑ ์ 100  

5. มีความรู้เรื่องการจดัทาํรายงานและสถิติเกี่ยวกบัเวชภณัฑ ์ 100  

รวมคะแนน 500   

คดิเป็นร้อยละ 100   
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ตัวชี้วดั เรื่องความรู้ในงานผลติยา   
ประเดน็การพจิารณา คะแนนเตม็   คะแนนทีไ่ด้รับ วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันาสมรรถนะ 

1. มีความรู้เบื้องตน้เกี่ยวกบักระบวนการผลิตยาทัว่ไป 100  วธิีการประเมนิ 
- ทดสอบความรู้รายวิชา 
- ทาํแบบฝึกหดั  
- ทดสอบความรอบรู้ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
ผู้ประเมนิ 
- อาจารยเ์ภสัชกรผูส้อนในชุดวิชา

เทคโนโลยเีภสัชกรรม 

 
2. มีความรู้เบื้องตน้เกี่ยวกบักระบวนการผลิตยาปราศจากเชื้อ 100  
3. มีความรู้เบื้องตน้เกี่ยวกบัการเตรียมยาพิเศษเฉพาะราย 100  
4. คาํนวณทางเภสัชกรรมเพื่อการผลิตยาไดถ้กูตอ้ง 100  

รวมคะแนน 400   
คดิเป็นร้อยละ 100   

 

ตัวชี้วดั เรื่องความรู้งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข 
ประเดน็การพจิารณา คะแนนเตม็ คะแนนทีไ่ด้รับ วธิีการประเมนิ/ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันาสมรรถนะ 

1. มีความรู้เกี่ยวกบันโยบายแห่งชาติดา้นยาและบญัชียาหลกั 
     แห่งชาติ 

100  วธิีการประเมนิ 
- ทดสอบความรู้รายวิชา 
- ทาํแบบฝึกหดั  
- ทดสอบความรอบรู้ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
ผู้ประเมนิ 
- อาจารยเ์ภสัชกรผูส้อนในชุดวิชากฎหมาย

และการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

 

2. มีความรู้เกี่ยวกบักฎหมายระเบียบที่เกี่ยวขอ้งกบังานคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข  

100  

3. มีความรู้เกี่ยวกบัองคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบังานคุม้ครองดา้น
สาธารณสุข 

100  

รวมคะแนน 300   
คดิเป็นร้อยละ 100   
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ภาคผนวก  ฉ 

แบบประเมินสมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทางวชิาชีพของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัช
กรรม)  

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อ-สกลุ นกัศึกษาผูร้ับการประเมิน .............................................................................รหสันกัศึกษา...................................................ชั้นปีที่................................ 
 

ชื่อ-สกลุ ผูป้ระเมิน .......................................................................................................ตาํแหน่ง............................................................................................... 
 

สถานภาพผูป้ระเมิน  (    )   อาจารยเ์ภสชักร   
(    )   อาจารยพ์ี่เลี้ยง   
   

ระยะเวลาการประเมิน ปีการศึกษา.....................................................................   
(    )   ภาคการศึกษาที่.....................................................       
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบตัิงานภาคสนาม  
(    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   อื่นๆ ระบุ............................................................. 

 

วนัเดือนปีที่ประเมิน............................................................................................... 
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ตัวชี้วดั เรื่องงานบริการเภสัชกรรม   
ประเดน็การพจิารณา 

 
ข้อทีท่าํ
ได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน 
ทีไ่ด้รับ 

วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.  เตรียมยาและเวชภณัฑส์าํรองสาํหรับการบริการจ่ายยาได้
ถูกตอ้ง 

 มีขอ้ 3  
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อื่นอีก  
3 ขอ้   

 

มีขอ้ 3  
และขอ้
อื่นอีก  
4 ขอ้   

 

มีครบ 
ทั้ง 6 
ขอ้ 

 วธิีการประเมนิ 
- ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
- ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
- พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมนิ 
-   อาจารยเ์ภสชักร 
-    อาจารยพ์ี่เลี้ยง  

 

2. เขียนหรือพิมพข์อ้มูลการสัง่จ่ายยาไดถู้กตอ้ง  
3. จดัยาตามใบสัง่ยาไดถู้กตอ้ง    
4. ใหค้าํแนะนาํการใชย้าเบื้องตน้ไดถู้กตอ้ง    
5. ดูแลรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ในงานบริการเภสชักรรมใหอ้ยูใ่น
สภาพพร้อมใชง้าน 

 

6. บนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลงานบริการเภสชักรรมอยา่งเป็นระบบ  
 

ตัวชี้วดั เรื่องงานบริหารเวชภัณฑ์ 
ประเดน็การพจิารณา 

 
ข้อทีท่าํ
ได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน 
ทีไ่ด้รับ 

วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.   รับเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้งตาม ระเบียบ   มีอยา่ง
นอ้ย 
1 ขอ้ 

มีอยา่ง
นอ้ย 
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2 
และ ขอ้ 

3  

มีขอ้ 2 
และ ขอ้ 
3 และ
ขอ้อื่น
อีก  

1 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 4 
ขอ้  

 

 วธิีการประเมนิ 
- ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
- ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
- พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมนิ 
-   อาจารยเ์ภสชักร 
-    อาจารยพ์ี่เลี้ยง  

 
2. ดูแลจดัเกบ็เวชภณัฑถ์ูกตอ้งตามหลกัวชิาการ  
3. เบิกจ่ายเวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง   
4. จดัทาํบญัชีรายงาน และสถิติต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหาร

เวชภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง 
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ตัวชี้วดั เรื่องงานผลติยา 
ประเดน็การพจิารณา 

 
ข้อที ่
ทาํได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน 
ทีไ่ด้รับ 

วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.     เตรียมสถานที่และอุปกรณ์ก่อนการผลิตยาไดถู้กตอ้ง  มีอยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้ 

มีอยา่ง
นอ้ย 
2 ขอ้ 

มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก  
1 ขอ้   

มีขอ้ 2  
และขอ้
อื่นอีก  
2 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 4 
ขอ้  

 

 วธิีการประเมนิ 
-    ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
-    ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
-    พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมนิ 
-    อาจารยเ์ภสชักร 
-    อาจารยพ์ี่เลี้ยง      

 
2. เตรียมยาไดถู้กตอ้งตามเทคนิคที่ดีทางเภสชักรรมภายใตก้าร

ดูแลโดยเภสชักร  
 

3. ดูแลรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ในงานผลิตยาใหอ้ยูใ่นสภาพ
พร้อมใชง้าน 

 

4. จดัทาํขอ้มูลเกี่ยวกบัการผลิตยาไดถู้กตอ้ง  

 

ตัวชี้วดั เรื่องงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข 
ประเดน็การพจิารณา 

 
ข้อที ่
ทาํได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน
ทีไ่ด้รับ 

วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1. ดาํเนินงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการขึ้นทะเบียนอนุญาตตามบทบาท 
     หนา้ที่ที่ไดร้ับมอบหมายไดถู้กตอ้ง 

 มีอยา่ง
นอ้ย  
1 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
2 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
4 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 5 ขอ้ 

 วธิีการประเมนิ 
-    ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
-    ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
-    พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมนิ 
-    อาจารยเ์ภสชักร 
-    อาจารยพ์ี่เลี้ยง      

 

2.  เฝ้าระวงัตรวจสอบสถานที่ประกอบการตามบทบาทหนา้ที่ที่ 
    ไดร้ับมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ   

 

3.  เฝ้าระวงัตรวจสอบฉลากและการโฆษณาตามบทบาทหนา้ที่ที่ 
    ไดร้ับมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ   

 

4.  จดัทาํสื่อความรู้ที่เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายได ้  
5. เผยแพร่ขอ้มูลความรู้ที่ถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมายในเรื่องที่ไม่  
    ซบัซอ้นได ้    
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ตัวชี้วดั เรื่องงานด้านเภสัชกรรมในชุมชน  

ประเดน็การพจิารณา 
 

ข้อทีท่าํ
ได้ 

คะแนน 
1  

คะแนน 
2  

คะแนน 
3  

คะแนน 
4  

คะแนน 
5 

คะแนน 
ทีไ่ด้รับ 

วธิีการประเมนิ/ ผู้ประเมนิ แนวทางพฒันา
สมรรถนะ 

1.  ระบุปัญหาหรือความตอ้งการของชุมชนได ้  มีอยา่ง
นอ้ย  
3 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย 
4 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
5 ขอ้   

มีอยา่ง
นอ้ย  
6 ขอ้   

มีครบ 
ทั้ง 7 
ขอ้ 

 วธิีการประเมนิ 
-   ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จริง 
-   ปฏิบตัิดว้ยสถานการณ์จาํลอง 
-    พิจารณาผลงาน 
ผู้ประเมนิ 
-    อาจารยเ์ภสชักร 
-    อาจารยพ์ี่เลี้ยง      

 
2. วางแผนงานโครงการที่เกี่ยวกบัชุมชนไดค้รอบคลุม    
3. ดาํเนินงานโครงการที่เกี่ยวกบัชุมชนไดบ้รรลุตามเป้าหมาย  
4. ประเมินผลโครงการที่เกี่ยวกบัชุมชนไดต้ามวตัถุประสงคท์ี่กาํหนด   
5. นาํเสนอรายงานผลงานใหผู้เ้กี่ยวขอ้งไดร้ับทราบ  
6. ทาํงานร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ       
7. ส่งเสริมใหชุ้มชนดูแลสุขภาพตนเองดว้ยสมุนไพรในงาน
สาธารณสุขมูลฐานที่มีในทอ้งถิ่นได ้

 

 
ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางการพฒันาสมรรถนะ 
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ช   
แบบบันทกึคะแนนผลการประเมินสมรรถนะของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

ลาํดบัที ่ ชื่อ-สกุลนักศึกษา 

สมรรถนะด้าน 
ทกัษะทีจ่ําเป็นในการ

ปฏิบตัิงาน  
    สมรรถนะด้าน 
คุณธรรม จริยธรรม 

    สมรรถนะด้าน 
ความรู้ทางวชิาชีพ 

สมรรถนะด้าน 
ทกัษะการปฏิบตัิงานทางวชิาชีพ 

1. 
กา
รสื
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ..... ..... ..... ..... 5 5 5 5 5 

                      

                      

                      

                      

ลงชื่อผู้ประเมนิสมรรถนะ..............................................................................    ลงชื่อผู้บันทกึผลการประเมนิสมรรถนะ.........................................................   
ตาํแหน่ง ................................................ว/ด/ป...............................................  ตาํแหน่ง ................................................ว/ด/ป...............................................
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ภาคผนวก  ซ 

แบบรายงานผลการประเมินสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ 
ของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพช้ันสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  
วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

 

ช่ือ-สกลุ นักศึกษาผู้รับการประเมนิ ...................................................................รหัสนักศึกษา.................................. 
ระยะเวลาการประเมนิ  ปีการศึกษา .............................................................................  

(    )   ภาคการศึกษาท่ี............................. (    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบติังานภาคสนาม (    )   อ่ืนๆ ระบุ............................................................ 

ผลการประเมนิสมรรถนะทั้ง  4 ด้าน  
1. สมรรถนะด้านทักษะทีจ่ําเป็นในการปฏิบัติงาน   

ตัวช้ีวดั คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉลีย่จาก
ผู้เกีย่วข้อง  

คดิเป็น
ร้อยละ 

ผลการประเมนิ 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

คะแนนเฉลีย่
จากเพือ่น
นักศึกษา 

คดิเป็น
ร้อยละ 

1. การส่ือสาร  5      

2. การใชค้อมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศ   

5      

3. การบริการท่ีดี  5      

4. การทาํงานเป็นทีม    5      

5. การคิดวเิคราะห์แกปั้ญหา 5      
คะแนนรวม 25      

แผนพฒันาสมรรถนะ.............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

2. สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ตัวช้ีวดั คะแนน

เต็ม 
คะแนน
เฉลีย่จาก
ผู้เกีย่วข้อง  

คดิเป็น
ร้อยละ 

ผลการประเมนิ 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

คะแนนเฉลีย่
จากเพือ่น
นักศึกษา 

คดิเป็น
ร้อยละ 

1.  ความซ่ือสตัย ์  5      

2.  ความรับผดิชอบ 5      

3.  ความเอ้ืออาทร 5      

4.  ความมีระเบียบวนิยั 5      

5.  การมีมนุษยสมัพนัธ์ 5      

6.  การมีจิตสาธารณะ 5      

คะแนนรวม 30      

แผนพฒันาสมรรถนะ.............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
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3. สมรรถนะด้านความรู้ทางวชิาชีพ     
ตัวช้ีวดั คะแนนเต็ม  คะแนนทีไ่ด้รับ คดิเป็นร้อยละ 

1.   ความรู้งานบริการเภสชักรรม  400   

2.   ความรู้งานบริหารเวชภณัฑ ์  500   

3.   ความรู้งานผลิตยา   400   

4.   ความรู้งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสาธารณสุข  300   

คะแนนรวม    

แผนพฒันาสมรรถนะ.............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

4. สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัตงิานทางวชิาชีพ   
ตัวช้ีวดั คะแนน

เต็ม 
คะแนน
เฉลีย่จาก
ผู้เกีย่วข้อง  

คดิเป็น
ร้อยละ 

ผลการประเมนิ 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

คะแนนเฉลีย่
จากเพือ่น
นักศึกษา 

คดิเป็น
ร้อยละ 

1.  งานบริการเภสัชกรรม   5      

2.  งานบริหารเวชภณัฑ ์  5      

3.  งานผลิตยา     5      

4.  งานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้น
สาธารณสุข  

5      

5.  งานดา้นเภสชักรรมในชุมชน 5      

คะแนนรวม 25      

แผนพฒันาสมรรถนะ.............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

สรุปผลการประเมนิสมรรถนะภาพรวม 
สมรรถนะ จํานวนตัวช้ีวดั คะแนนเฉลีย่คดิเป็นร้อยละ 

1.  ดา้นทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน   5  
2.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 6  

3.  ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ     4  

4.  ดา้นทกัษะการปฏิบติังานทางวชิาชีพ   5  

รวมเฉลีย่  

ผลการประเมินสมรรถนะในภาพรวม คอื  ผ่าน ไม่ผ่าน 

ข้อเสนอแนะ และข้อคดิเห็น 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
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นักศึกษารับทราบผลการประเมินแล้วจะดาํเนินการพฒันาสมรรถนะโดย 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 

 
ลงช่ือ ...........................................................................   
(...................................................................................) 

นกัศึกษา 
 วนัเดือนปีท่ีรับทราบผลการประเมิน............................ 

 
ลงช่ือ ...........................................................................   
(...................................................................................) 

ผูร้ายงานผลการประเมินสมรรถนะ 
ตาํแหน่ง ........................................................................ 
 วนัเดือนปีท่ีรายงาน........................................................ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือการใชรู้ปแบบ หนา้ 51 



 

 

312

 
ภาคผนวก ฌ 

แบบรายงานผลการพฒันาสมรรถนะ   
ของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูงสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  

วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 

ช่ือ-สกลุ ผู้รับการพฒันาสมรรถนะ .............................................................รหัสนักศึกษา.......................... 
ผลการประเมินจากวงรอบ  ปีการศึกษา..................................................................... 

(    )   ภาคการศึกษาท่ี..............................      (    )   ก่อนสาํเร็จการศึกษา 
(    )   ระหวา่งการฝึกปฏิบติังานภาคสนาม (    )   อ่ืนๆ ระบุ............................................ 

สมรรถนะทีต้่องพฒันา  
ตวัช้ีวดั เร่ือง................................................................................................................................................. 
วธีิการพฒันา................................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................... 
ผลการพฒันาสมรรถนะ............................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
ข้อเสนอแนะ................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................... 
 

ตวัช้ีวดั เร่ือง................................................................................................................................................. 
วธีิการพฒันา................................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................... 
ผลการพฒันาสมรรถนะ............................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
ข้อเสนอแนะ................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ ...................................................................   
(...........................................................................) 

ผูร้ายงานผลการพฒันาสมรรถนะนกัศึกษา 
ตาํแหน่ง ............................................................ 
 วนั/เดือน/ปี ........................................................ 
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