
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัเร่ือง การใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆใ์น
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน เป็นการศึกษาสภาพการใชส้ารสนเทศและปัญหาการใชส้ารสนเทศ
ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆ ์โดยศึกษาเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศ 
และปัญหาการใชส้ารสนเทศ  จาํแนกตามอาย ุอายพุรรษา มหาวิทยาลยั คณะวชิา ชั้นปี ความถ่ีในการ
เขา้ใชห้อ้งสมุด และวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ  และศึกษาปัญหา อุปสรรคในการใชส้ารสนเทศของพระ
นกัศึกษา โดยผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
แบ่งออกเป็น 6  ตอน ตามลาํดบัดงัน้ี  

ตอนที ่ 1  สถานภาพส่วนบุคคลของพระนกัศึกษา  มหาวทิยาลยัสงฆใ์นภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

ตอนที ่ 2  การใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆใ์น
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

ตอนที ่ 3  ปัญหาการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั
สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

ตอนที ่ 4  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอาย ุอายพุรรษา มหาวิทยาลยั 
คณะวิชา ชั้นปี ความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด และวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ 

ตอนที ่ 5  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอาย ุอายพุรรษา มหาวิทยาลยั 
คณะวิชา ชั้นปี ความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดและวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ 

ตอนที ่ 6  ขอ้เสนอแนะในการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
                    รายละเอยีดสรุปได้ ดังต่อไปนี ้
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ตอนที ่1   สถานภาพส่วนบุคคลของพระนักศึกษา  มหาวทิยาลยัสงฆ์ในภาค 
 ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  
  ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล นาํเสนอรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 สถานภาพส่วนบุคคลของพระนกัศึกษา  มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 ตอนบน 

สถานภาพ  จํานวน(n = 264) ร้อยละ 

อายุ 
          18-22  ปี 
          23-27  ปี 
          28-32  ปี 
          มากกวา่ 32 ปี         

 
181 
45 
12 
26 

 
68.56 
17.05 
4.55 
9.85 

อายุพรรษา 
          1-3  พรรษา 
          4-6  พรรษา  
           มากกวา่ 6 พรรษา      

 
184 
52 
28 

 
69.70 
19.70 
10.61 

มหาวทิยาลยั 
          มหามกฎุราชวทิยาลยั  
          มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

 
64 
200 

 
24.24 
75.76 

คณะวชิา 
          คณะสังคมศาสตร์ 
          คณะมนุษยศาสตร์  
          คณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ 
          คณะพทุธศาสตร์หรือศาสนาและปรัชญา  

 
75 
30 
148 
11 

 
28.41 
11.36 
56.06 
4.17 

ช้ันปี 
          ชั้นปีท่ี 1 
          ชั้นปีท่ี 2 
          ชั้นปีท่ี 3 
          ชั้นปีท่ี 4  

 
86 
69 
56 
53 

 
32.58 
26.14 
21.21 
20.08 

ความถี่ในการเข้าใช้ห้องสมุด 
          เฉล่ียสัปดาห์ละ 4-5 คร้ัง 
          เฉล่ียสัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง 
          เฉล่ียสัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่   

 
77 
130 
57 

 
29.17 
49.24 
21.59 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

สถานภาพ  จํานวน(n = 264) ร้อยละ 

วธีิการเข้าถึงสารสนเทศ 
          เดินดูตามชั้น 
          สอบถามจากบรรณารักษ ์
          คน้หาจากฐานขอ้มูล 
          อ่ืนๆ 

 
210 
18 
31 
5 

 
79.55 
6.82 
11.74 
1.89 

 
จากตารางท่ี 4.1 สถานภาพส่วนบุคคลของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  พบวา่ พระนกัศึกษาส่วนใหญ่ อาย ุ18-22 ปี (ร้อยละ 
68.56 )  อายพุรรษา  1- 3 พรรษา (ร้อยละ 69.70)  จากมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  
(ร้อยละ 75.76)  ส่วนใหญ่ศึกษาอยูค่ณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ (ร้อยละ 56.06) ศึกษาชั้นปีท่ี 1 
(ร้อยละ 32.58)  มีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด เฉล่ียสปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง  (ร้อยละ 49.24) และมี
วิธีการเขา้ถึงสารสนเทศโดยการคน้หาดว้ยตนเอง (ร้อยละ  79.55 ) 
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ตอนที ่2   การใช้สารสนเทศของพระนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆ์ใน 

 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
    

ผลการวิเคราะห์การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศของ
พระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน นาํเสนอ
รายละเอียดในตารางท่ี 4.2-4.4 

 
ตารางท่ี 4.2 การใชส้ารสนเทศโดยรวมของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาค 
 ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 

การใช้สารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

    1) ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  3.03 .83 ปานกลาง 
    2) ดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.17 .79 ปานกลาง 

รวมทุกด้าน 3.10 .77 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.2 การใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง( X  = 3.10) โดยทุกดา้นอยู่
ในระดบัปานกลางเรียงตามลาํดบัดงัน้ี ดา้นแหล่งสารสนเทศ ( X  = 3.17)  และดา้นทรัพยากร
สารสนเทศ ( X  = 3.03) 
 
ตารางท่ี 4.3 การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 (n = 264) 

การใช้สารสนเทศด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

1.ส่ือส่ิงพมิพ์    
   1) หนงัสือเฉพาะสาขาวิชา  3.56 .84 มาก 
   2) หนงัสือท่ีใหค้วามรู้เพ่ิมเติม  3.34 .87 ปานกลาง 
   3) หนงัสือภาษาต่างประเทศท่ีใหค้วามรู้เพ่ิมเติม  3.16 .94 ปานกลาง 
   4) ชุดหนงัสือพระไตรปิฎก  3.47 .98 มาก 
 

X

X
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)                                                                                                                                    (n = 264) 
 

การใช้สารสนเทศด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

    5) ชุดหนงัสือคมัภีร์อรรถกถา  3.13 1.01 ปานกลาง 
    6) หนงัสือท่ีเขียนโดยบุคคลสาํคญัทางพระพทุธศาสนา  3.47 .93 มาก 
    7) หนงัสือวชิาการภาษาไทย 3.36 .90 ปานกลาง 
    8) หนงัสือวชิาการภาษาองักฤษ 3.22 1.04 ปานกลาง 
    9) หนงัสือนวนิยาย/เร่ืองสั้น/พอ็คเกต็บุ๊ค 3.28 1.02 ปานกลาง 
   10) วทิยานิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/รายงานการวจิยัของ
สถาบนัการศึกษาต่างๆ 

3.11 1.00 ปานกลาง 

    11) รายงานการประชุมสัมมนา รายงานประจาํปี และรายงานสถิติ
ขอ้มูลต่างๆ 

3.03 1.03 ปานกลาง 

    12) พจนานุกรมทัว่ไป  3.24 .93 ปานกลาง 
    13) พจนานุกรมสาขาวชิา 3.16 .97 ปานกลาง 
    14) สารานุกรมทัว่ไป  3.01 1.02 ปานกลาง 
    15) สารานุกรมเฉพาะสาขาวิชา 3.06 .99 ปานกลาง 
    16) วารสารภาษาไทยเฉพาะสาขาวชิา 3.28 1.05 ปานกลาง 
    17) วารสารต่างประเทศ  2.92 1.18 ปานกลาง 
    18) นิตยสารบนัเทิง  3.01 1.12 ปานกลาง 
    19) หนงัสือพิมพภ์าษาไทย  3.52 .99 มาก 
    20) หนงัสือพิมพภ์าษาองักฤษ  2.91 1.15 ปานกลาง 
    21) จุลสาร  3.05 1.11 ปานกลาง 
    22) กฤตภาค  2.94 1.12 ปานกลาง 

รวม 3.19 .72 ปานกลาง 

2. ส่ือโสตทศัน์    
    1) วีดิทศัน์  2.91 1.08 ปานกลาง 
    2) ชีดี/ดีวีดี 3.05 1.11 ปานกลาง 
    3) เทปบนัทึกเสียง  2.80 1.13 ปานกลาง 
    4) ชุดการสอน  2.77 1.16 ปานกลาง 

รวม 2.88 1.00 ปานกลาง 

3. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์    
   1) ซีดีรอมเพ่ือการศึกษา  2.90 1.13 ปานกลาง 
   2) ฐานขอ้มูลเพ่ือการศึกษา  3.03 1.04 ปานกลาง 

X
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)                                                                                                                                    (n = 264) 
 

การใช้สารสนเทศด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

   3) ฐานขอ้มูลของหอ้งสมุด 2.79 1.12 ปานกลาง 
   4) ชอฟตแ์วร์ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของหนงัสือ  3.13 1.11 ปานกลาง 
   5) ใชค้อมพิวเตอร์เพ่ือการคน้หาขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต 3.22 1.13 ปานกลาง 

รวม 3.01 .97 ปานกลาง 

รวมทุกส่ือ 3.03 .83 ปานกลาง 

   
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ พระนกัศึกษามีการใชท้รัพยากรสารสนเทศอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ( X = 3.03)  ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาํแนกตามทรัพยากรสารสนเทศท่ีใช ้ไดด้งัน้ี  

ส่ือส่ิงพมิพ์  พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X  = 

3.19)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่ือส่ิงพิมพท่ี์มีการใชใ้นระดบัมาก ไดแ้ก่ หนงัสือเฉพาะ
สาขาวิชาท่ีศึกษา ( X =  3.56 )  หนงัสือพิมพภ์าษาไทย   ( X =  3.52 )  ชุดหนงัสือพระไตรปิฎก  ( X =  
3.47 )   และหนงัสือท่ีเขียนโดยบุคคลสาํคญัทางพระพทุธศาสนา  ( X =  3.47 )  นอกนั้นมีการใช้
สารสนเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ส่ือโสตทศัน์  พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X  = 
2.88)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X    
= 3.01)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางท่ี 4.4 การใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

(n = 264) 

การใช้สารสนเทศด้านแหล่งสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

1.แหล่งสารสนเทศด้านสถานที่    
  1.1 แหล่งสารสนเทศภายในมหาวทิยาลยั    
     1) หอ้งสมุดประจาํวทิยาเขต 3.43 1.01 มาก 
     2) หอ้งเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.17 1.08 ปานกลาง 
  1.2 แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวทิยาลยั    
      1) หอ้งสมุดมหาวทิยาลยั วทิยาลยั 3.44 1.06 มาก 
      2) หอ้งสมุดเทศบาล 2.67 1.16 ปานกลาง 
      3) หอ้งสมุดประชาชน 2.77 1.19 ปานกลาง 
      4) หอ้งสมุดโรงเรียน 2.84 1.20 ปานกลาง 
      5) พิพิธภณัฑ ์ 2.84 1.20 ปานกลาง 
      6) วดั 3.36 1.11 ปานกลาง 

รวม 3.14 .84 ปานกลาง 

2. แหล่งสารสนเทศด้านบุคคล    
      1) สอบถามจากอาจารย ์ 3.58 2.65 มาก 
      2) สอบถามจากบรรณารักษ ์ 3.01 1.10 ปานกลาง 
      3) สอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญและ ผูท้รงคุณวฒิุในสาขาพทุธศาสนา 2.93 1.16 ปานกลาง 
      4) สอบถามจากเพ่ือน 3.50 .99 มาก 

รวม 3.26 1.04 ปานกลาง 

3. แหล่งสารสนเทศอืน่ๆ    
      1) ทรัพยากรสารสนเทศบุคคล 3.05 1.07 ปานกลาง 
      2) เอกสารการประชุมทางวิชาการ/สัมมนา/การอบรม 3.00 1.05 ปานกลาง 
      3) การเขา้ชมนิทรรศการ 3.01 1.11 ปานกลาง 
      4) รายการวิทยกุระจายเสียง  3.19 1.07 ปานกลาง 
      5) รายการวิทยโุทรทศัน์  3.17 1.09 ปานกลาง 
      6) โปรแกรมคน้หาจากอินเทอร์เน็ต  3.40 1.07 ปานกลาง 

รวม 3.14 .88 ปานกลาง 

รวมทุกแหล่ง 3.18 .80 ปานกลาง 
 

X
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จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ พระนกัศึกษามีการใชแ้หล่งสารสนเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง 
( X = 3.18 ) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาํแนกตามแหล่งสารสนเทศท่ีใช ้ไดด้งัน้ี 
    แหล่งสารสนเทศด้านสถานที ่พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( X    = 3.14 )  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยัท่ีมี
การใชใ้นระดบัมาก คือ หอ้งสมุดมหาวิทยาลยั วิทยาลยั  ( X  =  3.44) และแหล่งสารสนเทศภายใน
หอ้งสมุดประจาํวิทยาเขต  ( X    = 3.43) ส่วนแหล่งอ่ืนมีการใชส้ารสนเทศในระดบัปานกลาง 
  แหล่งสารสนเทศด้านบุคคล  พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (  X   = 3.26)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ พระนกัศึกษาใชแ้หล่งสารสนเทศดา้น
บุคคลอยูใ่นระดบัมาก  คือ  สอบถามจากอาจารย ์( X     = 3.58)   และสอบถามจากเพ่ือน (  X    = 
3.50)  ส่วนแหล่งอ่ืนมีการใชส้ารสนเทศในระดบัปานกลาง 
  แหล่งสารสนเทศอืน่ๆ  พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง( X  = 3.14)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้มีการใชส้ารสนเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ตอนที ่3  ปัญหาการใช้สารสนเทศของพระนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆ์ 

 ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
ผลการวิเคราะห์ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศและแหล่ง

สารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนบน นาํเสนอรายละเอียดในตารางท่ี 4.5-4.7 

 
ตารางท่ี 4.5 ปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆ ์
 ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

    1) ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  3.36 .79 ปานกลาง 
    2) ดา้นแหล่งสารสนเทศ 3.19 .74 ปานกลาง 

รวมทุกด้าน 3.27 .70 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.5 ปัญหาการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.27) 
โดยทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามลาํดบัดงัน้ี ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ( X  = 3.36)  และ
ดา้นแหล่งสารสนเทศ ( X  = 3.19) 
 
ตารางท่ี 4.6  ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 (n = 264) 

ปัญหาการใช้สารสนเทศด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดบัปัญหาการใช้ 

 S.D. แปลผล 

1. ส่ือส่ิงพมิพ์    
   1.1 การจดัเกบ็หนงัสือไม่เป็นระบบทาํใหก้ารคน้หาไม่สะดวกและใช้
เวลานาน 

3.25 1.02 ปานกลาง 

   1.2 จาํนวนหนงัสือท่ีใหย้มืนอ้ยเกินไป 3.31 .94 ปานกลาง 
   1.3 ระยะเวลาในการใหย้มืหนงัสือนอ้ยเกินไป 3.29 .95 ปานกลาง 
   1.4 จาํนวนหนงัสือวชิาการเฉพาะสาขาวิชามีเพียงพอต่อความตอ้งการ 3.16 .98 ปานกลาง 

X

X



 
 

57

ตารางท่ี 4.6 (ต่อ)                                                                                                                                     (n = 264) 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

   1.5 จาํนวนหนงัสือวชิาการเฉพาะสาขาวิชามีสภาพเก่าและไม่ทนัสมยั 3.29 .98 ปานกลาง 
   1.6 จาํนวนหนงัสือสารคดี หนงัสือท่ีใหค้วามรู้ทัว่ไปอ่ืนๆ มีนอ้ย 3.33 .94 ปานกลาง 
   1.7 จาํนวนวทิยานิพนธ์ของสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ มีนอ้ย 3.30 .99 ปานกลาง 
   1.8 หนงัสืออา้งอิงในสาขาวชิาของท่านมีจาํนวนนอ้ยเกินไป  3.37 .94 ปานกลาง 
   1.9 วารสารวชิาการเฉพาะสาขาวิชาของท่านมีจาํนวนนอ้ยไม่ตรงกบั
ความตอ้งการ 

3.38 1.01 ปานกลาง 

   1.10 ระยะเวลาใหย้มืวารสารยอ้นหลงันอ้ยเกินไป 3.28 .98 ปานกลาง 
   1.11 วารสารใหม่ออกใหบ้ริการล่าชา้ไม่ทนัต่อความตอ้งการ 3.28 1.01 ปานกลาง 

รวม  3.29 .77 ปานกลาง 

2) ส่ือโสตทศัน์    
   2.1 ส่ือโสตทศัน์มีจาํนวนนอ้ยไม่ตรงกบัความตอ้งการ 3.31 1.06 ปานกลาง 
   2.2 ส่ือโสตทศัน์ไม่ทนัสมยั 3.40 .99 ปานกลาง 
   2.3 จาํนวนส่ือโสตทศัน์ท่ีใหย้มื นอ้ยเกินไป 3.33 1.06 ปานกลาง 
   2.4 ระยะเวลาในการยมืส่ือโสตทศัน์นอ้ยเกินไป 3.39 .96 ปานกลาง 

รวม 3.36 .91 ปานกลาง 

3) ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์    
   3.1ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใหบ้ริการมีจาํนวนนอ้ย 3.45 1.09 มาก 
   3.2 ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไม่ทนัสมยั  3.33 1.04 ปานกลาง 
   3.3 จาํนวนส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใหย้มืออก มีจาํนวนนอ้ยเกินไป 3.39 1.10 ปานกลาง 
   3.4 ระยะเวลาในการยมืส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ นอ้ยเกินไป 3.33 1.12 ปานกลาง 
   3.5 ซอฟตแ์วร์ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของหนงัสือชาํรุด/สูญหาย 3.33 1.04 ปานกลาง 
   3.6 จาํนวนคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการมีจาํนวนไม่เพียงพอต่อการใช ้ 3.45 1.14 มาก 
   3.7 เคร่ืองคอมพิวเตอร์เสียบ่อย และไม่อยูใ่นสภาพพร้อมใหบ้ริการ 3.44 1.16 มาก 
   3.8 ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย 3.77 2.77 มาก 
   3.9 ไม่ทราบวิธีสืบคน้หาหนงัสือจากโปรแกรมหอ้งสมุด เน่ืองจาก
โปรแกรมมีความยุง่ยาก 

3.35 1.09 ปานกลาง 

รวม 3.43 .93 ปานกลาง 

รวมทุกส่ือ 3.36 .79 ปานกลาง 

 

X
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 ตารางท่ี 4.6  พบวา่ พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ
โดยรวมในระดบัปานกลาง ( X   = 3.36)  ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาํแนกตามทรัพยากร
สารสนเทศท่ีใช ้ไดด้งัน้ี 
 ส่ือส่ิงพมิพ์  พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 

3.29)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีปัญหาการใชส่ื้อส่ิงพิมพอ์ยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
 ส่ือโสตทศัน์  พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 
3.36)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
 ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
( X   = 3.43)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีปัญหาในการใชอ้ยูใ่นระดบัมาก  
ไดแ้ก่  ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย  ( X   = 3.77) จาํนวนคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการมี
จาํนวนไม่เพยีงพอต่อการใช ้ ( X   = 3.45) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใหบ้ริการมีจาํนวนนอ้ย ( X   = 
3.45)  และเคร่ืองคอมพิวเตอร์เสียบ่อยและไม่อยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใชง้าน ( X   = 3.44)  นอกนั้นมี
ปัญหาการใชส้ารสนเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.7 ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
  มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

(n = 264) 

ปัญหาการใช้สารสนเทศด้านแหล่งสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

1) แหล่งสารสนเทศด้านสถานที่    
     1.1 แหล่งสารสนเทศภายในมหาวทิยาลยั    
1.อาคารสาํนกัหอสมุดฯอยูห่่างไกลจากอาคารเรียน มากเกินไป 3.05 1.10 ปานกลาง 
2.พ้ืนท่ีใหบ้ริการสาํหรับผูใ้ชค้บัแคบเกินไป 3.33 1.02 ปานกลาง 
3.เวลาเปิด-ปิด ของสาํนกัหอสมุดฯ ไม่เหมาะสม 3.22 1.05 ปานกลาง 
4.มีเสียงดงัรบกวนจากผูใ้ชท่้านอ่ืนๆ 3.27 .99 ปานกลาง 
5.แสงสวา่งภายในอาคารไม่เพียงพอ 3.05 1.01 ปานกลาง 
6. ไม่มีป้าย/คาํแนะนาํการใชห้อ้งสมุดอยา่งชดัเจน 3.30 2.84 ปานกลาง 
7.สภาพโดยรวมไม่สะอาด และไม่เป็นระเบียบเท่าท่ีควร 3.05 1.06 ปานกลาง 
8.จาํนวนท่ีนัง่อ่านไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ 3.36 .99 ปานกลาง 
     1.2 แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวทิยาลยั    
1. ไม่ทราบวา่แหล่งสารสนเทศภายนอกอยูท่ี่ไหน 3.29 1.04 ปานกลาง 
2.สารสนเทศไม่ตรงกบัความตอ้งการ 3.29 .96 ปานกลาง 
3.ตอ้งเสียค่าบริการก่อนเขา้ใช ้ 2.79 1.20 ปานกลาง 
4.ไม่สะดวกในการเดินทางไปใชบ้ริการแหล่งสารสนเทศภายนอก 3.36 1.08 ปานกลาง 
5.ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารสนเทศออกจากหอ้งสมุดได ้ 3.03 1.16 ปานกลาง 

รวม 3.18 .79 ปานกลาง 

2) แหล่งสารสนเทศด้านบุคคล    
1.อาจารย ์และผูเ้ช่ียวชาญ และผูท้รงคุณวฒิุเขา้พบยาก 3.29 1.06 ปานกลาง 
2.เพ่ือนไม่มีความรู้ดา้นนั้นๆ 3.29 .95 ปานกลาง 
3.บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีมีจาํนวนนอ้ยมีการใหบ้ริการไม่ทัว่ถึง 3.28 .99 ปานกลาง 
4.บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีขาดความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ 3.19 .96 ปานกลาง 
5.บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีใหค้าํแนะนาํและตอบคาํถามไม่ชดัเจน 3.17 1.03 ปานกลาง 
6.บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีเขม้งวดกบักฎระเบียบขอ้บงัคบัมากเกินไป 3.02 .95 ปานกลาง 
7.บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้และประสบการณ์ 3.28 2.09 ปานกลาง 
8. บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ี ท่ีใหบ้ริการใชเ้วลานานในการหาคาํตอบ 3.11 1.02 ปานกลาง 

รวม 3.20 .85 ปานกลาง 

 

X
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ)                                                                                                                                     (n = 264) 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศด้านแหล่งสารสนเทศ 
ระดบัการใช้ 

 S.D. แปลผล 

3) แหล่งสารสนเทศด้านอืน่ๆ    

1.มีการจดัประชุมสัมมนานอ้ย 3.28 .99 ปานกลาง 
2.ไม่มีเวลาฟังรายการวทิยกุระจายเสียง 3.25 1.02 ปานกลาง 
3.รับคล่ืนวทิยไุดไ้ม่ชดัเจน 3.13 1.04 ปานกลาง 
4.ไม่มีเวลาดูรายการวทิยโุทรทศัน์ 3.12 1.05 ปานกลาง 
5.ไม่มีคอมพิวเตอร์ในการคน้หาสารสนเทศของตนเอง 3.11 1.18 ปานกลาง 
6.เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส่วนตวัไม่ไดเ้ช่ือมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 3.24 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.19 .87 ปานกลาง 
รวมทุกแหล่ง 3.19 .74 ปานกลาง 

  
  ตารางท่ี 4.7 พบวา่ พระนกัศึกษามีปัญหาการใชแ้หล่งสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (     = 3.19 ) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาํแนกตามแหล่งสารสนเทศท่ีใช ้ไดด้งัน้ี  
  แหล่งสารสนเทศด้านสถานที ่พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง (  X   = 3.18 )  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีปัญหาการใชส้ารสนเทศอยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกขอ้ 
  แหล่งสารสนเทศด้านบุคคล  พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  ( X   = 3.20)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีปัญหาการใชส้ารสนเทศอยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกขอ้ 
  แหล่งสารสนเทศอืน่ๆ  พระนกัศึกษามีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง( X  = 3.19)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีปัญหาการใชส้ารสนเทศอยูใ่นระดบัปาน
กลางทุกขอ้  
 
 
 
 
 
 
 

X

X
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ตอนที ่4 เปรียบเทยีบการใช้สารสนเทศของพระนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
  มหาวทิยาลยัสงฆ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศของพระนักศึกษานําเสนอ
รายละเอียดในตารางท่ี 4.8 – 4.20 
 
ตารางท่ี 4.8  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆใ์น 
 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอาย ุ
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 2.62 3 .87 1.28 .28 
 ภายในกลุ่ม 176.93 260 .68   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.14 3 .38 .58 .63 
 ภายในกลุ่ม 164.60 260 .63   
 รวม 165.89 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 1.09 3 .36 .60 .61 
 ภายในกลุ่ม 156.53 260 .60   
 รวม 157.62 263    

 
  จากตารางท่ี 4.8  แสดงวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีการใชส้ารสนเทศโดยรวมไม่
แตกต่างกนั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีการใชส้ารสนเทศดา้น
ทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนัท่ีระดบัความมีนยัสาํคญั .05 
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ตารางท่ี 4.9  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆใ์น 
   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอายพุรรษา 
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม .75 2 .37 .55 .58 
 ภายในกลุ่ม 178.80 261 .69   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.79 2 .90 1.39 .25 
 ภายในกลุ่ม 167.82 261 .64   
 รวม 169.61 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 1.20 2 .60 1.00 .37 
 ภายในกลุ่ม 156.42 261 .60   
 รวม 157.62 263    

  
 จากตารางท่ี 4.9  แสดงวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีอายพุรรษาต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีอายพุรรษาต่างกนัมีการใช้
สารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05 
 
ตารางท่ี 4.10  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์น 
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามมหาวิทยาลยั 
 

ทรัพยากรสารสนเทศ  S.D. t sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั          2.93         0.63          -1.14          0.26 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั           3.06         0.77   

แหล่งสารสนเทศ  S.D. t sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั           3.01         0.79          -1.91          0.06 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั          3.23         0.80   

โดยรวม  S.D. t  sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั          2.97         0.66          -1.60          0.11 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั          3.15         0.76   

 

X

X

X



 
 

63

                 จากตารางท่ี 4.10  พบวา่ พระนกัศึกษามีระดบัการใชส้ารสนเทศโดยรวม  จาํแนกตาม
มหาวิทยาลยั ไม่มีความแตกต่างกนั  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีอยูม่หาวิทยาลยั
สงฆต่์างกนัมีการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั 
ท่ีระดบัความมีนยัสาํคญั .05 
 
ตารางท่ี 4.11  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์น 
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามคณะวิชา 
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.80 3 .60 .88 .45 
 ภายในกลุ่ม 177.75 260 .68   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 3.77 3 1.26 1.97 .12 
 ภายในกลุ่ม 165.84 260 .64   
 รวม 169.61 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 2.66 3 .89 1.49 .22 
 ภายในกลุ่ม 154.95 260 .60   
 รวม 157.62 263    

 
                 จากตารางท่ี 4.11  แสดงวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีคณะวิชาต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีคณะวิชาต่างกนัมีการใช้
สารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05 
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ตารางท่ี 4.12  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์น 
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามชั้นปี 
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 7.22 3 2.41 3.63 .01* 
 ภายในกลุ่ม 172.33 260 .66   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 12.53 3 4.18 6.91 .00* 
 ภายในกลุ่ม 157.09 260 .60   
 รวม 169.61 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 9.52 3 3.17 5.57 .00* 
 ภายในกลุ่ม 148.10 260 .57   
  157.62 263    

*p<.05 

                 จากตารางท่ี 4.12  แสดงวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศโดยรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมี
ชั้นปีต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 เพื่อใหท้ราบวา่พระนกัศึกษาชั้นปีใดบา้งท่ีใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศและ
ดา้นแหล่งสารสนเทศแตกต่างกนั จึงนาํไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีของ Scheffé 
ปรากฏดงัตารางท่ี 4.13- 4.15 
 
ตารางท่ี 4.13  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ (รายคู่) 
 

ชั้นปี    ช้ันปีที1่ ช้ันปีที2่ ช้ันปีที3่ ช้ันปีที4่ 
ชั้นปีท่ี 1  3.26 - .38* .31 .35 
ชั้นปีท่ี 2  2.88 - - .07 .03 
ชั้นปีท่ี 3  2.95 - - - .04 
ชั้นปีท่ี 4  2.91 - - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี4.13 แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศของพระ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 แตกต่างจากพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 โดยพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีการใช้

X
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สารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศสูงกวา่พระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างราย
คู่ 
 
ตารางท่ี 4.14  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ (รายคู่) 
 

ชั้นปี    ช้ันปีที1่ ช้ันปีที2่ ช้ันปีที3่ ช้ันปีที4่ 
ชั้นปีท่ี 1  3.47 - .55* .36 .35 
ชั้นปีท่ี 2  2.92 - - .20 .20 
ชั้นปีท่ี 3  3.11 - - - .01 
ชั้นปีท่ี 4  3.12 - - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.14 แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศของพระ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 แตกต่างจากพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  โดยพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีการใช้
สารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศสูงกวา่พระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 
 
ตารางท่ี 4.15  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศโดยรวม (รายคู่) 
 

ชั้นปี   ช้ันปีที1่ ช้ันปีที2่ ช้ันปีที3่ ช้ันปีที4่ 
ชั้นปีท่ี 1  3.37 - .47* .33 .35 
ชั้นปีท่ี 2  2.90 - - .13 .12 
ชั้นปีท่ี 3  3.03 - - - .02 
ชั้นปีท่ี 4  3.02 - - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.15 แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศโดยรวมของพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
แตกต่างจากพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  โดยพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีการใชส้ารสนเทศโดยรวมสูงกวา่
พระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 
 
 
 
 
 
 

X

X
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ตารางท่ี 4.16  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆ ์
    ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด 
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 4.11 2 2.06 3.06 .05* 
 ภายในกลุ่ม 175.44 261 .67   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 3.99 2 1.99 3.14 .04* 
 ภายในกลุ่ม 165.63 261 .63   
 รวม 169.61 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 4.03 2 2.01 3.42 .03* 
 ภายในกลุ่ม 153.59 261 .59   
 รวม 157.62 263    

*p<.05 
 

 จากตารางท่ี 4.16  พบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดต่างกนัมีการใช้
สารสนเทศโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชต่้างกนัมีการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 
และดา้นแหล่งสารสนเทศแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 เพื่อใหท้ราบวา่พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชใ้ดบา้งท่ีใชส้ารสนเทศดา้น
ทรัพยากรสารสนเทศและดา้นแหล่งสารสนเทศต่างกนั จึงนาํไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
ดว้ยวิธีของ Scheffé ปรากฏดงัตารางท่ี 4.17- 4.19 
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ตารางท่ี 4.17  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.05 - .13 .18 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  2.92 - - .32* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.24 - - - 

  
  จากตารางท่ี 4.17 แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศของพระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง แตกต่างจากพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ี
ในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  โดยพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใช้
หอ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  มีการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศสูงกวา่พระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

 
ตารางท่ี 4.18  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.23 - .17 .14 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  3.06 - - .31* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.37 - - - 

  
  จากตารางท่ี 4.18  แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศของพระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง แตกต่างจากพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ี
ในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  โดยพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใช้
หอ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  มีการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศสูงกวา่พระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

 
 
 

X

X
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ตารางท่ี 4.19  ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศโดยรวม (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.14 - .15 .16 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  2.99 - - .31* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.30 - - - 

  
 จากตารางท่ี 4.19 แสดงใหเ้ห็นวา่การใชส้ารสนเทศโดยรวมของพระนกัศึกษาท่ีมี
ความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง แตกต่างจากพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใช้
หอ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  โดยพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด 
สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่  มีการใชส้ารสนเทศโดยรวมสูงกวา่พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการ
เขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 
 
ตารางท่ี 4.20  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์น 
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  จาํแนกตามวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ 
 

สถานภาพการใช้  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.26 3 .42 .61 .61 
 ภายในกลุ่ม 178.29 260 .69   
 รวม 179.55 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม .67 3 .22 .34 .79 
 ภายในกลุ่ม 168.94 260 .65   
 รวม 169.61 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม .90 3 .30 .50 .68 
 ภายในกลุ่ม 156.71 260 .60   
 รวม 157.62 263    

*p<.05 
 

 จากตารางท่ี 4.20  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศต่างกนัมีการใช้
สารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกนั  

X
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศต่างกนัมีการ
ใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05 

  
ตอนที ่ 5   เปรียบเทยีบปัญหาการใช้สารสนเทศของพระนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 

มหาวทิยาลยัสงฆ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนดา้นทรัพยากรสารสนเทศและ
แหล่งสารสนเทศ นาํเสนอรายละเอียดในตารางท่ี 4.21 – 4.33 
 
ตารางท่ี 4.21  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
   สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอาย ุ
 
ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.64 3 .55 .87 .46 
 ภายในกลุ่ม 164.26 260 .63   
 รวม 165.90 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.22 3 .41 .74 .53 
 ภายในกลุ่ม 143.65 260 .55   
 รวม 144.87 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม .66 3 .22 .44 .72 
 ภายในกลุ่ม 129.42 260 .50   
 รวม 130.08 263    

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม
ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนัมีปัญหาการใช้
สารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05 
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ตารางท่ี 4.22  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
    สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามอายพุรรษา 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.34 2.00 .67 1.07 .35 
 ภายในกลุ่ม 164.55 261.00 .63   
 รวม 165.90 263.00    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม .95 2.00 .48 .86 .42 
 ภายในกลุ่ม 143.92 261.00 .55   
 รวม 144.87 263.00    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม .81 2.00 .40 .81 .44 
 ภายในกลุ่ม 129.28 261.00 .50   
 รวม 130.08 263.00    

 
                 จากตารางท่ี 4.22  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีอายพุรรษาต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีอายพุรรษาต่างกนัมีปัญหา
การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนัท่ีระดบัความ
มีนยัสาํคญั .05 
 
ตารางท่ี 4.23  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
    สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามมหาวิทยาลยั 
 

ทรัพยากรสารสนเทศ  S.D. t sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั 3.21 .73          -1.70          0.09 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  3.41 .81   

แหล่งสารสนเทศ  S.D. t sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั  3.04 .66          -1.92          0.06 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 3.24 .75   

โดยรวม  S.D. t sig. 
      มหามกฎุราชวทิยาลยั  3.12 .64          -1.98          0.05* 
      มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 3.32 .71   

*p<.05 

X

X

X
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                 จากตารางท่ี 4.23  พบวา่ พระนกัศึกษามีระดบัปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม  
จาํแนกตามมหาวิทยาลยั  มีความแตกต่างกนั  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 โดยพบวา่
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศมากกวา่ มหาวิทยาลยัมหามกฎุ
ราชวิทยาลยั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีอยูม่หาวทิยาลยัสงฆต่์างกนัมีปัญหา
การใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนัท่ีระดบัความ
มีนยัสาํคญั .05 
 
ตารางท่ี 4.24  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
    สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกคณะวิชา 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 7.84 3 2.61 4.30 .01* 
 ภายในกลุ่ม 158.06 260 .61   
 รวม 165.90 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 2.55 3 .85 1.55 .20 
 ภายในกลุ่ม 142.32 260 .55   
 รวม 144.87 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 4.81 3 1.66 3.33 .02* 
 ภายในกลุ่ม 125.27 260 .48   
 รวม 130.08 263    

*p<.05 

 
                 จากตารางท่ี 4.24  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีคณะวิชาต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระ
นกัศึกษาท่ีมีคณะวิชาต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  แตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นแหล่งสารสนเทศไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05  
 เพื่อใหท้ราบวา่พระนกัศึกษาคณะวิชาใดบา้งท่ีมีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม และ
ดา้นทรัพยากรสารสนเทศแตกต่างกนั จึงนาํไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีของ Scheffé 
ปรากฏดงัตารางท่ี 4.25- 4.26 
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ตารางท่ี 4.25  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ (รายคู่) 
 
คณะวชิา    สงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ครุศาสตร์

หรือ
ศึกษาศาสตร์ 

พุทธศาสตร์
หรือศาสนา
และปรัชญา 

สงัคมศาสตร์  3.20 - .12 .31* .02 
มนุษยศาสตร์  3.08 - - .43* .14 
ครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  3.51 - - - .29 
พทุธศาสตร์หรือศาสนาและ
ปรัชญา 

 3.22 - - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.25  แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ
ของพระนกัศึกษาคณะวิชาครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  แตกต่างจากพระนกัศึกษาคณะสงัคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์   โดยพระนกัศึกษาคณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ มีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
ดา้นทรัพยากรสารสนเทศสูงกวา่พระนกัศึกษาคณะสงัคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์    นอกนั้นไม่
พบความแตกต่างรายคู่ 
 
ตารางท่ี 4.26  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม (รายคู่) 
 

คณะวชิา   สงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ครุศาสตร์
หรือ
ศึกษาศาสตร์ 

พุทธศาสตร์
หรือศาสนา
และปรัชญา 

สงัคมศาสตร์  3.15 - .10 .24* .02 
มนุษยศาสตร์  3.05 - - .34* .09 
ครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  3.39 - - - .25 
พทุธศาสตร์หรือศาสนาและ
ปรัชญา 

 3.14 - - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.26  แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม ของพระนกัศึกษา
คณะวิชาครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์  แตกต่างจากพระนกัศึกษาคณะสงัคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์   โดยพระนกัศึกษาคณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ มีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมสูงกวา่พระนกัศึกษาคณะสงัคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์    นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง
รายคู่ 

 

X

X
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ตารางท่ี 4.27  เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
    สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน จาํแนกตามชั้นปี 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 1.09 3 .36 .57 .63 
 ภายในกลุ่ม 164.81 260 .63   
 รวม 165.90 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 8.96 3 2.99 5.71 .00* 
 ภายในกลุ่ม 135.91 260 .52   
 รวม 144.87 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 3.45 3 1.15 2.36 .07 
 ภายในกลุ่ม 126.64 260 .49   
 รวม 130.08 263    

*p<.05 

                 จากตารางท่ี 4.27  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระ
นกัศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ  แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นทรัพยากรสารสนเทศไม่แตกต่างกนัท่ีระดบัความมี
นยัสาํคญั .05 
 เพื่อใหท้ราบวา่พระนกัศึกษาชั้นปีใดบา้งท่ีมีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม และดา้น
แหล่งสารสนเทศแตกต่างกนั จึงนาํไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีของ Scheffé ปรากฏ
ดงัตารางท่ี 4.28 
 
ตารางท่ี 4.28  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ (รายคู่) 
 

ชั้นปี   ช้ันปีที1่ ช้ันปีที2่ ช้ันปีที3่ ช้ันปีที4่ 
ชั้นปีท่ี 1  3.45 - .37* .34 .45* 
ชั้นปีท่ี 2  3.08 - - .03 .08 
ชั้นปีท่ี 3  3.11 - - - .11 
ชั้นปีท่ี 4  3.00 - - - - 

*p<.05 

 

X
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 จากตารางท่ี 4.28 แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ ของ
พระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  แตกต่างจากพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  และ 4  โดยพระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มี
ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ สูงกวา่พระนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  และ ชั้นปีท่ี 4 
 
ตารางท่ี4.29 เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
  สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  จาํแนกตามความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 4.44 2 2.22 3.59 .03* 
 ภายในกลุ่ม 161.46 261 .62   
 รวม 165.90 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม 8.66 2.00 4.33 8.30 .00* 
 ภายในกลุ่ม 136.21 261 .52   
 รวม 144.87 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม 6.38 2 3.19 6.73 .00* 
 ภายในกลุ่ม 123.71 261 .47   
 รวม 130.08 263    

*p<.05 
 

 จากตารางท่ี 4.29  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดต่างกนัมีปัญหา
การใชส้ารสนเทศโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้น
ทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศ  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เพื่อใหท้ราบวา่พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดใดบา้งท่ีมีปัญหาการใช้
สารสนเทศโดยรวม ดา้นทรัพยากรสารสนเทศและดา้นแหล่งสารสนเทศแตกต่างกนั จึงนาํไป
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีของ Scheffé ปรากฏดงัตารางท่ี 4.30- 4.32 
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ตารางท่ี 4.30  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.27 - .04 .34* 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  3.31 - - .30* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.60 - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.30  แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 
ของพระนกัศึกษาท่ีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ แตกต่างจากพระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ังและสปัดาห์ละ2-3คร้ังโดยพระ
นกัศึกษาท่ีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ มีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ สูงกวา่พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ัง
และสปัดาห์ละ2-3คร้ัง 
 
ตารางท่ี 4.31  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.06 - .05 .47* 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  3.11 - - .42* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.53 - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.31  แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศ ของ
พระนกัศึกษาท่ีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ แตกต่างจากพระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ังและสปัดาห์ละ2-3คร้ังโดยพระ
นกัศึกษาท่ีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ มีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
ดา้นแหล่งสารสนเทศ สูงกวา่พระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ังและ
สปัดาห์ละ2-3คร้ัง 
 

X

X
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ตารางท่ี 4.32  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม  (รายคู่) 
 
ความถ่ีในการเขา้ใช ้   สปัดาห์ละ4-5

คร้ัง 
สปัดาห์ละ2-3

คร้ัง 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง
หรือนอ้ยกวา่ 

สัปดาห์ละ4-5คร้ัง  3.17 - .05 .40* 
สัปดาห์ละ2-3คร้ัง  3.21 - - .36* 
สัปดาห์ละ 1 คร้ังหรือ
นอ้ยกวา่ 

 3.57 - - - 

*p<.05 

 จากตารางท่ี 4.32  แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม ของพระนกัศึกษาท่ี
ความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ แตกต่างจากพระนกัศึกษาท่ีมีความถ่ี
ในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ังและสปัดาห์ละ2-3คร้ังโดยพระนกัศึกษาท่ีความถ่ีในการ
เขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ มีปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวม สูงกวา่พระ
นกัศึกษาท่ีมีความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุด สปัดาห์ละ4-5คร้ังและสปัดาห์ละ2-3คร้ัง 
 
ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ ของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั 
    สงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  จาํแนกตามวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ  แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ทรัพยากรสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม .30 3 .10 .16 .92 
 ภายในกลุ่ม 165.59 260 .64   
 รวม 165.90 263    
แหล่งสารสนเทศ ระหวา่งกลุ่ม .83 3 .28 .50 .68 
 ภายในกลุ่ม 144.04 260 .55   
 รวม 144.87 263    

โดยรวม ระหวา่งกลุ่ม .15 3 .05 .10 .96 
 ภายในกลุ่ม 129.93 260 .50   
 รวม 130.08 263    

*p<.05 
 

 จากตารางท่ี 4.33  พบวา่ พระนกัศึกษาท่ีมีวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศต่างกนัมีปัญหาการ
ใชส้ารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  พระนกัศึกษาท่ีมีวิธีการเขา้ถึง

X
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สารสนเทศต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศดา้นทรัพยากรสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศ
ไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบัความมีนยัสาํคญั .05 

 
ตอนที ่6  ข้อเสนอแนะของพระนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆ์ในภาค 
 ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงฆใ์น
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนสรุปไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี  4.34  แสดงขอ้เสนอแนะในการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มเติมในดา้นสาขาวิชา   
 

ข้อเสนอแนะ จํานวน 
(n = 83) 

1.  ภาษาต่างประเทศ             19 
2. เพ่ิมทุกสาขาวิชา 15 
3.  รัฐศาสตร์การปกครอง 10 
4.  คอมพิวเตอร์   เทคโนโลย ี 10 
5.  สาขาอ่ืนๆท่ีไม่ไดเ้ปิดสอนในมหาวทิยาลยั          5 
6.  ครุศาสตร์ การศึกษาการสอน 5 
7.  ความรู้ทัว่ไป  บนัเทิง นวนิยาย 5 
8. สังคมศาสตร์ 5 
9.  ประวติัศาสตร์ 3 
10. งานวจิยัต่างๆ 3 
11. วารสารสาขาต่างๆ 3 

 

 
  จากตารางท่ี 4.34  พระนกัศึกษาตอบปัญหาปลายเปิดมีจาํนวน 83 รูป  มีขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มเติมในดา้นสาขาวิชา 3 อนัดบัแรก  คือภาษาต่างประเทศ  
รองลงมา เพิ่มทุกสาขาวิชา  สาขารัฐศาสตร์การปกครอง  และสาขาคอมพิวเตอร์  เทคโนโลย ี
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ตารางท่ี  4.35  แสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแหล่งสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยั 
 

ข้อเสนอแนะ 
จํานวน 
(n = 41) 

1.  จดัหาคอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการ          21 
2.  ปรับปรุงหอ้งใหก้วา้งขวาง เป็นสัดส่วน 6 
3.  เพ่ิมบุคลากรใหเ้พียงพอต่อการใหบ้ริการ  5 
4.  ปรับปรุงดา้นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      5 
5.  จดัสภาพแวดลอ้ม ใหอ้ากาศถ่ายเทสะดวก             4 
  

 
 จากตารางท่ี 4.35  พระนกัศึกษาตอบปัญหาปลายเปิดมีจาํนวน 41 รูป  มีขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัแหล่งสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยั 3 อนัดบัแรก  คือ  จดัหาคอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอต่อ
ความตอ้งการ    รองลงมา ปรับปรุงหอ้งใหก้วา้งขวาง เป็นสดัส่วน  ปรับปรุงดา้นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  และเพิ่มบุคลากรใหเ้พียงพอต่อการใหบ้ริการ  
 
ตารางท่ี  4.36  แสดงขอ้เสนอแนะหอ้งสมุดเก่ียวกบัการปรับปรุงการใหบ้ริการของหอ้งสมุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
จํานวน 
(n = 78) 

1.  ปรับปรุงหนงัสือใหท้นัสมยัทนัต่อเหตุการณ์ใหม้ากข้ึน      17 
2.  มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์บริการอินเทอร์เน็ตใหม้ากข้ึน             12 
3.  ปรับปรุงขยายหอ้งสมุดใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน  12 
4.  ขยายเวลาในการยมืคืนทรัพยากรหอ้งสมุด          9 
5.  เพ่ิมเจา้หนา้ท่ีในการใหบ้ริการ     8 
6. จดัทาํป้ายบอกทาง หมวดหมู่หนงัสือใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน     7 
7.  จดัเพ่ิมท่ีนัง่อ่านใหเ้พียงพอและจดัใหเ้ป็นสัดส่วนพระและโยม     6 
8.  ขยายเวลาเปิดใหบ้ริการหอ้งสมุด 4 
9. ควรเขม้งวดต่อกฎกติกามารยาทในการเขา้ใชห้อ้งสมุด     3 
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 จากตารางท่ี 4.36  พระนกัศึกษาตอบปัญหาปลายเปิดมีจาํนวน 78 รูป  มีขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการปรับปรุงการใหบ้ริการของหอ้งสมุด 3 อนัดบัแรก  คือ  ปรับปรุงหนงัสือใหท้นัสมยัทนั
ต่อเหตุการณ์ใหม้ากข้ึน  รองลงมา ใหมี้เคร่ืองคอมพิวเตอร์บริการอินเทอร์เน็ตใหม้ากข้ึน  และ
ปรับปรุงขยายหอ้งสมุดใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 
 
ตารางท่ี  4.37  แสดงขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จํานวน 
(n = 17) 

1.  อาจารยผ์ูส้อนควรแนะนาํหนงัสือแก่พระนกัศึกษาดว้ย 6 
2.  จดัระเบียบในการเขา้ใชค้อมพิวเตอร์ใหเ้ป็นระบบ  5 
3.  อยากมีเวลาวา่งมากข้ึนเพ่ือเขา้ใชบ้ริการหอ้งสมุด 4 
4.  ควรจดัสรรงบประมาณใหม้ากยิง่ข้ึน 2 
  

 
  จากตารางท่ี 4.37  พระนกัศึกษาตอบปัญหาปลายเปิดมีจาํนวน 17 รูป  มีขอ้เสนอแนะ
อ่ืนๆ  3 อนัดบัแรก  คือ  อาจารยผ์ูส้อนควรแนะนาํหนงัสือแก่พระนกัศึกษาดว้ย รองลงมา จดั
ระเบียบในการเขา้ใชค้อมพิวเตอร์ใหเ้ป็นระบบ  และอยากมีเวลาวา่งมากข้ึนเพื่อเขา้ใชบ้ริการ
หอ้งสมุด 


