
บทที ่ 2 
วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาเร่ือง การใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยั
สงฆ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  ผูว้ิจัยได้ทาํการศึกษา แนวคิดและทฤษฎีจากตาํรา  
เอกสารต่างๆ  ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีจะศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน  และเป็น
แนวทางในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี  ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งมานาํเสนอตามลาํดบั  ดงัน้ี 
 
 1. สารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศ  และแหล่งสารสนเทศ 
 2. การใชส้ารสนเทศ 
 3. ปัญหาการใชส้ารสนเทศ 
 4. มหาวิทยาลยัสงฆใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
  4.1  มหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั 
  4.2  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
1. สารสนเทศ  ทรัพยากรสารสนเทศ  และแหล่งสารสนเทศ 
 

1.1 สารสนเทศ 
1.1.1 ความหมายของสารสนเทศ 

    สารสนเทศ  (Information)  หมายถึง  ขอ้มูล  ข่าวสาร  ขอ้เทจ็จริง  ท่ีมีการ
บนัทึก  และประมวลผลในรูปแบบต่างๆ  เช่น  หนงัสือ  วารสาร  หนงัสือพิมพ ์ ส่ือโสตทศัน์และ
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (นํ้าทิพย ์ วิภาวิน 2548: 85) 
    ประภาวดี สืบสนธ์ิ (2543: 6) ใหค้วามหมายของสารสนเทศวา่ หมายถึง 
ขอ้เทจ็จริง เหตุการณ์ท่ีผา่นกระบวนการประมวล มีการถ่ายทอดและการบนัทึกไวใ้นรูปแบบต่างๆ 
เช่น หนงัสือ วารสาร หนงัสือ รายงาน โสตทศันวสัดุ เทปคอมพิวเตอร์ ตลอดจนถ่ายทอดไวใ้น
รูปแบบอ่ืนๆ เช่น คาํพดู โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่ใหผู้รั้บสารไดท้ราบ 
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   มาลี ลํ้าสกลุ (2546: 6) กล่าววา่ สารสนเทศ หมายถึง วตัถุท่ีบนัทึก เน้ือหา
สาระท่ีมีรูปลกัษณ์ต่างๆ ตั้งแต่เอกสาร หนงัสือ วารสาร เทปเสียง วดิีทศัน์ แผน่ดิสก ์แฟ้มขอ้มูล 
เป็นตน้  
   ครรชิต  มาลยัวงศ ์(2534: 12) ใหค้วามหมายสารสนเทศไวว้า่ ขอ้มูลท่ีไดรั้บ
การประมวลผลใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีมีความหมายต่อผูรั้บและมีทั้งคุณค่าอนัแทจ้ริงหรือท่ีคาดการณ์วา่
จะมีค่าสาํหรับการดาํเนินงานหรือการตดัสินใจในปัจจุบนัหรือนาคต 
   จากความหมายของสารสนเทศในทศันะต่างๆพอจะสรุปไดว้า่ สารสนเทศ 
หมายถึง   ขอ้มูล ข่าวสาร ท่ีมีการบนัทึกในรูปแบบต่างๆไม่วา่จะเป็นในรูปของตวัเล่มหนงัสือ หรือ
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ต่างๆ  สามารถนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อผูใ้ชส้ารสนเทศได ้

1.1.2 ความสําคญัของสารสนเทศ 
     สถาบนัการศึกษาไม่วา่จะเป็นโรงเรียน  วิทยาลยั  หรือมหาวิทยาลยัจะเห็น
วา่นกัเรียน  นิสิต  นกัศึกษา  ครูอาจารย ์ นกัวิจยั  ต่างตอ้งใชส้ารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน  และ
การวิจยัคน้ควา้อยูต่ลอดเวลา  สถาบนัการศึกษาทุกแห่งจึงจาํเป็นตอ้งสร้างสถานท่ีเกบ็สารสนเทศท่ี
เรียกวา่  หอ้งสมุด (Library) หรือศูนยส์ารสนเทศ (Information center) ข้ึน เพื่อรวบรวมสารสนเทศ
ต่างๆในรูปแบบท่ีหลากหลายไวใ้หบ้ริการแก่ผูใ้ช ้(พวา พนัธ์ุเมฆา 2539: 2)    
     สารสนเทศในหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษามีความสาํคญัช่วยใหม้หาวทิยาลยั
มีขอ้มูลท่ีจะทาํหนา้ท่ี 4 ประการใหค้รบถว้นทั้งดา้นการเรียนการสอน การวิจยั ส่งเสริม
ศิลปวฒันธรรมและบริการทางวิชาการแก่ชุมชน ดงัน้ี (ภาควิชาบรรณารักษศ์าสตร์ 2542: 10-11) 
     1) ดา้นการเรียนการสอน ผูส้อนใชส้ารสนเทศในการเตรียมการสอน และ
ยงัสามารถบอกไดว้า่ขอ้มูลใดจะคน้ไดจ้ากทรัพยากรหอ้งสมุดประเภทใดบา้ง ตลอดจนแนะนาํ
รายละเอียดอ่ืนๆ ใหแ้ก่ผูเ้รียนในการศึกษาหาความรู้เพิม่เติมดว้ยตนเองใหก้วา้งขวางและลึกซ้ึง
ยิง่ข้ึนจากการสอนของครู อาจารยท่ี์ไดมี้การจดัการเรียนการสอน เป็นการสร้างพื้นฐานในการเรียน
ชัว่โมงนั้นๆแก่ตนเอง คน้หาสารสนเทศก่อนและหลงัการเรียนรวมทั้งการไดรั้บความรู้จากผูส้อน
ในชัว่โมงเรียนจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนของมหาวิทยาลยันั้นสมัฤทธ์ิผลตามจุดมุ่งหมาย 
     2) ดา้นการวิจยั ผูว้ิจยัสามารถใชส้ารสนเทศมาช่วยใหง้านวิจยัแต่ละขั้นตอน
ประสบผลสาํเร็จนบัตั้งแต่การแสวงหาความรู้พื้นฐานในเร่ืองท่ีตอ้งการวิจยั การคน้ควา้งานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ การศึกษาวิธีการดาํเนินการวิจยัตลอดจนสถิติท่ีใชใ้น
การวิจยั การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปผล และการนาํสารสนเทศท่ีเป็นผลการวิจยัท่ีกระทาํไวแ้ลว้ มา
อา้งอิงในการอภิปรายผลเป็นประการสุดทา้ย ผลการวิจยัสามารถช่วยปรับปรุงการเรียนการสอน



 10

ของผูส้อนในชั้นเรียน เป็นพื้นฐานในการวิจยัเร่ืองต่อๆ ไปของนกัวิชาการอ่ืนนาํไปแกไ้ขปัญหา
เศรษฐกิจและสงัคมตลอดจนปัญหาดา้นอ่ืนๆของประเทศชาติไดอี้กดว้ย 
     3) ดา้นการส่งเสริมศิลปวฒันธรรมไทย สารสนเทศในดา้นน้ีจะช่วยให้
มหาวิทยาลยัทาํหนา้ท่ีทั้งอนุรักษแ์ละส่งเสริมศิลปวฒันธรรม หนา้ท่ีดงักล่าวกระทาํไดท้ั้งการจดั
กิจกรรมและเผยแพร่เอกสารทางศิลปวฒันธรรมทั้งน้ีสารสนเทศในหอ้งสมุดจะช่วยใหก้ารอนุรักษ์
และส่งเสริมศิลปวฒันธรรมดงักล่าวเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและสมบูรณ์ เอกสารท่ีเป็นผลผลิตในการน้ี 
จะไดเ้ป็นสารสนเทศสาํหรับสาขาศิลปวฒันธรรมต่อไปอีกดว้ย 
     4) ดา้นบริการทางวิชาการแก่ชุมชน สารสนเทศท่ีใชใ้นการน้ีมี 2 ประเภท
ดว้ยกนั คือ สารสนเทศท่ีใหค้วามรู้ทางวิชาการท่ีมหาวิทยาลยัประสงคจ์ะเผยแพร่แก่ชุมชนนั้นๆ 
ไดแ้ก่ พื้นฐานการศึกษา ภาษาถ่ิน ความเป็นอยู ่ประเพณี และนิสยัประจาํถ่ิน ผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะเลือก
สารสนเทศทั้ง 2 ประเภทไปใชป้ระโยชน์ ทาํใหก้ารบริการชุมชนของมหาวิทยาลยัไดผ้ลดีมี
ประสิทธิภาพ 
      จากความสาํคญัของสารสนเทศดงักล่าวสรุปไดว้า่ สารสนเทศมีบทบาท
สาํคญัยิง่ต่อการดาํเนินชีวิตในยคุขอ้มูลข่าวสารน้ี คุณค่าของสารสนเทศข้ึนอยูท่ี่เน้ือหาและการท่ี
ผูใ้ชส้ามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นรูปแบบท่ีเกิดประโยชน์  เน่ืองจากการไดรั้บสารสนเทศช่วย
ใหเ้กิดความคิดและแนวทางในการตดัสินใจตลอดจนมีทางเลือกเพื่อการดาํเนินงานและการ
ตดัสินใจ  และสารสนเทศช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยแีละวิทยาการสมยัใหม่  
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาทกบักิจการต่างๆเป็นอยา่งมาก  การ
พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของการเรียนการสอน  นกัเรียน  นิสิต  และนกัศึกษาซ่ึงถือเป็น
กลไกสาํคญัในการพฒันาประเทศ  จึงเร่ิมตั้งแต่การพฒันาการเรียนรู้  เขา้ถึงและนาํเอาประโยชน์
จากสารสนเทศในรูปแบบต่างๆมาใชใ้นการศึกษาใหไ้ดอ้ยา่งลึกซ้ึง  เพราะในโลกยคุปัจจุบนั
สารสนเทศเป็นส่ิงทรงคุณค่ายิง่ในการนาํไปใชใ้นการตดัสินใจและพฒันาคุณภาพชีวติในการ
ประกอบอาชีพแทบทุกดา้น 
  1.1.3 สารสนเทศของพระนักศึกษา 
   พระนกัศึกษาเป็นกลุ่มบุคคลท่ีแตกต่างจากนกัศึกษาโดยทัว่ไป เน่ืองจากสภาพ
สมณวิสยั และการเป็นศาสนทายาท ดงันั้นในการศึกษา จึงเนน้การศึกษาพระพทุธศาสนาเป็นหลกั 
ซ่ึงการศึกษาพระพทุธศาสนาเป็นการศึกษาเก่ียวกบัชีวิตมนุษย ์สภาพความเป็นจริงต่างๆ และคาํ
สอน มีลกัษณะเป็นวิทยาศาสตร์ และปรัชญา ซ่ึงรวมศาสตร์ต่างๆไวห้ลายแขนงดว้ยกนั ดงันั้นใน
การศึกษาเล่าเรียน พระนกัศึกษาจึงตอ้งใชส้ารสนเทศหลากหลาย ทั้งเน้ือหาทางธรรมคือวิชาศาสนา
และเน้ือหาทางโลกคือวิชาอ่ืนๆ ไดแ้ก่ อกัษรศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ประวติัศาสตร์ และคณิตศาสตร์
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เพื่อความเขา้ใจและมีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั และสามารถใชว้ชิาทางโลกเป็นพื้นฐานใน
การศึกษาธรรมชั้นสูงข้ึนไปไดส้ะดวก (พทุธทาสภิกข ุม.ป.ป.) 
 พระภิกษุสงฆใ์นพระพทุธศาสนา และนกับวชในคริสตศ์าสนามีการนาํเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช่วยในการศึกษาหลกัคาํสอนและการเผยแผศ่าสนา และ ไม่ถือวา่ขดัต่อพระบญัญติั
ในทางศาสนา เพราะเป็นการประยกุตใ์หเ้ขา้กบัยคุสมยั ใชง้านเพ่ือ ใหเ้กิดประโยชนแ์ก่การศึกษา
และการเผยแผศ่าสนา  (สุจิต แสงวิโรจนพฒัน์  2543) 
  พระนกัศึกษาตอ้งทาํงานกบัสารสนเทศจาํนวนมาก  เพื่อนาํมาใชใ้นการศึกษา
คน้ควา้วจิยั  อบรมศีลธรรมแก่ประชาชนในชุมชน  โตต้อบปัญหาทางธรรมและอธิบายใหแ้ก่ชาว
ต่างประเทศได ้ ซ่ึงถือวา่เป็นการเผยแผศ่าสนาอีกทางหน่ึง (มุกนดัดา  พิทกัษม์หาเกตุ 2533) 
  ซ่ึงสรุปไดว้า่  พระนกัศึกษามีวตัถุประสงคใ์นการในการใชส้ารสนเทศ  ดงัน้ี 
  1) การทาํรายงาน 
  2) การทาํโครงการ/โปรเจค็ 
  3) การปฏิบติัศาสนกิจ 
  4) การปฏิบติักรรมฐาน 
  5) การบริการสงัคม เช่น การสอน เทศนาธรรม 
  6) การศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม 
  7) การศึกษาต่อ/หางานทาํ 
  8) การสอบ 
 พระนกัศึกษามีการใชส้ารสนเทศทางดา้นส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นหลกัในการศึกษาคน้ควา้ เช่น
หนงัสือวิชาการท่ีอยูใ่นหอ้งสมุด และพระไตรปิฎกท่ีเป็นท่ีรวมหลกัธรรมต่างๆ และเม่ือตอ้งการ
สารสนเทศท่ีทนัสมยัทนัต่อเหตุการณ์กจ็ะมีการคน้ควา้จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์คือ การสืบคน้ผา่น
อินเทอร์เน็ต เป็นตน้  โดยพระนกัศึกษาส่วนมากนั้นจะใชเ้ขา้ไปอ่านขอ้มูลข่าวสาร  และเช็คเมล์
เป็นส่วนใหญ่  และผลของการสอบถามความคิดเห็นของพระนกัศึกษาเก่ียวกบัอินเทอร์เน็ตวา่มี
บทบาทมากนอ้ยเพียงใด  ปรากฏวา่อินเทอร์เน็ตวา่มีบทบาทอยูใ่นระดบัมาก  และไดรั้บประโยชน์
จากอินเทอร์เน็ตอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  ทั้งในส่วนของการแสดงความคิดเห็นของพระนกัศึกษา
ท่ีวา่อินเทอร์เน็ตมีบทบาทต่อพระนกัศึกษามากนอ้ยเพียงใดนั้น  พระนกัศึกษาส่วนมากมีความ
คิดเห็นในดา้นบวกเป็นส่วนใหญ่ (พระมหาเนตร  ดอกมะกลํ่า 2546) 
 การศึกษาในระดบัปริญญาตรีพระนกัศึกษาตอ้งศึกษาในวิชาศึกษาทัว่ไปหลายวิชา จึง
ทาํใหพ้ระนกัศึกษาตอ้งแสวงหาสารสนเทศในเร่ืองต่างๆ ทั้งข่าวสารความรู้ทัว่ไป และเหตุการณ์
ต่างๆอยูเ่สมอ ดงันั้นพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จึงมีวตัถุประสงคใ์นการใชส้ารสนเทศเพ่ือการ
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ติดตามข่าวสารและเพ่ิมพนูความรู้ในระดบัค่าเฉล่ียสูงกวา่วตัถุประสงคอ่ื์นๆ (วิจิตรา  ประยรูวงษ ์
2547: 97) 

1.2 ทรัพยากรสารสนเทศ 
  ทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง สารสนเทศไดรั้บการบนัทึกเป็นหลกัฐานอยูใ่นรูป
ของวสัดุหลากหลายชนิดและลกัษณะ เช่น หนงัสือ เอกสาร เทปเสียง แฟ้มขอ้มูลบนแผน่ดิสเกตต ์ 
สารานุกรมบนแผน่ซีดี  บทความวารสารอิเลก็ทรอนิกส์บนเวิลดไ์วดเ์วบ็ เป็นตน้ ในการวจิยัคร้ังน้ี 
ไดจ้าํแนกทรัพยากรสารสนเทศออกเป็น  3 กลุ่มใหญ่  คือ  

 1.2.1 ส่ือส่ิงพมิพ์  (printed media) หมายถึง วสัดุการอ่านท่ีมีการบนัทึกเน้ือหา
สาระโดยใชต้วัอกัษร ขอ้ความ รูปภาพลงบนกระดาษ โดยไม่ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ในการอ่าน ไดแ้ก่ 
    1) หนังสือทางวิชาการหรือตาํรา  (text book) คือส่ิงพิมพท่ี์ใหค้วามรู้ใน
สาขาวิชาใดวชิาหน่ึง ท่ีเขียนโดยผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆ ดว้ยการประมวล เรียบเรียง เป็นตาํรา
หรือเอกสาร เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอนรายวิชาต่างๆ ตามหลกัสูตรการศึกษาในระดบัต่างๆ 
ตลอดจนเพื่อเผยแพร่ความรู้ในวิชาการต่างๆ เช่น รัฐศาสตร์เบ้ืองตน้ ไวยากรณ์องักฤษ สถิติเพื่อการ
วิจยั เป็นตน้ 
    2) หนังสืออ้างอิง (reference books) เป็นหนงัสือท่ีมีเน้ือหาสาระ การเรียบ
เรียงข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะใชใ้นการคน้ควา้หาคาํตอบ หาขอ้เทจ็จริงเฉพาะเร่ืองท่ีตอ้งการ 
มากกวา่จะใชเ้พื่ออ่านหรือคน้ควา้เพิ่มเติมทั้งเล่ม เช่น พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม หนงัสือ
คู่มือ ส่ิงพิมพรั์ฐบาล หนงัสือรายปี เป็นตน้  
    3) หนังสือสารคดี (non-fiction) หมายถึงหนงัสือท่ีใหค้วามรู้และสาระในดา้น
ต่างๆใชป้ระกอบการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมไม่เฉพาะเจาะจงความรู้สาขาวิชาใดวิชาหน่ึงเหมาะ
สาํหรับผูอ่้านและผูส้นใจทัว่ไป 
    4) หนังสือบันเทิงคดี (fictions)  เป็นหนงัสือท่ีมุ่งใหค้วามบนัเทิงกบัผูอ่้าน 
แต่งหรือเรียบเรียงข้ึนโดยอาศยัเคา้โครงเร่ืองท่ีเกิดจากความรู้สึกนึกคิด จินตนาการ หรือจากเคา้เร่ือง
จริง ซ่ึงอาจมีคติธรรม ความซาบซ้ึงในธรรมชาติ ศิลปวฒันธรรมสอดแทรกไวด้ว้ยความงดงามของ
ภาษา หนงัสือประเภทน้ีไดแ้ก่ นวนิยาย เร่ืองสั้นหรือนิทานต่างๆ เช่น เพชรพระอุมา สามก๊ก   
ส่ีแผน่ดิน พระพทุธเจา้ฉบบัการ์ตูน เป็นตน้ 
    5) วารสาร (periodical) คือส่ิงพิมพท่ี์มีการกาํหนดออกไวแ้น่นอนสมํ่าเสมอ
และต่อเน่ือง เช่น รายสปัดาห์ รายปักษ ์รายเดือน วารสารแบ่งตามเน้ือหาท่ีนาํเสนอได ้2 ลกัษณะคือ 
วารสารวิชาการ (journal) เช่น พทุธศาสตร์ศึกษา พทุธจกัร การศึกษาไทย ประชาคม winmag เป็น
ตน้ และวารสารบนัเทิงหรือนิตยสาร (magazine) เช่น ชีวจิต บา้นและสวน อสท     เป็นตน้ 
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    6) หนังสือพิมพ์ (newspaper) เป็นส่ิงพิมพท่ี์ออกตามระยะเวลาท่ีกาํหนดอยา่ง
สมํ่าเสมอและติดต่อกนัไปตามลาํดบั เช่น ออกรายวนั ราย 2 วนั หรือรายสปัดาห์ มีวตัถุประสงค์
เพื่อนาํเสนอข่าวเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนใหม่สด และน่าสนใจทั้งภายในและนอกประเทศ เช่น 
หนงัสือพิมพค์มชดัลึก ไทยรัฐ มติชน บางกอกโพสต ์เป็นตน้ 

    7) จุลสาร (pamphlets) เป็นส่ิงพิมพข์นาดเลก็โดยทัว่ไปมีจาํนวนหนา้ไม่เกิน 
60 หนา้  นาํเสนอสาระความรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจบภายในเล่มส่วนมากเป็นเร่ืองราวท่ีทนัสมยัอยูใ่น
ความสนใจของบุคคลทัว่ไป หรืออาจเป็นความรู้ในรูปของบทความทางวิชาการท่ีมีประโยชน์ซ่ึง
หน่วยงานราชการ องคก์าร สมาคมวิชาชีพตอ้งการเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบ 
    8) กฤตภาค (clippings) คือ ขอ้ความบทความ หรือภาพท่ีตดัจากหนงัสือพิมพ์
และวารสารฉบบัล่วงเวลาโดยคดัเลือกเฉพาะเร่ืองหรือภาพท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา คน้ควา้ 
การจดันิทรรศการ หรือรวบรวมในเร่ืองท่ีน่าสนใจในช่วงเวลาต่างๆ เช่น ข่าวสาํคญัๆ บทความทาง
วิชาการ รูปภาพ ส่ิงประดิษฐ ์ส่ิงคน้พบ นวตักรรมใหม่ๆ 
    9) ภาคนิพนธ์/ปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์ (term paper/thesis) คือส่ิงพิมพท่ี์
เป็นผลงานการคน้ควา้ของนกัศึกษาในสถาบนัระดบัอุดมศึกษา มีทั้งเน้ือหาหลากหลายสาขาวิชา
ตามหลกัสูตรท่ีเปิดสอน 

   1.2.2 ส่ือโสตทศัน์ (audio-visual media) หมายถึงวสัดุการศึกษาท่ีสามารถส่ือ
ความหมายและทาํใหเ้กิดการเรียนรู้โดยอาศยัภาพ เสียง หรือทั้งภาพ เสียง เวลาจะใชส่้วนใหญ่ตอ้ง
ใชร่้วมอุปกรณ์อ่ืน เพื่อการฟังและมองเห็นภาพ แบ่งยอ่ยออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
     1) โสตวัสด ุ(audio materials) คือวสัดุการศึกษาท่ีใชเ้สียงเป็นส่ือในการ
ถ่ายทอดความรู้ เช่น แผน่เสียง เทปบนัทึกเสียง 
     2) ทัศนวัสด ุ(visual materials) คือวสัดุการศึกษาท่ีถ่ายทอดความรู้ความคิด
ผา่นทางตา เช่น แผนภูมิ แผนภาพ กราฟ รูปภาพ แผนท่ี ลูกโลก ของจริง หุ่นจาํลอง ของตวัอยา่ง 
บางชนิดตอ้งอาศยัวสัดุอุปกรณ์อ่ืนร่วมกนั เช่น ภาพโปร่งใส สไลด ์ฟิลม์สตริป  
     3) โสตทัศนวสัด ุ(audio-visual materials) คือวสัดุการศึกษาท่ีถ่ายทอด
ความรู้ความคิดดว้ยภาพและเสียงพร้อมกนัโดยภาพท่ีปรากฏจะเป็นภาพท่ีสามารถเคล่ือนไหวได ้
เช่น เทปบนัทึกภาพ ภาพยนตร์ เป็นตน้ 
     4) วัสดยุ่อส่วน (microforms) คือวสัดุการศึกษาท่ีเกิดจากการถ่ายภาพ
ยอ่ส่วนของส่ิงพิมพต์น้ฉบบัลงบนแผน่ฟิลม์ หรือกระดาษทึบแสงใหมี้ขนาดเลก็ลงมากๆเพ่ือ
ประหยดัเน้ือท่ีจดัเกบ็ อาจถ่ายจากตน้ฉบบัขอ้เขียน หนงัสือหายาก หนงัสือพิมพ ์หรือวารสาร



 14

ล่วงเวลาซ่ึงเน้ือหามีคุณค่าสาํหรับการศึกษาคน้ควา้อาจถ่ายเป็น ไมโครฟิลม์ ไมโครฟิช ไมโคร
การ์ด อุลตราฟิช ไมโครพรินท ์เป็นตน้ 
   1.2.3 ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (electronic media) เป็นวสัดุท่ีใชบ้นัทึกสารสนเทศเพ่ือ
การจดัเกบ็ดว้ยการแปลงขอ้มูลเดิมไวใ้นรูปของสญัญาณอิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงอาจใชเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์ หรือระบบโทรคมนาคมในการส่งและบนัทึกสารสนเทศ เช่น ฐานขอ้มูลคอมพิวเตอร์ 
ฐานขอ้มูลออนไลน์ ฐานขอ้มูลซีดี-รอม 
   จะเห็นไดว้า่ทรัพยากรสารสนเทศมีหลากหลายชนิดลกัษณะไม่วา่จะเป็นหนงัสือ  
วารสาร  เทปเสียง  แผนภูมิ  แผนภาพ  ซีดีรอม  และฐานขอ้มูลคอมพิวเตอร์ เป็นตน้  ทรัพยากร
สารสนเทศเม่ือมีการเกบ็รวบรวมแลว้จาํเป็นจะตอ้งมีแหล่งท่ีสามารถนาํตวัทรัพยากรเหล่าน้ีไปเกบ็
ใหเ้รียบร้อยเพือ่สะดวกต่อการนาํมาใช ้

 1.3  แหล่งสารสนเทศ หมายถึง  แหล่งท่ีรวบรวม เผยแพร่หรือจดัเก็บสารสนเทศใน
รูปแบบต่างๆ ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้ในด้านการศึกษา  การวิจัย  อาจเป็นองค์กร  
สถาบนั  หรือบุคคลท่ีเช่ียวชาญเฉพาะสาขาวิชา ประมวลจากผูเ้ขียนหลายท่าน (ประภาวดี  สืบสนธ์ิ 
2532 : 28 ; ชชัวาลย ์ วงษป์ระเสริฐ  2537: 58-59) สรุปไดด้งัน้ี 

   1.3.1 แหล่งสารสนเทศภายในตัวบุคคล  หมายถึง  มวลสารสนเทศท่ีแต่ละคนได้
สะสมไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็นสารสนเทศท่ีผูใ้ชส้ารสนเทศสร้างสารสนเทศข้ึนเอง  ซ่ึงเกิดข้ึนโดยการ
ประมวลความคิด  ความรู้  ความจาํ  ประสบการณ์ตนเอง  หรืออาจแสวงหาสารสนเทศโดยการ
สงัเกตอาจเป็นการสงัเกตอยา่งมีระบบ  ไม่ไดค้าดการณ์ก่อนวา่จะสงัเกตเร่ืองใด  แลว้แต่วา่
สงัเกตเห็นอะไรแลว้นาํผลจากการสงัเกตมาประมวลภายหลงั  นอกจากน้ียงัรวมถึงแฟ้มขอ้มูล  
เอกสารส่ิงพิมพท่ี์ไดร้วบรวมเกบ็สะสมไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ส่วนตวั  ซ่ึงอาจเกบ็ไวท่ี้บา้น  ท่ีทาํงาน  
หรือรวมเป็นหอ้งสมุดส่วนตวั 
   1.3.2 แหล่งสารสนเทศภายนอก หมายถึง หน่วยงานหรือบุคคลต่างๆ ท่ีทาํหนา้ท่ี
ผลิต รวบรวมและเผยแพร่หรือใหบ้ริการสารสนเทศ สามารถจาํแนกยอ่ยไดด้งัน้ี 
    1) แหล่งสารสนเทศสถาบัน  หมายถึง  สถาบนัต่างๆท่ีใหบ้ริการสารสนเทศ
จาํแนกไดเ้ป็น 
    (1)หน่วยงานหรือสถาบนั  ท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อดาํเนินการ
ใหบ้ริการสารสนเทศอยา่งเป็นทางการ  ไดแ้ก่  หอ้งสมุด  ศูนยเ์อกสาร  ศูนยส์ารสนเทศ  หรือ
หน่วยงานท่ีมีวตัถุประสงคใ์นลกัษณะเดียวกนัน้ี  แต่มีช่ือเรียกเป็นอยา่งอ่ืน  เช่น  หอจดหมายเหตุ  
สาํนกับรรณสาร  ศูนยข์อ้มูล  เป็นตน้ 
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     (2) หน่วยงานท่ีดาํเนินงานเฉพาะดา้น  แต่สามารถใหบ้ริการขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองหรือการดาํเนินงานในเร่ืองท่ีตอ้งการได ้ ซ่ึงมีทั้งท่ีเป็นภาครัฐ  และภาคเอกชน
ไดแ้ก่  หน่วยงานราชการต่างๆ  สถาบนัวิจยั  วิทยาลยั  มหาวิทยาลยั  สมาคมวิชาการ  ศูนยบ์ริการ
สารสนเทศเชิงพาณิชย ์ สมาคมวิชาชีพ  สถานประกอบการ  โรงงานอุตสาหกรรม  แหล่ง
โบราณสถาน  โบราณวตัถุ  เป็นตน้ 
    2) แหล่งสารสนเทศส่ือมวลชน  บุคคลอาจไดรั้บสารสนเทศท่ีตอ้งการไดโ้ดย
การเขา้ถึงทางส่ือมวลชนต่างๆ  เช่น  โดยการฟังวิทย ุ ดูโทรทศัน์  หรืออ่านหนงัสือพิมพ ์
    3) แหล่งสารสนเทศบคุคล  บุคคลเป็นช่องทางการส่ือสารและการแสวงหา
ขอ้มูลอยา่งไม่เป็นทางการ  ไดแ้ก่  เพื่อน  บุคคลท่ีเป็นผูรู้้  ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท่ี้ศึกษาวิจยัในสาขา
นั้นๆอยา่งลึกซ้ึงแตกฉานจนสามารถใหข้อ้มูลแก่ผูท่ี้ตอ้งการสารสนเทศในดา้นนั้นๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะเร่ือง ผูช้าํนาญการ หรือผูท่ี้ปฏิบติังานในแหล่งใหบ้ริการสารสนเทศ  ไดแ้ก่  
บรรณารักษ ์ นกัเอกสารสนเทศ  นกัสารสนเทศ 
    4) แหล่งสารสนเทศอินเทอร์เนต็ มีประโยชน์ทางการศึกษา  เช่น ใชเ้พือ่การ
ติดต่อ  ส่ือสาร  อภิปราย  แลกเปล่ียน และสอบถามขอ้มูลข่าวสารรวมทั้งแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัผู ้
ท่ีสนใจศึกษาในเร่ืองเดียวกนัหรือกบัผูเ้ช่ียวชาญวิชาต่างๆ  นอกจากน้ียงัสามารถใชเ้พื่อการคน้หา
ขอ้มูลในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (ถนอมพร  ตนัติพฒัน์  2539: 5) อินเทอร์เน็ตนบัเป็นแหล่งคลงั
ความรู้ขนาดใหญ่  ผูใ้ชส้ามารถเลือกทาํไดต้ลอดเวลาข้ึนอยูก่บัโอกาสและความสะดวกสาํหรับผูใ้ช ้
หน่วยงานต่างๆ ไดจ้ดัทาํเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสมัพนัธ์หน่วยงาน เผยแพร่ข่าวสาร และความรู้แก่
ผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งหรือผูส้นใจทัว่ไป นอกจากน้ีสถาบนัการศึกษาต่างๆ ยงัจดัทาํเวบ็ไซตท่ี์ให้
ความรู้ดา้นการศึกษารวมทั้งคาํแนะนาํต่างๆ เช่น เวบ็ไซต ์สกอ 
   1.3.3 แหล่งสารสนเทศของพระนักศึกษา  แหล่งสารสนเทศต่างๆของพระ
นกัศึกษาสามารถจาํแนกไดด้งัต่อไปน้ี 
     1).แหล่งสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยั เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีใหบ้ริการ
แก่พระอาจารย ์พระนกัศึกษา นกัวจิยัและบุคลากรของมหาวิทยาลยัเป็นหลกั ซ่ึงแหล่งสารสนเทศ
ภายในมหาวิทยาลยัสงฆท่ี์สาํคญั คือหอ้งสมุด  
  หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีสาํคญัในการศึกษาคน้ควา้ วิจยั เน่ืองจาก
เป็นแหล่งท่ีจดัหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท โดยมุ่งเนน้ในการใหบ้ริการทางวิชาการแก่นิสิต 
นกัศึกษาและอาจารย ์ทรัพยากรสารสนเทศท่ีใหบ้ริการในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั มีความทนัสมยั
และสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการสอน การวิจยัและกิจกรรมต่างๆของสถาบนั และยงัใหบ้ริการสืบคน้
แก่ผูใ้ชท้ั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั  หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัจาํแนกไดเ้ป็นหอสมุดกลางและ
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หอ้งสมุดคณะ สาํหรับแหล่งสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยัสงฆท่ี์พระนกัศึกษาใชก้คื็อหอ้งสมุด
ตามแต่ละวิทยาเขต เป็นตน้ 
     2) แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยั  เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีสามารถ
เขา้ถึง และไดรั้บสารสนเทศท่ีตอ้งการไดเ้ช่นเดียวกนั แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยัมี
หลายลกัษณะ ไดแ้ก่ หอ้งสมุด สถาบนั หน่วยงานหรือองคก์รดา้นศาสนา และสถานท่ีสาํคญัต่างๆ 
สาํหรับแหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยัสาํหรับพระนกัศึกษาใช ้ไดแ้ก่ หอ้งสมุดต่างๆ อาทิ 
หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั หอสมุดกลาง สถาบนัวิทยบริการ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่นและ หอสมุดแห่งชาติ เป็นตน้ สถาบนั ไดแ้ก่ สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร์ และ
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  หน่วยงานหรือองคก์รดา้นศาสนา เช่น กรมการศาสนา 
สาํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ และ วดั เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีแหล่งสารสนเทศท่ีเป็นสถานท่ี
สาํคญัต่างๆ ท่ีพระนกัศึกษาสามารถศึกษาหาความรู้ได ้เช่น พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ และ
โบราณสถาน เป็นตน้ 
     3)  แหล่งสารสนเทศบคุคล บุคคลเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีสาํคญั และเป็น
แหล่งขอ้มูลท่ีผูแ้สวงหาสารสนเทศมกัใชเ้ป็นอนัดบัแรก เน่ืองจากอยูใ่กลต้วั แหล่งสารสนเทศ
บุคคลสามารถใหค้วามรู้ทั้งในเชิงทฤษฎี และเชิงปฏิบติั และสารสนเทศท่ีใหย้งัมีการสรุปประเดน็
อยา่งชดัเจนสามารถนาํไปใชไ้ดท้นัที (กมลาส วรรณอุดม 2545) ตวัอยา่งของแหล่งสารสนเทศ
บุคคล ไดแ้ก่ อาจารย ์เพื่อนร่วมงาน ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาอ่ืนๆ และบรรณารักษ ์เป็นตน้ เน่ืองจาก
กลุ่มบุคคลดงักล่าวเป็นผูท่ี้ใหค้วามรู้ทางวชิาการและเร่ืองท่ีสนใจ ตลอดจนคาํแนะนาํต่างๆใน
การศึกษาและการคน้ควา้แก่พระนกัศึกษาได ้
     4) อินเทอร์เนต็ อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมีการเช่ือมต่อกนั 
และเป็นเครือข่ายเปิด สามารถเขา้ใชไ้ดต้ลอด 24 ชัว่โมง ผูใ้ชจึ้งสามารถเขา้ถึงสารนิเทศต่างๆในทุก
สาขาวิชาไดโ้ดยสะดวก และเป็นแหล่งท่ีทาํใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลแก่บุคคลทัว่โลก สาํหรับ
เวบ็ไชตท์างดา้นพระพทุธศาสนาพบวา่มีการจดัทาํเป็นจาํนวนมาก โดยสถาบนัทางพระพทุธศาสนา 
มูลนิธิ ชมรม องคก์รอิสระต่างๆ เพื่อใหไ้ดค้วามรู้ดา้นพระพทุธศาสนา รวมทั้งใหค้าํแนะนาํแก่
ผูส้นใจผา่นเวบ็บอร์ด สาํหรับเวบ็ไซตด์า้นพระพทุธศาสนาในประเทศไทย พบวา่มีทั้งเวบ็ไซตข์อง
หน่วยงานรัฐบาล หน่วยงานเอกชน เวบ็ไชตข์องสาํนกัสงฆแ์ละศูนยป์ฏิบติัธรรมต่างๆ ดงัตวัอยา่ง
ต่อไปน้ี (สมเกียรติ มีธรรม 2546) 
  - กรมการศาสนา  (http://www.dra.go.th) 
  - สาํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ (http://www.onab.go.th) 
  - องคก์ารพทุธศาสนิกสมัพนัธ์แห่งโลก(http://www.wfb-hq.org)  
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  - มหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั (http://www.mbu.ac.th) 
  - มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (http://www.mcu.ac.th) 
  - พระไตรปิฎกออนไลน ์(http://www.tipitaka.com) 
  - สาํนกัข่าวพระสงฆไ์ทย (http://www.yuwasong.com) 
     5) แหล่งสารสนเทศอ่ืนๆ เป็นแหล่งสารสนเทศ ท่ีสามารถใหป้ระโยชน์ต่อ
การศึกษาเช่นเดียวกนักบัแหล่งสารสนเทศอ่ืนท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ไดแ้ก่ ทรัพยากรสารสนเทศส่วนตวั 
ทรัพยากรสารสนเทศของบุคคลอ่ืน การประชุม/สมัมนา/อบรม/นิทรรศการ วิทย ุและโทรทศัน์ ซ่ึงมี
ความสาํคญัดงัน้ี 
 วิทยแุละโทรทศัน์ เป็นแหล่งสารสนเทศจากผูส่้งสารไปสูผู้รั้บสารจาํนวนมากในเวลา
เดียวกนั หรือต่างเวลากนั เพื่อวตัถุประสงคใ์นการเสนอข่าวสาร ความรู้ ความบนัเทิง การ
ประชาสมัพนัธ์และอ่ืนๆ (สนัน่ ปัทมะทิน 2529) สาํหรับตวัอยา่งรายการท่ีเผยแพร่ความรู้ดา้น
ศาสนาทางวิทยแุละโทรทศัน์ เช่น 
 รายการธรรมะทางวทิยุ 
  - สถานีวิทยกุระจายเสียงพระพทุธศาสนา มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
วิทยาเขตขอนแก่นFM 101.75 MHz. 
  - รายการวิทยธุรรมะเพื่อประชาชน ม.ก. ขอนแก่น A.M. 1214 kHz 
 รายการธรรมะทางโทรทศัน์ 

-รายการ “พบคนพบธรรม” สถานีโทรทศัน์ (ช่อง 9 อสมท.) (หลวงปู่พทุธะอิสระ มา
สนทนาธรรม ทุกวนัอาทิตยส้ิ์นเดือน) ออกอากาศทุกวนัอาทิตย ์เวลา 21.30 น. - 22.30 น 

-รายการ “ปุจฉา - วิสชันา” สถานีวิทยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11 กรม
ประชาสมัพนัธ์  ออกอากาศทุกวนัจนัทร์ - วนัศุกร์ เวลา 16.00 น. - 16.30 น. 

-รายการ “สภาท่าพระอาทิตย”์ เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ASTV ช่อง News 1 ออกอากาศทุกวนัศุกร์ 
เวลา 07.30 น. - 10.00 น. 

-รายการ รู้ธรรมนาํชีวิต ทางช่อง 3 ออกอากาศทุกวนัอาทิตย ์เวลา 05.03 น. 
-รายการประทีปส่องใจ ใจเขาใจเรา ช่อง 9 เป็นตน้ ออกอกาศทุกวนัอาทิตย ์เวลา 06.00 น. 
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2. การใช้สารสนเทศ 
 

2.1 การใช้สารสนเทศ 
   การใชส้ารสนเทศ  หมายถึง  การนาํสารสนเทศท่ีไดรั้บไปใชป้ระโยชน์ตาม
วตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจ  สนองความอยากรู้  คลายความสงสยั  ตอบคาํถาม  
ศึกษา  คน้ควา้ความรู้เพิ่มเติมใหก้บัตนเอง  ช่วยเพิ่มพนูสติปัญญา  ความรอบรู้ของบุคคลใหลึ้กซ้ึง
กวา้งไกลและบรรลุตามเป้าหมาย  สารสนเทศเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีใชป้ระกอบการศึกษาต่อพระ
นกัศึกษา  เพราะการศึกษาเป็นเคร่ืองมือของการพฒันาความรู้  ความคิด  ความประพฤติ  ทศันคติ  
ค่านิยม  และคุณธรรมของบุคคล สารสนเทศช่วยใหเ้กิดการพฒันาวิทยาการดา้นต่างๆ  เอ้ือต่อ
การศึกษานอกระบบ การศึกษาตลอดชีวิตเพราะสารสนเทศในปัจจุบนัไดแ้พร่กระจายอยา่ง
กวา้งขวางโดยไม่จาํกดัจาํนวนผูใ้ช ้ระยะทางสถานท่ี เวลาในการเขา้ถึงทาํใหผู้ใ้ชไ้ดข้อ้มูลท่ีทนัสมยั  
ครบถว้น  ทนัเวลา  อนัก่อใหเ้กิดการพฒันาไดมี้ผูใ้หแ้นวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส้ารสนเทศไวด้งัน้ี 
   แมน้มาส  ชวลิต  (2533: 16-17) กล่าววา่สารสนเทศเป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับบุคคลมา
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั แมว้า่ความจาํเป็นในการใชส้ารสนเทศจะแตกต่างกนัในรายละเอียดตาม
ความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มและสงัคม   สามารถสรุปความจาํเป็นในการใชส้ารสนเทศได้
ดงัน้ี 
   1) สาํหรับการศึกษาวิชาความรู้เพื่อพฒันาทั้งส่วนตนและสงัคม  การท่ีบุคคลจะ
สามารถต่อสูแ้ละใชป้ระโยชน์จากส่ิงแวดลอ้มเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและสงัคมไดน้ั้นจาํเป็นตอ้งมี
ความรู้  การศึกษาจึงเป็นหวัใจของการพฒันาคนในทุกๆดา้น 
   2) สาํหรับการตดัสินใจ  บุคคลตอ้งตดัสินใจในการกระทาํหรือไม่กระทาํทุกวนั  
การตดัสินใจท่ีมีคุณภาพไดผ้ลตามความตอ้งการจาํเป็นตอ้งอาศยัสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งเป็น
องคป์ระกอบท่ีสาํคญัเพื่อป้องกนัความผดิพลาด 
   3) สาํหรับการคน้ควา้วจิยั  เพื่อใหรู้้เร่ืองราวท่ีลึกซ้ึง  เพื่อนาํผลมาใชใ้นการสร้าง
งานใหม่  หรือผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 
   4) สาํหรับการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในส่วนตวัและการงาน 
   5) สาํหรับปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน  หรือการบริหารงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์
   ประภาวดี  สืบสนธ์ิ  (2530: 56-57) กล่าววา่ การใชส้ารสนเทศ โดยทัว่ไปหมายถึง 
การใชส้ารสนเทศเพ่ือวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง ท่ีเกิดประโยชนต่์อผูใ้ชใ้นดา้นต่างๆ โดยมี
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วิธีการใชส้ารสนเทศ เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการและแสวงหาสารสนเทศมาใชเ้พื่อวตัถุประสงค์
ต่างๆ  ซ่ึงไดแ้บ่งจุดประสงคใ์นการใชส้ารสนเทศไดด้งัน้ี 
   1) เพื่อสนองความตอ้งการส่วนบุคคล  เช่น  ใชแ้กปั้ญหาประจาํวนั  ปรับตวัใหอ้ยู่
รอดในภาวะวกิฤติ  ติดตามขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ปัจจุบนัและสร้างความสุขดา้นจิตใจ 
   2) เพื่อการเรียนรู้หรือเพ่ือการศึกษา การใชส้ารสนเทศเพ่ือประกอบการเรียนการ
สอน  เพิ่มพนูความรู้ความคิด  ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีควรฝึกฝนใหส้ามารถกระทาํไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอด
ชีวิต  นบัตั้งแต่เดก็จนถึงเติบโตเป็นผูใ้หญ่ 
   3) เพื่อการปกครองและพฒันาสงัคมใหมี้ประสิทธิภาพ  รัฐบาลใชส้ารสนเทศเพ่ือ
อธิบายใหข้อ้มูลของประเทศชาติ  เช่น  สาํมะโนประชากร  สถิติสุขภาพ  สถิติแรงงาน  สถิติต่างๆ
หรือใชเ้พื่อการดาํเนินงานของรัฐ  เช่น  การออกกฎหมายระเบียบและขอ้บงัคบั 
   4) เพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นๆ  เช่น  เพื่อการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนสารสนเทศ
แลกเปล่ียนความรู้และวฒันธรรม  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีละการคา้พาณิชย ์เป็นตน้ 
   5) เพื่อการปฏิบติังานหรือการประกอบอาชีพ  หรือใชใ้นการปรับปรุงพฒันา
องคก์าร  ผูป้ระกอบอาชีพทุกวิชาชีพ  เช่น  ครูอาจารย ์ นกัวิจยั  ทนายความ  นายแพทย ์ วิศวกร  
นกัวิทยาศาสตร์  ตอ้งการใชส้ารสนเทศเพ่ือการปฏิบติังานและประกอบอาชีพของตนเอง  เพื่อสร้าง
ผลผลิตและบริการ  เพื่อสร้างผลประโยชน์ใหแ้ก่กลุ่มหรือองคก์าร 
  จะเห็นไดว้า่การใชส้ารสนเทศเป็นกิจกรรมท่ีกระทาํเพื่อนาํเอาสารสนเทศท่ีไดรั้บมาใช้
ประโยชน์ตามวตัถุประสงค ์ การใชส้ารสนเทศเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ีผูใ้ชเ้กิดความ
ตอ้งการแลว้แสวงหาสารสนเทศท่ีตอ้งการและไดรั้บสารสนเทศนั้นแลว้  การใชส้ารสนเทศอาจทาํ
ใหผู้ใ้ชเ้กิดความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจกไ็ดข้ึ้นอยูก่บัตวัผูใ้ชเ้องวา่จะตดัสินคุณค่าและประเมิน
สารสนเทศไปในทางใด  นอกจากน้ีการใชส้ารสนเทศยงัมีผลต่อความตอ้งการสารสนเทศในคร้ัง
ต่อไปอีกดว้ย  กล่าวคือหากผูใ้ชไ้ดรั้บประโยชน์จากสารสนเทศกจ็ะทาํใหย้ิง่ตระหนกัถึง
ความสาํคญัของสารสนเทศ  ซ่ึงจะกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการสารสนเทศนั้นมากยิง่ข้ึน  ดงันั้นการ
ใชส้ารสนเทศจึงมีความสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการใชส้ารสนเทศ ฉะนั้นจึงกล่าวสรุปไดว้า่
การใชส้ารสนเทศเร่ิมตน้จากผูใ้ช ้ มีความตอ้งการสารสนเทศ  เพื่อจะไดน้าํเอกสารสารสนเทศท่ีได้
ไปใชใ้หต้รงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ โดยท่ีผูใ้ชจ้ะแสวงหาสารสนเทศท่ีตอ้งการจากแหล่งต่างๆไม่
วา่จะเป็นหอ้งสมุด  อินเทอร์เน็ต ศึกษาดูงานจากมหาวิทยาลยัต่างๆ  หรือขอคาํแนะนาํสอบถามจาก
บุคคล  เช่น  อาจารย ์ ผูรู้้  ผูเ้ช่ียวชาญ  เพื่อน  เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสารสนเทศท่ีตรงกบัความตอ้งการ 
  สรุปไดว้า่ สาํหรับพระนกัศึกษาการใชส้ารสนเทศเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการท่ีพระ
นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ือนาํไปใชใ้นการศึกษา  การใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษา
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แต่ละท่านนั้นจะข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มและลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล  เช่น  อาย ุ อายพุรรษา  
ชั้นปี  ความถ่ีในการเขา้ใชส้ารสนเทศ  วิธีการเขา้ถึงสารสนเทศของแต่ละบุคคล  ซ่ึงพระนกัศึกษา
จะมีการเลือกทรัพยากรสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศท่ีเหมาะสมใหก้บัตนเอง  แต่กไ็ม่เสมอไป
วา่พระนกัศึกษาจะเกิดการแสวงหาสารสนเทศจากแหล่งต่างๆเสมอไป เพราะอาจมีปัญหาอุปสรรค
ในการใชส้ารสนเทศในดา้นต่างๆ เช่น  แหล่งสารสนเทศอยูห่่างไกล  สารสนเทศไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการ  ไม่มีเวลา  เป็นตน้ 
 2.2 วธีิการเข้าถึงสารสนเทศ 
    วิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ (Information Access) หมายถึงวธีิการท่ีผูใ้ชส้ารสนเทศ
สามารถคน้และไดรั้บสารสนเทศท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีการเขา้ถึงสารสนเทศจะตอ้งเป็นบริการท่ีสถาบนั
บริการ ไดจ้ดัไวใ้หผู้ใ้ชบ้ริการเพื่อใหค้น้หาทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวก และรวดเร็ว 
พร้อมไดรั้บสารสนเทศท่ีถูกตอ้งตามความตอ้งการ ซ่ึงจะสมัพนัธ์กบัแหล่งสารสนเทศ ดงัต่อไปน้ี
(นํ้าทิพย ์วภิาวนิ 2548: 109) 
   1) ใชค้วามรู้ ความคิด ความจาํ เอกสาร แฟ้มขอ้มูลของตวัเองท่ีไดเ้กบ็รวบรวมไว้
เพื่อเขา้แหล่งสารสนเทศภายในตวับุคคล 

2)  ใชพ้ดู การสนทนา การสมัภาษณ์ ฟังการอภิปราย การประชุม สมัมนาเพื่อ
เขา้ถึงแหล่งสารสนเทศบุคคล 

3) ใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้ต่างๆ เช่น บตัรรายการหนงัสือ บตัรดรรชนีวารสาร 
บตัรรายการ โสตทศันวสัดุ บรรณานุกรม ดรรชนีและสาระสงัเขป นามานุกรม ฐานขอ้มูลต่างๆ เช่น 
ฐานขอ้มูลทรัพยากรหอ้งสมุด ฐานขอ้มูลสาํเร็จรูปซีดี-รอม ฐานขอ้มูลออนไลน์ อินเทอร์เน็ต หรือ
อาจใชว้ิธีการสอบถามจากเจา้หนา้ท่ี เขา้ถึงโดยการเลือกหยบิหนงัสือหรือเอกสารจากชั้นวาง เพื่อ
เขา้ถึงแหล่งสารสนเทศประเภทสถาบนั  

4) ใชว้ิธีดูโทรทศัน์ ฟังวิทย ุอ่านหนงัสือพมิพ ์เพื่อเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศประเภท
ส่ือมวลชน 

5) ใชว้ิธีการทดลอง ทดสอบ การฝึกปฏิบติั การฝึกภาคสนาม  ฝึกงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมสาํหรับเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศเฉพาะดา้นหรือเฉพาะทาง 

 

3. ปัญหาการใช้สารสนเทศ 
 
 ปัญหาการใชส้ารสนเทศ  หมายถึง  อุปสรรคหรือขอ้ขดัขอ้งท่ีพระนกัศึกษาประสบในการ
ใชส้ารสนเทศและการเขา้ถึงสารสนเทศ  ไดแ้ก่  สารสนเทศไม่ทนัสมยั  ไม่ตรงกบัความตอ้งการ
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สารสนเทศมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ  ความสามารถในการใชส้ารสนเทศ  สถานท่ีท่ีใหบ้ริการ
สารสนเทศ 

ปัญหาเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ แสงเดือน ผอ่งพฒุ (2542:50) กล่าวไวส้รุปไดด้งัน้ี 
 1. ผูใ้ชข้าดความรู้เก่ียวกบัแหล่งสารสนเทศ ไม่ทราบวา่จะติดต่อหาสารสนเทศท่ีตอ้งการ
ใชไ้ดจ้ากท่ีใดบา้ง ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในเอกสารอา้งอิง เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะเร่ืองไดอ้ยา่งสะดวก
รวดเร็วแลว้ วธีิการช่วยลดอุปสรรค ไดแ้ก่ จดัทาํส่ิงพิมพเ์ผยแพร่และใชว้ิธีการประชาสมัพนัธ์ 
 2. ปริมาณสารสนเทศในแต่ละเร่ืองมีมากเกินไป ทาํใหต้อ้งเสียเวลามากในการเลือกรายการ
เฉพาะท่ีเป็นประโยชน์จริงๆ และไม่สามารถช่วยใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บสารสนเทศตามความประสงค ์ วิธีท่ี
จะช่วยลดอุปสรรค ไดแ้ก่ บริการจดัทาํดรรชนีและสาระสงัเขป บริการช่วยคน้ควา้ บริการ
สารสนเทศสาํเร็จรูป  
 3. การผลิตเกินความตอ้งการก่อใหเ้กิดภาวการณ์ทะลกัของสารสนเทศ (information 
explosion) ทั้งในรูปของบทความ การตีพมิพซ์ํ้ า และสาระสงัเขปของตน้ฉบบัเดิมอนัเป็นผลทาํใหมี้
สารสนเทศใหเ้ลือกจาํนวนมากและยากแก่การติดตามคน้ควา้ไดท้ัว่ถึง  
 4. ความซํ้าซอ้นหรือภาวะท่ีเป็นมลพิษ เกิดจากกรณีท่ีสารสนเทศเกิดการโฆษณาชวนเช่ือ 
การใชข้อ้มูลท่ีซํ้ าซอ้นกบัส่ิงท่ีปรากฏอยูแ่ลว้ ตลอดจนการใชค้วามรู้ท่ีผดิ  
 แอทเธอร์ตนั(Atherton 1977:11-17): สุนทร แกว้ลาย (2533:9-10) และนงพงา จิตรกร
(2533:75) ไดส้รุปปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงสารสนเทศ ไวด้งัน้ี 
 1. อุปสรรคดา้นภาษา เน่ืองจากภาษาเป็นอุปสรรค ถา้ผูใ้ชไ้ม่เขา้ใจภาษานั้นๆ กจ็ะตอ้งจา้ง
แปลภาษานั้น ทาํใหเ้สียเวลาและเสียเงินค่าจา้งแปลเอกสาร 
 2. การขาดความรู้ ความเขา้ใจ ความไม่รู้และไม่สามารถใชบ้ริการสารสนเทศท่ีมีอยูจ่ดัเป็น
อุปสรรคท่ีสาํคญัท่ีสุด  
 3. ความซํ้าซอ้นของขอ้มูลและอาจไดรั้บขอ้มูลท่ีผดิพลาด  
 4. แหล่งสารสนเทศไม่สามารถใหบ้ริการสารสนเทศท่ีมีอยู ่
 นอกจากท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้แอทเธอร์ตนั (Atherton) ยงัเสนอปัญหาและอุปสรรคเพ่ิมเติม
ไดแ้ก่ 
 1.  ไม่มีทกัษะการใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ  
 2. ปัญหาดา้นการดา้นการแลกเปล่ียนเงินตราและการควบคุมการนาํเขา้ในบา้งประเทศ 
สาํนกัพิมพไ์ม่สามารถจดัส่งหนงัสือดรรชนีประเภทชุดละหลายเล่มไปใหห้อ้งสมุดพิจารณาเลือก
ซ้ือได ้และนอกจากน้ียงัเสียค่าธรรมเนียมการขนส่ง ค่าไปรษณียอ์ากร ภาษีนาํเขา้ เป็นตน้ หากผูใ้ช้
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ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายสูง การนาํเขา้สารสนเทศจากต่างประเทศกอ็ยูใ่นกรอบจาํกดัเน่ืองจากอตัรา
ค่าบริการข้ึนอยูก่บัระยะทาง 
 3. ขาดการสนบัสนุนจากรัฐบาลดา้นการใชส้ารสนเทศอยา่งเหมาะสม และความเกียจคร้าน
ของผูป้ฏิบติังานเป็นอุปสรรคสาํคญัท่ีขา้งกั้นมิใหมี้การเปล่ียนแปลงไปสู่ยคุใหม่ในการเขา้และการ
ใชแ้หล่งขอ้มูลสารสนเทศไดอ้ยา่งสะดวกและทัว่ถึง 
 นงพงา จิตรกร(2533:65-68) ไดพ้บปัญหาและอุปสรรคนอกเหนือจากท่ีกล่าวมา คือ 
 1. พื้นฐานทางทางเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน การอบรมท่ีไดรั้บ และความเช่ียวชาญ ในการ
สืบคน้สารสนเทศ 
 2. ความบกพร่องทางร่างกาย ทางสายตา ทางการไดย้นิ ทางดา้นเชาวนปั์ญญา 
 3. การศึกษา 
 4. การอยูห่่างไกลทาํใหก้ารบริการโทรคมนาคมเขา้ไปไม่ทัว่ถึง 
 นอกจากน้ียงัมีปัญหาท่ีเกิดจากการใชส้ารสนเทศเครือข่ายใยแมงมุม สารสนเทศเครือข่าย
ใยแมงมุมเป็นสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีความเป็นพลวตัรสูงเป็นอยา่งมาก มีการเติบโตอยา่ง
ต่อเน่ืองและรวดเร็ว ไม่มีรูปแบบทางกายภาพท่ีแน่นอน ไม่มีความเป็นถาวร ไม่มีขอบเขตจาํกดั ซ่ึง
เป็นลกัษณะท่ีตรงขา้มกบัสารสนเทศท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์ส่งผลกระทบและปัญหากบัผูใ้ชใ้นประเดน็
ท่ีเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือและคุณภาพของเวบ็ไซตท่ี์ถูกนาํไปอา้งอิง ดงัน้ี (มาลี กาบมาลา 2542 ,45; 
ยรรยง เตง็อาํนวย และสุภาพร ชยัธมัมะปกรณ์ 2542, 5-6) 
 1. ปัญหาจากยอูาร์แอล ท่ีมีการเปล่ียนแปลงและมีการช้ีไปท่ีอ่ืนหรือเวบ็ไซตท่ี์บรรจุ
เอกสารนั้นถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง หรือเครือข่ายอาจใชง้านไม่ไดช้ัว่คราวทาํใหไ้ม่สามารถ
ยนืยนัแหล่งท่ีอา้งถึงได ้หรือลบท้ิงไดต้ลอดเวลา 
 2. ยอูาร์แอลยงัคงเดิม แต่เน้ือหาสาระบางส่วนมีการเปล่ียนแปลงทาํใหเ้กิดปัญหาในการ
อา้งอิงสารสนเทศวา่จะตอ้งมีการลงรายการทางบรรณานุกรมอยา่งไรจึงจะเหมาะสม เช่น ตอ้ง
กาํหนดวนัและเวลาท่ีไดใ้ชเ้วบ็เพจหรือไม่ เป็นตน้ ตวัอยา่งเช่น ขอ้ความในเวบ็เพจแสดงขอ้มูล
เก่ียวกบัปริมาณการใชอิ้นเตอร์เน็ต แต่ไม่มีการระบุวนัและเวลาในการแสดงปริมาณการใช ้ทาํให้
เน้ือหาสาระบางส่วนเปล่ียนแปลงไป 
 3. ยอูาร์แอลยงัคงเดิม แต่เอกสารเวบ็เปล่ียนแปลงไปในลกัษณะเป็นรายคาบท่ีเรียกวา่ 
periodical publication เช่น การนาํเสนอข่าวสารของนกัข่าว หรือหนงัสือพิมพท่ี์มีการเปล่ียนแปลง
เน้ือหาของข่าวทุกวนั 
 อภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ (2538 : 58-16) ไดก้ล่าวถึงปัญหาของผูใ้ชส้ารสนเทศ  ดงัน้ี 

1. ไม่ทราบวา่หาสารสนเทศท่ีตอ้งการไดจ้ากท่ีใด 
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2. ไม่มีแหล่งสารสนเทศในเร่ืองท่ีตอ้งการ 
3. อยูไ่กลจากแหล่งสารสนเทศจึงไม่สะดวกในการนาํมาใช ้
4. สารสนเทศไม่ตอบสนองความตอ้งการ 
5. สารสนเทศท่ีไดรั้บไม่สมบูรณ์ในเชิงคุณภาพ  หรือเน้ือหาไม่ทนัสมยั  หรือมีความ

ผดิพลาดทาํใหไ้ม่สามารถนาํมาใชใ้นการตดัสินหรือใชใ้นการดาํเนินการได ้ เช่น  ความไม่เท่ียงตรง
ของสารสนเทศซ่ึงส่วนใหญ่มกัจะเป็นสารสนเทศทุติยภูมิ  ซ่ึงอาจเป็นการเขียนข้ึนจากคาํให้
สมัภาษณ์  จากการตีความ  เขียนอา้งอิงไม่ถูกตอ้ง 

6. เสียค่าใชจ่้ายสูง 
7. ใชเ้วลามากกวา่จะไดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ 
8. ไม่มีการรวบรวมสารสนเทศ  สารสนเทศท่ีมีอยูมี่จาํนวนจาํกดัไม่เพียงพอต่อการใช ้
9. สารสนเทศท่ีไดรั้บขดัแยง้กนั 
10. ไม่มีแหล่งสารสนเทศท่ีใหบ้ริการสารสนเทศไดอ้ยา่งสมบูรณ์ครบถว้นตามท่ีตอ้งการ

ทั้งในเชิงคุณภาพ  เน้ือหา  หรือ ในเชิงปริมาณท่ีครอบคลุมครบถว้น  เช่นการขาดหายไปของ
วารสารฉบบัใดฉบบัหน่ึงในช่วงหน่ึงปี 
 จากอุปสรรคและปัญหาของการใชส้ารสนเทศดงักล่าวมาขา้งตน้  แสดงใหเ้ห็นวา่ทั้งผูใ้ช้
สารสนเทศ  ตวัสารสนเทศ  และแหล่งสารสนเทศ  ต่างมีผลต่อการใชส้ารสนเทศของบุคคล  ซ่ึง
หอ้งสมุดหรือสถาบนัท่ีใหบ้ริการสารสนเทศไม่ควรละเลยอุปสรรคและปัญหาเหล่าน้ีท่ีอาจเกิดข้ึน
ได ้
  

4. มหาวทิยาลยัสงฆ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 

 มหาวิทยาลยัสงฆเ์ป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีบทบาท หนา้ท่ี ในการคิดคน้ และ
สร้างสรรคอ์งคค์วามรู้และวชิาการใหม่ๆ ใหแ้ก่สงัคม ประเทศชาติ และพระพทุธศาสนา โดยเป็น
สถาบนัการศึกษาท่ีผลิตกาํลงัคนและทรัพยากรทางปัญญา ท่ีมีความจาํเป็นและสาํคญัอยา่งยิง่ ซ่ึง
เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปมาชา้นาน และทาํหนา้ท่ีหลกัของสถาบนัอุดมศึกษา คือ มุ่งพฒันาความ
เจริญงอกงามทางสติปัญญาและความคิด ใหเ้กิดความกา้วหนา้ทางดา้นวิชาการ มุ่งสร้างสรรค์
กาํลงัคนในระดบัวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง การศึกษาในระดบัน้ีมีความจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึง
ประสิทธิภาพและคุณภาพของผลิตผลดว้ย ซ่ึงประกอบไปดว้ยมหาวิทยาลยัสงฆด์งัต่อไปน้ี 
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4.1 มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั 
  มหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั ไดป้ฏิบติัภารกิจดา้นการผลิตบณัฑิต งานวิจยั 
งานบริการ วิชาการแก่ชุมชน และงานทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมตามพนัธกิจของมหาวิทยาลยั เม่ือ
วนัท่ี 1 ตุลาคม พทุธศกัราช 2436 พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 ทรงพระ
กรุณาโปรดเกลา้ฯ พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหต้ั้งวิทยาลยัข้ึนในบริเวณวดับวรนิเวศวหิาร 
พระราชทานนามวา่ “มหามกฏุราชวิทยาลยั” โดยมีพระราชประสงคเ์พื่อเป็นท่ีศึกษาเล่าเรียนของ
พระภิกษุสามเณร ทรงอุทิศพระราชทรัพยบ์าํรุงประจาํปีและก่อสร้างสถานศึกษาวิทยาลยัแห่งน้ีข้ึน 
คร้ันเม่ือวนัท่ี 26 ตุลาคม พทุธศกัราช 2439 พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัไดเ้สดจ็มาเปิด
มหามกฏุราชวทิยาลยั พระองคท์รงรับมหามกฏุราชวิทยาลยัอยูใ่นพระบรมราชูปถมัภแ์ละ
พระราชทานพระราชทรัพยส่์วนพระองคบ์าํรุงประจาํปี อาศยัพระราชประสงคด์งักล่าว สมเดจ็พระ
มหาสมณเจา้ กรมพระยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงตั้งวตัถุประสงค ์เพื่อดาํเนินกิจการของ มหามกฏุ
ราชวิทยาลยัข้ึน 3 ประการ คือ 
  1) เพื่อเป็นสถานศึกษาของพระภิกษุสามเณร  

2) เพื่อเป็นสถานศึกษาวิทยาการอนัเป็นของชาติภูมิและของต่างประเทศ  
  3) เพื่อเป็นสถานท่ีเผยแผพ่ระพทุธศาสนา 
                เม่ือกิจการของมหามกฏุราชวิทยาลยัไดเ้ปิดดาํเนินการแลว้ ปรากฏวา่
วตัถุประสงคเ์หล่านั้นไดรั้บผลเป็นท่ีน่าพอใจตลอดมา  เพื่อจะใหว้ตัถุประสงคเ์หล่านั้นไดผ้ลดี
ยิง่ข้ึน ดงันั้น ในวนัท่ี 30 ธนัวาคม พ.ศ. 2488 สมเดจ็พระสงัฆราชเจา้ กรมหลวงวชิรญาณวงศ ์ใน
ฐานะท่ีทรงเป็นนายกกรรมการ มหามกฏุราชวิทยาลยัพร้อมดว้ยพระเถรานุเถระ จึงไดท้รงประกาศ
ตั้งสถาบนัการศึกษาชั้นสูงในรูปมหาวิทยาลยัพระพทุธศาสนาข้ึน โดยอาศยันามวา่ สภาการศึกษา
มหามกฏุราชวทิยาลยั โดยมีจุดมุ่งหมายดงัน้ี 
        1) เพื่อใหเ้ป็นสถานศึกษาพระปริยติัธรรม 
         2) เพื่อใหเ้ป็นสถานศึกษาวทิยาการอนัเป็นของชาติภูมิและต่างประเทศ  
         3) เพื่อใหเ้ป็นสถานเผยแผพ่ระพทุธศาสนาทั้งในและนอกประเทศ 
         4) เพื่อใหภิ้กษุสามเณรมีความรู้และความสามารถในการบาํเพญ็ประโยชน์แก่
ประชาชน 
         5) เพื่อใหภิ้กษุสามเณรมีความรู้ และความสามารถในการคน้ควา้ โตต้อบ หรือ
อภิปรายธรรมไดอ้ยา่งกวา้งขวางแก่ชาวไทยและชาวต่างประเทศ  
        6) เพื่อใหภิ้กษุสามเณรไดเ้ป็นกาํลงัสาํคญัในการจรรโลงพระพทุธศาสนา และ
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เป็นศาสนทายาทท่ีเหมาะแก่กาลสมยั  
       7) เพื่อความเจริญกา้วหนา้ และคงอยูต่ลอดกาลนานของพระพทุธศาสนา 
 ปัจจุบนัเปิดสอนในระดบัอุดมศึกษาอยา่งเดียว  โดยใชห้ลกัสูตรปริญญาศาสนศาสตร์ 
ปี 2543 (หลกัสูตรปรับปรุง) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 คณะวิชา  ดงัน้ี  คือ 
  1) คณะศาสนาและปรัชญา 
  2) คณะมนุษยศาสตร์ 
  3) คณะสงัคมศาสตร์ 
  4) คณะศึกษาศาสตร์ 
 หลกัสูตรปริญญาศาสนศาสตร์ในปัจจุบนัมีหลายสาขาวชิาเอก อาทิ สาขาวิชาพทุธ
ศาสตร์สาขาวิชาปรัชญา สาขาวิชาภาษาไทย  โดยมีระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎี 4 ปี หรือ 8  
ภาคการศึกษา  และภาคปฏิบติัศาสนกิจ  1  ปี  ภาคทฤษฎีจบตอ้งเรียนใหค้รบตามจาํนวนของ 
หน่วยกิตท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตร  
 นกัศึกษาท่ีศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาศาสนศาสตร์ครบตามเวลา 4 ปีแลว้ ตอ้งปฏิบติั
กรรมฐานและปฏิบติัศาสนกิจหรือปฏิบติังานในภาคสนาม ตามเง่ือนไขของหลกัสูตร  ดงัน้ี 
  1) ปฏิบติักรรมฐานในสถานท่ีและตามระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลยักาํหนดเป็น
คราวๆไป 
  2) ปฏิบติัศาสนกิจหรือปฏิบติังานขอ้ใดขอ้หน่ึงดงัต่อไปน้ี 
   (1) ปฏิบติัศาสนกิจหรือปฏิบติังานในต่างจงัหวดัตามคาํสัง่ของ
มหาวิทยาลยั 
   (2) เป็นเจา้หนา้ท่ีช่วยงานในมหาวิทยาลยั 
   (3) ปฏิบติัศาสนกิจหรือปฏิบติังานในศาสนสถาน  โดยผูป้กครองแจง้
ความจาํนงต่อมหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัอนุมติั 
 ทั้งน้ี  เพื่อใหน้กัศึกษาไดแ้สดงปฎิการคุณแก่พระพทุธศาสนาและมหาวิทยาลยั  ซ่ึงเป็น
มหาวิทยาลยัเฉพาะทางพระพทุธศาสนาท่ีใหว้ิชาการดา้นพระพทุธศาสนาและเพ่ือใหน้กัศึกษามี
ประสบการณ์ในดา้นปฏิบติันอกหอ้งเรียน และในเวลาต่อมา ตั้งแต่พ.ศ.2516 เม่ือนกัศึกษาเพิ่มมาก
ข้ึน มหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั จึงไดข้ยายการศึกษาจากส่วนกลางออกสู่ส่วนภูมิภาค โดย
จดัตั้งเป็นวิทยาเขตปัจจุบนัมหาวิทยาลยัมีวทิยาเขตทั้งส้ิน  7  แห่ง คือ 
  1) วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลยั ตั้งอยูท่ี่ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  2) วิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลยั ตั้งอยูท่ี่ จงัหวดันครปฐม 
  3) วิทยาเขตอีสาน ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัขอนแก่น 
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  4) วิทยาเขตลา้นนา ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัเชียงใหม่ 
  5) วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช ตั้งอยูท่ี่จงัหวดันครศรีธรรมราช 
  6) วิทยาเขตร้อยเอด็ ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัร้อยเอด็ 
  7) วิทยาเขตศรีลา้นชา้ง ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัเลย 
 คร้ันต่อมา มหาวิทยาลยั ไดต้ระหนกัวา่วิชาการทางพระพทุธศาสนาเป็นส่ิงจาํเป็นและ
มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการเผยแผพ่ระพทุธศาสนา และผูเ้ผยแผพ่ระพทุธศาสนาจาํเป็นตอ้งมี
ความรู้ความสามารถในการสอนธรรมะท่ีทนัสมยั และทนัต่อความเปล่ียนแปลงของสงัคมโลกและ
วิทยาการดา้นต่างๆ จึงอนุมติัใหเ้ปิดดาํเนินการจดัตั้งโครงการบณัฑิตศึกษาข้ึน เพื่อทาํการสอนใน
ระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก เรียกวา่ “บณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวทิยาลยั” เม่ือ
วนัท่ี 25 ธนัวาคม พ.ศ.2530 และไดเ้ปิดทาํการสอนในระดบัปริญญาโทคร้ังแรกเม่ือวนัท่ี 3 
มิถุนายน 2531 ภายใตห้ลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (ศน.ม.) โดยไดรั้บความเห็นชอบจาก
มหาวิทยาลยั ปัจจุบนัมีหลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาต่างๆ หลายสาขา เช่น 
  1) สาขาวิชาพทุธศาสนศึกษา 
  2) สาขาวิชาพทุธศาสนาและปรัชญา 

4.1.1 วิทยาเขตอีสาน  
    สภามหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั ไดอ้นุมติัใหส้ถาปนาวิทยาเขตแห่ง
แรกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือข้ึนท่ีจงัหวดัขอนแก่น เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2533 โดยใชช่ื้อวา่ 
สภาการศึกษามหาวิทยาลยัวทิยาเขตอีสาน ณ วดัศรีจนัทร์ อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ต่อมา พ.ศ.
2540 พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัไดท้รงมีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ฯ วา่โดยท่ีเป็นการ
สมควรจดัตั้งมหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยัเป็นนิติบุคคลมีสถานะเป็นมหาวิทยาลยัในกาํกบั
ของรัฐ โดยใหมี้ช่ือใหม่วา่ มหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน และใหย้า้ยจากวดัศรี
จนัทร์ไปอยูท่ี่บา้นโนนชยั ถนนราษฏร์คนึง อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ภายหลงัการประกาศใช้
พระราชบณัญติัมหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวทิยาลยั พ.ศ.2540 ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงจากการเป็น
มหาวิทยาลยัของรัฐไปสู่การเป็นมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ มีวตัถุประสงคใ์นการสถาปนา ดงัน้ี 
คือ 
    1)  เพื่อเป็นสถานศึกษาดา้นพระพทุธศาสนา 

  2)  เพื่อใหเ้ป็นสถานศึกษาวทิยาการอนัเป็นของชาติภูมิและต่างประเทศ 
 3) เพื่อใหศ้าสนทายาทไดเ้ป็นกาํลงัในการจรรโลงพทุธศาสนา และเป็น 

ศาสทายาทท่ีเหมาะสมกบักาลสมยั. 
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    4) เพื่อใหเ้ป็นศูนยก์ลางการศึกษา คน้ควา้ วิจยัทางพระพทุธศาสนาและ
ทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมประติมากรรมทางพระพทุธศาสนา 
         การจดัการศึกษาของวิทยาเขตอีสาน เปิดรับสมคัรพระภิกษุ-สามเณร 
และบุคคลทัว่ไปเพ่ือศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรี ทั้งภาคปกติและภาคปกตินอกเวลาทาํการ (เรียน
วนัเสาร์-อาทิตย)์ เปิดการศึกษาในระบบทวิภาค ในหน่ึงปีการศึกษาแบ่งเป็น 2 ภาคการศึกษา โดย
ใชห้ลกัสูตรศาสนศาสตรบณัฑิต ใชอ้กัษรยอ่วา่ ศน.บ. โดยใชร้ะบบการจดัการศึกษาตามหลกัสูตร 
ของมหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั ปัจจุบนัไดเ้ปิดสอนตามหลกัสูตรของมหาวิทยาลยัมหามกฎุ
ราชวิทยาลยั ดงัน้ี  คณะมนุษยศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะศาสนาและปรัชญา และคณะ
สงัคมศาสตร์   
         หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่น มี
ลกัษณะเป็นอาคารเอกเทศ พื้นท่ีขนาด 250 ตารางเมตร มีช่ือวา่ “หอ้งสมุดปุญญทตัโต” ซ่ึงไดรั้บ
ความเมตตานุเคราะห์ของพระครูพิศาลคณานุกิจ (บุญทนั ปุญฺญทตฺโต)  สถิติผูใ้ชบ้ริการ 200-300 
คนต่อวนั  มีบุคลากรผูใ้หบ้ริการ 2 คน จาํนวนหนงัสือของหอ้งสมุดมี 20,274 เล่ม วารสาร  46 
รายช่ือ หนงัสือพิมพ ์9 ฉบบั มีส่ือโสตทศัน์ท่ีใหบ้ริการประกอบดว้ย วีดิทศัน์ ดีวดีี เทปคาสเซ็ท 
ซีดีรอม รวมประมาณ 123 รายการ ใหบ้ริการยมื-คืน หนงัสือ/ส่ือดว้ยระบบบาร์โคด๊ คอมพิวเตอร์
สาํหรับบริการสืบคน้ขอ้มูลภายในหอ้งสมุด 3 เคร่ือง  

4.1.2 วิทยาเขตศรีล้านช้าง 
    วดัศรีสุทธาวาส พระอารามชั้นตรี ชนิดสามญั เป็นวดัขนาดใหญ่เก่าแก่
คู่บา้นคู่เมือง มีพระภิกษุสามเณรนกัศึกษาจาํนวนมาก ตั้งอยูท่ี่ 353/7 ถนนวิสุทธิเทพ ตาํบลกดุป่อง 
อาํเภอเมือง จงัหวดัเลย เป็นศูนยก์ลางศึกษาพระปริยติัธรรม-บาลี และแผนกสามญัศึกษา เป็นท่ี
ประชุมอบรมพระสงัฆาธิการระดบัจงัหวดัเป็นศูนยก์ลางการสอบพระปริยติัธรรมสนามหลวงทุกปี 
การศึกษาพระปริยติัธรรม ณ สาํนกัศาสนศึกษาแห่งน้ีรุ่งเรืองมาตลอด ประกอบกบัสภาการศึกษา
มหาวิทยาลยัในพระราชูปถมัภไ์ดพ้จิารณาเห็นความสาํคญัของการศึกษาอยา่งกวา้งขวาง โดยเนน้
การปรับปรุงพระบณัฑิตและการพฒันากาํลงัคนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศ  สภา
การศึกษามหามกฏุราชวิทยาลยัมาเปิดวิทยาเขตในพระบรมราชูปถมัภ ์แห่งสถาบนัราชภฏัเลย 
(วิทยาลยัครูเลย) คณะกรรมการวดั สาํนกังานศึกษาธิการ จงัหวดัเลย พร้อมดว้ยพทุธสมาคม อุบาสก
อุบาสิกาชาวจงัหวดัเลยมีมติเป็นเอกฉนัทใ์หส้ภาการศึกษามหามกฏุราชวิทยาลยัมาเปิดวิทยาเขต ณ 
วดัศรีสุทธาวาส อาํเภอเมือง จงัหวดัเลย ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางการศึกษาพระปริยติัธรรมในภาคอีสาน
ตอนบนและประเทศเพ่ือนบา้น เช่น ลาว จีน มีส่วนราชการสาํคญัและศูนยก์ารศึกษาทั้งภาครัฐและ
เอกชนอยูใ่นบริเวณน้ีต่อการเชิญวิทยากรและผูเ้ช่ียวชาญมาถวายความรู้ แด่พระนกัศึกษา 
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    สภาการศึกษามหามกฏุราชวทิยาลยั ในพระบรมราชูปถมัภ ์โดย
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลยัไดอ้นุมติัใหต้ั้งวิทยาเขต “สภาการศึกษามหามกฎุราชวิทยาลยั วิทยา
เขตศรีลา้นชา้ง” นโยบายทัว่ไปมุ่งเนน้การศึกษาอยา่งกวา้งขวางแก่พระภิกษุ สามเณรผูด้อ้ยโอกาส
ทางการศึกษา ไดจ้ดัการศึกษาตามหลกัสูตรศาสนศาสตรบณัฑิต โดยเปิดการเรียนการสอนแบ่ง
ออกเป็น 3 คณะ ดงัน้ี คือ คณะศาสนาและปรัชญา คณะมนุษยศ์าสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ 
 การจดัตั้งวิทยาเขตศรีลา้นชา้ง มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
  1) เพื่อเป็นแหล่งผลิตศาสนทายาทท่ีมีคุณวฒิุสูง มีอุดมคติและมีความ
ประพฤติดี  ปฏิบติัชอบ 
  2) เพื่อเป็นแหล่งศึกษาในทอ้งถ่ินใหพ้ระภิกษุ-สามเณรไดศึ้กษาวิทยาการ
สมยัใหม่อนัไม่ขดัต่อสมณวสิยัและสามารถนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้
  3) เพื่อเป็นแหล่งศึกษาหาความรู้ นาํไปสู่การศึกษาคน้ควา้วิจยั เพื่อการดาํรง
รักษาและเผยแผพ่ระพทุธศาสนาใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
  4) เพื่อใหพ้ระภิกษุสามเณรในทอ้งถ่ินท่ีสาํเร็จการศึกษาแลว้ มีความสามารถ
ในการสอน อบรม โตต้อบอภิปรายวิชาการทางพระพทุธศาสนา 
  5) เพื่อเป็นแหล่งส่งเสริมการปฏิบติัธรรมและพฒันาจิตใจของเยาวชนท่ีอยูใ่น
ทอ้งถ่ินและพทุธศาสนิกชนทัว่ไป 
 หอ้งสมุดวิทยาเขตศรีลา้นชา้งไดจ้ดัตั้งข้ึนพร้อมกบัวิทยาเขตศรีลา้นชา้ง จากเดิมเกิดนํ้า
ท่วม จึงไดย้า้ยมาอยูตึ่กใหม่เป็นอาคารเอกเทศเม่ือปี พ.ศ.2550 โดยมีจาํนวนทรัพยากรสารสนเทศ 
ดงัน้ีคือ หนงัสือ จาํนวน 25,063 เล่ม วารสารบอกรับ จาํนวน 6 ช่ือเร่ือง และวารสารไดเ้ปล่า 50 ช่ือ
เร่ือง  ซีดีรอมภาษาองักฤษและซีดีธรรมะ  จาํนวน 210 แผน่ มีการบริการอินเทอร์เน็ตจาํนวน 4 
เคร่ือง บุคคลกรใหบ้ริการ 2 รูป/คน  

4.2 มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  เป็นมหาวิทยาลยัท่ีสมเดจ็พระบรม
บพิตรพระราชสมภารเจา้ พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์  พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั
รัชกาลท่ี 5 ไดท้รงสถาปนาข้ึน ไดด้าํเนินการตามพระราชปณิธาน และปฏิบติัภารกิจท่ีสาํคญั ในการ
ผลิตบณัฑิตทางดา้นพระพทุธศาสนา การวจิยั การบริการวิชาการ แก่สงัคมและการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม มายาวนานกวา่ 1 ศตวรรษมีววิฒันาการโดยสังเขปดงัน้ี 
  พทุธศกัราช 2432 พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกลา้
เจา้อยูห่วัรัชกาลท่ี 5 ทรงสถาปนา “มหาธาตุวิทยาลยั” ข้ึนท่ีวดัมหาธาตุยวุราชรังสฤษฎ์ิและมีการใช้
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คาํวา่ “วิทยาลยั” เป็นคร้ังแรก ไดเ้ปิดทาํการสอนอยา่งเป็นทางการ เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน โดยมี
สมเดจ็พระวนัรัต (ฑิต อุทยมหาเถร) เป็นนายก มหาธาตุวทิยาลยัรูปแรก 
  พทุธศกัราช 2490 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี คณะพทุธศาสตร์ เป็นคณะแรก 
เม่ือวนัท่ี 18 กรกฏาคม ใชช่ื้อปริญญาวา่ พทุธศาสตรบณัฑิต (พธ.บ.) โดยมีพระพิมลธรรม (ชอ้ย 
ฐานทตฺตเถร) เป็นนายกสภา มหาวิทยาลยั 
  พทุธศกัราช 2500 ปรับเปล่ียนระบบการวดัผลมาเป็นระบบหน่วยกิต โดย
กาํหนดใหนิ้สิตตอ้งศึกษาอยา่งนอ้ย 126 หน่วยกิต 
  พทุธศกัราช 2504 เปิดสอนคณะครุศาสตร์  
  พทุธศกัราช 2506 เปิดสอนคณะเอเชียอาคเณย ์(ต่อมาเปล่ียนเป็น คณะมานุษยสง
เคราะห์ศาสตร์ในปี พทุธศกัราช 2516) 
  พทุธศกัราช 2511 ปรับหลกัสูตรแผนก อบรมศาสนศึกษา เป็นวิทยาลยัครูศาสน
ศึกษาและปรับเปล่ียนหน่วยกิตเป็น 200 หน่วยกิต 
  พทุธศกัราช 2512 มหาเถรสมาคมออกคาํสัง่เร่ือง “การศึกษาของ มหาวทิยาลยัสงฆ ์
พทุธศกัราช 2512” และเร่ือง “สภาการศึกษาของคณะสงฆ ์พทุธศกัราช 2512” ส่งผลใหม้หาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยัมีสถานะเป็นสถาบนัการศึกษาของคณะสงฆไ์ทยโดยสมบูรณ์ 
  พทุธศกัราช 2521 ขยายการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาไปสู่ภูมิภาค โดยไดจ้ดัตั้ง
วิทยาเขตแห่งแรก ท่ีจงัหวดัหนองคาย และขยายไปยงัจงัหวดัอ่ืนๆ ท่ีมีความพร้อมดา้นบุคลากร 
งบประมาณ อาคารสถานท่ี ปัจจุบนัมีวิทยาเขต 10 แห่ง ดงัน้ี วิทยาเขตหนองคาย  วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช  วิทยาเขตเชียงใหม่  วิทยาเขตขอนแก่น  วิทยาเขตนครราชสีมา  วิทยาเขต
อุบลราชธานี  วิทยาเขตแพร่  วิทยาเขตสุรินทร์  วิทยาเขตพะเยา และวิทยาเขตบาฬีศึกษาพทุธโฆส 
จ.นครปฐม 
 การจดัการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหสัถท์ั้งระดบัมธัยมศึกษา 
ประกาศนียบตัร ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก โดยมุ่งผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพท่ีพึง
ประสงค ์ซ่ึงไดด้าํเนินการจดัการสอนทั้งในส่วนกลาง วทิยาเขต  วิทยาลยัสงฆแ์ละสถาบนัสมทบ 
หลกัสูตรท่ีเปิดสอนในระดบัปริญญาตรี คือ หลกัสูตรพทุธศาสตรบณัฑิต  4 คณะ  คือ คณะพทุธ
ศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์  และคณะสงัคมศาสตร์ 

4.2.1 วิทยาเขตขอนแก่น 
  เม่ือ พ.ศ. 2528 พระราชสารเวที (ปัจจุบนัช่ือพระธรรมวิสุทธาจารย)์ เจา้
อาวาสวดัธาตุ (พระอารามหลวง) และรองเจา้คณะภาค 9 ในสมยันั้นมีความดาํริใหจ้ดัตั้งมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยั ในพระบรมราชูปถมัภ ์วทิยาเขตขอนแก่น เพื่อเป็นสถานศึกษาในระดบัอุดมศึกษา



 30

สาํหรับพระภิกษุสามเณรในจงัหวดัขอนแก่น ในเขตปกครองคณะสงฆภ์าค 9 และในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  โดยความสนบัสนุนของเจา้ประคุณสมเดจ็พระพฒุจารย ์(อาจ อาสภมหาเถร) 
นายกสภามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัและพระเถรานุเถระทุกระดบัในเขตปกครองคณะสงฆ์
จงัหวดัขอนแก่น  เม่ือทุกอยา่งมีความพร้อมจึงเสนอเร่ืองขออนุมติัการจดัตั้งไปยงัมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลยั  และมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั ไดอ้นุมติัใหจ้ดัตั้งวิทยาเขตขอนแก่น
เม่ือวนัท่ี 3 ตุลาคม 2528 ลงนามโดย พระมหานคร เขมปาลี เลขาธิการมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั
ในสมยันั้น โดยใชช่ื้อทางการวา่ “มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั ในพระบรมราชูปถมัภ ์วิทยาเขต
ขอนแก่น” มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัมีคาํสัง่ท่ี 8 ลงวนัท่ี 27 มีนาคม 2529 แต่งตั้งใหพ้ระราชสาร
เวที เป็นผูรั้กษาการตาํแหน่งรองอธิการบดี และแต่งตั้งให ้พระมหาโสวิทย ์โกวิโท เป็นผูรั้กษาการ
ตาํแหน่งคณบดีคณะพทุธศาสตร์ และมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่น ไดเ้ปิดภาค
การศึกษาคร้ังแรกวนัท่ี 16 พฤษภาคม พ.ศ.2529 ในคณะพทุธศาสตร์ สาขาวิชาเอกศาสนา มีนิสิต
จาํนวน 21 รูป และไดก้าํหนดเปิดป้ายมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่น เม่ือวนัท่ี 25 
มิถุนายน 2530 โดยมี สมเดจ็พระพฒุาจารย ์(อาจ อาสภมหาเถร) เป็นประธาน 

 หลกัสูตรท่ีเปิดสอนในระดบัปริญญาตรี มี 4 คณะ 10 สาขาวิชาในหลกัสูตรพทุธ
ศาสตรบณัฑิต (พธ.บ.) หลกัสูตร 4 ปี และปฏิบติัศาสนกิจ/บาํเพญ็สาธารณประโยชน์ 2 ภาค
การศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  

 1) คณะพทุธศาสตร์ เปิดสอน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาศาสนา สาขาวิชาปรัชญา  
สาขาวิชาพระพทุธศาสนา   

 2) คณะครุศาสตร์ เปิดสอน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาสงัคมศึกษา  สาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย สาขาวิชาการสอนพระพทุธศาสนา 

 3) คณะสงัคมศาสตร์ เปิดสอน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชารัฐศาสตร์ (การปกครอง) 
สาํหรับพระภิกษุและคฤหสัถ)์ สาขาวิชาสงัคมวิทยาและมานุษยวิทยา  และสาขาวิชารัฐศาสตร์ 
(บริหารรัฐกิจ) (เฉพาะหอ้งเรียนร้อยเอด็) 

 4) คณะมนุษยศาสตร์ เปิดสอน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาภาษาองักฤษ (สาํหรับ
พระภิกษุและคฤหสัถ)์  

 ส่วนระดบัปริญญาโท มี 1 หลกัสูตร คือ หลกัสูตรพทุธศาสตรมหาบณัฑิต (พธ.ม.) คือ 
สาขาวิชาพระพทุธศาสนา (สาํหรับพระภิกษุและคฤหสัถ)์ 
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 หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่นเปิดดาํเนินการ
พร้อมกบัมหาวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่นใน พ.ศ. 2528 พระราชสารเวที (ปัจจุบนัท่ีพระธรรมวิ
สุทธาจารย)์ เจา้อาวาสวดัธาตุ (พระอารามหลวง) เจา้คณะจงัหวดัขอนแก่นในสมยันั้น มีดาํริให้
จดัตั้งมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั สาขาขอนแก่น เพื่อใหเ้ป็นสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาสาํหรับพระภิกษุสามเณรในภูมิภาคน้ี ในสมยันั้นหอ้งสมุดยงัตอ้งอาศยัอาคารของ
วดัธาตุเพื่อใหนิ้สิตไดศึ้กษาคน้ควา้ ต่อเม่ืออาคารมหาวทิยาลยัไดก่้อสร้างแลว้เสร็จใน พ.ศ. 2528 จึง
ไดมี้หอ้งสมุดเกิดข้ึน เป็นหอ้ง 206 ชั้นสองของอาคารสมเดจ็พระพฒุาจารย ์(อาจ อาสภมหาเถร) 
ต่อมาหอ้งสมุดเร่ิมคบัแคบ จาํนวนท่ีนัง่สาํหรับใหบ้ริการไม่เพียงพอจึงไดย้า้ยหอ้งสมุดลงมาท่ี
ชั้นหน่ึงของอาคารและเปิดใหบ้ริการตั้งแต่บดันั้นเป็นตน้มา 
       ต่อมา ปี 2549 มหาวิทยาลยัฯ ไดเ้ห็นความสาํคญัของการศึกษา จึงไดเ้ร่ิมโครงการ
ก่อสร้างอาคารหอสมุดสารสนเทศ สมเดจ็พระพฒุาจารย ์(เก่ียว อุปเสณมหาเถร) เป็นอาคาร
คอนกรีตทรงไทยประยกุตสู์ง 3 ชั้น กวา้ง 16 เมตร ยาว 46 เมตร มีพื้นท่ีใชส้อย 1,425 ตารางเมตร 
ตั้งอยูท่ี่ 30 หมู่ 1 ตาํบลโคกสี อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดว้ยงบประมาณ 16 ลา้นบาท ซ่ึงเปิด
ใหบ้ริการไดใ้นวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2550 เป็นตน้มา  บุคลากร ฝ่ายหอ้งสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศมีตาํแหน่งบรรณารักษ ์เป็นตาํแหน่งทางวิชาชีพ จาํนวน 2 คน และตาํแหน่งนกัวิชาการ
คอมพิวเตอร์ จาํนวน 1 คน เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด จาํนวน 1 คน อาคารสถานท่ี หอ้งสมุดอาคารสมเดจ็
พระพฒุาจารย ์(อาจ อาสภมหาเถร) มีพื้นท่ีภายในอาคาร รวมประมาณ 320 ตารางเมตร หอ้งสมุดมี
ทรัพยากรใหบ้ริการหลายรูปแบบ ทั้งในลกัษณะของส่ิงตีพิมพแ์ละไม่ตีพิมพแ์ละขอ้มูล
อิเลก็ทรอนิกส์ จาํนวนทรัพยากร มีดงัน้ี หนงัสือภาษาไทย 19,236 เล่ม หนงัสือภาษาต่างประเทศ 
2,154 เล่ม หนงัสือวิทยานิพนธ์และงานวิจยั  639 เล่ม  หนงัสือพระไตรปิฎก  11  ชุด  วารสาร  61  
รายการ  หนงัสือพิมพ ์ 9  รายการ  ส่ือวีดิทศัน์  298 รายการ  และแถบบนัทึกเสียง  384  รายการ  

4.2.2 วิทยาเขตหนองคาย 
    เม่ือ พ.ศ.2511 คณะสงฆภ์าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดจ้ดัประชุมพระเถระ
ระดบัเจา้คณะจงัหวดัทั้ง  15  จงัหวดั  ในสมยันั้นข้ึนท่ีวดักลาง จงัหวดัสุรินทร์ พระราชปรีชาญาณ
มุนี  เจา้อาวาสวดัศรีษะเกษ  เจา้คณะจงัหวดัหนองคาย (ปัจจุบนั พระธรรมปริยตัมุนี   เจา้อาวาสวดั
พนมวรมหาวหิาร อาํเภอธาตุพนม จงัหวดันครพนม) ไดเ้สนอท่ีประชุมวา่ เห็นควรมีวิทยาลยัสงฆ์
ประจาํภาค  ท่ีประชุมเห็นชอบและรับหลกัการ แต่จะตั้งข้ึน ณ จงัหวดัใดใหน้าํเขา้พจิารณาในการ
ประชุมคร้ังต่อไปท่ีจงัหวดัหนองคาย พ.ศ.2513 ศูนยป์ระสานพระพทุธศาสนาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ (ศ.ป.ศ.) ท่ีจดัตั้งก่อนหนา้น้ีแลว้ ไดจ้ดัประชุมสงัฆนิบาต พระเถระระดบัข้ึนท่ี
วดัศรีษะเกษ อาํเภอเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย เจา้คณะจงัหวดัจงัหวดัหนองคาย ได้
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มอบหมายใหพ้ระมหาประทยัวชิรปญฺโญ  (ปัจจุบนัพระสุนทรธรรมธาดา รองเจา้คณะจงัหวดั
หนองคาย) เสนอต่อท่ีประชุมและท่ีประชุมมีมติใหจ้ดัตั้งวิทยาลยัสงฆภ์าคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(ว.ส.อ.) ข้ึนท่ีวดัศรีษะเกษ อาํเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย พ.ศ. 2514 ฯพณฯจอมพลถนอม กิตติขจร 
นายกรัฐมนตรี เป็นประธานวางศิลาฤกษอ์าคารวิทยาลยัสงฆภ์าคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีคณะ
จงัหวดัทุกจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหก้ารอุปถมัภ ์พ.ศ.2515 ฯพณฯ เอนทรี พิชเยนทร
โยธิน เอกอคัรราชทูตไทยประจาํประเทศลาวสมยันั้น เป็นประธานมูลนิธิ และๆไดจ้ดัตั้งมูลนิธิข้ึน
เพื่อการศึกษาของคณะสงฆโ์ดยไดม้อบหมายใหอ้าจารยเ์กษม บุญศรี อดีตประธานสภาผูแ้ทนรา
ษฏร เป็นผูย้กร่างตราสารมูลนิธิ พ.ศ.2521 คณะผูบ้ริหารวิทยาลยัสงฆภ์าคตะวนัออกเฉียงเหนือ
(ว.ส.อ.) เสนอเร่ืองการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ไปยงัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั ในพระบรม
ราชูปถมัภ ์ ในสมยันั้นเพื่อขอข้ึนเป็นวิทยาเขต สภามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัในพระบรม
ราชูปถมัภอ์นุมติัใหเ้ป็นวิทยาเขตแห่งแรก ของ มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั และไดด้าํเนินการเปิด
สอนคณะครุศาสตร์วิชาเอกการบริหารการศึกษา คร้ังแรกและไดข้ยายสาขาวิชาเพิ่มข้ึนตามลาํดบั
สภาพปัจจุบนั  ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
ตั้งอยู ่ณ วดัมหาธาตุ เขตพระนคร กรุงเทพฯ รหสัไปรษณีย ์10200 ไดข้ยายวิทยาเขตและวิทยาลยั
สงฆอ์อกไปตามภูมิภาคต่างๆ ทัว่ประเทศ รวม 14 แห่ง วทิยาเขตหนองคาย จึงเป็นวิทยาเขตท่ีจดัตั้ง
ข้ึนเป็นแห่งแรก เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ.2521 เป็นตน้มา ปัจจุบนัวิทยาเขตหนองคาย ไดป้ฏิบติัภารกิจใน
ฐานะสถาบนัอุดมศึกษา โดยไดจ้ดัการเรียนการสอนในสาขาวิชาต่างๆ เพิ่มข้ึน ดงัน้ี 
 หลกัสูตรพทุธศาสตรบณัฑิต (พ.ธบ.) หลกัสูตร 4 ปี 
   1)สาขาวิชาพระพทุธศาสนา คณะพทุธศาสตร์ 
   2)สาขาวิชาสงัคมศึกษา คณะครุศาสตร์ 
   3)สาขาวิชาภาษาต่างประเทศ คณะมนุษยศาสตร์ 
 หอ้งสมุดวิทยาเขตหนองคายจดัตั้งข้ึนพร้อมกบัวิทยาเขตหนองคายตั้ง พ.ศ. 2521 และ
ไดย้า้ยจากวดัศรีษะเกษมาตั้งอยูท่ี่ 219 บา้นโพนตาล ต.ค่ายบกหวาน อ.เมือง จ.หนองคาย เป็น
อาคารเอกเทศ 3 ชั้น ชั้นท่ี 1 บริการวารสารและหนงัสือพิมพ ์บริการยมื-คืน บริการอินเทอร์เน็ต ชั้น
ท่ี 2 หนงัสือวชิาการ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ หมวด 000-900 งานวิจยั วิทยานิพนธ์  และชั้นท่ี 3 
เป็นหอ้งสาํนกังาน หอ้งประชุม หอ้งผูบ้ริหาร และหอ้งคอมพิวเตอร์สาํหรับการสอน  บุคคลากร
ของหอ้งสมุดมี บรรณารักษ ์1 คน ทรัพยากรหอ้งสมุดมีดงัต่อไปน้ี คือ หนงัสือทั้งหมด 13,050 เล่ม 
วารสารภาษาไทย 42 ช่ือเร่ือง ภาษาองักฤษ 4 ช่ือเร่ือง ซีดีรอม ธรรมะและภาษาองักฤษ 1,235 
รายการ และเทปคาสเซ็ส 10 มว้น ในการบริการคอมพิวเตอร์มี 2 ส่วนคือ บริการสืบคน้ฐานขอ้มูล 6 
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เคร่ือง บริการอินเทอร์เน็ต 30 เคร่ือง คอมพิวเตอร์เพื่อการสอน 40 เคร่ือง และมีการใหบ้ริการยมื-
คืนดว้ยโปรแกรมวีทีแอลเอส 
 

5. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

 จากการสาํรวจรายงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  พบวา่งานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ารสนเทศของพระนกัศึกษาโดยตรงมีจาํนวนนอ้ยมาก  แต่มีงานวิจยัในเร่ืองท่ี
คลา้ยคลึงกนัหรือมีความเก่ียวขอ้งกนัในบางส่วนซ่ึงมีผูศึ้กษาวจิยัไวด้งัต่อไปน้ี 

5.1 งานวจัิยต่างประเทศ  
  ฟิลลิป (Phillips 1992 : บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ือง  ความสมัพนัธ์ระหวา่งบทบาท
หนา้ท่ี  และพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของสาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท ์ ใน Tarrant 
County มลรัฐ Texas ในดา้นแหล่งสารสนเทศวิธีการสืบคน้สารนิเทศ  และการรวบรวมสารนิเทศ  
กลุ่มตวัอยา่งคือ สาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท ์จาํนวนทั้งส้ิน 150 คน  ท่ีมีบทบาทในการเทศนา และ
ใหค้าํปรึกษา  ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ในบทบาทการเทศนา  สาธุคุณใชแ้หล่งสารสนเทศ
ส่วนตวัมากท่ีสุด  ส่วนในบทบาทการเป็นท่ีปรึกษา  สาธุคุณใชแ้หล่งสาธุคนคนอ่ืนๆ  สมาชิกใน
กลุ่มนิกายโปรแตสแตนท ์ และผูร่้วมงานมากท่ีสุด 
   ลิน (Lin  2001 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของ
ภิกษุณีในไตห้วนั  ในดา้นการใชห้อ้งสมุด  และการใชท้รัพยากรสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต  กลุ่ม
ตวัอยา่ง  คือ  ภิกษุณีตามวดัต่างๆในไตห้วนั  จาํนวน  119  รูป  ผลการวิจยั  พบวา่  วตัถุประสงคท่ี์
ภิกษุณีจาํนวนมากท่ีสุดแสวงหาสารนิเทศในหอ้งสมุด  คือ  เพื่อการศึกษาพระพทุธศาสนา  
แหล่งสารนิเทศท่ีภิกษุณีแสวงหามากท่ีสุด คือ หอ้งสมุด ส่วนแหล่งสารนิเทศท่ีภิกษุณีแสวงหา
จาํนวนนอ้ยท่ีสุด  คือ วิทยแุละโทรทศัน์  สาํหรับวตัถุประสงคท่ี์ภิกษุณีจาํนวนมากท่ีสุดใช้
อินเทอร์เน็ต  คือ  เพื่อทราบกิจกรรม และขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกบัพระพทุธศาสนา ส่วนปัญหาท่ี
ภิกษุณีส่วนใหญ่ประสบคือ  ไม่ทราบวิธีการใชบ้ริการหอ้งสมุดบนอินเทอร์เน็ต 
  ซีแมนส์  ( Seamans  2001 : บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ืองการรู้สารสนเทศ  การรับรู้พร้อม
เสนอแนะของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยแีห่งรัฐเวอร์จิเนีย  ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยศึกษา
วา่นกัเรียนใหม่เหล่านั้นมีวิธีการเรียนรู้และการใชส้ารสนเทศในสถาบนัอยา่งไร  โดยศึกษาถึงชนิด
หรือรูปแบบของสารสนเทศท่ีพวกเขาตอ้งการสาํหรับการศึกษาในภาคเรียนแรกพบวา่  นกัศึกษามี
วิธีการคน้หาขอ้มูล  ข่าวสาร  สารสนเทศ  ท่ีตอ้งการโดยใชว้ิธีการสอบถามทางไปรณีย์
อิเลก็ทรอนิกส์  และสอบถามจากบุคคลผูท่ี้สามารถใหข้อ้มูลได ้ ซ่ึงผลท่ีไดส้ามารถนาํไปปรับปรุง



 34

วิธีการช้ีแนะการจดับริการขอ้มูลข่าวสารสาํหรับหอ้งสมุดของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยแีห่งรัฐ
เวอร์จิเนีย 
  บรานช ์(Branch 2003 : บทคดัยอ่)  ศึกษาพฤติกรรมการคน้หาสารสนเทศของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเรียนท่ีบา้น  ท่ีทาํงาน  และสถานศึกษา  ในหลกัสูตรการใชส้ารสนเทศ
ของ College  at  Work (CAW) เป็นความร่วมมือของ  State  University  of  New  York ท่ี  Albany  
และ New  York  State  Education  Department  (NYSED)  ผลการวิจยัพบวา่  ผูใ้ชต้อ้งการ
สารสนเทศท่ีมีความหลากหลาย  สาํหรับนกัศึกษาท่ีเรียนจากท่ีบา้น  เรียนจากท่ีทาํงาน  และเรียนใน
สถานศึกษานิยมใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นแหล่งสืบคน้สารสนเทศอนัดบัแรก  และบุคคลซ่ึงอาจจะเป็น
เพื่อน ครอบครัว  เพื่อนร่วมงาน  หรือผูเ้ช่ียวชาญจะเป็นแหล่งคน้หาสารสนเทศแหล่งถดัไป  
สาํหรับหลกัสูตรสอนการใชส้ารสนเทศ  ผูเ้รียนมีความตอ้งการเรียนเก่ียวกบัทกัษะดา้นการสืบคน้
สารสนเทศจาก  อินเทอร์เน็ต  และการใชห้อ้งสมุดของสถาบนั 
  โมยาและคาฮอย (Moya & Cahoy 2003 : บทคดัยอ่)  ศึกษาความตอ้งการเขา้ใช้
สารสนเทศของผูใ้ชบ้ริการท่ี  Penn state University  ผลการศึกษาพบวา่  ผูใ้ชส่้วนใหญ่ตอ้งการใหมี้
การเพิ่มทรัพยากรสารสนเทศประเภทเอกสารออนไลน์ฉบบัเตม็   รวมไปถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ฐานขอ้มูลเอกสารฉบบัเตม็  และตอ้งการใหมี้บริการจดัส่งเอกสารในกรณีท่ีไม่มีขอ้มูลบน
ฐานขอ้มูลออนไลน์  ในการไดม้าซ่ึงขอ้มูลนั้น  ตอ้งการใหบ้รรณารักษใ์หข้อ้มูลในการตอบคาํถาม
นั้นทางระบบออนไลน์  อีเมล  หรือโทรศพัท ์ ควรมีการสอนการใชท้รัพยากร  และตอ้งการให้
หอ้งสมุดสามารถบริการในระบบออนไลน์ใหก้บับุคคลภายนอกท่ีไม่ไดศึ้กษาในมหาวิทยาลยัใหมี้
โอกาสไดใ้ชท้รัพยากรสารสนเทศร่วมกนัดว้ย  ไม่วา่จะเป็นทรัพยากรประเภทเอกสารฉบบัเตม็  
และบริการจดัส่งเอกสารท่ีตอ้งการ 

  คอลลิแนน  (Callinan  2005 : บทคดัยอ่)  ศึกษาถึงพฤติกรรมการใชแ้ละแสวงหา
สารสนเทศของนกัศึกษาสาขาชีววิทยา  วเิคราะห์เปรียบเทียบกบัสาขาวิชาชีวเคมีชั้นปีท่ี 1  และชั้น
ปีสุดทา้ยมหาวิทยาลยัดบัลิน  (University  College  Dublin)  จุดประสงคก์ารวิจยัเพื่อเขา้ใจความ
แตกต่างระหวา่งนกัศึกษาชีววิทยาชั้นปีท่ี 1 และนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ย  เพื่อการทดสอบความรู้ดา้น
การใชแ้หล่งสารสนเทศ  การใชห้อ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์และความตอ้งการความช่วยเหลือของ
นกัศึกษา  รวมถึงการเขา้ใชห้อ้งสมุดมหาวทิยาลยั  ผลการวิจยัพบวา่  การใชส้ารสนเทศและการ
คน้หาสารสนเทศของนกัศึกษามีอุปสรรคท่ีพบคือ  นกัศึกษาขาดความรู้ในการเขา้ใชเ้วบ็ไชตแ์ละ
เวบ็แบส เป็นเหตุของปัจจยัพื้นฐานวา่เหตุใดนกัศึกษาสาขาชีววิทยาไม่เขา้ใชฐ้านขอ้มูล
อิเลก็ทรอนิกส์ของหอ้งสมุด  และการคน้พบแสดงใหเ้ห็นวา่ความตอ้งการใชแ้หล่งสารสนเทศของ
นกัศึกษามีความแตกต่างกนัตามชั้นปี  ความตอ้งการยมืหนงัสือเป็นเหตุผลหลกัท่ีทาํใหน้กัศึกษาทั้ง 
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2 กลุ่มเขา้มาใชห้อ้งสมุดของมหาวิทยาลยั  โดยท่ีนกัศึกษาสาขาชีวเคมีชั้นปีสุดทา้ยมีการเขา้ใช้
ฐานขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์มากกวา่นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  

  กริฟฟิทส์และโบรฟ่ี(Griffiths  &  Brophy 2005 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาพฤติกรรม
การสืบคน้สารสนเทศบนเวบ็  โดยเปรียบเทียบการสืบคน้จากสารสนเทศของมหาวิทยาลยั  และ
โปรแกรมคน้หา  กลูเกิล (Google) ผลการศึกษาพบวา่  ร้อยละ  45  ของนกัศึกษาจะใชโ้ปรแกรม
คน้หา  กลูเกิล  เป็นเคร่ืองมือในการสืบคน้สารสนเทศเป็นลาํดบัแรกในการคน้หาขอ้มูล  เพราะ
สามารถไดข้อ้มูลท่ีรวดเร็วหลายรูปแบบ  และประหยดัเวลา  และนกัศึกษาจะใชบ้ริการสืบคน้ขอ้มูล
จากหอ้งสมุดนอ้ยเพยีงร้อยละ  10  สาเหตุเน่ืองจากมีขั้นตอนการสืบคน้ทรัพยากรสารสนเทศท่ี
ซบัซอ้น  หาขอ้มูลยาก 

  ซอง (Song  2005 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความแตกต่างของพฤติกรรมการแสวงหา
สารสนเทศระหวา่งนกัศึกษาท่ีศึกษาในมหาวิทยาลยั  และนกัเรียนชาวต่างประเทศในสาขาทางดา้น
ธุรกิจของ College  of  Business  at  the  University  of Illinois  at  Urbana –Champaign  โดยจะ
ศึกษาถึง 1)วิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ  2)วิธีการใชบ้ริการของหอ้งสมุด  และ 3)การใชอิ้นเทอร์เน็ต  
ผลการศึกษา  พบวา่  พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศมีความแตกต่างกนั  ทาํใหห้อ้งสมุดตอ้ง
พฒันากลยทุธ์เพื่อใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้มาใชบ้ริการ  และใหเ้กิดการยอมรับ  เพราะความตอ้งการท่ี
แตกต่างกนัไปของนกัศึกษา  นกัศึกษาชาวต่างประเทศเสนอใหห้อ้งสมุดควรท่ีจะมีการอบรมเชิง
ปฏิบติัการเก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุด  การใชฐ้านขอ้มูลทางดา้นการเงิน  ใหก้บันกัศึกษาชาว
ต่างประเทศท่ีไม่มีประสบการณ์ในการใช ้ ในดา้นของเจา้หนา้ท่ีควรฝึกทกัษะในการใชภ้าษาท่ี
นอกเหนือจากภาษาองักฤษเพื่อใชส้าํหรับการใหบ้ริการ  ในดา้นของนกัศึกษาพบวา่  มีความไม่
สะดวกในการเขา้มาใชบ้ริการอา้งอิงในหอ้งสมุดดว้ยตนเอง  แต่จะสะดวกในการใชบ้ริการอา้งอิง
ออนไลน์มากกวา่ 

  จอร์จ  และคณะ  (George  and  others 2006  :  บทคดัยอ่)  ศึกษาเร่ืองการใช้
สารสนเทศทางวิชาการ  พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของนกัศึกษา  เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมแสวงหาสารสนเทศตามรูปแบบและกระบวนการของ
นกัศึกษา  กลุ่มตวัอยา่งคือนกัศึกษาท่ีจบการศึกษาจาํนวน  100 คน  ท่ีศึกษาในมหาวทิยาลยัคาร์เนก่ี
เมลอน  ผลการวิจยัพบวา่นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาเขา้พบอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อหาคาํแนะนาํในการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ  และนกัศึกษาบางส่วนมีการช่วยเหลือแบ่งปันกนัในกิจกรรมการคน้หาและ
การใชห้อ้งสมุดในมหาวิทยาลยัเพ่ือการคน้หาทรัพยากรสารสนเทศ  อินเทอร์เน็ตเป็นส่วนหน่ึงใน
การช่วยคน้หาทรัพยากรสารสนเทศ  ความสะดวกและการขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศจากการ
ใชแ้หล่งสารสนเทศและความตอ้งการสารสนเทศดงักล่าวจึงเกิดพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ
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ท่ีแตกต่างกนั  บรรณารักษส์ามารถช่วยใหค้าํแนะนาํในการแสวงหาสารสนเทศโดยการให้
คาํแนะนาํและบริการช่วยคน้หาเพื่อใหน้กัเรียนสามารถไปใชใ้นการทาํงาน 
 บุญมา  ไชยะสิทธิวง (2009)  ศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศในหอสมุดของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัแห่งชาติลาว  วทิยาเขตดงโดก  พบวา่  ดา้นสภาพการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ  พบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการใชท้รัพยากรสารสนเทศเพื่อ
ทาํรายงานท่ีอาจารยม์อบหมาย  ประเภททรัพยากรสารสนเทศท่ีใช ้ คือ  ทรัพยากรตีพมิพป์ระเภท
หนงัสือตาํราประกอบการเรียน  วิธีการท่ีนกัศึกษาใชสื้บคน้สารสนเทศ  คือ  เดินดูท่ีชั้น  นกัศึกษา
ส่วนใหญ่ใชท้รัพยากรสารสนเทศสปัดาห์ละ 2-3  คร้ัง  ภาษาของทรัพยากรสารสนเทศท่ีนกัศึกษา
ส่วนใหญ่ใช ้ คือ  ภาษาลาว  รองลงมา  คือ  ภาษาไทย  ดา้นปัญหาในการใชท้รัพยากรสารสนเทศ  
พบวา่  ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศประเภททรัพยากรตีพิมพเ์ป็นปัญหาในระดบัมากในเร่ือง  
วารสารเล่มใหม่ออกใหบ้ริการชา้  ทรัพยากรตีพิมพมี์จาํนวนนอ้ยไม่เพียงพอกบัการคน้ควา้  ปัญหา
ดา้นทรัพยากรไม่ตีพิมพท่ี์เป็นปัญหาในระดบัมาก  คือ  มีจาํนวนนอ้ยเกินไป  ปัญหาดา้นบริการท่ี
เป็นปัญหาในระดบัมากคือ  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตมีไม่เพียงพอ  ปัญหาดา้นขอ้
ระเบียบบงัคบัท่ีมีปัญหาในระดบัมาก  คือ  ประเภทหนงัสืออา้งอิงออกไม่ได ้ และระยะเวลาท่ีใหย้มื
สั้นเกินไป  ปัญหาดา้นตวันกัศึกษาท่ีเป็นปัญหาในระดบัมาก  คือ  นกัศึกษาขาดทกัษะทางดา้น
ภาษาต่างประเทศ  ขาดทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์  ดา้นความตอ้งการใชท้รัพยากรสารสนเทศ  
พบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งการใหจ้ดัหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่อไปน้ีในระดบัมาก  
ไดแ้ก่ หนงัสือ  วารสาร หนงัสือพิมพแ์ละซีดี เทปเสียง  ส่วนประเภทของบริการท่ีตอ้งการใหมี้
เพิ่มเติมคือบริการอินเทอร์เน็ต   

 การศึกษางานวิจยัในต่างประเทศจะใหค้วามสาํคญักบัการศึกษาพฤติกรรมการ
แสวงหาสารเทศของใชส้ารสนเทศในระบบปฏิบติัการ (Phillips 1992 ;Lin  2001; Callinan  2005; 
Song  2005; George  and  others 2006) ศึกษาวิธีการคน้หาสารสนเทศ ซ่ึงพบวา่ผูใ้ชค้น้หา
สารสนเทศท่ีตอ้งการจากแหล่งต่างๆ เช่น สืบคน้จากฐานขอ้มูลออนไลน์  บนเวบ็ไชตต่์างๆ  
สอบถามจากบุคคลผูใ้หข้อ้มูลได ้(Seamans  2001; Griffiths  &  Brophy 2005; Branch 2003) ผล
การศึกษาพบวา่ พื้นฐานความรู้ การรับรู้ข่าวสาร ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศและการ
ไดรั้บสารสนเทศท่ีเพียงพอจะมีผลต่อการเรียนรู้และการปฏิบติังาน จะเห็นไดว้า่ในช่วง 9 ปีท่ีผา่น
มา (ปี2001-2009) การศึกษาในต่างประเทศจะใหค้วามสาํคญักบัการศึกษาตวัผูใ้ชส้ารสนเทศใน
บริบทต่างๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงลกัษณะเฉพาะของบุคคลหรือกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการใชส้ารสนเทศ
มากกวา่การศึกษาถึงสารสนเทศโดยตรง ส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาท่ีทาํต่อเน่ืองและใหท้นักบั
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เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีพฒันาอยา่งรวดเร็วเพื่อเป็นการพิสูจน์สนบัสนุนพฒันาแนวคิดหรือเกิด
ความรู้ทฤษฎีใหม่เกิดข้ึน 

5.2 งานวจัิยภายในประเทศ 
  จิตราภรณ์  เพง็ดี (2546) ศึกษาพฤติกรรมการใชส้ารนิเทศของอาจารยแ์ละ
นกัศึกษาสถาบนัราชภฎันครสวรรค ์พบวา่ ดา้นวตัถุประสงคก์ารใชส้ารนิเทศของอาจารยแ์ละ
นกัศึกษาส่วนใหญ่ใชเ้พื่อประกอบการเรียนการสอนแตกต่างกนัตามคณะวิชาท่ีสงักดั นกัศึกษาปกติ 
แตกต่างกนัทางดา้นการใชข้อ้มูลเพื่อประกอบการประชุม/อบรม/สมัมนา และดา้นเพ่ือบริการทาง
วิชาการแก่สงัคม ดา้นเน้ือหาสารนิเทศพบวา่ส่วนใหญ่ใชเ้น้ือหาดา้นศิลปะ/บนัเทิง วทิยาศาสตร์
เทคโนโลยแีละวิทยาศาสตร์ประยกุต ์และพบวา่นกัศึกษา ปกติ ไม่แตกต่างกนั ดา้นประเภท
สารนิเทศท่ีใชส่้วนใหญ่ใชส้ารนิเทศประเภท หนงัสือพิมพ ์ตาํราทางวิชาการ เอกสาร หนงัสือ
ความรู้ทัว่ไป นกัศึกษาปกติไม่แตกต่างกนั ดา้นภาษาของสารนิเทศท่ีใชม้าก ไดแ้ก่ ภาษาไทย ซ่ึงไม่
พบความแตกต่าง ดา้นวิธีการแสวงหาสารนิเทศพบวา่ ส่วนใหญ่แสวงหาจาก หอ้งสมุด ศูนยบ์ริการ
เอกสารต่างๆ ดา้นแหล่งสารนิเทศท่ีใช ้พบวา่ใชห้อ้งสมุดของสถาบนัมากท่ีสุด โดยไม่พบความ
แตกต่าง ส่วนแหล่งสารนิเทศภายนอกสถาบนั พบวา่ใชจ้ากแหล่งหน่วยงานรัฐบาล/รัฐวิสาหกิจมาก
ท่ีสุด ภาคปกติแตกต่างในดา้นบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญภายนอกสถาบนัและส่ือทางไกลจากต่างประเทศ 
ผลการตรวจสอบสมมุติฐาน พบวา่การใชส้ารนิเทศของนกัศึกษาภาคปกติ ดา้นประเภทของ
สารนิเทศและแหล่งสารนิเทศภายนอกสถาบนั ไม่พบความแตกต่าง 

  ศิริพร  เรืองสินชยัวานิช (2546)  ศึกษาเก่ียวกบั การใชท้รัพยากรสารสนเทศของ
อาจารยแ์ละนกัศึกษาในหอ้งสมุด คณะสาธารณสุขศาสตร์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น  พบวา่ นกัศึกษา
มีวตัถุประสงคก์ารใชท้รัพยากรสารสนเทศ เพื่อศึกษาคน้ควา้ประกอบการเรียนตามหลกัสูตร  เพือ่
ทาํรายงานการวิจยัร้อยละ 87.57  ลกัษณะการใชท้รัพยากรสารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษาใช้
หนงัสือพิมพร้์อยละ 96.69 ปริมาณการใชท้รัพยากรสารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษาใชส่ื้อส่ิงพิมพแ์ละ
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง  ผลทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัศึกษาใชท้รัพยากร
สารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษา  แต่แตกต่างกนัตามสาขาวิชาท่ีศึกษา ความ
ทนัสมยัของทรัพยากรท่ีใช ้นกัศึกษาใชห้นงัสือพิมพม์ากสุด  ความเพยีงพอของทรัพยากร
สารสนเทศท่ีใช ้เห็นวา่ส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ือไม่ตีพิมพแ์ละส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
ความทนัสมยัของทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทมีความทนัสมยัในระดบัปานกลาง  และผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อความทนัสมยัของทรัพยากรสารสนเทศ  
โดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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  วิจิตรา  ประยรูวงษ ์(2547) ไดศึ้กษาการใชส้ารนิเทศของพระนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั  ผลการวิจยัพบวา่ พระนกัศึกษามหาวิทยาลยัมหามกฎุราช
วิทยาลยั  มีวตัถุประสงคใ์นการใชส้ารนิเทศเพื่อการทาํวิทยานิพนธ์  เพื่อการทาํรายงาน  เพื่อติดตาม
ข่าวสารและเพิ่มพนูความรู้ เพื่อการปฏิบติัศาสนกิจและเพื่อการบริการสงัคมในระดบัมาก  พระ
นกัศึกษาใชห้อ้งสมุดมหาวทิยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั  ใชเ้กณฑค์วามถูกตอ้งเท่ียงตรงในการเลือก
แหล่งสารสนเทศ ใชต้าํราเรียน  เน้ือหาประวติัพระพทุธศาสนา  และใชภ้าษาของสารนิเทศท่ีเป็น
ภาษาไทยในระดบัมาก  ปัญหาในการใชส้ารนิเทศท่ีพระนกัศึกษาประสบในระดบัมาก คือ ไม่
สะดวกในการใชส้ารสนเทศร่วมกบัฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ ผลการทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของการใชส้ารนิเทศของพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท 
พบวา่ ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกนั 
  อาํไพวรรณ  ทพัเป็นไทย (2547) ศึกษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการคน้ควา้ของ
นกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล จาํนวน 584 คนจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น ซ่ึงพบวา่ การ
แสวงหาสารสนเทศเพ่ือกิจกรรมการเรียนนั้น พบวา่ ในการจดัทาํรายงาน/ภาคนิพนธ์ การทาํ
โครงการ/โปรเจค็ และการศึกษาคน้ควา้เพิม่เติมนกัศึกษาใชห้อ้งสมุดวทิยาเขตมากท่ีสุด ในการฝึก
ปฏิบติันกัศึกษาใชคู้่มือประกอบมากท่ีสุด ในการฝึกงานนกัศึกษาใชร้ะเบียบวิธีการของหน่วยงาน
มากท่ีสุด ในการศึกษาต่อและหางานทาํนกัศึกษาใชข้่าวสารประชาสมัพนัธ์มากท่ีสุด และในการ
เตรียมตวัสอบนกัศึกษาใชข้อ้มูลส่วนตวัมากท่ีสุด ทั้งน้ีสาขาวิชาเป็นตวัแปรท่ีจาํแนกความแตกต่าง
ในการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือกิจกรรมการเรียนทั้ง 6 กิจกรรมไดดี้กวา่ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม
และเพศ นกัศึกษาใชส่ื้อทุกประเภทในหอ้งสมุดวิทยาเขตท่ีเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยส่ือ
ส่ิงพิมพท่ี์ใชม้ากท่ีสุด คือหนงัสือพิมพแ์ละหนงัสือวิชาการ ปัญหาท่ีนกัศึกษาประสบมากท่ีสุดใน
การใชห้อ้งสมุดวิทยาเขตท่ีตนเรียนอยู ่3 อนัดบัแรกคือ จาํนวนหนงัสือ/ส่ือไม่เพียงพอ หนงัสือ/ส่ือ
ลา้สมยั และหอ้งสมุดขาดการประชาสมัพนัธ์ 
  นิทรา  ศรีคงแกว้ (2549) ไดศึ้กษาพฤติกรรมและปัญหาการใชส้ารสนเทศของผูใ้ช้
หอ้งสมุดคณะวิทยาศาสตร์ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั พบวา่ 
พฤติกรรมการใชส้ารสนเทศหอ้งสมุด ผูใ้ชมี้รูปแบบการคน้ควา้สารสนเทศในระดบัปานกลาง มี
การคน้ควา้สารสนเทศในระดบัปานกลาง และมีการคน้ควา้ดา้นภาษาสารนิเทศในระดบัปานกลาง 
วนัท่ีใชบ้ริการจนัทร์ ถึงศุกร์เวลาราชการ ส่วนใหญ่ใชเ้วลาบริการ 1 คร้ังต่อสปัดาห์ ปัญหาการใช้
สารสนเทศ พบวา่ผูใ้ชมี้ปัญหาเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศหอ้งสมุดทุกประเดน็อยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือ
เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศหอ้งสมุด พบวา่ การศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศ
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หอ้งสมุดแตกต่างกนั ส่วนสถานท่ีระยะเวลาอยูใ่นสถาบนั ประสบการณ์อบรมคอมพิวเตอร์ท่ี
แตกต่างกนั มีปัญหาการใชส้ารสนเทศหอ้งสมุดไม่แตกต่างกนั 
  นูรีดา จะปะกียา (2549) ศึกษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการทาํสารนิพนธ์ของ
นกัศึกษา วิทยาลยัอิสลามยะลา พบวา่ สภาพการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้น
แหล่งสารสนเทศ นกัศึกษาใชห้อสมุดกลาง สาํนกัวิทยาการ วอย.วิทยาเขตปัตตานีมากท่ีสุด ดา้น
การใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ นกัศึกษาใชโ้ปรแกรมคน้หามากท่ีสุด ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 
นกัศึกษาใชห้นงัสือภาษาต่างประเทศมากท่ีสุด ดา้นการตดัสินใจแสวงหาสารสนเทศ นกัศึกษา
คน้หาสารสนเทศดว้ยตนเองมากท่ีสุด เพื่อเปรียบเทียบสภาพการใชส้ารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษาท่ีมี
เพศ สาขาวิชา ประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุด และประสบการแสวงหาสารสนเทศ
มีสภาพการใชส้ารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกนัทุกตวัแปร ปัญหาการใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีเพศ สาขาวิชา 
ประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุด และประสบการณ์การแสวงหาสารสนเทศมีปัญหา
การใชโ้ดยรวมไม่แตกต่างกนั และความตอ้งการเก่ียวกบับริการสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือเปรียบเทียบความตอ้งการเก่ียวกบับริการสารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีเพศ ประสบการณ์การ
เรียนรู้เก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุดและประสบการณ์การแสวงหาสารสนเทศมีความตอ้งการเก่ียวกบั
บริการสารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
  ภณิดา  จิตนุกลู (2549)  ศึกษาความตอ้งการและการใชส้ารนิเทศของนกัศึกษาใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตภาคใต ้พบวา่นกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูงและระดบัปริญญาตรีเขา้ใชห้อ้งสมุด ยมืหนงัสือ คน้หาและอ่านสารนิเทศจากหอ้งสมุด 
คน้หาและอ่านสารนิเทศแหล่งอ่ืน มากท่ีสุด ความตอ้งการสารนิเทศดา้นสาขาวิชา พบวา่มีความ
ตอ้งการสารนิเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาการใหม่ในสาขาท่ีศึกษาอยูใ่นระดบัมาก ดา้นรูปแบบของ
สารนิเทศตอ้งการอยูใ่นระดบัมากและปานกลาง คือ ตอ้งการหนงัสืออ่านประกอบการเรียน 
หนงัสือพิมพร์ายวนัและตอ้งการกฤตภาคในระดบัปานกลาง ดา้นภาษาของสารนิเทศ พบวา่ตอ้งการ
ภาษาไทยมากท่ีสุด ดา้นแหล่งสารนิเทศ ตอ้งการอินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด ดา้นรูปแบบบริการพบวา่
ตอ้งการบริการสืบคน้สารนิเทศดว้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ บริการยมื-คืน  บริการถ่ายเอกสารและ
บริการดชันีวารสาร ส่วนปัญหาการใชส้ารนิเทศ พบวา่มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ สารนิเทศ
ในหอ้งสมุดมีไม่เพียงพอสารนิเทศเก่า ลา้สมยั ไม่มีในหอ้งสมุด เปรียบเทียบความตอ้งการ
สารนิเทศในดา้นต่างๆ ของนกัศึกษา พบวา่ ดา้นสาขาวิชา ดา้นภาษา ดา้นแหล่งสารนิเทศ มีความ
ตอ้งการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .01 สาํหรับรูปแบบบริการ และปัญหาการใชส้ารนิเทศ 
พบวา่ มีความตอ้งการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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  ศิริสุภา  เอมหยวก (2549) ไดศึ้กษาการใชส้ารสนเทศในการเรียนของนกัศึกษา
ภาคปกติ คณะมนุษยศาสตร์ และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม  พบวา่  นกัศึกษา
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ใชแ้หล่งสารสนเทศท่ีเป็นตวับุคคลอยูใ่นระดบั
มาก  การใชแ้หล่งสารสนเทศท่ีเป็นสถาบนับริการสารสนเทศพบวา่ใชส้าํนกัวิทยบริการและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงครามอยูใ่นระดบัปานกลาง  และการใชแ้หล่ง
สารสนเทศท่ีเป็นอิเลก็ทรอนิกส์  พบวา่นกัศึกษาใชใ้นระดบัปานกลาง  โดยใชเ้วบ็ไซตเ์พื่อการ
เรียนรู้ ดา้นรูปแบบสารสนเทศท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพพ์บวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร์ และสาขาวชิาภาษาไทยใชส่ื้อส่ิงพิมพอ์ยูใ่นระดบัมาก โดยใชห้นงัสือตาํรา/
วิชาการ  ส่วนนกัศึกษาสาขาวิชาอ่ืนๆ ใชใ้นระดบัปานกลาง  ส่ือโสตทศัน์พบวา่  นกัศึกษาทุก
สาขาวิชาใชว้ซีีดีอยูใ่นระดบัปานกลาง  และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์พบวา่ นกัศึกษาทุกสาขาวิชาใช้
เวบ็ไซตส์าธารณะอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้นกัศึกษาสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศ
ศาสตร์ใชฐ้านขอ้มูล OPAC ในระดบัมาก 
 ญาณภา อินพรหม (2551) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา พฤติกรรม
การใชส้ารสนเทศ ปัญหาและอุปสรรคในการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะ
มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่พบวา่นกัศึกษามีวตัถุประสงคใ์นการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
ประกอบการเรียนมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่จะใชส้ารสนเทศท่ีเป็นภาษาไทย และสืบคน้บน
อินเทอร์เน็ตโปรแกรมคน้หาท่ีใชม้ากท่ีสุดคือ กลูเกิล นกัศึกษาใชอิ้นเทอร์เน็ตทุกวนัและใช้
หอ้งสมุดกลางมหาวิทยาลยัเชียงใหม่และหอ้งสมุดคณะมนุษยศาสตร์ โดยมีความถ่ีในการเขา้ใช้
บริการ 2-4 คร้ังต่อ  สปัดาห์ สาํหรับสืบคน้อินเทอร์เน็ตและฐานขอ้มูลท่ีมีในหอ้งสมุด และนิยม
สืบคน้สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ตจากหอ้งสมุดกลาง มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ช่วงเวลาบ่าย ผล
การศึกษายงัพบวา่นกัศึกษาเห็นวา่ทรัพยากรหอ้งสมุดมีความน่าเช่ือถือมากกวา่สารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ต และมีวิธีการประเมินสารสนเทศจากความน่าเช่ือถือของผูจ้ดัทาํสารสนเทศ ความ
ทนัสมยัของสารสนเทศและภาษาของสารสนเทศตามลาํดบั นอกจากนั้นนกัศึกษานิยมใชห้นงัสือ
ประกอบการสอนของอาจารย ์เพื่อประกอบการศึกษามากท่ีสุด นอกเหนือจากใชฐ้านขอ้มูล
ทรัพยากรสารสนเทศของ สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (CMUL OPAC) พบวา่นกัศึกษา
ส่วนใหญ่ไม่นิยมใชฐ้านขอ้มูลท่ีหอ้งสมุดบอกรับเป็นสมาชิก ดา้นปัญหาและอุปสรรคการใช้
สารสนเทศของหอ้งสมุดคณะมนุษยศาสตร์พบวา่ ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ปัญหาดา้น
เทคโนโลย ีปัญหาการแสวงหาสารสนเทศจากฐานขอ้มูลท่ีหอ้งสมุดใหบ้ริการ และปัญหาการ
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แสวงหาสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ตอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ปัญหาดา้นบุคลากร และสถานท่ี
อยูใ่นระดบันอ้ย 
  สนทยา  สาลี  (2551)  ศึกษาพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม  พบวา่  ดา้นวตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศ  ดา้นภาษาของ
สารสนเทศ  ดา้นประเภทของสารสนเทศ  ดา้นเคร่ืองมือท่ีใชค้น้หาสารสนเทศ  อยูใ่นระดบัปาน
กลาง  ส่วนดา้นท่ีมีพฤติกรรมการใชอ้ยูใ่นระดบัมากคือดา้นแหล่งสารสนเทศ  และพบวา่พฤติกรรม
การใชส้ารสนเทศดา้นแหล่งสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยัท่ีนกัศึกษาใชม้ากคือเพ่ือน  ส่วน
ภายนอกมหาวทิยาลยัคือ  วารสาร  ส่วนปัญหาในการใชส้ารสนเทศ  พบวา่นกัศึกษามีปัญหาการ
การใชส้ารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศภายใน มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม  อยูใ่นระดบัมาก  
ไดแ้ก่  ดา้นรูปแบบ/เน้ือหาสารสนเทศไม่ทนัสมยั  รองลงมาไดแ้ก่  ไม่ทราบถึงบริการต่างๆท่ีมีใน
หอ้งสมุด/สาํนกัวิทยบริการและสารสนเทศไม่ตรงตามความตอ้งการ  สาํหรับปัญหาในการใช้
สารสนเทศท่ีพบจากการใชแ้หล่งสารสนเทศภายนอก  มหาวิทยาลยัทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้
ปัญหาดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศไดย้าก  ซ่ึงอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม
การใชส้ารสนเทศ  พบวา่นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา  มีพฤติกรรมการใช้
สารสนเทศแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
  คนึงนิจ  กอ้งกานน (2552) ศึกษาพฤติกรรมการอ่านและลกัษณะการใชส้ารสนเทศ
จากหอ้งสมุดของนกัเรียน  นกัศึกษา  วิทยาลยัเทคนิคสุราษฎร์ธานี  พบวา่  วตัถุประสงคส์าํคญัใน
การใชห้อ้งสมุดเป็นไปเพื่อการคน้ควา้ประกอบการเรียนตามหลกัสูตรพฤติกรรมการอ่านหนงัสือ
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ดา้นลกัษณะการใชส้ารสนเทศจากหอ้งสมุดของนกัเรียน  นกัศึกษา  โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดย
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัสูง  รองลงมาคือ ดา้นวสัดุส่ือส่ิงพิมพ ์และดา้นวสัดุไม่ตีพิมพ ์
ตามลาํดบั  ส่วนการวิเคราะห์เก่ียวกบัความคิดเห็น  ขอ้เสนอแนะ  ท่ีตอ้งการใหห้อ้งสมุดปรับปรุง  
ดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงอาํนวยความสะดวกสูงสุด  คือ  หอ้งสุขา  ชาย-หญิง  รองลงมาจุดบริการ
นํ้าด่ืม และอุณหภูมิของเคร่ืองปรับอากาศ  ตามลาํดบั  ดา้นการบริการของหอ้งสมุดสูงสุด  คือ
จาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจดัใหบ้ริการ  รองลงมาคือประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ใหบ้ริการและความรวดเร็วในการใหบ้ริการตอบคาํถามและช่วยการคน้ควา้  ตามลาํดบั 
   จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษาในประเทศ
ไทยสรุปภาพรวมไดว้า่  เป็นงานวจิยัเชิงสาํรวจซ่ึงใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล  ผลการวิจยัส่วนใหญ่พบประเดน็ต่างๆดงัน้ี 
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   1.วตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศ  โดยทัว่ไปใชเ้พื่อการศึกษาคน้ควา้วจิยั 
การทาํวิทยานิพนธ์ การทาํรายงาน เพื่อการปฏิบติัศาสนกิจและเพ่ือการบริการสงัคม ประกอบการ
การเรียนการสอนตามหลกัสูตร (จิตราภรณ์ เพง็ดี 2546; ศิริพร  เรืองสินชยั 2546; วิจิตรา ประยรู
วงษ ์2547; อาํไพวรรณ ทพัเป็นไทย 2547; ญาณภา อินทรพรหม 2551; คะนึงนิจ กอ้งกานน 2552) 
   2.ทรัพยากรสารสนเทศท่ีใช ้นกัศึกษาใชท้รัพยากรสารสนเทศในรูปแบบของ
หนงัสือคู่มือ หนงัสือตาํราเรียน ตาํราทางวิชาการ หนงัสือพิมพ ์วารสารและหนงัสือทัว่ไป (จิตรา
ภรณ์ เพง็ดี 2546; ศิริพร  เรืองสินชยั 2546; วิจิตรา ประยรูวงษ ์2547; อาํไพวรรณ ทพัเป็นไทย 
2547; ภณิดา จิตนุกลู 2549; ศิริสุภา เอมหยวก 2549) และมีการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ โปรแกรม
คน้หา เพราะสะดวกในการคน้หาและสืบคน้ (นูรีดา  จะปะกียา 2549; ญาณภา อินทรพรหม 2551; 
คะนึงนิจ กอ้งกานน 2552)  
   3.แหล่งสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศท่ีนกัศึกษาใชม้ากท่ีสุดคือ หอ้งสมุด 
สาํนกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวทิยาลยั วิทยาเขตท่ีศึกษาอยู ่ศูนยบ์ริการต่างๆ 
เพราะอยูใ่กลแ้ละเขา้ใชไ้ดส้ะดวก อีกทั้งนกัศึกษาคุน้เคยดีอยูแ่ลว้และใชส้ารสนเทศจากแหล่ง
อินเทอร์เน็ตเพราะเป็นแหล่งท่ีใหค้วามรู้ท่ีทนัสมยั กวา้งขวาง และสืบคน้ไดส้ะดวกรวดเร็ว (จิตรา
ภรณ์ เพง็ดี 2546; ศิริพร  เรืองสินชยั 2546; วิจิตรา ประยรูวงษ ์2547; อาํไพวรรณ ทพัเป็นไทย 
2547; นูรีดา  จะปะกียา 2549; นิทรา ศรีคงแกว้ 2549; ภณิดา จิตนุกลู 2549; ศิริสุภา เอมหยวก 2549; 
ญาณภา อินทรพรหม 2551; คะนึงนิจ กอ้งกานน 2552) ใชแ้หล่งสารสนเทศท่ีเป็นบุคคล คือ เพื่อน 
ส่วนแหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยัท่ีใชคื้อ วารสาร (สนทยา สาลี 2551) 
   4.ปัญหาในการใชส้ารสนเทศ นกัศึกษาประสบปัญหาในการใชส้ารสนเทศมาก
ท่ีสุดคือ จาํนวนหนงัสือ/ส่ือไม่เพียงพอ หนงัสือลา้สมยั หอ้งสมุดขาดการประชาสมัพนัธ์ (อาํไพ
วรรณ ทพัเป็นไทย 2547; นูรีดา  จะปะกียา 2549; นิทรา ศรีคงแกว้ 2549; ภณิดา จิตนุกลู 2549;สน
ทยา สาลี 2551) ปัญหาของพระนกัศึกษาท่ีประสบปัญหามาก คือ ไม่สะดวกในการใชส้ารสนเทศ
ร่วมกบัฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ (วิจิตรา ประยรูวงษ ์2547)  ปัญหาจากการคน้หาจาก
ฐานขอ้มูลของหอ้งสมุด จากการแสวงหาสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต (ญาณภา อินทรพรหม 2551) 
  จะเห็นไดว้า่งานวิจยัทางดา้นสารสนเทศของไทยท่ีผา่นมาส่วนใหญ่จะเป็น
การศึกษาในหวัขอ้ท่ีเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ  และจาํกดัขอบเขตของการศึกษาอยูเ่ฉพาะผูใ้ชก้ลุ่ม
ใดกลุ่มหน่ึงในช่วงระยะเวลาหน่ึง ส่วนขอบเขตการใชส้ารสนเทศส่วนมากจะศึกษาการใช้
สารสนเทศจากทรัพยากรสารสนเทศประเภท หนงัสือ วารสาร หนงัสือพิมพห์รือส่ือโสตทศัน์ชนิด
ต่างๆ แหล่งสารสนเทศท่ีศึกษาไม่หลากหลายโดยทัว่ไปยงัคงจาํกดัอยูเ่ฉพาะหอ้งสมุด หรือแหล่ง
ใหบ้ริการสารสนเทศต่างๆเท่านั้น ความเป็นจริงในปัจจุบนัการใชส้ารสนเทศของแต่ละบุคคลนั้น
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ใชเ้พื่อวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั ชีวิตการงาน พื้นฐานการศึกษาของแต่ละบุคคลทั้งปัจจุบนัมีแหล่ง
สารสนเทศมากมายหลายประเภท ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงไดไ้ม่จาํกดัเฉพาะหอ้งสมุดเท่านั้น ซ่ึงใน
ปัจจุบนัสามารถแสวงหาไดจ้ากทุกท่ีทุกเวลา เช่น จากอินเทอร์เน็ต ส่ือสารมวลชน หรือบุคคลท่ี
เขา้ถึงไดโ้ดยง่าย ดงันั้นในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้าํเอาแนวคิดการวิจยัมาประยกุตใ์ช ้พร้อม
ทั้งบูรณาการทางดา้นแหล่งสารสนเทศท่ีใชใ้หค้รอบคลุมแหล่งท่ีมีในปัจจุบนั เพื่อใหม้องเห็นภาพ
การใชส้ารสนเทศของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางครอบคลุมยิง่ข้ึน 


