
ฉ 
 

สารบัญ 
  

 หนา้ 

 

บทคดัย่อ ก 

ค าน า ข 

สารบัญ ฉ 

สารบัญตาราง ซ 

สารบัญแผนภาพ ฌ 

บทที่ 1  บทน า 1 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 3 

ขอบเขตของการวจิยั 3 

วิธีด  าเนินการวิจยั 4 

ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั 4 

ค  าจ  ากดัความ 4 

บทที่ 2  แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับการแก้ไขความขดัแย้งโดยสันตวิธีิ 

 และการสร้างความสมานฉันท์  6 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยติุความขดัแยง้โดยสนัติวธีิ 6 

แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างความสมานฉนัท ์ 17 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 22 

สรุป 29 

บทที่ 3  ประเด็นปัญหาความขัดแย้งตั้งแต่ปี 2548 ถึงปัจจุบัน 30 

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 32 



ช 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 หนา้ 

 

ความขดัแยง้ทางการเมือง 33 

ความขดัแยง้ทางความคิดและความแตกแยกของประชาชน 37 

ความขดัแยง้และแนวทางการแกไ้ขในต่างประเทศ 38 

สรุป 42 

บทที่ 4  อุปสรรคและข้อจ ากัดในการสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย 43 

การขาดความจริงใจในการแกไ้ขปัญหา 43 

การแบ่งฝักแบ่งฝ่ายของนกัการเมือง 45 

สรุป 47 

บทที่ 5  แนวทางการสร้างความสมานฉันท์ 48 

แนวทางระยะสั้น 48 

แนวทางระยะยาว 51 

สรุป 54 

บทที่ 6 สรุปและข้อเสนอแนะ 55 

สรุป 55 

ขอ้เสนอแนะ 57 

บรรณานุกรม 58 

ภาคผนวก   62 

 ร่าง พ.ร.บ. ปรองดอง 63 

ประวตัย่ิอผู้วจิยั 70 

 

 

 



ซ 

 

สารบัญตาราง 
  

 หนา้ 

ตารางท่ี 

1 เหตุแห่งความขดัแยง้ 39 

2 การจดัการกบัเหตุแห่งความขดัแยง้ 40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฌ 

 

สารบัญแผนภาพ 
  

 หนา้ 

แผนภาพท่ี 

1      แสดงความไวว้างใจกบัความขดัแยง้ 11 

2      แสดงหลกัการเจรจา 14 

3      แสดงการมีส่วนร่วม     15

  

  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 


