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การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาลกัษณะของความขดัแยง้ในสังคมไทย และศึกษา
สาเหตุและปัจจยัที�ทาํให้เกิดความขดัแยง้ เพื�อใช้เป็นแนวทางการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นของสังคมไทย 
ขอบเขตของการศึกษามุ่งเน้นไปที�ความขดัแยง้ที�เกิดขึ�นต่อเนื�องมาตั�งแต่สมยัรัฐบาล พ.ต.ท.ทกัษิณ    
ชินวตัร จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ.2344 – 2335) การวิจยัในครั� งนี� เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษา
เหตุการณ์ที�เกิดขึ�น ขอ้มูลทางเศรษฐกิจและการศึกษาของประชาชน การจดัตั�งมวลชนกลุ่มต่าง ๆ และ
การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ที�เกิดขึ�นของรัฐ ผลการวิจยัสรุปไดว้่า ปัจจยัที�ทาํให้เกิดความขดัแยง้ใน
ประเทศคือ ความแตกต่าง ที�มีพื�นฐานมาจากปัจจยัความยากจนและปัจจยัดา้นการศึกษา รวมทั�งการ   
กีดกนัทางสังคม สาเหตุของความขดัแยง้มาจากการแย่งชิงผลประโยชน์และอาํนาจในการบริหาร
ประเทศ ระหว่างกลุ่มทุนขุนนางหรือกลุ่มทุนเก่ากบักลุ่มทุนผูกขาดหรือกลุ่มทุนใหม่ กลุ่มพนัธมิตร
ประชาชนเพื�อประชาธิปไตยถือเป็นตวัแทนของกลุ่มทุนเก่า มีแนวความคิดอนุรักษนิ์ยม มีมวลชนเป็น
กลุ่มชนชั�นกลาง กลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยต่อตา้นเผด็จการแห่งชาติ ถือเป็นตวัแทนของกลุ่มทุนใหม่ 
มีมวลชนเป็นกลุ่มรากหญา้และผูที้�ไดรั้บประโยชน์จากโครงการหรือนโยบายของ พ.ต.ท.ทกัษิณ ชิน
วตัร มีแนวความคิดกา้วหนา้ ตอ้งการเปลี�ยนแปลง การปลุกระดมทาํใหเ้กิดความแตกต่าง ความตรงขา้ม 
การแบ่งฝ่าย และความรุนแรง จนในที�สุดทาํให้มีผูเ้สียชีวิตเป็นจาํนวนมากระหว่างปี พ.ศ.2551-2553 
ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั ไดแ้ก่ ทุกภาคส่วนควรเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการปรองดองอยา่งจริงจงั 
กระบวนการปรองดองควรเป็นไปตามขั�นตอน ตามหลกัสากล ควรมีการเสวนาหรือทาํประชาพิจารณ์
หรือให้ประชาชนทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขรัฐธรรมนูญและการออกกฎหมายนิรโทษ
กรรม รัฐบาลควรจดัตั�งองคก์รหรือกลไกในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ตามหลกัสากลเพื�อรองรับกบั
ความขดัแยง้ที�อาจเกิดขึ�นอีก ควรเร่งรัดการกระจายอาํนาจไปสู่ทอ้งถิ�น พฒันาคนให้มีคุณภาพ ปลูกฝัง
ในเรื�องคุณธรรม จริยธรรม โดยเฉพาะการฝึกอบรมเด็กตั�งแต่ชั�นอนุบาล การลดความเหลื�อมลํ� าทาง
รายไดข้องประชาชนโดยการปฏิรูประบบการจดัเก็บภาษี เก็บภาษีที�ดินและสิ�งปลูกสร้าง การปรับปรุง
กระบวนการยุติธรรมและสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ให้สามารถบังคับใช้กฎหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เสมอภาค และยุติธรรม รวมทั� งการปรับปรุงระบบการเลือกตั� งให้มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได ้ 


