
สรุปย่อ 

         ลกัษณะวชิา   การเมอืง 

เร่ือง  โครงการวจิัย เร่ืองยุทธศาสตร์ชุมชนไทยเข้มแขง็ :  

กรณศึีกษาการเสริมสร้างความเข้มแขง็ให้กบัชุมชนไทยในนครซิดนีย์ 

ผู้วจิัย  นายเกยีรติคุณ ชาตปิระเสริฐ     หลกัสูตร ปรอ.    รุ่นที ่๒๔ 

ตําแหน่ง รองปลดักระทรวงการต่างประเทศ  

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ภารกิจในการส่งเสริมความเป็นปึกแผ่นของประชาชนไทยในต่างประเทศเกิดข้ึน

จากพื้นฐานแนวคิดท่ีว่า การดําเนินความสัมพนัธ์ในระดับรัฐต่อรัฐเช่นในอดีตไม่เพียงพอท่ีจะ

บริหารจดัการความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศให้บรรลุเป้าหมายปลายทางท่ีประสงค์ไดอี้กต่อไป 

ความสัมพนัธร์ะหวา่งภาคประชาชนมีความสาํคญัต่อไมตรีระหวา่งสองประเทศมากข้ึนเป็นลาํดบั  

  ตวัเล่นท่ีสําคญัอย่างยิ่งในการส่งเสริมความสัมพนัธ์ในภาคประชาชนก็คือชุมชน

ชาวไทยในประเทศต่างๆ เน่ืองจากเป็นหนา้ด่านท่ีมีปฏิสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดทั้งกบัประชาชนและกบั

รัฐบาลของต่างประเทศ ซ่ึงมีส่วนสาํคญัอยา่งยิ่งในสนบัสนุนภาครัฐในการดาํเนินความสัมพนัธ์กบั

ต่างประเทศ นอกจากน้ี ชุมชนไทยในต่างประเทศยงัมีบทบาทสําคัญในการเป็นตัวแทนของ

ประเทศในการส่งเสริมภาพลกัษณ์ไทยในต่างประเทศอีกดว้ย  

  นอกจากน้ี แนวคิดในการพฒันาประสิทธิภาพของภาครัฐในการให้บริการด้าน

ต่างๆ แก่ประชาชนก็เขา้มามีอิทธิพลมาข้ึนเป็นลาํดบั ส่งผลใหรั้ฐบาลมีนโยบายให้หน่วยราชการ

ต่างๆ เร่งพฒันาประสิทธิภาพของการให้บริการเพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจสูงสุด รวมทั้ง

หน่วยงานต่างๆ ยงัได้ศึกษาความเป็นไปได้ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนอย่างต่อเน่ืองอีกด้วย ซ่ึงประชาชนไทยท่ีอาศัยอยู่ใน

ต่างประเทศก็เป็นอีกเป้าหมายหน่ึงท่ีกระทรวงการต่างประเทศจะตอ้งมุ่งส่งเสริมการใหบ้ริการและ

หาช่องทางในการเขา้ถึงเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธท่ี์ดีระหวา่งภาครัฐและภาคประชาชน  

  ดว้ยตระหนกัถึงความของสําคญัของชุมชนไทยในต่างประเทศขา้งตน้ รัฐบาลไทย

จึงริเร่ิมการดาํเนินนโยบายยทุธศาสตร์ชุมชนไทยเขม้แขง็ และไดพ้ฒันาปรับปรุงแนวดาํเนินการให้

เหมาะสมต่อสถานการณ์มาโดยตลอด  

 

 



 ๒ 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

          ๑. เพ่ือศึกษาทาํความเข้าใจเก่ียวกับหลักการและท่ีมาของนโยบายชุมชนไทย

เขม้แขง็ และนโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัยทุธศาสตร์ชุมชนไทยเขม้แขง็  

๒. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์การดาํเนินการภายใตยุ้ทธศาสตร์ชุมชนไทยเขม้แข็งของ

กระทรวงการต่างประเทศ  โดยเฉพาะการดาํเนินการของสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์

๓.  เพ่ือศึกษาลักษณะการรวมตัวและปฏิสัมพนัธ์ของชุมชนไทยในนครซิดนีย ์

สภาพปัญหาและขอ้จาํกดัในการส่งเสริมนโยบายชุมชนไทยเขม้แข็ง รวมทั้งความคาดหวงัจาก

ชุมชนไทยในต่างประเทศเก่ียวกบัการสนบัสนุนจากภาครัฐ  

๔ .  เ พ่ือเสนอแนะแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินการเสริมสร้าง

ยทุธศาสตร์ชุมชนไทยเขม้แขง็ของสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์ผา่นการวิเคราะห์การดาํเนินงาน

ของสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนียโ์ดยใชท้ฤษฎีการส่ือสารเชิงกลยทุธ์  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

๑.  ศึกษาและวิเคราะห์ยทุธศาสตร์ของรัฐบาลและกระทรวงการต่างประเทศในการ

เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนไทยในต่างประเทศ  

๒.  พ้ืนท่ีในการศึกษาวิเคราะห์กรณีศึกษา คือสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์ซ่ึงมี

เขตอาณาครอบคลุมรัฐนิวเซาทเ์วลส์ ซ่ึงเป็นรัฐหน่ึงของประเทศออสเตรเลีย  

๓.  ขอบเขตด้านระยะเวลา คือช่วงระหว่างเดือนมีนาคม 2550 – มีนาคม 2554                

ซ่ึงผูว้จิยัดาํรงตาํแหน่งกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์ 

 

วิธีดําเนินการวิจยั  

๑ .   วิธีการวิจัย จะใช้การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก โดยวิเคราะห์ศึกษาจาก

ประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนในนครซิดนีย ์ประกอบกบัการศึกษาคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

๒.  แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินนโยบายชุมชนไทยเขม้แขง็

ของรัฐบาล กระทรวงการต่างประเทศ และสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์รวมทั้งการสัมภาษณ์

ขา้ราชการท่ีเก่ียวขอ้ง และประชาชนไทยในพื้นท่ีการวจิยั  

๓.  การวิจยัภาคสนาม (Field Research) อาศยัการเก็บขอ้มูลจากประชากรกลุ่ม

ตวัอยา่งในพ้ืนท่ีเป้าหมาย  เพื่อสอบถามความคิดความเห็นในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งประเด็นท่ีวจิยั  

 



 ๓ 

ผลการวิจัย  

ความเป็นมาของนโยบายชุมชนไทยเข้มแขง็ 

จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่การส่งเสริมชุมชนใหเ้ขม้แขง็  

เป็นส่วนหน่ึงของแนวคิดการพฒันาแบบองคร์วมท่ีมีคนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบสําคญั

ของแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๘ โดยมีเป้าหมายหลกัในการเพิ่มศกัยภาพของ

คนและเสริมสร้างชุมชนใหมี้ความเขม้แข็ง ใหมี้ความพร้อมในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันา

เศรษฐกิจ สังคม การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและการดูแลส่ิงแวดลอ้มท่ียัง่ยนืของชุมชน  

ภาวะวกิฤตเศรษฐกิจในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๓๙ ซ่ึงเป็นปีแรกของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี ๘ ขา้งตน้ ส่งผล

กระทบสู่ชนทุกชั้นในสังคม ทาํให้มีความยากลาํบากในการครองชีพและเกิดปัญหาสังคมต่างๆ 

ตามมา การแก้ไขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจและสังคมเป็นปัญหาท่ียิ่งใหญ่ การใชค้วามเขม้แข็งของ

ชุมชนจะเป็นปัจจยัสําคัญท่ีจะช่วยลดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอนัเป็นผลจากวิกฤต

เศรษฐกิจ รวมทั้งจะเป็นส่วนสําคญัในกระบวนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมท่ีย ัง่ยืนต่อไปใน

อนาคต  ดงันั้น การพฒันาจึงตอ้งเร่ิมจากจุดแขง็ในสังคม โดยตอ้งใชทุ้นทางสังคมท่ีมีอยูใ่นทุกภาค

ส่วน ระดมทุกส่วนในสังคมโดยเฉพาะอยา่งยิง่ “ชุมชน” หรือ “การรวมกลุ่ม”  ซ่ึงเป็นทุนทางสังคม

ท่ีสําคญัในการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนในการจดัการปัญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง  

  รัฐบาลชุดต่างๆ จึงไดรั้บเอาแนวคิดดงักล่าวมาถ่ายทอดไปสู่การปฏิบติัโดยอาศยั

กลไลต่างๆ ของรัฐในการเสริมสร้างชุมชนให้มีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเองได ้ กระทรวงการ

ต่างประเทศถือเป็นกลไลหลักในการขบัเคล่ือนนโยบายส่งเสริมชุมชนไทยในต่างประเทศให้มี

ความเขม้แข็ง โดยได้นําแนวคิดดังกล่าวไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติในพื้นท่ีเขตอาณาของสถาน

เอกอัครราชทูตและสถานกงสุลใหญ่ของไทยทั่วโลก ได้มีการจัดตั้ งงบประมาณพิเศษข้ึนเพ่ือ

ตอบสนองยุทธศาสตร์ดงักล่าวโดยใช้ช่ือว่า “งบค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนกิจกรรมคนไทยใน

ต่างประเทศ”  สถานเอกอคัรราชทูต/สถานกงสุลใหญ่ของไทยไดใ้ชง้บดงักล่าวในการจดักิจกรรม

ต่างๆ อย่างหลากหลาย เช่น การสร้างเครือข่ายนักธุรกิจไทยในประเทศต่างๆ การสนับสนุน

กิจกรรมของสมาคม/ชมรมคนไทยในต่างแดน   การสร้างเครือข่ายในหมู่คนไทยโดยสนบัสนุนให้

มีกิจกรรมเพื่อการรวมตวัอยา่งสร้างสรรค ์  การส่งเสริมกิจกรรมของนักเรียนนกัศึกษาไทย   การ

ปลูกฝังความเป็นไทยใหก้บัเยาวชนไทยท่ีเกิดและเติบโตในต่างประเทศ  การส่งเสริมให้วดัไทยเป็น

ศูนยก์ลางในการพบปะสังสรรคข์องชุมชนไทย เป็นตน้  

 

 

 



 ๔ 

กรณศึีกษา : ชุมชนไทยในนครซิดนีย์และรัฐนิวเซาท์เวลส์ 

ปัจจุบัน มีชาวไทยอาศัยอยู่ในประเทศออสเตรเลียประมาณ ๕๐,๐๐๐ คน โดย

คร่ึงหน่ึงอาศยัอยูใ่นนครซิดนียแ์ละรัฐนิวเซาทเ์วลส์ ซ่ึงเป็นพื้นท่ีวจิยักรณีศึกษาในคร้ังน้ี  (ประมาณ 

๒๕,๐๐๐ คน)  โดยไดจ้าํแนกกลุ่มคนไทยเป็นประเภทต่างๆ เช่น กลุ่มเจา้ของกิจการ กลุ่มลูกจา้ง 

นักเรียนท่ีมุ่งทํางานเป็นหลัก นักเรียนท่ีมุ่งเ ร่ืองการเรียนเป็นหลัก กลุ่มคนไทยท่ีสมรสกับ

ชาวต่างชาติ  กลุ่มเยาวชนท่ีเติมโตในออสเตรเลีย  เป็นตน้  

  การรวมตวัของชุมชนไทยในนครซิดนียเ์ป็นการรวมกลุ่มกบัแบบหลวมๆ ผา่นการ

ก่อตั้ งเป็นสมาคม ชมรม หรือกลุ่ม ท่ีมีความสนใจในประเด็นใดประเด็นหน่ึงร่วมกัน  โดย

ผลดัเปล่ียนหมุนเวียนใหส้มาชิกเขา้มาเป็นผูบ้ริหารหรือตวัแทนของสมาคม/ชมรมดงักล่าว  โดยใน

นครซิดนียมี์สมาคม/ชมรวมต่างๆ มากมาย  ในขณะท่ีวดัไทยก็ยงัถือเป็นศูนยก์ลางท่ีคนไทยไปร่วม

ทาํศาสนกิจร่วมกนั ในรัฐนิวเซาทเ์วลส์มีวดัไทยอยูจ่าํนวน ๕ วดั ในวนัหยดุสุดสัปดาห์จะมีชาวไทย

จาํนวนมากเขา้วดัปฏิบติัธรรม โดยนาํลูกหลานไปร่วมกิจกรรมดงักล่าวดว้ย นบัไดว้า่วดัไทยถือเป็น

ศูนยก์ลางของชุมชนไทยอยา่งแทจ้ริง  สําหรับเยาวชนลูกหลานไทยท่ีเติบโตในต่างประเทศ ก็ไดมี้

การจดัตั้งโรงเรียนภาษาและวฒันธรรมไทยข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมใหเ้ด็กเยาวชนไทย

ไดมี้โอกาสเรียนรู้ภาษาไทยและวฒันธรรม รวมทั้งขนบธรรมเนียมประเพณีไทย มีการจดัการเรียน

การสอนนาฏศิลป์และดนตรีไทยควบคู่ไปดว้ย การเรียนการสอนส่วนใหญ่จะมีข้ึนในวนัอาทิตย์

และเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมสนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียน  ซ่ึงช่วย

ใหเ้กิดการสร้างเครือข่ายในกลุ่มพอ่แม่ผูป้กครองควบคู่ไปดว้ย   

  นอกจากกลไกต่างๆ ขา้งตน้แลว้ ส่ือมวลชนทอ้งถ่ินภาษาไทยในนครซิดนียก์็ถือว่า

มีบทบาทอยา่งมากกบัการส่งเสริมการรวมตวัของชุมชนไทย เน่ืองจากเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีจะจดัข้ึนในชุมชน รวมทั้งเผยแพร่ข่าวสารความเคล่ือนไหว

ต่างๆ ในชุมชนไทย ควบคู่ไปกบัการนาํเสนอข่าวเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีประเทศไทยดว้ย  ในนครซิดนีย์

มีส่ือมวลชนในรูปแบบต่างๆ หลากหลาย ประกอบดว้ย ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร ส่ือ

วิทย ุ ส่ืออินเตอร์เน็ต  การวิจยัพบวา่ส่ือแต่ละประเภทสามารถดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมายท่ี

มีวยัแตกต่างกนั  

  สถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์ ได้กําหนดเป้าประสงค์ในการดาํเนินนโยบาย

ชุมชนไทยเขม้แขง็ ดงัน้ี  

๑.  ส่งเสริมให้ชุมชนไทยมีการรวมกลุ่มเพ่ือประกอบกิจกรรมต่างๆ อย่าง

สร้างสรรค ์



 ๕ 

๒. ส่งเสริมให้ชุมชนไทยมีเครือข่ายในการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั อนัจะเป็นการลด

ภาระของภาครัฐในการให้ความช่วยเหลือคนไทยท่ีตกทุกข์ได้ยาก รวมทั้ งเป็นการส่งเสริม

ภาพลกัษณ์ในสายตาของประเทศเจา้บา้นว่าคนไทยเป็นชาวต่างชาติท่ีมีคุณภาพ และไม่เป็นภาระ

ใหก้บัประเทศเจา้บา้น 

๓.  ส่งเสริมให้วดัไทยเป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรมของชุมชน ไม่ว่าจะเป็น

กิจกรรมทางศาสนา หรือกิจกรรมการกศุลอ่ืนๆ  

๔.  ส่งเสริมใหเ้ยาวชนไทยท่ีเติบโตในออสเตรเลียมีความรักและผกูพนักบัประเทศ

ไทย และมีความรู้พ้ืนฐานท่ีดีเก่ียวกบัประเทศไทยและวฒันธรรมไทย  เพื่อจะไดมี้ส่วนสนับสนุน

ภาครัฐในการเป็นตวัแทนท่ีดีของคนไทยในประเทศเจา้บา้น  

๕.  เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถานกงสุลใหญ่ฯ กบัส่ือมวลชนทอ้งถ่ินภาค

ภาษาไทย เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลสาระอนัเป็นประโยชน์ในการดาํรงชีวิตของคนไทย รวมทั้งขอ้มูล

ข่าวสารเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆ  รวมไปถึงการเผยแพร่บทบาทของสถานกงสุลใหญ่ฯ ท่ีมีต่อชุมชน

ไทยในนครซิดนีย ์ 

 

การส่ือสารเชิงกลยุทธ์กบันโยบายชุมชนไทยเข้มแขง็ 

  จากการสํารวจความคิดเห็นของชุมชนไทยในพื้นท่ี พบวา่ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ

ในการดาํเนินนโยบายชุมชนไทยเขม้แข็งของสถานกงสุลใหญ่ ณ นครซิดนีย ์ อยา่งไรก็ดี เพื่อเป็น

การเพิ่มประสิทธิภาพในการเขา้ถึงชุมชนกลุ่มต่างๆ ตามแนวคิด “เขา้ถึงเพ่ือเช่ือมโยง”  ผูวิ้จยัจึงได้

ทาํการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัทฤษฎีการส่ือสารเชิงกลยทุธ์ เพื่อทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวทางต่างๆ 

ในการส่ือสารและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อนาํมาปรับใช้ในการพฒันาการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ของ

สถานกงสุลใหญ่ฯ ในการเขา้ถึงชุมชนกลุ่มต่างๆ ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และพบว่า ในช่วงม

ท่ีผา่นมา สถานกงสุลใหญ่ฯ ไดป้ระกอบกิจกรรมและดาํเนินการผา่นช่องทางต่างๆ ตามแนวคิดการ

ส่ือสารเชิงกลยุทธ์เกือบครบถ้วนแล้ว เช่น การส่งข่าวให้ส่ือมวลชน การจัดแถลงข่าว การจัด

กิจกรรมส่ือมวลชนสัมพนัธ ์การใชส่ื้อต่างๆ ในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย ทั้งส่ือมวลชน และส่ือของ

สถานกงสุลใหญ่ฯ เอง เช่น การจดัทาํจดหมายข่าว เวปไซดข์องสถานกงสุลใหญ่ฯ เป็นตน้  

 

ข้อเสนอแนะ 

  ในระยะหลงัๆ พฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศไดก้า้วหนา้ไปมาก และมีส่ือ

ในรูปแบบใหม่ๆ ท่ีสามารถสนับสนุนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ไปสู่กลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี   

ผูว้จิยัจึงไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาการส่ือสารเชิงกลยทุธ์ของสถานกงสุลใหญ่ฯ ณ นครซิดนีย ์



 ๖ 

เพ่ือเขา้ถึงชุมชนไทยไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและทัว่ถึงมากข้ึน อาทิ การจดัทาํฐานขอ้มูลคนไทย

อย่างเป็นระบบ การยกระดับเวปไซด์ของสถานกงสุลใหญ่ฯ ให้สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับ

กลุ่มเป้าหมายไดโ้ดยตรงในลกัษณะ Interactive  รวมทั้งการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ (Social Media) 

เช่น facebook  ในขณะเดียวกนัเม่ือสถานกงสุลใหญ่ฯ ไดเ้ลือกใชช่้องทางเหล่าน้ีแลว้ ก็จะตอ้ง

เตรียมความพร้อมท่ีจะรับมือกบัผลกระทบท่ีอาจตามมาด้วย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ในการสร้างกระแสต่อตา้น วิพากษวิ์จารณ์ และความขดัแยง้ในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงนบัวนัจะมี

ให้เห็นมากข้ึน จึงมีความเป็นไปไดท่ี้สถานกงสุลใหญ่ฯ อาจตกเป็นเป้าของการวิพากษวิ์จารณ์ใน

พื้นท่ีเวปไซดห์รือ Social Media ซ่ึงเป็นของสถานกงสุลใหญ่ฯ เอง  

  ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ ผลการศึกษาวิจยัและขอ้เสนอแนะในคร้ังน้ื จะเป็นพื้นฐาน

ให้หน่วยราชการต่างๆ ท่ีมีภารกิจเก่ียวขอ้งกบัชุมชน สามารถนาํแนวคิดต่างๆ ไปปรับใชก้บัการ

เสริมสร้างชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ต่อไป  

 

 


