
 

บทที ่๒ 

แนวคดิทฤษฎีทีเ่กีย่วข้อง และความเป็นมาของนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ชุมชนไทยเข้มแขง็ 

 

ทฤษฎกีารส่ือสารเชิงกลยุทธ์ และการใช้ส่ือรูปแบบต่างๆในการส่ือสารกบัชุมชน 

  คาํว่า “การส่ือสาร” กลายเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญมากข้ึนเร่ือย ๆ สําหรับการ

ทาํงานใด ๆ กต็าม เพราะแมว้า่จะทาํงานประสบผลสาํเร็จเป็นอยา่งดี แต่หากขาดการบอกเล่าให้คน

อ่ืน ๆ ไดรั้บทราบ ก็เป็นท่ีน่าเสียดายว่า ผลงานท่ีดีขององค์กรนั้น อาจไม่มีใครไดรั้บรู้รับทราบ 

เน่ืองจากขาดการส่ือสารให้เป็นท่ีรับรู้และเข้าใจ ด้วยเหตุน้ีผู ้คนจึงเร่ิมหันมาสนใจและให้

ความสาํคญักบัการส่ือสารเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ (ขอ้มูลจาก “การวางแผนและการประเมินผลการส่ือสาร

เชิงกลยทุธ์” รศ.ดร.ยบุลฯ)  

  ในกระบวนการท่ีจะส่ือสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและนาํไปสู่ผลตามท่ีนักการ

ส่ือสารไดต้ั้งเป้าหมายไวน้ั้น แนวคิดท่ีมกัจะถูกนาํมาใชแ้ละไดย้ินอยู่เสมอในการทาํงานดา้นการ

ส่ือสารก็คือคาํว่า “กลยุทธ์” ซ่ึงคาํน้ีถูกนาํมาใชก้บัคาํอ่ืนหลากหลาย อาทิ กลยุทธ์ขององค์กร กล

ยทุธ์การส่ือสาร หรือกลยทุธ์การประชาสมัพนัธ์  

 

๑.  การส่ือสาร 

  นักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของคาํว่า “การส่ือสาร” ไวว้่า เป็นการส่งผ่านขอ้มูล 

ความคิด ทศันคติ หรืออารมณ์ จากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลไปสู่บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนโดยใช้

สญัลกัษณ์ กระบวนการของการส่ือสารนั้น ประกอบดว้ยการคิดและการสร้างสัญลกัษณ์ให้กบัสาร 

การส่งสัญลักษณ์นั้ น ๆ ไปยงัผู ้รับสาร การตีความหมายสัญลักษณ์ของผูรั้บสาร และการส่ง

ความหมายกลบัมา  กระบวนการส่ือสารมกัถูกวิเคราะห์หรือแยกออกเป็นองค์ประกอบหลกั 

ประกอบไปดว้ย ผูส่ื้อสาร (Who?) ส่ืออะไร (Says what?) กบัใคร (To whom?) ผ่านส่ืออะไร 

(Through which channel?) และเกิดผลอยา่งไร (With what effect?)  

  ในการศึกษาเก่ียวกับการส่ือสาร ส่ิงท่ีนักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความสนใจ คือ 

องคป์ระกอบดา้นใดของการส่ือสารท่ีมีความสาํคญัและส่งผลต่อการส่ือสารตามท่ีผูส่ื้อสารตอ้งการ 

หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงกคื็อ องคป์ระกอบของการส่ือสารมีความสาํคญัต่อสัมฤทธิผลของการส่ือสาร



 ๕ 

อยา่งไรบา้ง ซ่ึงความสนใจต่อสัมฤทธิผลของการส่ือสาร ไดก่้อให้เกิดการศึกษาในเร่ืองน้ีและการ

นาํผลการศึกษาไปใช้ในการปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั ตลอดจนการปฏิบติังานในวิชาชีพทางการ

ส่ือสารอยา่งมากมาย    

แต่เดิมการส่ือสารเป็นเพียงส่วนประกอบของอาชีพอ่ืน ๆ เช่น อาชีพครูต้องใช้

ความสามารถทางการส่ือสารช่วยให้สอนหนังสือไดดี้ อาชีพนกัการตลาดตอ้งใชก้ารส่ือสารเขา้มา

ช่วยในการขาย อาชีพนักกฎหมายก็ตอ้งใชค้วามสามารถดา้นการส่ือสารช่วยในการตีความหรือว่า

ความ การส่ือสารจึงเร่ิมเข้ามามีบทบาทสําคัญในการประกอบอาชีพในปัจจุบัน แต่ในโลกยุค

สมยัใหม่ท่ีมีการประดิษฐ์เคร่ืองมือและอุปกรณ์การส่ือสารข้ึนมา อาชีพท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร เช่น 

การส่ือข่าว การเผยแพร่ข่าว การผลิตรายการวิทยุ โทรทศัน์ การผลิตภาพยนตร์จึงเกิดข้ึน อาชีพ

เหล่าน้ีไดมี้การศึกษาคน้ควา้และพฒันากา้วหนา้จนมีองคค์วามรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนอยา่งมากมาย และยงั

ตอ้งพฒันาไปขา้งหนา้ควบคู่กนักบัความเจริญกา้วหนา้ของเทคโนโลยีทางการส่ือสาร วิชาชีพดา้น

การส่ือสารได้กลายมาเป็นวิชาชีพของคนในสังคมยุคข้อมูลข่าวสาร และได้แตกสาขาออก

หลากหลาย มีทั้งวิชาชีพท่ีเนน้หนักไปท่ีองคป์ระกอบดา้นการเป็นผูส่ื้อสาร องค์ประกอบดา้นการ

ผลิตเน้ือหาสาร องค์ประกอบดา้นส่ือและเทคโนโลยีการส่ือสาร องค์ประกอบดา้นผูรั้บสาร และ

องค์ประกอบดา้นผลกระทบของการส่ือสาร วิชาชีพดา้นการส่ือสารจึงนบัไดว้่ามีความสาํคญัและ

ไดพ้ฒันามาจนป็นวิชาชีพท่ีผูค้นในสงัคมใหค้วามสนใจอยา่งมากมาย  

  ดงันั้น คาํว่าการส่ือสารจึงมีการใชอ้ยูส่องลกัษณะ คือ เป็นการส่งผ่านความหมาย

กนัระหว่างผูค้นทัว่ไปในสังคม และในอีกลกัษณะหน่ึงคือเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังาน การ

ส่ือสารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Communication) จึงไดถู้กนาํมาใชเ้พื่อให้การปฏิบติังานท่ีมีการ

ส่ือสารเขา้มาเก่ียวขอ้งท่ีดาํเนินกิจการอยูบ่รรลุเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้การปฏิบติังานท่ีการส่ือสาร

เขา้ไปมีบทบาทท่ีสาํคญั อาจสรุปไดเ้ป็นสามเร่ืองใหญ่ ดงัต่อไปน้ี 

 

๑.๑  บทบาทของการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ในการบริหารองค์กรยุคใหม่ 

ในยุคสมัยใหม่ แนวคิดด้านการบริหารงานในองค์กรได้มีการพัฒนามาอย่าง

ต่อเน่ือง โดยนกัวิชาการดา้นการบริหารของสถาบนัวิชาการต่าง ๆ ทัว่โลก ไดเ้สนอผลงานวิจยัท่ีมี

การนาํมาทดสอบและทดลองใชใ้นการปฏิบติังานจริงในภาคธุรกิจจนไดเ้ห็นผลสาํเร็จ การบริหาร

กิจการภาครัฐและเอกชนในปัจจุบนัจึงไดน้ําแนวคิดการบริหารงานยุคใหม่มาใช้ และไดมี้การ

ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการทาํงาน เช่น การร้ือปรับระบบ (Reengineering) หรือการบริหาร

จดัการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result-based management) ท่ีมุ่งเนน้การวางแผนให้สอดคลอ้งกบั

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และมีการสร้างตัวช้ีวัดอย่างชัดเจน เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานและ



 ๖ 

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานท่ีมกัเรียกกนัว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์  ซ่ึงเป็นวิธีการวางแผนท่ี

แตกต่างไปจากการวางแผนการทาํงานแบบเดิม ๆ  

ปัจจุบนัหน่วยงานทั้งภาคราชการและภาคธุรกิจในประเทศไทย ไดต่ื้นตวัในการ

ปรับระบบการทาํงาน โดยหนัมารับเอาวิธีบริหารจดัการและดาํเนินการโดยมีแนวความคิดสมยัใหม่

เขา้มาเป็นส่วนสาํคญั ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในวิธีการปฏิบติังาน ตลอดจนการให้บริการ

ของหน่วยงานมากมาย ท่ีเคยประสบปัญหาจากความไม่พอใจในการให้บริการของหน่วยงานของ

รัฐ เช่น การบริการท่ีล่าช้า ไม่สะดวก มาเป็นการให้บริการท่ีรวดเร็วสร้างความพึงพอใจแก่

ประชาชนผูใ้ชบ้ริการ เช่น บริการของสาํนักงานเขตต่าง ๆ ในการจดัทาํบตัรประชาชน การขอคดั

สาํเนาทะเบียนบา้น บริการของกระทรวงการต่างประเทศในการออกหนงัสือเดินทาง เป็นตน้ 

นอกจากการมีบทบาทในการพฒันาองคก์รยคุใหม่แลว้ การส่ือสารเชิงกลยทุธ์ยงัมี 

บทบาทในการเผยแพร่ช่ือเสียงขององค์กรดว้ย แต่เดิมสังคมเคยมองบทบาทของหน่วยงานหรือ

องคก์รต่าง ๆ ท่ีก่อตั้งข้ึนว่า มีหน้าท่ีเพียงการผลิตและขายสินคา้หรือให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ

บริการ หรือบริการสาธารณะแก่ผูค้นในสังคม แต่เม่ือองค์กรธุรกิจและองค์กรอ่ืน ๆ ไดเ้ร่ิมต้น

ดาํเนินงานและขยายตวัออกไปเร่ือย ๆ นั้น องคก์รทั้งหลายจึงไดต้ระหนกัว่า หนา้ท่ีแค่ผลิตและขาย

หรือใหบ้ริการนั้นไม่เพียงพอต่อการดาํรงอยูอ่ยา่งย ัง่ยืนในสังคมโลก องคก์รยงัตอ้งมีภารกิจในการ

พฒันาตนเอง ปรับปรุงวิธีการทาํงานให้ทันสมัย เพิ่มประสิทธิภาพเพื่อให้สามารถแข่งขันได ้

ขณะเดียวกนั กย็งัตอ้งให้ความสนใจดว้ยว่าองคก์รเองเป็นท่ีรู้จกัหรือไม่ในสังคม เน่ืองจาก องคก์ร

หรือหน่วยงานท่ีเป็นท่ีรู้จกัมกัได้รับการยอมรับมากกว่า ไดรั้บการสนับสนุนในการดาํเนินงาน

ตลอดจนมีคนท่ีมีความสามารถสนใจเขา้มาร่วมทาํงานดว้ยมากกวา่องคก์รท่ีไม่เป็นท่ีรู้จกั  

 

๑.๒ บทบาทของการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ในการส่งเสริมการตลาด 

การส่งเสริมการตลาด คือ การใช้วิธีการต่าง ๆ เพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกับสินค้าและ

บริการ เป็นขอ้มูลทัว่ไปท่ีเจา้ของสินคา้หรือผูใ้ห้บริการเห็นว่าผูบ้ริโภคควรรับรู้ ก็จะจดัให้มีการ

เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ เพื่อกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคสินคา้สนใจและตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ปัจจุบนัแมก้ารส่งเสริมการตลาดจะนิยมใชวิ้ธีการโฆษณาเป็นหลกั แต่จากผลการวิจยัท่ีไดเ้ปรียบ

เทียบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภคไดเ้ห็นจากโฆษณาสินคา้ในส่ือต่าง ๆ กบัขอ้มูลข่าวสารท่ี

ไดรั้บจากเส้นทางอ่ืน ๆ เช่น การบอกต่อ (Word of mouth) ขอ้มูลจากบทสัมภาษณ์ จากเอกสาร

ทางวิชาการ หรือจากข่าว ขอ้มูลเหล่าน้ีสามารถสร้างความเช่ือถือดา้นเน้ือหาไดดี้กว่าการโฆษณา 

ซ่ึงมีประสิทธิภาพเด่นในดา้นสร้างการรู้จกัตราสินคา้ (Brand awareness) สร้างการระลึกจดจาํได ้

(Recognition) แต่ในการส่งเสริมการตลาดนั้ นมีกิจกรรมมากมายท่ีนักการตลาดนํามาใช ้                   



 ๗ 

เพื่อส่งเสริมสร้างการยอมรับและสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัผลิตภณัฑ ์และสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี

ระหวา่งผูข้ายกบัผูซ้ื้อ เช่น การจดัใหล้กูคา้มาร่วมชมการแสดงของดารายอดนิยม การเชิญชวนร่วม

กิจกรรมส่งเสริมสงัคม เป็นตน้ (Shimp, 2000) 

เช่นเดียวกบัการวางแผนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ขององค์กร ในกระบวนการวาง

แผนการส่ือสารในการส่งเสริมการตลาด ก็จะประกอบไปดว้ยขั้นตอนของการศึกษาหาขอ้มูลท่ีทาํ

ใหเ้ราทราบวา่ สินคา้และบริการอะไรท่ีจะทาํผลกาํไรให้กบัองคก์ร ทาํให้เราทราบถึงแนวโนม้ของ

กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของเราว่า ลูกคา้เดิมจะยงัคงเป็นลูกคา้ของเราในอนาคตหรือไม่ และลูกคา้ใน

อนาคตของเราน่าจะเป็นใคร ซ่ึงจะทาํให้เราสามารถวิเคราะห์คู่แข่งในอนาคต เพื่อศึกษาความ

ไดเ้ปรียบเสียเปรียบขององคก์รของเราและของคู่แข่งไดอี้กดว้ย 

นอกจากน้ี กระบวนการของการวางแผนกลยทุธ์เพื่อการส่ือสารการตลาด ยงัทาํให ้

เราวิเคราะห์ได้ว่า มีเทคโนโลยีใหม่อะไรบ้างท่ีจะกระทบการผลิตและบริการของเรา อาทิ 

เทคโนโลยีการผลิต เทคโนโลยีการพฒันาสินคา้ เทคโนโลยีการส่ือสารกบัลูกคา้ (ตวัอย่างเช่น 

อินเทอร์เน็ต เป็นตน้)  gรายงัสามารถวิเคราะห์และเตรียมการเพื่อรองรับกฎหมายหรือระเบียบท่ีจะ

ออกมาว่าหากมีการออกระเบียบใด ๆ แลว้ จะมีผลกระทบต่อธุรกิจของเราในอนาคตอยา่งไร เช่น 

หากเราทาํธุรกิจท่ีเก่ียวกบักิจการโทรคมนาคม ก็ตอ้งคอยติดตามกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการดาํเนิน

กิจการโทรคมนาคม เช่น พระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกิจการโทรคมนาคม เป็น

ตน้ ซ่ึงจะตอ้งจดัทาํแผนกลยุทธ์ให้สอดคลอ้ง ทั้งในส่วนท่ีเป็นกลยุทธ์ขององค์กรและกลยุทธ์

ทางการส่ือสาร 

 

๑.๓  บทบาทของการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ในการส่ือสารประเดน็สาธารณะ 

ในยุคท่ีประชากรโลกได้ขยายปริมาณอย่างรวดเร็ว ปัญหาต่าง ๆ ท่ีโลกเผชิญก็

เพิ่มข้ึนอย่างมหาศาล ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านกายภาพ เช่น การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง

ส้ินเปลือง การก่อให้เกิดมลภาวะทุก ๆ ดา้นแก่สภาพแวดลอ้มของมนุษย ์และปัญหาสังคมต่าง ๆ 

เช่น ยาเสพติด การเสพสุราเกินขนาด และปัญหาการละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ในการน้ี 

สังคมจึงต้องพึ่ งพากระบวนการส่ือสารเพื่อรณรงค์ให้ผู ้คนเกิดความตระหนักและเกิดการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของคนในสงัคมเพื่อลดความรุนแรงของปัญหาหรือขจดัปัญหาใหห้มดไป 

Rice และ Atkin (1989) นิยามความหมายของคาํวา่ “รณรงค”์ ดงัน้ีคือ การรณรงค ์

เป็นความพยายามท่ีมีเป้าหมายเพื่อให้ขอ้มูลจูงใจ หรือสนับสนุนให้เกิดความเปล่ียนแปลงไปสู่

พฤติกรรมอันพึงประสงค์ ผู ้รับสารมักเป็นคนส่วนใหญ่ในสังคม การรณรงค์จึงเป็นงานท่ี                  



 ๘ 

มุ่งประโยชน์ของสังคมในภาพรวม โดยมีส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือช่วยในการนาํขอ้มูลท่ีตอ้งการ

ไปสู่ผูรั้บสาร 

  ดงันั้น นอกจากการส่ือสารจะเขา้ไปมีบทบาทในการส่ือสารระหว่างผูค้นในองคก์ร 

และระหว่างองค์กรกับสังคมแล้ว ความรู้ความเข้าใจด้านการส่ือสารยงัได้เข้ามามีส่วนช่วย

สาธารณชนในการให้ความรู้ความเขา้ใจในประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งการให้สังคมไดรั้บความรู้ เปล่ียน

ทศันคติ และเปล่ียนพฤติกรรม เช่น ลด/เลิกการด่ืมสุรา ไม่ขบัรถขณะด่ืมสุรา ประหยดัพลงังาน

ไฟฟ้า ประหยดันํ้ ามันเช้ือเพลิง ความพยายามส่ือสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเสริมสร้างสงัคม นบัเป็นเคร่ืองมือท่ีตอ้งการวางแผนกลยทุธ์ทางการส่ือสาร

เพื่อโนม้นา้วใจผูรั้บสาร นาํไปสู่สภาพการณ์ท่ีพึงประสงคใ์นสงัคม 

  ในการศึกษาหาขอ้มูลเพื่อนาํมาใช้ในการวางแผนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์เพื่อการ

ส่ือสารสาธารณะ (Public affairs) หรือการรณรงค์ทางสังคมนั้นจะมีส่วนช่วยให้เรามองเห็น

กระแสความคิดของสาธารณชนว่าเป็นเช่นไร สามารถนาํขอ้มูลมาตดัสินใจเลือกวิธีการส่ือสารท่ี

เหมาะสมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชนไดดี้ และทาํให้เราสามารถกาํหนดและเรียนรู้คุณสมบติั

และแนวทางการดาํเนินชีวิตของสมาชิกในสงัคมท่ีเราตอ้งการใหเ้ป็นในอนาคตได ้

 

 ๒. การจดักลุ่มงานด้านการส่ือสาร 

  จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น อาจมองได้ว่าการส่ือสารได้ถูกนํามาใช้ในหลาย

สถานการณ์และดว้ยวตัถุประสงค์ท่ีหลากหลาย ในปัจจุบนัเราอาจจดักลุ่มงานดา้นการส่ือสารได้

เป็นสามลกัษณะดงัน้ีคือ 

๒.๑ การส่ือสารองค์กร (Corporate communication)  คือการส่ือสารท่ีมี

วตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความเขม้แข็งและเผยแพร่ผลงานขององค์กร เพื่อให้องค์กรเป็นท่ีรู้จกั 

ยอมรับ และมีภาพลกัษณ์และช่ือเสียงท่ีดีในสายตาของสาธารณชน ช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ท่ีดีของ

องคก์รจะเป็นพื้นฐานท่ีดีในการท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุน และมองเห็นว่าองคก์รมีส่วนในการดาํรง

อยูแ่ละความเจรญกา้วหนา้ของสงัคม 

๒.๒ การส่ือสารการตลาด (Marketing Communication) คือ การส่ือสารท่ีนาํมา 

ใชเ้พื่อส่งเสริมการตลาดของสินคา้หรือบริการ 

๒.๓ การส่ือสารสาธารณะ (Public affairs) หรือการรณรงค์ด้านสังคม (Social 

Campaign) คือ การส่ือสารโดยหน่วยงานรัฐ เอกชน หรือองค์กรอิสระ หรือการรวมตวักนัของ

หลาย ๆ องค์กร เพื่อชกัชวนจูงใจให้เกิดความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมส่งเสริมสังคมในดา้น

ต่าง ๆ อนัจะส่งผลดีต่อสงัคมส่วนรวม  



 ๙ 

 

๓. กลวธีิหรือกจิกรรมการส่ือสาร (Tactics or Communication Activities) 

  กลวิธี (Tactics) คือ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีถูกกาํหนดข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการนาํ

ข่าวสารมายงัผูรั้บสาร กลวิธีเป็นการสร้างกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีสามารถทาํกลยทุธ์ให้เกิดผล

ในทางปฏิบติัและนาํไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ดส้าํเร็จ (Johnson และคณะ, 1989) 

  กลวิธี (Tactics) ท่ีมกัถกูนาํมาใชใ้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ 

  ๓.๑ การส่งข่าวทางส่ือมวลชน  (News Release) เป็นการส่งขอ้มูลถึงส่ือมวลชน

ในรูปของข่าว ซ่ึงอาจส่งไปให้เป็นจดหมาย โทรสาร หรืออีเมล โดยมักส่งให้ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น 

หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุเวบ็ไซต ์งานประชาสมัพนัธ์มกัใชก้าร

ส่งข่าวทางส่ือมวลชนหรือท่ีเรียก สั้ น ๆ ว่า ข่าวแจก เพื่อแจ้งกาํหนดการของกิจกรรม ผล

ประกอบการขององค์กร หรือขอ้มูลเก่ียวกบัองคก์ร เช่น องคก์รไดรั้บรางวลั หรือขอ้มูลเก่ียวกบั

สินคา้ ขอ้มูลในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์กรหรือประเด็นสาธารณะต่าง ๆ ท่ีส่ือมวลชนเห็นว่ามี

คุณค่าทางข่าว (News Value) ในปัจจุบนัการจดัทาํข่าวแจกอาจอยูใ่นรูปของวีดิทศัน์หรือการทาํ

ข่าวแจกล่วงหนา้ก่อนข่าวจริง ซ่ึงส่ืออาจนาํไปใชป้ระโยชน์ไดห้ากตอ้งทาํงานแข่งกบัเวลา 

  ๓.๒ การประชุมแถลงข่าว (Press conference) เป็นกิจกรรมท่ีมีการเผชิญนกัข่าว 

ส่ือมวลชน มารับฟังขอ้มูลท่ีนาํเสนอโดยโฆษก หรือผูน้าํเสนออ่ืน ๆ การแถลงข่าวมกัจดัข้ึนเพื่อให้

ขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมสาํคญัท่ีจะเกิดข้ึน เช่น แถลงข่าวการเป็นเจา้ภาพจดัการแข่งขนักีฬาระดบั

นานาชาติ หรืออาจเป็นเร่ืองท่ีมีนักข่าวส่ือมวลชนสนใจติดตามเร่ืองราว เช่น การแกไ้ขปัญหานํ้ า

ท่วม แถลงข่าวเปิดตวัสินคา้ เป็นตน้ ในการแถลงข่าว นอกจากจะนาํเสนอขอ้มูลท่ีผูส่ื้อข่าวตอ้งการ

ทราบแล้ว ยงัสามารถเปิดโอกาสให้มีการซักถามประเด็นต่าง ๆ ท่ีข้องใจ และมีการแจกข่าว

ตลอดจนขอ้มูลเสริมอ่ืน ๆ เช่น ภาพถ่าย วีดิทศัน์ ของท่ีระลึก ฯลฯ ท่ีรวมเรียกว่า เพรสคิท (Press 

kit) อีกดว้ย 

  การให้สัมภาษณ์ของผูบ้ริหารหรือผูส้นับสนุน (Executive Interviews) เป็น

กิจกรรมรูปแบบหน่ึงท่ีเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารขององคก์รหรือหัวหนา้โครงการรณรงค ์ไดส่ื้อสาร

กบักลุ่มเป้าหมายหรือผูรั้บสารทัว่ไป การส่ือสารลกัษณะน้ีจะเป็นโอกาสท่ีดีในการสร้างภาพลกัษณ์

ขององคก์รหรือโครงการวา่มีผูด้าํเนินการท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม สามารถเป็นผูน้าํในการทาํงานให้

ไดผ้ลดี หากเป็นองคก์รธุรกิจก็น่าจะสามารถทาํผลประกอบการท่ีดี หากเป็นองคก์รภาครัฐก็จะได้

แสดงคุณสมบติัความเป็นผูรั้บผิดชอบต่อสงัคมและบา้นเมือง มีความโปร่งใส มีคุณธรรม  

  ๓.๓ การจัดงานสัมมนา  (Seminar) การจดัสัมมนา คือ รูปแบบของการระดม

ความรู้และความคิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในแต่ละประเด็น นยัยะของการสัมมนาจะแสดงถึงความ



 ๑๐ 

เท่าเทียมกันระหว่างองค์กรผูจ้ัดและผูเ้ข้าร่วมการสัมมนา เพื่อสร้างเครือข่ายทางความรู้หรือ

ความคิด อนัเป็นการแสวงหาความร่วมมือจากผูเ้ขา้ร่วมการสมัมนา 

๓.๔ การฝึกอบรม  (Training) หลายคนมกัสับสนระหว่างการ “ฝึกอบรม” กบั     

“การสมัมนา” ซ่ึงในหลายคร้ังเม่ือพิจารณาโดยผิวเผินจะเห็นวา่มีรูปแบบคลา้ยคลึงกนั แต่อนัท่ีจริง 

แลว้การฝึกอบรมกบัการสมัมนามีความแตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง กล่าวคือ การสมัมนาคือการแสดง 

ความคิดเห็นจากวิทยากรหรือผูน้ําการสัมมนาและผูเ้ข้าร่วมการสัมมนา โดยถือว่าทั้ งผูน้ําการ

สัมมนาหรือวิทยากรมีความรู้ในระดบัเดียวกบัผูเ้ขา้ร่วมการสัมมนา แต่การฝึกอบรมนั้นวิทยากร          

มีความรู้ในเร่ืองท่ีอบรมมากกว่าผูเ้ขา้รับการอบรม นัยยะของการจดัอบรมจึงหมายถึง ผูจ้ดั หรือ

วิทยากรอยูใ่นระดบัท่ีสูงกวา่ (ระดบัความรู้ความชาํนาญ) ผูรั้บการอบรม การจดัฝึกอบรม นอกจาก 

จะให้ความรู้แก่ผูเ้ขา้รับการอบรมแลว้ ยงัตอ้งการส่ือสารว่าผูจ้ดัมีความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ              

อีกดว้ย  ซ่ึงเป็นการสร้างหรือตอกย ํ้าภาพลกัษณ์การเป็นผูน้าํขององคก์ร 

  ๓.๕ การจัดกจิกรรมส่งเสริมการตลาด (Event marketing) เป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึน

โดยมีรูปแบบต่าง ๆ แลว้แต่จะเลือก เช่น การแสดง การจดัประกวด การแข่งขนัตอบปัญหา ซ่ึงลว้น 

แลว้แต่มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กิดความสนใจและนาํไปสู่การรับรู้รับทราบส่ิงท่ีผูจ้ดัตอ้งการใหก้ลุ่ม 

เป้าหมายไดรั้บการรับรู้เช่นน้ีอาจเป็นช่องทางสู่ความสนใจในสินคา้หรือบริการหรือเขา้ร่วมใน

กิจกรรมอ่ืน ๆ อีก ทั้ งหมดน้ีทําให้นักการตลาดนิยมใช้กิจกรรมแบบน้ีเป็นตัวกระตุ้นให้

กลุ่มเป้าหมายหรือสาธารณชนสนใจในสินคา้และบริการท่ีนาํเสนอ  

  ๓.๖ การตลาดทางตรง  (Direct marketing) การส่งเสริมการขายดว้ยการส่ือสาร

ตรงไปยงักลุ่มเป้าหมาย เช่น การส่งไปรษณียบัตรแจ้งข่าวเร่ืองสินค้าหรือแจ้งกาํหนดการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการขายต่าง ๆ เป็นการตลาดทางตรงท่ีตอ้งอาศยัขอ้มูลเก่ียวกบัลูกคา้ เช่น ท่ีอยูข่อง

ลูกคา้แต่ก็อาจมีสินคา้หรือบริการบางอย่างท่ีส่งขอ้มูลถึงลูกคา้ทัว่ไปโดยไม่ตอ้งมีบญัชีท่ีอยู่ของ

กลุ่มเป้าหมาย เช่น นาํโบรชวัร์หรือคูปองลดราคาสินคา้มาส่งใหถึ้งหนา้บา้น 

  ๓.๗ การตลาดเชิงสังคม (Social marketing)  เป็นการนาํหลกัการตลาดและ

เทคนิคทางการตลาดมาใชเ้พื่อให้ผูรั้บสารเป้าหมาย (Target audience) ยอมรับท่ีจะเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง ของกลุ่ม หรือของสังคม เช่น การวางแผนครอบครัว การ

ดูแลสุขภาพ อาทิ การป้องกนัโรคหัวใจ โรคเอดส์ การเพิ่มการรอดชีวิตของเด็ก การแกปั้ญหาเด็ก

ขาดสารอาหาร การพฒันาสงัคม การศึกษา การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และการบริจาคทรัพยสิ์นให้แก่

ชุมชน  

  ๓.๘ การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ (Sponsorships)  การนาํเอาองคก์รหรือ

สินคา้เขา้ไปสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การแข่งขนักีฬา การจดัการประกวดต่าง ๆ หรือกิจกรรม



 ๑๑ 

ทางวิชาการเช่น การประชุมสัมมนา การเป็นผูส้นับสนุนกิจกรรมเหล่าน้ีจะบ่งบอกว่าองค์กร

ตอ้งการนาํเสนอตวัตนว่าเป็นใคร มีแนวคิดแบบไหน เช่น การเป็นผูส้นับสนุนโครงการอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้มเป็นการนาํเสนอตวัตนว่าองค์กรใส่ใจในผลกระทบของการทาํลายส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อ

มนุษยแ์ละโลก 

  ๓.๙ กิจกรรมลูกค้าสัมพนัธ์ (Customer relations)  กิจกรรมลูกคา้สัมพนัธ์เป็น

ช่องทางให้สามารถสร้างความรู้สึกท่ีดีระหว่างผูข้ายหรือผูใ้ห้บริการกบัลูกคา้ อาจผูกโยงแนวคิด

ของสินคา้หรือบริการเขา้กบักิจกรรม เพื่อส่งเสริมให้เกิดความเช่ือมโยงระหว่างสินคา้หรือบริการ

กบัความรู้สึกท่ีดี เช่น การจดัอบรมการทาํขนมใหล้กูคา้ของบริษทัจาํหน่ายเคร่ืองครัว  

  ๓.๑๐ กิจกรรมพนักงานสัมพันธ์ (Employee relations) กิจกรรมมีตั้งแต่ระดบั

ส่ือสารทิศทางเดียว เช่น จดหมายข่าว ไปจนถึงการส่ือสารสองทิศทาง เช่น การประชุมสัมมนา

ประจาํปี งานฉลองปีใหม่การจดักีฬาภายใน กิจกรรมทศันศึกษา หรือการไปทาํบุญ หรือกิจกรรม

ช่วยเหลือสงัคมร่วมกนัเพื่อสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งคนท่ีทาํงานร่วมกนั  

  ๓.๑๑ กจิกรรมชุมชนสัมพนัธ์ (Community relations)  เพื่อท่ีจะสร้างการยอมรับ 

และเป็นการแสดงความจริงใจ ความปรารถนาดี ตลอดจนส่งเสริมสนบัสนุนให้ชุมชนท่ีองคก์รเขา้

ไปเป็นส่วนหน่ึงไดเ้จริญกา้วหน้า มีคุณภาพชีวิตท่ีดี อนาคตท่ีดี พึ่งพาตนเองได ้องค์กรอาจจัด

กิจกรรมใหส้มาชิก องคก์รและชุมชนไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนและพฒันาร่วมกนั ไม่วา่จะเป็นการเขา้

ไปใหค้าํแนะนาํในเร่ืองต่าง ๆ เช่น สุขภาพอนามยั อาชีพเสริม หรือดูแลส่ิงแวดลอ้มร่วมกนั  

  ๓.๑๒ กจิกรรมส่ือมวลชนสัมพนัธ์ (Media relations) กิจกรรมส่ือมวลชนสัมพนัธ์

เพื่อสร้างความเขา้ใจและสมัพนัธภาพท่ีดี อาจจดัในรูปของการไปเยี่ยมเยียนแสดงความขอบคุณส่ือ

ยงัสาํนกังานหรือสถานีส่ือต่าง ๆ งานเล้ียงขอบคุณท่ีส่ือมวลชนให้ความร่วมมือมาตลอด ซ่ึงอาจจดั

ในช่วงข้ึนปีใหม่หรือวนัสถาปนาองคก์ร หรือจดัให้มีการนาํส่ือไปเยี่ยมชม (Press tour) สาํนกังาน 

โรงงาน หรือโครงการ  

๓.๑๓ ส่ือมวลชนสัญจร (Media/Press tour) เป็นการพาส่ือมวลชนไปเยีย่มชม 

สถานท่ีจริง เช่น โรงงานในต่างจงัหวดั การเปิดโรงงานในต่างจงัหวดั  การสาธิตกระบวนการผลิต

สินคา้ หรือทศันศึกษา เป็นตน้ โดยอาจจะเดินทางไปทางรถยนต ์ทางเรือ หรือทางเคร่ืองบินกไ็ด ้ 

ส่ือมวลชนสัญจรมีความจาํเป็นสาํหรับบางองคก์รท่ีตอ้งการแสดงให้เห็นของจริงหรือในกรณีเกิด

วิกฤตการณ์ อีกทั้งยงัเป็นการเปิดโอกาสใหส้ามารถสร้างความสมัพนัธ์กบัส่ือมวลชนไดด้ว้ย 

 

 

 



 ๑๒ 

๓.๑๔ การรับประทานอาหารกบัส่ือมวลชน (Media Luncheons) เป็นการเชิญ 

บรรณาธิการ หัวหน้าข่าว และผูส่ื้อข่าว ร่วมรับประทานอาหารกบัผูบ้ริหารของบริษทั เพื่อรับฟัง

การพฒันาองคก์ร สถานะทางการเงิน ฯลฯ หรือเพื่อกระชบัความสัมพนัธ์ หรือช้ีแจงขอ้เท็จจริงบาง

ประการแบบก่ึงทางการ 

  ๓.๑๕ เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social networking)  ปัจจุบนัไดรั้บความนิยม

อยา่งมากเน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายทางการประชาสมัพนัธ์นิยมใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เพิ่มมากข้ึน 

โดยประเทศไทย ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2553 มีจาํนวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต รวม 17.5 ลา้นคน คิดเป็น

อตัราส่วนร้อยละ 26.3 ต่อจาํนวนประชากร โดยมีอตัราเติบโตในทศวรรษท่ีผ่านมาคิดเป็นร้อยละ 

660.3 การประชาสมัพนัธ์ผา่นเครือข่ายสงัคมออนไลน์สามารถทาํไดห้ลายรูปแบบ ทั้งการส่งอีเมล 

เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ ยทููป ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีเออาร์ (Augmented reality technology) ซ่ึง

เป็นการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเสริมขอ้มูล คอมพิวเตอร์เขา้ไปในโลกความจริง ผ่านอุปกรณ์แสดงผลของ

คอมพิวเตอร์ ทาํให้เกิดความน่าสนใจและสร้างประสบการณ์เสมือนจริงให้กับผูรั้บสาร เช่น 

รถยนต์สโกด้าใช้การประชาสัมพนัธ์ให้ทุกคนสามารถเข้าไปทดลองขับผ่านเออาร์ โดยทาํใน

รูปแบบเกมพร้อมกบัการให้ขอ้มูลรถยนต์ นอกจากน้ียงับูรณาการเขา้กบัเฟซบุ๊กเพื่อแสดงผลการ

เล่นเกมในเครือข่าย ซ่ึงจะบอกสถิติเวลาเพื่อจูงใจใหเ้กิดการแข่งขนัระหวา่งกลุ่มเพื่อนดว้ยกนั 

 

ส่ือที่ใช้ในการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ 

  ส่ือท่ีนกัประชาสมัพนัธ์และนกัโฆษณานาํมาใชเ้พื่อบรรจุขอ้มูลต่าง ๆ ส่งไปยงัผูรั้บ

สารนั้นอาจเป็นเคร่ืองมือท่ีใชเ้ด่ียว ๆ เพื่อส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมาย หรือใชป้ระกอบกบัเคร่ืองมืออ่ืน 

ๆ เพื่อช่วยให้การส่ือสารมีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน เช่น กิจกรรมแถลงข่าว มกัมีการผลิตส่ือประกอบ

เพื่อช่วยให้เกิดความน่าสนใจเพิ่มข้ึน เช่น มีข่าวแจก มีเอกสารชุด มีการทาํวีดิทศัน์ฉายประกอบ

ขณะแถลงข่าว ดังนั้น กิจกรรมท่ีระบุไวข้้างต้น อาจมีการเลือกผลิตส่ือประกอบได้ตามความ

เหมาะสม Smith (๒๐๐๒) ไดส้รุปประเภทของส่ือต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ในการวางแผนการ

ส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ดงัรายการต่อไปน้ี 

 

๑. ส่ือมวลชน (หนังสือพมิพ์ นิตยสาร วทิยุ โทรทศัน์ ภาพยนตร์) 

ส่ือมวลชนเป็นศพัท์ท่ีเร่ิมตน้ใชม้าตั้งแต่ทศวรรษ 1920 ซ่ึงเป็นยุคท่ีเร่ิมการส่ง

กระจายเสียงทางวิทย ุมีหนงัสือพิมพจ์ดัจาํหน่ายเป็นระบบ รวมทั้งมีการพิมพนิ์ตยสารออกจาํหน่าย

ด้วย ต่อมาก็ได้รวมเอาหนังสือ ภาพยนตร์ และโทรทัศน์เข้าเป็นส่วนหน่ึงของส่ือมวลชนด้วย                        

ซ่ึงทั้งหนังสือพิมพ ์นิตยสาร หนงัสือ วิทยุ โทรทศัน์  ภาพยนตร์ ต่างก็มีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะของ



 ๑๓ 

ตนเอง และเม่ือนักการส่ือสารพยายามจะส่ือขอ้มูลต่าง ๆ ไปยงักลุ่มเป้าหมาย การใช้ส่ือเหล่าน้ี          

เป็นเคร่ืองมือเพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีการเปิดรับส่ือท่ีแตกต่างกนั จึงเป็นส่ิงท่ีนักการส่ือสาร 

ต้องให้ความสนใจและเลือกใช้ให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดและไม่ส้ินเปลือง

ค่าใชจ่้ายโดยไม่จาํเป็น  ปัจจุบนัส่ือมวลชนยงัแตกแขนงออกเป็นหลายลกัษณะ ซ่ึงมีอตัราค่าเวลา

และพื้นท่ีแตกต่างกนัข้ึนอยู่กบัขอบเขตของการออกอากาศ หรือการจัดจาํหน่าย เช่น โทรทศัน์              

ท่ีไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการรับชม (Free TV) จะคิดอตัราค่าใชจ่้ายสาํหรับออกอากาศสูงเน่ืองจากมี

ผูนิ้ยมดูมาก โทรทศัน์แบบบอกรับเป็นสมาชิกท่ีส่งสญัญาณออกอากาศทางสายเคเบิลหรือดาวเทียม

จะคิดค่าใชจ่้ายถูกกว่า ในขณะท่ีวิทยกุระจายเสียงจะคิดอตัราค่าเวลาถูกกว่าโทรทศัน์มากเน่ืองจาก

ไม่มีภาพ วิทยุกระจายเสียงท่ีมีกําลังส่งสูงก็คิดค่าเวลาแพงกว่าวิทยุท้องถ่ินหรือวิทยุชุมชน                     

ท่ีคิดค่าบริการเพียงเลก็นอ้ยหรืออาจไม่คิดเลยกไ็ด ้

 

๒. ส่ือส่ิงพมิพ์เฉพาะกจิ ไดแ้ก่  

๒.๑ ส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง (Serial publications) เช่น จดหมายข่าว (Newsletter) 

ประกาศ (Bulletin) 

๒.๒ ส่ิงพิมพ์ออกเป็นคร้ังคราว (Stand-alone publications) เช่น แผ่นพบั 

(Brochure)  แผ่นปลิว (Flyer) เอกสารชุด (Booklet หรือ Folders) โปสเตอร์ ป้ายประกาศ 

(Billboard) รายงานความกา้วหนา้ต่าง ๆ (Progress report) เช่น รายงานประจาํปี (Annual report) 

รายงานจตุภาค (Quarterly report) ชุดขอ้มูลสาํหรับกลุ่มเป้าหมาย (User kit) รายงานวิจยั 

(Research report) 

๒.๓ ส่ิงพิมพ์เบ็ดเตล็ดอื่น ๆ (Miscellaneour print media) เช่น สมุดบนัทึก

กาํหนดการประจาํปี แผนท่ี ฯลฯ 

๒.๔ จดหมายตรง (Direct mail) เช่น บันทึกข้อความถึงบุคลากร (Memo) 

จดหมายถึงลูกคา้ (letter) เช่น จดหมายเชิญชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรม (Appeal letter) จดหมายให้

ขอ้มูลดา้นสินคา้ หรือส่งเสริมการตลาด เช่น การลดราคา การแจก แลก แถม ในการซ้ือสินคา้  

(Marketing letter) ไปรษณียบตัร (Postcard) บตัรเชิญ (Invitation) รายการและ

ภาพตวัอย่างสินค้าทั้ งท่ีเป็นสินคา้ขายปลีก ขายส่ง และสินค้าอุตสาหกรรม (Catalog-retail, 

business-to-business) 
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๓. ส่ือออนไลน์และอนิเตอร์เน็ต 

  ส่ือออนไลน์ คือช่องทางของการส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ต (internet) โดยผูรั้บสาร 

ใชอิ้นเตอร์เน็ตเป็นช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสาร และผูส่้งสารใชอิ้นเตอร์เน็ตเป็นช่อง

ทางการเผยแพร่ข้อมูลและข่าวสาร ปัจจุบันส่ือออนไลน์หรืออินเตอร์เน็ตได้รับความนิยมจาก

ประชาชนอย่างกวา้งขวาง ส่งผลให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างผูใ้ช้งาน ท่ีเรียกกันว่า “ชุมชน

ออนไลน์”   

  การเกิดข้ึนของชุมชนออนไลน์ขนาดใหญ่ทาํให้เกิดโอกาสทางธุรกิจมากมาย 

รวมถึงธุรกิจโฆษณาออนไลน์ท่ีมีมลูค่าทางการตลาดเพิ่มข้ึนถึงหลายพนัลา้นบาทต่อปี (ref..นนัทวิช 

เหล่าวิชา ม.กรุงเทพ)  ในปัจจุบนั การประชาสัมพนัธ์ใช้ช่องทางส่ือออนไลน์เป็นจาํนวนมาก 

องคก์รหลายแห่งลว้นแลว้แต่มีช่องทางออนไลน์เป็นของตนเอง การขยายตวัของการบริโภคขอ้มูล

ผ่านส่ือออนไลน์ดงักล่าวส่งผลให้องค์กรท่ีตอ้งการเขา้ถึงมวลชนมุ่งใชส่ื้อออนไลน์เป็นเคร่ืองมือ

สาํคญั ไม่ว่าจะเป็นการใช้ในธุรกิจ ภาครัฐ หรือแมแ้ต่การส่ือสารทางการเมืองของกลุ่มการเมือง

ต่างๆ  

รูปแบบลกัษณะของการใชง้านบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในปัจจุบนั ไดมี้การพฒันา 

เพื่อการใชง้านในรูปแบบของการปฏิบติัการท่ีหลากหลาย โดยมีลกัษณะ/รูปแบบการดาํเนินการบน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีสาํคญัดงัน้ี  

๓.๑ บริการเวิล์ดไวด์เว็บ (World Wide Web – WWW) หมายถึง บริการคน้หรือ

เรียกดูข้อมูลแบบหน่ึง ซ่ึงอยู่ในรูปของส่ือผสม หรือมลัติมีเดีย (Multimedia) ท่ีมีทั้ งตวัอกัษร 

รูปภาพ เสียง รวมทั้ งภาพเคล่ือนไหว ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดจะถูกแบ่งเป็นหน้าๆ และแต่ละหน้าจะ

สามารถเช่ือมโยงถึงกนัได ้โดยลกัษณะของเวิลด์ไวดเ์วบ็น้ีจะเป็นเครือข่ายแบบใยแมงมุมมีกระจาย

ไปทัว่โลก  การนาํเสนอในลกัษณะน้ีจะคลา้ยหนา้กระดาษอิเลก็ทรอนิกส์ คือจะมีพื้นท่ีแสดงผลเป็น

กรอบส่ีเหล่ียม มีขอ้ความและภาพน่ิง จดัวางเช่นเดียวกบัการจดัหนา้นิตยสารหรือหนา้หนงัสือ ผูใ้ช้

สามารถอ่านและคน้หาขอ้มูลโดยการคลิกเมาส์เปิดไปยงัหนา้อ่ืนๆ เช่นเดียวกบัการเปิดหนา้หนงัสือ 

ดว้ยเหตุน้ีเราจึงเรียกหนา้กระดาษอิเลก็ทรอนิกส์น้ีว่า “เวบ็เพจ” (Web Page) และเรียกหนา้แรกของ

เวบ็เพจว่า “โฮมเพจ” (Home Page) โดยเวบ็เพจแต่ละหนา้ท่ีเช่ือมโยงกนัไม่จาํเป็นตอ้งเรียงหน้า

ตามลาํดบัแบบหนงัสือ จะเก็บหนา้อย่างไรก็ได ้เพียงแค่มีตวัช้ีท่ีเรียกว่า “ลิงค”์ (Link) ช้ีไปท่ีหน้า

นั้น ผูใ้ชก้็สามารถเขา้ไปถึงหน้านั้น ณ ตาํแหน่งใดๆ ก็ได ้สาํหรับเวบ็เพจแต่ละหน้าท่ีแสดงข้ึนมา

ไดน้ั้น จะตอ้งถูกเขียนดว้ยภาษาพิเศษท่ีเรียกว่า HTML (Hypertext Markup Language) และไฟล์

โคด้ของภาษาเหล่าน้ีจะถูกเก็บไวท่ี้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถใชบ้ริการเวิลด์ไวด์เวบ็ได ้ซ่ึงจะ

เรียกวา่ “เวบ็ไซต”์ (Web Site) หรือ “เวบ็เซิร์ฟเวอร์” (Web Server)  
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  ๓.๒ บริการจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ (Electronic Mail  /  E-mail)  หมายถึงวิธีการ

ติดต่อส่ือสารดว้ยอกัษร โดยใช้วิธีการส่งขอ้ความในลกัษณะคลา้ยจดหมายในรูปของสัญญาณ

อิเลก็ทรอนิกส์จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูส่้งไปยงัผูรั้บผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

ลกัษณะเด่นของบริการอีเมลอ์ยูท่ี่ความรวดเร็วในการส่งท่ีสามารถส่งไดเ้ร็วกวา่การ 

ส่งจดหมายธรรมดาหลายเท่า และเป็นการรับส่งท่ีไร้พรมแดน กล่าวคือ เราสามารถส่งจดหมายถึง

ผูรั้บคนใดในโลกก็ได ้เพียงแค่ทราบอีเมลแ์อดเดรส (Email Address) ซ่ึงคือท่ีอยูใ่นอินเทอร์เน็ต

ของผูใ้ชอี้เมล ์และจดหมายท่ีส่งไปจะถึงกล่องจดหมายของผูรั้บแทบจะทนัที นอกจากน้ี ผูใ้ชย้งั

สามารถแนบไฟลค์อมพิวเตอร์ติดไปกบัอีเมลไ์ดด้ว้ย  

๓.๓. บริการดาวน์โหลดและอัพโหลดไฟล์ (Download File) เป็นบริการท่ีมี

จุดประสงคเ์พื่อใหผู้ท่ี้ตอ้งการไฟลข์อ้มลู หรือโปรแกรมสามารถดึงขอ้มลูจากเคร่ืองของผูใ้หบ้ริการ

ไปยงัเคร่ืองของผูใ้ชเ้อง ผา่นทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

การอพัโหลดไฟล ์(Upload File) เป็นการนาํไฟลข์อ้มูลจากเคร่ืองของผูใ้ชบ้ริการ

ไปเก็บไวใ้นเคร่ืองท่ีให้บริการ (Server) ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เช่น กรณีท่ีทาํการสร้างเวบ็ไซต ์          

จะมีการอพัโหลดไฟลไ์ปเกบ็ไวใ้นเคร่ืองบริการเวบ็ไซตท่ี์เราขอใชบ้ริการพื้นท่ี (Web Server) 

  ๓.๔  บริการสนทนา Online บนอนิเทอร์เน็ต  คือ การส่งขอ้ความโตต้อบกนัแบบ

สด ๆ ทนัทีทนัใด นอกจากน้ียงัสามารถส่งสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เช่น รูปภาพ ไฟล์ขอ้มูลไดด้ว้ย การ

สนทนาบนอินเทอร์เน็ตเป็นโปรแกรมท่ีกาํลงัไดรั้บความนิยมในปัจจุบนั โปรแกรมประเภทน้ี เช่น 

โปรแกรม ICQ, MSN Messenger, Yahoo Messenger   เป็นตน้  

การสนทนาบนอินเทอร์เน็ตสามารถแบ่งไดห้ลายประเภทดงัน้ี 

-  ห้องสนทนา (Chat Room) เป็นห้องสนทนาสาธารณะ แต่เป็นการ

สนทนาแบบออนไลน์ โตต้อบกนัแบบสด ๆ เหมือนกบัการพูดคุยกนั แต่แทนท่ีจะใชเ้สียงพูดก็

เปล่ียนเป็นการพิมพต์วัหนงัสือคุยกนั ภาษาอินเทอร์เน็ตเรียกว่า “การแชท” (Chat) จะคุยทีเดียวเป็น

กลุ่ม หรือคุยแบบตวัต่อตวั ก็แลว้แต่เวบ็ไซตน์ั้นจะเอ้ืออาํนวย  การเขา้ไปสนทนาจาํเป็นตอ้งเขา้ไป

ในเวบ็ไซตท่ี์เปิดใหบ้ริการหอ้งสนทนา เช่น www.sanook.com , www.pantip.com เป็นตน้ 

-  เวบ็บอร์ดสนทนา (Web Board) หรือกระดานสนทนาหรือเวบ็บอร์ด เป็น

พื้นท่ีสาธารณะบนเวบ็ไซตมี์ไวส้าํหรับผูเ้ยีย่มชมไดร่้วมแสดงความคิดเห็น ใครคิดอะไร อยากบอก

อะไรก็แสดงความคิดเห็นได ้โดยจะมีลกัษณะการตั้งกระทูถ้าม-ตอบ ทาํให้เกิดความหลากหลาย 

เป็นสภากาแฟอีกรูปแบบหน่ึงของสังคมบนเว็บไซต์ ผูจ้ดัทาํเว็บบอร์ดส่วนใหญ่จะมีการแบ่ง                 

ผูส้นทนาออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ เป็นการสร้างสังคมท่ีรวมคนคอเดียวกนัไวด้้วยกัน ใครอยากคุย

การเมืองก็เขา้ห้องการเมือง ใครอยากคุยเร่ืองเศรษฐกิจก็เขา้ห้องเศรษฐกิจ เป็นตน้ เวบ็บอร์ดของ
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เวบ็ไซตไ์ทยท่ีโด่งดงัและเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด วดัจากคนเขา้แสดงความคิดเห็นมากเป็นอนัดบัหน่ึง 

ไดแ้ก่ เวบ็บอร์ดของพนัธุ์ทิพย ์

-  การสนทนาระหว่างผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตด้วยกัน เป็นการสนทนาท่ีมี

เซิร์ฟเวอร์บอกตาํแหน่งให้โปรแกรมของผูส้นทนาให้สามารถติดต่อส่ือสารถึงกนัได ้อาทิ MSN 

Messenger 

๓.๕  บริการค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต  การค้นหาข้อมูลนั้ นมีหลายรูปแบบ                

จะใช้วิธีเขา้ไปหาในเวบ็ไซต์ประเภทรวมลิงค์ท่ีมีการจดัหมวดหมู่ของเว็บไซต์ไวอ้ย่างมากมาย 

เวบ็ไซตไ์ทยอยา่งเช่น Sanook, Kapook และ Hunsa เป็นตน้ หรือจะเขา้ไปคน้หาขอ้มูลในเวบ็ไซต์

ประเภท Search  Engine กไ็ด ้โดยเวบ็ไซตจ์ะช่วยคน้หาและดึงขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต โดยอาศยัการ

ระบุคาํ (Key Word) 

Web Directory คือ การคน้หาโดยการเลือก Directory ท่ีจดัเตรียมและแยก

หมวดหมู่เวบ็ไซตไ์วใ้หเ้รียบร้อยแลว้ เวบ็ไซตท่ี์ให้บริการ Web Directory   เช่น www.sanook.com, 

www.kapook.com, www.hunsa.com เป็นตน้  

Search Engine คือ การคน้หาขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม Search เป็นการเอาคาํ

ท่ีเราต้องการค้นไปเทียบกับเว็บไซต์ต่าง ๆ ว่ามีเว็บไซต์ใดบ้างท่ีมีคาํท่ีเราต้องการ เว็บไซต์ท่ี

ใหบ้ริการ Search Engine เช่น www.google.co.th, www.yahoo.com, www.sanook.com เป็นตน้ 

Metasearch คือ การคน้หาขอ้มูลแบบ Search Engine อีกรูปแบบหน่ึง แต่

จะทาํการส่งคาํท่ีตอ้งการไปคน้หาในเวบ็ไซตท่ี์ใหบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลอ่ืน ๆ อีกที ถา้ขอ้มูลท่ีไดมี้ซํ้ า

กันก็จะแสดงเพียงรายการเดียว เว็บไซต์ท่ีให้บริการ Metasearch เช่น www.search.com, 

www.thaifind.com  เป็นตน้ 

 

  ๓.๖  ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) เป็นส่ือออนไลน์รูปแบบใหม่ล่าสุด ท่ี

กลายเป็นส่ือยอดนิยมในเวลาอนัรวดเร็ว และเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารเชิงกลยุทธ์และการ

ประชาสัมพันธ์ท่ีมีความสําคัญอย่างมากในปัจจุบัน   ส่ือสังคมออนไลน์ หรือ Social 

Media หมายถึงส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีมีผูใ้ชเ้ป็นผูส่ื้อสาร หรือเขียนเล่า เน้ือหา เร่ืองราว ประสบการณ์ 

บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ท่ีผูใ้ชเ้ขียนข้ึนเอง ทาํข้ึนเอง หรือพบเจอจากส่ืออ่ืนๆ แลว้นาํมาแบ่งปัน

ให้กบัผูอ่ื้นท่ีอยู่ในเครือข่ายของตน ผ่านทางเว็บไซต์ Social Network  ผ่านทาง Internet และ

โทรศพัทมื์อถือ  เน้ือหาของ Social Media โดยทัว่ไปมีหลายรูปแบบ อาทิ กระดานความคิดเห็น 

(Discussion boards), เวบ็บลอ็ค (Weblogs),  Podcasts, รูปภาพ และวิดีโอ  ส่วนเทคโนโลยีท่ีรองรับ

http://www.sanook.com/
http://www.kapook.com/
http://www.hunsa.com/
http://www.google.co.th/
http://www.yahoo.com/
http://www.sanook.com/
http://www.search.com/
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เน้ือหาเหล่าน้ีก็รวมถึง เวบ็บลอ็ค (Weblogs), เวบ็ไซตแ์ชร์รูปภาพ, เวบ็ไซตแ์ชร์วิดีโอ, เวบ็บอร์ด, 

อีเมล,์ เวบ็ไซตแ์ชร์เพลง, Instant Messaging, Tool ท่ีใหบ้ริการ Voice over IP  เป็นตน้ 

ส่ือสังคมออน์ไลน์เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถช่วยให้องคก์ร

ต่างๆ สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดโ้ดยตรง โดยไม่จาํเป็นตน้ผ่านส่ือมวลชนในรูปแบบอ่ืนๆ 

รวมทั้งเป็นช่องทางท่ีสามารถมีปฏิสมัพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายไดใ้นลกัษณะสองทาง  

นอกจากองคก์รต่างๆ แลว้ บุคคลโดยทัว่ไปยงัสามารถเป็นผูก้าํหนดเน้ือหา 

ท่ีตอ้งการจะส่ือสารดว้ยตนเอง และสร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีความสนใจในประเด็นทาง

สงัคมร่วมกนัไดอ้ยา่งง่ายดาย และสามารถผลกัดนัประเด็นท่ีตนเองตอ้งการจะส่ือสารเขา้สู่กระแส

ความสนใจของสังคมไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ส่ือสังคมออนไลน์จึงเป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมอยา่งมาก

ในปัจจุบนั  

  ๓.๗  บริการอืน่ ๆ  

อี-แบงก้ิง (E-Banking: Electronic Banking) หรือการธนาคาร

อิเล็กทรอนิกส์ คือการเรียกใช ้หรือให้บริการของธนาคารผ่านทางอินเทอร์เน็ต เช่น การโอนเงิน

จากบญัชีหน่ึงไปสู่อีกบญัชีหน่ึงผา่นทางอินเทอร์เน็ต การชาํระภาษีผา่นทางบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 

อีบุ๊ก (E-Book : Electronic Book) หรือหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ก็คือหนงัสือ

ท่ีมีเน้ือหาเหมือนท่ีเราอ่านทัว่ไป เพียงแต่อยูใ่นรูปของไฟลท่ี์เปิดอ่านไดจ้ากจอคอมพิวเตอร์ แต่ E-

Book ไดเ้ปรียบกวา่ตรงท่ีสามารถใส่ภาพเคล่ือนไหว และเสียงประกอบไดด้ว้ย 

อี-บิสสิเนส (E-Business: Electronic Business) หรือธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส์ 

เป็นกระบวนการดาํเนินการทางธุรกิจผ่านระบบเครือข่าย ซ่ึงรวมระบบการจัดการต่าง ๆ เช่น 

กระบวนการผลิต การตลาด การจดัจาํหน่ายและรวมถึงการบริหารงานดว้ย ดงันั้น E-Business จึง

เป็นมากกวา่การซ้ือขายบนอินเทอร์เน็ต 

อี-คอมเมิร์ซ (E-Commerce: Electronic Commerce) หรือการพาณิชย์

อิเลก็ทรอนิกส์ หรือธุรกิจ Online บริการมีตั้งแต่การสัง่ซ้ือสินคา้ พร้อมจดัส่งใหเ้รียบร้อย 

อี-เลิร์นน่ิง (E-learning: Electronic Learning) หรือการศึกษาผ่านทางส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ การศึกษา หรือการเรียนรู้ท่ีสอนหรือเรียนผ่นระบบอินเทอร์เน็ต โดยผูส้อนจะ

จดัเตรียมบทเรียนและนาํข้ึนบนเว็บไซต์ และให้ผูเ้รียนมาเรียนจากเว็บไซต์ หากมีคาํถามหรือ

ตอ้งการติดต่อกจ็ะใชอี้เมล หรืออาจนดัเวลาเพื่อพดูคุยโตต้อบกนัผา่นทางอินเทอร์เน็ต 

 

 

 



 ๑๘ 

ที่มาของนโยบายชุมชนไทยเข้มแขง็  

การส่งเสริมชุมชนใหเ้ขม้แขง็นั้น เป็นส่วนหน่ึงของแนวคิดการพฒันาแบบองคร์วม 

ท่ีมีคนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงเป็นองค์ประกอบสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ              

ฉบับที่ ๘ โดยมีเป้าหมายหลกัในการเพิ่มศกัยภาพของคนและเสริมสร้างชุมชนให้มีความเขม้แข็ง 

ให้มีความพร้อมในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและการดูแลส่ิงแวดลอ้มท่ีย ัง่ยนืของชุมชน  

ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๓๙ ซ่ึงเป็นปีแรกของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี

๘ ขา้งตน้ ส่งผลกระทบสู่ชนทุกชั้นในสงัคม ทาํใหมี้ความยากลาํบากในการครองชีพและเกิดปัญหา

สังคมต่างๆ ตามมา การแกไ้ขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจและสังคมเป็นปัญหาท่ียิ่งใหญ่ การใช้ความ

เขม้แขง็ของชุมชนจะเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะช่วยลดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอนัเป็นผลจาก

วิกฤตเศรษฐกิจ รวมทั้งจะเป็นส่วนสาํคญัในกระบวนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมท่ีย ัง่ยืนต่อไป

ในอนาคต  ดงันั้น การพฒันาจึงตอ้งเร่ิมจากจุดแข็งในสังคม โดยตอ้งใชทุ้นทางสังคมท่ีมีอยูใ่นทุก

ภาคส่วน ระดมทุกส่วนในสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง “ชุมชน” หรือ “การรวมกลุ่ม”  ซ่ึงเป็นทุนทาง

สงัคมท่ีสาํคญัในการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนในการจดัการปัญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง  

 

ความหมายของ “ชุมชนเข้มแขง็”  

๑. ชุมชน เป็นคาํท่ีมีการนาํไปใชก้นัอยา่งกวา้งขวางและใชก้นัในลกัษณะแตกต่าง

กนัไป แต่ในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี ๘ ไดมี้การให้แนวคิดและความหมายของ “ชุมชน” และ “ความ

เขม้แข็งของชุมชน” เพื่อเป็นแนวทางและการนาํไปสู่การปฏิบติัตามยุทธศาสตร์และแนวทางการ

พฒันาของแผนฯ ดงัน้ี  

  ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีมีวิถีชีวิตเก่ียวพนักนั และมีการติดต่อส่ือสารเก่ียวขอ้งกนั

เป็นอยา่งปกติต่อเน่ือง อนัเน่ืองมาจากการอยูใ่นพื้นท่ีร่วมกนัหรือมีอาชีพร่วมกนัหรือการประกอบ

กิจการซ่ึงมีวตัถุประสงคร่์วมกนั หรือการมีวฒันธรรม ความเช่ือ หรือความสนใจร่วมกนั  

 

  ในขณะท่ีศาสตราจารย ์นพ.ประเวศ วะสี ไดใ้หนิ้ยาม “ชุมชน” ไวว้า่ หมายถึงการท่ี

คนจาํนวนหน่ึงเท่าใดก็ได ้มีวตัถุประสงคร่์วมกนั มีการติดต่อส่ือสารหรือรวมกลุ่มกนั มีความเอ้ือ

อาทรต่อกนั มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการกระทาํ มีการจดัการเพื่อใหเ้กิดความสาํเร็จตามวตัถุประสงค์

ร่วมกนั  



 ๑๙ 

  ๒. ความเข้มแข็งของชุมชน หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนต่างๆ ของเมือง

หรือชนบทรวมตวักนัเป็น “องคก์รชุมชน” โดยมีการเรียนรู้ การจดัการ และการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั

ของคนในชุมชนแล้ว ถึงได้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือการพฒันาทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชน ตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนท่ีดีข้ึนเป็นลาํดบั 

โดยหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนควรผนึกกาํลงัดาํเนินงานการเสริมสร้างความเขม้แขง็ให้แก่ชุมชน

ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง ดว้ยการกระตุน้และสร้างกระบวนการทาํงานแบบมีส่วน

ร่วม รวมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มใหชุ้มชนร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํ และมีการเรียนรู้ เพื่อช่วยเหลือ

ซ่ึงกนัและกนัอนัจะนาํไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนืในระยะยาว   

 

องค์ประกอบและลกัษณะของชุมชนเข้มแขง็  

  การเสริมสร้างความเขม้แข็งของแต่ละชุมชนจะอยู่บนพื้นฐานของกระบวนการมี

ส่วนร่วมของประชาชน และใช้ทุนทางสังคมในการจดัการเพื่อเอาชนะปัญหาท่ีชุมชนตอ้งเผชิญ 

เม่ือชุมชนมีปัญหากจ็ะรวมกลุ่มเพื่อระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชร่้วมกนั โดยในแต่ละชุมชนจะมี

การพฒันาไปสู่ความเขม้แข็งของชุมชนในมิติต่างๆ เช่น มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางสังคม มิติทาง

วฒันธรรมและมิติทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไม่เท่ากนั หรืออาจจะพฒันาความ

เขม้แขง็ไดเ้พียงบางมิติเท่านั้น นอกจากน้ีเง่ือนไขและกระบวนการนาํไปสู่ความเขม้แขง็ในแต่ละมิติ

กมี็ความแตกต่างกนัไป  

  คณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาวิกฤตติ 

คณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการนโยบายสังคมแห่งชาติ ได้ให้ความเห็นชอบกรอบ

องคป์ระกอบและลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ไว ้ดงัน้ี  

  ๑.  องค์ประกอบของชุมชนเข้มแขง็ ประกอบดว้ย  

       ๑.๑  มีบุคคลหลากหลายท่ีรวมตวักนัเป็นองคก์รชุมชนอยา่งเป็นทางการหรือไม่

เป็นทางการ 

       ๑.๒ มีเป้าหมายร่วมกนัและยึดโยงเกาะเก่ียวกนัดว้ยประโยชน์สาธารณะและ

ของสมาชิก  

       ๑.๓ มีจิตสาํนึกของการพึ่งตนเอง รักและเอ้ืออาทรต่อกนั และมีความรักทอ้งถ่ิน 

รักชุมชน  

       ๑.๔ มีอิสระในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมทาํ ร่วมรับผิดชอบ  

       ๑.๕ มีการระดมใชท้รัพยากรในชุมชนอยา่งเตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพ 



 ๒๐ 

       ๑.๖ มีการเรียนรู้ เช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่ายเป็นแนวราบ และติดต่อส่ือสารกนั

หลายรูปแบบ 

       ๑.๗ มีการจดักิจกรรมท่ีเป็นสาธารณะของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

       ๑.๘ มีการจดัการบริหารงานกลุ่มท่ีหลากหลายและเครือข่ายท่ีดี 

       ๑.๙ มีการเสริมสร้างผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีหลากหลายของชุมชนสืบทอดกนั

ตลอดไป  

 

  ๒.  ลกัษณะของชุมชนเข้มแขง็ มีดงัน้ี  

        ๒.๑ สมาชิกของชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไ้ข

ปัญหาและพฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องตนเอง 

        ๒.๒ สมาชิกของชุมชนพร้อมท่ีจะร่วมกนัจดัการกบัปัญหาของตนและชุมชน  

        ๒.๓ มีกระบวนการชุมชนท่ีมีการเคล่ือนไหวอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวิถีของชุมชน 

ซ่ึงขบัเคล่ือนโดยผูน้าํองคก์รชุมชน ในลกัษณะเปิดโอกาสให้แก่สมาชิกทั้งมวลเขา้มามีส่วนร่วม มี

ความโปร่งใส และสามารตรวจสอบได ้ 

        ๒.๔ สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชน กาํหนด

วิสัยทศัน์ร่วม ร่วมคิด ตดัสินใจ ดาํเนินงาน ติดตาม และประเมินผลการแกปั้ญหาและการพฒันา

ของชุมชนผา่นกระบวนการของชุมชน  

        ๒.๕ สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผา่นการเขา้ร่วมในกระบวนการของชุมชน  

        ๒.๖ มีแผนของชุมชนท่ีประกอบดว้ยการพฒันาทุกๆ ดา้นของชุมชน ท่ีมุ่งการ

พึ่งตนเอง เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คน และหวงัการพฒันาชุมชนท่ีย ัง่ยนื 

        ๒.๗ การพึ่ งความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นการพึ่ งเพื่อให้ชุมชนสามารถ

พึ่งตนเองไดใ้นท่ีสุด ไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป  

        ๒.๘ มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีการพฒันา อาจเป็นหมู่บ้าน/ชุมชนอ่ืน 

ท้องถ่ิน ภาคราชการ องค์กรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอ่ืนๆ ในลักษณะของการมี

ความสมัพนัธ์ท่ีเท่าเทียมกนั  

 

ยุทธศาสตร์ชุมชนไทยเข้มแขง็ในบริบทของนโยบายต่างประเทศ  

  แมว้า่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๘ ไดเ้ร่ิมวางรากฐานของการ

เสริมสร้างชุมชนให้เขม้แข็งมาตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๓๙ แต่ในระยะแรกนั้น รัฐบาลมุ่งเน้นไปท่ีการ



 ๒๑ 

ส่งเสริมชุมชนภายในประเทศในเบ้ืองต้นก่อน กอปรกับการดาํเนินนโยบายต่างประเทศของ

กระทรวงการต่างประเทศในอดีตไดมุ่้งส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศในลกัษณะรัฐต่อรัฐ 

ระหวา่งหน่วยงานของไทยกบัหน่วยงานของต่างชาติเป็นหลกั ต่อมาเม่ือกระทรวงการต่างประเทศ

ไดรั้บเอาแนวคิดในการดาํเนินนโยบายต่างประเทศใหเ้ขา้ถึงระดบัประชาชนมาปรับใช ้ ยทุธศาสตร์

ชุมชนไทยเขม้แขง็จึงเร่ิมไดรั้บการกล่าวถึงในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการดาํเนินนโยบาย “การทูต

เพื่อประชาชน” ของกระทรวงการต่างประเทศ  

  แนวคิดในการดาํเนินงานการทูตเพื่อประชาชนและการส่งเสริมให้ชุมชนไทยใน

ต่างประเทศมีความเขม้แขง็ปรากฏเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นคร้ังแรกในคาํแถลงนโยบายต่อรัฐสภา

ของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัรในการดาํรงตาํแหน่งนายกรัฐมนตรีเป็นคร้ังท่ี ๒ 

เม่ือวนัท่ี ๒๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๘0

๑  โดยในรัฐบาลชุดดังกล่าวมีนายกันตธีร์ ศุภมงคล ดาํรง

ตาํแหน่งรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการต่างประเทศ  คาํแถลงนโยบายในส่วนท่ีเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว

ไดบ้รรยายไวด้งัน้ี  

  “..... เพ่ือให้การดาํเนินนโยบายต่างประเทศสามารถตอบสนองต่อความต้องการ

ของประชาชนคนไทยได้อย่างแท้จริง รัฐบาลจะสานต่อการดาํเนินงานการทูตเพ่ือประชาชน โดย

สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในสังคมในภารกิจด้านการต่างประเทศ การ

เสริมสร้างและสนับสนุนชุมชนไทยในต่างประเทศให้มีบทบาทและส่วนร่วมในการปกปักรักษา 

และส่งเสริมผลประโยชน์ของประเทศ รวมท้ังจะมุ่งส่งเสริม รักษาและคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของ

ประเทศ ภาคเอกชนไทย แรงงานไทย และคนไทยในต่างประเทศ ...”  

  ถือเป็นคร้ังแรกท่ีไดมี้การผนวกเอาแนวคิดเร่ืองการส่งเสริมชุมชนไทยเขม้แข็ง

ตามท่ีกาํหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเขา้ไวใ้นคาํแถลงนโยบายของรัฐบาล 

โดยยึดแนวทางตามแผนพฒันาฯ กล่าวคือ มุ่งเสริมสร้างและสนับสนุนให้ชุมชนมีบทบาทและมี

ส่วนร่วม ซ่ึงในกรณีน้ีคือการมีส่วนร่วมในการดาํเนินนโยบายต่างประเทศของรัฐบาล ซ่ึงแตกต่าง

จากแนวคิดในการปฏิบติัต่อชุมชนไทยในต่างประเทศของรัฐบาลชุดก่อนๆ ในอดีต ท่ีมกัจะบรรยาย

ไวโ้ดยใชถ้อ้ยคาํมาตรฐานเพียงว่า “รัฐบาลจะมุ่งส่งเสริม รักษา และคุม้ครองสิทธิประโยชน์ของ

ประเทส รวมทั้งภาคเอกชนไทย แรงงานไทย และคนไทยในต่างประเทศ”   

                                                 
 

๑
  ทั้งน้ี ไม่ปรากฏแนวนโยบายชุมชนไทยเขม้แขง็ในคาํแถลงนโยบายรัฐบาล พ.ต.ท.ทกัษิณฯ ในการดาํรง

ตาํแหน่งนายกรัฐมนตรีคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี ๒๖ กมุภาพนัธ์ พ.ศ. ๒๕๔๔ 



 ๒๒ 

  นบัแต่นั้นเป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั การส่งเสริมชุมชนไทยในต่างประเทศให้มีความ

เขม้แขง็กไ็ดรั้บการบรรจุไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของนโยบายต่างประเทศของรัฐบาลมาโดยตลอด โดยใน

ระยะต่อๆ มา ได้มีการกล่าวถึงคาํว่าชุมชนเข้มแข็งในลกัษณะท่ีเด่นชัดยิ่งข้ึน ดังจะขอกล่าวถึง

ดงัต่อไปน้ี  

  - คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี พลเอกสุรยทุธ จุลานนท ์

  “๔.๕ คุ้มครองสิทธิและผลประโยชน์ของคนไทยในต่างประเทศ และเสริมสร้าง

บทบาทของชุมชนไทยในต่างประเทศ”   

  - คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี นายสมคัร สุนทรเวช  

  “๖.๖ คุ้มครองผลประโยชน์ของคนไทย ดูแลคนไทยและแรงงานไทยใน

ต่างประเทศ โดยเฉพาะคนไทยท่ีประกอบอาชีพและมีถ่ินฐานในต่างประเทศ ส่งเสริมบทบาทของ

ชุมชนชาวไทยในการรักษาเอกลกัษณ์และความเป็นไทย”  

  - คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี นายสมชาย วงศส์วสัด์ิ  

  “ ๗.๗ สนับสนุนการทูตเพ่ือประชาชน คุ้มครองผลประโยชน์ของคนไทย ดูแลคน

ไทยและแรงงานไทยในต่างประเทศ โดยเฉพาะคนไทยท่ีประกอบอาชีพและมีถ่ินฐานใน

ต่างประเทศ ส่งเสริมบทบาทและความแข็งแกร่งของชุมชนชาวไทยในการรักษาเอกลักษณ์ความ

เป็นไทย”  

- คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ  

  “... ๗.๙ คุ้มครองและส่งเสริมสิทธิและผลประโยชน์ของคนไทย แรงงานไทย และ

ภาคธุรกิจเอกชนของไทยในต่างประเทศ และสนับสนุนการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนไทยใน

ต่างประเทศ”  

  - คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลนายกรัฐมนตรี นางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร  

  “๗.๗ สนับสนุนการทูตเพ่ือประชาชน คุ้มครองผลประโยชน์ของคนไทย ดูแลคน

ไทยและแรงงานไทยในต่างประเทศ โดยเฉพาะคนไทยท่ีประกอบอาชีพและมีถ่ินฐานใน

ต่างประเทศ ส่งเสริมบทบาทและความแข็งแกร่งของชุมชนชาวไทยในการรักษาเอกลักษณ์และ

ความเป็นไทย”  

  คาํแถลงนโยบายของรัฐบาลชุดต่างๆ ข้างตน้สะท้อนให้เห็นว่า การส่งเสริมให้

ชุมชนไทยในต่างประเทศมีความเขม้แขง็ไดถ้กูยกระดบัข้ึนเป็นวาระระดบัชาติท่ีรัฐบาลไม่ว่าจะใน

ยคุใดสมยัใด จะตอ้งใหค้วามสาํคญัและไดรั้บการบรรจุไวใ้นนโยบายของรัฐบาลมาโดยตลอด  

  



 ๒๓ 

ยุทธศาสตร์ชุมชนไทยเข้มแขง็กบักระทรวงการต่างประเทศ  

  กระทรวงการต่างประเทศในฐานะหน่วยงานหลักในการดําเนินนโยบาย

ต่างประเทศก็ไดน้าํแนวนโยบายดงักล่าวไปปฏิบติั ผ่านโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ซ่ึงมีสถานทูต/

สถานกงสุลใหญ่ของไทยทัว่โลกเป็นหน่วยงานสาํคญัในการขบัเคล่ือนนโยบายดงักล่าวให้เกิดผล

เป็นรูปธรรม 

ดงัท่ีกล่าวไปแลว้ขา้งตน้ วา่แนวคิดเร่ืองการส่งเสริมชุมชนไทยในต่างประเทศใหมี้ 

ความเขม้แขง็นั้น ปรากฏคร้ังแรกในคาํแถลงนโยบายของรัฐบาลเม่ือปี พ.ศ. ๒๕๔๘  และหลงัจาก

นั้ น รัฐบาลก็ได้จัดทาํแผนบริหาราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๔๘ – ๒๕๕๑  ซ่ึงเป็นแผนงานท่ี

คณะรัฐมนตรีจะตอ้งจดัทาํข้ึนตามบทบญัญติัของพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีบริหาร

กิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๓ และมาตรา ๑๔ 1

๒ เพื่อแสดงมาตรการและรายละเอียด

ของแนวทางในการปฏิบติัราชการในแต่ละปี ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกบัการแถลงนโยบายต่อรัฐสภา

และแผนพฒันาประเทศดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติั

ราชการต่อไป  ซ่ึงในแผนดงักล่าวก็ไดมี้การบรรจุเร่ืองชุมชนไทยเขม้แข็งไวเ้ป็นคร้ังแรกเช่นกนั 

โดยปรากฎในประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี ๕ การต่างประเทศและเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ขอ้ จ. การ

ทูตเพื่อประชาชน  

ในแผนบริหารราชการแผน่ดินฉบบัดงักล่าว ไดก้าํหนดเป้าประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 

เร่ืองชุมชนไทยในต่างประเทศไวว้่า จะดาํเนินนโยบายเพื่อให้คนไทยมีความเขา้ใจและมีส่วนร่วม

ในนโยบายต่างประเทศ และเกิดความภูมิใจต่อสถานะและบทบาทของไทยในประชาคมโลก โดย

ไดก้าํหนดกลยุทธ์หลกัซ่ีงครอบคลุมไปถึงการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนไทยในต่างแดนเพื่อ

ส่งเสริมและรักษาผลประโยชน์ของคนไทยดว้ย  นับแต่นั้นเป็นตน้มา แผนการบริหารราชการ

แผน่ดินทุกฉบบัท่ีคณะรัฐมนตรีแต่ละชุดไดจ้ดัทาํข้ึน กไ็ดมี้สาระสาํคญัครอบคลุมไปถึงยทุธศาสตร์

การเสริมสร้างชุมชนไทยในต่างประเทศใหมี้ความเขม้แขง็มาโดยตลอด   

  สําหรับกระทรวงการต่างประเทศ ก็ไดมี้การจดัทาํแผนปฏิบติัราชการ 4 ปีของ

กระทรวงการต่างประเทศ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัแผนการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาลดว้ย

เช่นกนั โดยแผนปฏิบติัราชการดงักล่าวไดค้รอบคลุมถึงยุทธศาสตร์การเสริมสร้างชุมชนไทยใน

ต่างประเทศใหเ้ขม้แขง็ดว้ยเสมอ  

  
                                                 
 

๒
 ในเวลาต่อมา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ หมวด ๕ แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา ๗๖ ก็ไดบ้ญัญติัให้

คณะรัฐมนตรีจะตอ้งจดัทาํแผนการบริหารราชการแผน่ดินดว้ย  



 ๒๔ 

โครงการ/กิจกรรมภายใต้ยุทธศาสตร์ชุมชนไทยเข้มแข็งของกระทรวงการ

ต่างประเทศ 

กระทรวงการต่างประเทศไดด้าํเนินการเพื่อสนองนโยบายของรัฐบาลในเร่ืองการ 

ส่งเสริมชุมชนชาวไทยในต่างประเทศให้เขม้แข็งมาอย่างต่อเน่ือง โดยไดมี้การจดัตั้งงบประมาณ 

“ค่าใชจ่้ายในการสนับสนุนกิจกรรมคนไทยในต่างประเทศ” เป็นส่วนหน่ึงของงบประมาณหมวด

งบรายจ่ายอ่ืน โดยให้สถานเอกอคัรราชทูต/สถานกงสุลใหญ่ต่างๆ ทั่วโลกเสนอโครงการให้

กระทรวงการต่างประเทศพิจารณาความเหมาะสมและอนุมติังบประมาณ  

งบประมาณค่าใชจ่้ายในการสนบัสนุนกิจกรรมคนไทยในต่างประเทศ หรือท่ีนิยม 

เรียกสั้นๆ ว่า “งบสนับสนุนกิจกรรมคนไทย” มีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อส่งเสริมให้ชุมชนไทยใน

ต่างประเทศมีความเขม้แข็งในมิติต่างๆ ทั้งทางดา้นศกัยภาพในการดาํรงชีวิต ลดผลกระทบทาง

สังคมทอ้งถ่ินท่ีอาจมทีต่อชุมชนไทย ส่งเสริมการร่วมกลุ่มอย่างสร้างสรรค์ ปลูกฝังและอนุรักษ์

ความเป็นไทย ฯลฯ โดยกระทรวงการต่างประเทศได้กําหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาความ

เหมาะสมสาํหรับงบประมาณดงักล่าวไว ้ดงัน้ี  

 

หลกัเกณฑ์การพจิารณาความเหมาะสมโครงการภายใต้งบค่าใช้จ่ายในการ 

สนับสนุนกจิกรรมคนไทยในต่างประเทศ  

๑. เพื่อเป็นเงินบริจาคอุดหนุนสมาคม หรืององคก์ารของคนไทย หรือสมาคม 

มิตรภาพไทยกบัประเทศนั้นๆ หรือองค์กรท่ีมิใช่รัฐบาล (Non Government Organization) ใน

ประเทศนั้น และในประเทศไทยท่ีกระทรวงการต่างประเทศพิจารณาแลว้เห็นวา่เหมาะสม  

๒. เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการจดังาน หรือการแสดง หรือการจดักิจกรรมของทางการ 

ไทย เพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมของสมาคมไทย หรือสมาคมมิตรภาพไทยกบัประเทศนั้น ๆ หรือองคก์รท่ี

มิใช่รัฐบาล (Non Government Organization) ในประเทศนั้นๆ และในประเทศไทยท่ีกระทรวงการ

ต่างประเทศพิจารณาแลว้เห็นวา่เหมาะสม 

๓. เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการจดัซ้ือ หรือจดัจา้ง ครุภณัฑ ์หรือส่ิงก่อสร้าง หรือวสัดุ 

อุปกรณ์ใหแ้ก่สมาคม หรือองคก์รของคนไทยในโอกาสสาํคญัๆ 

๔. เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการสนบัสนุนอาสาสมคัรเพื่อช่วยเหลือคนไทยใน 

ต่างประเทศ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากสถานเอกอคัรราชทูต/สถานกงสุลใหญ่/สาํนักงานการคา้

และเศรษฐกิจไทย อาทิ ค่าเดินทาง ค่าเบ้ืยเล้ียง ค่าอาหาร ค่าท่ีพกั ฯลฯ เท่าท่ีจ่ายจริงตามความจาํเป็น

และประหยดัตามอตัราของทางราชการ 



 ๒๕ 

๕. เพื่อเป็นค่าจา้งอาสาสมคัร หรือบุคคลท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นต่างๆ เพื่อ 

ช่วยเหลือคนไทยท่ีตกทุกข์ไดย้ากในต่างประเทศ อาทิ กฏหมาย สังคมสงเคราะห์ ฯลฯ เป็นไป

ตามท่ีมีกรณีหรือปัญหาเกิดข้ึนเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจาํเป็นและประหยดั  

๖. โครงการภายใตง้บสนบัสนุนกิจกรรมคนไทยในต่างประเทศจะตอ้งช่วย 

เสริมสร้างความเขม้แขง็ (empower) ของชุมชนไทยในต่างประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การรวมพลงั/

การเพิ่มอาํนาจต่อรองของชุมชนไทยในประเทศเจา้ภาพ เช่น การรวมพลงัชุมชนไทยเพื่อผลกัดนั

ผลประโยชน์ของชุมชนไทยกบัเทศมนตรี สภาในระดบัต่างๆ สมาคม/องคก์รท่ีมีบทบาทสาํคญัใน

ประเทศเจา้ภาพ ซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ีสาํคญัท่ีสุดของการใชง้บดงักล่าว  การดาํเนินงานดงักล่าวจะ

ก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งยิ่งต่อชุมชนไทยในเมืองสาํคญัระดบัโลกซ่ึงมีชุมชนของหลายชาติพาํนกั

อาศยัอยูจ่าํนวนมาก การเพิ่มอาํนาจต่อรองของชุมชนชาวไทยกบัทางการของเมืองเหล่าน้ีจะช่วยให้

ชุมชนไทยสามารถส่งเสริม/รักษาผลประโยชน์ของตนไดไ้ม่นอ้ยไปกวา่ชนชาติอ่ืนๆ  

๗. กระทรวงการต่างประเทศจะให้ความสําคัญกบัโครงการของสถานเอกอคัร 

ราชทูต/สถานกงสุลใหญ่ในภูมิภาคท่ีมีชาวไทยจาํนวนมากไดอ้พยบไปตั้งถ่ินฐานและไปพาํนัก

อาศัยเป็นเวลานานแล้ว จนมีการก่อตั้ งสมาคม/ชมรมไทยอย่างเป็นกิจจะลักษณะ นอกจากน้ี 

ประเทศเหล่าน้ียงัเป็นท่ีตั้งของเมืองท่ีสาํคญัระดบัโลกท่ีมีความเจริญกา้วหนา้ ซ่ึงชุมชนไทยน่าจะ

สามารถรวมตวักนัผลกัดนัผลประโยชน์ในดา้นต่างๆ ได ้ 

๘. สาํหรับการบริจาคเงินแก่วดัไทยในต่างประเทศ กระทรวงการต่างประเทศจะให ้

ความสาํคญักบัการบริจาคเงินแก่วดัไทยท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้วดัเป็นศูนยก์ลางจดักิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อชุมชนไทย 

สาํหรับการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในหมวดน้ี สาํนกังบประมาณไดก้าํหนด 

ขอบเขตการใช้จ่ายเงนิงบประมาณสนบัสนุนกิจกรรมคนไทยในต่างประเทศไว ้ดงัน้ี  

๑. ใหส้ถานเอกอคัรราชทูต/สถานกงสุลใหญ่ และสาํนกังานในต่างประเทศ เสนอ 

รายงานค่าใชจ่้ายใหก้ระทรวงการต่างประเทศพิจารณา โดยหวัหนา้ส่วนราชการเป็นผูอ้นุมติัรายการ

และเบิกจ่ายตามงบประมาณท่ีไดรั้บ โดยมีวงเงินค่าใชจ่้ายรายการละไม่เกิน ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท หาก

เบิกจ่ายสาํหรับองค์กรท่ีมิใช่รัฐบาลทั้งในประเทศหรือต่างประเทศรายการละไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ 

บาท แลว้รายงานรัฐมนตรีเจา้สงักดัทราบ  

๒. หากมีความจาํเป็นตอ้งใชง้บประมาณในแต่ละรายการเกินจากวงเงิน  

๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท และ ๕๐๐,๐๐๐ บาทขา้งตน้ ให้เสนอรัฐมนตรีเจา้สังกดัเป็นผูอ้นุมติัรายงาน แลว้

รายงานคณะรัฐมนตรีทราบ  



 ๒๖ 

๓. หากมีความจาํเป็นตอ้งใชจ่้ายในลกัษณะก่อหน้ีผกูพนัขา้มปีงบประมาณ  

ใหเ้สนอขออนุมติัคณะรัฐมนตรีก่อน  

 

รูปแบบโครงการ/กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างให้ชุมชนไทยในต่างประเทศมีความ

เข้มแขง็ 

การดาํเนินโครงการต่างๆ ภายในงบประมาณในหมวดดงักล่าวไดมี้พฒันาการและ 

ประสบความสาํเร็จมาเป็นลาํดบั ไดมี้การริเร่ิมโครงการใหม่ๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัรูปแบบ สภาพ 

และเง่ือนไขของชุมชนไทยในประเทศต่างๆ มาโดยตลอด โครงการต่างๆ พอจะจดัเป็นหมวดหมู่

เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนไดด้งัน้ี  

๑. การสนับสนุนธุรกจิของคนไทย อาทิ โครงการเสวนาเร่ืองการทาํธุรกิจไทยใน 

กมัพูชา โครงการสนับสนุนการดาํเนินกิจกรรมของสมาคมนักธุรกิจไทยในสหภาพเมียนมาร์ 

โครงการบริจาคเงินอุดหนุนสมาคมกุ๊กไทยในสิงคโปร์  

๒. การสนับสนุนกจิกรรมของสมาคม/ชมรมชาวไทย  ซ่ึงมีดว้ยกนัอยู ่๒ รูปแบบ 

คือการสนับสนุนอย่างเฉพาะเจาะจงเพื่อกิจกรรมบางประการ เช่น โครงการสนับสนุนชมชนคน

ไทยในมาเลเซียจดังานประเพณีลอยกระทงในรัฐตรังกานูและรัฐกลนัตนั และการสนับสนุนแก่

สมาคม/ชมรมเพื่อให้ใช้ในกิจกรรมต่างๆ ตามแต่สมาคม/ชมรมจะบริหารกนัเอง เช่น โครงการ

บริจาคเงินอุดหนุนให้กบัสมาคมไทยในสิงคโปร์ โครงการสนับสนุนการดาํเนินงานของสมาคม

ไทยในเนเธอร์แลนด์  โครงการมอบเงินสนับสนุนชมรมสมาคมชาวไทยในนครซิดนียแ์ละรัฐนิว

เซาทเ์วลส์ โครงการสนบัสนุนกิจกรรมของสมาคมไทยในกรุงออตตาวา เป็นตน้   

๓.  การส่งเสริมการสร้างเครือข่ายในหมู่คนไทยโดยสนับสนุนให้มกีจิกรรมเพือ่ 

การรวมตวัอย่างสร้างสรรค์ เช่น โครงการส่งเสริมการเล่นกีฬาในหมู่แรงงานไทยและเครือข่ายมิตร

แรงงานไทยในสิงคโปร์ โครงการส่งเสริมกิจกรรมกีฬาของแรงงานไทยในคูเวต โครงการกีฬา

สัมพนัธ์สร้างสรรค์สามัคคี (กรุงพนมเปญ) โครงการฝึกสอนดนตรีไทยให้แก่ชุมชนไทยใน

เนเธอร์แลนด์ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการดนตรีไทยท่ีกรุงลอนดอน โครงการสนับสนุนการ

ดาํเนินกิจกรรมดา้นภาษาและวฒันธรรมและประเพณีไทยท่ีวดัป่าโคเปนเฮเกน  โครงการสนบัสนุน

การจัดงานสัมมนาทางวิชาการในโอกาสท่ีสามัคคีสมาคมมีอายุครบ ๙ รอบ (กรุงลอนดอน)  

โครงการสานสัมพนัธ์แรงงานไทยในอิสราเอล  โครงการสนับสนุนกิจกรรมอาสาสมคัรเครือข่าย

คนไทยในญ่ีปุ่น โครงการวนัชาวไทยสมัพนัธ์ พระบารมีปกเกลา้ฯ (สิงคโปร์)  

 



 ๒๗ 

๔.  การส่งเสริมกจิกรรมของนักเรียนนักศึกษาไทย เช่น โครงการสนบัสนุน 

กิจกรรมสมาคมนักเรียนไทยในกรุงปักก่ิงและนครเซ่ียงไฮ ้ โครงการสนับสนุนกิจกรรม “Taste 

Thai” ของสมาคมนกัเรียนไทยมหาวิทยาลยัในนิวยอร์กและบอสตนั  โครงการสนบัสนุนกิจกรรม

นกัศึกษาไทยในเมืองบงัคาลอร์ประเทศอินเดีย  โครงการจดัสมัมนาวิชาการนกัเรียนไทยในฝร่ังเศส 

๕.  การปลูกฝังความเป็นไทยให้กบัเยาวชนไทยทีเ่กดิและเตบิโตในต่างประเทศ  

เช่น โครงการมอบเงินสนบัสนุนโรงเรียนสอนภาษาไทยและวฒันธรรมไทยโรงเรียนวดัพุทธรังษี

นครซิดนีย ์ โครงการเยาวชนไทยในนครซิดนียเ์ยือนแผ่นดินแม่ โครงการสนบัสนุนโรงเรียนสอน

ภาษาไทยและวฒันธรรมไทยในรัฐเขตอาณาของสถานกงสุลใหญ่ ณ นครลอสแอนเจลิส โครงการ

ฝึกสอนภาษาไทยวฒันธรรมไทยแก่บุตรหลานชุมชนไทยในกรุงมานามาและกรุงมสักตั โครงการ

เชิญชวนกลุ่มผูน้าํชุมชนไทยรุ่น Second Generation ในสหรัฐฯ เยอืนประเทศไทย  

๖.  การเสริมสร้างศักยภาพด้านต่างๆ ให้กบัคนไทยในต่างประเทศ อาทิ โครงการ 

คลินิคแรงงานไทยในรัสเซีย โครงการสนบัสนุนการจา้งอาสาสมคัรของสมาคมสตรีไทยในฝร่ังเศส 

โครงการจดัสัมมนาคลินิคกฎหมายไทยในนครซิดนีย ์โครงการเพิ่มพนูทกัษะดา้นภาษาองักฤษแก่

แรงงานไทยในรัฐอาบูดาบีและดูไบ โครงการเสริมสร้างความรู้ดา้นกฏหมายและสงัคมแก่หญิงไทย

และชุมชนไทย โครงการจดัทาํหนงัสืออยูอ่ยา่งไรในองักฤษ โครงการจดัจา้งท่ีปรึกษาดา้นกฏหมาย

สาํหรับช่วยเหลือคนไทยและแรงงานไทยในสาธารณรัฐเช็ก  การจดัอบรมภาษาเช็กให้แก่ชุมชน

ไทยในสาธาณรัฐเช็ก  โครงการจดัทาํคู่มือคนไทยในเดนมาร์ก  

๗.  การส่งเสริมให้วดัไทยเป็นศูนย์กลางในการพบปะสังสรรค์ของชุมชนไทย   

อาทิ โครงการพฒันาและปรับปรุงหอ้งสมุดวดัพทุธไทย ณ นครลอสแอนเจลิสและนครซานฟราน-

ซิสโก โครงการสนบัสนุนโรงเรียนพทุธศาสนานานาชาติวดัธรรมปทีป กรุงปารีส  

  จะเห็นไดว้่า รัฐบาล โดยกระทรวงการต่างประเทศ ไดน้าํนโยบายเสริมสร้างให้

ชุมชนไทยในต่างประเทศมีความเขม้แข็งมาถ่ายทอดสู่ภาคปฏิบติัผ่านโครงการรูปแบบต่างๆ อยา่ง

หลากหลาย ซ่ึงโครงการต่างๆ เหล่าน้ีถือเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีไดข้บัเคล่ือนนโยบายชุมชนไทย

เขม้แขง็ใหป้ระสบความสาํเร็จในประเทศต่างๆ ทัว่โลก   

 

 


