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 ๑. ประสิทธิภาพในการนําระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 

Conferencing) มาใช้ในกระบวนวธีิพจิารณาคดีปกครอง 

 ดว้ยเหตุที�โลกยคุปัจจุบนัไดมี้การเปลี�ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว อนัส่งผลกระทบต่อการ
ดาํเนินงานของศาลปกครองหลายประการ อาทิ ปริมาณคดีปกครองที�เพิ�มจาํนวนขึ)นอยา่งต่อเนื�อง 
ซึ� งตอ้งรอให้ศาลชี) ขาดตดัสินคดีมากขึ)นทุกปี นอกจากนี)  จากการที�คดีปกครองมีความหลากหลาย
ซบัซอ้นและมีลกัษณะเฉพาะที�ตอ้งใชค้วามเชี�ยวชาญเฉพาะดา้นมากขึ)นในการพิจารณาพิพากษาคดี 
อีกทั)งปริมาณคดีปกครองประเภทที�ตอ้งดาํเนินกระบวนพิจารณาโดยเร่งด่วนให้ทนัต่อการแกไ้ข
เยยีวยาความเดือดร้อนหรือเสียหายแก่คู่กรณี หรือเพื�อประโยชน์ในการบริหารราชการแผน่ดินของ
รัฐมีจาํนวนมาก รวมถึงการที�ศาลปกครองมีกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองที�ใชร้ะบบไต่สวน ซึ� ง
อาจตอ้งอาศยัระยะเวลาในการดาํเนินการตามขั)นตอนต่างๆ พอสมควรโดยเฉพาะอย่างยิ�งขั)นตอน
ของการแสวงหาขอ้เทจ็จริง และการพิจารณาคดีซึ� งตอ้งดาํเนินการอยา่งรอบดา้น ซึ� งหากไม่ไดมี้การ
แกไ้ขปรับปรุงรูปแบบการดาํเนินคดีให้มีความทนัสมยัเหมาะสมกบัยุคสมยัที�เปลี�ยนแปลงไปเป็น
โลกแห่งเทคโนโลยีมากขึ)น ก็อาจทาํให้กระบวนพิจารณาคดีของศาลปกครองตอ้งประสบปัญหา
ความล่าช้า อนัจะส่งผลกระทบต่อเป้าประสงค์ในการบริหารจดัการคดีที�ตอ้งการให้เป็นไปด้วย
ความสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสามารถให้ความยุติธรรมแก่ประชาชนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
ดงันั)น ทางเลือกหนึ�งซึ� งศาลปกครองสามารถดาํเนินการเพื�อลดปัญหาความล่าชา้ในการพิจารณาคดี
ลงได ้ก็คือ การนาํเอาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศบางอยา่งมาใชใ้นการดาํเนินกระบวนวิธีพิจารณา
คดี ซึ� งแนวคิดเกี�ยวกบัการยุติธรรมทางไกล โดยเฉพาะอย่างยิ�งกรณีศึกษาของการนาํระบบการ
ประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง น่าจะ
เป็นทางเลือกที�เหมาะสมที�ศาลปกครองสามารถที�จะพฒันาต่อไปไดใ้นอนาคต  
 ทั)งนี)  จากการศึกษากระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองที�ศาลปกครองสามารถที�จะนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ�งการนําระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conferencing) มาใช้ในกระบวนการวิธีพิจารณาคดีของศาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 



๑๐๕ 

กระบวนการของการแสวงหาข้อเทจ็จริงโดยศาล โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในการสืบพยานบุคคล การไต่สวน 
ในกรณีที�ตอ้งมีการเรียกหน่วยงานทางปกครอง หรือเจา้หนา้ที�ของรัฐที�เกี�ยวขอ้งมาชี)แจงขอ้เท็จจริง 
หรือใหค้วามเห็นในเรื�องหนึ�งเรื�องใด หรือส่งผูแ้ทนหรือเจา้หนา้ที�ของรัฐในหน่วยงานทางปกครอง
นั)นมาชี) แจงหรือให้ถอ้ยคาํประกอบการพิจารณา หรือมีคาํสั�งเรียกให้คู่กรณีมาให้ถ้อยคาํหรือนาํ
พยานหลกัฐานมาประกอบการพิจารณา หรือมีคาํสั�งเรียกให้บุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัคดีมาให้ถอ้ยคาํ 
หรือใหส่้งพยานหลกัฐานมาประกอบการพิจารณา หรือดาํเนินการไต่สวน หรือมีคาํสั�งในเรื�องใดที�
มิใช่การวินิจฉยัชี)ขาดคดี ซึ� งศาลจะตอ้งเรียกให้ผูฟ้้องคดี ผูถู้กฟ้องคดี หรือพยาน เดินทางมาที�ศาล
ในวนันดัเพื�อมาให้ถอ้ยคาํเพิ�มเติมเพื�อให้ไดข้อ้เท็จจริงที�สมบูรณ์และครบถว้นมากขึ)น ซึ� งบางครั) ง
อาจเป็นสิ� งที�ทาํไม่ได้ง่ายนัก บางครั) งผูฟ้้องคดี ผูถู้กฟ้องคดี หรือพยานของแต่ละฝ่ายอาจมีเหตุ
จาํเป็นที�ทาํใหไ้ม่สามารถมาศาลในวนันดัได ้หรือบางกรณีคู่กรณี หรือพยานมีภูมิลาํเนาอยูห่่างไกล
จากที�ตั)งของศาล หรือมีถิ�นพาํนกันอกเขตอาํนาจศาลที�ทาํการฟ้องคดี และตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการ
เดินทางมาศาล จึงไม่เดินทางมา หรือขอผดัผ่อน หรือในบางกรณีไม่อยู่ในราชอาณาจกัรขณะนั)น 
หรือเปลี�ยนยา้ยที�อยู่ หรือไม่สบาย ซึ� งอาจทาํให้ต้องมีการเลื�อนการพิจารณาออกไปทาํให้การ
พิจารณาคดีตอ้งล่าช้า เสียเวลา ค่าใช้จ่ายโดยเปล่าประโยชน์ ซึ� งจะส่งผลเสียต่อการดาํเนินคดีได ้
ทั)งนี)  จากกระบวนการพิจารณาคดีที�ล่าชา้ยอ่มส่งผลต่อขอ้เท็จจริงที�ไดจ้ากการไต่สวนพยาน เพราะ
การปล่อยเวลาให้ล่วงเลยไปเป็นเวลานานกว่าที�พยานจะไดม้าเบิกความต่อศาลยอ่มทาํให้ความจาํ
ของพยานลดน้อยลงไป ขอ้เท็จจริงที�พยานให้ถอ้ยคาํจึงขาดความสมบูรณ์ไป ดงันั)น การพฒันา
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศโดยการนาํระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) 
มาใช้เพื�อช่วยในการแสวงหาขอ้เท็จจริงน่าจะเป็นทางเลือกที�ดีและมีประสิทธิภาพทางหนึ� ง และ
น่าจะช่วยแก้ปัญหาได้บา้ง ซึ� งระบบดังกล่าวถือเป็นเครื� องมือสื�อสารสมยัใหม่อนัจะก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่การดาํเนินกระบวนพิจารณาคดีในศาลเหมือนอยา่งในต่างประเทศ และศาลทรัพยสิ์น
ทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศ โดยประสิทธิภาพของการนาํเอาระบบดงักล่าวมาใช้นั)น  
ก็เพื�อเป็นการอาํนวยความสะดวกแก่คู่กรณี หรือพยาน โดยลดค่าใช้จ่าย และประหยดัเวลาในการ
เดินทางมายงัศาลของคู่กรณีหรือพยานได ้นอกจากนี)  ยงัมีเจตนาใหมี้การแสวงหาขอ้เท็จจริงเสร็จไป
อย่างรวดเร็ว ตดัปัญหาเรื�องคู่กรณีหรือพยานไม่ยอมมาให้ถอ้ยคาํที�ศาลไม่ว่าจะเป็นเพราะพยานมี
ภูมิลาํเนาอยู่ห่างไกลจากที�ตั) งของศาลหรือเพราะเหตุใดก็ตาม ซึ� งการพิจารณาคดีให้เกิดความ
รวดเร็ว ไม่ยืดเยื)อ ชกัชา้ ย่อมจะเกิดประโยชน์กบัการอาํนวยความยุติธรรมในภาพรวม นอกจากนี)  
ศาลอาจสามารถสอบถามคู่กรณี พยาน ไดอ้ย่างรอบดา้น ครบถว้นในประเด็น และไม่ตอ้งกงัวล
เกี�ยวกบัเวลา หรือการนดัหมายมากนกั  
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 นอกเหนือไปจากการแสวงหาขอ้เทจ็จริง ศาลปกครองอาจสามารถนาํระบบการประชุม
ทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในเรื�องของการติดต่อระหว่างศาลไดด้ว้ย เช่น  
ในกรณีที�ศาลปกครองอาจส่งประเด็นให้ศาลปกครองชั)นตน้อื�นช่วยแสวงหาขอ้เท็จจริงเพิ�มเติม 
กล่าวคือ การที�ศาลปกครองมอบหมายให้ศาลปกครองชั)นตน้อื�นดาํเนินการสืบพยาน เพราะเหตุที�
พยานอยู่นอกเขตอาํนาจของศาลปกครองชั)นตน้นั)นๆ และอยู่ในเขตของศาลที�รับมอบหมายนั)น  
ศาลที�ได้รับมอบหมายย่อมมีอาํนาจที�จะทาํการสืบพยานได้เช่นเดียวกบัศาลเจา้ของสํานวน และ 
ถา้คู่ความร้องขอ ศาลนั)นมีอาํนาจที�จะส่งประเด็นไปให้ศาลอื�นทาํการสืบพยานแทนต่อไปอีกก็ได ้
นอกจากนี)  ยงัอาจมีกรณีของการส่งประเด็นไปแสวงหาขอ้เท็จจริงในต่างประเทศ ในกรณีที�คู่กรณี
ฝ่ายหนึ�งที�เป็นเอกชนอาจเป็นบุคคลที�ไม่ไดมี้สัญชาติไทย หรือเป็นคนต่างดา้วซึ� งมีความประสงคจ์ะ
ฟ้องร้องต่อหน่วยงานทางปกครองหรือเจา้หนา้ที�ของรัฐในประเด็นขอ้พิพาททางปกครอง หรือหาก
คดีพิพาทนั)นมีพยานที�มิใช่บุคคลที�มีสัญชาติไทย ถา้คู่กรณีหรือพยานมีภูมิลาํเนาอยูใ่นต่างประเทศ
ซึ�งอยูน่อกเขตอาํนาจศาลไทย ศาลไทยยอ่มจะออกหมายเรียกให้เขา้มาเบิกความที�ศาลไม่ได ้ดงันั)น 
เพื�อแก้ไขปัญหาในการส่งประเด็นไปแสวงหาขอ้เท็จจริงไม่ว่าจะในเขตอาํนาจของศาลที�ไม่ได ้
มีการฟ้องคดี หรือในต่างประเทศนั)น หากไดมี้การนาํระบบระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ 
(VDO Conferencing) มาใชติ้ดต่อระหวา่งศาล หรือระหวา่งศาลไทยและสถานเอกอคัรราชทูตหรือ
ศาลที�ต่างประเทศ อาจจะทาํให้การดาํเนินคดีเป็นไปได้ดว้ยความรวดเร็ว ประหยดั และสะดวก
ยิ�งขึ)น อีกทั)งยงัแกปั้ญหาในเรื�องของการที�ศาลจะเป็นผูด้าํเนินการแสวงหาขอ้เท็จจริงดว้ยตนเอง
โดยตรง รับฟังขอ้เท็จจริงจากพยานทุกปากในคดีนั)นเองทั)งหมด และสามารถสรุปสํานวนจาก
ขอ้เท็จจริงที�ตนได้แสวงหาด้วยตนเองทั)งหมด ก็จะเพิ�มความน่าเชื�อถือและความครบถ้วนของ 
คาํพิพากษานั)น 
 นอกจากนี)  ศาลปกครองอาจนําระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conferencing) มาใชใ้นขั)นตอนของการนั9งพิจารณาคดีครั:งแรกได ้แมก้ฎหมายจะกาํหนดวา่คู่กรณี
จะไม่มาก็ได้ อย่างไรก็ตาม หากศาลปกครองนําระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conferencing) มาใช้เพื�ออาํนวยความสะดวกแก่คู่กรณีในกรณีที�ไม่สามารถเดินทางมายงัศาลดว้ย
เหตุจาํเป็นใดๆ แต่ประสงค์จะแถลงดว้ยวาจาต่อหน้าศาล การนาํเครื�องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ
ดงักล่าวมาใช้ก็อาจช่วยอาํนวยความสะดวก และให้การดาํเนินการตามขั)นตอนดงักล่าวมีความ
ครบถ้วน และสมบูรณ์มากยิ�งขึ)น อย่างไรก็ตาม ศาลก็ไม่ได้ตดัสิทธิคู่กรณี หากไม่มาศาลในวนั
ดงักล่าว แต่ถา้คู่กรณีประสงค์ที�จะแถลงด้วยวาจาต่อหน้าศาลตั)งแต่ตน้ แต่ไม่สามารถเดินทางมา 
ที�ศาลไดด้ว้ยเหตุที�จาํเป็นใดๆ ก็ตาม ศาลปกครองก็อาจใช้ระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 
(VDO Conferencing) ติดต่อกบัคู่กรณีเพื�อแถลงดว้ยวาจาก็ได ้
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สุดทา้ย ระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) อาจนาํมาใช้ไดก้ารล่ามได ้ 
ในกรณีของการฟ้องคดีปกครองนั)น คู่กรณีฝ่ายหนึ� งที�เป็นเอกชนอาจเป็นบุคคลที�ไม่ไดมี้สัญชาติ
ไทย หรือเป็นคนต่างด้าวซึ� งมีความประสงค์จะฟ้องร้องต่อหน่วยงานทางปกครองหรือเจา้หน้าที�
ของรัฐในประเด็นขอ้พิพาททางปกครอง หรือพยานในคดีปกครองที�เป็นบุคคลต่างดา้ว ซึ� งบุคคล
ดงักล่าวไม่สามารถสื�อสารภาษาไทยได ้และอาจไม่ไดพ้าํนกัหรือมีภูมิลาํเนาอยูใ่นประเทศไทย ใน
การนี)  จึงจาํเป็นตอ้งใช้ล่ามในการสื�อถอ้ยคาํของคู่กรณีต่อศาล ดงันั)น การนาํเอาระบบการประชุม
ทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นศาลปกครอง อาจเป็นประโยชน์ในการติดต่อ
ประสานงานระหวา่งศาล ล่ามและคู่กรณีดงักล่าว โดยอาจดาํเนินการผา่นสถานเอกอคัรราชทูตไทย 
ณ ประเทศนั)น ๆ หรือศาลในประเทศนั)นๆ และศาลไทย เพื�ออาํนวยความสะดวก และเพื�อความ
รวดเร็วยิ�งขึ)น โดยที�คู่กรณีหรือพยานมิจาํตอ้งเดินทางมายงัประเทศไทยเพื�อให้ถอ้ยคาํ หรือล่ามไม่
ตอ้งเดินทางมายงัศาล แต่อาจรับฟังคู่กรณี หรือพยานโดยทาํการแปลผา่นระบบการประชุมทางไกล
ผา่นจอภาพ  
 สาํหรับประเด็นเรื�องความน่าเชื�อถือของการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ
มาใชใ้นการแสวงหาขอ้เทจ็จริงจากคู่กรณี พยานบุคคล พยานผูเ้ชี�ยวชาญนี)อาจจะเกิดคาํถามวา่ ในการ
ใหถ้อ้ยคาํ และรับฟังไดห้รือไม่ เพียงใด ซึ� งหากกฎหมายไม่ไดก้าํหนดขอ้ห้ามใดๆ ไว ้การแสวงหา
ขอ้เท็จจริงในรูปแบบนี) ซึ� งดาํเนินการผ่านสื�อภาพและเสียง ซึ� งมิไดท้าํให้สิทธิของผูฟ้้องคดี ผูถู้ก
ฟ้องคดี พยานในการเผชิญหน้ากนัหมดไป เพียงแต่การแสวงหาขอ้เท็จจริงดว้ยรูปแบบนี)  คู่กรณี
หรือพยานไม่ตอ้งเดินทางมาปรากฏตวัต่อศาลที�พิจารณาคดี หรืออาจจะตอ้งมาที�ศาลที�พิจารณาคดี
โดยอยูค่นละหอ้งกบัผูถู้กฟ้องคดีหรืออยูห่้องติดกนัก็ได ้เพียงแต่คู่กรณี หรือพยานจะให้ถอ้ยคาํจาก
การไต่สวนโดยการซักถามของศาลผ่านสื�อภาพและเสียงที�สามารถตอบกนัได้ โดยที�ทั)งสองฝ่าย
เห็นและไดย้นิเสียงกนัและกนัไดด้งัเช่นการสืบพยานโดยทั�วไป ศาลสามารถสังเกตเห็นอากปักิริยา
อาการของคู่กรณี พยานไดแ้ต่เป็นการเห็นผา่นสื�อ มิใช่เป็นการเห็นโดยตรงเท่านั)น  ดงันั)น การแสวงหา
ขอ้เท็จจริงดว้ยวิธีดงักล่าวจะยงัคงมีความน่าเชื�อถือและรับฟังไดเ้หมือนกบัการแสวงหาขอ้เท็จจริง
โดยเรียกบุคคลมาใหถ้อ้ยคาํทั�วๆ ไป  

 ๒. ปัจจัยสนับสนุนในการนําระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 

Conferencing) มาใช้ในกระบวนวธีิพจิารณาคดีปกครอง 

 แนวนโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ต่างๆ ทั)งระดบัประเทศและของศาลปกครองเองได้
ให้การสนบัสนุนและรองรับการพฒันาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานยุติธรรมเพื�อ
อาํนวยความยุติธรรมแก่ประชาชนไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถให้บริการแก่
ประชาชนได้อย่างทันท่วงที ดังนั) น หากศาลปกครองจะได้นําระบบการประชุมทางไกล 
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ผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองก็สามารถดาํเนินการได้
ตามแนวนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการคดีที�ได้วางไว้ได้ นอกจากนี)  
จากการศึกษากฎหมายและบทบญัญติัต่างๆ ทั)งของประเทศไทยและต่างประเทศหลายๆ ฉบบั  
เช่น ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ขอ้กาํหนด 
คดีทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๔๐ ข้อกาํหนดคดีล้มละลาย พ.ศ. 
๒๕๔๙ ขอ้กาํหนดคดีภาษีอากร พ.ศ.๒๕๔๔ กฎหมายของสหภาพยุโรป หรือกฎหมายเฉพาะอื�นๆ 
ของบางประเทศ ไดส้นบัสนุนให้มีการนาํเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ
ยุติธรรมในหลายๆ รูปแบบ อาทิ การติดต่อระหว่างศาลด้วยสื� ออิเล็กทรอนิกส์หรือสื� อทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอื�น ซึ� งไดร้วมไปถึงการใช้ระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 
ในการสืบพยานนอกศาลดว้ย ซึ� งในส่วนของศาลยติุธรรมไม่วา่จะเป็นศาลจงัหวดัต่างๆ ไดน้าํระบบ
การประชุมทางไกลผา่นจอภาพมาใชใ้นเรื�องของการฝากขงัในคดีอาญาโดยเชื�อมต่อระหวา่งศาลกบั
เรือนจาํ ส่วนศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศไดมี้การนาํระบบการสืบพยาน
บุคคลที�อยู่นอกศาลด้วยระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ สําหรับในต่างประเทศนั)นหลาย
ประเทศสมาชิกของสหภาพยุโรปได้นาํเอาระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพมาใช้ในแต่ละ
กระบวนวิธีพิจารณาคดีไม่ว่าจะเป็นคดีแพ่ง คดีอาญา คดีปกครอง ภายใตร้ะเบียบขอ้บงัคบัของ
สหภาพยุโรปและกฎหมายเฉพาะของตน และในส่วนของศาลปกครองเอง ก็ได้มีบทบญัญติัที�
รองรับการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการดาํเนินคดีของศาลได ้โดยจะเห็นไดจ้ากที�บญัญติั
ไวใ้นระเบียบของที�ประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีปกครอง  
พ.ศ. ๒๕๔๓ ในหลายๆ มาตราดว้ยกนัที�บญัญติัให้ศาลสามารถนาํเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในงานศาลในภาพทั�วไปได้ ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อระหว่างศาล การรับฟังพยานหลกัฐาน 
รวมถึงการแสวงหาขอ้เท็จจริง แต่อาจยงัไม่ไดร้ะบุเฉพาะ หรือชี) ชดัลงไปชดัเจนเกี�ยวกบัแนวทาง
และขอ้ปฏิบติัว่าใช้วิธีการใดได้บา้ง ดงันั)น หากศาลปกครองมีความประสงค์จะนาํเอาระบบการ
ประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีของศาล
ปกครอง ดังเช่นในศาลอื�นๆ ของศาลยุติธรรม ศาลชํานัญพิเศษอื�นๆ หรือศาลของต่างประเทศ 
ที�ไดมี้กฎหมายระบุค่อนขา้งชดัเจนเกี�ยวกบัการนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพมาใช้ใน
การสืบพยาน ศาลปกครองก็สามารถกระทาํไดเ้ช่นเดียวกนัโดยการปรับแกไ้ขกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 

 สําหรับปัจจยัสนับสนุนอีกประการหนึ� ง ก็คือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจดัการคดีและระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conference) ของศาลปกครอง 
ซึ� งในปัจจุบันศาลปกครองได้มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างมาก และมี
ประสิทธิภาพมากขึ)นทั)งในส่วนของการบริหารจดัการคดีและการบริหารงานศาล โดยมีการพฒันา
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โปรแกรมบริหารจดัการคดีเพื�อเป็นเครื� องมือสนับสนุนสําหรับผูบ้ริหารศาลปกครอง ตุลาการ 
ศาลปกครอง และพนกังานคดีปกครอง สามารถบริหารจดัการคดีที�อยู่ในความรับผิดชอบ รวมทั)ง
เป็นระบบที�ช่วยสนบัสนุนให้การปฏิบติังานและการติดตามคดีเป็นไปโดยสะดวก รวดเร็วมากขึ)น 
มีการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conference) มาใช้ในศาลปกครอง
ส่วนกลางดว้ยกนัเอง ระหวา่งศาลปกครองส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซึ� งการประชุมทางไกลผา่น
จอภาพได้ถูกนํามาใช้สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ ของศาลปกครอง เช่น การสัมมนา  
การฝึกอบรม การประชุม และการแถลงนโยบายของผูบ้ริหาร โดยสถานที�ที�ใช้จดัการประชุม
ทางไกลผ่านจอภาพจะเน้นห้องที�สามารถใช้ประชุมทางไกลผ่านจอภาพได ้แต่อาจยงัไม่ไดมี้การ
นาํมาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง โดยที�ในปัจจุบนัศาลปกครองได้มีอุปกรณ์ประชุม
ทางไกลที�แปลงสัญญาณภาพและเสียงต้นทางให้เป็นสัญญาณดิจิตอลเพื�อส่งไปยงัชุดอุปกรณ์
ประชุมทางไกลปลายทาง และแปลงสัญญาณดิจิตอบจากปลายทางเป็นสัญญาณภาพและเสียงเพื�อ
แสดงกลบัมายงัอุปกรณ์แสดงภาพและเสียง รวมถึงการมีระบบเครือข่ายภายใน (Local Area 
Network : LAN) เพื�อเชื�อมโยงเครื�องคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานในสังกดัให้สามารถเรียกใช้
ระบบงานสารสนเทศต่างๆ ที�มีอยู่ได้อย่างสะดวด รวดเร็ว และการเชื�อมโยงในลกัษณะของ
เครือข่ายระยะไกล (Wide Area Network : WAN) ในการเชื�อมโยงไปยงัสํานกังานศาลปกครอง 
ในภูมิภาคแต่ละแห่ง จากเครือข่ายดงักล่าวทาํใหส้ามารถเชื�อมโยงและรับ-ส่งขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง
ส่วนกลางและภูมิภาคในลกัษณะสื�อผสม (Multimedia) รวมทั)งยงัไดมี้การเชื�อมโยงเครือข่ายเขา้สู่
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตดว้ย เพื�อใชเ้ป็นช่องทางในการรับส่งขอ้มูลข่าวสารทั)งในและต่างประเทศดว้ย 
ดงันั)น ความพร้อมในการติดตั)งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดงักล่าวของศาลปกครองจะสามารถ
รองรับและให้การสนบัสนุนการนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) 
 มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครองต่อไปในอนาคตไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ๓. ความคุ้มค่า  

 แนวคิดเกี�ยวกบัการนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing)  
มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง เป็นแนวคิดทีน่าจะแกปั้ญหาเกี�ยวกบัการลดปริมาณคดี 
ที�คั�งคา้งของศาลลงได้บา้ง การประหยดัค่าใช้จ่าย ประหยดัเวลา เพิ�มความสะดวก รวดเร็ว และ
ประสิทธิภาพในการดาํเนินกระบวนวิธีพิจารณาคดีมากยิ�งขึ)นนั)น แต่ในการติดตั)งระบบดงักล่าว 
และการใช้ระบบดังกล่าวในระยะต่อไปที�จะเป็นการพัฒนาในกระบวนวิธีพิจารณาคดีของ 
ศาลปกครองนอกเหนือไปจากการใช้ปฏิบติังานในกิจกรรมที�มีอยู่เดิมของศาล คือ การจดัสัมมนา 
การฝึกอบรม การประชุม หรือการแถลงนโยบายของผูบ้ริหารนั)น อาจจะตอ้งใชง้บประมาณในการ
ดาํเนินงานทั)งในแง่ของการจดัหาอุปกรณ์การประชุมทางไกลสําหรับศาลปกครองส่วนกลางและ
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ศาลปกครองในภูมิภาคเพิ�มเติม อย่างไรก็ตาม การใช้งบประมาณในเรื�องดงักล่าวอาจตอ้งใช้เป็น
จาํนวนมากในระยะเริ�มตน้ของการติดตั)งระบบให้ครอบคลุมทุกศาล และในหลายๆ สถานที� แต่ผล
ในระยะยาวนั)นน่าจะช่วยในเรื�องของการประหยดัค่าใชจ่้าย และประหยดัเวลา รวมถึงประสิทธิภาพ
ในการพิจารณาพิพากษาคดีที�เพิ�มมากขึ)น   
 

ข้อเสนอแนะ 

 ๑. ปัจจุบนัพระราชบญัญติัจดัตั)งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๒ 
และระเบียบของที�ประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีปกครอง  
พ.ศ.๒๕๔๓ อาจจะยงัไม่ไดมี้บทบญัญติัเกี�ยวกบัการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ 
(VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง มีเพียงแต่บทบญัญติัเกี�ยวกับ 
การนาํเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานศาลในภาพทั�วไปได ้ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อ
ระหว่างศาล การรับฟังพยานหลักฐาน รวมถึงการแสวงหาขอ้เท็จจริง ดงันั)น เพื�อให้มีกฎหมาย
รองรับการนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธี
พิจารณาคดีปกครอง ศาลปกครองสามารถออกระเบียบขอ้บงัคบัเพิ�มเติม เช่น ประกาศประธาน 
ศาลปกครองสูงสุด หรือบทบญัญติัใดๆ ที�จะกาํหนดเกี�ยวกบัการนาํเอาระบบการประชุมทางไกล
ผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีของศาลปกครองที�ชดัเจนมาก
ยิ�งขึ) น ว่ากระบวนวิธีพิจารณาคดีของศาลปกครองในขั)นตอนใดบ้างที�จะสามารถนําเอาระบบ
ดงักล่าวมาใชไ้ด ้โดยอาจกาํหนดหลกัเกณฑ ์เงื�อนไข ขอ้จาํกดั รูปแบบและวิธีการใชร้ะบบดงักล่าว
ไวเ้ป็นการเฉพาะ เป็นตน้ เพื�อจะได้มีความชดัเจนในการนาํเอาระบบดงักล่าวมาถือปฏิบติัทั)งใน 
ศาลปกครองสูงสุด ศาลปกครองกลาง หรือศาลปกครองภูมิภาค โดยไม่ขัดต่อกฎหมาย
พระราชบญัญติัจดัตั)งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๒ ระเบียบของที�ประชุม
ใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดวา่ดว้ยวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๓ หรือกฎหมายอื�นใด  
หรือไม่ขดัต่อการใหค้วามยติุธรรมและคู่ความยนิยอมก็สามารถที�จะกระทาํได ้
 ๒. หากจะไดมี้การนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) 
มาใช้ในส่วนของกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองโดยเฉพาะในเรื�องของการแสวงหาขอ้เท็จจริง 
การติดต่อระหว่างศาล การนั�งพิจารณาคดีครั) งแรก การล่าม ศาลปกครองอาจจะตอ้งทาํการจดัหา
อุปกรณ์เพิ�มเติมขึ)น การพฒันาระบบที�สามารถรองรับการดาํเนินการดงักล่าวได ้รวมถึงการจดัหา
สถานที�ที�เหมาะสมในการจดัประชุมทางไกลผ่านจอภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ�ง การติดตั)งระบบ ซึ� ง
อาจจะตอ้งมีการใช้ห้องใดห้องหนึ�งสําหรับการประชุมทางไกลผา่นจอภาพโดยดาํเนินกระบวนวิธี
พิจารณาคดีในห้องนั)นๆ ด้วย เช่น จดัห้องๆ หนึ� งสําหรับการแสวงหาขอ้เท็จจริงดว้ยการไต่สวน



๑๑๑ 

และสามารถติดตั)งระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพในการแสวงหาข้อเท็จจริงจากคู่กรณี  
๒ ฝ่ายที�อยูก่นัคนละสถานที�พร้อมกนัไปได ้โดยฝ่ายหนึ�งอาจจะอยู่ที�ศาลปกครองและอีกฝ่ายอยู่ที�
ศาลปกครองภูมิภาคอีกแห่งหนึ� ง หรือสถานที�ใดสถานที�หนึ� งที�สามารถเชื�อมต่อภาพและสัญญาณ
ในการประชุมทางไกลผา่นจอภาพได ้หรือการนาํระบบดงักล่าวติดตั)งในห้องพิจารณาคดีในการนั�ง
พิจารณาคดีครั) งแรก เพื�อสามารถใหคู้่กรณีแถลงดว้ยวาจาผา่นระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ
ได ้หากไม่ประสงคจ์ะเดินทางมายงัศาลไม่วา่จะดว้ยเหตุจาํเป็นใดๆ ก็ตาม 
 ๓. ศาลปกครองอาจจะต้องมีการพฒันาระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพใน
ปัจจุบนัทั)งในเรื�องของคุณภาพของภาพและเสียงของระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพที�เป็นอยู่
ในปัจจุบนัให้มีประสิทธิภาพดียิ�งขึ)นเพื�อรองรับการนาํระบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณา
คดีปกครองต่อไปในอนาคต โดยคุณภาพของวีดีโอตอ้งเพียงพอที�จะให้ผูมี้ส่วนร่วมสังเกตเห็นแต่
ละฝ่ายในท่าทีของการสื�อสารที�ไม่ใช้คาํพูด หรือการแสดงออกซึ� งท่าทาง และการเชื�อมต่อวีดีโอ
จะตอ้งปลอดภยัจากการลกัลอบสกดัขอ้มูลหรือแอบฟังโดยบุคคลอื�นนอกเหนือจากที�มีส่วนร่วม 
ในการสื�อสาร 
 ๔. ศาลปกครองอาจจะตอ้งพิจารณาจดัสรรเงินงบประมาณเพิ�มเติมเพื�อการติดตั)งระบบ
การประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) ที�จะนาํมาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดี
ปกครองอย่างทั�วถึงทั)งในศาลปกครองส่วนกลางและส่วนภูมิภาคครบทุกศาล เพื�อให้สามารถใช้
ระบบดงักล่าวไดอ้ยา่งครอบคลุมทั�วทั)งประเทศ ซึ� งอาจตอ้งใชง้บประมาณเป็นจาํนวนมาก โดยอาจ
กาํหนดในแผนการจดัทาํงบประมาณดา้นนี) และดา้นการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวม
ของศาลอย่างละเอียดและรอบด้านต่อไป โดยระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conferencing) จะตอ้งมีความเชื�อมโยงกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในภาพรวมของศาลปกครอง 
และอาจจะต้องมีการกําหนดแผนงานดังกล่าวไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของศาลปกครอง และ
แผนพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศของศาลปกครองและสาํนกังานศาลปกครอง 
 ๕. ศาลปกครองอาจจะต้องมีการให้ความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับการใช้เทคโนโลยี
ดงักล่าวทั)งในส่วนของบุคลากรภายในที�เกี�ยวขอ้งที�จะตอ้งใชร้ะบบดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นเจา้หนา้ที�
โสตทศันูปกรณ์ เจ้าหน้าที�ประสานงาน ตุลาการศาลปกครอง พนักงานคดีปกครอง ทราบถึง
วิธีการใช้เทคโนโลยีดงักล่าว เนื�องจากจะเป็นผูที้�ต้องปฏิบติังานเกี�ยวขอ้งกับระบบเทคโนโลยี
ดงักล่าวโดยตรง อนัถือเป็นการฝึกอบรมบุคลากรภายในเพื�อเตรียมความพร้อมในการทาํงานโดยใช้
เทคโนโลยีดงักล่าว ส่วนบุคคลภายนอกไม่ว่าจะเป็นบุคคลทั�วไป โดยเฉพาะอย่างยิ�งคู่กรณี และ
บุคลากรในกระบวนการยติุธรรมนั)น ศาลปกครองจาํเป็นตอ้งทาํการประชาสัมพนัธ์ให้ทราบถึงการ



๑๑๒ 

มีอยู่ของการนาํระบบดงักล่าวมาใช้เพื�อให้บริการและอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชนทราบถึง
ขั)นตอน วธีิการใชเ้ทคโนโลยดีงักล่าวในกระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครอง  


