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ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ศาลปกครอง เป็นองค์กรที�ใช้อาํนาจตุลาการในกระบวนการยุติธรรมทางปกครอง  
อนัเป็นกระบวนการยุติธรรมอีกประเภทหนึ�งต่างหากจากกระบวนการยุติธรรมทางแพ่งและอาญา 
ซึ� งอยู่ในอาํนาจของศาลยุติธรรม ทาํให้ปัจจุบนัระบบศาลของประเทศไทยจดัอยู่ในระบบศาลคู่  
โดยในการจดัตั.งศาลปกครองขึ.นในประเทศไทยนั.น เริ�มตน้ขึ.นนบัตั.งแต่วนัที� ๑๔ มิถุนายน ๒๕๑๗ 
ที�พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัทรงตราพระราชบญัญติัเคาน์ซิลออฟสเตทขึ.น เพื�อเป็น 
ที�ปรึกษาในการบริหารราชการแผ่นดินและการร่างกฎหมายกบัเป็นผูพ้ิจารณาเรื�องที�ราษฎรไดรั้บ
ความเดือดร้อนหรือที�รู้จกัทั�วไปว่าเป็นคดีปกครองนั.นเอง องค์กรที�พระองค์จดัตั. งขึ. นนี. ตรงกับ
สถาบนัที�เรียกว่า Couseil d’Etat ในประเทศฝรั�งเศสและในอีกหลายประเทศที�ใชร้ะบบกฎหมาย 
Civil Law เช่น เนเธอร์แลนด์ เบลเยี�ยม ลกัเซมเบิร์ก อิตาลี กรีซ อียิปต์ ตูนีเซีย โคลมัเบีย ฯลฯ 
หลงัจากนั.นอีกประมาณ ๒๐ ปี พระองค์ได้มีส่วนในการปฏิรูปกิจการศาลและจดัตั.งกระทรวง
ยุติธรรมขึ.น รวมทั.งทรงเลือกให้ประเทศไทยใช้ระบบ Civil Law ของประเทศในภาคพื.นยุโรป 
เป็นระบบกฎหมายของประเทศไทยจนทุกวนันี.  
 ภายหลงัจากมีการเปลี�ยนแปลงการปกครองในพุทธศกัราช ๒๔๗๕ รัฐบาลในขณะนั.น
โดยดาํริของท่านปรีดี พนมยงค์ มีนโยบายที�จะจดัตั. งสถาบนัที�มีอาํนาจหน้าที�เป็นทั.งที�ปรึกษา
กฎหมายของรัฐบาลและองค์กรชี. ขาดคดีปกครองตามแบบ Couseil d’Etat ของประเทศในกลุ่ม 
Civil Law ขึ.นในประเทศไทยอีกครั. งหนึ� ง จึงไดมี้การตราพระราชบญัญติัว่าดว้ยคณะกรรมการ
กฤษฎีกา พ.ศ. ๒๔๗๖ ขึ.น แต่ตามกฎหมายดงักล่าว การดาํเนินการในส่วนที�จะให้มีการพิจารณา 
คดีปกครองจะตอ้งมีการตรากฎหมายเพื�อกาํหนดประเภทคดีปกครองและวิธีพิจารณาคดีประกอบ
ขึ.นอีกครั. งหนึ�งก่อน คณะกรรมการกฤษฎีกาในขณะนั.นจึงยงัมิไดท้าํหนา้ที�วนิิจฉยัชี.ขาดคดีปกครอง 
หลงัจากนั.นไดมี้ความพยายามในการตรากฎหมายวา่ดว้ยอาํนาจพิจารณาพิพากษาคดีปกครองและ
การจดัตั.งศาลปกครองอยูห่ลายครั. งแต่ก็ยงัไม่เป็นผลจนตอ้งมีการตราพระราชบญัญติัเรื�องราวร้องทุกข ์
พ.ศ.๒๔๙๒ เพื�อช่วยผ่อนคลายทุกข์ของประชาชนที�ได้รับความเดือดร้อนจากการปฏิบติังาน 
ของเจา้หน้าที�ของรัฐที�ไม่ถูกตอ้งในขณะนั.น แต่คณะกรรมการเรื�องราวร้องทุกขที์�จดัตั.งขึ.นในครั. ง
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นั.นไม่ได้มีการจัดองค์กรและไม่ได้มีวิธีพิจารณาคดีอย่างเป็นระบบเพื�อให้เกิดประสิทธิภาพ 
อย่างแทจ้ริง จึงทาํให้ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได ้จนต่อมาในปี พ.ศ.๒๕๒๒ สํานกังานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาโดยท่าน ศ.ดร.อมร จนัทรสมบูรณ์ เลขาธิการสาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาในขณะนั.น 
เห็นว่า การจดัตั.งศาลปกครองขึ.น โดยที�ยงัมิได้มีการจดัระบบกระบวนการยุติธรรมทางปกครอง
และยงัมิได้มีการจดัตั.งศาลปกครองอาจมีปัญหาเกิดขึ.นได้ จึงได้มีการปรับปรุงกฎหมายว่าด้วย
คณะกรรมการกฤษฎีกาเสียใหม่โดยรวมกรรมการร่างกฎหมายตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
คณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ. ๒๔๗๖ และกรรมการเรื�องราวร้องทุกขต์ามพระราชบญัญติัเรื�องราว
ร้องทุกข์ พ.ศ.๒๔๙๒ เขา้ดว้ยกนั โดยตราเป็นพระราชบญัญติัคณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ.๒๕๒๒ 
และจดัตั.งคณะกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ควบคู่กบัคณะกรรมการร่างกฎหมายขึ.น เพื�อทาํหน้าที�
วินิจฉัยขอ้พิพาทในคดีปกครอง โดยใช้ “ระบบร้องทุกข์” เป็นพื.นฐานในการสร้างหลกักฎหมาย
ปกครองและมีจุดมุ่งหมายสําคญั คือ พฒันาสถาบนัการร้องทุกข์ไปสู่การจดัตั.งองค์กรชี. ขาดคดี
ปกครองอนัเป็นองคก์รที�แกไ้ขปัญหาในการบริหารราชการของประเทศ จึงอาจกล่าวไดว้า่ แทที้�จริง
ศาลปกครองได้มีการจดัตั.งและได้รับการพฒันามาแล้วในยุคใหม่นี.  โดยพระราชบญัญติัว่าด้วย
คณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ.๒๔๗๖ ซึ� งไดป้รับปรุงโดยพระราชบญัญติัคณะกรรมการกฤษฎีกา 
พ.ศ.๒๕๒๒ ที�มีการดาํเนินการในรูปแบบของการพิจารณาคดีปกครองในระบบสากลเพียงแต่ยงั
มิได้ทําหน้าที� เป็นศาลปกครองอย่างเต็มรูปแบบ กล่าวคือ ยงัมิได้กําหนดให้ค ําวินิจฉัยของ
คณะกรรมการวนิิจฉยัร้องทุกขบ์งัคบักบัหน่วยงานรัฐโดยตรง การสั�งการในขั.นสุดทา้ยยงัคงให้เป็น
อาํนาจของนายกรัฐมนตรีซึ� งกฎหมายบงัคบัวา่จะตอ้งให้เหตุผลหากสั�งการเป็นอยา่งอื�นที�แตกต่าง
จากคาํวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ ซึ� งโครงสร้างของระบบคณะกรรมการวินิจฉัย
ร้องทุกขนี์. เป็นรูปแบบของ Couseil d’Etat ในระยะตน้ๆ ของประเทศฝรั�งเศสก่อนที� Couseil d’Etat 
จะไดรั้บอาํนาจสั�งการชี.ขาดไดเ้อง  
 หลงัจากนั.นได้มีแนวคิดจากการสนับสนุนของรัฐบาลต่อๆ มาที�ให้พฒันาคณะกรรมการ
วินิจฉัยร้องทุกข์เพื�อนาํไปสู่การจดัตั.งศาลปกครองโดยเป็นระบบศาลคู่ในรูปแบบของ Couseil d’Etat 
โดยที�รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๓๔ แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� ๕) พุทธศกัราช 
๒๕๓๘เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัแรกที�บญัญติัให้มีการจดัตั.งศาลปกครองในระบบศาลคู่ แมว้่าก่อน
หน้านั.นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๑๗ จะไดมี้การบญัญติัให้จดัตั.งศาล
ปกครองขึ.นเป็นครั. งแรกก็ตาม และในที�สุดเมื�อมีการปฏิรูปการเมืองเกิดขึ.นจึงไดมี้บทบญัญติัให้
จดัตั.งศาลปกครองในระบบศาลคู่อีกครั. งหนึ�ง โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
๒๕๔๐ แมว้่าการจดัตั.งจะไม่ได้เป็นไปในรูปแบบของ Couseil d’Etat ตามแนวทางที�ได้มีการ
พฒันามาตั.งแต่แรกก็ตาม 
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 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๔๐ ได้บญัญติัให้มีการจดัตั. ง 
ศาลปกครองขึ.น เพื�อให้มีอาํนาจพิจารณาพิพากษาคดีที�มีขอ้พิพาททางกฎหมายปกครองระหว่าง
เอกชนกับหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที�ของรัฐ หรือระหว่างหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าที�
ดว้ยกนั อนัเนื�องมาจากการใชอ้าํนาจทางปกครองตามกฎหมาย หรือเนื�องมาจากการดาํเนินกิจการ
ทางปกครองของหน่วยงานของรัฐ โดยที�ได้มีการประกาศใช้พระราชบญัญติัจดัตั.งศาลปกครอง 
และวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๒ เพื�อให้ศาลปกครองมีอาํนาจหนา้ที�พิจารณาพิพากษาคดี
ปกครอง ซึ� งหมายถึง คดีพิพาทระหว่างหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที�ของรัฐกบัเอกชน และ 
ขอ้พิพาทระหวา่งหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที�ของรัฐดว้ยกนัเอง โดยที�ขอ้พิพาทเหล่านั.นเกิดจากการ
ที�หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที�ของรัฐกระทําการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือละเลย 
ต่อหน้าที�หรือปฏิบติัหน้าที�ล่าช้าเกินสมควร หรือเป็นคดีอนัเนื�องมาจากการกระทาํละเมิดหรือ 
ความรับผดิอยา่งอื�นของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ที�ของรัฐหรืออนัเนื�องจากสัญญาทางปกครอง  
 ทั.งนี.  ในการดาํเนินงานของรัฐบาลและเจา้หน้าที�ของรัฐในระดบัต่างๆ จาํเป็นอย่างยิ�ง 
ที�จะตอ้งใช้กฎหมายเป็นเครื�องมือในการปฏิบติัหน้าที� ประเทศไทยซึ� งอยูใ่นระบบนิติรัฐ คือ เป็น 
รัฐที�ทุกคนไม่วา่จะอยูใ่นฐานะใดตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎหมายอยา่งเดียวกนัทั.งสิ.น หน่วยงานของรัฐและ
เจา้หน้าที�ทั.งหลายของรัฐไม่อาจจะใช้อาํนาจหรือทาํการใดๆ ไดต้ามอาํเภอใจ จะตอ้งอาศยัอาํนาจ
ตามกฎหมาย การใช้อาํนาจของรัฐในการบริหารและปกครองเป็นเรื� องของกฎหมายในสาขา
กฎหมายมหาชนที�มีวตัถุประสงคที์�สําคญัคือการดูแลรักษาประโยชน์ของประชาชนของทุกคนเป็น
ส่วนรวม และในขณะเดียวกันก็ให้ความคุ้มครองต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนที�อาจถูก
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าที�ใช้อาํนาจกบัตนโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ภารกิจและบทบาทของ
ศาลปกครอง คือ การตรวจสอบและควบคุมการใช้อาํนาจของฝ่ายบริหารและฝ่ายปกครอง 
วา่การกระทาํและคาํสั�งทางปกครองที�ไดด้าํเนินไปนั.น เป็นไปโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย สอดคลอ้ง
กับวตัถุประสงค์และเจตนารมณ์ของกฎหมายที�รัฐสภาได้ตราขึ. นหรือไม่ ซึ� งจะทาํให้สามารถ
ป้องกนัไม่ให้เกิดสิ�งที�ไม่พึงประสงค์คือ การบิดเบือนการใช้อาํนาจหรือมีการใชอ้าํนาจผิดไปจาก
วตัถุประสงค์หรือเจตนารมณ์ของกฎหมาย และเป็นองค์กรที�จะช่วยแก้ไขปัญหาในทางบริหาร
ราชการแผน่ดินเพราะจะช่วยควบคุมดูแลให้การปฏิบติัหนา้ที�ของเจา้หนา้ที�ของรัฐใชอ้าํนาจหนา้ที�
ตามกฎหมายบญัญติัไวอ้ยา่งถูกตอ้งเป็นธรรม (สาํนกังานศาลปกครอง, ๒๕๕๔ : ๑๐-๑๒) 
 จากเจตนารมณ์ของการจดัตั.งศาลปกครองดงักล่าว พระราชบญัญติัจดัตั.งศาลปกครอง
และวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๒ จึงได้กําหนดให้ศาลปกครองจาํเป็นต้องมีตุลาการ 
ที�มีความเชี�ยวชาญเป็นการเฉพาะ และมีระบบการพิจารณาและพิพากษาคดีเป็นพิเศษต่างจาก 
คดีปกติทั�วๆ ไป ทั.งนี.  กฎหมายกาํหนดให้มีการจดัตั.งศาลปกครองก็เพื�อให้มีกฎหมายที�กาํหนด 
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วิธีพิจารณาคดีปกครองเป็นพิเศษต่างหากจากวิธีพิจารณาความแพ่งที�ใชก้บัคดีแพ่งในศาลยุติธรรม 
ซึ� งจะเป็นระบบกล่าวหาโดยเน้นเรื� องของคู่ความที�อยู่ในฐานะเท่าเทียมกันเป็นสําคัญ และ 
การวินิจฉยัชี. ขาดของผูพ้ิพากษาจะขึ.นอยู่กบัขอ้เท็จจริงและพยานหลกัฐานที�คู่ความไดน้าํเสนอต่อ
ศาล และการนั�งพิจารณาในศาล ดงันั.น การพิจารณาในศาลยติุธรรมจึงมีลกัษณะเป็นการต่อสู้โตแ้ยง้
กนัดว้ยวิธีการสืบพยานหักลา้งระหว่างคู่ความต่อหน้าผูพ้ิพากษา แต่กระบวนพิจารณาคดีปกครอง
ของศาลปกครองจะเป็นระบบไต่สวนซึ� งคู่ความทั.งสองฝ่ายมีฐานะที�ไม่เท่าเทียมกนั กล่าวคือ คู่ความ
ฝ่ายหนึ� งมีฐานะเป็นรัฐหรือผูใ้ช้อาํนาจทางปกครอง กับคู่ความฝ่ายที�เป็นประชาชนหรือผูที้�อยู่
ภายใตบ้งัคบัของการใช้อาํนาจทางปกครอง ตุลาการศาลปกครองจึงมีบทบาทสําคญัในการดาํเนิน
กระบวนพิจารณา โดยจะตอ้งทาํหน้าที�ในการแสวงหาทั.งขอ้เท็จจริงและขอ้กฎหมาย ซึ� งในการ
แสวงหาขอ้เท็จจริงดงักล่าวจะไม่ถูกจาํกดัอยู่เฉพาะขอ้เท็จจริงหรือพยานหลกัฐานที�คู่ความหรือ
คู่กรณียื�นหรือเสนอต่อศาลเท่านั. น แต่ตุลาการศาลปกครองจะมีบทบาทตั. งแต่เริ� มคดี กําหนด
ประเด็น ส่งคาํคู่ความ เอกสาร ไต่สวน และแสวงหาพยานหลกัฐานที�คิดวา่จะเป็นประโยชน์แก่คดี
แมคู้่กรณีจะไม่ไดอ้า้งอิงก็ตาม การซกัถามพยาน ตลอดจนการออกคาํสั�งงดสืบพยานและพิพากษา
คดีเมื�อใดก็ไดต้ามแต่จะเห็นสมควร ทั.งนี.  เพื�อใหศ้าลสามารถแสวงหาขอ้เท็จจริงแห่งคดีไดค้รบถว้น
และมากที�สุด เพื�อจะสามารถพิจารณาพิพากษาคดีให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและยติุธรรม  
 นอกจากนี.  ระบบวิธีพิจารณาคดีปกครองยงัให้มีการถ่วงดุลาการใช้อาํนาจระหว่าง 
ตุลาการศาลปกครองดว้ยกนั เพื�อตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกตอ้งของขอ้เท็จจริง กล่าวคือ โดยหลกั
แลว้ “ตุลาการเจา้ของสํานวน” จะเป็นผูมี้บทบาทสําคญัในการแสวงหาและรวบรวมขอ้เท็จจริง  
แต่จะตอ้งเสนอขอ้เท็จจริงนั.นต่อตุลาการอื�นที�ประกอบกนัเป็นองคค์ณะ และต่อ “ตุลาการผูแ้ถลงคดี” ซึ� งมิใช่
ตุลาการในองคค์ณะนั.นพิจารณาดว้ย สาํหรับในส่วนของการวนิิจฉยัชี.ขาดนั.น “ตุลาการผูแ้ถลงคดี ” 
จะเสนอ “คาํแถลงการณ์” ซึ� งเป็นการตรวจสอบขอ้เท็จจริง ขอ้กฎหมายรวมทั.งการให้ความเห็น
ในทางชี.ขาดตดัสินคดีต่อองคค์ณะก่อนที�องคค์ณะจะลงมติวินิจฉยั อนัเปรียบเสมือนเป็นความเห็น
ของตุลาการนายเดียววา่หากตนมีหนา้ที�ตดัสินคดีเรื�องนั.นตนจะพิพากษาอยา่งไรดว้ยเหตุผลประการใด 
ซึ� งแม้ว่าคาํตัดสินขององค์คณะเท่านั. นที�จะถือเป็นคาํพิพากษา แต่การให้มีระบบการเสนอ  
“คาํแถลงการณ์” ของตุลาการผูแ้ถลงคดีต่อองคค์ณะเช่นนี.  จะช่วยทาํให้การใชอ้าํนาจตดัสินคดีของ
องคค์ณะมีความรอบคอบและถูกตอ้งมากยิ�งขึ.น 
 เพื�อให้การดํา เนินงานของศาลปกครองเป็นไปตามเจตนารมณ์ของการจัดตั. ง 
ศาลปกครองดงัที�ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ศาลปกครองจึงมีภารกิจหลกัสาํคญัในการอาํนวยความยุติธรรม
เกี�ยวกับข้อพิพาททางปกครอง โดยมุ่งให้เกิดความสมดุลในการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนและการดําเนินงานของรัฐเพื�อประโยชน์สาธารณะโดยมีพนัธกิจหนึ� งที�สําคัญ คือ  
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การพิจารณาพิพากษาคดีที�เป็นไปดว้ยความรวดเร็ว เป็นธรรม เพื�อเป็นหลกัประกนัในการคุม้ครอง
สิทธิ เสรีภาพ และให้เกิดความเป็นธรรมแก่คู่กรณี ซึ� งตลอดระยะเวลาที�ผ่านมานับแต่ได้มีการ 
เปิดทาํการศาลปกครอง เมื�อวนัที� ๙ มีนาคม ๒๕๔๔ ศาลปกครองไดน้าํระบบการบริหารเชิงยุทธศาสตร์
มาใชเ้ป็นกรอบในการดาํเนินงาน เพื�อเป็นกลไกในการขบัเคลื�อนขององคก์รให้ประสบความสําเร็จ 
แต่ดว้ยบริบทและสถานการณ์ทั.งภายนอกและภายในองคก์ารที�มีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วจน
ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของศาลปกครองหลายประการ อาทิ ปริมาณคดีปกครองที�เพิ�ม
จาํนวนขึ.นอยา่งต่อเนื�อง รวมทั.งคดีปกครองมีความหลากหลายซบัซ้อนและมีลกัษณะเฉพาะที�ตอ้ง
ใช้ความเชี�ยวชาญเฉพาะดา้นมากขึ.นในการพิจารณาพิพากษาคดี นอกจากนี.  ปริมาณคดีปกครอง
ประเภทที�ตอ้งดาํเนินกระบวนพิจารณาโดยเร่งด่วนให้ทนัต่อการแกไ้ขเยียวยาความเดือดร้อน หรือ
เสียหายแก่คู่กรณี หรือเพื�อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐมีจาํนวนมากขึ. น  
สิ�งเหล่านี. ส่งผลให้ศาลปกครองจาํเป็นตอ้งพฒันาแนวทางการดาํเนินงานเพื�อสามารถอาํนวยความ
ยุติธรรมเกี�ยวกบัขอ้พิพาททางปกครองด้วยความรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส มีคุณภาพ สามารถ
เยียวยาความเดือดร้อนเสียหายให้แก่คู่กรณีได้อย่างเหมาะสมทันสถานการณ์ได้มากยิ�งขึ. น 
(สาํนกังานศาลปกครอง, ๒๕๕๔ : ก)  
 

แผนภาพที� ๑ รายงานสรุปสถิติคดีปกครอง ประจาํเดือนพฤษภาคม ๒๕๕๕  (ขอ้มูล ณ วนัที� ๓๑ พ.ค. ๕๕) 
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 กลไกที�สําคญัประการหนึ� งในการพฒันางานคดีเพื�อบรรลุเป้าประสงค์ดังกล่าว คือ  
การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในระบบการบริหารจัดการ 
การสนบัสนุนการปฏิบติังาน และอาํนวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ซึ� งครอบคลุมทั.งระบบที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการบริหารจดัการคดี และการบริหารงานศาล เพื�อใหเ้กิดประสิทธิภาพ ลดปัญหาความล่าชา้ของ
การดาํเนินคดี และเสริมสร้างโอกาสการเข้าถึงความยุติธรรมทางปกครองมากยิ�งขึ. น ซึ� งจาก
การศึกษาถึงแผนแม่บทการบริหารงานยติุธรรมแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์ศาลปกครอง ประกอบกบั
แนวนโยบายของประธานศาลปกครองสูงสุดที�สนับสนุนการพฒันางานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจดัการคดี รวมถึงบทบญัญติัทางกฎหมายต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งซึ� งเอื.อให้มีการ
นาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชป้ระโยชน์ในกระบวนการยุติธรรมนั.น ต่างก็มีวตัถุประสงค์ในการ
สนับสนุนการดาํเนินงานของหน่วยงานเพื�อให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการงานยุติธรรมได้
โดยสะดวก รวดเร็ว เสียค่าใช้จ่ายน้อย เสมอภาค และมีประสิทธิภาพ ดงันั.น การนาํระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ   (Information Technology) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองถือเป็นเครื�องมือ
หนึ�งที�มีความสําคญัในอนัที�จะช่วยสนบัสนุนภารกิจในการอาํนวยความยุติธรรมของศาลปกครอง
ใหมี้ความสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ.น และดว้ยเหตุที�กระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง
ในปัจจุบันนั. นใช้ระบบไต่สวนซึ� งต้องอาศัยระยะเวลาในการดําเนินการตามขั.นตอนต่างๆ 
พอสมควรโดยเฉพาะอย่างยิ�งขั.นตอนของการแสวงหาข้อเท็จจริง และการพิจารณาคดีซึ� งต้อง
ดาํเนินการอยา่งรอบดา้น และอาจจะก่อใหเ้กิดปัญหาความล่าชา้ในการดาํเนินกระบวนการพิจารณา
คดี อนัจะส่งผลกระทบต่อเป้าประสงค์ในการบริหารจดัการคดีที�ต้องการให้เป็นไปด้วยความ
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ในการนี.  การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื�อช่วย
สนบัสนุนในการบริหารจดัการคดีดงักล่าวจึงมีความจาํเป็นซึ� งแนวคิดเกี�ยวกบัการยุติธรรมทางไกล 
โดยการนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครอง โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง
กรณีศึกษาของการนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวน

วิธีพิจารณาคดีปกครอง ถือเป็นเครื�องมือของการพฒันางานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศที�ผูว้ิจยัเห็น
ว่ามีความน่าสนใจ ค่อนขา้งใหม่มีความทนัสมยั  และเป็นวิธีการใหม่ที�ยงัไม่เคยได้นาํมาใช้ใน
กระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองในศาลปกครองมาก่อน ซึ� งน่าจะมีประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ
คดีของศาลปกครองในส่วนของกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง อนัจะช่วยสนบัสนุนภารกิจใน
การอาํนวยความยติุธรรมของศาลปกครองใหมี้ความสะดวก รวดเร็ว ประหยดัเวลา และลดค่าใชจ่้าย
มากยิ�งขึ.น ซึ� งอาจลดปริมาณคดีที�คงคา้งลงได ้และสามารถใช้ไดค้รอบคลุมทั�วถึงทุกศาลปกครอง
ทั�วประเทศ ซึ� งจะเป็นแนวนโยบายในการบริหารจัดการคดีที�มีประสิทธิภาพอันจะเป็นการ
ดาํเนินการ เพื�อสนบัสนุนแผนยุทธศาสตร์ศาลปกครอง พ.ศ.๒๕๕๔-๒๕๕๗ ในการพฒันาระบบ
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เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื�อสารของศาลปกครองใหมี้ประสิทธิภาพ มีความครบถว้นทนัสมยั 
สามารถเชื�อมโยงขอ้มูลทั.งภายในและภายนอก รวมทั.งสามารถใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติังาน และ
ให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทั�วถึงและมีประสิทธิภาพ ตลอดถึงส่งเสริมให้
กระบวนการยติุธรรมทางปกครองเป็นกลไกหลกัในการสร้างเสริมสังคมธรรมาภิบาลที�เขม้แขง็ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

 ๑.  เพื�อศึกษายทุธศาสตร์การยติุธรรมของประเทศ ยุทธศาสตร์ศาลปกครอง เจตนารมณ์
และขอ้กฎหมายต่างๆ ตลอดจนทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวกบัการยุติธรรมทางไกล โดยการนาํระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดี อาทิ การนาํ
ระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดี 
 ๒.  เพื�อศึกษาเปรียบเทียบจากกรณีศึกษาระหว่างศาลไทยและศาลต่างประเทศที�นาํ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดี อาทิ การนาํ
ระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดี 
 ๓.  เพื�อศึกษาถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สภาพปัญหา อุปสรรค และความเป็นไปไดใ้น
การนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง
ของศาลปกครอง อาทิ การนาํระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ใน
กระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครอง 
 ๔. เพื�อเสนอแนะแนวทางในการเพิ�มประสิทธิภาพตามกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง
ดว้ยการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณา 
คดีปกครอง อาทิ ระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) เป็นตน้ 
 

ขอบเขตของการวจิยั 

 ๑. ศึกษายุทธศาสตร์การยุติธรรมของประเทศ ยุทธศาสตร์ศาลปกครอง เจตนารมณ์ 
แนวนโยบายและขอ้กฎหมายต่าง ๆ ไดแ้ก่ กฎหมายวิธีพิจารณาคดีปกครอง และกฎหมายอื�น อาทิ 
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายวิธีพิจารณาคดีในศาล
ชาํนญัพิเศษ ซึ� งกาํหนดให้กระบวนการยุติธรรมของไทยสามารถนาํระบบเทคโนโลยีมาใชใ้นกระบวน
วิธีพิจารณาของศาล ตลอดจนทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวกบัการยุติธรรมทางไกล และการนาํระบบ 
การประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดี รวมถึง
ผลการวิจยั ผลการทดลอง กรณีศึกษา หรือขอ้มูลเชิงสถิติในทางปฏิบติัของศาลไทยและศาลของ



๘ 

 

ต่างประเทศ เกี�ยวกบัการนาํเอาแนวคิดยุติธรรมทางไกลโดยการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดี อาทิ การนาํระบบการประชุมทางไกล
ผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดี 
 ๒. ศึกษาประสิทธิภาพของการนาํเอาแนวคิดยุติธรรมทางไกลโดยนาํระบบการประชุม
ทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีของประเทศไทย และ
ความเป็นไปไดใ้นการนาํระบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองของศาลปกครอง
โดยเชื�อมโยงกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงานคดีของศาลปกครอง 
ตลอดจนแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพในการนาํเอาระบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดี
ปกครอง 
 ๓. นาํเสนอรูปแบบที�เหมาะสม (Model) ของระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ 
(VDO Conferencing) ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง โดยเชื�อมโยงกบัระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจดัการคดีของศาลปกครอง 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 ใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพเป็นหลกั โดยศึกษาวิเคราะห์จากขอ้มูลเชิงเอกสาร โดยมีเอกสาร
ที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี.  

 ๑. แผนยทุธศาสตร์ต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่ แผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ 
พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๕๕ พระราชบญัญติัพฒันาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๙ยุทธศาสตร์
ศาลยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๖ ยุทธศาสตร์ศาลปกครอง (ฉบบัที� ๓) พ.ศ.๒๕๕๔-๒๕๕๗ แผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๕๕ แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของศาลปกครอง 

 ๒.  แนวคิด กฎหมายและบทบญัญติัต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งที�กาํหนดให้กระบวนการยุติธรรม
ของไทยสามารถนาํระบบเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาของศาล ได้แก่ พระราชบญัญติั
จดัตั.งศาลปกครอง และวธีิพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๒ ระเบียบที�ประชุมใหญ่ตุลาการในศาล
ปกครองสูงสุดว่าดว้ยวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.๒๕๔๓ กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง กฎหมาย
วธีิพิจารณาความอาญา และกฎหมายวธีิพิจารณาคดีในศาลชาํนญัพิเศษ เป็นตน้ 

 ๓.  เจตนารมณ์ แนวคิด กฎหมายและบทบญัญติัต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการยุติธรรมทางไกล
โดยการนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดี  



๙ 

 

 ๔.  เจตนารมณ์ แนวคิด กฎหมายและบทบัญญัติต่างๆ ที� เกี� ยวข้องกับการนําระบบ 
การประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดี  

 ๕. รายงานผลการวิจยั ผลการทดลอง กรณีศึกษา ขอ้มูลเชิงสถิติในทางปฏิบติั ตวัอย่างคดี
ต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนพิจารณาวิธีคดี ตลอดถึงการนาํเอา
ระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดี
โดยทั�วไป และกระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครองของศาลไทยและศาลของต่างประเทศ 

 ๖.  ขอ้มูลเกี�ยวกบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการคดี และระบบ 
การประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) ในศาลปกครอง 
 

ข้อจาํกดัของการวจิยั 

 การวิจยัดงักล่าวอาจมีขอ้จาํกดัเนื�องจากเป็นการศึกษาที�มุ่งเนน้ในเรื�องของการยุติธรรม
ทางไกล โดยเน้นกรณีศึกษาเกี�ยวกับการนําเอาระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง จึงอาจไม่ครอบคลุมถึงการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในรูปแบบอื�นๆ ของการพฒันางานคดี นอกจากนี.  การศึกษาในเรื�องดงักล่าวอาจจะมุ่งเนน้
เฉพาะการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธี
พิจารณาคดีปกครอง จึงอาจไม่ครอบคลุมถึงกระบวนการบริหารจดัการงานคดีดา้นอื�นๆ อีกทั.งยงัเป็น
การวิจยัที�มุ่งเน้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองเท่านั. น ไม่ได้รวมถึงกระบวนวิธีพิจารณาคดี
ประเภทอื�น จึงไม่ครอบคลุมถึงการดาํเนินงานของศาลอื�น  
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั   

 ๑. เพื�อทราบถึงยุทธศาสตร์การยุติธรรมของประเทศ ยุทธศาสตร์ศาลปกครอง 
เจตนารมณ์และข้อกฎหมายต่างๆ ตลอดจนทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวกับการยุติธรรมทางไกล 
แนวความคิดและเจตนารมณ์ในการใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
จัดการงานคดีของศาลปกครอง โดยการนําเอาระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO 
Conference) มาใชใ้นกระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครอง 
     ๒. เพื�อเป็นการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการคดี ซึ� ง
จะเป็นการเพิ�มโอกาสของการเขา้ถึงและมีส่วนร่วมในกระบวนการทางกฎหมายโดยสามารถลด



๑๐ 

 

ภาระค่าใชจ่้าย ความสิ.นเปลือง และความยากลาํบากของกระบวนการทางกฎหมายลงได ้อนัเป็นกลยุทธ์
สาํคญัในการเสริมสร้างและพฒันากระบวนการยติุธรรมใหเ้ขม้แขง็สู่ความเป็นสังคมธรรมาภิบาล 
 ๓. เพื�อทราบถึงแนวความคิดและเจตนารมณ์ และคุณประโยชน์จากการนาํเอาระบบ 
การประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง ซึ� ง
จะช่วยเพิ�มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพิจารณาคดีของศาลปกครองให้ไดรั้บความสะดวก 
รวดเร็ว ประหยดัเวลา ประหยดัค่าใชจ่้าย และลดความล่าช้าในการดาํเนินกระบวนวิธีพิจารณาคดี
มากยิ�งขึ.น  
 ๔. เพื�อเป็นขอ้มูลเสนอผูบ้ริหารศาลปกครองและสํานกังานศาลปกครองพิจารณาถึง 
ความเป็นไปไดใ้นการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใชใ้น 
กระบวนวธีิพิจารณาคดีปกครองโดยเชื�อมโยงกบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการ 
คดีของศาลปกครอง 
 

คาํจาํกดัความ 

การยุติธรรมทางไกล (telejustice)  
 หมายถึง การนาํระบบวดีีโอมาใชใ้นปฏิสัมพนัธ์สองทางในการพิจารณา 
 ทางศาล หรือกึ�งศาล หรือการดาํเนินกระบวนวธีิพิจารณาคดีของศาล  
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology)  
 หมายถึง เทคโนโลยสีองดา้นหลกัๆที�ประกอบดว้ยเทคโนโลยรีะบบคอมพิวเตอร์ 
 และเทคโนโลยสืี�อสารโทรคมนาคมที�ผนวกเขา้ดว้ยกนัเพื�อใชใ้นกระบวนการ 
 จดัหา จดัเก็บ สร้าง และเผยแพร่สารสนเทศในรูปต่างๆ ไม่วา่จะเป็นเสียง ภาพ 
 ภาพเคลื�อนไหวขอ้ความหรือตวัอกัษร และตวัเลขเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ  
 ความถูกตอ้งความแม่นยาํ และความรวดเร็วใหท้นัต่อการนาํไปใชป้ระโยชน์ 
ระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conferencing)  

 หมายถึง การประชุมระยะไกล โดยผูเ้ขา้ประชุมต่างคนต่างมีจอภาพ และอุปกรณ์ 
 คอมพิวเตอร์ ทาํให้พูดคุยกนัได ้อีกความหมายหนึ� ง VDO Conferencing
 เป็นการสื�อสารขอ้มูลโดยการส่งภาพ และเสียงจากฝ่ายหนึ�งไปสู่อีกฝ่ายหนึ�ง 
 ในการใช้ VDO Conferencing จะตอ้งมีอุปกรณ์สําหรับภาพ และอุปกรณ์
 สาํหรับบนัทึกเสียง โดยมีภาพ และเสียงที�ส่งไปนั.นอาจเป็นภาพเคลื�อนไหว 
 มีเสียงประกอบได ้


