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 ศาลปกครองมีแนวนโยบายที�จะพฒันางานทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการ
งานคดีอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถอาํนวยความยุติธรรมแก่ประชาชนได้อย่างสะดวก และรวดเร็ว การ
ศึกษาวิจยัเรื�อง “การยุติธรรมทางไกล กา้วใหม่เพื�อสังคมธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาการนาํระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology) มาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง”  เป็นการศึกษาวิจยัเชิง
คุณภาพโดยวิเคราะห์จากเอกสาร มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษายุทธศาสตร์การยุติธรรมของประเทศ ศาลปกครอง 
เจตนารมณ์และขอ้กฎหมายต่างๆ ตลอดจนทฤษฎี แนวคิด ผลการศึกษาวิจยัเปรียบเทียบต่างๆ เกี�ยวกบัการ
ยติุธรรมทางไกล โดยเฉพาะอยา่งยิ�งการนาํระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VDO Conferencing) มาใช้
ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง ตลอดจนศึกษาถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สภาพปัญหา อุปสรรค ความ
เป็นไปได ้และขอ้เสนอแนะในการนาํระบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครอง ซึ� งผลการวิจยั
พบวา่  กระบวนวิธีพิจารณาคดีปกครองที�ศาลปกครองสามารถนาํระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพมาใช้
ในกระบวนการวิธีพิจารณาคดีของศาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ กระบวนการของการแสวงหาขอ้เทจ็จริง
โดยศาล การติดต่อระหวา่งศาล การนั�งพิจารณาคดีครัTงแรก การล่าม โดยมีปัจจยัสนบัสนุนไดแ้ก่ แนวนโยบาย
และแผนยทุธศาสตร์ต่างๆ ทัTงระดบัประเทศและของศาลปกครอง กฎหมายและบทบญัญติัต่างๆ ที�ไดก้าํหนด
เกี�ยวกบัการนาํระบบดงักล่าวมาใชใ้นกระบวนวิธีพิจารณาคดี รวมถึงการมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารจดัการคดีและระบบการประชุมทางไกลผา่นจอภาพของศาลปกครองที�มีประสิทธิภาพ ซึ� งน่าจะ
แกปั้ญหาเกี�ยวกบัการลดปริมาณคดีที�ค ั�งคา้งของศาลลงไดบ้า้ง รวมถึงช่วยประหยดัค่าใชจ่้าย ประหยดัเวลา 
เพิ�มความสะดวก รวดเร็ว และประสิทธิภาพในการดาํเนินกระบวนวิธีพิจารณาคดีไดม้ากยิ�งขึTน อย่างไรก็ตาม 
ในการพฒันาระบบดังกล่าวนัT น ศาลปกครองอาจต้องปรับแก้ไขตัวบทกฎหมาย เช่น การออกระเบียบ
ขอ้บงัคบัหรือการออกบทบญัญติัใดๆ เพิ�มเติมที�จะกาํหนดเกี�ยวกบัการนาํเอาระบบการประชุมทางไกลผ่าน
จอภาพมาใช้ในกระบวนวิธีพิจารณาคดีของศาลปกครองที�ชัดเจน รวมถึงการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ การจดัหาสถานที� วสัดุอุปกรณ์และงบประมาณเพิ�มเติม ตลอดจนการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร
และประชาชนมากยิ�งขึTน 

 


