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สรุปย่อ 
  

ลกัษณะวชิา การเมอืง 

เรื�อง การนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้กับสัญญาสัมปทานโทรศัพท์เคลื�อนที� กรณ ี

 บริษทั   กสท  โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน)  

ผู้วจิัย นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์     หลกัสูตร  วปอ. รุ่นที� ๕๔ 

ตําแหน่ง  รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษทั กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน)  
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

        บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกัด (มหาชน) (กสท) ซึ� งเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ สังกัด
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารมีภารกิจในการประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ� ง
เป็นบริการสาธารณะ เดิมในขณะที�มีสถานะเป็นการสื�อสารแห่งประเทศไทย ไดมี้การให้สิทธิใน
การให้บริการโทรศพัท์เคลื�อนที�และขอสิทธิจากกรมไปรษณียโ์ทรเลข ในการใชค้ลื�นความถี� ซึ� ง
ถือวา่ในขณะนั3นเป็นทรัพยสิ์นที�มีมูลค่ามหาศาลและเป็นองค์ประกอบหลกัในการที�จะให้บริการ
โทรศพัทเ์คลื�อนที�ใหแ้ก่บริษทัเอกชน บริษทัเอกชนเหล่านั3น ไดแ้ก่ บริษทั โทเทิ�ล แอ็คเซ็ส คอมมู
นิเคชั�น จาํกัด(มหาชน), บริษัท ทรู มูฟ จาํกัดและบริษทั ดิจิตอลโฟน จาํกัด โดยมีสัญญาที�มี
ลกัษณะเป็นสัญญาสัมปทาน และอยู่ภายใตบ้งัคบัของพระราชบญัญติัว่าด้วยการให้เอกชนเขา้
ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ ซึ�งผูรั้บสัมปทานมีหนา้ที�ตอ้งชาํระส่วนแบ่ง
รายไดต้ามสัดส่วนสัญญาสัมปทานและมีการโอนทรัพยสิ์นในการให้บริการแก่ กสท ซึ� งรายได้
จากสัมปทานดงักล่าวนี3 ถือเป็นรายไดห้ลกัของ กสท และถือไดว้่าเป็นรายไดข้องรัฐ  ดงันั3นหาก
เกิดความไม่แน่ชดัหรือการไร้ซึ� งสภาพบงัคบัของสัญญาสัมปทานและการขาดหลกัธรรมาภิบาล 
ความสุจริตในการบงัคบัใชส้ัญญา อาจเป็นช่องวา่งใหบ้ริษทัเอกชนผูรั้บสัมปทาน กล่าวอา้งถึงเหตุ
ความไม่แน่ชดันั3น ไม่ปฏิบติัตามสัญญาได ้อนัจะก่อให้เกิดผลเสียหายแก่ กสท และผลประโยชน์
ของประเทศโดยรวม ประกอบกับสัญญาสัมปทานทั3 งหมดใกล้ครบอายุสัญญาดังนั3 น การ
ดาํเนินการต่อไปไม่วา่จะตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยการให้เอกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการใน
กิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ หรือพระราชบญัญติัองคก์รจดัสรรคลื�นความถี�และกาํกบัการประกอบ
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กิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.๒๕๓๕ หรือโดยวิธีใดก็ตาม
จึงตอ้งอยูภ่ายใตห้ลกัธรรมาภิบาล 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

 

         ๑. เพื�อศึกษาถึงแนวทางการบงัคบัใชแ้ละบริหารสัญญา และสัญญาที�จะเกิดขึ3นอนาคต

โดยนาํหลกั ธรรมาภิบาล มาบงัคบัใช ้                

          ๒. เพื�อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของการบงัคบัใช ้พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการให้

เอกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ กรณีสัญญาสัมปทานของ กสท         

           ๓.เพื�อศึกษาถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของ พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการให้

เอกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ เพื�อใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมาย

ดงักล่าวเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล  

 

ขอบเขตของการวจิยั  
 

         เนน้การวิจยัโดยใชว้ิธีการศึกษาวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษาจาก
การนําหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) นํามาประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กร ซึ� งการ
บริหารงานในรูปแบบธรรมาภิบาลนั3น จะเน้นที�การเจริญเติบโตอยา่งต่อเนื�อง มั�นคง ไม่เสี�ยงต่อ
ความเสียหาย และให้พนกังานมีความมั�นใจในองค์กรว่าจะสามารถปฏิบติังานในองค์กรได้ใน
ระยะยาว และการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารนั3น เพื�อให้องคก์รมีความน่าเชื�อถือและ
ไดรั้บการยอมรับจากสังคม ซึ� งสอดคลอ้งกบัวาระแห่งชาติดา้นจริยธรรม ธรรมาภิบาลและการ
ป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ เมื�อวนัที� ๓ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๔๙ และคาํแถลง
นโยบายของคณะรัฐมนตรี เมื�อวนัองัคารที� ๒๓ สิงหาคม ๒๕๕๔โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนเกิด
ความมั�นใจ ศรัทธา และไวว้างใจในการบริหารราชการแผน่ดินของรัฐบาลและหน่วยงานราชการ 
รวมถึงตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที�ในทุกระดับโดยเฉพาะการใช้อาํนาจรัฐและการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดิน และการแกไ้ขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบทั3งในภาครัฐและเอกชน โดย
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นาํหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ 
หลกัความคุม้ค่า มาปรับใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 

         การวจิยัครั3 งนี3 เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาวจิยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) 

โดยศึกษาจากการนาํหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) นาํมาประยกุตใ์ชใ้นการบริการองคก์ร 

โดยนาํหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความ

รับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า มาปรับใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 

ผลการวจิยั 

          

         สืบเนื�องจากพระราชบญัญติัว่าด้วยการให้เอกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการ
ของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕  มิไดมี้การบญัญติัเกี�ยวกบัเรื�องการแกไ้ขสัญญาไวใ้นกรณีมีการแกไ้ขสัญญา
ในภายหลงั ถา้มีผลเป็นการเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขขอ้ผูกพนัเดิมนั3น จะมีวิธีการดาํเนินการแก้ไข
สัญญาอย่างใดบา้ง และใครเป็นผูใ้ห้ความเห็นชอบในการเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขขอ้ผูกพนัเดิมได้
บา้ง ซึ� งทาํให้เกิดปัญหาในทางปฏิบติั ซึ� ง กสท เองในฐานะผูใ้ห้สิทธิสัมปทานและเป็นผูค้วบคุม
สัญญาสัมปทานเมื�อไม่มีหลกัเกณฑ์ในการแกไ้ขสัญญาสัมปทานไวอ้ยา่งชดัเจน การแกไ้ขสัญญา
สัมปทานโดยอาศยัความเห็นของหน่วยงานเจา้ของสัญญาจึงกระทาํไปโดยปราศจากหลกัเกณฑ ์
และขั3นตอนปฏิบติัที�แน่นอนชดัเจน อนัก่อให้เกิดความไม่มีธรรมาภิบาลในการแกไ้ขซึ� งอาจถูก
แทรกแซงจากกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ จากดา้นการเมืองหรือจากปัจจยัภายนอกอนัอาจส่งผลให้
การทําสัญญาและการแก้ไขสัญญาสัมปทานดังกล่าวรวมถึงการทําสัญญาให้บ ริการ
โทรศพัทเ์คลื�อนที�ของ กสท  อาจทาํใหรั้ฐเสียประโยชน์ได ้ 
         การขาดธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการองคก์รในหน่วยงานต่างๆ ทั3งภาครัฐและเอกชน 
ทาํให้เกิดปัญหาการทุจริตคอรัปชั�นในรูปแบบต่างๆ ส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศทั3งทาง
เศรษฐกิจ สังคมการเมืองและสิ�งแวดลอ้ม ทาํให้เกิด ปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจตม้ยาํกุง้ของประเทศ
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ไทย ในปี ๒๕๔๐ และเกิดวิกฤติเศรษฐกิจแฮมเบอร์เกอร์ ที�สหรัฐอเมริกาในปี ๒๕๕๑  และ
ก่อใหเ้กิดวกิฤตทางการเงินและเศรษฐกิจโลกในเวลาต่อมาจนถึงปัจจุบนั  แนวทางแกปั้ญหา ตอ้ง
พฒันาเป็นองค์รวม เน้นการพฒันาที�ย ั�งยืน ตอ้งปรับเปลี�ยนค่านิยมในการพฒันาประเทศที�เน้น
อตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และเงินเป็นตวัตั3งในการพฒันา ไม่ส่งเสริมให้คนบริโภค
มากๆ แต่ส่งเสริมให้คนขยนั ประหยดั ซื�อสัตย ์ อดทน และมีความรับผิดชอบ ดาํรงชีวิตแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั นอกจากนี3ตอ้งถือวา่
การทุจริตคอรัปชั�นเป็นโรค(มะเร็ง) ร้ายที�ทาํลายสังคมของมนุษยชาติ ธรรมาภิบาลจึง
เปรียบเสมือนยาที�มีประสิทธิภาพที�ช่วยรักษาโรคคอรัปชั�นให้หายไปจากโลกและสังคมไทย ใน
การพฒันาประเทศจึงตอ้งใช้ยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการประเทศและองค์กร
ต่างๆ ทั3งภาครัฐและเอกชนอยา่งจริงจงั 
        ในกรณีของ กสท นั3น จากสภาพปัญหาที�พบ ซึ� งวิเคราะห์ได้ว่าการแกไ้ขสัญญาสัมปทาน 
โทรศพัทเ์คลื�อนที�ของ กสท  นั3น อาจจะปราศจากหลกัธรรมมาภิบาล โดยมิไดก้ระทาํตามขั3นตอน
กฎหมายให้ถูกตอ้งและปราศจากการตรวจสอบตามกฎหมาย ซึ� งส่งผลต่อการแกไ้ขสัญญาแกไ้ข
เพิ�มเติม อนัเป็นการแก้ไขเปลี�ยนแปลงสัญญาในสาระสําคญัดงักล่าว และมีผลกระทบต่อข้อ
สัญญาที�อาจเกิดปัญหาทางกฎหมายและเกิดการเสียเปรียบขึ3นได ้ซึ� งอาจก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อรัฐ 

1. การประยุกต์ใช้หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารและจัดทาํสัญญาสัมปทาน 
    การบริหารงานในรูปแบบของธรรมาภิบาลนั3น  จะเน้นที�การเจริญเติบโตอย่าง
ต่อเนื�อง มั�นคง  ไม่ล้มละลาย  ไม่เสี� ยงต่อความเสียหาย  พนักงานมีความมั�นใจในองค์กรว่า
สามารถปฏิบติังานในองคก์ารไดใ้นระยะยาว  การนาํธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารนั3น เพื�อให้
องคก์รมีความน่าเชื�อถือและไดรั้บการยอมรับจากสังคม  
    ปัจจุบันการบริหารงานในภาครัฐได้รับความสนใจจากประชาชนเป็นอย่าง
มาก  ในเรื� องของความโปร่งใสในการดําเนินงาน  ดังนั3 นการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
หน่วยงานของรัฐ  ก็เพื�อให้ประชาชนเกิดความเชื�อถือศรัทธาวา่ปัญหาต่าง ๆ  ที�เกี�ยวกบัการทุจริต 
คอรัปชั�นของหน่วยงานภาครัฐจะลดลง  ซึ� งสิ�งที�จาํเป็นในการบริหารงานของหน่วยงานในภาครัฐ 
ไดแ้ก่ 
    ๑.๑ ภาระรับผิดชอบตรวจสอบได้ 

    ๑.๒ ความโปร่งใส 

    ๑.๓ การปราบปรามการทุจริตและการประพฤติมิชอบ 

      ๑.๔ การสร้างการมีส่วนร่วม 

    ๑.๕ การสร้างกรอบทางกฎหมายและกระบวนการยติุธรรม 
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    ๑.๖ การตอบสนองที.ทันการ 

    ๑.๗ ความเห็นชอบร่วมกัน 

    ๑.๘ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    ๑.๙ ความเสมอภาคและความเกี.ยวข้อง 

๑.๑ ความรับผดิชอบตรวจสอบได้ 
    ความรับผดิชอบ คือ บุคคล  องคก์าร  และผูที้�ทาํหนา้ที�ในการตดัสินใจ  ซึ� งหนา้ที�
เ กี� ยวกับการบริหารงานภาครัฐ  ต้องมีภาระความรับผิดชอบต่อสาธารณะเกี� ยวกับการ
กระทาํ  กิจกรรม  หรือการตดัสินใจใด ๆ ซึ� งส่งผลกระทบต่อสาธารณะ  ความรับผิดชอบที�กล่าว
มา หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูล  การมีความยุติธรรม  ปฏิบติัต่อทุกคนดว้ยความเสมอภาค  และ
ตรวจสอบได ้ โปร่งใส  และดาํเนินการภายใตก้รอบของกฎหมาย  

๑.๒ ความโปร่งใส 
    ความโปร่งใส หมายถึง การตดัสินใจและการดาํเนินการต่าง ๆ อยูบ่นกฎระเบียบ
ชดัเจน การดาํเนินงานของรัฐบาลในดา้นนโยบายต่าง ๆ นั3น   สาธารณะชนสามารถรับทราบ และ
มีความมั�นใจไดว้า่  การดาํเนินงานของรัฐนั3นมาจากความตั3งใจในการดาํเนินงานเพื�อให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายของนโยบาย 

๑.๓ การปราบปราบทุจริตและการประพฤติมิชอบ 
    การที�องค์การภาครัฐใช้อาํนาจหน้าที�  หรือการแสวงหาผลประโยชน์ในทาง
ส่วนตวั เหล่านี3 ถือเป็นการทุจริต  และการประพฤติมิชอบทั3งต่อองคก์ารภาครัฐเองและองคก์ารใน
ภาคเอกชน  การปรับปรุงประสิทธิภาพในการทาํงานและการทาํให้เกิดความโปร่งใส   รวมไปถึง
การปฏิรูประบบราชการจะเป็นเครื�องมือในการปราบปรามการฉ้อฉล  และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

๑.๔ การสร้างการมีส่วนร่วม 
    การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสใหก้บัประชาชน  หรือผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งเขา้มา
มีบทบาทในการตัดสินใจดําเนินนโยบาย  มีส่วนร่วมในการควบคุมการปฏิบัติงานของ
สถาบนั  การมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดกระบวนการตรวจสอบ  และเรียกร้องในกรณีที�เกิดความ
สงสัยในกระบวนการทาํดาํเนินงานของรัฐไดเ้ป็นอยา่งดี 

๑.๕ การมีกฎหมายที�เข้มแข็ง 
    ธรรมาภิบาลมีพื3นฐานการดาํเนินการอยู่บนกรอบของกฎหมายโดยไม่เลือก
ปฏิบติั  มีการให้ความเสมอภาคเท่าเทียม  และเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย  มีกฎหมายที�เขม้แข็ง มีการ
ระบุการลงโทษที�ชัดเจน  และมีผลบงัคบัใช้ได้จะเป็นสิ�งที�ช่วยพฒันาระบบการปกครอง  เพื�อ
ป้องกนัการละเมิดหรือฝ่าฝืน  การมีระบบกฎหมายที�ดีจะส่งเสริมการปกครองตามหลกันิติธรรม 
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๑.๖ การตอบสนองที�ทนัการ 
    ธรรมาภิบาล หมายถึง การใหก้ารตอบสนองที�ทนัการต่อผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
ในเวลาที�ทนัการ 

๑.๗ ความเห็นชอบร่วมกนั 
    สังคมที�ประกอบดว้ยบุคคลที�มีความคิดเห็นแตกต่างกนัไป  ธรรมาภิบาลจะทาํ
หน้าที�เป็นตวักลางในการประสานความต้องการที�แตกต่าง  ให้อยู่บนพื3นฐานของประโยชน์
ส่วนรวมและขององคก์ารเป็นหลกั  
   ๑.๘ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหลักธรรมาภิบาลนั3น  ต้องการให้มีการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่า  
   ๑.๙ ความเสมอภาคและความเกี�ยวข้อง 
    หลกัธรรมาภิบาลจะเน้นให้บุคลากรทุกคนในองคก์าร  รู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึก
เป็นส่วนหนึ� งกบัองค์การ  บุคคลสามารถมีส่วนเกี�ยวขอ้งในกิจกรรมหลักที�จะช่วยสร้างความ
เติบโตใหก้บัหน่วยงาน 
  หากเปรียบเทียบกบัหลกัธรรมาภิบาลที�ใช้กนัในต่างประเทศนั3น ประกอบดว้ย 
หลกัความโปร่งใสตรวจสอบได ้ซึ� ง Council of the Baltic Sea States Commissioner (๒๐๐๓) ได้
กล่าวไวว้่าความโปร่งใสตรวจสอบได้นั3นเป็นสิ�งที�ควรมีอยู่ในระบบของการตรวจสอบขอ้มูล
กระบวนการ หน่วยงาน ซึ� งกระบวนการเหล่านี3 ควรจะได้รับการตรวจสอบอยู่เสมอและ หากมี
ขอ้มูลสาํคญัก็ควรจะอธิบายใหก้บัสมาชิกในองคก์รเขา้ใจ     
  หลกัความรับผิดชอบต่อการตดัสินใจของตน (Ngaire Woods, ๑๙๙๙a) คือการที�
องค์กรหรือหน่วยงานระหว่างประเทศตอ้งแจง้การตดัสินใจต่างๆ รวมเหตุผลในการตดัสินใจ
ให้แก่สมาชิก เพื�อที�จะสร้างความมั�นใจอย่างหนึ�งให้กบัองคก์าร และหลกัการมีส่วนร่วม (Ngaire 
Woods, ๑๙๙๙b) การจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลไดเ้ปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น และตดัสินใจในเรื�องที�เกี�ยวกบัชีวิตความเป็นอยูข่องตน หากมองในแง่องคก์ร
ระหว่างประเทศ อาจเป็นการยากที�ประชาชนทั�วไปจะมีโอกาสได้เสนอความคิดเห็นสู่องค์กร
ระหวา่งประเทศได ้แต่อยา่งไรก็ตามประชาชนอาจทาํไดโ้ดยทางออ้มผา่นผูแ้ทนทางการเมืองหรือ
องคก์รไม่แสวงหาผลกาํไรได ้        
    จากหลกัธรรมาภิบาลในประเทศไทยและหลกัธรรมาภิบาลที�ใช้ในต่างประเทศ
ต่างๆ หากจะนาํมาปรับใชก้บัการแกไ้ขสัญญาสัมปทานโทรศพัทเ์คลื�อนที�ของ กสท นั3น อาจแยก
ไดเ้ป็นขอ้ดงัต่อไปนี3          
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    ๑.๙.๑.  หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่างๆ ให้ทนัสมยัและ
เป็นธรรมเป็นที�ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎขอ้บงัคบั
เหล่านั3น โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอาํเภอใจ หรือตามอาํนาจของตวั
บุคคล    
    ในการแก้ไขสัญญาสัมปทานโทรศพัท์เคลื�อนที�ของ กสท ควรกระทาํภายใต้
กฎหมายที�ให้อาํนาจไว ้หรือตามขั3นตอนที�กฎหมายกาํหนด แต่เนื�องด้วยความไม่ชัดเจนของ
ขั3นตอนของกฎหมายที�ใช้บงัคบันั3นขาดความชัดเจน (พระราชบญัญติัว่าด้วยการให้เอกชนเขา้
ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕) ควรมีแก้การแก้ไขกฎหมายและระบุ
ขั3นตอนของกฎหมายใหช้ดัเจนยิ�งขึ3นเพื�อมิใหเ้กิดปัญหาในการตีความดงัเช่นที�ผา่นมา  
  ๑.๙.๒.  หลักคุณธรรม  ไดแ้ก่ การยึดมั�นในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงค์ให้
เจา้หนา้ที�ของรัฐ ยึดถือหลกันี3 ในการปฏิบติัหนา้ที�ให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคมและส่งเสริมสนบัสนุน
ให้ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกันเพื�อให้คนไทยมีความซื�อสัตย์ จริงใจ ขยนั อดทน มี
ระเบียบวนิยั ประกอบวชิาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจาํชาติ     
  ในการแก้ไขสัญญาสัมปทานโทรศัพท์ เคลื� อนที�ของ  กสท เ นื� องจากมี
ผลประโยชน์ดา้นธุรกิจโทรคมนาคมเขา้มาเกี�ยวขอ้ง ดงันั3นเจา้หน้าที�ผูรั้บผิดชอบในการปฏิบติั
หน้าที�ไม่ว่ารัฐหรือเอกชน จะตอ้งมีจิตสํานึกในความซื�อสัตย ์โดยปราศจากการทุจริต คอรัปชั�น 
หรือตกเป็นเครื�องมือของกลุ่มทุน โดยจะตอ้งสร้างจิตสํานึกวา่เป็นการปฏิบติังานเพื�อประเทศชาติ
มิใช่แค่เพียงเพื�อผลประโยชน์ขององคก์รเพียงเท่านั3น     
    ๑.๙.๓.  หลักความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซึ� งกนัและกนัของคน
ในชาติโดยปรับปรุงกลไกการทาํงานขององคก์รทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารที�เป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาที�เขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได้
สะดวกและมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้   
  ในการแกไ้ขสัญญาสัมปทานโทรศพัท์เคลื�อนที�ของ กสท ควรจดัให้มีการชี3แจง 
ประกาศถึงขอ้สัญญาที�ทาํการแกไ้ข รวมถึงส่วนแบ่งรายไดที้�ไดรั้บให้กบัประชาชนทั�วไปไดรั้บ
ทราบเนื�องจากเป็นผลประโยชน์ที�รัฐจะได้รับจากการอนุญาตให้ประกอบกิจการดังกล่าวซึ� ง
รวมถึงการชี3แจงขอ้มูลดว้ยภาษาที�เขา้ใจง่ายโดยปราศจากขอ้ความทางเทคนิควศิวกรรม เป็นตน้ 
    ๑.๙.๔.  หลักความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสําคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออื�นๆ    
  ในการแกไ้ขสัญญาสัมปทานโทรศพัทเ์คลื�อนที�ของ กสท เนื�องจากมีลกัษณะซึ� ง
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เป็นบริการสาธารณะอนัมีผลกระทบต่อประชาชนโดยทั�วไปในการใช้บริการโทรศพัท์เคลื�อนที� 
ดงันั3นในการแกไ้ขสัญญาใดๆ ควรมีการประชาพิจารณ์เพื�อวิเคราะห์ผลดีผลเสียในการดาํเนินการ
แกไ้ข ซึ� งจะทาํให้การแกไ้ขสัญญานั3นๆ ไดผ้า่นการกลั�นกรองจากประชาชนซึ� งเป็นผูบ้ริโภคหรือ
ผูใ้ชบ้ริการ บริการสาธารณะนั3นโดยตรง       
  ๑.๙.๕.  หลักความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ที�ความสํานึกใน
ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแกไ้ข
ปัญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที�แตกต่างและความกลา้ที�จะยอมรับผลจากการกระทาํ
ของตน  
  ในการแก้ไขสัญญาสัมปทานโทรศพัท์เคลื�อนที�ของ กสท ความรับผิดชอบต่อ
สัญญาที�ได้ดาํเนินการแก้ไขย่อมเป็นสิ�งที�สําคญัที�จะรับผิดชอบดาํเนินการตามสัญญา เช่นการ
ติดตั3 งโครงข่ายให้แล้วเสร็จภายในกําหนด หรือการให้บริการอย่างมีคุณภาพของผูที้�ได้รับ
สัมปทาน และรวมถึงการกลา้ที�จะดาํเนินการตดัสินใจ ในกรณีที�คู่สัญญาผิดสัญญาไม่ดาํเนินการ
ตามสัญญาโดยไม่มีเรื�องทุจริต คอรัปชั�นเขา้มาเกี�ยวขอ้ง   
  ๑.๙.๖. หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรที�มีจาํกัด 
เพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้คนไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า 
ส ร้าง สรรค์ สินค้า บริกา รที� มี คุ ณภาพ สา มา รถ แข่ งขันไ ด้ใ นเวที โล กและ รัก ษา พัฒนา 
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ยิ�งขึ3น    
  ในการแก้ไขสัญญาสัมปทานโทรศพัท์เคลื�อนที�ของ กสท นั3น อาจกล่าวได้ว่า
หลกัความคุม้ค่านี3อาจเป็นหลกัการที�สําคญัที�สุดก็ไดเ้นื�องจากการดาํเนินการให้สัมปทานดงักล่าว
เป็นการดาํเนินการให้เอกชนดาํเนินการแทนรัฐ ซึ� งมุ่งหวงัหาผลกาํไรให้แก่ประเทศชาติ ดงันั3น
หากมีการแก้ไขสัญญาหรือทาํสัญญาในลักษณะที�ทาํให้ประเทศชาติเสียหาย ย่อมเกิดผลเสีย
โดยรวม 
  จากการศึกษาภายในประเทศไทยพบว่าไดมี้บางองค์กรที�ไดน้าํหลกัธรรมมาภิ
บาลมาบริหารงานในองคก์รไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมตวัอยา่งเช่น สํานกังานคณะกรรมการขา้ราชการ
พลเรือน (ก.พ.) และบริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย จาํกดั (มหาชน) โดยสาํนกังาน ก.พ. เป็นหน่วยงานของ
ภาครัฐที�มีการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลทั3ง ๖ หลกั ทั3งนี3 เพื�อตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล มีความคุม้ค่า และเกิดความเป็น
ธรรมในการให้บริการสาธารณะ และปรับปรุงกฎหมายความยุติธรรม สนับสนุนการพฒันา
การเมือง และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบายสาธารณะเพื�อให้เกิดการบริหาร
ราชการแผ่นดินที�ดีและย ั�งยืนต่อไป ส่วนบริษทั ปูนซีเมนต์ไทย จาํกดั (มหาชน) เป็นหน่วยงาน



๙ 
 

ภาคเอกชนที�ไดน้าํหลกัธรรมาภิบาลมาใชส้าํหรับการบริหารงานขององคก์รทั3ง ๖ หลกั ในรูปแบบ
ของการกาํหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษทั เพื�อทาํหน้าที� กาํกับดูแลการดาํเนินธุรกิจให้
เป็นไปอยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล 
 

ข้อเสนอแนะ 

 

        ๑ .  การทําสัญญาและการแก้ไขสัญญาสัมปทานมีปัญหาเ กี� ยวกับการดํา เ นินตา ม
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการใหเ้อกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ และ
ความไม่ชดัเจนเกี�ยวกบักระบวนการที�เกี�ยวขอ้ง  โดยควรมีการแกไ้ขกฎหมายโดยระบุขั3นตอนของ
กฎหมายใหช้ดัเจนเพื�อมิใหเ้กิดปัญหาในการตีความ 
        ๒. การบริหารงานและการดาํเนินการที�ยงัไม่เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  โดยเห็นควรให้มี
การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัใหอ้ยา่งจริงจงัโดยการปลูกจิตสาํนึก 
        ๓. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร  ซึ� งเป็นผูก้าํกบัดูและ กสท ควรกาํหนด
นโยบายให้กับคณะกรรมการ กสท และผูบ้ริหารอย่างชัดเจนเพราะจะส่งผลต่อ กสท อย่างมี
นยัสาํคญั 
        ๔. กระทรวงการคลงัในฐานะผูรั้กษาการตามกฎหมาย พ.ร.บ.ว่าด้วยการให้เอกชนเข้า
ร่วมงานฯ และผูแ้ทนในคณะกรรมการ กสท และในฐานะผูถื้อหุ้น จะตอ้งให้ความเห็นที�ถูกตอ้ง
และชดัเจนแก่หน่วยงาน 
        ๕. กระทรวงการคลงัโดยสํานกังานนโยบายคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ซึ� งเป็นผูรั้บรู้ปัญหา
ตอ้งร่วมทาํการแกไ้ขปัญหา และใหข้อ้เสนอแนะอยา่งจริงจงัจริงใจ 
        ๖. กสท  เองตอ้งนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปลูกจิตสํานึก ให้ผูเ้กี�ยวขอ้งนาํมาถือปฏิบติัเพื�อ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ กสท และประเทศชาติต่อไป 
        อนึ� งนอกจากการดาํเนินการทาํสัญญาและการแกไ้ขสัญญาสัมปทานโทรศพัท์เคลื�อนที�ของ 
กสท จะมีปัญหาแลว้ ในปัจจุบนัการที� กสท ไดท้าํสัญญาในโครงการโทรศพัท์เคลื�อนที�รูปแบบ
ใหม่ (HSPA) กบักลุ่มบริษทั ทรู คอปอเรชั�น ก็มีปัญหาการตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบ ไม่
วา่จะเป็นคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, กสทช., สํานกังานตรวจเงิน
แผน่ดิน รวมถึงกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร ซึ� งเป็นผูก้าํกบัดูแล กสท เอง แนว
ทางการตรวจสอบก็เป็นเรื�องอาจจะมิไดป้ฏิบติัตามกฎหมายหรือระเบียบที�เกี�ยวขอ้ง ไม่วา่จะเป็น
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการใหเ้อกชนเขา้ร่วมงานหรือดาํเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ.๒๕๓๕ และ



๑๐ 
 

พระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคลื�นความถี�และกาํกบัการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.๒๕๕๓ อนัมุ่งสู่การพิจารณาวา่มีการดาํเนินการที�มีธรร
มาภิบาลหรือไม่ 
                    


