
 

บทที� ๔ 

หลกัสูตรการพฒันาผู้นําอาเซียน  

(ASEAN Leadership Program) : เพื�อความมั�นคงของชาต ิ

ในประชาคมอาเซียน (ASEAN Community)   
  
 จากบทที� ๒ ผู ้วิจ ัยได้นําเสนอกรอบแนวคิดการวิจัยโดยใช้ทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ซึ� งประกอบดว้ย ๓ ส่วนสําคญั ไดแ้ก่ สิ�งนาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต (รายละเอียด
ปรากฏตามแผนภาพที� ๔)  

 

แผนภาพที� ๔ กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

 นอกจากนี@  ในส่วนของกระบวนการ (Process) ผูว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ช ้Grounded Theory 
ในการจดักลุ่มองคป์ระกอบของหลกัสูตร และหัวขอ้สําหรับการเรียนการสอน โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือก
หลกัทฤษฎี Grounded Theory เนื�องจากเป็นหลกัการที�ใชอ้ยา่งแพร่หลาย มีการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง
ตั@งแต่ ๑๕๙๗ โดยมีสถาบนั Grounded Theory Institute (www.groundedtheory.com) เป็นหน่วยงาน 



๕๘ 
 

ในการผลกัดนัและส่งเสริมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีนี@  โดยลกัษณะสถานการณ์ที�เหมาะสมคือ การมี
ขอ้มูลที�หลากหลายมิติ แต่ผูท้าํวิจยัมีวตัถุประสงคใ์นการรวบรวมและประมวลผลที�ชดัเจน โดยมี
ขั@นตอนในการดาํเนินงานเพื�อช่วยใหผู้ท้าํวจิยัมีความเขา้ใจในขอ้มูลที�มีการจดัเก็บรวบรวมขึ@นตั@งแต่
ขั@นตอนการจดัทาํ Category / Group และ Code  
 สําหรับในขั@นตอนต่อไป ผูว้ิจ ัย จะนําเนื@อหาที�ได้ทบทวนและสรุปผลในเบื@องต้น
เกี�ยวกบัหลกัสูตรที�มีการประยุกตใ์ชอ้ยูใ่นปัจจุบนัของประเทศไทย (ที�มีทบทวนจาก ๖ หลกัสูตรที�
เป็นหลกัสูตรภายในประเทศ ๔ หลกัสูตร นั@นคือ  
 ๑. หลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.)  
 ๒. หลกัสูตรประกาศนียบตัรชั@นสูง การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
(ปปร.)  
 ๓. หลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูง ของสถาบนัวทิยาการตลาดทุน (วตท.)  
 ๔. หลกัสูตรผูบ้ริหารกระบวนการยติุธรรมระดบัสูง (บ.ย.ส.)  
 และหลักสูตรจากนอกประเทศอีก ๒ หลักสูตร ที� มีการประยุกต์ใช้ในหลักสูตร
การศึกษาโดยทั�วไปในประเทศไทย คือ  
 ๑. หลกัสูตรการพฒันาผูบ้ริหารระดบัสูง (Advance Management Program ของ Harvard 
Business School, U.S.A.)  
 ๒.หลกัสูตรการพฒันาผูน้าํของธนาคารโลก (World Bank Institute) มาวิเคราะห์
เปรียบเทียบขอบเขตของหลกัสูตร และการดาํเนินงาน และบริหารหลกัสูตร ทาํให้องค์ประกอบ
หลกัของร่างหลกัสูตรที�ผูว้จิยัจะนาํเสนอมีความสมบูรณ์มากขึ@น  
 ขั@นตอนต่อมาจะประกอบไปด้วยการวิเคราะห์บริบทที� เกี� ยวข้องในการบริหาร
หน่วยงานภาครัฐ นโยบาย และแนวทางการดาํเนินงานของภาครัฐจากต่างประเทศ รวมถึงการ
วิเคราะห์แนวโนม้ที�สะทอ้นถึงปัญหา และอุปสรรคของภาครัฐในประเทศไทย หลงัจากนั@น ผูว้ิจยั
จะทาํการรวบรวม เปรียบเทียบ และวิเคราะห์หลกัสูตรการพฒันาผูน้าํในภาครัฐจากประเทศชั@นนาํ
ในการปฏิรูประบบราชการทั@งภายในหน่วยงาน รูปแบบการให้บริการ จนถึงการบริหารงานให้เกิด
ความคุม้ค่าในการใชง้บประมาณ จากกลุ่มประเทศ Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD) ๔ ประเทศ คือ ประเทศออสเตรเลีย แคนาดา สหราชอาณาจักร และ
สหรัฐอเมริกา ผูว้จิยัจะนาํหลกัการ Grounded Theory มาประยกุตใ์ชเ้พื�อการจดักลุ่มวิธีการเรียนการ
สอน เนื@อหาสาระ และแนวทางการประเมินผล ก่อนจะจดัทาํร่างหลกัสูตรสําหรับการพฒันาร่าง
หลกัสูตรผูน้าํภาครัฐในบริบทการเป็นประชาคมอาเซียน ปี ค.ศ.๒๐๑๕ ต่อไป ดงัภาพต่อไปนี@  

 



๕๙ 
 

แผนภาพที� ๕ กระบวนการวิจยั 

 
 
 ผูว้จิยัไดป้ฏิบติัตามขั@นตอนที�ไดน้าํเสนอไวใ้นกระบวนการวิจยั และนาํเสนอผลลพัธ์ใน  
แต่ละขั@นตอนไดด้งัต่อไปนี@  
  

ขัAนตอน ๑ การทบทวนหลักสูตร การพัฒนา ผู้นําและผู้บริหารภาครัฐ

ภายในประเทศ 
 

 จากหลกัสูตรที�มีการยอมรับและได้มีการเรียนการสอนขึ@นภายในประเทศ ผูว้ิจยัได้มี
การคดัเลือกมาประมวลผล และวิเคราะห์ในเบื@องต้นอยู่ทั@ งหมด ๖ หลักสูตร ซึ� งเป็นหลักสูตร
ภายในประเทศ ๔ หลกัสูตร และเป็นหลกัสูตรจากประเทศอีก ๒ หลกัสูตร แต่เป็นหลกัสูตรที�นาํมา
ประยกุตใ์ชใ้นประเทศ ซึ� งรายละเอียดในแต่ละหลกัสูตรสามารถนาํเสนอไดด้งัต่อไปนี@  



๖๐ 
 

 จากขั@นตอน ๑ ผูว้ิจยัพบวา่ แนวทางการพฒันาหลกัสูตรนั@นจาํเป็นตอ้งมีการกาํหนดถึง
ผลคาดหวงัจากผูผ้า่นหลกัสูตร ซึ� งจะเกี�ยวขอ้งกบัทกัษะพร้อมองคค์วามรู้ และความสามคัคีภายใน
องค์กร ซึ� งในแต่ละหลกัสูตร ถึงแมจ้ะมีจุดประสงค์ที�หลากหลาย เนื�องจากบริบทของผูเ้ขา้เรียน
หลกัสูตร แต่ผลคาดหวงัที�เกี�ยวขอ้งกบัการสร้างภาวะผูน้าํใหเ้กิดกบัผูบ้ริหารจะมีความคลา้ยคลึงกนั 
 สําหรับวิธีการเรียนการสอนนั@น ทั@ง ๖ หลกัสูตร ที�ผูว้ิจยัได้พิจารณาในเบื@องตน้จะมี
ความคลา้ยคลึงในส่วนของความสมดุลระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั พร้อมกบัเน้นมุมมอง
ภายในและภายนอกองค์กร เนื�องจากภาคทฤษฎีจะเน้นการสร้างองค์ความรู้พื@นฐานที�จาํเป็น ซึ� ง
องค์ประกอบในส่วนนี@ จะมีความจาํเป็น เนื�องจากภาวะผูน้าํตอ้งสามารถสร้างความมั�นใจให้กบัผู ้
ปฏิบติัหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพราะความเชื�อมั�นในความรู้ความสามารถมีความสําคญัต่อคาํสั�งงาน 
ในส่วนภาคปฏิบัติในแต่ละส่วนจะมีรายละเอียดและสัดส่วนเวลาที�ต่างกัน แต่สําหรับความ
คลา้ยคลึงกนันั@นจะประกอบไปดว้ย การมีกิจกรรมกลุ่ม การศึกษาดูงาน การรับฟังบรรยาย นอก
สถานที� และการศึกษาคน้ควา้อิสระ ซึ� งจุดมุ่งหมายในส่วนภาคปฏิบติัคือ การพฒันาทกัษะการ
ทาํงานเป็นกลุ่ม การมีส่วนร่วม การนาํเสนอ และการบริหาร ปัญหาการโตแ้ยง้ภายในกลุ่มพร้อมกบั
การเรียนรู้จากประสบการณ์ของผูท้าํงาน 
 ในส่วนของเนื@อหาวิชา ผูว้ิจยัไดป้ระมวลรายละเอียดของเนื@อหาและสาระในแต่ละวิชา 
พบวา่ องคป์ระกอบที�คลา้ยคลึงกนันั@นจะประกอบไปดว้ยแนวความคิดเชิงวิทยาศาสตร์ นั�นคือเนน้
การตดัสินใจบนพื@นฐานของขอ้มูลมีการวิเคราะห์ผลกระทบอย่างเป็นรูปธรรม แนวความคิดเชิง
สังคมศาสตร์ ที�เนน้ความเขา้ใจในเชิงพฤติกรรมและการประยุกต์หลกัการจิตวิทยา เพื�อสร้างความ
เข้าใจในสถานการณ์ต่าง ๆ นอกจากนี@ เนื@ อหาและสาระของวิชาทั@ ง ๖ หลักสูตร ยงัขึ@ นอยู่กับ
แนวโนม้การเปลี�ยนแปลงในบริบทดา้นเศรษฐกิจ สังคม ประชากร การเมือง และเทคโนโลย ี
 จากการประมวลผลในขั@นตอนนี@  พบวา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตรจะประกอบไปดว้ย 
วตัถุประสงค์ วิธีการเรียนการสอน เนื@อหาสาระ ซึ� งนับเป็นพื@นฐานหลกัในการพฒันาหลกัสูตร 
นอกจากนี@ผูว้จิยัพบวา่ รายละเอียดเพิ�มเติมของทั@ง ๖ หลกัสูตร ยงัจาํเป็นตอ้งครอบคลุมในส่วนของ
แนวทางการประเมินผล คุณสมบติัของผูมี้สิทธิq เข้าศึกษาในหลักสูตร และข้อกาํหนดของผูจ้บ
การศึกษา โดยหลกัสูตรที�ผูว้จิยัไดน้าํมาศึกษาในเบื@องตน้จะเนน้การประเมินที�ผลลพัธ์ (หรือผลการ
วิเคราะห์) และวิธีการ (ที�ทาํให้เกิดผลลพัธ์) โดยจะให้นํ@ าหนักความสําคญัในการประเมินไปที�
อาจารยป์ระจาํหรือได้รับเชิญจากหลกัสูตรผูท้รงคุณวุฒิภายนอก และเพื�อนที�เรียนในหลักสูตร 
(รูปแบบ Peer Review) 
 ในส่วนของคุณสมบติันั@นจะเน้นที�ประสบการณ์ ตาํแหน่ง และทกัษะหรือองค์ความรู้
พื@นฐานที�จาํเป็น ซึ� งรวมถึงทกัษะดา้นภาษา ขอ้กาํหนดในการสําเร็จการศึกษาจะให้ความสําคญั    



๖๑ 
 

ในรูปเล่มจากการศึกษาคน้ควา้อิสระ จาํนวนวชิา และหน่วยกิต การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
เป็นตน้ โดยภาพรวมแลว้ผุว้ิจยัไดส้รุปถึงหัวขอ้สําหรับขอบเขตและแนวทางการบริหารหลกัสูตร 
เป็น ๓ ส่วนคือ วธีิการเรียนการสอน เนื@อหาสาระ และแนวทางการประเมินผล 
 

ขัAนตอน ๒ การพิจารณาและคํานึงถึงนโยบายและการดําเนินงานของภาครัฐ

จากต่างประเทศ และการวิเคราะห์แนวโน้มปัญหา และอุปสรรคของภาครัฐ

ภายในประเทศ 
 

 จากรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๓ (รอบ ๑๒ เดือน) พบว่าระบบราชการยงัตอ้งเผชิญกบัปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในการ
บรรลุพนัธกิจ และภารกิจของหน่วยงานราชการที�จาํเป็นตอ้งมีการเปลี�ยนแปลง ซึ� งสามารถสรุปได้
เป็นประเด็นดงัต่อไปนี@  
 ๑. การบริหารงานรูปแบบบูรณาการภายในกระทรวง ระหวา่งกระทรวง และการทาํงาน
ร่วมกันในพื@นที� (ที�ต้องประสานงานและใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างส่วนกลาง ภูมิภาค และ
ทอ้งถิ�น) 
 ๒. การออกแบบและจดัทาํกลไก เพื�อให้ระบบตรวจสอบภายในสามารถปฏิบติัตาม
ภารกิจที�ไดรั้บมอบหมาย รวมถึงการเชื�อมโยงระหวา่งระบบตรวจสอบภายในกบัการบริหารความ
เสี�ยงภายในองคก์ร เพื�อช่วยการวางแผนป้องกนัให้หน่วยงานราชการตอบสนองต่อความตอ้งการ
จากภาคประชาชนไดอ้ยา่งต่อเนื�อง 
 ๓. การประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื�อช่วยในการบริหารภายในหน่วยงาน 
(เช่น งานด้านบญัชีพสัดุ และงบประมาณ พร้อมกบัการจดัทาํรายงานสําหรับผูบ้ริหาร) และการ
ปรับปรุงคุณภาพการใหบ้ริการ 
 ๔. บทบาทและความสําคญัที�สูงขึ@นอยา่งต่อเนื�องของ Public Service Industry หรือ PSI 
(โดยประเทศชั@นนาํในกลุ่ม OECD เช่น สหราชอาณาจกัร สหรัฐอเมริกา สวีเดน และออสเตรเลีย 
PSI จะมีสัดส่วนประมาณ ๕ – ๖% ของ GDP) เนื�องจากการนาํ Public – Private partnership  
มาประยุกต์ใช ้พร้อมกบัการเนน้การลงทุน โดยภาคเอกชน (Private Finance Initiative) นาํมาลด
ภาระหนี@ สินของภาครัฐในระยะยาว) โดย PSI จะให้การบริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
บริการดา้นอาคารสถานที� และการบริการโดยตรง (Managed Services) เช่น การดูแลผูสู้งวยั การ
ออกใบประกอบวชิาชีพ การรักษาความปลอดภยัในเรือนจาํ การบริการศูนยรั์บเรื�องร้องเรียน 
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 ๕. การกระจายการบริการภาครัฐลงสู่ระดบัทอ้งถิ�น พร้อมกบัการเปิดโอกาสให้ทอ้งถิ�น
เขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของ (Ownership) มากขึ@น โดยเฉพาะรูปแบบ Community – owned 
หรือ Social Enterprises (คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถิ�นรวมกลุ่มเพื�อซื@อหรือเช่าซื@อ
ระยะยาว ทรัพยสิ์นของภาครัฐที�ไม่ไดน้าํมาใชง้าน เพื�อนาํมาปรับปรุงให้เกิดประโยชน์แก่ทอ้งถิ�น
ต่อไป เช่นในกรณีที�มีการปิดโรงเรียนเนื�องจากประชากรสูงวยัทาํให้ Civic Groups มีการขอเช่าซื@อ
โรงเรียนระยะยาวและดดัแปลงเป็นพิพิธภณัฑแ์ละหอสมุดประจาํทอ้งถิ�นต่อไป) 
 ๖. บทบาทและความสําคญัที�สูงขึ@นอยา่งต่อเนื�องของภาคไม่แสวงหากาํไร (Not – for – 
profit หรือ Third Sector) ทั@งในระดบัประเทศและทอ้งถิ�น ในการผลกัดนัให้ประชาชนมีส่วนร่วม
มากขึ@น หรือเป็นกลไกในการให้องค์ความรู้แก่ประชาชน และปกป้องผลประโยชน์และสิทธิที�พึง
จะไดรั้บ 
 ๗. การให้บริการเชื�อมโยงกบัหน่วยงานภาคส่วนอื�นระหว่างประเทศ เช่น การแก้ไข
สถานการณ์ภาวะวกิฤติจากธรรมชาติ และอุบติัเหตุทางอุตสาหกรรม (นํ@าท่วม การกาํจดัคราบนํ@ ามนั
รั�ว) การระดมทรัพยากรในการแกไ้ขปัญหาภยัธรรมชาติ เป็นตน้ 
 ๘. การเจริญเติบโตของสังคมเมืองหรือ Urbanization ซึ� งจะมีผลต่อการนาํเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการภาครัฐ พร้อมกบัการเกิดปัญหาทางสิ�งแวดล้อม (เช่น
ปัญหาขยะและการกาํจดัขยะ) และสังคม (เช่น ปัญหาครอบครัว ยาเสพติด การใชสื้�ออิเล็กทรอนิกส์
ที�ผิดกฎหมาย) สูงขึ@น แต่กลไกการทาํงานในระบบราชการยงัไม่พร้อมกบัการแกไ้ขปัญหาเหล่านี@  
และปัจจุบนับางปัญหากลายเป็นวกิฤติชุมชน เช่น ขยะ และสารพิษตกคา้ง 
 ๙. ผลการจดัลาํดบัการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ที�เกี�ยวกบัระบบราชการไทย เช่น Global 
Competitiveness Report, Corruption Perception Index, UN e-Government Readiness และอื�นๆ ที�มี
แนวโนม้คงที�หรือตํ�าลง ในรอบ ๕ ปีที�ผา่นมา ซึ� งมีรายละเอียดประกอบดงัต่อไปนี@  
  ๙.๑ ความสามารถในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์UN Human Development Index 
(โดยเน้นอายุเฉลี�ยของประชากร ความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ และมาตรฐานความ
เป็นอยู)่: ลาํดบัที� ๑๐๓ จากทั@งหมด ๑๘๗ ประเทศ ในปี ๒๐๑๑  
  ๙.๒ รายงานความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ หรือ Global Competitiveness 
Report จดัทาํโดย World Economic Forum โดยเฉพาะในมิติ ๑ ที�เกี�ยวกบัสถาบนั และองคก์รการ
ปกครอง 
   ๙.๒.๑ ดา้น ๑.๐๔ (ความไวว้างใจของประชาชนต่อนกัการเมือง หรือ Public 
trusts of politicians) : ลาํดบัที� ๙๑ จาก ๑๔๒ ประเทศ ในปี ๒๐๑๑ – ๒๐๑๒ 
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   ๙.๒.๒ ด้าน ๑.๐๕ (การทุจริตและการจ่ายเงินโดยมิชอบ หรือ Irregular 
payments and bribes): ลาํดบัที� ๗๙ จาก ๑๔๒ ประเทศในปี ๒๐๑๑ – ๒๐๑๒ 
   ๙.๒.๓ ดา้น ๑.๑๒ (ความโปร่งใสของภาครัฐ หรือ Transparency of government) 
: ลาํดบัที� ๗๕ จาก ๑๔๒ ประเทศในปี ๒๐๑๑ – ๒๐๑๒ 
   ๙.๒.๔ ปัจจยัที�ส่งผลต่อปัญหาการขาดขีดความสามารถในการแข่งขนัที�มีการ
อา้งอิงมาก คือ การทุจริตในระบบราชการและโครงสร้างของระบบ ราชการที�ขาดประสิทธิภาพ
และความคล่องตวัในการตอบสนองต่อปัญหาต่างๆ (ดา้นเศรษฐกิจและสังคม ซึ� งรวมถึงภยัพิบติั
ธรรมชาติ และอุตสาหกรรม 
  ๙.๓ การทุจริตคอร์รัปชั�นหรือ Corruption Perception Index: ลาํดบัที� ๘๐ จาก ๑๘๖
ประเทศปี ๒๐๑๑ 
  ๙.๔ ความพร้อมของภาครัฐในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ UN       
E-Government Readiness Survey: ลาํดบัที� ๗๖ จาก ๑๙๑ ประเทศในปี ๒๐๑๐ – ๒๐๑๑ 
  ๙.๕ KOF Globalization Index (เน้นที�การเชื�อมโยงกบัต่างประเทศอย่างเป็น
รูปธรรม – Global Connectivity): ลาํดบัที� ๕๙ จาก ๑๘๑ ประเทศในปี ๒๐๑๐ 
  ๙.๖ ระดบัความง่ายในการทาํธุรกิจหรือ Doing Business Index: ลาํดบัที� ๑๗ จาก
๑๙๕ ประเทศใน ปี ๒๐๑๑ – ๒๐๑๒ 
 ผูว้ิจยัได้ประมวลผลและวิเคราะห์ประเด็นหลกัที�สําคญัที�ตอ้งอาศยัภาวะผูน้าํในการ
ผลกัดนัให้เกิดการเปลี�ยนแปลงในการบริหาร และแนวทางการจดัการเพื�อให้หน่วยงานภาครัฐ
บรรลุพนัธกิจ และภารกิจได ้ซึ� งสามารถสรุปไดด้งัต่อไปนี@  
 ประเด็นที� ๑ : การกาํกบัดูแลกจิการและการบริหารที�ดี (Good Governance) 

 องคป์ระกอบ 
 ๑. การมีระเบียบวนิยัทางการเงินการคลงั 
 ๒. การวางแผนและบริหารงานโครงการและแผนงานใหเ้กิดความคุม้ค่ากบังบประมาณ 
 ๓. การมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนและภาคส่วนอื�นในการวางแผน ตรวจ ติดตาม ผล
การดาํเนินงาน 
 ๔. การประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายใน ทั@ งด้าน
งบประมาณและบญัชี 

ประเด็นที� ๒ : การบริหารงานในรูปแบบบูรณาการ (Integrative และ Collaborative 

Government) 

 องคป์ระกอบ 
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 ๑. การบริหารงานและการร่วมมือกนัระหว่างภาครัฐในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ
ระดบัทอ้งถิ�น 
 ๒. การบริหารงานและความร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐและภาคประชาชน (๓rd Sector) 
 ๓. การแกไ้ขปัญหาสังคมที�มีความซบัซ้อน เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหาสิ�งแวดลอ้ม 
ปัญหาอุบติัเหตุ ปัญหาหนี@ สิน เป็นตน้ 
 ๔. การแกไ้ขปัญหาวกิฤต ซึ� งรวมถึงปัญหาภยัพิบติัทางธรรมชาติและอุตสาหกรรม เช่น 
ปัญหานํ@าท่วม ปัญหาสารเคมีรั�ว ปัญหามลพิษทางนํ@า เป็นตน้ 
 ๕. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการทาํงานแบบบูรณาการ เช่น การ
เชื�อมโยงฐานขอ้มูลกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง เป็นตน้ 

ประเด็นที� ๓ : การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการและการเป็นองค์กรที�มีสมรรถนะสูง 

(High Performance) 
 องคป์ระกอบ 
 ๑. การสร้างหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน (Public-private 
partnership) 
 ๒. การเปิดตลาดการใหบ้ริการโดยใหอ้งคก์รในอุตสาหกรรม PSI มีส่วนร่วม 
 ๓. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการอย่าง
ต่อเนื�อง 
 ๔. การลดความสูญเสีย (Waste) ภายในหน่วยงานและในระหว่างการให้บริการ ซึ� ง
รวมถึงการสูญเสียดา้นเวลา งบประมาณ บุคลากร และทรัพยอื์�นที�เกี�ยวขอ้ง 
 ๕. การเพิ�มผลผลิต (Productivity) ของหน่วยงานและบุคลากรอยา่งต่อเนื�อง 
 ๖. การประยุกต์ใชก้รอบแนวทางการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการอยา่งต่อเนื�องจาก
หลกัการต่าง ๆ เช่น การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA) 
 

ขัAนตอน ๓ การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ประมวลผลหลักสูตร 

การพฒันาผู้นําและผู้บริหารภายในภาครัฐจากต่างประเทศ 
 

 ผูว้ิจยัได้ทาํการรวบรวมข้อมูลจากหลกัสูตรที�เกี�ยวข้องกับการพฒันาผูน้าํในองค์กร
ภาครัฐจาก ๔ ประเทศชั@นนาํจากกลุ่มประเทศ OECD คือ ประเทศออสเตรเลีย, ประเทศแคนาดา, 
ประเทศสหราชอาณาจกัร, ประเทศสหรัฐอเมริกา ดงัต่อไปนี@  
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ประเทศออสเตรเลยี  (Australia) 
 หลกัสูตร: 

 ความเป็นผูน้าํในภาครัฐ (The Master of Arts in Public Sector Leadership), Griffith 
Business School (part of Open Universities Australia Program), Griffith University 

 แหล่งข้อมูล:  

 www.open.edu.au/public/courses/arts/griffith-university-master-of-arts-public-sector-
leadership--grf-psl-mas-2012#overview-tab 
 www148.griffith.edu.au/programs- courses/Program/CourseListAndRequirements? 
programCode=5415&studentType=Domestic 
 กลุ่มเป้าหมาย:  

 ผูบ้ริหารระดับกลางและระดับสูงขององค์กรภาครัฐ และผูเ้ชี�ยวชาญด้านนโยบาย
ระดบัสูง 
 วตัถุประสงค์: 

 ๑. พฒันาผูบ้ริหารให้มีความเขา้ใจกบัสถานการณ์ที�ส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลงองค์กร
ภายในบริบทภาครัฐ 
 ๒. พฒันาบุคลิกภาพ ทกัษะ องค์ความรู้ และความเชี�ยวชาญให้กบัผูบ้ริหารเพื�อนาํการ
เปลี�ยนแปลงองคก์รภายในบริบทภาครัฐได ้
 จุดเน้น (Focus areas):  

 นโยบายต่างประเทศ (Foreign policy), ศิลปวฒันธรรม (Art and culture), and นโยบาย
ทางสังคม (Social policy) 
 ข้อกาํหนดในการเรียน: ๘ วชิา (Graduation requirements: ๘ Courses) 

 นกัศึกษาตอ้งลงทะเบียนในวชิาพื@นฐาน ๔ วชิา วชิาบงัคบั ๒ วชิา และวชิาเลือก ๒ วชิา 
 ๑. วชิาพื@นฐาน: ๔ วชิา (Prerequisite units: ๔ Courses) 
  ๑.๑ Managing up: The framework of public sector (กรอบแนวคิดและปรัชญาการ
บริหารในภาครัฐ: การจดัการกระบวนการในภาครัฐ, ความรับผิดชอบ, และโครงสร้างการทาํงาน
ระบบงบประมาณ และความเชื�อมโยงต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ) 
  ๑.๒ Managing out: The public sector in the community (หน่วยงานภาครัฐกบั
ชุมชน: การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการจดัการความหลากหลายของผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง
การเขา้ใจขอบเขตและขอ้จาํกดัของหน่วยงานภาครัฐระดบัทอ้งถิ�น) 
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  ๑.๓ Managing in: Ethics and career management (ความยุติธรรมและการพฒันา
บุคลากรภายในองค์กร: ความรับผิดชอบภายในภาครัฐภายใตจ้ริยธรรมและจรรยาบรรณ การ
วางแผนความกา้วหน้าในการทาํงาน มีความเขา้ใจหลกัการมีส่วนร่วม และทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 
พร้อมกบัภาคส่วนอื�น) 
  ๑.๔ Managing down: Managing in the public sector (การบริหารงานภายในองคก์ร
ภาครัฐ: ความรู้ความชาํนาญหลกั ๆ เพื�อให้บรรลุเป้าหมายและไดผ้ลลพัธ์ตามที�คาดหวงัไว ้รวมถึง
การประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การพฒันากระบวนการจดัการที�เน้นการวดัผลการ
ดาํเนินงาน) 
 ๒. วชิาแกนหรือวชิาบงัคบั: ๒ วชิา (Core units: ๒ Course) 
  ๒.๑ การพฒันานโยบายสาธารณะเพื�อประโยชน์ของส่วนรวม (Creating good 
policy) – เนื@อหาจะเนน้ไปที�การศึกษาและเขา้ใจปัญหาสาธารณะ การทาํงานร่วมกบัภาคการเมือง 
กระบวนการการจดัทาํนโยบาย และการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั การสร้างกลไกการติดตาม 
บทบาทและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน กระบวนการสื�อสารและประชาสัมพนัธ์ 
  ๒.๒ ภาวะผูน้ําและการเขา้ใจสถานการณ์รอบขา้ง (Leadership and business 
acumen-intelligence and insight) – การติดตามและความเขา้ใจสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม 
ประชากร และเทคโนโลยีที�เกี�ยวขอ้งกบัผลต่อการขบัเคลื�อนองค์กรและนโยบาย การบริหารความ
เสี�ยง การสร้างวฒันธรรมการทาํงานในองคก์ร 
 ๓. วชิาเลือก: เลือก ๒ วชิา จาก ๖ วชิา (Optional units) 
  ๓.๑นโยบายต่างประเทศ (Foreign policy) 
   ๓.๑.๑ นโยบายต่างประเทศภายใตก้ารเปลี�ยนแปลงสถานการณ์ในโลก (Policy 
in a global era) – บทบาทและการเปลี�ยนไปของมหาอาํนาจเศรษฐกิจ การเปิดการคา้เสรี บทบาท
ขององคก์รระหวา่งประเทศในระดบัภูมิภาค และระดบัโลก 
   ๓.๑.๒ นโยบายต่างประเทศของประเทศออสเตรเลียกับภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้(Australian policy in Southeast Asia) – การสร้างความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจ
และสังคม การค้าขายและการลงทุน แนวโน้มความต้องการผลิตภณัฑ์และสินค้าจากประเทศ
ออสเตรเลีย โดยเฉพาะดา้นพลงังาน การพฒันาและการร่วมทุน 
  ๓.๒ ศิลปวฒันธรรม (Art and culture) 
   ๓.๒.๑ นโยบายดา้นศิลปวฒันธรรมเพื�อสร้างความเขม้แข็งให้องคก์ร (Art and 
cultural policy) – การเป็นตวัอย่างผูน้าํที�ดีขององค์กร การสร้างความเชื�อมั�นกบัผูป้ฏิบติัภายใน
องคก์ร และการรักษาภาพลกัษณ์ขององคก์รและความไวว้างใจจากประชาชน  
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   ๓.๒.๒ การบริหารสถานการณ์ (Event management) – การบริหารการ
เปลี�ยนแปลง การแกไ้ขปัญหาวกิฤติหรือภาวะฉุกเฉิน 
  ๓.๓ นโยบายทางสังคม (Social policy) 
   ๓.๓.๑ นโยบายสาธารณะด้านสังคมในประเทศออสเตรเลีย I (Australian 
social policy I) – การให้บริการทางสังคม ทั@งดา้นการศึกษาและการรักษาพยาบาล บทบาทของ
รัฐบาลกลางและรัฐบาลระดบัรัฐและทอ้งถิ�น 
   ๓.๓.๒ นโยบายสาธารณะดา้นสังคมในประเทศออสเตรเลีย II (Australian 
social policy II) – ปัญหาสังคมในปัจจุบนั เช่น ประชากรสูงวยั การผสมผสานความหลากหลาย
ของวฒันธรรม เนื�องจากการมีผูอ้พยพจากต่างประเทศมาพาํนกั 
 วธีิการประเมินผล:  

 ๑. การเขา้ร่วมอภิปราย  
 ๒. การทาํรายงานในปัญหาเฉพาะที�ไดรั้บมอบหมาย  
 ๓. การทาํเอกสารวจิยั  
 ๔. การจดัทาํรายงานกรณีศึกษา 
 ค่าใช้จ่าย:  

 $๑๖,๐๐๐ (Australian Dollars) หรือประมาณ ๕๐๐,๐๐๐ บาท 
 ระยะเวลา:  

 ๑ ปี  
 วธีิการสอน: 
 ๑. ศึกษาทางไกลผา่นเวบ็การเรียนรู้ทางอินเตอร์เน็ท ซึ� งสอนโดยทีมผูเ้ชี�ยวชาญ โดยใช้
หนงัสือเรียนและสื�อสิ�งพิมพอื์�น ๆ และหอ้งสมุดออนไลน์ 
 ๒. ใชก้รณีศึกษา โดยผา่นระบบ On-line 
 ๓. มีกระดานสนทนาออนไลน์ให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมและอภิปรายร่วมกับ
นกัเรียนคนอื�น ๆ และครูที�ปรึกษา 

 ประเทศแคนาดา (Canada) 
 หลกัสูตร: 
 ความเป็นผูน้าํในภาครัฐและการกาํกบัดูแล (Certificate Program in Public Sector 
Leadership and Governance) คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัออตตาวา ประเทศแคนาดา (Faculty 
of Social Sciences, University of Ottawa) 
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 แหล่งข้อมูล:  

 www.socialsciences.uottawa.ca/cgpp-cpmp/eng/program_index.asp 
 กลุ่มเป้าหมาย:  
 ผูที้�ปัจจุบนัดาํรงตาํแหน่งในฐานะผูน้าํในภาคบริการของรัฐ (ระดบั EX-๓ และ EX-๒) 
หรือตาํแหน่งเทียบเท่าในราชการจงัหวดัหรือเทศบาล หรือเป็นผูที้�มาจากภาคเอกชนหรือองคก์รไม่
หวงัผลกาํไร 
 ลกัษณะของผู้นําภายในภาครัฐของประเทศแคนาดา 
 ผูน้ ําที�ประสบความสําเร็จต้องมีบุคลิกภาพที�ดีที� เน้น Critical emotional and 
interpersonal dimensions ผูน้าํที�ดีตอ้งสามารถสร้างความไวว้างใจจากผูร่้วมงานและสร้างความ
มั�นใจให้กบัสาธารณะได ้โดยเป็นคนที�เสมอตน้เสมอปลาย ให้กาํลงัใจแก่ผูร่้วมงาน และเอาใจใส่
ในความกา้วหนา้ ความสาํเร็จ และผลกระทบของงานที�มีต่อสาธารณะ 

วตัถุประสงค์: 

 ๑. พฒันาใหผู้เ้ขา้ร่วมหลกัสูตรมีคุณสมบติั ทกัษะ ประสบการณ์ และความเชี�ยวชาญใน
การบริหารงานใหภ้าครัฐสามารถผลกัดนัใหแ้ผนงานมีความกา้วหนา้ 
 ๒. พฒันาผูเ้ขา้ร่วมหลกัสูตรให้สามารถเป็นผูน้าํทางความคิด (นั�นคือมีความคิดริเริ�ม) 
โดยอาศยัความเขา้ใจในบริบทการเปลี�ยนแปลงในสภาพแวดลอ้มการทาํงานและการเปลี�ยนแปลง
ในสังคมที�หน่วยงานภาครัฐตอ้งใหบ้ริการ 
 ๓. พฒันาผูเ้ขา้ร่วมหลกัสูตรให้สามารถสร้างความเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนัในองคก์ร มี
ความสามคัคีกนัภายในกลุ่มผูป้ฏิบติั 

เนืAอหา: จะมีการแบ่งเป็น ๓ โมดูล ซึ�งจะมีรายละเอยีดที�ผู้เข้าเรียนต้องผ่านดังต่อไปนีA 

 ๑. โมดูล ๑: การบริหารจดัการภาครัฐ 
  การสังเคราะห์เจตนารมณ์ของนโยบายและฝึกทกัษะการจดัการขั@นพื@นฐานเกี�ยวกบั
การจดัการบุคคล การจดัการการเงิน การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ ค่านิยมและจริยธรรม และความ
รับผิดชอบ (Module One:  Public Sector Management – A synthesis of policy intent and sound 
practice in the fundamental public management areas of people management, financial management, 
management of information and technology, values and ethics, and accountability). 
 ๒. โมดูล ๒: การกาํกบัดูแลกิจการ 
  เนื@ อหาประกอบด้วยบริบททางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ความสัมพนัธ์ทางการเมืองกบัขา้ราชการระดบัสูง ความสาํคญัของการไวใ้จของประชาชน วิธีการที�
คณะรัฐมนตรีทาํการตดัสินใจ บทบาทของหน่วยงานกลาง ความสัมพนัธ์ของรัฐบาลกลางจงัหวดั
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หรือทอ้งถิ�น และเปรียบเทียบการกาํกบัดูแลในระดบัจงัหวดั การร่วมมือกบัภาคเอกชนและองคก์ร
ไม่หวงัผลกาํไร การบริหารงบประมาณการเงิน (Module Two:  Governance – Topics covered 
include the political context of democratic governance, relations between political figures and 
senior public servants, the importance of public trust, how Cabinet decision-making works, the 
roles of central agencies, federal-provincial/territorial relations, and comparisons with governance 
in provinces, private sector corporations and not-for-profit organizations and budgetary and 
financial management.) 
 ๓. โมดูล ๓: ประเทศแคนาดากบับริบทโลก 
  เนื@อหาประกอบดว้ยการพิจารณาของประเทศแคนาดากบับริบทในระดบัโลกและ
ผลกระทบระหว่างประเทศเกี�ยวกับการจัดการภาครัฐและความเป็นผูน้ํา พิจารณาอันดับของ
ประเทศแคนาดาในระดบัทวีปอเมริกาเหนือ ความสัมพนัธ์กบัทวีปเอเชีย ยุโรปและละตินอเมริกา 
บทบาทของพหุภาคี การป้องกนัประเทศ การรักษาความปลอดภยัระดบัโลก และการพฒันาระหวา่ง
ประเทศ จะเนน้ประเทศแคนาดาและสถาบนัพหุภาคี เช่น องคก์ารสหประชาชาติ กองทุนการเงิน
ระหวา่งประเทศ หรือ IMF และธนาคารโลกหรือWorld Bank (Module Three:  Canada in the 
World – a probing consideration of Canada’s place in the world and the impact of international 
realities on public management and leadership, looking in turn at Canada’s place in North 
America, its relations with Asia, Europe and Latin America, its multilateral roles, defense, global 
security, and international development.) 
 วธีิการประเมินผลในแต่ละโมดูล: 

 ๑. การจดัส่งรายงานกรณีศึกษา และแบบฝึกหดั 
 ๒. การเขา้ร่วมอภิปราย และแสดงความคิดเห็น 
 ๓. การนาํเสนอผลงานจากกิจกรรมทศันะศึกษา 
 ๔. การจดัส่งรายงานวจิยัเชิงลึกและการสอนในรูปแบบการนาํเสนอ 
 ค่าใช้จ่าย:  

 $๓๒,๐๐๐ (Canadian Dollars) หรือประมาณ ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 ระยะเวลา:  

 ๒ ปี  
 วธีิการสอน: 
 ๑. สอนโดยอาจารยที์�มากดว้ยความชาํนาญและประสบการณ์ในสาขา 
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 ๒. ใช่รูปแบบการสอนแบบผสมผสาน เช่น Action Learning, Case Studies and Expert 
Practitioner Input 
 ๓. ทศันะศึกษา และเขา้ศึกษาดูงาน 
 ๔. ใชร้ะบบพี�เลี@ยงในการทาํความเขา้ใจในกรณีศึกษาเชิงลึก 
 ๕. เขา้ร่วมการประชุมสัมมนาทางวชิาการที�จดัโดยมหาวทิยาลยัประจาํปี 

 ประเทศสหราชอาณาจักร (The United Kingdom) 
 หลกัสูตร:  

 การพฒันาผูน้าํและการบริหารในภาครัฐ (Master Degree in Public Leadership and 
Management), Warwick Business School, Warwick University 

แหล่งข้อมูล: 

 www2.warwick.ac.uk/study/postgraduate/courses/depts/wbs/mpa/ 
 กลุ่มเป้าหมาย:  

 ผูบ้ริหารระดบักลางและระดบัสูงขององค์กรภาครัฐ และผูบ้ริหารจากองค์กรไม่หวงั      
ผลกาํไร 
 เนืAอหา: 

 มีการแบ่งวิชาที�ตอ้งลงทะเบียนเป็น ๒ กลุ่ม คือ วิชาหลกัซึ� งมีอยู ่๖ วิชา และวิชาเลือก
ซึ� งผูเ้ขา้เรียนสามารถเลือก ๓ วิชาจากจาํนวนวิชาเลือกทั@งหมด ๖ วิชา โดยผูผ้่านหลกัสูตรจะตอ้ง
ลงทะเบียนทั@งหมด ๙ วชิา  
 วชิาหลกั: 

 ๑. การเป็นผูน้าํและเครือข่าย (Leadership and Networking) – การพฒันาและสร้างภาวะ
ผูน้าํใหมี้ความสามารถในการสร้างเครือข่ายการทาํงานร่วมกบัภาคส่วนอื�น 
 ๒. ความซบัซ้อนของระบบการทาํงานในภาครัฐซึ� งมีอยู่หลายระดบั (Complexity and 
system in the public sector) – องคค์วามรู้พื@นฐานในระเบียบวิธีปฏิบติั และความหลากหลายใน
วฒันธรรมและการทาํงานในแต่ละพื@นที�ของประเทศ บทบาทและความรับผดิชอบของส่วน 
 ๓. การให้บริการสาธารณะ การปรับปรุงและการปฏิบติังาน (Service deliveries: 
improvement and performance excellence) – แนวทางการพฒันาและปรับปรุงรูปแบบวิธีการ 
รวมถึงการปฏิบติัเพื�อปรับปรุงการใหบ้ริการสาธารณะ 
 ๔. การเปลี�ยนแปลงและนวตักรรม (Change and innovation) – การสร้างวฒันธรรม
ภายในองค์กรให้ยอมรับการเปลี�ยนแปลงและการนํานวตกรรม โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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 ๕. ความผกูพนัของชุมชนและการมีส่วนร่วมของประชาชน (Community engagement 
and citizen participation) – การพฒันาองค์กรภาครัฐให้เป็นหน่วยงานที�ให้บริการที�เป็นเลิศ โดย
เนน้การมีส่วนร่วมตั@งแต่การวางแผน (ตน้นํ@า) จนถึงผลกระทบจากการใหบ้ริการ (ปลายนํ@า) 
 ๖. กระบวนการการศึกษาวิจยั (Research methodology) – การพฒันารูปแบบงานวิจยั
เชิงประยกุต ์หรือ Applied Research โดยเนน้การแกปั้ญหาปัจจุบนัที�เผชิญอยู ่
 วชิาเลอืก: (๓ วชิา) 
 ๑. การบริหารการเงินและการว่าจา้งพร้อมกบัการจดัทาํสัญญา (Public finance and 
contracting) – แนวทางการระดมทุนของภาครัฐในวิธีการต่าง ๆ ที�นอกเหนือจากการเก็บภาษีการ
บริหารโครงการการบริหารคู่สัญญาและความเขา้ใจในกระบวนการจดัซื@อจดัจา้ง และการบริหาร
ความเสี�ยง 
 ๒. การเป็นผูน้าํที�มีความรู้และเขา้ใจในบริบททางการเมือง (Leading with political 
awareness) – ความเขา้ใจกระแสและความรู้สึกจากภาคประชาชน แนวโน้มการเปลี�ยนแปลงทาง
การเมือง และผลกระทบต่อการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุตามพนัธกิจและภารกิจ 
 ๓. การบริหารงานรัฐบาลทอ้งถิ�น และการเป็นหุ้นส่วน (Local government and 
partnership) – บทบาทของรัฐบาลท้องถิ�นในการให้การบริการสาธารณะ การทาํงานร่วมกัน
ระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ และบทบาทของรัฐบาลทอ้งถิ�นในการกาํหนดนโยบายจากส่วนกลาง 
 ๔. การจดัการทรัพยากรบุคคลในองคก์รภาครัฐ (Managing people in the public sector) 
– การบริหารทรัพยากรบุคคลภายใต้กรอบกฎระเบียบ และความเข้าใจในบทบาทของสหภาพ
แรงงาน การวางแผนความก้าวหน้าของบุคลากรในองค์กร การสร้างความสามคัคี การสร้างแรง
กระตุน้ในการทาํงาน 
 ๕. การบริการสาธารณะและบทบาทขององคก์รอิสระ (Public service and the third 
sector) – การยอมรับบทบาทภาคประชาชนโดยเฉพาะองค์กรอิสระ แนวทางและกรณีความสําเร็จ
ในการทาํงานร่วมกนักบัองคก์รอิสระ ทิศทางในอนาคตขององคก์รอิสระในการช่วยภาครัฐในการ
ปรับปรุงคุณภาพและความคุม้ค่าในการใหบ้ริการสาธารณะ 
 ๖. การตลาดทางสังคมและการบริการสาธารณะ(Market and public service) – บทบาท
ของภาครัฐในการให้บริการสาธารณะ รูปแบบการให้บริการ การนาํนวตกรรมมาปรับปรุงคุณภาพ
การให้บริการ เพื�อตอบสนองการเปลี�ยนแปลงทางสังคม ประโยชน์จากการรณรงคใ์นลกัษณะงาน
ใหบ้ริการเฉพาะดา้น (เช่น เรื�องการใหบ้ริการดา้นสุขภาพที�ตอ้งมีการรณรงคพ์ฤติกรรมการบริโภค) 
 วธีิการประเมิน 
 ๑. การจดัทาํรายงานกลุ่มที�เกี�ยวขอ้งกบัปัญหาที�ไดรั้บมอบหมาย 
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 ๒. การจดัทาํรายงานกรณีศึกษา 
 ๓. การจดัทาํเอกสารวจิยั และมีการสอบทั@งขอ้เขียนและปากเปล่า 
 ๔. การสอบโครงงานวจิยั 
 ค่าใช้จ่าย:  

 £๒๔,๐๐๐ หรือประมาณ ๑,๒๐๐,๐๐๐ บาท 
 ระยะเวลา:  

 ๓ ปี (นกัศึกษาไม่เตม็เวลา) 
 วธีิการสอน: 

 ๑. สอนโดยอาจารยที์�มากดว้ยความชาํนาญและประสบการณ์ในแต่ละวชิา 
 ๒. เชิญวทิยาการจากภายนอกมาใหแ้นวคิดเพื�อใหเ้กิดความหลากหลายแก่ผูเ้ขา้เรียน 
 ๓. ใช่รูปแบบการสอนแบบผสมผสาน เช่น การเขา้แกปั้ญหาจริงหรือ Action Problem-
based Learning, กรณีศึกษา และการเชิญผูเ้ชี�ยวชาญหรือผูป้ฏิบติัเป็นวทิยากรรับเชิญ  
 ๔. มีกระดานสนทนาออนไลน์ให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมและอภิปรายร่วมกับ
นกัเรียนคนอื�น ๆ และครูที�ปรึกษา 
 ๕. มีการเขา้ร่วมกิจกรรมและการประชุมทางวชิาการที�เกี�ยวขอ้ง 
 ๖. มีการจดักิจกรรมทศันะศึกษา และการศึกษาดูงานนอกสถานที� 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา (The United States) 
 หลกัสูตร: 

 การเป็นผูน้าํในองคก์รภาครัฐ (Master of Professional Studies in Public Leadership), 
Center of Excellence in Public Leadership, The George Washington University 

 แหล่งข้อมูล:  
 www.gwu.edu/~cepl/ 
 จุดเน้น (Focus areas):  

 การสร้างผูน้าํให้แก่ภาครัฐ จะเน้นที� ๓ ส่วนคือ ตวัผูน้าํเองที�สามารถทาํงานร่วมกับ
หลายภาคส่วน ผูน้าํที�เน้นการบริหารโดยเน้นผลการดาํเนินงาน และผูน้าํที�ให้ความสําคญักบัการ
ปรับปรุงอยา่งต่อเนื�อง เพื�อรองรับการเปลี�ยนแปลงในอนาคตและปัจจยัความเสี�ยงต่าง ๆ 
 ความสามารถในการทาํงานร่วมกบัหลายภาคส่วน (Multi-sector leadership) 

 ๑. การเขา้ใจบทบาทของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคส่วนอื�นในระบบเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ 
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 ๒. การวิเคราะห์ถึงขอ้ทา้ทายและอุปสรรคในการทาํงานร่วมกนัหลายภาคส่วนในการ
แกไ้ขปัญหา 
 ๓. การสร้างองคค์วามรู้ในการทาํงานที�เป็นเลิศ (Best practice) เพื�อเป็นบรรทดัฐานใน
การทาํงานภายในภาครัฐ  
 ๔. การเป็นผูน้าํที�มีความย ั�งยนื  
 ๕. การเป็นผูน้าํในการดาํเนินงานดา้น Nation building 
 การบริหารโดยมุ่งเน้นผลการดําเนินงาน (Results-based management) 
 ๑. การสร้างและผลกัดนัระบบการบริหารจดัการที�ดีในองคก์ร 
 ๒. การเขา้ใจบทบาทของภาคเอกชนและภาคส่วนอื�น ๆ ในการช่วยผลกัดนัการบรรลุ
พนัธกิจและภารกิจของภาครัฐ 
 ๓. การวางแผนงบประมาณ และการบริหารทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 การปรับปรุงผลการทาํงานอย่างต่อเนื�อง (Organizational performance improvement) 

 ๑. การเขา้ใจนวตักรรมใหม่และการเปลี�ยนแปลงภายในหน่วยงานภาครัฐ 
 ๒. การวเิคราะห์กระบวนการและการนาํ Benchmarking มาประยกุตใ์ช ้
 ๓. การบริหารโครงการที�ปรับปรุงผลการดาํเนินงาน (Process improvement project) 
 วชิาเรียน: 

 ๑. การสร้างผูน้าํในการทาํงานร่วมกบัทุกภาคส่วน (Mastering multi-sector leadership) 
– การพฒันาบุคลิกและภาพลกัษณ์ (Personality และ Image) ของผูน้าํองคก์รในการทาํงานร่วมกบั
ภายในภาครัฐ หรือร่วมกบัภาคเอกชนและภาคส่วนอื�น องค์ความรู้พื@นฐานดา้นจิตวิทยา การสร้าง
ความมั�นใจ และความเชื�อมั�น 
 ๒. การวิเคราะห์และจดัทาํนโยบาย (Policy issues and analysis) – กระบวนการการ
ออกแบบ วางแผน กาํหนด และผลกัดนันโยบาย การวิเคราะห์ปัญหาเพื�อการพฒันานโยบายการ
สื�อสารและสร้างความเขา้ใจ 
 ๓. การนําพาองค์กรภายในสภาพแวดล้อมแบบดิจิตอล (Leading in a digital 
environment) – ความสามารถในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุงการ
ทาํงานภายในองคก์ร และการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ การบริหารความเสี�ยงดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 ๔. ความสัมพนัธ์ภายในระบบราชการ – ระดบัรัฐบาลกลาง รัฐบาลในระดบัรัฐ และ
ระดบัทอ้งถิ�น(Intergovernmental relations) – องค์ความรู้พื@นฐานในวิธีปฏิบติั กฎระเบียบ และ
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ขอ้จาํกดัที�เกี�ยวขอ้งภายในระบบราชการ โดยเฉพาะกรณีการทาํงานขา้มระดบั หรือสายบงัคบับญัชา 
(จาก Federal-state-country-city) 
 ๕. การทาํงานแบบหุน้ส่วนระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชนในงานบริการสาธารณะ และ
การบริหารสัญญา (Public-private partnerships and contract management) – รูปแบบการให้บริการ
โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน และภาคส่วนอื�น กระบวนการคดัเลือกและบริหารสัญญา 
การติดตามและประเมินผล 
 ๖. ระบบการบริหารที� มุ่งเน้นผลการดํา เนินงาน (Results-based performance 
management systems) – การสร้างระบบการจัดการที� เน้นเรื� องการวดัและวิเคราะห์ผลการ
ดาํเนินงาน การกาํหนดดชันีชี@ วดัผล การสร้าง Commitment และ Accountability บทบาทของระบบ
ฐานขอ้มูล การรายงานผลการดาํเนินงาน การตั@งเป้าหมายของผลการดาํเนินงาน 
 ๗. การวิเคราะห์ผลการดําเนินงาน (Organizational performance analysis) – 
กระบวนการวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (Benchmarking) การ
ประยกุตใ์ชเ้ครื�องมือการจดัการในการวเิคราะห์ผลการดาํเนินงาน การวเิคราะห์ผลในรูปแบบกลุ่ม 
 ๘. การบริหารบุคลากรจากทุกภาคส่วน (Managing a multi-sector workforce) – การ
สร้างบรรยากาศที�ดีในการดาํเนินงาน การสร้างจิตสํานึกและความกระตือรือร้นในการดาํเนินงาน 
การสร้างความเชื�อมั�นใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน การรับฟังและการตดัสินใจ 
 ๑๐. การวิเคราะห์ความคุม้ค่าในการใชง้บประมาณ (Performance-based financial หรือ 
value-for-money analysis) – กระบวนการและวิธีการวิเคราะห์ความคุม้ค่าในการใช้งบประมาณ 
การนาํเสนอและรายงานผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบกบัความคุม้ค่าในการใช้งบประมาณที�
ผา่นมาเพื�อหาการปรับปรุง องคค์วามรู้พื@นฐานดา้นระบบบญัชี และการบริหารการเงิน 
 ๑๑. การออกแบบกระบวนการทาํงาน (Organizational process design) – การปรับปรุง
ผลการทาํงาน การวิเคราะห์กระบวนการทาํงาน การกาํหนดจุดคอขวด (Bottleneck) และจุดทาํงาน
ที�มีความเสี� ยง การประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารโครงการปรับปรุง
กระบวนการทาํงาน 
 ๑๒. การเมืองกบัภาวะผูน้าํในองคก์ร (Politics of organizational leadership) – การให้
ความสําคญักบักระแสความคิด และความรู้สึกของบุคลากรภายในองคก์ร และสาธารณะการสร้าง
ทักษะในการโน้มน้าว และการเจรจาต่อรอง ความตระหนักของผลกระทบทางการเมือง
ระดบัประเทศต่อการดาํเนินงานตามพนัธกิจและภารกิจขององคก์ร 
 ๑๓. โครงงานวิจยั (Research project) – กระบวนการดาํเนินงานวิจยัเชิงประยุกต ์
(Applied Research) การแกปั้ญหา การเก็บและวเิคราะห์ขอ้มูล การจดัทาํรายงานวจิยั 
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 วธีิการประเมิน 

 ๑. การสอบประมวลความรู้ภายหลงัการเรียนในแต่ละวชิา 
 ๒. การจดัทาํเอกสารกรณีศึกษา 
 ๓. การอภิปรายและการมีส่วนร่วม 
 ๔. การสอบโครงงานวจิยั 
 ๕. การนาํผูเ้ชี�ยวชาญจากภายนอกมาประเมินผลงาน 
 ค่าใช้จ่าย:  

 $๓๒,๐๐๐ (US Dollars) หรือประมาณ ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 ระยะเวลา:  

 ๒ ปี (นกัศึกษาเตม็เวลา) 
 วธีิการสอน: 
 ๑. สอนโดยอาจารยที์�มากดว้ยความชาํนาญและประสบการณ์ในสาขา 
 ๒. รูปแบบผสมผสานทั@งแบบการศึกษาทางไกล และแบบประชุมเชิงปฏิบติัการและ
กรณีศึกษา 
 ๓. ทศันะศึกษาและการศึกษาดูงาน 
 ๔. เชิญวิทยากรที� มีความรู้ มีชื� อเสียง และประสบความสําเ ร็จในการถ่ายทอด
ประสบการณ์ 
 ๕. ใหเ้ขา้ร่วมการประชุมเชิงวชิาการที�เกี�ยวขอ้ง 
  

ขัAนตอน ๔ การจัดทําร่างหลักสูตรสําหรับการพัฒนาผู้นําภาครัฐในบริบทการ

เป็นประชาคมอาเซียน ปี ค.ศ. ๒๐๑๕ 
 

 ผูว้จิยัไดน้าํหลกัการ Grounded Theory มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัหวัขอ้และกลุ่ม (Coding 
และ Grouping) ใน ๓ องคป์ระกอบหลกัสูตร ดงัต่อไปนี@  
 ๑. วธีิการเรียนการสอน 

  ๑.๑ รูปแบบบรรยาย (Lecture) เน้นการพบปะหารือ (Face-to-face) โดยอาจารย์
ประจาํ 
  ๑.๒ รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล โดยเนน้ระบบ On-line 
  ๑.๓ การเชิญผูเ้ชี�ยวชาญมาทาํการบรรยายเป็นครั@ งคราว 
  ๑.๔ การใชก้รณีศึกษา 
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  ๑.๕ การจดัทศันะศึกษา และการศึกษาดูงานนอกสถานที� 
  ๑.๖ การใชรู้ปแบบพี�เลี@ยง หรือที�ปรึกษา (Coaching และ Mentoring) 
  ๑.๗ การใชรู้ปแบบอาจารยผ์ูช่้วยสอนสาํหรับการตอบคาํถาม 
  ๑.๘ การประชุมเชิงปฏิบติัการและการเขา้ร่วมการประชุมทางวชิาการ 
 ๒. เนืAอหาสาระ 

  ๒.๑ มุมมองภายในองคก์รหรือหน่วยงาน 
   ๒.๑.๑ การสร้างความสามคัคี ความไวว้างใจ ความเชื�อมั�น และการยอมรับกบั
บุคคลผูป้ฏิบติั และผูเ้กี�ยวขอ้งทั@งในและต่างประเทศ 
   ๒.๑.๒ ศกัยภาพในการพฒันานโยบายและการผลักดัน นโยบาย และการ
ปฏิบติังาน 
   ๒.๑.๓ การสร้างความเขม้แข็งให้กบักระบวนการจดัการ หรือ Management 
Process ที�รวมถึงกิจกรรมการวดัและประเมินผลการดาํเนินงาน และการบริหารโครงการการจดัทาํ
รายงาน 
   ๒.๑.๔ การพฒันาและปรับปรุงผลการดาํเนินงานขององค์กรอย่างต่อเนื�อง 
พร้อมกบัการนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ช ้
   ๒.๑.๕ องคค์วามรู้เรื�องการจดัการดา้นการเงิน และงบประมาณ 
   ๒.๑.๖ การประยกุตใ์ชห้ลกัการจิตวทิยาในการบริหารองคก์ร 
  ๒.๒ มุมมองภายนอกองคก์รหรือหน่วยงาน 
   ๒.๒.๑ ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐในแต่ละระดบั 
ทั@งส่วนกลาง ภูมิภาค และทอ้งถิ�น 
   ๒.๒.๒ ความสามารถในการทาํงานร่วมกันกับภาคประชาชน และองค์กร
อิสระตั@งแต่การกาํหนดนโยบายจนถึงการขบัเคลื�อนใหเ้กิดผลกระทบเป็นรูปธรรม 
   ๒.๒.๓ ความสามารถในการทํางานร่วมกับภาคเอกชนในการให้บริการ
สาธารณะ 
   ๒.๒.๔ องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจประเทศในบริบทเวทีนานาชาติ 
   ๒.๒.๕ องค์ความรู้พื@นฐานและความเข้าใจต่อความรู้สึกและทศันคติของ
ประชาชนต่อการปรับปรุงและเปลี�ยนแปลงการใหบ้ริการสาธารณะ 
   ๒.๒.๖ ความเขา้ใจในบริบทการเปลี�ยนแปลงในอนาคตในเชิงเศรษฐกิจ สังคม
ประชากร การเมือง และเทคโนโลย ี
 



๗๗ 
 

 ๓. แนวทางการประเมิน 

  ๓.๑ การจัดทํารายงานและแบบฝึกหัดเกี�ยวกับกรณีศึกษา และปัญหาที�ได้รับ
มอบหมาย 
  ๓.๒ การจดัทาํเอกสารวจิยั 
  ๓.๓ การมีส่วนร่วมในการอภิปราย 
  ๓.๔ การสอบโครงงานวจิยั 
  ๓.๕ ระดบัความพึงพอใจในการนาํเสนอผลงานจากผูเ้ชี�ยวชาญจากภายนอก 
 ในกิจกรรมต่อไปคือ การจดัทาํขอ้มูลความถี� เพื�อจะนาํไปสู่การจดัทาํร่างหลกัสูตร โดย
ผูว้ิจยัได้กาํหนดเกณฑ์เบื@องตน้ไวด้งันี@  ถ้าในหัวขอ้ที�มีความถี�เกิน ๓ หลกัสูตรต่างประเทศ ที�ได้
ศึกษาและรวบรวมมา ผูว้ิจยัจะกาํหนดเป็นหวัขอ้บงัคบั (Requirement) ถา้ความถี�อยูที่� ๒ หลกัสูตร 
ผูว้ิจยัจะกาํหนดเป็นหัวขอ้เลือก (Option) โดยถา้ความถี�อยู่ที�ระดบั ๑ ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาแลว้น่าจะ
เป็นหวัขอ้ที�ควรจะตอ้งมีการศึกษาเพิ�มเติมก่อนจะนาํไปผนวกไวก้บัร่างหลกัสูตรต่อไป 
ตารางที� ๔ การจดัทาํขอ้มูลความถี�เพื�อจะนาํไปสู่การจดัทาํร่างหลกัสูตร 
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ทัAงหมด 

ลกัษณะของ

องค์ประกอบ

ของร่าง

หลกัสูตร 

กลุ่ม ๑: วธิีการเรียนการสอน 

     ๑.๑ รูปแบบบรรยาย (Lecture) เนน้การพบปะหารือ 
(Face-to-face) โดยอาจารยป์ระจาํ 

 � � � ๓ บงัคบั 

     ๑.๒ รูปแบบการเรียนการสอนทางไกล โดยเนน้ระบบ 
On-line 

�   � ๒ เลือก 

     ๑.๓ การเชิญผูเ้ชี�ยวชาญมาทาํการบรรยายเป็นครั@ งคราว  � � � ๓ บงัคบั 

     ๑.๔ การใชก้รณีศึกษา � � � � ๔ บงัคบั 

     ๑.๕ การจดัทศันะศึกษา และการศึกษาดูงานนอก
สถานที� 

 � � � ๓ เลือก 

     ๑.๖ การใชรู้ปแบบพี�เลี@ยง หรือที�ปรึกษา (Coaching 
และ Mentoring) 

 �   ๑ 
เพื�อพิจารณา

เพิ�มเติม 

     ๑.๗ การใชรู้ปแบบอาจารยผ์ูช่้วยสอนสาํหรับการตอบ
คาํถาม 

�  �  ๒ เลือก 

     ๑.๘ การประชุมเชิงปฏิบติัการและการเขา้ร่วมการ
ประชุมทางวิชาการ 

 � � � ๓ บงัคบั 

กลุ่ม ๒: เนืAอหาสาระ 
     ๒.๑ มุมมองภายในองคก์รหรือหน่วยงาน   
          ๒.๑.๑ การสร้างความสามคัคี ความไวว้างใจ ความ
เชื�อมั�น และการยอมรับกบับุคคลผูป้ฏิบติั และผูเ้กี�ยวขอ้ง
ทั@งในและต่างประเทศ 

� � � � ๔ บงัคบั 

          ๒.๑.๒ ศกัยภาพในการพฒันานโยบายและการ
ผลกัดนั นโยบาย และการปฏิบติังาน 

� � � � ๔ บงัคบั 



๗๘ 
 

ตารางที� ๔ การจดัทาํขอ้มูลความถี�เพื�อจะนาํไปสู่การจดัทาํร่างหลกัสูตร (ต่อ) 
 

 

 

 กิจกรรมต่อมาคือ การทบทวนจุดอ่อนและขอ้จาํเป็นในการบริหารงานภาครัฐเทียบกบั
การทาํร่างหลกัสูตรสําหรับการพฒันาผูน้าํภาครัฐในบริบทการเป็นประชาคมอาเซียน ซึ� งไดจ้ดัทาํ
ขึ@ นหลังจากที�ได้วิเคราะห์และประมวลผลกับหลักสูตรการพฒันาผูน้ําจากมหาวิทยาลัยใน ๔ 
ประเทศชั@นนาํของกลุ่ม OECD ซึ� งขอ้มูลเกี�ยวกบัจุดอ่อนและขอ้จาํเป็นเพื�อผลกัดนัการบริหารงาน
หน่วยงานภาครัฐ ผูว้ิจยัไดน้าํจากการทบทวนเอกสารที�ปรากฏอยู่ในบทที� ๑ และขั@นตอนที� ๒ ใน
กระบวนการวจิยั (จากรายงานการตรวจสอบ และประเมินผลภาคราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๓ (รอบ ๑๒ เดือน) และแนวโนม้ที�ส่งผลหรือเกี�ยวขอ้งกบัการปฏิรูประบบราชการ และการ
เปรียบเทียบกบัร่างเนื@อหาสาระในหลกัสูตร 

          ๒.๑.๓ การสร้างความเขม้แข็งใหก้บั
กระบวนการจดัการ หรือ Management Process ที�
รวมถึงกิจกรรมการวดัและประเมินผล การดาํเนินงาน 
และการบริหารโครงการ การจดัทาํรายงาน 

�  � � ๓ บงัคบั 

          ๒.๑.๔ การพฒันาและปรับปรุงผลการ
ดาํเนินงานขององคก์รอยา่งต่อเนื�อง พร้อมกบัการนาํ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ช ้

� �  � ๓ บงัคบั 

          ๒.๑.๕ องคค์วามรู้เรื�องการจดัการดา้นการเงิน 
และงบประมาณ 

� � � � ๔ บงัคบั 

          ๒.๑.๖ การประยกุตใ์ชห้ลกัการจิตวิทยาในการ
บริหารองคก์ร 

�   � ๒ เลือก 

      ๒.๒ มุมมองภายนอกองคก์รหรือหน่วยงาน 
          ๒.๒.๑ ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบั
หน่วยงานภาครัฐในแต่ละระดบั ทั@งส่วนกลาง ภูมิภาค 
และทอ้งถิ�น 

� � � � ๔ บงัคบั 

          ๒.๒.๒ ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบั
ภาคประชาชน และองคก์รอิสระตั@งแต่การกาํหนด
นโยบายจนถึงการขบัเคลื�อนใหเ้กิดผลกระทบเป็น
รูปธรรม    

� � � � ๔ บงัคบั 

          ๒.๒.๓ ความสามารถในการทาํงานร่วมกบั
ภาคเอกชนในการใหบ้ริการสาธารณะ 

� � � � ๔ บงัคบั 

          ๒.๒.๔ องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจ
ประเทศในบริบทเวทีนานาชาติ 

� �  � ๓ บงัคบั 

          ๒.๒.๕ องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจต่อ
ความรู้สึกและทศันคติของประชาชนต่อการปรับปรุง
และเปลี�ยนแปลงการใหบ้ริการสาธารณะ 

  � � ๒ เลือก 

          ๒.๒.๖ ความเขา้ใจในบริบทการเปลี�ยนแปลงใน
อนาคตในเชิงเศรษฐกิจ สงัคม ประชากร การเมือง และ
เทคโนโลย ี

�  � � ๓ บงัคบั 

กลุ่ม ๓: แนวทางการประเมนิ 
     ๓.๑ การจดัทาํรายงานและแบบฝึกหดัเกี�ยวกบั
กรณีศึกษา และปัญหาที�ไดรั้บมอบหมาย 

� � � � ๔ บงัคบั 

     ๓.๒ การจดัทาํเอกสารวิจยั � � � � ๔ บงัคบั 

     ๓.๓ การมีส่วนร่วมในการอภิปราย � �  � ๓ บงัคบั 

     ๓.๔ การสอบโครงงานวิจยั  � � � ๓ บงัคบั 

     ๓.๕ ระดบัความพึงพอใจในการนาํเสนอผลงานจาก
ผูเ้ชี�ยวชาญจากภายนอก 

   � ๑ 
เพื�อพิจารณา

เพิ�มเติม 



๗๙ 
 

 จุดอ่อน และข้อจําเป็น 

 ประเด็น ๑: การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อการปรับปรุงการทาํงานภายใน
การรายงานความกา้วหนา้ของแผนงาน แลงบประมาณ และคุณภาพการใหบ้ริการ 
 ประเด็น ๒: การทํางานร่วมกับภาคเอกชนในการสนับสนุนการลงทุน และการ
ใหบ้ริการสาธารณะ 
 ประเด็น ๓: การมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน และภาคส่วนอื�นเพื�อการสร้างความ
เข้มแข็งให้กับระบบการตรวจสอบ และเป็นการสร้างความสมดุลในการพฒันา และผลักดัน
นโยบายของภาครัฐ เพื�อใหเ้กิดความคุม้ค่าในการดาํเนินงานของภาครัฐ และสร้างความมั�นใจให้กบั
ผูป้ฏิบติั 
 ประเด็น ๔: การทาํงานร่วมกบัภาครัฐในระดบัทอ้งถิ�นในการแกปั้ญหาและสร้างความ
ย ั�งยนืในการกระจายอาํนาจ 
 ประเด็น ๕: การเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ประชากร และการเมืองภายในประเทศ  
ที�ส่งผลต่อการบริหารงานภาครัฐ 
 ประเด็น ๖: การเขา้ใจบทบาทของประเทศไทยในเวทีโลกทั@งด้านการคา้ และความ
มั�นคง รวมถึงการปรับตวัให้เข้ากับบริบทสากล เพื�อสนับสนุนภาคธุรกิจให้มีศกัยภาพในการ
แข่งขนั 
 ประเด็น ๗: การเปลี�ยนแปลงรูปแบบและวิธีทาํงานของภาครัฐในประเทศให้เขา้กบั
ประชาคม อาเซียน 
 

 



๘๐ 
 

ตารางที� ๕ การเชื�อมโยงร่างเนื@อหาสาระในหลกัสูตรการพฒันาผูน้าํและประเด็นจุดอ่อน และ 
  ขอ้จาํเป็น 
 

ร่างเนืAอหาสาระ ประเดน็ 

หัวข้อบังคบั 
๑. การสร้างความสามคัคี ความไวว้างใจ ความเชื�อมั�น การยอมรับกบับุคคลผูป้ฏิบติั 

 
๓ 

๒. ศกัยภาพในการพฒันานโยบายและการผลกัดนันโยบายผลกัดนันโยบาย และการปฏิบติังาน  ๒, ๓, ๔ 

๓. การสร้างความเขม้แข็งให้กบักระบวนการจดัการ หรือ Management Process ที�รวมถึงกิจกรรมการวดัและ
ประเมินผล การดาํเนินงาน และการบริหารโครงการ การจดัทาํรายงาน 

๓ 

๔. การพฒันาและปรับปรุงผลการดาํเนินงานขององค์กรอย่างต่อเนื�อง พร้อมกับการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยกุตใ์ช ้

๑ 

๕. องคค์วามรู้เรื�องการจดัการดา้นการเงิน และงบประมาณ ๑, ๓ 

๖. ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐในแต่ละระดบั ทั@งส่วนกลาง ภูมิภาค และทอ้งถิ�น ๔ 

๗. ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบัภาคประชาชน และองคก์รอิสระ ตั@งแต่การกาํหนดนโยบายจนถึงการ
ขบัเคลื�อนให้เกิดผลกระทบเป็นรูปธรรม 

๓ 

๘. ความสามารถในการทาํงานร่วมกบัภาคเอกชนในการให้บริการสาธารณะ ๒ 

๙. องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจในบริบทเวทีนานาชาติ ๖, ๗ 

๑๐. ความเขา้ใจในบริบทการเปลี�ยนแปลงในอนาคตในเชิงเศรษฐกิจ สงัคม ประชากร การเมือง และเทคโนโลย ี ๕ 

หัวข้อเลอืก 

๑. การประยกุตใ์ชห้ลกัการจิตวิทยาในการบริหารองคก์ร 
 
- 

๒. องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจต่อความรู้สึกและทศันคติของประชาชนต่อการปรับปรุงและเปลี�ยนแปลง
การให้บริการสาธารณะ  

๕ 

 
 กิจกรรมสุดทา้ยในขั@นตอนที� ๔ คือการนาํเสนอร่างหลกัสูตรพฒันาผูน้าํในภาครัฐเพื�อ
รองรับประชาคมอาเซียนในปี ค.ศ.๒๐๑๕  

 เนื@อหาหลกัสูตร มุ่งเน้นการสร้างภาวะผูน้าํในการขบัเคลื�อนองค์กรเพื�อรองรับบริบท
การเปลี�ยนแปลงเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  โดยสรุปได ้ ดงันี@  

 ๑. การสร้างความสามคัคี ความไวว้างใจ ความเชื�อมั�น การยอมรับกบับุคคลผูป้ฏิบติั 
 ๒. ศกัยภาพในการพฒันานโยบายและการผลกัดนันโยบาย และการปฏิบติังาน 
 ๓. การสร้างความเขม้แข็งให้กบักระบวนการจดัการ หรือ Management Process ที�
รวมถึงกิจกรรมการวดัและประเมินผลการดาํเนินงาน และการบริหารโครงการ การจดัทาํรายงาน 
 ๔. การพฒันาและปรับปรุงผลการดาํเนินงานขององคก์รอยา่งต่อเนื�อง พร้อมกบัการนาํ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ช ้
 ๕. องคค์วามรู้เรื�องการจดัการดา้นการเงิน และงบประมาณ 



๘๑ 
 

 ๖. ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐในแต่ละระดบัทั@งส่วนกลาง 
ภูมิภาค และทอ้งถิ�น 
 ๗. ความสามารถในการทาํงานร่วมกนักบัภาคประชาชน และองค์กรอิสระ ตั@งแต่การ
กาํหนดนโยบายจนถึงการขบัเคลื�อนใหเ้กิดผลกระทบเป็นรูปธรรม 
 ๘. ความสามารถในการทาํงานร่วมกบัภาคเอกชนในการใหบ้ริการสาธารณะ 
 ๙. องคค์วามรู้พื@นฐานและความเขา้ใจในบริบทเวทีนานาชาติ 
 ๑๐. ความเขา้ใจในบริบทการเปลี�ยนแปลงในอนาคตในเชิงเศรษฐกิจ สังคม ประชากร 
การเมือง และเทคโนโลย ี

 ระยะเวลา: ๑ ปี (โดยผูเ้รียนจะเขา้รับการอบรมอาทิตยล์ะ ๑ วนั เดือนละ ๒ ครั@ ง) 
 วธีิการเรียนการสอน:  

 ๑. เนน้แบบเขม้ขน้ (Intensive) ผา่นการใชก้รณีศึกษา (case study) ทั@งนี@ ผูเ้รียนจะไดรั้บ
มอบหมายใหส้รุปกรณีศึกษาเพื�อมาแลกเปลี�ยนเรียนรู้ ซกัถาม ในหอ้ง (ทั@งงานเดี�ยว และงานกลุ่ม) 
 ๒. มีการเรียน Online ในบางหมวดวชิา 
 ๓. มีช่องทางในการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ ซกัถามทั@งกบัอาจารย ์และผูเ้รียนอื�นๆ ผา่น Web Blog  

 วธีิการประเมินผลผูเ้ขา้ร่วมหลกัสูตรจะประกอบไปดว้ยวิธีที�เนน้การคน้ควา้ การทาํงาน
เป็นกลุ่ม และการนาํเสนอดงัต่อไปนี@  

 ๑. การจดัทาํรายงานและแบบฝึกหดัเกี�ยวกบักรณีศึกษา และปัญหาที�ไดรั้บมอบหมาย 
 ๒. การจดัทาํเอกสารวจิยั 
 ๓. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย 
 ๔. การสอบโครงงานวจิยั 
 สําหรับผลคาดหวงัจากผูที้�ผ่านร่างหลักสูตรพฒันาผูน้ําที�ผูว้ิจ ัยได้จัดทาํขึ@ นนั@ นจะ
ประกอบดว้ย 
 ๑. องค์ความรู้พื@นฐานและความเขา้ใจ จากเนื@อหาสาระที�ได้แยกเป็น ๑๐ หัวขอ้บงัคบั 
และ ๒ หัวขอ้เลือก ที�เน้นการบริหารและผลกัดันนโยบายต่าง ๆ ภายในองค์กรและการทาํงาน
ร่วมกบัองคก์รอื�น ๆ ในการบริสาธารณะ 
 ๒. ประสบการณ์จากผูเ้ชี�ยวชาญและจากการทศันะศึกษา พร้อมกบัประสบการณ์จริง
จากการเขา้ไปศึกษาปัญหาจากกรณีที�ไดรั้บมอบหมาย 
 ๓. ทกัษะที�จะครอบคลุม 
  ๓.๑ ทักษะการทาํงานร่วม และการสร้างเสริมบุคลิกภาพ (Teamwork และ 
Interpersonal Skills) จากการทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 



๘๒ 
 

  ๓.๒ ทกัษะการแกไ้ขปัญหา (Trouble-shooting หรือ Problem-solving skills) จาก
กรณีศึกษาที�ไดรั้บมอบหมาย 
  ๓.๓ ทกัษะการจดัทาํรายงานและการเขียน (Writing Skills) จากรายงานที�ตอ้งมีการ
จดัส่งตามเวลา 
  ๓.๔ ทกัษะการนาํเสนอ (Platform และ Presentation skills) จากการเขา้ร่วมอภิปราย 
และการนาํเสนอผลการศึกษา 
  ๓.๕ ทกัษะการวเิคราะห์ (Analysis Skills) จากการจดัทาํโครงงานวจิยั 
 คุณสมบัติของผู้เข้าร่วมหลักสูตร:  ตอ้งเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง (ตาํแหน่งรองอธิบดีหรือ
เทียบเท่า) ของหน่วยงานภาครัฐ โดยในระยะแรกเห็นควรเปิดโอกาสให้บุคลากรของหน่วยงาน
ภาครัฐก่อน หลงัจากนั@นค่อยขยายผลสู่ภาคเอกชนหรือภาคส่วนอื�นที�เกี�ยวขอ้งต่อไป 
 ผู้รับผดิชอบพฒันาหลกัสูตร: สาํนกังาน ก.พ.ร. 
 ทั@งนี@  เพื�อให้ร่างหลักสูตรนี@ มีความสมบูรณ์ ผูว้ิจยัได้จดัทาํขอ้จาํกัดซึ� งอยู่นอกเหนือ
ปัจจยัที�สามารถควบคุม (หรือศึกษาดว้ยตนเอง) โดยสรุปได ้ดงันี@  
 ๑. มาตรฐานห้องเรียน และมาตรฐานการเรียนการสอน: จาํนวนผูเ้ขา้ร่วมหลกัสูตรต่อ
อาจารย ์หรือจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมหลกัสูตรต่อห้องเรียน ในการนาํเสนอร่างหลกัสูตรนี@ ยงัไม่ไดมี้การ
ระบุไว ้เนื�องจากจาํนวนผูเ้รียนจาก ๔ หลกัสูตรที�ผูว้จิยัไดศึ้กษามานั@น มีความหลากหลายตั@งแต่ ๑๕ 
คนต่อหอ้งเรียน จนถึงประมาณ ๔๐ คน 
 ๒.  ค่าเล่าเรียนและค่าธรรมเนียม  ยงัไม่ได้มีการคาํนวณเพื�อกําหนดค่าใช้จ่ายที�
เหมาะสม เนื�องจากบริบทของต่างประเทศจะมีการให้กู้ยืมเพื�อสนับสนุนการเรียนรู้เพิ�มเติม แต่
สําหรับประเทศไทยผูว้ิจยัไม่ได้พิจารณาถึงประเด็นนี@  เพราะแนวทางการบริหารหลักสูตรใน
ลกัษณะคลา้ยคลึงกบัสิ�งที�ผูว้จิยันาํเสนอมีความหลากหลาย 


