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สรุปยอ 
ลักษณะวิชา  ยุทธศาสตร 

เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพและบทบาทของเจาหนาที่ตํารวจในพื้นสามจังหวัดชายแดน 
ภาคใต 

ผูวิจัย พลตํารวจตรี ณัฐธร เพราะสุนทร หลักสูตร ปรอ. รุนที่ 24 
ตําแหนง  ผูบังคับการตรวจคนเขาเมือง 2  สํานักงานตรวจคนเขาเมือง 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 สถานการณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นในประเทศไทยท่ีผานมา มีหลายเหตุการณท่ีไดสรางความ
เสียหายและสงผลกระทบตอความม่ันคงของประเทศ รวมท้ังความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสินของ
ประชาชนและความสามัคคีของคนในชาติ นับตั้งแตปญหาความขัดแยงของคนในชาติ ปญหา
อุทกภัยครั้งใหญในปนี้ (2554) ตลอดจนปญหาการกอความไมสงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต คือ นราธิวาส ปตตานี ยะลา  ซึ่งเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นมาอยางตอเนื่องยาวนานและซับซอน  
ดังปรากฏขาวเหตุการณลอบทํารายเจาหนาท่ีตํารวจ ทหาร ชาวบานอยูเนืองๆ ไมวาจะเปนการลอบ
วางเพลิง การลอบวางระเบิด การปลนอาวุธตางๆ ซึ่งทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิตเปน 
จํานวนมาก    
 โดยเหตุการณความไมสงบดังกลาว มีผลทําใหสภาพทางเศรษฐกิจของภาคใตโดยเฉพาะ
สามจังหวัดชายแดนภาคใตยํ่าแย มีภาวะการวางงานเกิดขึ้น นักทองเท่ียวไมกลาเขาไปทองเท่ียวใน
พื้นท่ี เนื่องจากหว่ันเกรงอันตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้น สาเหตุดังกลาวทําใหเกิดความไมสะดวกในหลายๆ
ดาน สวนหนึ่งเกิดจากเจาหนาท่ีของรัฐถูกทําราย ทําใหไมสามารถใหบริการประชาชนในพ้ืนท่ีได
อยางเต็มท่ี คนในทองถิ่นเองก็มีไมสามารถเขาถึงการบริหารของรัฐไดตามปกติ อาทิ การใหบริการ
ประชาชนดานสุขภาพอนามัย การจัดทําทะเบียนตางๆ เปนตน  สถานการณความไมสงบดังกลาว 
สงผลกระทบตอเสถียรภาพความมั่นคงของประเทศ ซึ่งจะตองไดรับการเยียวยาแกไขอยางเรงดวน
และเปนรูปธรรม 
 สาเหตุของการกอความไมสงบในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต บางสวนมองวาเปน
ความขัดแยงระหวางศาสนาและเปนการกระทําของกลุมมุสลิมหัวรุนแรง ท่ีไดบิดเบือนคําสอนของ
ศาสนาและความเชื่อ เพ่ือตองการแบงแยกดินแดน โดยใชวิธิการท่ีรุนแรงเพ่ือกอความไมสงบ  เชน 
การเผาโรงเรียนและสถานที่ราชการหลายแหง ทําใหเกิดการสูญเสียชีวิตเจาหนาที่ ทรัพยสินของทาง

 



2 
 

ราชการ พระภิกษุ และประชาชนผูบริสุทธิ์เปนจํานวนมาก การกระทําดังกลาวกอใหเกิดผลเสียหา
ตอประเทศชาติอยางรายแรง และกระทบตอภาพลักษณของศาสนาอิสลาม  ซึ่งยึดถือและให
ความสําคัญอยางสูงสุดตอวิถีทางแหงสันติ  
รัฐบาลชุดปจจุบันไดแถลงนโยบายเพ่ือบริหารประเทศตอสภาผูแทนราษฎร เ ม่ือวันท่ี  23 – 24 
สิงหาคม 2554 มีดวยกัน 8 ดาน คือ 
 1. นโยบายเรงดวนที่จะดําเนินการในปแรก 
 2. นโยบายความม่ันคงแหงรัฐ 
 3. นโยบายเศรษฐกิจ 
 4. นโยบายสังคมและคุณภาพชีวิต 
 5. นโยบายท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 6. นโยบายวิทยาศาสตร เทคโนโลยีการวิจัย และนวัตกรรม 
 7. นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ และ 
 8. นโยบายการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 การเรงนําสันติสุขและความปลอดภัยกลับมาสูพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยนอม
นํากระแสพระราชดํารัส “เขาใจ เขาถึง พัฒนา” เปนหลักปฏิบัติ ถือเปนนโยบายเรงดวนที่จะรัฐบาล
จะตองเรงดําเนินการ และสํานักงานตํารวจแหงชาติก็ไดนํานโยบายดังกลาวมากําหนดเปนแผนการ
ปฏิบัติในป 2554 ควบคูไปกับการขจัดความยากจน ปญหายาเสพติด และอิทธิพลอํานาจมืด โดย
นอมนํากระแสพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว “เขาใจ เขาถึง พัฒนา” เปนหลักปฏิบัติ
ในแนวทางสันติวิธี โดยเนนการสงเสริมความรวมมือในทุกภาคสวนกับประชาชนในพ้ืนท่ี อํานวย
ความยุติธรรมอยางท่ัวถึง เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพชีวิต สรางโอกาสและความเสมอภาค 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนที่เคารพอัตลักษณ ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่นสงเสริมการ
กระจายอํานาจ การปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบท่ีสอดคลองกับลักษณะพ้ืนท่ีโดยไมขัดกับ
รัฐธรรมนูญ ท้ังนี้ จะมีการบูรณาการการบริหารจัดการทุกภาคสวนใหมีเอกภาพท้ังในระดับนโยบาย
และระดับปฏิบัติ รวมท้ังปรับปรุง พัฒนากฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของใหสอดคลองทันสมัย กับ
สภาพความเปนจริงของปญหาที่เกิดขึ้นตลอดจนเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากการกอความไมสงบ
อยางเปนธรรม  
 สํานักงานตํารวจแหงชาติไดกําหนดโครงการตางๆ เชน โครงการสงเสริมกิจการฮัจยเพ่ือ
อํานวยความสะดวกผูแสวงบุญ ณ นครเมกกะ, โครงพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน
จังหวัดชายแดนภาคใต (พนม.), โครงการพัฒนานักประสานงานบริการดวยใจในองคกร 
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โครงการสนับสนุนมาตรการรักษาความปลอดภัยในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต , โครงการ
เสริมสรางความเขมแข็งหมูบาน/ตําบล, โครงการจัดต้ังชุดคุมครองตําบล (ชคต.) 
 หากทราบถึงสาเหตุของการเกิดความไมสงบอยางชัดเจน ตลอดจนการเขาถึงปญหา 
นั้น ๆ  ก็จะทําใหการกําหนดแนวทางแกไขปญหาตางๆ ท่ีลุกลามอยูในขณะนี้เปนไปโดยถูกตองและ 
ถูกแนวทางมากขึ้น และสามารถปองกันการสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในพื้นท่ีและ
เจาหนาทีข่องรัฐอีกทางหนึ่งดวย 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือทราบถึงสาเหตุของปญหาการกอความไมสงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต    
 2. เพ่ือทราบถึงบทบาทของเจาหนาท่ีตํารวจกับปญหาการกอความไมสงบในพ้ืนท่ี 
สามจังหวัดชายแดนภาคใต 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพของเจาหนาท่ีตํารวจท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยตองการทราบถึงสาเหตุของการเกิดปญหาความไมสงบในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต โดยศึกษามุงเนนการปฏิบัติการของเจาหนาท่ีตํารวจกับปญหาท่ีเกิดขึ้นจาก
การกอความไมสงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือเสนอเปนแนวทางในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของเจาหนาที่ตํารวจท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมทั้งรวบรวม
ปญหาท่ีเกี่ยวของและเสนอแนวทางแกไข 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษา
วิเคราะหขอมูลที่ไดจาการสัมภาษณ และ/หรือ ใหตอบแบบสอบถาม รวมท้ังการสังเกตการณ โดย
จะคัดเลือกผูท่ีจะสัมภาษณจากเจาหนาท่ีตํารวจท่ีปฏิบัติงานและเคยปฏิบัติงานในพ้ืนที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต รวมถึงประชาชนในทองถิ่นดวย 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ จะทําใหทราบถึง 
 1. สาเหตุของปญหาการกอความไมสงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต   
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 2. บทบาทของเจาหนาท่ีตํารวจกับปญหาการกอความไมสงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
 3.  แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพของเจาหนาท่ีตํารวจท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต   

ขอเสนอแนะ 
 1. สรางความเขาใจกับประชาชนผูมีอิทธิพลในพ้ืนที่ เพ่ือเปนประโยชนในการปฏิบัติ
หนาท่ีของทหาร ตํารวจ เชน เนนการจับกุม ปราบปราม ยาเสพติด และของหนีภาษีอยางจริงจัง 
 2. ศึกษาขนบธรรมเนียมประเพณีในพ้ืนท่ี เพ่ือใหสามารถเขากับประชาชนในทองถิ่น
ใหได 
 3. อาวุธยุทโธปกรณท่ีใชในพ้ืนที่ ใหมีความเหมาะสม และสามารถทํางานไดอยาง
คลองตัว เนนงานมวลชนสัมพันธและการพัฒนาชุมชน 
 4. เนนความยุติธรรมและเสมอภาคในการทํางาน 
 5. สรางความสามัคคี ท้ังในองคกรและหนวยงานขางเคียง 
 6. ปลูกฝงหรือสรางจิตสํานึกใหประชาชนในพ้ืนท่ีรูสึกดีกับเจาหนาท่ี 
 7. ควรใหมีการเรียนการสอนภาษาถิ่น เชน ภาษามลายู เพราะประชาชนสวนใหญใน
พื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตจะพูดภาษามาลายู หากเจาหนาท่ีไมสามารถพูดภาษาของพวกเขาได 
จะกอใหเกิดความรูสึกแปลกแยก และไมเปนพวกเดียวกัน 
 8. เพ่ิมสวัสดิการดานตางๆ และใหผลตอบแทนมากขึ้นกับเจาหนาท่ีตํารวจท่ีอยูในพื้นท่ี
เสี่ยงภัย 
 9. เพ่ิมกําลังเปน 3 เทาใหมากกวาภาคอื่นๆ  
 10.ใหความรูแกเยาวชน และนักศึกษาใหเขาใจปญหาท่ีเกิดขึ้น 
 11.ควรมีการฝกอบรมดานยุทธวิธีตํารวจ อาวุธยุทโธปกรณ อยูเปนประจําสมํ่าเสมอ  
 12. ศึกษาปญหาท่ีแทจริง เรงแกไขปญหาใหถูกจุด และใหความรูความเขาใจกับ
ประชาชนมากขึ้น 
 13. ผูนําชุมชนเปนตัวกลางระหวางเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ี เพราะ
ประชาชนจะศรัทธาในตัวผูนํามากกวาเจาหนาท่ีของรัฐ 
 14.เจาหนาท่ีตองสรางความเชื่อม่ันใหกับประชาชนและบังคับใชกฎหมายดวยความเปน
ธรรม ไมเลือกปฏิบัติ มีความเด็ดขาดในการบังคับใชกฎหมาย 
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 15.ควรมีเครื่องมือตรวจสอบบุคคลท่ีมีหมายจับตามจุดตรวจตางๆ ซึ่งอาจจะใช 
งานสะดวกกวาภาพโปสเตอร 
 16. ควรมีการถายทอดความรู อบรม ประชุม เจาหนาท่ีตํารวจระดับผูปฏิบัติการ โดยให
ผูบังคับบัญชาระดับสูง สามารถถายทอดนโยบายโดยตรงกับผูปฏิบัติอยางนอยปละคร้ัง และอาจเปน
การสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไดอีกทางหนึ่ง 
 17. แสดงอํานาจของรัฐใหชัดเจน โดยใชโมเดล “พอปกครองลูก แตลูกไมฟงก็ตองตี” 
บางคร้ังกฎหมายดี แตการบังคับใชออนแอ คนก็จะไรระเบียบ ไรวินัย มันสงผลระยะยาว ทําใหพื้นท่ี
กลายเปน red zone คือ เราไมสามารถควบคุมได  
 18.พูดความจริงตอกัน  
 19. สรางขวัญและกําลังใจใหกับเจาหนาที่ตํารวจ โดยการเพ่ิมสวัสดิการ เพิ่มคาตอบแทน
ใหมากกวาเดิม “ดูแลความเปนอยูของเจาหนาท่ีตํารวจขณะมีชีวิตใหดี ดีกวามาดูแลตอนเสียชีวิต
แลว” 
 20. ควรใชบุคคลในพื้นท่ีในการปฏิบัติหนาท่ีใหมากท่ีสุด 
 21. สงเสริมความม่ันคงทางดานอาชีพและรายได แกผูมีรายไดนอย และผูท่ีไดรับความ
เดือดรอนจากเหตุการณความไมสงบ ใหสามารถพ่ึงพาตนเองได 
 22. พัฒนาคุณภาพคน เพ่ือสรางโอกาสการมีงานทํา และยกระดับคุณภาพชีวิต โดยมี
นโยบายท่ีชัดเจนในการพัฒนา และใชประโยชนจากทรัพยากรบุคคลในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่องและเปน
ระบบโดยเฉพาะกลุมปญญาชน 
 23.เสริมสรางความเขาใจอันดีกับประชาคมโลก โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคประชุมโลก
มุสลิมสันนิบาตมุสลิมโลก และองคการสหประชาชาติ รวมท้ังใหความสําคัญกับผูนํากลุมพลัง
วัฒนธรรมในประเทศท่ีมีศักยภาพ และคนไทยมาลายูปตตานีในตางประเทศ ในการสราง
ความสัมพันธ เพ่ือขับเคลื่อนการแกไขปญหากับมุสลิมโลก 


