
บทที่ 5 
สรุปและขอเสนอแนะ 

สรุป 
 จากการลงพ้ืนท่ีศึกษาปญหาความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวาปญหา
ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต มีความซับซอนเปนอยางมาก เปนปญหาสําคัญในระดับชาติ   
ซึ่งกอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรงท้ังทางดานความมั่นคง เศรษฐกิจและสังคม สถานการณความไม
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีเกิดขึ้นตั้งแตอดีตและทวีความรุนแรงขึ้นอยางชัดเจน หากวิเคราะห
สาเหตุและความรุนแรง แนวทางแกไขปญหาท่ีมีความเปนไปไดในการปฏิบัติ จึงเปนวิธีการท่ีจะ
แกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี การศึกษาสภาพ
ปญหาท่ีเกิดขึ้น ปญหาท่ีพบสวนมากจะสามารถแยก ไดดังนี้ 
 1. ดานเจาหนาที่ตํารวจ 
  1.1 ใชอํานาจหนาที่ในทางท่ีผิด ไมมีความยุติธรรม และเสมอภาค ในการปฏิบัติงาน 
  1.2 ขาดความรูความเขาใจในภาษาทองถิ่น  
  1.3 ขาดความระมัดระวังรอบคอบในการปฏิบัติหนาท่ี บางครั้งอาจเปนอันตรายตอ
ชีวิตถึงแมจะประมาทเพียงแคคร้ังเดียว 
  1.4  มักจะมีความเขมงวดเฉพาะเวลาท่ีเหตุเกิดแลว หากมีความเขมงวดทุกครั้งและ
ตรวจตราดูแลเอาใจใสอยางสมํ่าเสมอจะเปนการปองกันเหตุไดดีท่ีสุด 
  1.5 ไมมีความอดทน อดกลั้นกับความไรระเบียบ ไรวินัย ของคนในพ้ืนท่ีมากพอ 
รวมถึงรูสึกกดดันและเจ็บปวดจากเหตุการณท่ีผูกอความไมสงบทํารายเพื่อนๆ พี่ๆ นองถึงแกชีวิต
  
  1.6 เหนื่อยลา ออนแรง ทอแท อยูเอาตัวรอดไปวันๆ ขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติ
หนาท่ี 
 2. ดานประชาชนในพื้นที ่
  2.1 ผูนําชุมชนเปนผูมีอิทธิพลในพื้นท่ี และมีอํานาจแบบผูกขาด 
  2.2 ประชาชนสวนใหญในพ้ืนท่ีไมเขาใจภาษาไทย และใชมวลชนเปนใหญในการ
เจรจาตอรองจากอํานาจรัฐ 
  2.3 ผูนําชุมชนใหขอมูลท่ีผิดๆ กับประชาชนในพ้ืนท่ี ทําใหขอมูลขาวสาร
คลาดเคลื่อน และไมตรงกับความเปนจริง 
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  2.4 ขาดความรู ความเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงานของรัฐ 
  2.5 ขาดการสื่อสารท่ีดี ระหวางประชาชนกับหนวยงานของรัฐ บุคลากรของรัฐ 
  2.6 ประชาชนไมใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีรัฐ เพราะกลัวโดนทําราย 
  2.7 ประชาชนไมใหความรวมมือ โดยตั้งแงไวตั้งแตแรกวาเจาหนาท่ีตํารวจปฏิบัติ
ตอตนเองไมเปนธรรม ท้ังท่ีความเปนจริงเปนตนเองไมยอมรับกฎเกณฑและระเบียบตางๆ ท่ีวางไว
ตั้งแตแรก 
  2.8 ผูนําบางคน บางกลุม ควรจะแกไขความเขาใจผิด แตกลับเปนฝายสนับสนุน
กลุมผูกอเหตุเสียเอง 
  2.9 ไมเชื่อใจเจาหนาที่หรือความคุนเคยสนิทสนมกันมีนอย  
  2.10 ผูนําชุมชนมีการปลูกฝงความคิดความเชื่อเดิมๆ ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีไม
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ในทางที่ดีขึ้น 
 3. ดานนโยบาย 
  3.1 นโยบายไมสอ ดคลองกับการปฏิบัติหนา ท่ีของเจาหนาท่ีในการพ้ืนท่ีท่ี
ปฏิบัติงานจริง 
  3.2 การใหความสําคัญกับกระแสสังคมมากเกินไป โดยไมคํานึงถึงเหตุผลและความ
เปนจริงในพ้ืนท่ีในขณะนั้น 
  3.3 มาตรการและบทลงโทษทางกฎหมายยังไมมีความเด็ดขาด 
 4. ปญหาอื่นๆ  
  4.1 ดานการถายเทกําลังของเจาหนาท่ี 
  4.2 อิทธิพลของผูมีผลประโยชนในพ้ืนท่ี 
  4.3 วัยรุนในพ้ืนที่มีคานิยมผิด บางคร้ังรับคาจางเพียงเล็กนอยในการกระทําบางสิ่ง
โดยไมคํานึงถึงผลกระทบท่ีตามมา 
  4.4 ขาดขอมูลท่ีนาเชื่อถือ  
  4.5 ไมมีการแจงเหตุใหทราบลวงหนา หรือประชาชนขาดการระวังปองกันภัยจาก
เหตุระเบิด 
 ผูวิจัยไดลงพื้นท่ีและแจกแบบสอบถามใหกับเจาหนาท่ีตํารวจรวมทั้งผูใตบังคับบัญชา
และสัมภาษณประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหรับทราบถึงปญหาตางๆ ท่ี
เกิดขึ้น พรอมท้ังขอเสนอแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ ในภาพรวม ดังนี้ 
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 ขอเสนอแนะ 
 1. สรางความเขาใจกับประชาชนผูมีอิทธิพลในพ้ืนที่ เพ่ือเปนประโยชนในการปฏิบัติ
หนาท่ีของทหาร ตํารวจ เชน เนนการจับกุม ปราบปราม ยาเสพติด และของหนีภาษีอยางจริงจัง 
 2. ศึกษาขนบธรรมเนียมประเพณีในพ้ืนท่ี เพ่ือใหสามารถเขากับประชาชนในทองถิ่น
ใหได 
 3. อาวุธยุทโธปกรณท่ีใชในพ้ืนที่ ใหมีความเหมาะสม และสามารถทํางานไดอยาง
คลองตัว เนนงานมวลชนสัมพันธและการพัฒนาชุมชน 
 4. เนนความยุติธรรมและเสมอภาคในการทํางาน 
 5. สรางความสามัคคี ท้ังในองคกรและหนวยงานขางเคียง 
 6. ปลูกฝงหรือสรางจิตสํานึกใหประชาชนในพ้ืนท่ีรูสึกดีกับเจาหนาท่ี 
 7. ควรใหมีการเรียนการสอนภาษาถิ่น เชน ภาษามลายู เพราะประชาชนสวนใหญใน
พื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตจะพูดภาษามาลายู หากเจาหนาท่ีไมสามารถพูดภาษาของพวกเขาได 
จะกอใหเกิดความรูสึกแปลกแยก และไมเปนพวกเดียวกัน 
 8. เพ่ิมสวัสดิการดานตางๆ และใหผลตอบแทนมากขึ้นกับเจาหนาท่ีตํารวจท่ีอยูในพื้นท่ี
เสี่ยงภัย 
 9. เพ่ิมกําลังเปน 3 เทาใหมากกวาภาคอื่นๆ  
 10.ใหความรูแกเยาวชน และนักศึกษาใหเขาใจปญหาท่ีเกิดขึ้น 
 11.ควรมีการฝกอบรมดานยุทธวิธีตํารวจ อาวุธยุทโธปกรณ อยูเปนประจําสมํ่าเสมอ  
 12. ศึกษาปญหาท่ีแทจริง เรงแกไขปญหาใหถูกจุด และใหความรูความเขาใจกับ
ประชาชนมากขึ้น 
 13. ผูนําชุมชนเปนตัวกลางระหวางเจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ี เพราะ
ประชาชนจะศรัทธาในตัวผูนํามากกวาเจาหนาท่ีของรัฐ 
 14.เจาหนาท่ีตองสรางความเชื่อม่ันใหกับประชาชนและบังคับใชกฎหมายดวยความเปน
ธรรม ไมเลือกปฏิบัติ มีความเด็ดขาดในการบังคับใชกฎหมาย 
 15.ควรมีเครื่องมือตรวจสอบบุคคลท่ีมีหมายจับตามจุดตรวจตางๆ ซึ่งอาจจะใช 
งานสะดวกกวาภาพโปสเตอร 
 16. ควรมีการถายทอดความรู อบรม ประชุม เจาหนาท่ีตํารวจระดับผูปฏิบัติการ โดยให
ผูบังคับบัญชาระดับสูง สามารถถายทอดนโยบายโดยตรงกับผูปฏิบัติอยางนอยปละคร้ัง และอาจเปน
การสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไดอีกทางหนึ่ง 
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 17. แสดงอํานาจของรัฐใหชัดเจน โดยใชโมเดล “พอปกครองลูก แตลูกไมฟงก็ตองตี” 
บางคร้ังกฎหมายดี แตการบังคับใชออนแอ คนก็จะไรระเบียบ ไรวินัย มันสงผลระยะยาว ทําใหพื้นท่ี
กลายเปน red zone คือ เราไมสามารถควบคุมได  
 18.พูดความจริงตอกัน  
 19. สรางขวัญและกําลังใจใหกับเจาหนาที่ตํารวจ โดยการเพ่ิมสวัสดิการ เพิ่มคาตอบแทน
ใหมากกวาเดิม “ดูแลความเปนอยูของเจาหนาท่ีตํารวจขณะมีชีวิตใหดี ดีกวามาดูแลตอนเสียชีวิต
แลว” 
 20. ควรใชบุคคลในพื้นท่ีในการปฏิบัติหนาท่ีใหมากท่ีสุด 
 21. สงเสริมความม่ันคงทางดานอาชีพและรายได แกผูมีรายไดนอย และผูท่ีไดรับความ
เดือดรอนจากเหตุการณความไมสงบ ใหสามารถพ่ึงพาตนเองได 
 22. พัฒนาคุณภาพคน เพ่ือสรางโอกาสการมีงานทํา และยกระดับคุณภาพชีวิต โดยมี
นโยบายท่ีชัดเจนในการพัฒนา และใชประโยชนจากทรัพยากรบุคคลในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่องและเปน
ระบบโดยเฉพาะกลุมปญญาชน 
 23.เสริมสรางความเขาใจอันดีกับประชาคมโลก โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคประชุมโลก
มุสลิมสันนิบาตมุสลิมโลก และองคการสหประชาชาติ รวมท้ังใหความสําคัญกับผูนํากลุมพลัง
วัฒนธรรมในประเทศท่ีมีศักยภาพ และคนไทยมาลายูปตตานีในตางประเทศ  ในการสราง
ความสัมพันธ เพ่ือขับเคลื่อนการแกไขปญหากับมุสลิมโลก 
 ความสําเร็จของการแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต จําเปนตองอาศยั
ความจริงจังและจริงใจของรัฐบาลและทุกฝายท่ีเกี่ยวของอยางเปนรูปธรรม โดยท่ีประชาชนสามารถ
เขาใจและยอมรับได มีการขับเคลื่อนระดมการยุทธศาสตรการแกไขทุกดานอยางสอดประสานกัน
อยางบูรณาการ ยอมรับและแกไขขอบกพรองจากประสบการณโดย ปราศจากอคติ ลดความ
หวาดระแวงระหวางขาราชการและประชาชน ตลอดท้ังมีการตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดําเนินงานอยางเปนระบบมีมาตรฐาน สามารถวัดประสิทธิภาพไดอยางแทจริง อีกท้ังหากมีการเพ่ิม
แนวทางและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจอยางเปนรูปธรรม มียุทธวิธีและอาวุธ
ยุทโธปกรณที่ทันสมัยทันกับรูปแบบการกออาชญากร ดูแลสวัสดิการดูแลเจาหนาที่ท่ีปฏิบัติงานใน
พื้นท่ีเสี่ยงภัยทุกนายอยางเพียงพอ มีการบูรณาการทุกภาคสวนในการปฏิบัติงาน ผูวิจัยเชื่อวาสันติ
สุขจะกลับคืนมาสูประเทศไทยอยางแนนอน  


