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บทที่ 3  
บทบาทของรัฐกับปญหาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

นโยบายรัฐ 
 คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีนางสาวยิ่งลักษณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี แถลงตอ
รัฐสภาวันอังคารท่ี 23 สิงหาคม 2554 เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินสามารถบรรลุถึงภารกิจและ
ดําเนินไปดวยแนวทางท่ีกลาวมา รัฐบาลจึงไดกําหนดนโยบายการบริหารราชการแผนดินไวโดยแบง
การดําเนินการเปน 2 ระยะ คือ ระยะเรงดวนท่ีจะเร่ิมดําเนินการในปแรก และระยะการบริหาร
ราชการ 4 ปของรัฐบาล เพ่ือใหมีการพัฒนาอยางมีคุณภาพ สมดุล ย่ังยืน และมีภูมิคุมกันตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังตอไปนี ้
 นโยบายเรงดวนที่จะเริ่มดําเนินการในปแรก 
   1.  สรางความปรองดองสมานฉันทของคนในชาติและฟนฟูประชาธิปไตย 
   1.1 สรางความปรองดองสมานฉันทของคนในชาติและฟนฟูประชาธิปไตย 
โดยการเสริมสรางความเขาใจรวมกันของประชาชนในชาติใหเกิดความสมัครสมานสามัคคีเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน และยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข 
   1.2 เยียวยาและฟนฟูอยางตอเนื่องแกบุคคลทุกฝาย เชน ประชาชน เจาหนาท่ีรัฐ 
และผูประกอบการภาคเอกชน ซึ่งไดรับผลกระทบอันเนื่องมาจากความเห็นที่แตกตาง และความ
รุนแรงท่ีกอตัวขึ้นต้ังแตชวงปลายของการใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
    1.3 สนับสนุนใหคณะกรรมการอิสระตรวจสอบและคนหาความจริงเพ่ือการ
ปรองดองแหงชาติ (คอป.) ดําเนินการอยางเปนอิสระและไดรับความรวมมือจากทุกฝายอยางเต็มท่ี
ในการตรวจสอบและคนหาความจริงจากกรณีความรุนแรงทางการเมือง การละเมิดสิทธิมนุษยชน 
การสูญเสียชีวิต บาดเจ็บทางรางกายและจิตใจรวมท้ังความเสียหายทางทรัพยสิน 
  2. กําหนดใหการแกไขและปองกันปญหายาเ สพติดเปน “วาระแหงชาติ”  
โดยยึดหลักนิติธรรมในการปราบปรามลงโทษผูผลิต ผูคา ผูมีอิทธิพล และผูประพฤติมิชอบ โดย
บังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด ยึดหลักผูเสพคือผูปวยท่ีตองไดรับการบําบัดรักษาใหกลับมาเปน
คนดีของสังคม พรอมท้ังมีกลไกติดตามชวยเหลืออยางเปนระบบดําเนินการอยางจริงจังในการ
ปองกันปญหาดวยการแสวงหาความรวมมือเชิงรุกกับตางประเทศในการควบคุมและสกัดกั้นยาเสพ
ติด สารเคมี และสารต้ังตนในการผลิตยาเสพติดท่ีลักลอบเขาสูประเทศภายใตการบริหารจัดการ
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อยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังดําเนินการปองกันกลุมเสี่ยงและประชาชนท่ัวไปไมให
เขาไปเกี่ยวของกับยาเสพติดดวยการรวมพลังทุกภาคสวนเปนพลังแผนดินในการตอสูกับยาเสพติด 
 3. ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐอยางจริงจัง โดย
ยึดหลักความโปรงใสและมีธรรมาภิบาลท่ีเปนสากลเพ่ือใหการใชทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาประเทศ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอประเทศโดยรวมอยางแทจริง ปรับปรุงและแกไข
กฎหมายเพ่ือปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขยายการบังคับใชบทบัญญัติ
เร่ืองการหามการกระทําท่ีเปนการขัดกันแหงผลประโยชนใหครอบคลุมผูใชอํานาจรัฐในตําแหนง
สําคัญและตําแหนงระดับสูงอยางท่ัวถึง เขมงวดในการบังคับใชกฎหมายเพื่อแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีรัฐ เสริมสรางมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล
ของบุคลากรภาครัฐ ตลอดจนปลูกฝงจิตสํานึกและคานิยมของสังคมใหยึดม่ันในความซื่อสัตยสุจริต
และถูกตองชอบธรรม 
 4. สงเสริมใหมีการบริหารจัดการน้ําอยางบูรณาการและเรงรัดข ยายเขตพ้ืนท่ี
ชลประทาน โดยเรงใหมีการบริหารจัดการน้ําในระดับประเทศอยางมีประสิทธิภาพใหสามารถ
ปองกันปญหาอุทกภัยและภัยแลงได รวมท้ังสนับสนุนภาคการเกษตรดวยการกอสรางระบบ
ชลประทานขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ฟนฟูการขุดลอกคูคลอง และแหลงน้ําธรรมชาติท่ี
มีอยูเดิม ขยายเขตการสูบน้ําดวยไฟฟา จัดสรางคลองสงน้ําขนาดเล็กเขาสูไรนา และขยายเขตการจัด
รูปท่ีดิน เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการใชน้ําและการผลิตสงเสริมการใชน้ําใหเกิดประโยชนสูงสุดและ
เหมาะสมกับชนิดพืช และจัดหาแหลงน้ําในระดับไรนาและชุมชนอยางทั่วถึง 
 5. เรงนําสันติสุขและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนกลับมาสู
พื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ควบคูไปกับการขจัดความยากจนยาเสพติด และอิทธิพลอํานาจมืด  
โดยนอมนํากระแสพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว “เขาใจ เขาถึง พัฒนา” เปนหลัก
ปฏิบัติในแนวทางสันติวิธี โดยเนนการสงเสริมความรวมมือในทุกภาคสวนกับประชาชนในพ้ืนท่ี 
อํานวยความยุติธรรมอยางท่ัวถึง เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพชีวิต สรางโอกาสและความ
เสมอภาค พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนท่ี เคารพอัตลักษณ ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น 
สงเสริมการกระจายอํานาจการปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบท่ีสอดคลองกับลักษณะพ้ืนที่โดย 
ไมขัดกับรัฐธรรมนูญท้ังนี้ จะมีการบูรณาการการบริหารจัดการทุกภาคสวนใหมีเอกภาพท้ังในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติ รวมท้ังปรับปรุง พัฒนากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของใหสอดคลอง 
ทันสมัยกับสภาพความเปนจริงของปญหาท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากความ 
ไมสงบอยางเปนธรรม 
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 6. เรงฟนฟูความสัมพันธและพัฒนาความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานและนานา
ประเทศ เพ่ือสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาครวมกัน โดยเฉพาะการเรงแกไข
ปญหากระทบกระท่ังตามแนวพรมแดน ผานกระบวนการทางการทูตบนพ้ืนฐานของสนธิสัญญา
และกฎหมายที่เกี่ยวของ และเรงดําเนินการตามขอผูกพันในการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนในป 
2558 ท้ังในมิติเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงตลอดจนการเชื่อมโยงเสนทางคมนาคมขนสงภายใน
และภายนอกภูมิภาค 

การบริหารจัดการเพื่อตอตานการกอความไมสงบ 
 สุรชาติ บํารุงสุข, 2550 : 8-14  กลาววา การกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 
เปนปญหาทาทายของนักยุทธศาสตรไทยทุกคน เพราะตลอดระยะเวลากวา 4 ปท่ีผานมา ปญหานี้ได
ขยายตัวมากขึ้นและสภาพการของปญหายังไมมีแนวโนมจะคลี่คลายลง ในทางตรงกันขามกลับทวี
ความรุนแรงและขยายขอบเขตของปญหาออกไปมากขึ้นโดยลําดับ ซึ่งเม่ือใดท่ีปญหาขยายตัวจน
กลายเปนความขัดแยงทางเชื้อชาติ-ศาสนา หรือเปดโอกาสใหกลุมหัวรุนแรงทางศาสนาจาก
ตางประเทศหรือกลุมกอการรายจากตางประเทศแทรกตัวเขามาได ปญหาท่ีรัฐไทยจะตองเผชิญจะ
รุนแรงมากกวานี้หลายเทา และพ้ืนท่ีแหงความขัดแยงคงจะไมจํากัดขอบเขตอยูแตเฉพาะในพ้ืนท่ี 3 
หรือ 4 จังหวัดชายแดนภาคใตเทานั้น หากแตพ้ืนที่ทุกสวนของประเทศก็มีโอกาสท่ีจะตองเผชิญกับ
การกอเหตุรายอยางท่ีไมเคยปรากฏมากอน โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีเปนแหลงเศรษฐกิจของประเทศ 
 หากเราไมคิดในลักษณะท่ีเปนการเขาขางตัวเองมากเกินไป หรือไมยอมคิดทบทวนถึง
จุดออนขอบกพรองของฝายเราจนเกิดเปนภาพลวงตาวา การดําเนินการของฝายรัฐทั้งในดาน
ยุทธศาสตรและยุทธวิธีท่ีผานมาเปนสิ่งท่ีถูกตอง ไมจําเปนตองแกไขแลว โดยหันมายอมรับ
ขอเท็จจริงวาปญหาดังกลาวกําลังรุนแรงยิ่งขึ้น รวมท้ังยอมท่ีจะทบทวนจุดออนขอบกพรองท้ังมวล
ของฝายรัฐ เพ่ือหาทางแกไขปญหาอยางเปนระบบ โดยนําความเอาความรูและประสบการณท้ังมวล
ของประเทศตางๆ ท่ีเคยเผชิญกับปญหาการกอความไมสงบ มาเสริมกรอบความคิดและปรับใชให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตรของไทย ก็เชื่อวายังไมสายเกินไปท่ีจะแกไขปญหาการ
กอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตของไทยได 
  ประการแรกสุด สิ่งท่ีตองยอมรับและหาทางทบทวนแนวทางปฏิบัติกลาวคือ การ
กอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตไมใชสงครามตามแบบ (conventional warfare) แตเปน
สงครามนอกแบบ (unconventional warfare) ในรูปแบบของการกอความไสงบหรือการกอการราย 
(insurgency หรือ terrorist insurgency) ซึ่งเปนยุทธวิธีท่ีกลุมกอการรายยุคใหม และกลุมกอความไม
สงบในหลายประเทศนํามาใชตอสูกับกองกําลังอํานาจรัฐท่ีมีอํานาจการรบเหนือกวาคือการตอสูท่ีมี
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ลักษณะเปน “สงครามอสมมาตร” (asymmetric warfare) โดยท่ีกองกําลังตามแบบ หากไมมีความรู
ความชํานาญในการรบในรูปแบบนี้ ยากท่ีจะเอาชนะได ซึ่งในกรณีนี้แมบางหนวยของกองทัพไทย
เคยมีประสบการณการรบในลักษณะนี้มากอน แตก็มักเปนการนําไปใชเสียเอง คือ การนําวิธีการรบ
นอกแบบไปใชกับฝายขาศึก แตการเรียนรูในเชิงรับหรือปองกันการรบนอกจากฝายตรงขามอาจยังมี
ประสบการณนอย และหากเปนทหารในกองกําลังตามแบบ โดยเฉพาะทหารระดับชั้นประทวนซึ่ง
จะเปนกําลังหลักในการปฏิบัติการดวยแลว ความรูในการรบดานนี้คงมีนอยมาก 
 ประการถัดมา การถกเถียงกันถึงตนเหตุของปญหา ซึ่งหลายฝายไดพยายามเพงเล็งไปท่ี
สาเหตุของปญหา ไมวาจะเปนเรื่องความไมเปนธรรม ประวัติศาสตร อัตลักษณ ปญหาการศึกษา 
ปญหาทางเศรษฐกิจ ฯลฯ หรือแมกระทั่งเรื่องของปญหายาเสพติดและผูมีอิทธิพลในทองถิ่น  
ซึ่งประเด็นปญหาเหลานี้ แมวาเปนขอเท็จจริงหรือปญหาพ้ืนฐานท่ีฝายรัฐตองยอมรับและตองเรงหา
ทางแกไข แตก็ตองไมลืมวาปญหาแทจริงท่ีทําใหสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต
ยังดํารงอยูและขยายตัวไปอยางตอเนื่องในขณะนี้ เปนเรื่องของกลุมกอความไมสงบท่ีมีตัวตนอยูจริง 
ทั้งในรูปขององคกรและกําลังพล อีกท้ังมีการปรับปรุงศักยภาพในการทําสงครามของกลุมตนเอง
อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งการปรับปรุงทั้งทางดานยุทธศาสตรและยุทธวิธีในการตอสูกับ
อํานาจรัฐอยางตอเนื่อง ซึ่งในสภาพการณของโลกปจจุบันท่ีเปนยุคแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การแสวงหาความรูใหมๆ จากตางประเทศ โดยเฉพาะจากกลุมกอการราย เปนเรื่องท่ีกระทําได 
ไมยาก และนํามาใชเปนบทเรียนและขอพิจารณาได 
 ประการสุดทายฝายรัฐเองซึ่งหมายรวมตั้งแตรัฐบาลลงมาถึงหนวยปฏิบัติทุกหนวย ตอง
ยอมรับความเปนจริงวา การท่ีประเทศใดประเทศหนึ่งตองเผชิญกับสงครามการกอความไมสงบ 
หมายความวาประเทศเหลานั้นตกอยูในภาวะไมปกติ จึงไมอาจนําวิธีการบริหารจัดการในยามปกติ
มาใชไดตอไป กลาวเฉพาะไทย ถึงแมวาสถานการณความรุนแรงยังจํากัดวงอยูเฉพาะในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต โดยท่ีรัฐบาลยังคงสามารถดําเนินการปกครองในพ้ืนท่ีสวนใหญของประเทศ
ไทยไดโดยไมลําบากนัก แตรัฐบาลก็จําเปนตองนําทรัพยากรสวนหนึ่งท่ีใชในการบริหารประเทศ 
ไปใชในการทําสงครามตอตานการกอความมีสงบ ยิ่งสถานการณรุนแรงขึ้นเทาใด รัฐบาลยิ่งตอง 
มีภาระผูกพันในการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือเอาชนะการกอความไมสงบมากขึ้นเทานั้น แทนท่ีรัฐบาล
จะนําทรัพยากรไปทุมเทในการพัฒนาประเทศไดอยางเต็มท่ี ซึ่งทรัพยากรดังกลาวครอบคลุมถึง
ทรัพยากรมนุษย สิ่งอุปกรณงบประมาณและอื่นๆ  
 ในการทําสงครามตอตานการกอความไมสงบนั้น หลายคนอาจมีความคิดวาเปนเรื่อง
ของปฏิบัติการทางทหารเทานั้นท่ีจะเปนหลักประกันในการสรางสันติสุขใหกลับคืนมาได โดยมุง
สนใจแตเพียงดานยุทธศาสตรและยุทธวิธีทางทหารเปนหลัก ซึ่งความคิดดังกลาวยังเปนความเขาใจ
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ที่คลาดเคลื่อนไปจากความเปนจริง เพราะหากนําบทเรียนจากการทําสงครามตอตานการกอความ 
ไมสงบของอังกฤษในมลายา รวมท้ังปฏิบัติการของสหรัฐอเมริกาในเวียดนามมาเปนตัวแบบศึกษา 
ประสบการณท่ีท้ังสองประเทศไดรับ นับเปนบทเรียนสําคัญท่ีแสดงใหเห็นวา การปฏิบัติการทาง
ทหารท่ีหนักหนวงแตเพียงประการเดียว ไมอาจท่ีจะเอาชนะสงครามได หากแตการปฏิบัติการทาง
ทหารจําเปนตองดําเนินควบคูไปกับกิจการดานพลเรือน โดยเฉพาะการเอาชนะจิตใจประชาชน 
(winning heart and mind) นอกจากนี้ การปฏิบัติการทางทหารในบางครั้งยังอาจเปนแรงผลัก ทําให
ประชาชนถอยหางออกจากฝายรัฐหรือเปนผลลบตองานการเมืองของฝายรัฐได 
 การกอความไมสงบท่ีอยูในรูปแบบของสงครามกองโจร พรอมท้ังใชรูปแบบการกอการ
ราย (Terrorist Insurgency) นั้น อาจถือเปนรูปแบบการกอความไมสงบท่ีไดรับความนิยมในปจจุบัน 
โดยเฉพาะการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ก็ใชรูปแบบดังกลาวเชนกัน ดวยเหตุนี้ การ
ตอตานการกอความไมสงบจึงจําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายฝายในรัฐบาล ซึ่งนอกจากฝาย
ทหารแลว การปฏิบัติการของฝายพลเรือน ฝายการเมือง และประชาชน จะสามารถชวยลดการ
ปฏิบัติการของกลุมกอความไมสงบได เนื่องจากกลุมกอความไมสงบจะตองอาศัยการสนับสนุนจาก
ประชาชนเปนหลัก เชนเดียวกับกลุมกอการรายที่เคลื่อนไหวของในประเทศตางๆ ซึ่งอาศัยกลุม
ปฏิบัติการที่มีจํานวนไมมากนัก ก็ตองอาศัยการสนับสนุนจากประชาชนเชนกัน 
 จากสถานการณท่ีไมปกติดังกลาวขางตน การบริหารจัดการของรัฐบาล จึงจําเปนตองใช
รูปแบบท่ีแตกตางไปจากการบริหารจัดการที่เคยปฏิบัติในยามปกติ เพ่ือใหสามารถรองรับภารกิจใน
การตอตานการกอความไมสงบ โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความสําคัญกับปญหาต้ังแตระดับรัฐบาล
กลางลงไปจนถึงในระดับพ้ืนท่ี โดยมีการจัดองคกรบริหารและอํานวยการที่ดี เพ่ือที่จะทําให
ปฏิบัติการทางทหารและพลเรือนดําเนินไปไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพราะวาแมรัฐ
จะมีแผนปฏิบัติการท่ีสมบูรณและมีนโยบายท่ีครอบคลุมเพียงใด แตหากขาดการบริหารจัดการ 
การจัดองคกรท่ีดีเสียแลว การขับเคลื่อนประเด็นเหลานั้นก็อาจจะไมบรรลุจุดหมาย นอกจากนี้การ
บริหารจัดการและการจัดองคการที่ดียังจะสามารถเปนกลไกในการขับเคลื่อนแผนการ นโยบาย การ
จัดการในดานตางๆ รวมถึงการควบคุมปฏิบัติการ ต้ังแตระดับบนจนถึงระดับลางในพ้ืนท่ี รวมท้ังมี
สายการบังคับบัญชาท่ีไมสับสน และในสวนของการจัดองคการนั้น ยังจะตองคํานึงถึงสถานการณ
และวิธีจัดการกับทรัพยากร รวมท้ังการปฏิบัติการโดยมีจุดมุงหมายในบั้นปลาย เพ่ือท่ีจะเอาชนะการ
กอความไมสงบเปนสําคัญ หรือการมีทิศทางที่ชัดเจนนั่นเอง 
 ท้ังนี้ หากจะนําสภาพปญหาท่ีท้ังอังกฤษและสหรัฐฯ ประสบในชวงการทําสงครามมา
เปนตนแบบของการศึกษา พบวาปจจัยท่ีสรางความยุงยากท่ีสุดใหแกทั้งสองประเทศ คือ การทําให
หนวยงานของท้ังฝายทหารและพลเรือนปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพนั้นเปนเร่ืองยาก 
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เพราะตางฝายตางก็มีภารกิจรับผิดชอบท่ีชัดเจนและแตกตางกัน แมจะมีการประสานความรวมมือ
ระหวางสองฝาย แตก็มักเปนไปอยางหลวมๆ ปญหาก็คือวิธีการทําให “ความแตกตาง” ดังกลาว 
กลายเปน “ความเขมแข็ง” จนสามารถรองรับกับภารกิจการตอตานความไมสงบอยางดีนั้นจะ
ดําเนินการอยางไร ซึ่งการปฏิบัติการในมลายาของอังกฤษไดใหคําตอบวา หนวยงานท้ังทางทหาร
และพลเรือนท่ีมีภารกิจแตกตางกัน แตสามารถทําใหรวมกันและปฏิบัติภารกิจภายใตวัตถุประสงค
เดียวกันไดนั้น จะตองอาศัยการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งมีหลักการสําคัญคือ การมีองคกรรับผิดชอบ
เพียงองคกรเดียว และมีสายการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน โดยเฉพาะมีผูบริหารจัดการเพียงคนเดียว 
(single manager) ท่ีจะอํานวยการต้ังแตเริ่มตนภารกิจไปจนจบสิ้นภารกิจ 
 พลเอก เซอร ชารลส เกวน (Gen. Sir Charles W. Gwynn) นักทฤษฎีการทหารในตน
ศตวรรษท่ี 20 ไดเขียนหลักการตอตานการกอความไมสงบไวอยางนาสนใจในหนังสือเรื่อง Imperial 
Policing (1934) ซึ่งมีหลักการใหญๆ อยูเพียง 4 ประการ คือ 
 1. การใชกําลังของฝายพลเรือน 
 2. การใชกําลังของพลจํานวนนอย 
 3. ปฏิบัติการที่เท่ียงตรงและในเวลาท่ีเหมาะสม   
 4. ความรวมมือระหวางพลเรือนกับทหาร  
 ซึ่งหลักการท่ี พลเอก เซอร ชารลส เกวน ไดย้ําถึงเปนพิเศษ คือ ความรวมมือระหวาง 
พลเรือนกับทหาร โดยเฉพาะการประสานงานระหวางหนวยงานของพลเรือนและทหาร วาเปน
พื้นฐานสําคัญย่ิงของความสําเร็จในการตอตานการกอความไมสงบ 
 อยางไรก็ตาม รัฐบาลถือเปนกลไกสําคัญท่ีสุดในการวางนโยบาย แผนดําเนินการและ
ขับเคลื่อนการตอตานการกอความไมสงบใหประสบผลสําเร็จ รัฐบาลจึงตองมีความเฉียบขาดในการ
สั่งการและควบคุมปฏิบัติการในระดับนโยบาย ซึ่งจะตองอาศัยความเปนเอกภาพของคณะรัฐมนตรี
ในการประสานงานและสนับสนุนซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ในการตัดสินใจดําเนินการใดๆ ก็ควร
เปนความเห็นชอบรวมกันและรับผิดชอบรวมกันดวย หรือหากกลาวใหชัดก็คือ ภารกิจการตอตาน
การกอความไมสงบไมใชความรับผิดชอบของกระทรวงใดกระทรวงหนึ่ง แตเปนการดําเนินงาน
รวมกันของหลายๆ กระทรวงท่ีเกี่ยวของ เชน กระทรวงกลาโหม สาธารณสุข คลัง ศึกษาธิการ 
เกษตร และอื่นๆ โดยที่กระทรวงเหลานี้จําเปนตองมีแผนงานเฉพาะท่ีสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาล เ พ่ือเอาชนะการกอ ความไมสงบ รวมท้ังการส รางความเปนปกแผนภายในชาติ 
นอกเหนือจากภารกิจประจํา 
 ในการบริหารจัดการของอังกฤษในมลายา รวมท้ังการทําสงครามในเวียดนามของ
สหรัฐฯ นั้น ไดมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารงานอยูหลายครั้ง เ พ่ือใหสอดคลองกับ
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สถานการณจนหนวยงาน ท้ังในสวนกลาง และในระดับพ้ืนที่ มีความเปนเอกภาพในการรองรับ
ภารกิจตอตานการกอความไมสงบ ซึ่งในสวนของสหรัฐฯ แมยังมีขอโตแยงจากบางฝายท่ีเห็นวาไม
นาจะนําแนวทางการบริหารจัดการของสหรัฐฯ มาใชเปนบทเรียน เพราะสหรัฐฯเองก็เปนฝายเพลี่ยง
พล้ําในสงครามเวียดนาม อยางไรก็ตามหากศึกษาแนวทางการปรับเปลี่ยนดานการบริหารจัดการ
ของสหรัฐฯ จนถึงชวงกอนท่ีสหรัฐฯ ตองถอนทหารออกจากสมรภูมิรบในเวียดนามนั้น พบวาไดมี
การแกไขจุดออนขอบกพรองมาโดยตลอด เพียงแตเปนการดําเนินการท่ีอาจจะชาเกินไป ซึ่งหากได
มีการดําเนินการกอนหนานั้นสัก 5 ป สหรัฐฯ อาจเปนฝายประสบชัยชนะในสงครามเวียดนามก็
เปนได 
 ดวยเหตุนี้ แนวทางและรูปแบบการบริหารจัดการที่ทั้งอังกฤษนํามาใชในมลายาและท่ี
สหรัฐฯ นํามาใชในเวียดนามดังกลาว จึงนาจะถือเปนแบบอยางท่ีดีในการจัดองคกรเพ่ือตอตานการ
กอความไมสงบของไทยดวย เนื่องจากสภาพแวดลอมของสงครามทั้งในมลายาและเวียดนาม  
เม่ือเปรียบเทียบกับสภาพแวดลอมในจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย นับวามีความคลายคลึงหรือ
ใกลเคียงกันมาก ไมวาจะเปนสภาพความซับซอนของปญหา ท้ังจากปจจัยดานสภาพแวดลอมของ
โลก และปญหาดานเชื้อชาติศาสนา รวมไปถึงปญหาดานลัทธิอุดมการณ 

บัญญัติ 10 ประการ รัฐบาลไทยกับการแกไขปญหาสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
  “รัฐบาลที่ไมมีประสิทธิภาพ และความคับแคนในระดับรากหญา เปนพื้นฐานสําคัญของ
ปฏิบัติ” Sam sarkesian  เอกสารของโรงเรียนสงครามพิเศษ กองทัพอากาศสหรัฐฯ (สุรชาติ บํารุงสุข, 
2550 : 139 – 146) 
 ปญหาภาคใตเปนหนึ่งในปญหาความม่ันคงที่สําคัญของไทย ซึ่งภาวะเชนนี้เห็นไดชัด
ตั้งแตยุคสงครามเย็น ท่ีภาคใตเปนสนามรบท่ีมีความรุนแรงระหวางกองทัพของรัฐบาลกับกองทัพ
ติดอาวุธของพรรคคอมมิวนิสตแหงประเทศไทย จนเม่ือสงครามภายในสิ้นสุดลงในระยะเวลาไลเลี่ย
กับการยุติของสงครามเย็น ภาคใตก็มีความสงบมากขึ้น 
 ภายใตในยุคสงครามเย็น จึงเปนชวงระยะเวลาท่ีมีความสงบอยางมาก แมวาปญหาทาง
สังคมและเศรษฐกิจยังดํารงอยู แตไมไดกลายเปนความรุนแรง จนทําใหรัฐและสงัคมตองกังวลเชนท่ี
เคยเกิดขึ้นมาแลวในอดีต กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ความรุนแรงในภาคใตยังคงมีอยู แตก็เปนไปใน
ลักษณะจํากัด 
 สถานการณความไมสงบในภาคใตของยุคหลังสงครามเย็นดํารงอยูไดไมมากนักก็ตอง
พบกับความผันผวน โดยเฉพาะอยางย่ิงจากสถานการณระหวางประเทศในกรณีวันท่ี 11 กันยายน 
พ.ศ.2544 ประกอบกับทัศนะในการมองปญหา ท้ังของระดับรัฐบาลและระดับเจาหนา ท่ี 
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ผูปฏิบัติในพ้ืนท่ีที่มองปญหาในภาคใต โดยใหความสําคัญกับมิติทางยุทธศาสตรและการเมือง 
ไมมากนัก ปญหาภาคใตในบริบททางยุทธศาสตรจึงถูกปลอยปละหรือท้ิงไวโดยขาดการบริหาร
จัดการปญหาอยางละเอียดรอบคอบ 
 เหตุการณในวันท่ี 4 มกราคม พ.ศ.2547 จึงเปนเสมือนดังสัญญาณนาฬิกาปลุกที่สงเสียง
เตือนใหรัฐและสังคมไทยตองหันมาใสกับปญหาความรุนแรงภาคใตอีกครั้ง และท้ังยังจะตอง
ตระหนักดวยวาปญหาเชนนี้เกิดขึ้น ในบริบทของสภาวะแวดลอมทางยุทธศาสตรใหม มิใชประเด็น
ปญหาแบบในภาคของการตอสูทางอุดมการณแบบเกาของยุคสงครามเย็น หากแตกลับมีลักษณะ
ของความละเอียดออนทางดานสังคมวัฒนธรรมเขามาเปนองคประกอบ ดังท่ีแซมมวล ฮันติงตัน 
(Samuel Huntington) นักรัฐศาสตรชาวอเมริกัน ไดกลาวเตือนไวถึงปญหาของโลกในอนาคตวา 
“มูลเหตุหลักของความขัดแยงจะเปนเรื่องทางดานวัฒนธรรม” (จากบทความเรื่อง “The Clash of 
cilivization” 1993) 
 ในสถานการณเชนนี้ รัฐไทยจึงควรท่ีจะตองกําหนดแนวทางการทํางานใหแกขาราชการ
ระดับตางๆ ท่ีปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งอาจจะเรียกวาเปน “รัฐบัญญัติ 10 ประการ” 
โดยมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 
 1. รัฐจะตองยอมรับความจริงของประวัติศาสตรในความสัมพันธระหวางรัฐ
สยามและปตตานี  
  การนําเอาประเด็นนี้เปนจุดเร่ิมตนก็เพื่อใหตระหนักวา ในอดีตของความสัมพันธ
ระหวางศูนยอํานาจสวนกลางท่ีกรุงเทพฯกับเมืองปตตานีนั้น เคยมีประวัติการตอสูกัน จนสุดทาย
เม่ือเกิดรัฐประชาชาติสยามขึ้น จึงไดมีการนําเอาดินแดนปตตานีเขามาเปนหัวเมืองปกษใต ซึ่งก็ทํา
ใหสถานะความเปน “รัฐปตตาน”ี ไดสิ้นสุดลงโดยปริยาย 
  ฐานะของความสัมพันธทางประวัติศาสตรเชนนี้ ไมใชสิ่งท่ีควรจะปฏิเสธ เพราะเปน
เร่ืองท่ีเกิดขึ้นโดยท่ัวไป เมื่อมีการกําเนิดของรัฐประชาชาติ ก็มักจะมีการนําดินแดนท่ีชายขอบ 
(peripheral areas) เขามาเปนสวนหนึ่งของรัฐตน ซึ่งจะสงผลใหเกิดความแตกตางทางสังคม 
วัฒนธรรมกับพ้ืนท่ีหลักในสวนอื่นของประเทศอยางหลีกเลี่ยงไมได 
   การยอมรับกับฐานะของประวัติศาสตรเชนนี้ จะเปนจุดเร่ิมตนของการเรียนรู
และทําความเขาใจกับปญหาท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ี เพราะการปฏิเสธประวัติศาสตรดวยเหตุผลของลัทธิ
ชาตินิยมสุดขั้ว จะยิ่งทําใหเกิดความไมรูและไมเขาใจเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งก็ไมนาจะใชแนวทางท่ีถูกตอง
ในการแกไขปญหาในอนาคตแตอยางใด 



63 
 

 
 2. รัฐจะตองยอมรับความแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม อันเปนผลมาจากการ
ดํารงอยูของวัฒนธรรมมลายูและศาสนาอิสลาม 
  ถาเราสามารถยอมรับฐานะทางประวัติศาสตรของ “รัฐปตตานี” ในอดีตของ
ความสัมพันธกับสยามแลว ก็นาจะมีสวนโดยตรงในการทําใหเกิดการยอมรับในประเด็นดานความ
แตกตางทางสังคม วัฒนธรรม 
  ความแตกตางเชนนี้ไมใชเรื่องแปลก เพราะรัฐสมัยใหมทั้งหลายดํารงอยูโดยมีความ
หลากหลายทางสังคม วัฒนธรรมเปนองคประกอบความจริงของความเปนรัฐเด่ียวในทางวัฒนธรรม 
นาจะเปนไปไดยากในโลกปจจุบัน ซึ่งในกรณีของจังหวัดชายแดนภาคใต ลักษณะทางวัฒนธรรมมี
ความเปนสังคมมุสลิม และมีความเปนวัฒนธรรมมลายูอยูมาก 
   สภาพเชนนี้เปนผลผลิตโดยตรงของความเปนมาทางประวัติศาสตรสังคมของพ้ืนท่ี
ดังกลาว ปญหาจึงมิใชวารัฐไทยจะตองทําใหเกิดสภาพรัฐวัฒนธรรมเด่ียว หากแตเกิดยอมรับความ
แตกตางนาจะเปนทางออกของทางการแกไขปญหา แมกระท่ังในอนาคตการทําใหเกิด “1 พ้ืนท่ี  
2 ภาษา” ก็ไมใชเร่ืองความกังวลแตอยางใด รวมท้ังยอมรับวาเอกภาพสามารถเกิดขึ้นไดจากความ
แตกตาง ไมใชจะตองเปนผลตางความเหมือนเทานั้น 
 3. รัฐจะตองใชประโยชนจากพลังทางศาสนาและวัฒนธรรมเปนแนวทางใน
การแกปญหา 
  สังคมมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต มีความเกาะเกี่ยวกันภายในดวยเรื่องศาสนา
อิสลาม และดังท่ีกลาวกันโดยท่ัวไปก็คืออิสลามนั้นเปนศาสนาและวิถีชีวิตควบคูกันไป ความเคารพ
และความเชื่อในทางศาสนาจึงเปนพลังขับเคลื่อนท่ีสําคัญทางสังคม 
  ดังนั้น แนวทางในการดําเนินการแกไขปญหาภาคใตของรัฐไทย จึงควรที่ขาราชการ
ในพ้ืนที่จะตองใหความสนใจกับพลังศาสนาและวัฒนธรรม เพราะจะตองยึดถือเปนหลักการไว
เสมอวา ศาสนาทุกศาสนาสอนใหคนเปนคนดี และท้ังจะตองถืออีกดวยวาเปนหนาท่ีของรัฐในอันท่ี
จะใหการสนับสนุนทุกศาสนา ดวยการใหเกียรติและความเคารพเสมอกัน 
 4. รัฐจะตองสรางใหขาราชการเกิดความรูและความเขาใจในเรื่องความ
แตกตางทางสังคมวัฒนธรรม 
  ลักษณะเฉพาะของสังคมและประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต ปรากฏใหเห็น
อยางเดนชัดในเรื่องของศาสนาและวัฒนธรรม ดังนั้น การสงขาราชการไปปฏิบัติหนาท่ีในพ้ืนท่ี
ดังกลาว จึงควรท่ีจะเสริมสรางใหขาราชการเหลานั้นตระหนักถึงความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม



64 
 

ที่ดํารงอยูดังเชนท่ีสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดออก “สมุดคูมือสําหรับขาราชการ
กระทรวงมหาดไทย ที่รับราชการในมณฑลซึ่งมีพลเมืองท่ีนับถือศาสนาอิสลาม พ.ศ.2466 เปน
แนวทางในอดีต” 
  รัฐบาลปจจุบันไดดําเนินตามแนวทางของพระองคทาน โดยไดจัดทํา “คูมือสําหรับ
ขาราชการประจําเขตจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งพลเมืองนับถือศาสนาอิสลาม พ.ศ. 2547” ขึ้น เพ่ือ
หวังใหขาราชการในพ้ืนท่ีเกิดความรูความเขาใจ และตระหนักถึงความละเอียดออนทางวัฒนธรรม
ดํารงอยู เพราะความรูและความไมเขาใจของขาราชการนั้น อาจจะทําใหเกิดปญหาแกรัฐไดโดยงาย 
และท้ังยังจะเปนอุปสรรคตอความสําเร็จในนโยบายของรัฐเองอีกดวย 
 5. รัฐจะตองเขาถึงทุกฝายในจังหวัดชายแดนภาคใต ยุทธศาสตรของรัฐ
จะตองกอใหเกิดความสมดุลทางนโยบายและการปฏิบัติกับทุกกลุมสังคม 
  การดําเนินนโยบายของรัฐตอจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น จะตองยึดถือเปนหลักตาม
แนวทางพระราชดําริ “เขาถึงและเขาใจ” และการเขาถึงและเขาใจเชนนี้ จะตองกระทํากับชนทุกหมู
เหลาโดยไมจําแนกในเรื่องศาสนาและวัฒนธรรม  
  ดังนั้น ยุทธศาสตรของรัฐไทย จะตองสรางความสมดุลท้ังในทางนโยบายและการ
ปฏิบัติกับทุกกลุมชนในพ้ืนที่ดังกลาวอยางเทาเทียมกัน เพื่อแสดงใหเห็นวารัฐไดปฏิบัติกับทุกกลุม
ชนดวยความเทาเทียมกันโดยไมจําแนก เพราะหากน้ําหนักในเชิงนโยบายถูกทําใหเอียงไปขางหนึ่ง
ขางใดแลว ก็อาจจะทําใหเกิดปญหากับอีกกลุมวัฒนธรรมไดเชนกัน กลาวคือ ยุทธศาสตรและ
นโยบายจะตองมีความสมดุลระหวางกลุมไทยและมุสลิมพรอมกันไป 
 6. รัฐจะตองยกระดับชีวิตความเปนอยูของทุกกลุมสังคมในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
  แนวทางการพัฒนาของรัฐ จะตองมีเปาหมายโดยตรงตอการยกระดับความเปนอยู
ของผูคนในพ้ืนที่ดังกลาว โครงการเชนนี้จะตองไมมุงอยูกับเพียงเร่ืองเศรษฐกิจเทานั้น หากแต
จะตองเนนอยางมากในเรื่องทางสังคมดวย เพราะปญหาสังคมในชุมชนของจังหวัดชายแดนภาคใตก็
มีปญหาคลายคลึงกับสวนอื่นของประเทศ ไมวาจะเปนการแพรระบาดของยาเสพติด ปญหาวัยรุน
วางงาน เปนตน   
  ปญหาเหลานี้เม่ือผนวกกับปญหาท่ีมีอยูแตเดิมท้ังในทางเศรษฐกิจและการเมือง ก็อาจ
ทําใหปญหาสังคมดังกลาวขยายตัวเขาสูการเปนประเด็นความรุนแรงทางการเมืองไดโดยงาย ดังนั้น 
เข็มมุงของแนวนโยบายแหงรัฐในการแกปญหาภาคใต จึงควรที่ตองถือเอางานในมิติทางสังคมเปน
จุดหลัก อีกทั้งการดําเนินการในมิติทางสังคมยังจะเปนสวนสําคัญตอการ “เขาถึงและเขาใจ” ปญหา
ของประชาชนอีกดวย 
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 7. รัฐจะตองเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชน 
  การนําเอาโครงการพัฒนาตางๆ ของรัฐลงสูพ้ืนท่ีของประเทศไทย (ไมใชเฉพาะแต
เพียงกับจังหวัดชายแดนภาคใตเทานั้น) ไดเกิดขึ้นในบริบทใหมทางการเมือง ที่แนวความคิดเรื่อง 
“ธรรมาภิบาล” โดยถือเอา “การมีสวนรวมของประชาชน” เปนเนื้อหาสําคัญ ดังนั้น การคิดเรื่องการ
พัฒนาในโลกปจจุบันคงจะตองยอมรับวาการกําหนดจากรัฐแตเพียงฝายเดียวอาจไมครบถวน 
หากแตจะตองยอมเปดโอกาสใหประชาชนและชุมชนเขามามีบทบาทดวย 
  ในจังหวัดชายแดนภาคใต การพัฒนาของภาครัฐจึงควรท่ีจะตองยึดถือเปนหลักการท่ี
เปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม เพราะอยางนอยก็ทําใหเกิดความรูสึกวาโครงการพัฒนาท่ีเกิดขึ้น
นั้น พวกเขามีสวนรวมเปนเจาของ และท้ังยังจะทําใหโครงการตางๆ ท้ังหลายเปนไปตามความ
ตองการของประชาชน และท่ีสําคัญก็คือการมีสวนรวมเชนนี้ จะเปนการเชื่อมตอระหวางรัฐกับ
ประชาชนในพื้นท่ีโดยตรง และกอใหเกิดความรูสึกในระยะยาวอีกดวยวา พวกเขาคือสวนหนึ่งของ
รัฐและเปนเจาของรัฐ 
 8. รัฐจะตองยุติการใชมาตรการรุนแรงตอประชาชน หากแตจะตองดําเนินการ
เพ่ือเอาชนะทางการเมือง ไมใชชัยชนะยุทธการ 
  รัฐจะตองตระหนักวา เม่ือเกิดปญหาภายในขึ้นรัฐจะตองไมใชความรุนแรงเปน
มาตรการหลักในการจัดการปญหา เพราะความรุนแรงท่ีรัฐใชในสังคมภายใน จะยิ่งทําใหเกิดสภาวะ
ของ “แนวรวมมุมกลับ” ใหแกฝายตอตานรัฐ และควรจะตองยกเลิกความไรเดียงสาทางความคิด
แคบๆ ท่ีเชื่อวา ความรุนแรงสามารถใชแกไขปญหาการกอความไมสงบท่ีเกิดขึ้นได เพราะโดยความ
จริงแลว มีบทเรียนในหลายกรณีท่ีชี้ใหเห็นอยางชัดเจน ความรุนแรงของรัฐในกระบวนการ
แกปญหาเชนนี้มีแตจะทําใหรัฐ “แพการเมือง” 
  ฉะนั้น จะตองระลึกไวเสมอวาชัยชนะทางยุทธวิธีในเร่ืองเล็กๆ จะไมมีความหมายแต
อยางใด ถารัฐไมสามารถทําใหเกิด “ชัยชนะทางการเมือง” เพราะจะตองรําลึกไวเสมอวา ใน
ทายท่ีสุดแลวชัยชนะถูกชี้ขาดดวยความสําเร็จทางการเมือง ไมใชดวยความรุนแรงท่ีผลักใหมวลชน
ถอยหางจากรัฐ 
 9. รัฐจะตองยึดครองพื้นที่ในจิตใจของประชาชน 
  ในการแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต รัฐจะตองคิดตลอดเวลาวาเปนเรื่องของ 
“สงครามแยงชิงประชาชน” ดังนั้น การทํางานมวลชนเพ่ือเขายึดครองพ้ืนท่ีในจิตใจ หรือใน
ความหมายของ “hearts and minds” ของประชาชนเปนแนวทางหลักท่ีรัฐจะตองกระทําใหประสบ
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ความสําเร็จ  ถารัฐไมสามารถยึดครองพ้ืนท่ีในจิตใจของประชาชนไดแลวก็เทากับเปนสัญญาณโดย
ตรงท่ีบอกถึงความพายแพท่ีกําลังเกิดขึ้น ฉะนั้นการเขาไปควบคุมพ้ืนท่ีในทางภูมิศาสตรกายภาพ จึง
นาจะมีความสําคัญนอยกวาการควบคุมพ้ืนท่ีในจิตใจคน 
  ในการตอสูเพื่อแยงชิงพ้ืนท่ีในจิตใจของประชาชน กลไกรัฐคือขาราชการจะมี
บทบาทอยางสําคัญ ดังนั้น รัฐจะตองตระหนักไวอีกดวยวาระบบขาราชการที่มีประสิทธิภาพและ
ซื่อสัตยจะเปนสวนสําคัญของชัยชนะในการตอสูครั้งนี้ การปฏิรูประบบราชการท้ังพลเรือน ตํารวจ 
และทหาร ในพ้ืนท่ีภาคใต จึงเปนประเด็นสําคัญในเรื่องนี้ดวย 
 10.รัฐจะตองสรางความไววางใจและความเชื่อมั่นใหเกิดข้ึนในหมูประชาชน 
      สถานการณ “ความรุนแรงรายวัน” ท่ีเกิดขึ้นในจังหวัดชายแดนภาคใต สงผลโดยตรง
ตอขวัญและกําลังใจของประชาชน และกระท่ังเกิดผลกระทบตอชีวิตประจําวันของผูคนในสังคม 
อีกดวย ความไมปลอดภัยและความไมม่ันคงในชีวิตและทรัพยสิน จึงเปนปญหาเฉพาะหนาท่ีจะตอง
เรงฟนกลับคืนมาใหได เพราะหากรัฐสามารถใหความคุมครองแกประชาชนภายในรัฐไดอยาง
จริงจังแลว การทําใหเกิดความเชื่อม่ันตอรัฐก็ไมนาจะเปนประเด็นสําคัญแตอยางใด 
  หากสถานการณยังคงทวีความรุนแรงอยางตอเนื่อง อาจทําใหประชาชนไมมีความ
เชื่อม่ันในรัฐบาล วาจะสามารถแกไขปญหาได และสามารถนําความสงบมายังพ้ืนท่ีได ดังนั้น 
รัฐบาลควรหาทางวิธีการแกไขปญหาโดยเรงดวนท่ีสุด เพ่ือเรียกความเชื่อม่ันของประชาชนกลับมา
โดยเร็วท่ีสุด 

ปฏิบัติการขาวสารในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 1. ปฏิบัติการขาวสารในสงครามตอตานการกอความไมสงบ (จุลสารความม่ันคง
ศึกษา ฉบับท่ี 80 : 1 – 4)  ในชวงการกอความไมสงบ ผูกอความไมสงบถือวาเปนผูซึ่งพยายามท่ีจะ
สรางอิทธิพลตอประชาชนท่ีเปนกลางหรือประชาชนท่ีไมเปนสมาชิกกลุมกอความไมสงบ และใช
การปฏิบัติการขาวสาร โดยสงขอความและเรื่องราวท่ีสามารถนําไปใชในการตอตานการสรางความ
รุนแรง หรือการเปลี่ยนแปลงสถานภาพหรือความม่ันคงในระบบ ขณะท่ีในการตอตานการกอความ
ไมสงบนั้น ขอความท่ีถูกสงออกไปในการปฏิบัติการขาวสารมีจุดมุงหมายเพ่ือสนับสนุนรัฐบาล การ
ทําใหประชาชนตระหนักถึงความชอบธรรมของรัฐบาล และทําใหรัฐบาลมีความมั่นคง ท้ังการกอ
ความไมสงบและการตอตานการกอความไมสงบตางใสขอความเขาไปในระบบ เพ่ือรักษาสถานท่ี
มั่นคงของตน หรือผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามท่ีตองการ การปฏิบัติการขาวสารในระบบ
ยอย ไดแก การเมือง ความม่ันคงปลอดภัย สังคม อุดมการณ เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม ทําใหเกิดผล
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ตอระบบยอยของการตอตานการกอความไมสงบดวย โดยเฉพาะอยางย่ิงจะสงผลกระทบตอ
ศูนยกลางของดุลยภาพในท่ีสุด 
 2. ปฏิบัติการขาวสารในจังหวัดชายแดนภาคใต (จุลสารความม่ันคงศึกษา ฉบับท่ี 
80 : 20-27)  ปฏิบัติการขาวสารในจังหวัดชายแดนภาคใต มีความสําคัญอยางยิ่งในการตอสูระหวาง
ฝายรัฐกับกลุมกอความไมสงบ และจะตองถือวาการตอสูดานขาวสารเปนอีกสนามรบหนึ่ง
นอกเหนือจากการใชกําลังอาวุธและการกอเหตุรุนแรง กลุมกอความไมสงบมีขีดความสามารถใน
การปฏิบัติการขาวสารอยางเขมแข็ง และดําเนินการเชิงรุกตอฝายรัฐ เปนผลใหกลุมกอความไมสงบ
สามารถเอาชนะจิตใจของประชาชน ขณะเดียวกันก็แสดงใหเห็นถึงความออนแอของอํานาจรัฐใน
พื้นท่ี ที่ไมสามารถรักษาความปลอดภัยใหแกประชาชนได พรอมท้ังใชการครองความเหนือกวาดาน
ขอมูลขาวสารในการควบคุมความคิดของประชาชน ซึ่งมีเชื้อชาติ ศาสนาเดียวกันกับพวกเขา 
  กลุมกอความไมสงบใชปฏิบัติการขาวสารเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตรการแบงแยก
ดินแดน และเปนปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมอิทธิพลในการครอบครองพ้ืนท่ีดวยการครองจิตใจประชาชน 
ลดความเชื่อมั่นของประชาชนท่ีมีตอฝายรัฐและเจาหนาท่ีรัฐ และการสรางความไดเปรียบในการ
ปฏิบัติการรุนแรง รวมท้ังการสนับสนุนจากตางประเทศ กลุมกอความไมสงบใชประเด็นท่ี
หลากหลายท้ังดานประวัติศาสตร และการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมท้ังเรื่องราวเกี่ยวกับศาสนา 
โดยเฉพาะอยางย่ิงเมื่อเกิดเหตุการณรุนแรงคร้ังใหญนํามาเผยแพรสูประชาชน ทําใหกลุมกอความ 
ไมสงบมีสมาชิกหรือแนวรวมเพ่ิมขึ้น และประชาชนเพิ่มความเกลียดชังฝายรัฐมากขึ้นดวย  
กลุมกอความสงบยังใชเหตุการณและความทารุณโหดรายท่ีเกิดขึ้นมาสนับสนุนทางออมเพ่ือไมให
ประชาชนมาสนับสนุนฝายรัฐเพราะเกรงจะประสบชะตากรรมเชนเดียวกัน ทําใหเจาหนาท่ีรัฐ
ปฏิบัติงานไดยากลําบากย่ิงขึ้น สําหรับการเผยแพรขอมูลขาวสารของกลุมกอความไมสงบในเวที
ระหวางประเทศนั้น ทําใหประเทศตางๆ ไดรับขอมูลเพียงดานเดียว ซึ่งอาจจะสงผลกระทบตอการ
ดําเนินการทางการทูตไทยไดภายหลัง 
  ชองทางท่ีกลุมกอความไมสงบใชเผยแพรขอมูลขาวสารหลักคือชองทางท่ีประชาชน
สวนใหญรับรูขอมูลขาวสารมากท่ีสุดคือโทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ ตามลําดับ นอกจากนี้ยังใช
สื่อทางเลือก ไดแก การสื่อสารแบบปากตอปากซึ่งนับวาไดผลมากที่สุด สามารถกระจายขอมูลไปสู
ประชาชนไดอยางรวดเร็วในวงกวาง เชนจากสภากาแฟ หรือผูนําศาสนา นอกจากนี้ยังใช
อินเทอรเน็ต และแผนบันทึกขอมูลเผยแพรเหตุการณรุนแรงและยุทธวิธีกอความไมสงบ 
 3. การหาแนวรวมของกลุมกอการราย 
  กลุมกอความไมสงบเห็นวาเยาวชนมุสลิมเปนหัวใจสําคัญในการตอสู การใชปญหา
ความยากจน ปญหาการศึกษา ปญหาจากกระบวนการยุติธรรม และอื่นๆ ในการชักชวนเยาวชนเขา
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รวมปฏิบัติการต้ังแตอายุยังนอย โดยมีขั้นตอนการดําเนินการตางๆ ต้ังแตการคัดตัว (selection) การ
แบงแยกออกจากครอบครัวและสังคม (separation) สาบานตัว (oath-taking) การเปลี่ยน/ปลูกฝง
ความคิดตามความตองการ (indoctrination) และการฝกทางทหาร (military training) ซึ่งขั้นตอน
ตางๆ เปนความลับ ไมอาจเปดเผยแมกระท่ังครอบครัวของตน ผูมีบทบาทสําคัญในการชักชวนเยา
ชนมุสลิมก็คืออุสตาซ  ครูหรืออุสตาซมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในสังคมชาวมุสลิม โดยไดรับการยก
ยองอยางสูงสุดใกลเคียงกับศาสนา เปนเสมือนบิดาทางจิตวิญญาณของนักเรียน เพราะเปนผูปอน
ความรูใหกับจิตใจ ดังนั้นเยาวชนตองมีความออนนอมเคารพ ปฏิบัติตามคําสั่งสอนแนะนําของครู
เสมอ  ความเชื่อมั่นและศรัทธาของพอแมตออุสตาซทําใหเปนชองทางท่ีกลุมกอความไมสงบแสวง
ประโยชนไดงาย 
 4. ปฏิบัติการขาวสารของฝายรัฐ (จุลสารความมั่นคงศึกษา ฉบับท่ี 80 : 27-32) 
   การปฏิบัติการขาวสารท่ีดําเนินการโดยฝายรัฐในจังหวัดชายแดนภาคใต นาจะเปน
ประโยชนทั้งในดานยุทธวิธีของฝายทหาร การเอาชนะจิตใจประชาชน การยับย้ังเยาวชนเขารวม
กระบวนการกอเหตุราย หรือแมกระทั่งการชวงชิงประชาชนท่ียังไมตัดสินใจเลือกฝาย ตลอดจนการ
ทําใหสํานักขาวตางประเทศเสนอขาวในเชิงบวกตอรัฐบาล หรือประเทศตางๆ มีความเขาใจและเปน
ฝายเรา ซึ่งอาจจะพิจารณากรอบการดําเนินงานได ดังนี้ 
  4.1 จัดตั้งองคกรท่ีรับผิดชอบเฉพาะ มีผูปฏิบัติงานที่มีความเขาใจอยางแทจริง และ
นําผูเชี่ยวชาญดานตางๆ เขารวม ทุกสวนตองปฏิบัติรวมกันอยางเปนเอกภาพ 
  4.2 วิเคราะหศูนยกลางดุลยภาพของกลุมกอความไมสงบเพ่ือปฏิบัติการขาวสารไป
ใชทุกขั้นตอนของการกอความไมสงบ 
  4.3 วิเคราะหประเด็นปญหาท่ีจะนําปฏิบัติการขาวสารไปใชเปนการเฉพาะ ซึ่งควร
พิจารณาจุดออนที่สําคัญของกลุมกอความไมสงบ 
  4.4 จัดทําวัตถุประสงคขอ งการปฏิบัติการขาวสารใหชัดเจน พรอมกับหา
วัตถุประสงคปฏิบัติการขาวสารของกลุมกอความไมสงบในขั้นตอนท่ีฝายรัฐจะตอบโตได  
  4.5 การใชปฏิบัติการขาวสารเพ่ือเขาถึงประชาชน 
  4.6 ฝายรัฐควรเปนฝายครอบครองการใชสื่อตางๆ ใหมากท่ีสุด 
  4.7 การประเมินผลท่ีไดรับการปฏิบัติการขาวสารท้ังในแงบวกและแงลบเพ่ือนํา
กลับมาปรับปรุงใหม 

รัฐกับประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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 (ศ.ดร.นิพนธ ศุขปรีดี, 2548 : 23 – 29) กระทรวงมหาดไทยและสวนราชการอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวของ ไดรับมอบหมายจาก ฯพณฯ นายกรัฐมนตรีใหขาราชการในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
ไดเนนการทํางานใน 2 มิติควบคูกัน คือ มิติดานอํานาจหนาท่ี (Function) และมิติดานพ้ืนที่ (Area) 
โดยบูรณาการแกไขปญหาตางๆ ในตําบล เพ่ือมุงสูสันติสุขอยางย่ังยืน ใหสามารถแกไขปญหาใน
พื้นท่ีไดอยางเบ็ดเสร็จ มีความสอดคลองเกื้อกูลกันอยางมีเอกภาพ ท้ังดานการรักษาความสงบ
เรียบรอยและความมั่นคงภายใน การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากการเสริมสรางความเขมแข็งใหแก
ชุมชน และการสรางภาพลักษณของราชการท่ีดีในทัศนะของประชาชน 
 ปญหาและความตองการของประชาชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ประชาชนในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต มีปญหาและความตองการ ดังนี้ 
 1. ปญหาความม่ันคงและความสามัคคีในพ้ืนท่ีเพ่ือเสริมสรางความปลอดภัยในหมูบาน
บนพ้ืนฐานความแตกตางของเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม 
 2. ปญหาการมั่วสุมของเยาวชน และการแพรระบาดของยาเสพติด 
 3. ปญหาความเดือดรอนจากการหลอกลวง ฉอโกง เอารัดเอาเปรียบโดยไมเปนธรรม 
 4. ปญหาสังคม ปญหาหนี้สิน และปญหาความยากจนจากการประกอบอาชีพ และการ
ขาดรายไดเพียงพอ 
 5. ปญหาโรคราย และสุขภาพอนามัยของประชาชน 
 ดังนั้น หากขาราชการสามารถแกปญหามูลฐานในพ้ืนท่ีตําบลหมูบานใหสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบันและเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยปฏิบัติงานในฐานะขาราชการท่ีรับผิดชอบดูแลทุกข
สุขของประชาชนในพื้นท่ี สงเสริมความสัมพันธ และความเขาใจอันดีระหวางกันในการพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐาน การบริการและการสงเสริมพัฒนาอาชีพ ในตําบล หมูบาน นอกเหนือจากการ
รักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคงภายใน ซึ่งขาราชการมีหนาท่ีลดความหวาดระแวงและ
ทัศนคติเชิงลบของประชาชนตอขาราชการ สงเสริมใหประชาชนในพ้ืนท่ี และสงเสริมความสัมพันธ
และความเขาใจอันดีระหวางกันในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการและสงเสริมพัฒนา
อาชีพในตําบล หมูบาน นอกเหนือจากการรักษาความสงบเรียบรอย และความม่ันคงภายใน  
ซึ่งขาราชการมีหนาท่ีลดความหวาดระแวงและทัศนคติเชิงลบของประชาชนตอขาราชการ สงเสริม
ใหประชาชนในพ้ืนท่ีเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา และตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ขาราชการ เพ่ือใหเกิดความสงบเรียบรอย ความสงบสุข และการพัฒนาในพ้ืนท่ีไดอยางย่ังยืนดวย 
ดังนั้น ขาราชการจึงตองทุมเทกําลังใจ กําลังกาย และความต้ังใจปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายให
บรรลุผลไดอยางสมบูรณ โดยใชหลักมนุษยสัมพันธ หลักการทํางานแบบการมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น การปฏิบัติงาน การสรางกําลังใจใหรวมกันปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและ



70 
 

รับผิดชอบในผลของงานรวมกน ซึ่งเปนการชวยเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางประชาชนกับ
ขาราชการ และจะสามารถชวยผลักดันใหนโยบายของรัฐบาลสัมฤทธิ์ผลได 
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บทบาทของขาราชการในการแกปญหาความไมสงบเรียบรอยในระดับตําบล 
 ขาราชการในระดับตําบลไดดําเนินการแกปญหาความไมสงบเรียบรอยในระดับตําบล 
ดังนี้ 
 1. การวินิจฉัยขอพิพาทเกี่ยวกับการเชาที่ดิน 
 2. การตอบสนองและการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/เร่ืองรองขอ/เร่ืองชุมนุมเรียกรอง/
เร่ืองพิพาทจากการชุมนุมเรียกรอง//กรณีพิพาท/การรองเรียน/การรองขอ โดยมีผูรองไดรับความ
เสียหาย/เดือดรอน เพ่ือดําเนินการอํานวยความเปนธรรม 
 3. การดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาล 
 4. การพัฒนาหมูบานรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามโครงการพลังมวลชน 
พลังแผนดิน กอสรางฐานถิ่นสันติสุข 
 5. การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระเบียบทางสังคม การสงเสริมการศึกษา และการ
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับหมูบาน/ชุมชน โดยประชาสัมพันธทุกรูปแบบแกประชาชน และพลัง
มวลชนในพ้ืนที่ เพ่ือปลุกจิตสํานึกความเปนคนไทย สรางความเขาใจ ขจัดความหวาดระแวง 
เสริมสรางสันติสุขใหเกิดขึ้นในพ้ืนท่ี สามารถอยูรวมกันอยางสมานฉันทบนพ้ืนฐานของความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม 
 6. การบรรเทาภัย การรักษาสถานท่ีสําคัญ การรักษาเสนทางการคมนาคม และการ
ปองกันการจารกรรม 
 7. การสรางความสัมพันธ รูจัก คุนเคยกับบรรดาผูนําศาสนาอิสลาม ไดแก อิหมาม คอ
เต็บ บิหลั่น กรรมการอิสลามประจํามัสยิดหรือครูสอนศาสนา 
 8. การสงเสริมสนับสนุน กํากับดูแลการจัดต้ังผูประสานพลังแผนดินใน 1,570 หมูบาน 
โดยดําเนินการ/ประชาสัมพันธเสริมสรางบทบาทผูประสานพลังแผนดินใหมีความรู ความเขาใจใน
บทบาทภารกิจหนาท่ี โดยการฝกอบรมใหความรูความเขาใจ รวมตัวขับเคลื่อนจัดกิจกรรมที่เปน
ประโยชนตอการปองกันแกไขปญหายาเสพติดและสามารถสนับสนุนชวยเหลือราชการตาม
นโยบายรัฐบาล มีการจัดตั้งชมรมพลังแผนดินทองถิ่นทองท่ีสามัคคีในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ใหมีการ
ขับเคลื่อนตามนโยบายของกองอํานวยการประสานพลังแผนดินเอาชนะยาเสพติด (กอ.ปพส.)  
 9. การสรางกระแสปลุกจิตสํานึกประชาชน ใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับยาเสพติด
และรวมเปนพลังแผนดินตอสูเพ่ือเอาชนะยาเสพติดใหไดอยางยั่งยืนถาวร 
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 10. การพัฒนาอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายไดใหประชาชนในตําบล/หมูบาน จากโครงการพลัง
มวลชนพลังแผนดินกอสานฐานถิ่นสันติสุข 
 11. การสงเสริมการศึกษาใหนักเรียนผูยากไร 

แนวทางการแกไขปญหาสามจังหวัดชายแดนภาคใตของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 
 นโยบายผูบัญชาการตํารวจแหงชาต ิ
 จากสถานการณในรอบปท่ีผานมา คดีอาญาที่เกิดขึ้นมักจะมีความรุนแรงซับซอน สราง
ความสูญเสียสูงและปญหาอาชญากรรมเฉพาะเรื่อง เชน ปญหาการลวงละเมิดสถาบัน ความขัดแยง
ทางการเมือง การกลับมาแพรระบาดของยาเสพติดและปญหาสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมท้ัง 
การปฏิบัติตนท่ีไมเหมาะสมของขาราชการตํารวจบางราย สงผลตอความไมเชื่อม่ัน ศรัทธาในการ
ปฏิบัติของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ดังนั้น สํานักงานตํารวจแหงชาติจึงไดวางนโยบายการปฏิบัติ
ราชการ โดยกําหนดกรอบระยะเวลาใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม แบงออกเปน  4 ระยะ 
ดังนี้ 
 1. นโยบายเฉพาะหนา ซ่ึงตองการใหเกิดผลทันทีและตอเนื่อง 
  1.1 ปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย มิใหผูใดลวงละเมิดได 
โดยการถวายความปลอดภัยและถวายพระเกียรติสูงสุด 
  1.2 ใหขาราชการตํารวจทุกรายท่ีมีหนาที่ใหบริการ ใหใสใจบริการประชาชนทุกคน
เสมือนญาติของตนเอง สําหรับขาราชการตํารวจท่ีมีพฤติการณ ใชอํานาจหนาท่ีเรียก รับ ทรัพยสิน 
เพ่ือไมปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย หรือ อาศัยอํานาจหนาที่ ขมขู รีดไถ ซึ่งสรางความเสื่อมเสีย 
ใหเกียรติภูมิของตํารวจ ใหสํานึกและเลิกพฤติการณดังกลาวทันที โดยจะเริ่มสุมตรวจเพ่ือดําเนินการ
อยางเด็ดขาดท้ังทางวินัย และอาญา นอกจากนี้ขอใสเกียรเดินหนาทํางานตามหนาท่ีอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ อยาใหพบวาเขาเกียรวาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง นับจากปจจุบันจนถึงวันสิ้นปงบประมาณ 
พ.ศ.2553 เปนหวงระยะเวลาการเปลี่ยนแปลงไปสูปงบประมาณใหม และจะมีผูบริหารระดับตางๆ 
เกษียณอายุ การปฏิบัติราชการมักจะเกิดชองวาง ทําใหประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินของประชาชนลดลง ทุกหนวยในสํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองธํารง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยาใหเกิดความเสียหายเดือดรอนแกประชาชน ผูบังคับบัญชาทุก
ระดับตองสดับตรับฟงขอมูลจากพ้ืนท่ี เพ่ือลงไปกวดขัน นอกจากนี้เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม
การปฏิบัติราชการ ใหทุกหนวยงานเริ่มระดมปรับแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2554  
ที่จะเริ่มขึ้นดวย 
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 2. นโยบายเรงดวน ภายในระยะเวลา 6 เดือน เปนชวงเวลา “ปดกวาดบาน 
รวมใจพัฒนา” โดยจะดําเนินการ 
  2.1 ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของสถานีตํารวจ ใหเปนท่ีพ่ึงของประชาชนอยาง
แทจริง โดยขาราชการตํารวจตองมี กิริยาวาจาสุภาพ ยิ้มแยมแจมใส เมื่อประชาชนมาแจงความรอง
ทุกข มาพบหรือรองขอความชวยเหลือ ไมวาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงหรือไม ตองพรอม
ชวยเหลือ และการปฏิบัติตนตองอยูภายใตกฎหมายเชนเดียวกับประชาชนทุกคนไมมีอภิสิทธิ์ใด ๆ 
สําหรับการแกไขปญหาในพื้นท่ีตองเขาเย่ียมเยียน รับฟงปญหาของประชาชน ชุมชน นอกจากนี้
จะตอง 
  2.2 สรางความสามัคคีกลมเกลียวของขาราชการตํารวจทุกระดับชั้นโดยกําหนดใหมี
กิจกรรม พบปะพูดคุยทุกระดับชั้น มีเวทีในการพบปะหารือพูดคุยปญหา อุปสรรคเพ่ือสรางความ
เขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางกันอยางนอยสัปดาหละหนึ่งครั้ง และตองมีการฝกเพ่ือเปน
เครื่องมือในการเสริมสรางสมรรถภาพทางกายและจิตใจและสรางความสัมพันธอันดีระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาและใหเสริมสราง สํานึกในการทําประโยชนเพ่ือสวนรวม โดย
ทุกหนวยตองจัดกิจกรรม “จิตอาสา” ท่ีเปนประโยชนตอสังคมอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง ( เปดอกคุย , 
เสริมการฝก , สํานึกสวนรวม ) 
  2.3 นโยบายสําคัญระยะ 1 ป เปนชวงเวลาแหงการ “เสริมสราง  พัฒนา
ประสิทธิภาพ” สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองธํารงขีดความสามารถในการควบคุมการแกไข
ปญหาอาชญากรรม ปญหาสังคมท่ัวไป ใหอยูในภาวะท่ีไมกระทบตอการดํารงชีวิตตามปกติของ
ประชาชน สรางกลไกการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมโดยอาศัยชุมชน ในขณะเดียวกันก็
ตองพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน เพ่ือควบคุมสภาพปญหาอาชญากรรมท่ีรุนแรง รวมท้ังพัฒนา
บุคลากรใหมีสมรรถนะสูง โดยมีจุดเนนดังนี้ 
   2.3.1 การปกปอง เทิดทูน พิทักษรักษาสถาบันพระมหากษัตริย มิใหผูใดลวง
ละเมิดได 
   2.3.2 เพิ่มประสิทธิภาพในการปองกันและปราบปรามยาเสพติด 
   2.3.3 การแกปญหาความไมสงบ อาชญากรรมในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต
ดวยการลดความรุนแรงและเพ่ิมประสิทธิภาพของมาตรการในการคุมครองความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชนในพ้ืนท่ี 
   2.3.4 ปรับปรุงกลไกการมีสวนรวมของประชาชนใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
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   2.3.5 พัฒนาทรัพยากรบุคลากรตํารวจท้ังระบบ เพ่ือใหมีสมรรถนะสูง มีความ
เปนมืออาชีพและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีดีงาม โดยมีแผนการพัฒนาและจัดการทรัพยากร
บุคคลอยางมีประสิทธิภาพ มีการใชงานทรัพยากรบุคคลอยางคุมคาตามความรู ความสามารถและ 
มุงพัฒนาหนวยงานและบุคลากรดานการฝกอบรม 
  2.4 นโยบายระยะ 1 – 3 ป สํานักงานตํารวจแหงชาติจะ “เดินหนาอยางมีทิศทาง” 
โดยยกระดับมาตรฐานใหเปนท่ียอมรับของประชาชน ปรับปรุง ทบทวนและพัฒนาระบบการทํางาน 
ใชยุทธศาสตรนําการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน การจัดสรรงบประมาณสอดคลองกับภารกิจงาน
มีคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ตลอดจนโครงสรางองคกรและเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานให
สอดคลองกับภารกิจและสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และจะทําการศึกษาเพื่อใหทราบถึงอัตรา
การจัดวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช และระบบสวัสดิการดานท่ีพักอาศัย ที่จําเปนพ้ืนฐานในการ
ดํารงชีวิตและปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ังสิทธิประโยชนท่ีพึงไดของขาราชการตํารวจแตละตําแหนง เพ่ือ
เปนจุดเริ่มตนในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดสวัสดิการท่ีพอเพียงตอการปฏิบัติ
หนาท่ีและการดํารงชีวิตอยางมีเกียรติ ศักด์ิศรีตามสมควรของขาราชการตํารวจชั้นผูนอยสําหรับ
รายละเอียดการปฏิบัติ หนวยรับผิดชอบและมาตรการกํากับดูแลใหเปนไปตามนโยบาย จะทํา
รายละเอียดเปนขั้นตอนและเร่ิมนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


