
 
บทที่ ๓ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารและแนวทางการรองรับการเปล่ียนแปลงดังกลาว 

 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในระดับโลก และในระดับประเทศ 
 
 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหโลกกาวเขาสูยุค “สังคมสารสนเทศ” 
ในชวงปลายคริสตศตวรรษที่ ๒๐ หลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลงจากยุค “สังคมเกษตรกรรม”  สูยุค 
“สังคมอุตสาหกรรม”ในราวปลายคริสตศตวรรษท่ี ๑๘ เปนไปตามที่อัลวิน ทอฟเลอร กลาวไวใน
หนังสือ “คลื่นลูกท่ีสาม” ต้ังแตป ๑๙๘๐ และจากหนังสือเรื่อง Megatrends 2000  โดยจอหน  ไนซ
บิตต กลาวถึงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงใหมทางสังคมโลก เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศทําให
การกระจายขอมูลขาวสารเปนไปอยางรวดเร็ว มีลักษณะการกระจายแบบทุกทิศทาง มีระบบ
ตอบสนองอยางรวดเร็ว และยังเปนการติดตอสื่อสารแบบสองทิศทาง สงผลใหเกิดผลกระทบตอ
การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ  การเมือง และสังคมท่ีแตกตางจากในอดีตมาก 
  ๑.  กระแส “โลกาภิวัตน (Globalization)”    

เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหเกิดกระแส “โลกาภิวัตน (Globalization)” ท่ีไดรับการ
กลาวขานและวิพากษวิจารณอยางแพรหลายต้ังแตทศวรรษ ๑๙๘๐ – ๙๐ เปนตนมา กระแสโลกาภ-ิ
วัตนไดนํามาซึ่งกระบวนการเปลี่ยนแปลงมากมาย การเชื่อมโยงกันของโลกสงผลกระทบท้ังดาน
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมืองและเทคโนโลยีท้ังในลักษณะการปะทะแลกเปลี่ยนสอดคลอง
กลมกลืนครอบงํา และตอตาน สามารถสรุปผลกระทบของกระแสโลกาภิวัตนใน ๕ มุมมองหลัก ๑ 
(Scholte Jan Aart, 2000) 

 
 

๑ Schotte Jan Aart (2000), Globalization : A Critical Introduction 
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  ๑.๑  กระแสโลกาภิวัตนกับการสรางความเปนตะวันตกหรือการสรางความ
ทันสมัย (Globalization as Westernization and Modernization) กอใหเกิดโครงสราง
ของความเปนสมัยนิยม ซึ่งอาจพิจารณาไดจากการแผขยายของระบบทุนนิยม (Capitalism) การ
กลายเปนระบบอุตสาหกรรม (Industrialism) อันเปนสัญลักษณแสดงถึงการพัฒนาเพื่อสรางความ
ทันสมัย ในบางพ้ืนท่ีผลกระทบท่ีเกิดจากกระแสโลกาภิวัตนเหลานี้ไดครอบงําวัฒนธรรมทองถิน่
บางประการหรือทําลายอํานาจในการตัดสินใจอยางอิสระของผูคนไป นอกจากนี้ระบบทุนนิยมนั้น
ไดถูกเชื่อมโยงเขากับวัฒนธรรมบริโภคนิยม (Consumerism) อยางชัดเจนโดยการท่ีระบบทุนนิยม
สามารถแพรกระจายไปไดอยางรวดเร็วและงายดาย ชี้ใหเห็นวาทุนนิยมสามารถผสมผสานคุณคา
ของตัวเองเขาไปกับคุณคาวัฒนธรรมทองถิ่นไดโดยงาย ซึ่งในอีกมุมมองหนึ่งอาจสะทอนใหเห็นวา
ระบบทุนนิยมสามารถตอบสนองความตองการของมนุษยในสวนการแสวงหาความสุขท่ีเกิดจาก
การบริโภคไดเปนอยางด ี
  ๑.๒  กระแสโลกาภิวัตนกับการสรางความกลมกลืนเปนหนึ่งเดียว 
(Globalization as  Universalization)  เปนการใหความสําคัญกับกระบวนการเผยแพรแนวคิด 
ประสบการณตาง ๆ เพ่ือสรางความปรารถนาท่ีกลมกลืนกัน (Harmonized) และอยูรวมกันไดอยาง
ลงตัวได ตัวอยางของกระบวนการขางตนท่ีเห็นไดชัดไดถูกสื่อความผานการใชคอมพิวเตอรหรือ
โทรทศันการเชื่อมตอเหลานี้สะทอนความเปนโลกาภิวัตนท่ีมีผลตอการเคลื่อนไหลทางวัฒนธรรม 
10 ท้ังในเชิง ความครอบคลุม (Extensity) ความเขมขน (Intensity) ความรวดเร็วในการติดตอ 
สื่อสาร (Velocity) ซึ่งสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบปฏิสัมพันธ (Interactivity) จาก One-
to-One ไปสู One-to-Many และ Many-to-Many ในที่สุด อยางไรก็ดี การคํานึงถึงความสามารถใน 
การวิเคราะหเชิงตรรกะรวมถึงความสามารถในการหาเหตุผลทางดานจริยธรรม (Critical and Moral 
Reasoning) ทั้งในสวนของความรูเพ่ือแกไขปญหาตาง ๆ และความรูเพ่ือปองกันและหลีกเลี่ยง
ปญหา เปนสิ่งท่ีจําเปนมากสําหรับการสรางภูมิคุมกันและความเขมแข็งทางดานจิตใจ (Mental 
Strength) เพ่ือสรางความเขาใจในความแตกตางและสามารถเรียนรูท่ีจะอยูรวมกันไดอยางชาญ
ฉลาด เพ่ือท่ีจะลดอคติและเพิ่มการยอมรับความแตกตางของมนุษยชาติควบคูกับการพิจารณาการ
จัดการและการใชประโยชนจากขอมูลอันหลากหลาย 
  ๑.๓  กระแสโลกาภิวัตนกับการสรางความเปนเสรี (Globalization as 
Liberalization)  เปนมุมมองตอกระแสโลกาภิวัตนในฐานะตนกําเนิดของการลดขอจํากัด 
ขอบังคับ การควบคุมของรัฐ เพ่ือที่จะเพ่ิมอิสระในคลือ่นยายสิ่งตาง ๆ ระหวางประเทศ โดย
พิจารณาผลใน ๒ คูตรงขาม แบงเปนการสรางความเปนเสรีในเชิง Negative Liberty หรือเสรีภาพท่ี
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ไมมีอะไรมาขัดขวาง ใหความสําคัญกับการแทรกแซงจากภายนอก หรือการปลดขอจํากัด บาง
ประการเพ่ือใหสามารถดําเนินชีวิตไดอยางเปนอิสระมากขึ้นและพิจารณาถึงขอบเขตท่ีบุคคลหรือ
กลุมบุคคลสามารถกระทําไดโดยปราศจากการแทรกแซง ขณะท่ี Positive Liberty คือ เสรีภาพ
ภายใตการกํากับควบคุมมุงเนนการสรางรากฐานทางสังคมเพ่ือใหเกิดการปลดปลอยศักยภาพของ
บุคคลหรือประชาชน ซึ่งอาจเรียกไดวาใหความสําคัญกับเรื่องของสวัสดิการสังคม (Welfare)  
ขอสังเกตท่ีนาสนใจคือ ความสัมพันธระหวางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจและลักษณะคุณภาพชีวิตใน
สังคม เชนท่ี Benjamin Friedman 12 นักเศรษฐศาสตรชื่อดังไดกลาวไววา การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ซึ่งผลักดันโดยกลไกตลาดเสรีมีผลอยางมากตอศลีธรรมของคน ซึ่งมิใชเพียงศีลธรรมใน
ระดับปจเจก แตเปนศีลธรรมของสังคม คือ ลักษณะของสังคมสะทอนออกมาวา ในชวงท่ีเศรษฐกิจ
มีการขยายตัว มนุษยมักจะมีทัศนคติเชิงบวก มีความอดทนอดกลั้น มีความเปนประชาธิปไตย แตถา
เศรษฐกิจตกตํ่า อาจนําไปสูภาวะสิ้นหวัง และการเกลียดชังกัน  ซึ่งสะทอนใหเห็นวาเสรีภาพทาง
เศรษฐกิจมีผลสําคัญตอสภาพทางสังคม 
  ๑.๔  กระแสโลกาภิวัตนกับการทําใหเปนสากล (Globalization as 
Internationalization) เกี่ยวเนื่องกับการเจริญเติบโตของการแลกเปลี่ยนระดับสากล 
(International Exchange) และการพึ่งพาอาศัยกันและกันมากขึ้นระหวางประเทศ (Interdependence) 
ท้ังนี้อาจเกิดขึ้นในรูปแบบตาง ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงดานการคาการลงทุนระหวางประเทศ การพ่ึงพา
อาศัยมีความเชื่องโยงกับทางสองแพรง (Dilemma) ระหวางการรวมพัฒนากับภาวะ การตองพ่ึงพิง
การเคลื่อนไหล (Mobility) ของสิ่งตาง ๆ ผานพรมแดนประเทศ รวมถึงระดับการพ่ึงพาอาศัยกันท่ีมี
มากขึ้น ทําใหประเด็นปญหาของประเทศใดประเทศหนึ่งสงผลกระทบตอประเทศอื่นอยาง
หลีกเลี่ยงไมได อาทิปญหาวิกฤตเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกาท่ีสงผลใหเศรษฐกิจของประเทศสวน
ใหญท่ัวโลกรวมท้ังไทยชะลอตัว 
  ๑.๕  กระแสโลกาภิวัตนกับการลบเลือนของอาณาเขตและเขตแดนของ
ประเทศ  (Globalization as Deterritorialization) สัมพันธอยางเหนียวแนนกับกระบวนการ
ในการสรางรูปพรรณสัณฐานใหมของพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตรดังนั้นพ้ืนท่ีตาง ๆ จึงไมไดถูกบัญญัติตาม
เขตแดนและระยะทางจริงอีกตอไป ซึ่งเรียกไดวาเปน “ความไมชัดเจนของขอบเขต” หรือ “Blurred 
Scope” สิ่งเหลานี้มีผลตอการเคลื่อนไหลของวัฒนธรรมอยางหลีกเลี่ยงไมไดใน ๔ ประเด็น คือ 
   ๑.๕.๑  ประเด็นการรวมกลุมทางสังคม โดยไมคํานึงถึงอาณาเขตทาง
กายภาพ แตผานการใชประโยชนจากเทคโนโลย ี เชน การสื่อสาร การเชื่อมตอผาน
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อินเทอรเน็ตซึ่งเปนโลกไรพรมแดน สามารถแสดงออกถึงความเปนอัตลักษณและตัวตนของกลุม
ไดงาย และมีขอจํากัดที่ลดลงท้ังดานกายภาพและโลกเสมือนจริง 
   ๑.๕.๒  ประเด็นความเชื่อมโยงในระดับทองถิ่น-ภูมิภาค-โลก (Local-
Regional-Global) ความไมแนชัดในเชิงอาณาบริเวณ รวมท้ังขอบเขตนั้นเกิดขึ้นจาก ๒ กรณีหลัก  
คือ  Glocalization  และ Globalization โดย Glocalization ๒ หมายถึงการท่ีชุมชน หรือทองถิ่น 
สามารถผสานใชประโยชนจากกระแสโลก โดยสามารถปรับและประยุกตใหเขากับบริบทและ
วัฒนธรรมความเปนทองถิ่น ขณะท่ี Globalization คือ การมุงหวังท่ีจะสราง ขยาย อิทธิพล อํานาจ 
ซึ่งรวมถึงในสวนของรัฐชาติมหาอํานาจทางธุรกิจ องคกร ไปยังบริเวณตาง ๆ เชน ปรากฏการณการ
ละลายพรมแดนของเงินดอลลารสหรัฐในเวทีโลก (Dollarization) 
   ๑.๕.๓  ประเด็นการสลายพรมแดนในดานความรูเกิดความรูแขนงใหมที่
เรียกวา สหวิทยาการ หรือ Interdisciplinary มากมาย อาทิการศึกษาในดานนาโน
เทคโนโลยี  (Nanotechnology) ซึ่งเปนการบูรณาการของความรูฟสิกสเคมีและชีววิทยา  ความรูดาน
อุตสาหกรรมอาหาร   (Food Technology) ท่ีบูรณาการจากความรูวิทยาศาสตรเขากบัโภชนาการ 
ความรูดานการจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) ท่ีเปนผลจากการรวมศาสตรและศิลป
ของการจัดการ และความเขาใจในดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีเปนตน ความรูในเชิงสหวิทยาการซึ่ง
ปราศจากขอบเขตท่ีแนชัดของแตละสาขาวิชานั้นมีสวนชวยใหสามารถตอยอดทางความรูและ
พัฒนาองคความรูตาง ๆ เพ่ือใชในการสนองตอบเงื่อนไขโลกในปจจุบันไดมากขึ้น 
   ๑.๕.๔  ประเด็นขอบเขต ความรับผิดชอบ และบทบาทของบุคคลและ
องคกร ที่มีความชัดเจนนอยลง การทําใหเกิดสิ่งท่ีเรียกวาการแตกเปนสวน ๆ ของอัตลักษณ  
(Fragmentation of Identity) ซึ่งรวมถึงการสลายตัวและการรวมตัว ใหมเปนหนึ่งเดียวทั้งในระดับ
ปจเจกบุคคล และสังคม เกิดสิ่งท่ีเรียกวา Multiplicity  หรือการท่ีคนหรือองคกรหนึ่งสามารถมี
หลายบทบาทไดในสังคม ซึ่งการปฏิบัติตามขอตกลงหรือขอกําหนดตาง ๆ ของในแตละภาคสวน
ลวนมีความสัมพันธและซับซอน และในบางกรณีก็ยังไมมีสวนท่ีสรุปไดชัดเจน 
  ๒.  แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสภาวะทางธรรมชาติของโลก (State of Nature) 

จากการวิเคราะหปรากฏการณจากการไหลเวียนของกระแสวัฒนธรรมโลก พบ
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสภาวะทางธรรมชาติของโลก (State of Nature) ท่ีสําคัญสามประการ ดัง
ภาพที่ ๓ 
๒ George Ritzer (2003) Rethinking Globalization: Glocalization/ Globalization and 
Something/Nothing, Sociological Theory, Vol. 21, No. 3 (Sep., 2003), pp. 193-209 
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ภาพที่ ๓ สภาวะทางธรรมชาติของโลก (State of Nature) 

ประการแรก โลกกําลังเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางจาก Solid Phase Modernity ไปสู 
Liquid Phase Modernity ใหเกิดการเชื่อมโยง (Interconnectivity) มีปฏิสัมพันธ (Interactivity) เปน
เครือขาย ๓ Stuart Hall and Paul Du Gay (1996), Questions of Cultural Identity ท่ีมากขึ้น 
และเกิดการไปมาหาสูเคลือ่นยายระหวางกัน (Mobility) กอใหเกิดความสัมพันธท่ีไมมีพรมแดน
หรือแบบแผนชัดเจน เกิดเครือขายทางสังคม (Social Networking) ในรูปแบบใหมๆ มากมาย 
รวมถึงกอใหเกิดภาวะสะทอนกลับ (Reflexivity) สงผลเปนความไมชัดเจน (Indeterminateness) 
หรือความไมแนนอน (Uncertainty)  เพ่ิมขึ้นตามมา นอกจากนี้เหตุการณหลายๆ อยางเกิดขึ้นพรอม
กัน (Simultaneous) บางเรื่องซึ่งเปนเรื่องภายในไดกลายเปนเรื่องท่ีถูกรับรูไปท่ัวโลก (Internal  
Issues Externalized)   ในขณะท่ีเรื่องจากภายนอกที่เสมือนวาไมเกี่ยวของก็สามารถสงผลกระทบ
อยางหลีกเลี่ยงไมได (External  Issues  Internalized) ผูคนจึงอยูในสภาวะท่ีไมสามารถคาดเดา
อนาคตได (Not Knowing)   

 ประการที่สอง โลกกําลัง (พยายาม) กาวขามจากการ “แขงขันและกอบโกย” ไปสู
การ “แบงปนและเกื้อกูล (Unite and Collaborate)” ท้ังนี้ภายใตเสรีภาพในดานตางๆ เนื่องจากความ
หวาดกลัวตอภาวะสะทอนกลับของสังคมความเสี่ยง ไดหลอหลอมใหแตละประเทศ (สังคม ชุมชน  
๓ Stuart Hall and Paul Du Gay (1996), Questions of Cultural Identity 
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หรือบุคคล) ปรับเปลี่ยนตัวเองจากความเปนอิสระ ไปสูแนวโนมการรวมมือรวมใจกันทีม่ากขึ้นท้ัง
ในระดับโลก ทวิภาคีองคกร ตลอดจนระดับบุคคล เพ่ือเผชิญกับอุปสรรคหรือโอกาสท่ีทุกคนตอง
เผชิญรวมกัน (Global  Common) และนําไปสูการสรางสังคมสากล หรือสังคมพลเมืองของโลก 
(Cosmopolitan Society)  

 ประการสุดทาย อุดมการณโลกาภิวัตนในหลากหลายรูปแบบ ผานกลไกของ
ระบบทุนนิยม บริโภคนิยมแบบสุดโตง ไดยึดครองชองวางทางจิตใจและจิตวิญญาณของมนุษย 
และสงผลใหคนจํานวนมาก กลายเปนคนท่ีลองลอย ไรราก ไรสังกัด ดูภายนอกเหมือนจะเปยมลน
ดวยเสรีภาพ อิสรภาพ และความสุข แตลึกๆ แลว กลับรูสึกตัวเองไดวา ขางในเต็มไปดวยความวาง
เปลา ออนแอ และอับจน นําไปสูภาวะการตามหาบางสิ่งท่ีหลนหายไปกับกาลเวลา ผาน
ปรากฏการณโหยหาอดีต รวมถึงหันมาใหความสําคัญกับปรัชญา ศาสนา เพ่ือใหความสําคัญกับ
ดานจิตใจ (Mind)  อารมณ ความรูสึก และจิตวิญญาณ (Spiritual) มากขึ้น 

สภาวะทางธรรมชาติของโลกดังกลาวไดนําไปสูการวิเคราะหแนวโนมกระแส
วัฒนธรรมใหม(Emerging Culture) แบงออกไดเปน ๖ กระแสวัฒนธรรม ไดแก 
  ๑.)  กระแสวัฒนธรรมสากล (Cosmopolitan Culture)  
  เปนกระแสท่ีสะทอนภาพความเปนธรรม การยอมรับในความแตกตางและความเสมอ
ภาคภายใตกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและการพัฒนาเทคโนโลยีที่สงผลใหเกิดการเชื่อมโยง
ของผูคนใหสามารถมีปฏสิัมพันธระหวางกันไดมากขึน้โดยขามขอจํากัดทางดานเวลาและสถานท่ี 
  นอกเหนือจากการเปนพลเมืองของประเทศใดประเทศหนึ่งแลว (National Citizen) 
ผูคนท้ังหลายตางรับรูวาตนเองมีเสรีภาพ (Culture of Freedom) ท่ีจะคิดและแสดงออกในอีกฐานะ
หนึ่งท่ีเปนพลเมืองของโลก (Global  Citizen) ดวยเชนกัน นอกจากนี้โลกอยูภายใตอุปสรรคและ
โอกาสซึ่งเปน Global Common ท่ีทุกคนจะตองรวมเผชิญ จึงกลายเปนการเปดเวทีแหงความรวมมือ 
(Collaborative Platform) การแบงปนสิ่งดีงามทั้งความรูประสบการณและโอกาส ตลอดจนความ
หวงใย (Culture of Care and Share) ใหแกเพ่ือนมนุษยรวมโลก ปรากฏเปนกระแสวัฒนธรรมสากล 
(Cosmopolitan Culture)  
  ในภาพรวม กระแสวัฒนธรรมสากลต้ังอยูบนหลักการสําคัญ ๓ ประการ คือ “ความ
เปนธรรม (Impartiality)” “การยอมรับในความแตกตาง (Reciprocal Recognition)” และ “ความ
เสมอภาคเทาเทียม (Egalitarianity)” ดังที่พบกระแสวัฒนธรรมสากล กําลังเรียกรอง “ความเปน
ธรรม” ใหทุกคนมีความต่ืนตัวกับปญหาตาง ๆ ในระดับโลกรวมกัน เชน ปญหาดานสิ่งแวดลอม
และภัยธรรมชาติท่ีไดนํามาซึ่งความรวมมือในการแกไขปญหาระดับนานาชาติในระดับองคกรภาค
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ธุรกิจ ตลอดจนในระดับบุคคลก็ไดมีการใหความสําคัญกับการดูแล อนุรักษธรรมชาติรอบตัวใน
ฐานะท่ีเปนสวนหนึ่งของพลเมืองโลกมากขึ้น 
  ๒.)  กระแสวัฒนธรรมเสมือนจริง (Virtual Culture) และ  ๓.) กระแส
วัฒนธรรมที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทันควัน (Reflexive Culture) 
  ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ นําไปสูการเกิดขึ้นของ
กระแสวัฒนธรรมเสมือนจริง (Virtual Culture) และวัฒนธรรมท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วทันควัน (Reflexive  Culture) อันสงผลใหปฏิสัมพันธระหวางมนุษยเกิดขึ้นไดอยางเสรี
ขามขอจํากัดดานเวลาและสถานที่และเขาถึงบุคคลไดโดยตรง เกิดเปน “เครือขายทางสังคม (Social 
Networking)” ซึ่งนําไปสูการไหลเวียนและความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural  Diversity)    
ท่ีมากขึ้น โดยมีกระบวนการสื่อสารผลักดันการเรียนรูการแบงปนความรูในวงกวาง   (Open   
Source) หรือการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพ่ือ “การแสดงตัวตน (Self  Expression) และเพ่ือ
ประสานประโยชนความสนใจรวมกัน (Common Value)”  
  อยางไรก็ดี การไหลเวียนเปลี่ยนแปลงระหวางวัฒนธรรมโลกและวัฒนธรรมไทยโดย
มีกระแสวัฒนธรรมเสมือนจริงเปนตัวเรง พรอมวิถีชีวิตที่เรงรีบ (Speed) และการตอบสนองตอสิ่ง
รอบขางอยางฉับพลัน (Immediacy)  ไดสงผลกระทบตอสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง 
ปรากฏเปน “พฤติกรรมเสี่ยง (Risk Behavior)” โดยเฉพาะกับวัยรุนซึ่งเปนกลุมอายุท่ีไดรับอิทธิพล
จากโลกเสมือนจริงอยางสูง อาทิความสัมพันธกับคนรอบขางลดลง ความกาวราว ซึมเศรา ปญหา
อาชญากรรม การละเมิดสิทธิเสรีภาพสวนบุคคล ขณะเดียวกัน ปญหาภัยอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะกับ
เยาวชนไดทวีความรุนแรงขึ้น เห็นไดจาก ปญหาเด็กติดเกม สื่อลามกบนอินเทอรเน็ตท่ีปจจุบันมี
เว็บไซตลามกไมต่ํากวา ๑๐๐ ลานเว็บไซตวัฒนธรรมเสมือนจริงยังกอใหเกิดปรากฏการณท่ีเรียกวา 
“ประสบการณล้ําจริง (Hyper - reality)” ในรูปแบบตาง ๆ เชน เกมออนไลน ซึ่งอาจนําไปสู
พฤติกรรมเสี่ยง เชน การเลียนแบบพฤติกรรมความรนุแรงจากเกม เปนตน 
  ๔.)  กระแสวัฒนธรรมตามจริต /ใจฉัน (“Me” Culture) 
  เปนกระแสท่ีสะทอนถึงสภาวะความลมสลายทางจิตวิญญาณ อันเกิดขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลงของฐานอํานาจในปจจุบันท่ีลดทอนการรวมศูนยลงกลายเปนการกระจายอํานาจที่
สงผลถึงระดับบุคคล ปจจุบันนี้ไดกลายสภาพเปนพ้ืนที่ตางใจ ตามแตความตองการในแตละคน 
(Individualism) ปรากฏการณท่ีเกิดขึ้นเห็นไดจากรูปแบบ “การแสวงหาความสุข (Persuit  of  
Happiness)” โดยมุงเพียงความตองการชั่วขณะมากกวาการมุงม่ันสูสังคมองครวมที่ดีกวาในอนาคต 
อาทิกลุมท่ีมีความลุมหลงในรูปแบบการดําเนินชีวิต มองวาการใชชีวิตเปนเรื่องท่ีสวยงาม และ
สนุกสนาน กลุมท่ีมีความลุมหลงในฐานะทางสังคม มักใหความสําคัญกับเงินตรา ความม่ังคั่ง 
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ชื่อเสียง เกียรติยศ การไดรับการยอมรับ นับหนาถือตา เปนท่ีเกรงขาม และเคารพของคนในสังคม
ยุคสมัยของการแขงขันและความเจริญในระบบทุนนิยม ยังไดนําไปสูทางเลือก (Choices) ท่ีมากมาย
ในการดํารงชีวิต ความพราเลือน (Ambivalence) ของทางเลือกนี้นําไปสูสภาวะความหวาดหว่ันจาก
ความไมแนใจในสิ่งท่ีตนเลือกที่จะทําหรือเลือกท่ีจะเปนความรูสึกไมม่ันคง ด้ินรนคนหาทางเลอืก 
อาจสรางความวิตกกังวล ทําใหมนุษยจํานวนมากตกอยูในสภาพสับสน และอาจนําไปสู “สภาวะลม
สลายทางจิตวิญญาณ (Spiritual  Collapse)” นํามาซึ่งพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค อาทิ การฆาตกรรม 
การฆาตัวตาย ภาวะซึมเศรา การคุกคามและลวงละเมิดทางเพศ ปญหาความแตกแยกภายใน
ครอบครัว ปญหาความกาวราว ปญหาความเหลื่อมล้ํา ความแตกแยกของชาติ 
  ๕.)  กระแสวัฒนธรรมรําลึก (Cultural Reminiscence) 
  เปนกระแสท่ีสะทอนถึงกระบวนการสงตอ หรือการสืบทอดทางมรดกวัฒนธรรม 
ทามกลางความหลากหลายของสังคม “ยุคหลังสมัยใหม” (Postmodern) ท่ีมนุษยตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (Immediacy) อยางยากแกการคาดเดากะเกณฑได (Indeterminacy)   จน
เกิดภาวะความรูสึกไมม่ันใจในตัวตน ขาดอัตลักษณท่ีชัดเจน ความรูสึกปลอดภัยเร่ิมถดถอย 
ประกอบกับความรูสึกม่ันคง แนนอน มีเสถียรภาพในชีวิตที่เคยมีอยูก็ลดนอยลงไปเรื่อย ๆ จึงทําให
มนุษยเร่ิมหันมองยอนกลับไปหาวันคืนท่ีเคยงดงามในอดีต (Good Old Day) ปรากฏการณโหยหา
อดีตหรือการหวนรําลึกถึงชีวิตและประสบการณคร้ังเกากอนจึงไดกอตัวและมีแนวโนมท่ีจะปรากฏ
เดนชัดย่ิงขึ้น โดยจัดเปนปฏิกิริยาตอบโตตอขีดจํากัดของสถานที่และเวลาในโลกความเปนจริง ผาน
การใชความรูสึก จินตนาการ และชองทางวัฒนธรรม ท่ีไดขยายผลกลายเปนการจําลองอดีตผาน 
สินคา บริการ และกิจกรรมทางวัฒนธรรมตาง ๆ โดยเฉพาะในโลกทุนนิยมตอนปลาย ท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือบริโภคและเพ่ือ “การสืบทอดมรดกวัฒนธรรม (Inheritance of Cultural Heritage)”  
  โลกาภิวัตนยังนับเปนอีกหนึ่งปจจัยขับเคลื่อนกระแสวัฒนธรรมรําลึก ท้ังนี้เนื่องจาก
การหลั่งไหลของวัฒนธรรมตางชาติไดผลักดันใหคนจํานวนหนึ่งหันกลับมาคนหารากเหงาเพื่อคง
จุดยืนและรักษาอัตลักษณของตนไวขณะเดียวกันกระแสโลกาภิวัตนยังผลักดันใหเกิดการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรม รวมถึงการสรางโอกาสทางการตลาดใหวัฒนธรรมทองถิ่นใน
ตลาดโลก จึงอาจกลาวไดวา โลกาภิวัตนชวยสรางมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับมรดกวัฒนธรรม  ซึ่ง
ขึ้นกับศักยภาพ  และขีดความสามารถในการพัฒนาตอยอดของแตละประเทศ 
  ๖.)  กระแสวัฒนธรรมธรรมาภิบาล  (Governance Culture)  
  กระแสโลกาภิวัตนผลักดันใหผูคนจากหลากหลายประเทศไดถูกหลอมรวมเปนหนึ่ง
เดียวในฐานะพลเมืองของโลก สิ่งเหลานี้เปนท้ังอุปสรรคและโอกาสท่ีทุกคนบนโลกจะตองรวม
เผชิญ รัฐของแตละประเทศไมอาจท่ีจะดูแลภาคสวนและประชาชนของตนเองไดอยางทั่วถึงเหมือน
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เชนในอดีตอีกตอไป กลาวคือ การท่ีจะสามารถดํารงอยูภายใตโลก Liquid Phase Modernity ไดนั้น 
สังคมมนุษยจะตองปรับไปสูสังคมแหงธรรมาภิบาล (Good  Governance  Society)  ท่ีมีความ
โปรงใส (Clear)  มีความหวงใย (Care) มีความเปนธรรม (Fair) ตลอดจนมีการแบงปนซึ่งกันและ
กัน (Share)  
  ธรรมาภิบาล (Good  Governance)  คือ กระบวนการตัดสินใจ และกระบวนการ
ดําเนินการอยางเปนธรรม อันเปนหลักปฏิบัติท่ีนํามาประยุกตไดในหลายบริบท เชน ระดับองคกร 
ระดับชาติระหวางประเทศโดยธรรมาภิบาลประกอบดวยคุณลักษณะ ๘ ประการ ดังแสดงในภาพท่ี 
๔ 
 

 
ภาพที่ ๔ คุณลักษณะของธรรมาภิบาล 

  กระแสวัฒนธรรมธรรมาภิบาล (Good  Governance  Culture)  เร่ิมกอตัวขึ้นจากบุคคล
และขยายตอไปยังภาคสวนตาง ๆ เพ่ือสรางสมดุลใหเกิดขึ้นในสังคม โดยในระดับบุคคลไดเกิด 
ปจเจกภิบาล (Individual Governance) ขึ้นเพื่อท่ีจะดูแลกํากับทุกขสุขของตัวเอง และสรางสมดุล
ระหวางสิทธิสวนบุคคลกับความรับผิดชอบตอสังคม กอนขยายตัวตอไปในระดับประเทศ เพ่ือท่ีจะ
ดูแลกํากับใหภาคสวนตาง ๆ ในสังคมมีความสงบสุข และดําเนินไปไดอยางถูกตองตามครรลอง
คลองธรรม ซึ่งสงผลตอการเกิดขึ้นของบรรษัทภิบาล (Business Governance) ของภาคองคกรธุรกิจ 
เพ่ือท่ีจะสรางสมดุลระหวางการแสวงหากําไรกับความรับผิดชอบตอสังคม อันจะทําใหดําเนิน
ธุรกิจไดอยางย่ังยืน ในขณะท่ีสถาบันทางการเมืองก็เริ่มที่จะถูกไถถามถึงธรรมาภิบาลทางการเมือง 
(Political Governance) ที่จะเปนการสรางสมดุลระหวางวาระแหงชาติกับวาระทางการเมือง เพ่ือให
บานเมืองสามารถพัฒนาไดอยางโปรงใสและย่ังยืน  
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  ภาคสวนตาง ๆ ในสังคมไดเริ่มพิจารณาถึงสังคมภิบาล (Social Governance) เพ่ือ
สรางสมดุลระหวางความม่ังคั่งทางเศรษฐกิจกับความผาสุกของสังคม กระตุนใหภาครัฐผลักดัน 
รัฐภิบาล (Bureaucratic  Governance) เพ่ือสรางสมดุลระหวางการมอบอํานาจใหแกประชาชนเพ่ือ
ปกครองตนเองกับการออกกฎระเบียบเพ่ือควบคุมประชาชน นอกจากนั้น ธรรมาภิบาลยังกาวไปสู
ระดับโลกหรือ โลกาภิบาล (Global Governance) ท่ีจะสรางสมดุลระหวาง Global Common กับ
ผลประโยชนของประเทศชาติภายใตกฎกติกาของโลกท่ีเปนสากล ซึ่งจะเปนตัวกํากับใหประเทศ
ตาง ๆ บนโลกอยูรวมกันอยางสันติสุข ตลอดจนสงเสริมความเขาใจในวัฒนธรรมสิทธิเพ่ือสราง
ความรวมมือในการนําพาใหโลกกาวไปสูความเจริญและย่ังยืนดวยความเสมอภาคอยางแทจริง 
คุณลักษณะธรรมาภิบาลเหลานี้เปนปจจัยท่ีลดทอนการประพฤติมิชอบ การเลือกปฏิบัติความไม
เสมอภาค และชวยใหความคิดเห็นของคนกลุมนอยไดรับรูกวางขวางขึ้นในสังคม ธรรมาภิบาลจึง
เปนเครื่องมือสนับสนุนความเปนธรรมใหเกิดขึ้น สรางความสมดุลบนพ้ืนฐานความหลากหลาย 
  การไหลเวียนเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม โลกาภิวัตนรวมถึงการกอเกิดกระแส
วัฒนธรรมใหมไดสงผลใหท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทยไดรับผลกระทบท้ังท่ีเปนอุปสรรคและ
โอกาสจากการเขาสูสภาวะไรพรมแดน ไมสามารถปดกั้นหรือจํากัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูเฉพาะ
เพียงวัฒนธรรม “ด้ังเดิม” ของตนเองอีกตอไป สงผลตอการสราง และวางระเบียบแบบแผน 
คุณลักษณะของวิถีชีวิตดวยมุมมองใหมและยากแกการคาดเดาไดถึงผลลัพธอันเกิดจากอิทธิพลของ
กระแสวัฒนธรรมดังกลาว ในการปรับตัวจึงตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานความเขาใจตอผลกระทบท้ังใน
ภาพรวมและในระดับเฉพาะท่ีสงผลตอโครงสรางวัฒนธรรม-สังคม เพ่ือสามารถวางแนว
ยุทธศาสตรท่ีจะนําไปสูการสรางความสมดุลของสังคมไดในลําดับตอไป 
 
 ๓.  การเปลี่ยนแปลงของคนรุนใหมจากความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ   
   
 ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหเกิดความแตกตางของมนุษย สามารถ
แยกแยะคนออกเปน ๓ ยุค ไดแก คนในยุค X (Generation X) หมายถึง คนท่ีเกิดกอนป ค.ศ. ๑๙๘๑ 
คนในยุค Y (Generation Y) หมายถึง คนท่ีเกิดระหวางป ค.ศ. ๑๙๘๑ ถึง ๑๙๙๔ และคนในยุค I 
(iGeneration) หมายถึง คนท่ีเกิดหลังป ค.ศ. ๑๙๙๔ คนใน ๓ ยุคนี้จะมีนิสัย พฤติกรรม ความชอบ 
ความถนัดท่ีแตกตางกัน โดยท่ีคนรุนใหมจะมีคุณลักษณะสําคัญท่ีแตกตางจากคนรุนเดิมในดาน
ตางๆ ดังนี ้
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   การทํางานเชิงขนาน (Parallelism) การทํางานเชิงขนาน คือ การทํางานหลายๆ 
อยางในเวลาเดียวกัน ทําใหทํางานไดเสร็จมากกวาในเวลาเดียวกัน แตจะทํางานในเชิงลึก อยางลึกซึ้งตอ
งานใดงานหนึ่งไดยากขึ้น 
  การเปล่ียนแปลงรูปแบบการเชื่อมตอ (Connectivism) เปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
เชื่อมตอจากการเชื่อมตอไปยังศูนยกลาง (Centralized) กลายเปนการกระจายการเช่ือมตอเขาหากัน
โดยตรง (Decentralized) ทําใหเกิดเครือขายแบบใยแมงมุม (Mesh Network) ซึ่งแตละบุคคลสามารถ
ติดตอสื่อสารกันไดโดยตรงไมตองผานคนกลาง สงผลกระทบตอ เชน รูปแบบการมีปฏิสัมพันธระหวาง
บุคลากร มีการเปลี่ยนแปลงจากตามลําดับชั้นมาเปนความเทาเทียมกัน รูปแบบดานเศรษฐกิจการคา ท่ี
ลดพอคาคนกลาง รูปแบบในการศึกษาเรียนรูที่กาวขามขีดจํากัดของกรอบสถาบันหรือกลุมผูสอน เกิด
การเชื่อมตอองคความรูไปไดทั่วโลก ฯลฯ  
  ผลกระทบท่ีสําคัญจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเชื่อมตอเปนเครือขาย ไดแก การ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานที่กลายเปนการปฏิบัติงานโดยมีเครือขายเปนศูนยกลาง (Network 
Centric Operations) แมแตในวงการทหาร รูปแบบในการทําสงครามก็เปลี่ยนแปลงมาเปนรูปแบบท่ี
เรียกวาการสงครามท่ีมีเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Warfare) 
  จินตนาการและการเสมือนจริง (Visualization and Virtualization) คนรุนใหม
ใชชีวิตอยูในโลกแหงจินตนาการมากขึ้น เนื่องจากความความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ สราง
สภาวะแวดลอมเสมือนจริงใหเกิดขึ้น เปดโอกาสใหคนรุนใหมสรางสรรคโลกแหงจินตนาการไดดวยตัวเอง 
สงผลให คนรุนใหมมักมีลักษณะนิสัยชอบแสดงออก มีความเปนตัวของตัวเองสูง ไมชอบอยูในกรอบและ
ไมชอบเง่ือนไข มักคิดนอกกรอบ พวกเขามักมีความคิดท่ีแปลกแหวกแนวและมีความมั่นใจในตัวเอง
คอนขางสูง  
 

 
 
 
 
 
แนวทางการรองรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจากความกาวหนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของแตละประเทศ 



 ๗๐

 
  ๑.  ยุทธศาสตรดานสารสนเทศและการสื่อสารสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีป 
๒๕๕๘ (Digital Germany 2015)   

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีป 
๒๕๕๘ (Digital Germany 2015) ๔  (ICT Strategy of the German Federal Government: Digital 
Germany 2015) กําหนดลําดับความสําคัญ, ภารกิจและโครงการ ในชวงเวลาถึงป ๒๕๕๘ โดยมี
เปาหมายในการดําเนินการดังตอไปนี ้

๑.)  เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในทุกภาคสวนของกระบวนการทางเศรษฐกิจ 

๒.)  ขยายโครงสรางพ้ืนฐานและเครือขายดิจิตอลใหรองรับความทาทายในอนาคต 
๓.)  ปองกันรักษาสิทธิสวนบุคคลของผูใชเครือขายอินเทอรเน็ตในอนาคตและในการ

ใชสื่อใหม 
๔.)  เพ่ิมการวิจัยและพัฒนาในภาคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและเพ่ิม

ความรวดเร็วในการนําผลการวิจัยและพัฒนามาสูผลิตภัณฑและบริการในทองตลาด 
๕.)  เพ่ิมความเขมแข็งในพ้ืนฐาน, ฝกศึกษาเพ่ิมเติมอยางตอเนือ่งและความสามารถ

เฉพาะในการรองรับสื่อใหม 
๖.)  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหสอดคลองกับการรับมือปญหาทาง

สังคมรวมท้ังการรักษาบรรยากาศอยางย่ังยืน, ดานสุขภาพ, ความสามารถในการเคลื่อนไหว 
(mobility), การบริหารจัดการและการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ดวยการดําเนินการตามยุทธศาสตร ICT รัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีมุงหมายท่ีจะสนับสนุน
ใหเกิดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน, ชวยสรางงานใหมๆ ใหเกิดผลประโยชนทาง
สังคม รวมท้ังยังระมัดระวังถึงความสําคัญของอินเทอรเน็ตและ ICT ตอนโยบายดานสังคมซึ่งจะ
ดําเนนิการอยางตอเนื่องในขอบเขตของนโยบายอินเทอรเน็ตสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีและ
บทบาทท่ีเหมาะสมของรัฐบาลในการจัดการอินเทอรเน็ตในอนาคตและชองทางเพ่ือผลสัมฤทธิ์ใน 
การปรับปรุงกรอบนโยบายตอไป 

 
๔ ICT Strategy of the German Federal Government: Digital Germany 2015, www.bmwi.de 
 ยุทธศาสตร ICT ของรัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีสอดคลองกับ Digital 
Agenda for Europe1 และจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศของสาธารณรัฐ
เยอรมนีในฐานะที่เปนทําเลทางธุรกิจ ในการดําเนินการ จะพิจารณาท้ังกิจกรรมในระดับยุโรป 



 ๗๑

(รวมท้ังยุทธศาสตร EU เพ่ือเทคโนโลยีท่ีเปนกุญแจสําคัญและสหภาพการประดิษฐ) และโครงการ
และการพัฒนาในระดับระหวางประเทศและในองคกรนานาชาติ  

รัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี IT ท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพจะวางรากฐาน
สําหรับองคกรท่ีมีสมรรถภาพสําหรับอนาคตทางดิจิตอลของสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี การรวม
ใช IT อยางเหนียวแนนในการบริหารจัดการของรัฐและสําหรับโครงการใหญจะเปนตัวชี้วัดของ
สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีในฐานะท่ีเปนทําเล IT การพัฒนาในอนาคตของ IT ของรัฐจะ
ดําเนินการโดยสภา CIO ระหวางกระทรวง ภารกิจหลักรวมการจัดโครงสราง, การกําหนด
มาตรฐานและวิธกีารสําหรับ IT และสนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนอยูดวย 
  ๒.  ยุทธศาสตรประเทศญี่ปุนสําหรับการวิจัยและพัฒนาดานสารสนเทศและ
การสื่อสาร      

กระทรวงกิจการภายในประเทศและการสื่อสาร (Ministry of Internal Affairs and 
Communications) ประเทศญี่ปุนกําหนดยุทธศาสตรประเทศญี่ปุนสําหรับการวิจัยและพัฒนาดาน
สารสนเทศและการสื่อสาร ๕ (Japan Natinal Strategy for ICT R&D) ไว ดังนี้ 

จากความทาทายหลัก ๔ ประการ ไดแก 
๑.)     การเพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพในการแขงขันระดับโลก 
๒.) การปรับปรุงดานความมั่นคงและความปลอดภัย 
๓.) การทําใหเกิดสงัคมคารบอนต่ํา 
๔.) การชวยเหลือใหประชาชนมีสุขภาพที่ดี มีอายุยืนยาวข้ึน 

  ICT สามารถสนับสนุนใหเอาชนะสิ่งที่ทาทายดังกลาวไดดังท่ีแสดงในผังภาพ 
 
 
 
๕ (Japan National Strategy for ICT R&D), Hideyuki Oku Director of Technology Policy Division, 
ICT Global Strategy Bureau, Ministry of Internal Affairs and Communications 
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ภาพที่ ๕ Smart Ubiquitous Network Society 

 
นั่นคือ ICT เปนกุญแจสําคัญสําหรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความม่ันคงและ

ความปลอดภัย ICT สนับสนุนการดํารงชีวิตโดยเปนโครงสรางพ้ืนฐานทางสังคม ดังนี ้
รัฐบาล : e-Government (Electronic Government) ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
สุขอนามัย : e-medicine, การบันทึกขอมูลดานสุขภาพผานระบบอิเล็กทรอนิกสและ

การรับการสนับสนุนดานสุขภาพแบบออนไลน 
การศึกษา : ทรัพยากรดิจิตอลในการศึกษาเรียนรู, Smart blackboard, โรงเรียนทาง

เน็ท 
การเกษตร : การปรับปรุงการควบคุมผลิตผล, การคาขายทางอินเทอรเน็ต, การสง

กําลัง (Logistics) 
การคมนาคมขนสง : รถยนตแบบไมเคยชน (ITS; Never-collide car), การนําทางผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 
พลังงานและส่ิงแวดลอม : Smart Grid, Green ICT 
ความมั่นคงและความปลอดภัย : ระบบตอตานภัยพิบัติ, ระบบติดตามเด็ก 
ซึ่งจะสงผลใหประชาชนมีสุขภาพดีมีอายุยืนยาวขึ้น ในสภาพแวดลอมท่ีมีคารบอนต่ํา 

และอยูในสังคมท่ีมั่นคงและปลอดภัย ในเวลาเดียวกัน ICT ยังเปนกุญแจสําคัญสําหรับความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศญี่ปุน เนื่องจากวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนพ้ืนฐานของ
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ศักยภาพของประเทศญี่ปุน ประเทศญี่ปุนควรทําใหเกิดความเจริญเติบทางเศรษฐกิจตามวิถีทางของ
ตัวเองโดยประยุกตใชเทคโนโลยีในการแขงขัน เชน biotech, IT และ nanotech โดยการสราง
อุตสาหกรรมใหมในการแขงขันซึ่งจะทําใหเกิดการจางงานที่มีคุณภาพสงูและเพิ่มรายได ทั้งนี้
อุตสาหกรรมดาน ICT มีผลทางบวกตอความเจริญเติบทางเศรษฐกิจโดยมีสัดสวนเฉลี่ย ๓๔ % ใน
ระยะเวลาหาปท่ีผานมา อุตสาหกรรมดาน ICT เปนอุตสาหกรรมท่ีขับเคลื่อนโดยเทคโนโลยีจึง
จําเปนตองวิจัยและพัฒนาประดิษฐนวัตกรรมอยางตอเนื่อง 
   พัฒนาการของยุทธศาสตรดาน ICT ของประเทศญ่ีปุน  
   e-Japan Strategy ประกาศใชเม่ือเดือนมกราคม ๒๐๐๑ มีเปาหมาย “สรางโครงสราง
พ้ืนฐานในการเชื่อมตอเครือขายความเร็วสูง (Establish Broadband Infrastructure)” โดยดําเนินการ 
ดังนี้ 
   ๑.) โครงสรางพ้ืนฐาน (Infrastructure) 
    -  สรางสภาพแวดลอมใหสามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตไดภายในป ๒๐๐๕ 
    -  สรางเครือขายใหสามารถเขาถึงไดจาก ๓๐ ลานหลังคาเรือนดวยความเร็วสูง 
(High-speed access) 
    -  สรางเครือขายใหสามารถเขาถึงไดจาก ๑๐ ลานหลังคาเรือนดวยความเร็วสูง
ยิ่ง (Ultra High-speed access) 

๒.) การคาขายอิเล็กทรอนิกส (E-commerce) 
๓.) รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส(E-government) 
๔.) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

   e-Japan Strategy II ประกาศใชเมื่อเดือนกรกฎาคม ๒๐๐๓ มีเปาหมาย “มุงเนนการ
ประยุกตใช IT ใหไดผลสัมฤทธ์ิอยางมีประสิทธิภาพ” โดยมุงเนนการประยุกตใช IT ใน ๗ ดานสําคัญ 
ดังนี้ 

  ๑.) การบริการทางการแพทย 
  ๒.) อาหาร 
  ๓.) รูปแบบการใชชีวิต (Lifestyle) 
  ๔.) การดําเนินธุรกรรมการเงิน SME (SME financing) 
  ๕.) ความรู 
  ๖.) การจางงานและแรงงาน 
  ๗.) การใหบริการสาธารณะ 

   New IT Reform Strategy ประกาศใชเมื่อเดือนมกราคม ๒๐๐๖ มีเปาหมาย “ติดตาม
ความสามารถในการปฏิรูปโครงสราง IT” โดยดําเนินการ ดังนี้ 
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  ๑.) การบริการทางการแพทย 
  ๒.) สภาพแวดลอม 
  ๓.) ความมั่นคงและความปลอดภัย (เชน มาตรการรองรับภัยพิบัติ เปนตน) 
  ๔.) ITS 
  ๕.) รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (E-government) 
  ๖.) การบริหารจัดการรวมโดยประยุกตใช IT 
  ๗.) รูปแบบการใชชีวิตอยางรุงเรือง (เชน การทํางานโดยไมตองอยูในที่ทํางาน (telework) 
เปนตน) 
  ๘.) สังคมท่ีประยุกตใชการออกแบบเปนสากล (เชน สงเสริมการกระจายขอมูลขาวสารทาง
โทรทัศน เปนตน) 
  ๙.) โครงสรางพ้ืนฐาน 
  ๑๐.) สังคม IT ท่ีปลอดภัย (ความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลขาวสาร) 

   ๑๑.) แหลงทรัพยากรมนุษยท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูง 
  ๑๒.) พัฒนาฐานแหลงทรัพยากรมนุษย 

   ๑๓.) การวิจัยและพัฒนา 
  ๑๔.) ขีดความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศ 

   ๑๕.) การชวยเหลือ สนับสนุนระหวางประเทศ 
 
  i-Japan Strategy ๒๐๑๕ ประกาศใชเมื่อเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๒ กําหนดวิสัยทัศน ป 
๒๕๕๘ “Realizing a “Smart Ubiquitous Network Society”” (ทําใหเกิด “สังคมเครือขายท่ีฉลาดอยูทุก
หนแหง”)  


