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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหโลกกาวเขาสูยุค “สังคมสารสนเทศ” 
ในชวงปลายคริสตศตวรรษที่ ๒๐ หลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลงจากยุค “สังคมเกษตรกรรม”  สูยุค 
“สังคมอุตสาหกรรม”ในราวปลายคริสตศตวรรษท่ี ๑๘ เปนไปตามที่อัลวิน ทอฟเลอร กลาวไวใน
หนังสือ “คลื่นลูกท่ีสาม” ต้ังแตป ๑๙๘๐ และจากหนังสือเรื่อง Megatrends 2000  โดยจอหน  ไนซ
บิตต กลาวถึงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงใหมทางสังคมโลก เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศทําให
การกระจายขอมูลขาวสารเปนไปอยางรวดเร็ว มีลักษณะการกระจายแบบทุกทิศทาง มีระบบ
ตอบสนองอยางรวดเร็ว และยังเปนการติดตอสื่อสารแบบสองทิศทาง สงผลใหเกิดผลกระทบตอ
การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ  การเมือง และสังคมท่ีแตกตางจากในอดีตมาก 

เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหเกิดกระแส “โลกาภิวัตน (Globalization)” ท่ีไดรับการ
กลาวขานและวิพากษวิจารณอยางแพรหลายต้ังแตทศวรรษ ๑๙๘๐ – ๙๐ เปนตนมา กระแสโลกาภิ
วัตนได 

นํามาซึ่งกระบวนการเปลี่ยนแปลงมากมาย อยางรวดเร็วและมีผลกระทบตอเนื่องกัน
ไปท่ัวโลก การเชื่อมโยงกันของโลกสงผลกระทบท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมืองและ
เทคโนโลยีทัง้ในลักษณะการปะทะแลกเปลี่ยนสอดคลองกลมกลืนครอบงํา และตอตาน  

ย่ิงกวานั้น เทคโนโลยีสารสนเทศยังทําใหคนรุนใหมมีความแตกตางจากคนรุนเดิม
อยางมากมาย ทั้งแนวความคิด ความเชื่อ พฤติกรรม อุปนิสัย สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแตละ
สังคมท่ัวโลก การมีปฏิสัมพันธที่แตกตางไปจากเดิม ท่ีสําคัญกวานั้น คือ มีแนวโนมวาจะเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปเร่ือยๆ โดยไมหยุดย้ัง 

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว สงผลกระทบท่ีรุนแรงต้ังแตระดับโลก ระดับประเทศ ไป
จนถึงระดับบุคคลท่ัวโลก ตัวอยาง เชน การเปลี่ยนแปลงของราคาน้ํามัน ราคาทอง ตลาดหุน ซึ่ง
สงผลกระทบไปท่ัวโลกอยางรวดเร็ว แทบจะเกิดผลกระทบทันทีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
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ในระดับประเทศ การชุมนุมทางการเมือง เพ่ือขับไลผูปกครองในตูนีเซีย ซึ่งสามารถ
ขับไลประธานาธิบดี เบน อาลี ท่ีปกครองประเทศดวยอํานาจเผด็จการมานาน ๒๓ ป ไดเปน
ผลสําเร็จ สงผลสะเทือนตอเนื่องไปยังประเทศอาหรับใกลเคียงใหประชาชนลุกขึ้นมาชุมนุมตอตาน
ผูนํา อยางเชน อัลจีเรีย เยเมน จอรแดน ซูดาน และอียิปต ประธานาธิบดีฮอสนี่ มูบารัค ซึ่ง ครอง
อํานาจในอียิปตมานานถึง ๓๐ ป ตองยอมจํานนตอพลังประชาชน ท่ีลุกฮือขึ้นมาขับไลใหเขาลาออก
จากตําแหนง โดยใชเวลาเพียง ๑๘ วัน เทานั้น ความสําเร็จในครั้งนี้เกิดขึ้นจาก Social Media ท่ี
เกิดขึ้นจากความกาวหนาของระบบสารสนเทศ Jared Cohen ผูอํานวยการบริษัท Google Ideas
เผยแพรในทวิตเตอรวามีคนอิยิปตกลาววาใช facebook ในการกําหนดวันนัด, ใช Twitter ในการ
แชรการสงกําลังบํารุงและใช youtube ในการประกาศใหโลกรับรู เชื่อมโยงไปยังประชาชน (One 
Egyptian says, "facebook used to set the date, twitter used to share logistics, youtube to show the 
world, all to connect people")  

ในวงการทหาร แตเดิมในการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดในการใชกําลังทางทหารไม
วาจะเปนหลักนิยม ยุทธศาสตร ยุทธวิธี เปนไปแบบคอยเปนคอยไป ไมเคยเกิดการเปลี่ยนแปลง
อยางมากมาย แตโลกหลังจากสงครามอาวเปอรเซียใน พ.ศ. ๒๕๓๔ ท่ีสหรัฐฯ เปนผูนําทัพรวมกับ
กองกําลังสหประชาชาติ ความกาวหนาในเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศมีอิทธิพลตอ          
แนวความคิดในการทําการรบเปนอยางมาก สงผลใหเกิดการปฏิวัติแนวความคิดในกิจการทหาร 
(Revolution in Military Affairs: RMA) แพรหลายไปยังวงการทหารท่ัวโลกโดยมีแนวความคิด
พ้ืนฐานหลักในการใชเครือขายสื่อสารและสารสนเทศในการทําการยุทธสมัยใหม ที่เรียกวา      การ
สงครามท่ีมีเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Warfare) 

ปจจุบันนอกเหนือจากสหรัฐฯ  ซึ่งมีศักยภาพทางการทหารสูงที่สุดในโลกท่ีใช
แนวความคิด Network Centric Warfare ในการพัฒนากองทัพแลว ประเทศในกลุมนาโตตางก็
พัฒนากองทัพ และใชแนวความคิดนี้ในการเตรยีมกําลัง ความสามารถในการรบผานเครือขายของ
อังกฤษ (United Kingdom's Network-enabled Capability) และสงครามผานเครือขายของ
ออสเตรเลีย (Australia's Network-enabled Warfare) ระบบปองกันบนพ้ืนฐานเครือขายของสวีเดน 
(Swedish Armed Forces' Network-based Defense) และระบบควบคุมและสั่งการบนพ้ืนฐาน 
ความรูของสาธารณรัฐสิงคโปร (Republic of Singapore's Knowledge-based Command and 
Control) ประธานาธิบดี หูจินเถา ประกาศนโยบายในการพัฒนาระบบปองกันประเทศโดย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการทําสงครามบนพ้ืนฐานความรู (Knowledge Based Warfare)    ดวย
การพัฒนากองทัพรวมกับพลเรือนเพื่อความเปนสารสนเทศ เม่ือ ๙ มกราคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 
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ผลกระทบจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและมี
ผลกระทบท่ีกวางขวางในระดับโลกและสงผลกระทบท่ีรุนแรงตอประเทศตาง ๆ ท่ัวโลก ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงมากมาย อยางรวดเร็ว สงผลกระทบท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา วัฒนธรรม 
การเมืองและเทคโนโลยี รวมทั้งมีแนวโนมวาจะขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นอยางรวดเร็ว ทําใหประเทศ
ไทยควรจะมีหนทางรองรับท่ีเหมาะสมอยางชัดเจน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

๑.  เพ่ือศึกษาความเปนมา ผลกระทบจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตลอดจนแนวทางการรองรับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในระดับโลกและ
ระดับประเทศ, ศึกษาวิเคราะห หลักการ ทฤษฎี ยุทธศาสตร นโยบาย กลยุทธ เพ่ือหาวิธีการรองรับ
ความเปลี่ยนแปลงจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเกิดขึ้น และศึกษา
วิเคราะหองคประกอบของประเทศไทยและปจจัยแวดลอมตาง ๆ ท่ีมีผลตอการรองรับความ
เปลี่ยนแปลงจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ๒.  เพ่ือเสนอแนะหนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการรองรับการเปลี่ยนแปลงจาก
เทคโนโลยีดานสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย ทางดานยุทธศาสตรประเทศ การเมือง 
การทหาร เศรษฐกิจ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมจิตวิทยา และวัฒนธรรม 
 ๓.  เพ่ือนํา แนวทาง ผลท่ีไดรับไปพัฒนาและตอยอดการศึกษาเพ่ือปรับปรุง
ยุทธศาสตรชาติใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาท่ีมุงเนนผลกระทบจากความกาวหนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีสงผลตอความมั่นคงในมิติตางๆ   โดยพิจารณาจาก
ผลกระทบในระดับโลก ศึกษาวิเคราะหองครวมประกอบกับการศึกษาวิเคราะหในดานตางๆ ไดแก 
ดานการเมือง การทหาร เศรษฐกิจ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมจิตวิทยา และวัฒนธรรม โดย
ใชวิธีสังเคราะห  สัมภาษณผูบริหารระดับสูงในดานตางๆ และนักศึกษา วปอ. และ ปรอ. ที่มีความรู 
และประสบการณในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยนีใ้ชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสังเคราะหจาก
ขอมูล ขาวสาร หลักการ ทฤษฎี ท่ีเก็บรวบรวมจากแหลงขอมูลตางๆ ทั้งจากเอกสาร อินเทอรเน็ต 
การสอบถาม สัมภาษณ การเปดกระทูสอบถามผานเครือขายสังคม (Social Network) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ฯลฯ โดยเฉพาะการบรรยายของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญใน
หลักสูตรวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร และการจัดทํายุทธศาสตรชาติของนักศึกษาเพ่ือศึกษาความ
เปนมา การเปลี่ยนแปลง ผลกระทบจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ี
เกิดขึ้นในระดับโลกและระดับประเทศ แนวทางการรองรับของประเทศตางๆ แลวสังเคราะห หา
หนทางท่ีเหมาะสมในการรองรับการเปลี่ยนแปลงจากเทคโนโลยีดานสารสนเทศและการสื่อสาร
ของประเทศไทย 
 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 

๑.   ไดทราบการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบตอประเทศไทยและประเทศตาง ๆ ท่ัว
โลก จากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

๒.   สามารถนําไปจัดทําเปนขอเสนอแนะหนทางท่ีเหมาะสมเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงจากเทคโนโลยีดานสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย ทางดานยุทธศาสตร
ประเทศ การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมจิตวิทยา และวัฒนธรรม 

๓.   สามารถนําแนวทางและผลท่ีไดรับจากการศึกษาไปพัฒนาและตอยอดการศึกษา
เพ่ือปรับปรุงยุทธศาสตรชาติใหเหมาะสมย่ิงขึ้น 
 
คําจํากัดความ  
 
การปฏิบัติการแบบใชเครือขายเปนศูนยกลาง (Network Centric Operation)  
 หลักนิยมหรือทฤษฎีทางทหารท่ีใชประโยชนจากความไดเปรียบ

ในขอมูลขาวสารโดยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผาน
เครือขายไปยังหนวยที่กระจายกําลังอยูเพ่ือใหมีศักยภาพเหนือ
ฝายตรงขาม 
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องคกรแหงการเรียนรู  องคกรท่ีทุกคนสามารถขยายศักยภาพของตนเองไดอยางตอเนื่อง

สามารถสรางผลงานตามท่ีไดตั้งเปาหมายไว เปนสถานท่ีซึ่งแต
ละคนมีอิสระท่ีจะสรางแรงบันดาลใจ และเปนทีซ่ึ่งทุกคนตาง
เรียนรูรวมกัน (Peter Senge) 
องคกรท่ีใหอํานาจแกของตนเองมีการบูรณาการคุณภาพเขากับ
ชีวิตการทํางาน ใหอิสระสําหรับการเรียนรู กระตุน ความรวมมือ 
แบงปนผลงาน เสริมสรางการใฝรู และสรางโอกาสการเรียนรู
อยางตอเนื่อง (Karen Watkins & Victoria Marsick) 
 

การจัดการโซอุปทาน (Supply Chain Management) 
การรวบรวมการวางแผนและการจัดการของกิจกรรมท้ังหมดท่ีมี
ความเกี่ยวของกับการจัดหา การจัดซื้อ การแปรสภาพ และ
กิจกรรมการจัดการท้ังหมด รวมถึงการประสานงาน 
(Coordination) และการทํางานรวมกัน (Collaboration) กับ
หุนสวนตางๆในโซอุปทานซึ่งจะเปนผูจัดสงวัตถุดิบ ตัวกลางผู
ใหบริการ ผูใหบริการลอจิสติกสและลูกคา เปนการบูรณาการท้ัง
การจัดการอุปสงคและอุปทานซึ่งรวมถึงภายในและภายนอก
บริษัท 

 
 
 


