
 
บทที่ ๕ 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของเครือขายวิทยุเครื่องแดง ในการปองกันการ
กอเหตุรุนแรง ในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต สรุปไดดังนี ้
 

สรุป 

 ๑. วัตถุประสงคการวิจัย มีดังนี้คือ  
  ๑.๑ เพ่ือศึกษาถึงปญหาในการจัดตั้ง ขับเคลื่อน และใชงาน เครือขายวิทยุเครื่องแดง
ในการปองกันเหตุรุนแรงในเขตชุมชน 
  ๑.๒ เพ่ือศึกษาถึงปจจัยที่ทําใหการจัดต้ัง ขับเคลื่อน และใชงาน เครือขายวิทยุเครื่องแดง
เกิดผลสัมฤทธิ์ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 ๒. ประชากร ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปน ประชาชนที่ใชวิทยุเครื่องแดงและเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานในเขต กอ.รมน. จังหวัดยะลา และจังหวัดปตตานี (ประชาชน ๓,๒๓๖ คน เจาหนาท่ี 
๒๑๓ นาย รวม ๓,๔๔๙ คน โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน  ๓๕๘ คน  
 ๓. เคร่ืองมือในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบ ท่ีมีทั้งแบบตรวจสอบรายการ (Check 
Lists) แบบประเมินคา และ คําถามปลายเปด  
 ผลการวิจัย สรุปไดดังนี้  
 ๑. ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ  อายุ ศาสนา ระดับการศึกษา 
รายได อาชีพหลัก ภูมิลําเนา และจํานวนปท่ีปฏิบัติงานในเครือขายวิทยุเครื่องแดง  พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ ๗๐.๑ อายุเฉลี่ย ๓๖.๔ ป สวนใหญอยูในกลุมอายุ ๓๖ 
–๔๕ ป นับถือศาสนาพุทธ สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. อาชีพรับจาง และรวมเครือขาย
วิทยุเครื่องแดงเฉลี่ย ๒.๓๗ ป 
 ๒. ดานการวางแผนกอนการสรางเครือขายวิทยุเครื่องแดง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามี
ความเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย ๓.๕๐) การใชเครือขายวิทยุเครื่องแดง ในการปองกัน
การกอเหตุรุนแรงในพ้ืนท่ี โดยขอคิดเห็นที่สําคัญคือ มีการกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงคของ
การดําเนินงานท่ีชัดเจน มีการจัดเตรียมดานสถานท่ีศูนยวิทยุ ที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ี และ  
มีการศึกษาขอมูลดานความตองการของชุมชน 



๖๘ 

 ๓. ดานการปฏิบัติตามแผน ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความเห็นดวยอยูในระดับปาน
กลาง (คาเฉลี่ย ๓.๔๖) การใชเครือขายวิทยุเครื่องแดง  ในการปองกันการกอเหตุรุนแรงในพ้ืนท่ี 
โดยขอคิดเห็นท่ีสําคัญคือ มีการแบงพ้ืนที่รับผิดชอบตามความสามารถของสมาชิกเครือขาย สมาชิก
มีจํานวนเพียงพอตอพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ และ สมาชิกมีความรูความสามารถในการใชวิทยุเครื่องแดง
เปนอยางดี 
 ๔. ดานการตรวจสอบและการประเมินผล ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความเห็นดวยอยู
ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย ๓.๔๙) การใชเครือขายวิทยุเคร่ืองแดงในการปองกันการกอเหตุรุนแรง
ในพ้ืนท่ี โดยขอคิดเห็นท่ีสําคัญคือ  มีการสอบถามความพึงพอใจของสมาชิกเครือขาย และ
ประชาชนในพ้ืนท่ี มีการตรวจสอบและประเมินผลการทํางานอยางตอเนื่อง และมีการวิเคราะห
ขอมูลจากการตรวจสอบคุณภาพดานตางๆ 
 ๕. ดานการปรับปรุงแกไข ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความเห็นดวยอยูในระดับปาน
กลาง (คาเฉลี่ย ๓.๕๐) การใชเครือขายวิทยุเครื่องแดงในการปองกันการกอเหตุรุนแรงในพ้ืนท่ี  โดย
ขอคิดเห็นท่ีสําคัญคือ มีการดําเนินการปรับปรุงเครือขายใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลา และ มีการตักเตือน อบรม สมาชิกเครือขายท่ีบกพรองหนาท่ี 

 ๖. ดานความพึงพอใจในการใชเครือขาย ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความเห็นดวยอยู
ในระดับมาก (คาเฉลี่ย ๓.๘๙) การใชเครือขายวิทยุเครื่องแดง  ในการปองกันการกอเหตุรุนแรงใน
พ้ืนท่ี โดยขอคิดเห็นท่ีสําคัญคือ การใชเครือขายวิทยุเครื่องแดงเปนการเสริมสรางความเขมแข็ง
ใหกับกําลังประชาชน ใหชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาชุมชนและปองกันตนเองได  หลังจาก
มีการใชเครือขายวิทยุเครื่องแดงแลว เหตุการณในพื้นท่ีลดนอยลง และไดรับขาวสารท่ีทันสมัย ทัน
เหตุการณ 
 

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยพบวา ในการจัดต้ังเครือขายวิทยุเครื่องแดงในพ้ืนท่ีนั้น จะมีการวาง
แผนการดําเนินการท่ีชัดเจน มีการกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงค จัดเตรียมสถานที่ มีการศึกษา
สภาพพ้ืนท่ี แบงมอบพ้ืนท่ีใหสมาชิก ติดตามผลการดําเนินการ และ ปรับปรุงแกไขการดําเนินการ
อยูตลอดเวลา ซึ่งเปนไปตามขั้นตอน ตามกรอบแนวคิดวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 
 สําหรับความพึงพอใจในผลการดําเนินงานนั้น มีความคิดเห็นดวยมาก แสดงใหเห็นวา
ประชาชนมีความพึงพอใจสูงในการใชเครือขายวิทยุเคร่ืองแดงในการเสริมสรางความเขมแขง็ใหกับ
กําลังประชาชน ใหชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาชุมชน และปองกันตนเองได  



๖๙ 

ปญหาท่ีจะตองดําเนินการคือวิทยุเคร่ืองแดงมีปริมาณไมเพียงพอ และการซอมบํารุงไมดี ซึ่งการ
ดําเนินการเครือขายวิทยุเครื่องแดงเปนการเริ่มตนของ กอ.รมน.ภาค ๔ สน. และเมื่อจัดทําโครงการ
จนเขมแข็งแลว ควรมีการสงมอบความรับผิดชอบใหกับองคกรสวนทองถิ่น เพ่ือใหมีการดูแลดวย
ตนเอง ทั้งในเร่ืองการจัดหาวิทยุเพ่ิมเติม และการซอมบํารุง สวนของ กอ.รมน.ภาค ๔ สน. เปนเพียง
ผูชวยเหลือ ใหคําปรึกษา และคอยกํากับดูแลเครือขายใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
 วิทยุเคร่ืองแดงมีระยะเวลาการใชงานท่ีสั้น เมื่อพิจารณาดานราคาแลวพบวา ถาจัดหา
วิทยุเครื่องแดงในราคาถูก ๑๒๐๐ บาท อายุการใชงาน ๑ ป คิดเฉลี่ยเดือนละ ๑๐๐ บาท เม่ือครบ ๑ ป 
ก็ควรจะจัดหาใหม ซึ่งดีกวาการซอมบํารุง ซึ่งหนวยรับผิดชอบควรพิจารณาประกอบ และชี้แจงให
เครือขายเขาใจขางตน และเพ่ือเปนการลดภาระของ กอ.รมน.ภาค ๔ สน. และ องคกรสวนทองถิ่น 
ควรใหประชาชนในเครือขาย จัดหาดวยตนเอง เนื่องจากการดูแลพื้นท่ีเปนหนาท่ีของทุกคน โดย
การจัดหากอนแลวเก็บเงินคืนภายหลัง หรือการดําเนินการดวยวิธีใดๆ ท่ีสามารถทําใหสมาชิก
สามารถมีวิทยุไดดวยตนเอง 
 

ขอเสนอแนะ 

 ๑. ขอเสนอในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

  เมื่อกอ.รมน.ภาค ๔ สน. จัดทําโครงการจนเขมแข็งแลว ควรมีการสงมอบความ
รับผิดชอบใหกับองคกรสวนทองถิ่น เพื่อใหมีการดูแลดวยตนเอง ใหสมาชิกจัดหาวิทยุเปนของ
ตนเอง สวนของ กอ.รมน.ภาค ๔ สน. เปนเพียงผูชวยเหลือ ใหคําปรึกษา และคอยกํากับดูแล
เครือขายใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
 ๒. ขอเสนอในประเด็นการวิจัยตอไป 
  หนวยงานภาครัฐ ควรประเมินผลการใชงานวาเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีมี หรือไม 
และควรจัดทําสถิติการใชวิทยุเครื่องแดงในการแกไขเหตุการณในพ้ืนท่ี ใหมีผลการดําเนินงานใน
เครือขายท่ีแนนอน 


