
 

บทที่ 5 
สรุป และขอเสนอแนะ 

สรุป 

 การเขารวมเปนหนึ่งในสมาชิกประชาคมอาเซียนของประเทศไทยในป พ.ศ.2558  
จะกอใหเกิดการหลั่งไหลเขามาของแรงงานจากประเทศพมา ลาว เขมรในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม  
ในอนาคตจะไมมีความแตกตางระหวางแรงงานไรทักษะกับมีทักษะ หรือคนไทยกับคนสัญชาติ
อื่นๆ อีกตอไป แรงงานทุกคนจะมีทักษะความชํานาญมีฝมือมากขึ้น  การสงเสริมการเรียนภาษา
ตางๆ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ใหแกเด็กนักเรียน นักศึกษา และคนท่ัวไป ผานสื่อตางๆ เชน วิทยุ 
โทรทัศน และอินเตอรเน็ต เพ่ือใหสามารถสื่อสารกับคนชาติตางๆได  ประชาชนในพื้นท่ี หนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนควรจะใหความใสใจกับคนชาติอื่นที่มาอยูรวมกันกับเราเพียงชั่วคราว เพราะไมมี
ผูใดอยากพลัดพรากจากบานเกิดเมืองนอน เพราะทายท่ีสุดก็จะกลับไปใชชีวิตที่ประเทศบานเกิด
ของตนในระหวางท่ีพวกเขาเขามาอยูในเมืองไทยจึงควรปฏิบัติกับเขาอยางถูกตองเหมาะสมเชน
เพ่ือนมนุษยคนหนึ่ง ดวยการไมทําราย ไมเอารัดเอาเปรียบกัน  
 การเปนสมาชิกประชาคมอาเซียนของประเทศไทย จะเปนโอกาสท่ีดีมากของแรงงาน
ตางดาวที่จะทาใหพวกเขาไดเปลงเสียงท่ีดังขึ้น โอกาสและทางเลือกตางๆก็จะเปนของทุกคน 
แนวโนมของสถานการณการยายถิ่นฐานของคนขามชาติก็จะดีขึ้น แตท้ังนี้ท้ังนั้น เราจะตองสราง
ความมั่นใจรวมกันวา สิทธิเสรีภาพในการยายถิ่นฐานนั้นเปนของทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน ทุก
คนมีสิทธิท่ีจะอพยพยายถิ่นไดอยางอิสระและปลอดภัย ซึ่งถาเริ่มตนจากจุดนี้ได พวกเราจะก็อยู
รวมกันบนโลกใบนี้ไดอยางมีความสุข  
 จากขอมูลผูวิจัยสรุปประเด็นปญหาจากผลการสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ 5 ดาน ดังตารางท่ี6 
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ตารางที่ 6 ประเด็นปญหาจากผลการสัมภาษณ 
 
ลําดับ ประเด็น สรุปประเด็นปญหา 

1 ดานเศรษฐกิจ จะมีการรวมตัวทางเศรษฐกิจที่มีการเคลื่อนยายเสรีของ
สินคา/บริการ การลงทุนและแรงงาน การเคลื่อนยายทุน
เสรีระหวางประเทศมากยิ่งขึ้น 
 

2 ดานความม่ันคงของมนุษย ปญหาแนวชายแดน และปญหาการกดขี่แรงงาน ทําให
แรงงานตางดาวประสบปญหาการทํางาน  รวมถึง
กระบวนการในการพิสูจนสัญชาติความลาชา และมีความ
ซั บ ซ อ น ส งผ ล ก ร ะ ท บ ต อ แ ร ง ง าน ข า ม ช า ติ  แ ล ะ
กระบวนการจัดการแรงงานขามชาติท้ังระบบ 

3 ดานสังคม ระบบสาธารณสุขและการประกันดานสุขภาพ 
4 ดานสิ่งแวดลอม ปญหามลพิษในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมและการบุกรุกพ้ืนท่ี 
5 ดานการเมืองความมั่นคง ปญหาแรงงานเถื่อน แหลงเสื่อมโทรม ยาเสพติด การขาย

ท่ีดินใหชาวตางดาว ไมมีสํามะโนประชากร เปนพื้นท่ีขาด
การควบคุม เปนอันตรายตอความ่ันคง 

  
 สวนขอเสนอแนะจากการวิจัย เร่ือง งานวิจัยเร่ือง  “ศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาว
เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการเตรียมความพรอมกอนการเขาประชาคมอาเซียน” กรณีศึกษาจังหวัด
เชียงใหม ผูวิจัยไดเสนอแนะไวในบทตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 

 จากการรวบรวมขอมูลท้ังเอกสาร บทความ บทสัมภาษณและการสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือ
งานวิจัยเรื่อง  “ศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาวเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการเตรียมความพรอม 
ในการเขาประชาคมอาเซียน ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดเชียงใหม” ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล และ
สังเคราะหแนวทางเพ่ือนําเสนอขอเสนอแนะและแนวทางแกไข พรอมท้ังตัวดัชนีชี้วัด และ
เปาหมายภายในป 2558 โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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 1. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานเศรษฐกิจ  
 เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม มีความตองการแรงงานตางดาวจํานวนมากถึง 15,000 
ตําแหนง ภายหลังเศรษฐกิจฟนตัว ซึ่งจะทําใหเกิดการเปดรับแรงงานตางดาว จากผูประกอบการ 
ดังนั้นจังหวัดเชียงใหม 
  1.1 ควรมีนโยบายสรางพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือท่ีจะใชมาตรการปองกันสกัดกั้น 
และการปราบปราม จับกุม ดําเนินคดีแรงงานตางดาวท่ีผิดกฎหมายหรือแรงงานตางดาวที่หลบหนี
เขาเมือง ท้ังกอนการจดทะเบียน ระหวางการจดทะเบียน และหลังสิ้นสุดการจดทะเบียน  เนนการ
ปราบปราม จับกุม และดําเนินคดีตามกฎหมายอยางเด็ดขาดจริงจัง  ทั้งนายจาง ผูให ท่ีพักพิง ผูท่ี
เกี่ยวของ และแรงงานตางดาวท่ีไมมาเขาระบบ 
  ผูวิจัยขอขยายความเรื่องเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยอางอิงถึง รางพระราชบัญญัติฉบับ
นั้น คือ รางพระราชบัญญัติเขตเศรษฐกิจพิเศษ พ.ศ....... คณะรัฐมนตรีมีมติรับหลักการรางกฎหมาย 
ฉบับนี้ เมื่อวันท่ี 11 มกราคม 2549  โดยหลักการและเหตุผลของกฎหมายนี้ มาจากความตองการ 
ท่ีจะเพ่ิมศักยภาพการแขงขันของประเทศใหสูงขึ้น  พัฒนาการใหบริการของภาครัฐโดยรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพเ พ่ือตอ บสนอ งความตอ งการขอ งประชาชน แ ตกฎหมายเ ดิมซึ่ งคือ
พระราชบัญญัติการนิคมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2522 ไมเอื้อตอการพัฒนาดังกลาว เพราะเนนเพียงการ
พัฒนาพ้ืนท่ีใหเปนเขตอุตสาหกรรมสงออกเทานั้น แตไมเอื้อตอการพัฒนาประสิทธิภาพในการ 
“ใหบริการ” ของภาครัฐ จึงจะยกเลิกกฎหมายดังกลาวและให มีกฎหมายวาดวย “เขตเศรษฐกิจ
พิเศษ” ขึ้น เขตเศรษฐกิจพิเศษ คือพ้ืนท่ีท่ีจัดตั้งขึ้น เพ่ือสงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก และ 
“ใหสิทธิพิเศษบางประการ” ในการดําเนินกิจการตางๆ เชน การอุตสาหกรรม เกษตรกรรม  
พาณิชยกรรม การทองเท่ียว การบริการ การผังเมืองการอยูอาศัย ที่ทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
  คณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดวย “นายกรัฐมนตรี” เปน
ประธานผูมีอํานาจสูงสุดรองนายกรัฐมนตรีเปนรองประธาน รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวาการกระทรวง
อุตสาหกรรม นอกจากนี้ มีเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และ
ผูทรงคุณวุฒิท่ีคณะรัฐมนตรีแตงต้ังอีกไมนอยกวาเจ็ดแตไมเกินสิบคน เปนกรรมการ  
  ดังนั้นการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ จึงมีแนวโนมท่ีจะเกิดประโยชนตอการจัดเก็บ
รายไดในรูปแบบตางๆ เชน ภาษี คาธรรมเนียมตางๆ เพ่ือนํามาบริหารจังหวัดเชียงใหม 
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   1.2 ควรมีมาตรการนําเขาแรงงานตางดาวท้ังเกาและใหมอยางถูกกฎหมาย โดยการ
จัดประชุมสัมมนาในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ในประเด็นความตองการแรงงานตางดาวท่ีแทจริง เพ่ือ
จะไดสามารถตอบสนองความตองการของนายจางผูประกอบการไดอยางถูกตองและทันทวงที 
  1.3 ควรมีนโยบายสราง/จัดหาพ้ืนท่ีเปน “จุดรวมศูนย” การแกปญหา การใหขอมูล
อยูในจุดเดียว ท้ังนี้เพ่ือความสะดวกของท้ังนายจางและแรงงานตางดาว 
   1.4 ควรมีแผนการประชาสัมพันธ เพ่ือสรางความเขาใจในกระบวนการจาง
แรงงานตางดาวขอเสนอแนะของผูวิจัยสามารถกําหนดตัวชี้วัด และเปาหมายไดดังตารางท่ี 7 
 
ตารางที่ 7 แผนการประชาสัมพันธ 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 
1 จัดต้ังพ้ืนท่ีจังหวัด

เชียงใหมเปนเขต
เศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือให
มีสามารถในการใช
มาตรการ กําหนด
มาตรการใหม โดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือความ
รวดเร็วและถูกตองใน
การจัดระเบียบแรงงาน
ตางดาว 

สามารถจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ
เพ่ือจัดระเบียงแรงงานตางดาว 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมี
กฎหมายรองรับอยางถูกตอง 

-คณะรัฐมนตร ี
-ผูวาราชการจังหวัด
เชียงใหม 

2 กําหนดวิธีการในการ
นําเขาแรงงานตางดาว
อยางถูกกฎหมาย โดย
ใชการประชุมระดม
ความคิดเห็นจากท่ี
เกี่ยวของและ
ผูประกอบการปละ 6 
ครั้ง (2เดือน/คร้ัง) หรือ
จัดต้ังทีมงานวิจัยใน
ประเด็นท่ีเปนปญหา 

มีรายงานการสรุปผลประชุม / มี
ผลการวิจัยที่นํามาใชเปน
แนวทางในการจัดระเบียบ
แรงงานตางดาวในจังหวัด
เชียงใหม 
 

-ผูวาราชการจังหวัด
เชียงใหม 
-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
-หอการคาจังหวัดเชียงใหม 
-มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 
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ตารางที่ 7 แผนการประชาสัมพันธ (ตอ)    
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

3 สถานท่ี”รวมศูนย” ใน
การจัดระเบียบแรงงาน
ตางดาว  

มีสถานที่รวมศูนย ซึ่งประกอบดวย
ศูนยขอมูลแรงงานตางดาว / ศูนย
ขอมูลผูประกอบการ / ศูนยขอมูลดาน
ตาง ๆ ทั้ง 6 ดานตามกรอบ AEC  / 
ศูนยใหความชวยเหลือและตอบ
ปญหาแรงงานตางดาว / ศูนยขอมูล
ดานการวิจัย ฯลฯ ในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-สํานักการประชาสัมพันธ
จังหวัดเชียงใหม 

4 แผนงานประชาสัมพันธ
ระยะสั้น (1ป) แผน
ประชาสัมพันธระยะ
กลาง (2ป) แผนการ
ประชาสัมพันธระยะ
ยาว (3ป) 

มีหนวยงานประชาสัมพันธ
กิจกรรมตางๆ ของรัฐท่ีเกี่ยวของ
กับการจัดระเบียบแรงงานตาง
ตางดาวในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม 

-สํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดเชียงใหม 

 
 2 .อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ดาน
ความม่ันคง 
 การเปดประตูสูประชาคมอาเซียนครั้งนี้ ปญหาแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม จะ
มาถึงจุดเปลี่ยนครั้งสําคัญ ที่เรียกไดวา “การปดตํานานแรงงานเถื่อน”  ซึ่งควรมีระบบการบริหาร
จัดการสถานะบุคคล ระบบการปองกันการลักลอบเขาเมืองและการจัดระเบียบแรงงานตางดาวท่ีมี
ประสิทธิภาพโดยมีทิศทางการบริหารจัดการแรงงานท่ีผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทางไวดังนี้ 
  2.1 ควรมีการเรงรัดมาตรการ-การพิสูจนสัญชาติ ยุติการผอนผัน การขอตอ
ใบอนุญาตทํางาน การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ ใหจัดหาพ้ืนท่ีเปน “จุดรวมศูนย”  
การแกปญหา การใหขอมูลอยูในจุดเดียว  
  2.2 ควรมีการใชระบบไอทีเขามาปรับปรุงการจัดเก็บขอมูลแทนการกรอกเอกสาร  
จัดอบรมใหนายจางสามารถกรอกขอมูลผานเว็บไซตของกระทรวงแรงงานทั้งของไทยและพมา  
เพ่ือยืนยันสัญชาติ หรือสาระสําคัญของการจางแรงงาน   เพื่อใหนายจางใชเปนหลักฐานพาลูกจาง
ไปยืนยันตัวที่ศูนยพิสูจนสัญชาติตามนโยบายดานการสรางนโยบายใหสอดคลองกันกับประเทศ 
ตนทาง โดยมีตัวชี้วัดการจัดการ ดังนี้ 
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ตารางที่ 8 ตัวชี้วัดการจัดการ 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 การพิสูจนสัญชาติ การขอ
ใบอนุญาต การตรวจ
สุขภาพและประกัน
สุขภาพของแรงงานตาง
ดาวในจังหวัดเชียงใหม 

สามารถดําเนินการพิสูจนสัญชาติ  
ออกใบอนุญาตทํางาน ประกัน
สุขภาพแรงงานตางดาวในจังหวัด
เชียงใหม ไดครบถวนทุกคน 

-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
-หอการคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
 

2 ระบบขอมูลเชิงลึกของ
แรงงานตางดาวที่มี
ประสิทธิภาพ และ
สามารถนํามาใช
ประโยชนในการวิเคราะห
นโยบายและแผนปองกัน
และแกไขปญหาใน
อนาคต 

จัดตัง้ระบบไอทีที่มีประสิทธิภาพและ
สามารถคนหาขอมูลแรงงานตางดาว
ไดถูกตอง ทันเวลา 
 

-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 

3 จํานวนแรงงานตางดาวที่
ผิดกฎหมายในจังหวัด
เชียงใหม 

ไมมีจํานวนเพิ่มขึ้น -แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
 

4 สถานที่”รวมศูนย” ในการ
จัดระเบียบแรงงานตาง
ดาว  

มีสถานที่รวมศูนย ซึ่งประกอบดวย
ศูนยขอมูลแรงงานตางดาว / ศูนย
ขอมูลผูประกอบการ / ศูนยขอมูลดาน
ตาง ๆ ทั้ง 6 ดานตามกรอบ AEC  / 
ศูนยใหความชวยเหลือและตอบ
ปญหาแรงงานตางดาว / ศูนยขอมูล
ดานการวิจัย ฯลฯ ในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 

 

 3. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานสิ่งแวดลอม 
 เครือขายองคกรดานประชากรขามชาติ ยอมรับวาระบบประกันสุขภาพของประเทศไทย 
ยังไมครอบคลุมไปถึงแรงงานตางดาว เปนชองวางในการเขาถึงระบบประกันสุขภาพ และยากตอ
การควบคุมโรคระบาดท่ีเกิดขึ้นกับ แรงงานตางดาวที่ไมสามารถเขาถึงสิทธิการรักษา ผูวิจัย 
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จึงขอเสนอแนะวานโยบายจากกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน ควรบูรณาการรวมกันเพ่ือ
เขามาดูแลเพ่ือแกปญหาโรคระบาดในระยะยาว 
 ตัวอยาง การเสียชีวิตของเด็กชาวกัมพูชาวัย 2 ขวบ ท่ีจังหวัดระยอง มีผลยืนยันแลววา
เสียชีวิตจากโรคมือ เทา ปาก เปนรายท่ี 2 ในปนี้ (2555) กระทรวงสาธารณสุขเองกยอมรับวา เปน
เรื่องยากท่ีจะควบคุมการระบาดในกลุมแรงงานตางดาว โดยเฉพาะกลุมท่ีลักลอบเขาเมือง สงผลให
เขาไมถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลเม่ือเจ็บปวย และถึงแมวาแรงงานท่ีจดทะเบียน พิสูจนสัญชาติ
ถูกตอง จะไดรับสิทธิและมีประกันสุขภาพ แตยังไมครอบคลุมไปถึงผูติดตาม เชน ลูก หลาน
แรงงาน จนกลายเปนกลุมเสี่ยงการระบาดของโรค ขณะเดียวกันแนวชายแดนท่ีพบการเขา - ออก 
ของแรงงานตางดาว ก็ยังไมมีระบบประกันสุขภาพ เมื่อมีโรคระบาดจึงควบคุมไดยาก นอกจากนี้
กลุมแรงงานยังขาดการเขาถึงแหลงขอมูลการปองกันโรคตางๆ กรณีนี้เมื่อจังหวัดเชียงใหมจะตอง
เตรียมความพรอมในการรับมือกับประชาคมอาเซียน จะเห็นไดวาระบบสาธารณสุขไทยกับประเทศ
เพ่ือนบานท่ียังเหลื่อมล้ํากัน กลายเปนปญหาการควบคุมโรคระบาด จังหวัดเชียงใหม จึงควรจัดทํา
ความรวมมือปองกันโรครวมกัน และสนับสนุนระบบบริการสาธารณสุขของประเทศเพื่อนบานให
มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรจัดระเบียบ สภาพความเปนอยูแรงงานตางดาวในพ้ืนท่ีตางๆ ให
ถูกตองตามหลักสุขอนามัยเพ่ือยับยั้งการระบาดของโรค  
 อยางไรก็ตาม เนื่องจากปจจุบัน แรงงานตางดาวเคลื่อนยายเขาประเทศไทยกระจายไป
ทุกจังหวัด  โรคระบาดท่ีสืบเนื่องมาจากปญหาสภาพแวดลอมและการสาธารณสุข โดยเฉพาะ
โรคติดตอจากคนสูคน จึงมีโอกาสแพรกระจายไปไดท่ัวประเทศ ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะประการ 
ท่ี 2 เพ่ือการปองกันควบคุมโรค ในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมและแนวทางการบูรณาการการแกปญหา
สิ่งแวดลอมทางกายภาพที่อาจกอใหเกิดโรคระบาด เพราะแรงงานตางดาวหลายคนไมกลาพาไปพบ
แพทย เนื่องจากไมมีสิทธิในการรักษาพยาบาล ดังนั้นการจัดการดานสาธารณสุขจึงตองมีความ
สอดคลองกับการแกปญหาสิ่งแวดลอมในมิติของการแกปญหาโรคระบาดในแรงงานตางดาวไป
พรอมกันดวย  โดยตองทําใหผูปวยทุกคนสามารถรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลได แตสาเหตุอาจมา
จากการสื่อสารท่ีคลาดเคลื่อน หนวยงานที่เกี่ยวของในจังหวัดเชียงใหม เชน กรมการจัดหางาน กรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงาน ประชาสัมพันธจังหวัด ควรบูรณาการรวมกันในการปองกันการ
แพรระบาดนกลุมแรงงานตางดาว โดยจัดทําเอกสารเผยแพรวิธีการดูแล และปองกันตนเอง เปน
ภาษาพมา ลาว และกัมพูชา แจกจายตามสถานประกอบการเพ่ือทําความเขาใจกับแรงงานตางดาวท่ี
ทํางานอยูในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
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  3.1 ควรเฝาระวังสถานการณอุจจาระรวงเฉียบพลันอยางใกลชิด หากพบแนวโนม
สูงขึ้น หรือพบผูปวยอุจจาระรวงเฉียบพลันท่ีเปนชาวตางดาวมากขึ้น ตองเร่ิมเก็บตัวอยางสงตรวจ 
เพ่ือตรวจจับอหิวาตกโรคและควบคุมโรคใหไดเร็วท่ีสุด 
  3.2 ควรเนนใหการไดรับวัคซีน โดยเฉพาะโรคท่ีแพรกระจายไดงาย เชน โรคหัด มี
ความครอบคลุมของวัคซีนสูง ในประชากรเด็กตามจังหวัดชายแดนและพ้ืนท่ีที่มีแรงงานตางดาวอยู
เปนกลุมกอน 
  3.3 พ้ืนที่ท่ีมีแรงงานตางดาวอยูเปนกลุมกอน ควรเนนใหบุคคลากรทางการแพทย
ตระหนักถึงโรคมาลาเรียในประชากรไทยเชนกัน เพ่ือรีบวินิจฉัย ใหการรักษาอยางถูกตอง และ
ควบคุมโรคไมใหแพรกระจายตอในจังหวัด 
 
ตารางที่ 9 ตัวชี้วัดการจัดการบุคคลากรทางการแพทย 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 การจัดพ้ืนท่ีโซนนิ่ง
แรงงานตางดาว 

3.1 มีพ้ืนท่ีโซนนิ่งเพ่ือควบคุม
ความแออัดของแรงงานตางดาว
และควบคุมโรคระบาด 

-กระทรวงแรงงาน 
-กระทรวงสาธารณสุข 
-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 

2 ตรวจสุขภาพแรงงาน
ตางดาวรายป 

3.2 ลดจํานวนโรคระบาดที่สําคัญ
และควบคุมการระบาดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

-กระทรวงสาธารณสุข 
-สาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม 

3 กฎหมายประกัน
สุขภาพ 

3.3 มีกฎหมายประกันสุขภาพท่ี
ครอบคลุมแรงงานตางดาวและ
ผูติดตามท่ีสามารถลงมือปฏิบัติ
ไดอยางเปนรูปธรรม 

-กระทรวงสาธารณสุข 
-สาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม 

4 มีแผนงาน
ประชาสัมพันธดวยการ
ใหความรูเร่ืองโรค
ระบาด  

3.4 มีการสํารวจความคิดเห็นจอง
ผูประกอบการและแรงงานตาง
ดาวเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของการ
ประชาสัมพันธ 

-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 
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 4. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานสังคม 
 เชียงใหมมีแรงงานตางดาวเขามาตั้งหลักแหลง และประกอบอาชีพอยูเปนจํานวนมาก 
โดยเฉพาะแรงงานตางดาวจากพมา ลาว และ กัมพูชา ซึ่งจากขอมูลในเดือนตุลาคม 2554 มีแรงงาน
ตางชาต ิและผูติดตามเขามาอยูในจังหวัดเชียงใหม ณ ตุลาคม 2554 ประกอบดวยเพศชาย 38,619 คน 
เพศหญิง 36,820 คน รวมทั้งสิ้น 75,439 คน ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งที่มาพรอมกับแรงงานตาง
ดาว คือ การนําโรคติดตอเขามาแพรระบาดในประเทศไทย ทําใหหลายโรคท่ีเคยควบคุมได 
กลายเปนปญหาใหมอีกครั้ง เชน วัณโรค มาลาเรีย เอดส เปนตน  
 ท้ังนี้เชียงใหมมีจํานวนผูปวยวัณโรคมากท่ีสุดใน 8 จังหวัดของภาคเหนือตอนบน และ
พบผูปวยวัณโรคสูงขึ้นทุกปเกี่ยวเนื่องกับ โรคเอดส วัณโรคในเรือนจํา และแรงงานตางดาวเปน
กลุมประชากรท่ีพบเชื้อมากท่ีสุด และยังพบอีกวาแรงงานตางดาวสวนใหญเม่ือเจ็บปวยมักไมกลา
ไปรักษา เพราะมีปญหาเรื่องการสื่อสารและกลัวถูกจับ 
 ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางการแกปญหาดานสังคม ซึ่งตองดําเนินการเชิงรุก 
โดยเฉพาะการสาธารณสุขดังนี้ 
  4.1 จังหวัดเชียงใหมควรขยายการบริการสุขภาพดานโรคติดตอตางๆ ท่ีมีความ
ซับซอน เชน โรคเอดส 
  4.2 จังหวัดเชียงใหมควรเปดขายบัตรประกันสุขภาพใหกับแรงงานตางดาวท่ีไม
สามารถเขาถึงสิทธิประกันสังคม หรือประกันอื่นๆ หรืออยางนอยใหมีระบบประกันสุขภาพถวน
หนาท่ีคลายคลึงกับคนไทย 
  4.3 จังหวัดเชียงใหมควรจัดการเร่ืองระบบประกันสุขภาพท้ังหมดใหอยูภายใต
มาตรฐานเดียวกัน เนื่องจากระบบประกันสุขภาพตางๆ มีความแตกตางกันมาก ทั้งประกันสังคม 
ประกันสุขภาพถวนหนา สวัสดิการขาราชการ หรือประกันสุขภาพ 
  4.4 จังหวัดเชียงใหม ควรหาแนวทางการเขาถึงระบบบริการสาธารณสุขท่ีมีความ
ยุงยาก ซึ่งเหตุผลนี้ทําใหแรงงานตางดาวในพ้ืนท่ีสวนใหญไมกลาท่ีจะเขาไปรักษาในโรงพยาบาล
ของรัฐ โดยเฉพาะเรื่องของคารักษาพยาบาล หรือกลัววาสิทธิตางๆ จะไมครอบคลุมโรคของตัวเอง 
จึงเสนอวาหากรัฐบาลตองการจัดการระบบรักษาพยาบาลสําหรับคนตางดาวนั้น ควรจะทําใหเปน 
แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ต้ังแตพิสูจนสัญชาติลงทะเบียนสิทธิรับประกันสุขภาพ
ใหเสร็จภายในวันเดียว จะทําใหแรงงานตางดาวไมคิดหลีกเลี่ยงท่ีจะอยูในระบบสวัสดิการและการ
รักษาพยาบาล 
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  4.5 ต้ังหนวยงานใหมเพื่อดูแลระบบนี้โดยเฉพาะ  เพราะระบบประกันสังคมไม
เหมาะสมกับสภาพความเปนอยูปจจุบันของแรงงานตางดาว เนื่องจากแรงงานกลุมนี้มีพฤติกรรม
เปลี่ยนงาน และเปลี่ยนนายจางบอยครั้ง ทําใหนายจางไมสามารถจายเงินเขากองทุนประกันสังคม
ไดตลอด อีกท้ังแรงงานกลุมนี้บางสวนอาจไมไดอยูรับเงินชดเชยเม่ือชราภาพ เพราะบางคนกลับ
ประเทศกอน จังหวัดเชียงใหมควรจะสรางระบบท่ีเอื้อใหกับคนกลุมนี้ตามสภาพความเปนจริงของ
พ้ืนที่ 
  4.6 จังหวัดเชียงใหมควรมีการจัดทําเวิรคชอป (Workshop) เพ่ือลดความขัดแยงของ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน จัดหางานจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานประกันสังคม เชียงใหม  
ลดความสับสนท่ีเกิดขึ้นกับนายจาง จากขอเสนอแนะขางตนนี้ผูวิจัย เสนอตัวชี้วัดการจัดการดาน
สังคม ดังนี้ 
 
ตารางที่ 10 ตัวชี้วัดการจัดการดานสังคม 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 ขยายการบริการสุขภาพ
ใหครอบคลุมโรคที่มี
ความซับซอน 

มีการบริการสุขภาพโรค วัณโรค 
มาลาเรีย เอดส และโรคอื่น ๆ ที่ตรวจ
พบในแรงงานตางดาว 

-สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

2 บัตรบริการสุขภาพ มีการขายบัตรบริการดานสุขภาพ และ
ใหสิทธิการเขาถึงในการรักษาใกลเคียง
กับคนไทย ประชาสัมพันธใหแรงงาน
ตางดาวเกิดความเขาใจในสิทธิที่ตนเอง
พึงจะไดรับ ในมาตรฐานการรักษา
เดียวกัน 
 

-สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

3 พื้นที่บริการแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service)  

มีสถานที่ / พื้นที่บริการแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ (One Stop Service) เพื่อให
แรงงานตางดาวใชเวลาในการจัดการ
ปญหาดานสุขภาพใหแลวเสร็จภายใน
วันเดียว 
 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 
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ตารางที่ 10 ตัวชี้วัดการจัดการดานสังคม (ตอ)    
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

4 ต้ังหนวยงานใหมดูแล
ระบบประกันสุขภาพ
โดยเฉพาะ 

จัดตั้งหนวยงานใหม เพื่อวางระบบการ
พิสูจนสัญชาติ /หรือสรางระบบให
สอดคลองกับการขอมูลพื้นฐานที่
แรงงานตางดาวไดลงทะเบียนไว และ
แยกขอมูลดานสุขภาพแรงงานตางดาว
โดยเฉพาะ 

-หนวยงานใหม ข้ึนตรงกับผูวา
ราชการจังหวัดเชียงใหม 

5 จัดเวิรคชอปชี้แจง
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

มีแนวทางการบริหารระบบที่
สอดคลองกันจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เชน แรงงานจังหวัด / สาธารณสุข
จังหวัด เพื่อลดความขัดแยงในการ
ใหบริการ 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 

 
 5. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ดาน
ความม่ันคงของมนุษย 
 จังหวัดเชียงใหมมีแรงงานตางดาวจํานวนมาก ซึ่งทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับสถานะและ
สิทธิอาศัยอยูในพ้ืนที่ มีท้ังในสวนท่ีอาศัยอยูดั้งเดิมแตตกสํารวจจากทางราชการ และกลุมท่ีอพยพ
มาจากประเทศเพ่ือนบานดวยเหตุผลท้ังทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  และความไมปลอดภัยในชีวิต 
บางสวนไมสามารถสงกลับประเทศตนทางไดและมีแนวโนมจะเพิ่มจํานวนมากย่ิงขึ้น  ทั้งนี้
สถานภาพการดํารงชีวิตของบุคคลดังกลาวไมเอื้อตอความม่ันคงและสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย 
ดังนั้นหากปลอยไวโดยไมดําเนินการแกไขปญหา  จะสงผลกระทบตอความมั่นคงของชาติในระยะ
ยาวอยางรุนแรง โดยผลกระทบดังกลาว  ไมจํากัดเฉพาะท่ีจะเกิดจากกลุมบุคคลกลุมนี้โดยตรง
เทานั้น แตจะรวมถึงกลุมบุตรหลานที่จะเกิดขึ้นในภายหลังซึ่งจะมีปญหาดานสังคมตามมา อันจะ
เปนการเพ่ิมความรุนแรงของสภาพปญหาใหมากย่ิงขึ้นอีกดวย   
 แตเดิมความหมาย “ความม่ันคงของมนุษย” มีความหมายครอบคลุมเฉพาะความม่ันคง
ของประชากรจากภัยสงคราม ตอมาความหมายของคํานี้จึงขยายไปถึงความม่ันคงของมนุษยในมิติ
ตาง ๆ จนทําให “ความม่ันคงของมนุษย” และ “ความกินดีอยูดี” เกือบจะเปนคําที่แทนกันได 
สําหรับประเทศไทย “กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย” ไดใหความหมายไววา 
“การท่ีประชาชนจะไดรับหลักประกันดานสิทธิ ความปลอดภัย การสนองตอบตอความจําเปนขั้น
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พ้ืนฐาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีศักด์ิศรี ตลอดจนไดรับโอกาสอยางเทาเทียมในการ
พัฒนาตนเอง” 
 ความสุขและความม่ันคง มีความหมายกึ่งนามธรรม ทําใหยากท่ีจะนําไปกําหนดทิศทาง
ในการทํางานเพ่ือพัฒนาความม่ันคงของมนุษย  ท้ังยังตองนําระดับของความม่ันคงไปเปรียบเทียบ
กับพ้ืนท่ีอื่น เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาจุดบกพรองของการจัดการใหทัดเทียมเกณฑมาตรฐาน   
อยางไรก็ตาม  ในชวงท่ีผานมาจังหวัดเชียงใหม จะไดดําเนินการแกไขปญหามาอยางตอเนื่อง แต
การแกไขปญหายังขาดวิธีการจัดการอยางเปนระบบและยังคงมีปญหาอุปสรรคในการดําเนินการอีก
หลายประการ เชน ปญหาในเรื่องกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติที่ไมสอดคลองกับขอเท็จจริง 
รวมถึงปญหาในเรื่องทัศนคติของเจาหนาท่ี ผูปฏิบัติงาน จึงจําเปนท่ีทุกฝายตองรวมกันพิจารณา
กําหนดแนวทางดําเนินงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ
แนวทางเพ่ือจัดการปญหาดานความมั่นคงของมนุษย สรุปไดดังนี้ 
  5.1 จังหวัดเชียงใหมควรมีจัดการประชุม สัมมนาหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือแจง
สถานการณปญหาดานความมั่นคงของมนุษยใหเปนปจจุบัน และใชแนวทางการจัดการปญหานี้  
บนพ้ืนฐานการสรางความสมดุลสมดุลระหวางหลักสิทธิมนุษยชน ความม่ันคงของมนุษย และ
ความมั่นคงของชาติ ประโยชนอีกประการหนึ่งคือการปรับทัศนคติของเจาหนาท่ีรัฐในการจัดการ
ปญหาแรงงานตางดาว ท่ีควรจะไดรับสิทธิและประโยชนตามความเหมาะสม 
  5.2 จังหวัดเชียงใหมควรมีการสํารวจและจัดทําทะเบียนประวัติและเอกสารแสดงตน
สําหรับแรงงานตางดาวเพ่ือใหทราบท่ีมาและสถานะของการดํารงอยูของและนําไปสูการพิจารณา
กําหนดสถานะท่ีเหมาะสม โดยมีมาตรการรับรองสถานะบุคคลแกกลุมแรงงานตางดาว  
  5.3 หนวยงานรัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมท่ีเกี่ยวของและผูประการ ควรมีแนวคิด
การเพ่ิมความรูพื้นฐานดานตางๆ ใหกับแรงงานตางดาว เชน ปญหายาเสพติด ปญหาการลวงละเมิด  
สิทธิท่ีแรงงานตางดาวพึงจะไดรับ ฯลฯ เมื่อมีความรูเพ่ิม แรงงานตางดาวเหลานี้จะมาเปนสวนหนึ่ง
ในการรวมแกปญหาตางๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตฯลฯ 
     5.4 จังหวัดเชียงใหมควรรวมมือกับผูประกอบการ เพ่ือจัดแหลงพักอาศัยใหกับ
แรงงานตางดาว (การจัดโซนนิ่งท่ีพักอาศัย) ซึ่งจะเปนประโยชนในการควบคุมดูแลและจัดระเบียบ
ท่ีพักอาศัยใหมีสภาพแวดลอมท่ีถูกตองเหมาะสมกับสภาพการทํางานและสุขภาพอนามัย ตลอดจน
สามารถควบคุมและกําหนดใชมาตรการตางๆ ไดโดยงาย จากขอเสนอแนะขางตนนี้ผูวิจัย ขอเสนอ
ตัวชี้วัดการจัดการดานความม่ันคงของมนุษย ดังนี้ 
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ตารางที่ 11 ตัวชี้วัดการจัดการดานความมั่นคงของมนุษย 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 ประชุม สัมมนา
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
เพ่ือแจงสถานการณ
ปญหาดานความม่ันคง
ของมนุษยใหเปน
ปจจุบัน 

มีรายงานการประชุม / มี
ผลการวิจัย ดานความม่ันคงของ
มนุษย (ในมิติท่ีกําหนด) เปน
ปจจุบันอยูเสมอ 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัด
เชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 

2 จัดทําทะเบียนประวัติ
และเอกสารแสดงตน
สําหรับแรงงานตางดาว 

มีประวัติโดยละเอียด ทุกคน 
 

-แรงงานจังหวัด 
 

3 เพ่ิมความรูพ้ืนฐาน
ดานตาง ๆ ใหกับ
แรงงานตางดาว 

มีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ระหวางหนวยงาน
ของรัฐและตัวแทนแรงงานตาง
ดาว ถึงปญหาตางๆท้ังในอดีต 
ปจจุบันและอนาคต เพ่ือนําไปสู
การวางแผนการแกไขปญหาจาก
พ้ืนฐานความเปนจริง 

-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 
-มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 

4 จัดแหลงพักอาศัยใหกับ
แรงงานตางดาว ใน
รูปแบบการจัดโซนนิ่ง 

มีท่ีพักอาศัยแบบโซนนิ่งเปน
พ้ืนท่ีตัวอยาง 

-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัด
เชียงใหม 

 


