
 

บทที่ 5 
สรุป และขอเสนอแนะ 

สรุป 

 การเขารวมเปนหนึ่งในสมาชิกประชาคมอาเซียนของประเทศไทยในป พ.ศ.2558  
จะกอใหเกิดการหลั่งไหลเขามาของแรงงานจากประเทศพมา ลาว เขมรในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม  
ในอนาคตจะไมมีความแตกตางระหวางแรงงานไรทักษะกับมีทักษะ หรือคนไทยกับคนสัญชาติ
อื่นๆ อีกตอไป แรงงานทุกคนจะมีทักษะความชํานาญมีฝมือมากขึ้น  การสงเสริมการเรียนภาษา
ตางๆ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ใหแกเด็กนักเรียน นักศึกษา และคนท่ัวไป ผานสื่อตางๆ เชน วิทยุ 
โทรทัศน และอินเตอรเน็ต เพ่ือใหสามารถสื่อสารกับคนชาติตางๆได  ประชาชนในพื้นท่ี หนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนควรจะใหความใสใจกับคนชาติอื่นที่มาอยูรวมกันกับเราเพียงชั่วคราว เพราะไมมี
ผูใดอยากพลัดพรากจากบานเกิดเมืองนอน เพราะทายท่ีสุดก็จะกลับไปใชชีวิตที่ประเทศบานเกิด
ของตนในระหวางท่ีพวกเขาเขามาอยูในเมืองไทยจึงควรปฏิบัติกับเขาอยางถูกตองเหมาะสมเชน
เพ่ือนมนุษยคนหนึ่ง ดวยการไมทําราย ไมเอารัดเอาเปรียบกัน  
 การเปนสมาชิกประชาคมอาเซียนของประเทศไทย จะเปนโอกาสท่ีดีมากของแรงงาน
ตางดาวที่จะทาใหพวกเขาไดเปลงเสียงท่ีดังขึ้น โอกาสและทางเลือกตางๆก็จะเปนของทุกคน 
แนวโนมของสถานการณการยายถิ่นฐานของคนขามชาติก็จะดีขึ้น แตท้ังนี้ท้ังนั้น เราจะตองสราง
ความมั่นใจรวมกันวา สิทธิเสรีภาพในการยายถิ่นฐานนั้นเปนของทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน ทุก
คนมีสิทธิท่ีจะอพยพยายถิ่นไดอยางอิสระและปลอดภัย ซึ่งถาเริ่มตนจากจุดนี้ได พวกเราจะก็อยู
รวมกันบนโลกใบนี้ไดอยางมีความสุข  
 จากขอมูลผูวิจัยสรุปประเด็นปญหาจากผลการสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ 5 ดาน ดังตารางท่ี6 
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ตารางที่ 6 ประเด็นปญหาจากผลการสัมภาษณ 
 
ลําดับ ประเด็น สรุปประเด็นปญหา 

1 ดานเศรษฐกิจ จะมีการรวมตัวทางเศรษฐกิจที่มีการเคลื่อนยายเสรีของ
สินคา/บริการ การลงทุนและแรงงาน การเคลื่อนยายทุน
เสรีระหวางประเทศมากยิ่งขึ้น 
 

2 ดานความม่ันคงของมนุษย ปญหาแนวชายแดน และปญหาการกดขี่แรงงาน ทําให
แรงงานตางดาวประสบปญหาการทํางาน  รวมถึง
กระบวนการในการพิสูจนสัญชาติความลาชา และมีความ
ซั บ ซ อ น ส งผ ล ก ร ะ ท บ ต อ แ ร ง ง าน ข า ม ช า ติ  แ ล ะ
กระบวนการจัดการแรงงานขามชาติท้ังระบบ 

3 ดานสังคม ระบบสาธารณสุขและการประกันดานสุขภาพ 
4 ดานสิ่งแวดลอม ปญหามลพิษในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมและการบุกรุกพ้ืนท่ี 
5 ดานการเมืองความมั่นคง ปญหาแรงงานเถื่อน แหลงเสื่อมโทรม ยาเสพติด การขาย

ท่ีดินใหชาวตางดาว ไมมีสํามะโนประชากร เปนพื้นท่ีขาด
การควบคุม เปนอันตรายตอความ่ันคง 

  
 สวนขอเสนอแนะจากการวิจัย เร่ือง งานวิจัยเร่ือง  “ศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาว
เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการเตรียมความพรอมกอนการเขาประชาคมอาเซียน” กรณีศึกษาจังหวัด
เชียงใหม ผูวิจัยไดเสนอแนะไวในบทตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 

 จากการรวบรวมขอมูลท้ังเอกสาร บทความ บทสัมภาษณและการสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือ
งานวิจัยเรื่อง  “ศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาวเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการเตรียมความพรอม 
ในการเขาประชาคมอาเซียน ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดเชียงใหม” ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล และ
สังเคราะหแนวทางเพ่ือนําเสนอขอเสนอแนะและแนวทางแกไข พรอมท้ังตัวดัชนีชี้วัด และ
เปาหมายภายในป 2558 โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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 1. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานเศรษฐกิจ  
 เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม มีความตองการแรงงานตางดาวจํานวนมากถึง 15,000 
ตําแหนง ภายหลังเศรษฐกิจฟนตัว ซึ่งจะทําใหเกิดการเปดรับแรงงานตางดาว จากผูประกอบการ 
ดังนั้นจังหวัดเชียงใหม 
  1.1 ควรมีนโยบายสรางพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือท่ีจะใชมาตรการปองกันสกัดกั้น 
และการปราบปราม จับกุม ดําเนินคดีแรงงานตางดาวท่ีผิดกฎหมายหรือแรงงานตางดาวที่หลบหนี
เขาเมือง ท้ังกอนการจดทะเบียน ระหวางการจดทะเบียน และหลังสิ้นสุดการจดทะเบียน  เนนการ
ปราบปราม จับกุม และดําเนินคดีตามกฎหมายอยางเด็ดขาดจริงจัง  ทั้งนายจาง ผูให ท่ีพักพิง ผูท่ี
เกี่ยวของ และแรงงานตางดาวท่ีไมมาเขาระบบ 
  ผูวิจัยขอขยายความเรื่องเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยอางอิงถึง รางพระราชบัญญัติฉบับ
นั้น คือ รางพระราชบัญญัติเขตเศรษฐกิจพิเศษ พ.ศ....... คณะรัฐมนตรีมีมติรับหลักการรางกฎหมาย 
ฉบับนี้ เมื่อวันท่ี 11 มกราคม 2549  โดยหลักการและเหตุผลของกฎหมายนี้ มาจากความตองการ 
ท่ีจะเพ่ิมศักยภาพการแขงขันของประเทศใหสูงขึ้น  พัฒนาการใหบริการของภาครัฐโดยรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพเ พ่ือตอ บสนอ งความตอ งการขอ งประชาชน แ ตกฎหมายเ ดิมซึ่ งคือ
พระราชบัญญัติการนิคมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2522 ไมเอื้อตอการพัฒนาดังกลาว เพราะเนนเพียงการ
พัฒนาพ้ืนท่ีใหเปนเขตอุตสาหกรรมสงออกเทานั้น แตไมเอื้อตอการพัฒนาประสิทธิภาพในการ 
“ใหบริการ” ของภาครัฐ จึงจะยกเลิกกฎหมายดังกลาวและให มีกฎหมายวาดวย “เขตเศรษฐกิจ
พิเศษ” ขึ้น เขตเศรษฐกิจพิเศษ คือพ้ืนท่ีท่ีจัดตั้งขึ้น เพ่ือสงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก และ 
“ใหสิทธิพิเศษบางประการ” ในการดําเนินกิจการตางๆ เชน การอุตสาหกรรม เกษตรกรรม  
พาณิชยกรรม การทองเท่ียว การบริการ การผังเมืองการอยูอาศัย ที่ทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
  คณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ ประกอบดวย “นายกรัฐมนตรี” เปน
ประธานผูมีอํานาจสูงสุดรองนายกรัฐมนตรีเปนรองประธาน รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวาการกระทรวง
อุตสาหกรรม นอกจากนี้ มีเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และ
ผูทรงคุณวุฒิท่ีคณะรัฐมนตรีแตงต้ังอีกไมนอยกวาเจ็ดแตไมเกินสิบคน เปนกรรมการ  
  ดังนั้นการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ จึงมีแนวโนมท่ีจะเกิดประโยชนตอการจัดเก็บ
รายไดในรูปแบบตางๆ เชน ภาษี คาธรรมเนียมตางๆ เพ่ือนํามาบริหารจังหวัดเชียงใหม 
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   1.2 ควรมีมาตรการนําเขาแรงงานตางดาวท้ังเกาและใหมอยางถูกกฎหมาย โดยการ
จัดประชุมสัมมนาในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ในประเด็นความตองการแรงงานตางดาวท่ีแทจริง เพ่ือ
จะไดสามารถตอบสนองความตองการของนายจางผูประกอบการไดอยางถูกตองและทันทวงที 
  1.3 ควรมีนโยบายสราง/จัดหาพ้ืนท่ีเปน “จุดรวมศูนย” การแกปญหา การใหขอมูล
อยูในจุดเดียว ท้ังนี้เพ่ือความสะดวกของท้ังนายจางและแรงงานตางดาว 
   1.4 ควรมีแผนการประชาสัมพันธ เพ่ือสรางความเขาใจในกระบวนการจาง
แรงงานตางดาวขอเสนอแนะของผูวิจัยสามารถกําหนดตัวชี้วัด และเปาหมายไดดังตารางท่ี 7 
 
ตารางที่ 7 แผนการประชาสัมพันธ 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 
1 จัดต้ังพ้ืนท่ีจังหวัด

เชียงใหมเปนเขต
เศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือให
มีสามารถในการใช
มาตรการ กําหนด
มาตรการใหม โดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือความ
รวดเร็วและถูกตองใน
การจัดระเบียบแรงงาน
ตางดาว 

สามารถจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ
เพ่ือจัดระเบียงแรงงานตางดาว 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมี
กฎหมายรองรับอยางถูกตอง 

-คณะรัฐมนตร ี
-ผูวาราชการจังหวัด
เชียงใหม 

2 กําหนดวิธีการในการ
นําเขาแรงงานตางดาว
อยางถูกกฎหมาย โดย
ใชการประชุมระดม
ความคิดเห็นจากท่ี
เกี่ยวของและ
ผูประกอบการปละ 6 
ครั้ง (2เดือน/คร้ัง) หรือ
จัดต้ังทีมงานวิจัยใน
ประเด็นท่ีเปนปญหา 

มีรายงานการสรุปผลประชุม / มี
ผลการวิจัยที่นํามาใชเปน
แนวทางในการจัดระเบียบ
แรงงานตางดาวในจังหวัด
เชียงใหม 
 

-ผูวาราชการจังหวัด
เชียงใหม 
-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
-หอการคาจังหวัดเชียงใหม 
-มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 
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ตารางที่ 7 แผนการประชาสัมพันธ (ตอ)    
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

3 สถานท่ี”รวมศูนย” ใน
การจัดระเบียบแรงงาน
ตางดาว  

มีสถานที่รวมศูนย ซึ่งประกอบดวย
ศูนยขอมูลแรงงานตางดาว / ศูนย
ขอมูลผูประกอบการ / ศูนยขอมูลดาน
ตาง ๆ ทั้ง 6 ดานตามกรอบ AEC  / 
ศูนยใหความชวยเหลือและตอบ
ปญหาแรงงานตางดาว / ศูนยขอมูล
ดานการวิจัย ฯลฯ ในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-สํานักการประชาสัมพันธ
จังหวัดเชียงใหม 

4 แผนงานประชาสัมพันธ
ระยะสั้น (1ป) แผน
ประชาสัมพันธระยะ
กลาง (2ป) แผนการ
ประชาสัมพันธระยะ
ยาว (3ป) 

มีหนวยงานประชาสัมพันธ
กิจกรรมตางๆ ของรัฐท่ีเกี่ยวของ
กับการจัดระเบียบแรงงานตาง
ตางดาวในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม 

-สํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดเชียงใหม 

 
 2 .อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ดาน
ความม่ันคง 
 การเปดประตูสูประชาคมอาเซียนครั้งนี้ ปญหาแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม จะ
มาถึงจุดเปลี่ยนครั้งสําคัญ ที่เรียกไดวา “การปดตํานานแรงงานเถื่อน”  ซึ่งควรมีระบบการบริหาร
จัดการสถานะบุคคล ระบบการปองกันการลักลอบเขาเมืองและการจัดระเบียบแรงงานตางดาวท่ีมี
ประสิทธิภาพโดยมีทิศทางการบริหารจัดการแรงงานท่ีผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทางไวดังนี้ 
  2.1 ควรมีการเรงรัดมาตรการ-การพิสูจนสัญชาติ ยุติการผอนผัน การขอตอ
ใบอนุญาตทํางาน การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ ใหจัดหาพ้ืนท่ีเปน “จุดรวมศูนย”  
การแกปญหา การใหขอมูลอยูในจุดเดียว  
  2.2 ควรมีการใชระบบไอทีเขามาปรับปรุงการจัดเก็บขอมูลแทนการกรอกเอกสาร  
จัดอบรมใหนายจางสามารถกรอกขอมูลผานเว็บไซตของกระทรวงแรงงานทั้งของไทยและพมา  
เพ่ือยืนยันสัญชาติ หรือสาระสําคัญของการจางแรงงาน   เพื่อใหนายจางใชเปนหลักฐานพาลูกจาง
ไปยืนยันตัวที่ศูนยพิสูจนสัญชาติตามนโยบายดานการสรางนโยบายใหสอดคลองกันกับประเทศ 
ตนทาง โดยมีตัวชี้วัดการจัดการ ดังนี้ 
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ตารางที่ 8 ตัวชี้วัดการจัดการ 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 การพิสูจนสัญชาติ การขอ
ใบอนุญาต การตรวจ
สุขภาพและประกัน
สุขภาพของแรงงานตาง
ดาวในจังหวัดเชียงใหม 

สามารถดําเนินการพิสูจนสัญชาติ  
ออกใบอนุญาตทํางาน ประกัน
สุขภาพแรงงานตางดาวในจังหวัด
เชียงใหม ไดครบถวนทุกคน 

-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
-หอการคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
 

2 ระบบขอมูลเชิงลึกของ
แรงงานตางดาวที่มี
ประสิทธิภาพ และ
สามารถนํามาใช
ประโยชนในการวิเคราะห
นโยบายและแผนปองกัน
และแกไขปญหาใน
อนาคต 

จัดตัง้ระบบไอทีที่มีประสิทธิภาพและ
สามารถคนหาขอมูลแรงงานตางดาว
ไดถูกตอง ทันเวลา 
 

-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 

3 จํานวนแรงงานตางดาวที่
ผิดกฎหมายในจังหวัด
เชียงใหม 

ไมมีจํานวนเพิ่มขึ้น -แรงงานจังหวัดเชียงใหม 
 

4 สถานที่”รวมศูนย” ในการ
จัดระเบียบแรงงานตาง
ดาว  

มีสถานที่รวมศูนย ซึ่งประกอบดวย
ศูนยขอมูลแรงงานตางดาว / ศูนย
ขอมูลผูประกอบการ / ศูนยขอมูลดาน
ตาง ๆ ทั้ง 6 ดานตามกรอบ AEC  / 
ศูนยใหความชวยเหลือและตอบ
ปญหาแรงงานตางดาว / ศูนยขอมูล
ดานการวิจัย ฯลฯ ในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 

 

 3. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานสิ่งแวดลอม 
 เครือขายองคกรดานประชากรขามชาติ ยอมรับวาระบบประกันสุขภาพของประเทศไทย 
ยังไมครอบคลุมไปถึงแรงงานตางดาว เปนชองวางในการเขาถึงระบบประกันสุขภาพ และยากตอ
การควบคุมโรคระบาดท่ีเกิดขึ้นกับ แรงงานตางดาวที่ไมสามารถเขาถึงสิทธิการรักษา ผูวิจัย 
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จึงขอเสนอแนะวานโยบายจากกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน ควรบูรณาการรวมกันเพ่ือ
เขามาดูแลเพ่ือแกปญหาโรคระบาดในระยะยาว 
 ตัวอยาง การเสียชีวิตของเด็กชาวกัมพูชาวัย 2 ขวบ ท่ีจังหวัดระยอง มีผลยืนยันแลววา
เสียชีวิตจากโรคมือ เทา ปาก เปนรายท่ี 2 ในปนี้ (2555) กระทรวงสาธารณสุขเองกยอมรับวา เปน
เรื่องยากท่ีจะควบคุมการระบาดในกลุมแรงงานตางดาว โดยเฉพาะกลุมท่ีลักลอบเขาเมือง สงผลให
เขาไมถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลเม่ือเจ็บปวย และถึงแมวาแรงงานท่ีจดทะเบียน พิสูจนสัญชาติ
ถูกตอง จะไดรับสิทธิและมีประกันสุขภาพ แตยังไมครอบคลุมไปถึงผูติดตาม เชน ลูก หลาน
แรงงาน จนกลายเปนกลุมเสี่ยงการระบาดของโรค ขณะเดียวกันแนวชายแดนท่ีพบการเขา - ออก 
ของแรงงานตางดาว ก็ยังไมมีระบบประกันสุขภาพ เมื่อมีโรคระบาดจึงควบคุมไดยาก นอกจากนี้
กลุมแรงงานยังขาดการเขาถึงแหลงขอมูลการปองกันโรคตางๆ กรณีนี้เมื่อจังหวัดเชียงใหมจะตอง
เตรียมความพรอมในการรับมือกับประชาคมอาเซียน จะเห็นไดวาระบบสาธารณสุขไทยกับประเทศ
เพ่ือนบานท่ียังเหลื่อมล้ํากัน กลายเปนปญหาการควบคุมโรคระบาด จังหวัดเชียงใหม จึงควรจัดทํา
ความรวมมือปองกันโรครวมกัน และสนับสนุนระบบบริการสาธารณสุขของประเทศเพื่อนบานให
มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรจัดระเบียบ สภาพความเปนอยูแรงงานตางดาวในพ้ืนท่ีตางๆ ให
ถูกตองตามหลักสุขอนามัยเพ่ือยับยั้งการระบาดของโรค  
 อยางไรก็ตาม เนื่องจากปจจุบัน แรงงานตางดาวเคลื่อนยายเขาประเทศไทยกระจายไป
ทุกจังหวัด  โรคระบาดท่ีสืบเนื่องมาจากปญหาสภาพแวดลอมและการสาธารณสุข โดยเฉพาะ
โรคติดตอจากคนสูคน จึงมีโอกาสแพรกระจายไปไดท่ัวประเทศ ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะประการ 
ท่ี 2 เพ่ือการปองกันควบคุมโรค ในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมและแนวทางการบูรณาการการแกปญหา
สิ่งแวดลอมทางกายภาพที่อาจกอใหเกิดโรคระบาด เพราะแรงงานตางดาวหลายคนไมกลาพาไปพบ
แพทย เนื่องจากไมมีสิทธิในการรักษาพยาบาล ดังนั้นการจัดการดานสาธารณสุขจึงตองมีความ
สอดคลองกับการแกปญหาสิ่งแวดลอมในมิติของการแกปญหาโรคระบาดในแรงงานตางดาวไป
พรอมกันดวย  โดยตองทําใหผูปวยทุกคนสามารถรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลได แตสาเหตุอาจมา
จากการสื่อสารท่ีคลาดเคลื่อน หนวยงานที่เกี่ยวของในจังหวัดเชียงใหม เชน กรมการจัดหางาน กรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงาน ประชาสัมพันธจังหวัด ควรบูรณาการรวมกันในการปองกันการ
แพรระบาดนกลุมแรงงานตางดาว โดยจัดทําเอกสารเผยแพรวิธีการดูแล และปองกันตนเอง เปน
ภาษาพมา ลาว และกัมพูชา แจกจายตามสถานประกอบการเพ่ือทําความเขาใจกับแรงงานตางดาวท่ี
ทํางานอยูในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
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  3.1 ควรเฝาระวังสถานการณอุจจาระรวงเฉียบพลันอยางใกลชิด หากพบแนวโนม
สูงขึ้น หรือพบผูปวยอุจจาระรวงเฉียบพลันท่ีเปนชาวตางดาวมากขึ้น ตองเร่ิมเก็บตัวอยางสงตรวจ 
เพ่ือตรวจจับอหิวาตกโรคและควบคุมโรคใหไดเร็วท่ีสุด 
  3.2 ควรเนนใหการไดรับวัคซีน โดยเฉพาะโรคท่ีแพรกระจายไดงาย เชน โรคหัด มี
ความครอบคลุมของวัคซีนสูง ในประชากรเด็กตามจังหวัดชายแดนและพ้ืนท่ีที่มีแรงงานตางดาวอยู
เปนกลุมกอน 
  3.3 พ้ืนที่ท่ีมีแรงงานตางดาวอยูเปนกลุมกอน ควรเนนใหบุคคลากรทางการแพทย
ตระหนักถึงโรคมาลาเรียในประชากรไทยเชนกัน เพ่ือรีบวินิจฉัย ใหการรักษาอยางถูกตอง และ
ควบคุมโรคไมใหแพรกระจายตอในจังหวัด 
 
ตารางที่ 9 ตัวชี้วัดการจัดการบุคคลากรทางการแพทย 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 การจัดพ้ืนท่ีโซนนิ่ง
แรงงานตางดาว 

3.1 มีพ้ืนท่ีโซนนิ่งเพ่ือควบคุม
ความแออัดของแรงงานตางดาว
และควบคุมโรคระบาด 

-กระทรวงแรงงาน 
-กระทรวงสาธารณสุข 
-แรงงานจังหวัดเชียงใหม 

2 ตรวจสุขภาพแรงงาน
ตางดาวรายป 

3.2 ลดจํานวนโรคระบาดที่สําคัญ
และควบคุมการระบาดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

-กระทรวงสาธารณสุข 
-สาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม 

3 กฎหมายประกัน
สุขภาพ 

3.3 มีกฎหมายประกันสุขภาพท่ี
ครอบคลุมแรงงานตางดาวและ
ผูติดตามท่ีสามารถลงมือปฏิบัติ
ไดอยางเปนรูปธรรม 

-กระทรวงสาธารณสุข 
-สาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม 

4 มีแผนงาน
ประชาสัมพันธดวยการ
ใหความรูเร่ืองโรค
ระบาด  

3.4 มีการสํารวจความคิดเห็นจอง
ผูประกอบการและแรงงานตาง
ดาวเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของการ
ประชาสัมพันธ 

-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 
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 4. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม  
ดานสังคม 
 เชียงใหมมีแรงงานตางดาวเขามาตั้งหลักแหลง และประกอบอาชีพอยูเปนจํานวนมาก 
โดยเฉพาะแรงงานตางดาวจากพมา ลาว และ กัมพูชา ซึ่งจากขอมูลในเดือนตุลาคม 2554 มีแรงงาน
ตางชาต ิและผูติดตามเขามาอยูในจังหวัดเชียงใหม ณ ตุลาคม 2554 ประกอบดวยเพศชาย 38,619 คน 
เพศหญิง 36,820 คน รวมทั้งสิ้น 75,439 คน ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งที่มาพรอมกับแรงงานตาง
ดาว คือ การนําโรคติดตอเขามาแพรระบาดในประเทศไทย ทําใหหลายโรคท่ีเคยควบคุมได 
กลายเปนปญหาใหมอีกครั้ง เชน วัณโรค มาลาเรีย เอดส เปนตน  
 ท้ังนี้เชียงใหมมีจํานวนผูปวยวัณโรคมากท่ีสุดใน 8 จังหวัดของภาคเหนือตอนบน และ
พบผูปวยวัณโรคสูงขึ้นทุกปเกี่ยวเนื่องกับ โรคเอดส วัณโรคในเรือนจํา และแรงงานตางดาวเปน
กลุมประชากรท่ีพบเชื้อมากท่ีสุด และยังพบอีกวาแรงงานตางดาวสวนใหญเม่ือเจ็บปวยมักไมกลา
ไปรักษา เพราะมีปญหาเรื่องการสื่อสารและกลัวถูกจับ 
 ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางการแกปญหาดานสังคม ซึ่งตองดําเนินการเชิงรุก 
โดยเฉพาะการสาธารณสุขดังนี้ 
  4.1 จังหวัดเชียงใหมควรขยายการบริการสุขภาพดานโรคติดตอตางๆ ท่ีมีความ
ซับซอน เชน โรคเอดส 
  4.2 จังหวัดเชียงใหมควรเปดขายบัตรประกันสุขภาพใหกับแรงงานตางดาวท่ีไม
สามารถเขาถึงสิทธิประกันสังคม หรือประกันอื่นๆ หรืออยางนอยใหมีระบบประกันสุขภาพถวน
หนาท่ีคลายคลึงกับคนไทย 
  4.3 จังหวัดเชียงใหมควรจัดการเร่ืองระบบประกันสุขภาพท้ังหมดใหอยูภายใต
มาตรฐานเดียวกัน เนื่องจากระบบประกันสุขภาพตางๆ มีความแตกตางกันมาก ทั้งประกันสังคม 
ประกันสุขภาพถวนหนา สวัสดิการขาราชการ หรือประกันสุขภาพ 
  4.4 จังหวัดเชียงใหม ควรหาแนวทางการเขาถึงระบบบริการสาธารณสุขท่ีมีความ
ยุงยาก ซึ่งเหตุผลนี้ทําใหแรงงานตางดาวในพ้ืนท่ีสวนใหญไมกลาท่ีจะเขาไปรักษาในโรงพยาบาล
ของรัฐ โดยเฉพาะเรื่องของคารักษาพยาบาล หรือกลัววาสิทธิตางๆ จะไมครอบคลุมโรคของตัวเอง 
จึงเสนอวาหากรัฐบาลตองการจัดการระบบรักษาพยาบาลสําหรับคนตางดาวนั้น ควรจะทําใหเปน 
แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ต้ังแตพิสูจนสัญชาติลงทะเบียนสิทธิรับประกันสุขภาพ
ใหเสร็จภายในวันเดียว จะทําใหแรงงานตางดาวไมคิดหลีกเลี่ยงท่ีจะอยูในระบบสวัสดิการและการ
รักษาพยาบาล 
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  4.5 ต้ังหนวยงานใหมเพื่อดูแลระบบนี้โดยเฉพาะ  เพราะระบบประกันสังคมไม
เหมาะสมกับสภาพความเปนอยูปจจุบันของแรงงานตางดาว เนื่องจากแรงงานกลุมนี้มีพฤติกรรม
เปลี่ยนงาน และเปลี่ยนนายจางบอยครั้ง ทําใหนายจางไมสามารถจายเงินเขากองทุนประกันสังคม
ไดตลอด อีกท้ังแรงงานกลุมนี้บางสวนอาจไมไดอยูรับเงินชดเชยเม่ือชราภาพ เพราะบางคนกลับ
ประเทศกอน จังหวัดเชียงใหมควรจะสรางระบบท่ีเอื้อใหกับคนกลุมนี้ตามสภาพความเปนจริงของ
พ้ืนที่ 
  4.6 จังหวัดเชียงใหมควรมีการจัดทําเวิรคชอป (Workshop) เพ่ือลดความขัดแยงของ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน จัดหางานจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานประกันสังคม เชียงใหม  
ลดความสับสนท่ีเกิดขึ้นกับนายจาง จากขอเสนอแนะขางตนนี้ผูวิจัย เสนอตัวชี้วัดการจัดการดาน
สังคม ดังนี้ 
 
ตารางที่ 10 ตัวชี้วัดการจัดการดานสังคม 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 ขยายการบริการสุขภาพ
ใหครอบคลุมโรคที่มี
ความซับซอน 

มีการบริการสุขภาพโรค วัณโรค 
มาลาเรีย เอดส และโรคอื่น ๆ ที่ตรวจ
พบในแรงงานตางดาว 

-สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

2 บัตรบริการสุขภาพ มีการขายบัตรบริการดานสุขภาพ และ
ใหสิทธิการเขาถึงในการรักษาใกลเคียง
กับคนไทย ประชาสัมพันธใหแรงงาน
ตางดาวเกิดความเขาใจในสิทธิที่ตนเอง
พึงจะไดรับ ในมาตรฐานการรักษา
เดียวกัน 
 

-สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

3 พื้นที่บริการแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service)  

มีสถานที่ / พื้นที่บริการแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ (One Stop Service) เพื่อให
แรงงานตางดาวใชเวลาในการจัดการ
ปญหาดานสุขภาพใหแลวเสร็จภายใน
วันเดียว 
 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 
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ตารางที่ 10 ตัวชี้วัดการจัดการดานสังคม (ตอ)    
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

4 ต้ังหนวยงานใหมดูแล
ระบบประกันสุขภาพ
โดยเฉพาะ 

จัดตั้งหนวยงานใหม เพื่อวางระบบการ
พิสูจนสัญชาติ /หรือสรางระบบให
สอดคลองกับการขอมูลพื้นฐานที่
แรงงานตางดาวไดลงทะเบียนไว และ
แยกขอมูลดานสุขภาพแรงงานตางดาว
โดยเฉพาะ 

-หนวยงานใหม ข้ึนตรงกับผูวา
ราชการจังหวัดเชียงใหม 

5 จัดเวิรคชอปชี้แจง
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

มีแนวทางการบริหารระบบที่
สอดคลองกันจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เชน แรงงานจังหวัด / สาธารณสุข
จังหวัด เพื่อลดความขัดแยงในการ
ใหบริการ 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัดเชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 

 
 5. อภิปรายผลการวิจัยการแกปญหาแรงงานตางดาว กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ดาน
ความม่ันคงของมนุษย 
 จังหวัดเชียงใหมมีแรงงานตางดาวจํานวนมาก ซึ่งทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับสถานะและ
สิทธิอาศัยอยูในพ้ืนที่ มีท้ังในสวนท่ีอาศัยอยูดั้งเดิมแตตกสํารวจจากทางราชการ และกลุมท่ีอพยพ
มาจากประเทศเพ่ือนบานดวยเหตุผลท้ังทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  และความไมปลอดภัยในชีวิต 
บางสวนไมสามารถสงกลับประเทศตนทางไดและมีแนวโนมจะเพิ่มจํานวนมากย่ิงขึ้น  ทั้งนี้
สถานภาพการดํารงชีวิตของบุคคลดังกลาวไมเอื้อตอความม่ันคงและสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย 
ดังนั้นหากปลอยไวโดยไมดําเนินการแกไขปญหา  จะสงผลกระทบตอความมั่นคงของชาติในระยะ
ยาวอยางรุนแรง โดยผลกระทบดังกลาว  ไมจํากัดเฉพาะท่ีจะเกิดจากกลุมบุคคลกลุมนี้โดยตรง
เทานั้น แตจะรวมถึงกลุมบุตรหลานที่จะเกิดขึ้นในภายหลังซึ่งจะมีปญหาดานสังคมตามมา อันจะ
เปนการเพ่ิมความรุนแรงของสภาพปญหาใหมากย่ิงขึ้นอีกดวย   
 แตเดิมความหมาย “ความม่ันคงของมนุษย” มีความหมายครอบคลุมเฉพาะความม่ันคง
ของประชากรจากภัยสงคราม ตอมาความหมายของคํานี้จึงขยายไปถึงความม่ันคงของมนุษยในมิติ
ตาง ๆ จนทําให “ความม่ันคงของมนุษย” และ “ความกินดีอยูดี” เกือบจะเปนคําที่แทนกันได 
สําหรับประเทศไทย “กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย” ไดใหความหมายไววา 
“การท่ีประชาชนจะไดรับหลักประกันดานสิทธิ ความปลอดภัย การสนองตอบตอความจําเปนขั้น
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พ้ืนฐาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีศักด์ิศรี ตลอดจนไดรับโอกาสอยางเทาเทียมในการ
พัฒนาตนเอง” 
 ความสุขและความม่ันคง มีความหมายกึ่งนามธรรม ทําใหยากท่ีจะนําไปกําหนดทิศทาง
ในการทํางานเพ่ือพัฒนาความม่ันคงของมนุษย  ท้ังยังตองนําระดับของความม่ันคงไปเปรียบเทียบ
กับพ้ืนท่ีอื่น เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาจุดบกพรองของการจัดการใหทัดเทียมเกณฑมาตรฐาน   
อยางไรก็ตาม  ในชวงท่ีผานมาจังหวัดเชียงใหม จะไดดําเนินการแกไขปญหามาอยางตอเนื่อง แต
การแกไขปญหายังขาดวิธีการจัดการอยางเปนระบบและยังคงมีปญหาอุปสรรคในการดําเนินการอีก
หลายประการ เชน ปญหาในเรื่องกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติที่ไมสอดคลองกับขอเท็จจริง 
รวมถึงปญหาในเรื่องทัศนคติของเจาหนาท่ี ผูปฏิบัติงาน จึงจําเปนท่ีทุกฝายตองรวมกันพิจารณา
กําหนดแนวทางดําเนินงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ
แนวทางเพ่ือจัดการปญหาดานความมั่นคงของมนุษย สรุปไดดังนี้ 
  5.1 จังหวัดเชียงใหมควรมีจัดการประชุม สัมมนาหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือแจง
สถานการณปญหาดานความมั่นคงของมนุษยใหเปนปจจุบัน และใชแนวทางการจัดการปญหานี้  
บนพ้ืนฐานการสรางความสมดุลสมดุลระหวางหลักสิทธิมนุษยชน ความม่ันคงของมนุษย และ
ความมั่นคงของชาติ ประโยชนอีกประการหนึ่งคือการปรับทัศนคติของเจาหนาท่ีรัฐในการจัดการ
ปญหาแรงงานตางดาว ท่ีควรจะไดรับสิทธิและประโยชนตามความเหมาะสม 
  5.2 จังหวัดเชียงใหมควรมีการสํารวจและจัดทําทะเบียนประวัติและเอกสารแสดงตน
สําหรับแรงงานตางดาวเพ่ือใหทราบท่ีมาและสถานะของการดํารงอยูของและนําไปสูการพิจารณา
กําหนดสถานะท่ีเหมาะสม โดยมีมาตรการรับรองสถานะบุคคลแกกลุมแรงงานตางดาว  
  5.3 หนวยงานรัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมท่ีเกี่ยวของและผูประการ ควรมีแนวคิด
การเพ่ิมความรูพื้นฐานดานตางๆ ใหกับแรงงานตางดาว เชน ปญหายาเสพติด ปญหาการลวงละเมิด  
สิทธิท่ีแรงงานตางดาวพึงจะไดรับ ฯลฯ เมื่อมีความรูเพ่ิม แรงงานตางดาวเหลานี้จะมาเปนสวนหนึ่ง
ในการรวมแกปญหาตางๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตฯลฯ 
     5.4 จังหวัดเชียงใหมควรรวมมือกับผูประกอบการ เพ่ือจัดแหลงพักอาศัยใหกับ
แรงงานตางดาว (การจัดโซนนิ่งท่ีพักอาศัย) ซึ่งจะเปนประโยชนในการควบคุมดูแลและจัดระเบียบ
ท่ีพักอาศัยใหมีสภาพแวดลอมท่ีถูกตองเหมาะสมกับสภาพการทํางานและสุขภาพอนามัย ตลอดจน
สามารถควบคุมและกําหนดใชมาตรการตางๆ ไดโดยงาย จากขอเสนอแนะขางตนนี้ผูวิจัย ขอเสนอ
ตัวชี้วัดการจัดการดานความม่ันคงของมนุษย ดังนี้ 
 
 



127 

ตารางที่ 11 ตัวชี้วัดการจัดการดานความมั่นคงของมนุษย 
ลําดับ ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ภายในป 2558) หนวยงานผูรับผิดชอบ 

1 ประชุม สัมมนา
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
เพ่ือแจงสถานการณ
ปญหาดานความม่ันคง
ของมนุษยใหเปน
ปจจุบัน 

มีรายงานการประชุม / มี
ผลการวิจัย ดานความม่ันคงของ
มนุษย (ในมิติท่ีกําหนด) เปน
ปจจุบันอยูเสมอ 

-ผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
-แรงงานจังหวัด 
-หอหารคาจังหวัดเชียงใหม 
-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัด
เชียงใหม 
-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 

2 จัดทําทะเบียนประวัติ
และเอกสารแสดงตน
สําหรับแรงงานตางดาว 

มีประวัติโดยละเอียด ทุกคน 
 

-แรงงานจังหวัด 
 

3 เพ่ิมความรูพ้ืนฐาน
ดานตาง ๆ ใหกับ
แรงงานตางดาว 

มีการจัดการประชุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ระหวางหนวยงาน
ของรัฐและตัวแทนแรงงานตาง
ดาว ถึงปญหาตางๆท้ังในอดีต 
ปจจุบันและอนาคต เพ่ือนําไปสู
การวางแผนการแกไขปญหาจาก
พ้ืนฐานความเปนจริง 

-ประชาสัมพันธจังหวัด
เชียงใหม 
-มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 

4 จัดแหลงพักอาศัยใหกับ
แรงงานตางดาว ใน
รูปแบบการจัดโซนนิ่ง 

มีท่ีพักอาศัยแบบโซนนิ่งเปน
พ้ืนท่ีตัวอยาง 

-กองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายในจังหวัด
เชียงใหม 

 


