
บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเพ่ือศกึษาการสร้างนวตักรรมการสอนภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model กบั

นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั  

วิทยาเขตชมุพร  ผู้ วิจยัได้สรุป การวิจยั  อภิปรายผล  และมีข้อเสนอแนะ  ดงันี ้

5.1  สรุปการวิจยั 

5.2  อภิปรายผล 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 

5.1  สรุปการวิจัย 
 5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศกึษาผลของการนํากระบวนการสร้างความรู้มาประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอน

วิชาภาษาองักฤษให้กบัผู้ เรียนท่ีเป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1  คณะวิศวกรรมศาสตร์  สถาบนัเทคโนโลยี   

พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั  วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาองักฤษ

เพ่ือพฒันาทกัษะการอา่น หรือ English  for  Developing  Reading  Skills 

 5.1.2  กลุ่มเป้าหมาย          

กลุม่เป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้  เป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์  

สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์  และสาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

เจ้าคณุทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาองักฤษเพ่ือพฒันา

ทกัษะการอา่น หรือ English  for  Developing  Reading  Skills  จํานวน  60  คน 

 5.1.3  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

       1.  แผนการสอน 

   2.  แบบบนัทึกการเรียนรู้  (Learning Log) 

   3.  แบบบนัทึกการสงัเกตการสอน (Teacher Observation Log) 

   4.  แบบสมัภาษณ์เชิงลกึ (Indepth Interview) 

  5.1.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

จดัหมวดหมูข้่อมลู (Grouping)  ท่ีได้จากแบบบนัทึกการเรียนรู้และการสมัภาษณ์

เชิงลกึ  วิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) และสรุปประเดน็ท่ีสําคญัเพ่ือนํามาอภิปรายผล 
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  5.1.5  สรุปผลการวิจัย 

ผู้ วิจยัได้วิเคราะห์ข้อมลูจากแบบบนัทกึการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนเขียนสะท้อนความคิด 

เก่ียวกบัประโยชน์และสิ่งท่ีตนได้เรียนรู้จากการทํากิจกรรม  ทัง้ 6 กิจกรรม  และจากการสงัเกต  

การสอนของผู้ วิจยั รวมทัง้การสมัภาษณ์ผู้ เรียน ซึง่ผลการวิจยัพบวา่กระบวนการสร้างความรู้ SECI 

4 ขัน้ตอนสามารถพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยสรุปได้ดงันี ้

1. กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Socialization (การแลกเปล่ียนเรียนรู้) 

     ในขัน้ตอนนี ้ผู้ เรียนได้ทํากิจกรรมท่ีสง่เสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2 กิจกรรม คือ  1) การ

ตัง้เป้าหมายในการเรียนร่วมกนั  และ  2) การเขียนอยา่งอิสระ (Freewriting)  โดยผู้สอนมีสว่นร่วม 

     จากการทํากิจกรรมนี ้ ทําให้ผู้ เรียนได้รับประโยชน์ในด้านตา่งๆ คือ ได้เรียนรู้ภาษาองักฤษ 

จากแหลง่ความรู้หลากหลาย ได้ฝึกทกัษะท่ีจําเป็นในการทํางานร่วมกนั ได้ฝึกความกล้าแสดงออก

ทางความคดิและได้พฒันาทศันคตท่ีิดีตอ่การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  

2.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Externalization (การสร้างความรู้ชดัแจ้งจากความรู้ฝังลึก) 

     ในขัน้ตอนการสร้างความรู้ชดัแจ้งจากความรู้ฝังลกึนีผู้้ เรียนได้ทํากิจกรรมการเรียนรู้  

3 กิจกรรม คือ 1) การเขียนเลา่เคล็ดลบัความสําเร็จในการเขียนย่อความ  2) การแบง่ปันความรู้   

ใน Blog  และ  3) การผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้  

     จากการทํากิจกรรมการสกดัความรู้ฝังลกึออกมาเป็นความรู้ชดัแจ้งนัน้  เกิดขึน้ได้จาก

การทํากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้หลายรูปแบบ ซึง่การสกดัความรู้ฝังลกึดงักล่าวทําให้ผู้ เรียนได้

สะท้อนความรู้ท่ีมีอยูภ่ายในตนเองออกมาด้วยวิธีการพดู หรือเขียนเลา่สูก่นัฟัง  เชน่  เคล็ดลบัใน

การเขียนยอ่ความ ซึง่นอกจากจะเป็นประโยชน์ตอ่ตนเองในเร่ืองของการทบทวนความรู้ท่ีมีอยูแ่ล้ว

ยงัสามารถเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืนท่ีได้รับฟังหรือได้อา่นอีกด้วย นอกจากนีก้ารท่ีผู้ เรียนแตล่ะคนได้

เขียนเลา่เก่ียวกบัเคล็ดลบัและประสบการณ์การเรียนรู้ภาษาองักฤษใน Blog จงึนบัเป็นการสร้าง 

“ชมุชนแหง่การเรียนรู้” สําหรับผู้ ท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนัท่ีจะได้มีโอกาสมาพดูคยุ แบง่ปัน และตอ่ยอด

ความรู้กนัได้อีกด้วย 

3.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Combination (การรวมความรู้) 

     ในขัน้ตอนการรวมความรู้เป็นขัน้ตอนของการนําความรู้ชดัแจ้งมาบนัทกึ หรือจดั

หมวดหมู่  หรือสร้างเป็นความรู้ท่ียกระดบัขึน้  ซึง่ในการเรียนวิชาภาษาองักฤษพืน้ฐานนี ้ ผู้ เรียนได้

ผา่นขัน้ตอนการรวมความรู้จากการทํากิจกรรม 4 ประเภท  คือ 1) การรวมความรู้จากการเลา่เคล็ด

ลบัการเขียนย่อความ  2) การรวมความรู้จากการเขียน Blog 3) การรวมความรู้จากการสมัภาษณ์

แขกรับเชิญ และ 4) การรวมความรู้จากการผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ 
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     จากการทํากิจกรรมนี ้ ผู้ เรียนได้มีโอกาสรวบรวมความรู้ชดัแจ้งและจดัเรียบเรียงทัง้ใน

รูปแบบซีดี และเอกสารรวมความรู้ ซึง่การทํากิจกรรมทัง้หมดเหลา่นีเ้ป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้

ฝึกทกัษะการคิดสงัเคราะห์ จดัหมวดหมูแ่ละเรียบเรียงข้อมลู เพ่ือให้มีความเหมาะสมกบัการจดัทํา

เป็นเอกสารท่ีสามารถเข้าใจได้ง่าย และจดัเก็บเป็นคลงัความรู้ (Knowledge Asset) ท่ีสามารถ

นําไปเผยแพร่ตอ่ไปได้ 

4.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Internalization (การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ) 

    ขัน้การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ เป็นกระบวนการเปล่ียนความรู้ชดัแจ้งเป็นทกัษะ

หรือความสามารถของผู้ เรียนและกลายเป็นความรู้ฝังลกึในตวัผู้ เรียนตอ่ไป  

    จากการทํากิจกรรมการนําความรู้ชดัแจ้งไปปฏิบตันีิ ้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบตัสิร้างผลงาน

นวตักรรมส่ือการเรียนรู้ รวมทัง้ได้นําความรู้จากเอกสารรวมความรู้ไปใช้จริง  

 

5.2  อภปิรายผล 

 

จากผลการวิจยัดงักล่าว  มีข้อค้นพบหลายประการท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันานวตักรรม  

การสอนภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model  โดยการผู้ วิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัจะอภิปรายผลการวิจยั  ดงันี ้

1. กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Socialization (การแลกเปล่ียนเรียนรู้)  ในขัน้ตอนนี ้ผู้ เรียน

ได้ทํากิจกรรมท่ีสง่เสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2 กิจกรรม คือ  1) การตัง้เป้าหมายในการเรียนร่วมกนั  

และ  2) การเขียนอยา่งอิสระ (Freewriting)  โดยผู้สอนมีสว่นร่วม  และจากการทํากิจกรรมนี ้ ทําให้

ผู้ เรียนได้รับประโยชน์ในด้านตา่งๆ คือ ได้เรียนรู้ภาษาองักฤษจากแหลง่ความรู้หลากหลาย ได้ฝึก

ทกัษะท่ีจําเป็นในการทํางานร่วมกนั ได้ฝึกความกล้าแสดงออกทางความคิดและได้พฒันาทศันคติ

ท่ีดีตอ่การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการท่ีผู้สอนมิได้ทําหน้าท่ีเพียงให้ความรู้หรือ

แคม่อบหมายให้ผู้ เรียนทํากิจกรรมเทา่นัน้ แตไ่ด้มีสว่นร่วมในการทํากิจกรรมนัน้ด้วยจึงทําให้

บรรยากาศในการเรียนมีความเป็นกนัเองสนกุสนาน และผู้ เรียนมีความสขุในการเรียนมากขึน้  และ 

ผู้สอนเองซึง่เป็นผู้ มีบทบาทสําคญัในการชว่ยเหลือผู้ เรียนเหล่านีโ้ดยการใช้คําถามกระตุ้นให้ผู้ เรียน

คิด รวมถึงการแสดงท่าทีใส่ใจและให้ความเป็นกันเองในการพูดคยุกับผู้ เรียน  ซึ่งสามารถทําให้

ผู้ เรียนรู้สกึผอ่นคลายขึน้ และกล้าท่ีจะพดูวิเคราะห์ความต้องการของตนโดยใช้ภาษาองักฤษได้โดย

ไม่กังวลว่าจะพูดผิด  ซึ่งเป็นการเอือ้ต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้  และสอดคล้องกับแนวคิดของ 

ประพนธ์ ผาสกุยืด (2547) ท่ีอธิบายเก่ียวกบัปัจจยัเร่ืองเวลา เวทีและไมตรี ท่ีสามารถสนบัสนนุให้

เกิดนวตักรรมการเรียนรู้ได้ และสอดคล้องกบังานวิจยัของ Nonaka and Takeuchi (1995) ท่ีได้
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อธิบายโมเดลของการจดัการความรู้ SECI ท่ีสามารถสงัเคราะห์หรือหลอมรวมความรู้ท่ีฝังลึก

ยกระดบัขึน้ไปเป็นความรู้ท่ีสงูขึน้ ลกึซึง้ขึน้และเป็นองค์รวมย่ิงขึน้โดยขัน้ท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้

ระหว่างกนั (Socialization) เป็นจุดเร่ิมต้นของการแลกเปล่ียนประสบการณ์ ข้อคิดเห็นระหว่าง

บคุคลท่ีมีพืน้ฐานความสนใจท่ีสอดคล้องกนั  และสอดคล้องกบังานวิจยัของขจิต  ฝอยทอง (2552) 

ท่ีได้ศกึษาเก่ียวกบัการใช้กระบวนการจดัการความรู้เพ่ืออบรมครูสอนภาษาองักฤษจํานวน 100 คน 

ของสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสพุรรณบรีุ เขต 2 โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ครูนําวิธีและเทคนิค

การเรียนการสอนภาษาองักฤษไปประยกุต์ใช้ในการสอนของตน ผู้ วิจยัได้ใช้กระบวนการจดัการ

ความรู้ในการอบรมโดยให้ครูทัง้หมดทํากิจกรรมเหล่านี ้ คือ 1) แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับแนว

ปฏิบตัิท่ีดีของตน (Best Practice) 2) เล่าเร่ืองราวของตน (Story Telling) 3) ใช้วิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

(Peer Assist) และ 4) แลกเปล่ียนเรียนรู้แบบสนุทรียสนทนา (Dialogue) นอกจากนีผู้้ วิจยัได้ใช้ 

Blog เป็นเคร่ืองมือในการให้ผู้ เข้าอบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมท่ีใช้มี

ประโยชน์ตอ่ครู นอกจากนีย้งัพบว่า ผู้ เข้าอบรมสามารถใช้ Blog ในการแลกเปล่ียนความรู้ได้เป็น

อยา่งดี 

2.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้  Externalization  (การสร้างความรู้ชดัแจ้งจากความรู้    

ฝังลกึ)  ในขัน้ตอนการสร้างความรู้ชดัแจ้งจากความรู้ฝังลกึนีผู้้ เรียนได้ทํากิจกรรมการเรียนรู้  

3 กิจกรรม คือ 1) การเขียนเลา่เคล็ดลบัความสําเร็จในการเขียนย่อความ  2) การแบง่ปันความรู้   

ใน Blog  และ  3) การผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้  และจากการทํากิจกรรมการสกดัความรู้ฝังลกึ

ออกมาเป็นความรู้ชดัแจ้งนัน้  เกิดขึน้ได้จากการทํากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้หลายรูปแบบ ซึง่การ

สกดัความรู้ฝังลกึดงักลา่วทําให้ผู้ เรียนได้สะท้อนความรู้ท่ีมีอยูภ่ายในตนเองออกมาด้วยวิธีการพดู 

หรือเขียนเล่าสูก่นัฟัง  เชน่  เคล็ดลบัในการเขียนยอ่ความ ซึง่นอกจากจะเป็นประโยชน์ตอ่ตนเองใน

เร่ืองของการทบทวนความรู้ท่ีมีอยูแ่ล้วยงัสามารถเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืนท่ีได้รับฟังหรือได้อา่นอีก

ด้วย นอกจากนีก้ารท่ีผู้ เรียนแตล่ะคนได้เขียนเลา่เก่ียวกบัเคล็ดลบัและประสบการณ์การเรียนรู้

ภาษาองักฤษใน Blog จงึนบัเป็นการสร้าง “ชมุชนแหง่การเรียนรู้” สําหรับผู้ ท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนั   

ท่ีจะได้มีโอกาสมาพดูคยุ แบง่ปัน และตอ่ยอดความรู้กนัได้  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการสร้างความรู้ชดั

แจ้งจากความรู้ฝังลกึ (Externalization) เป็นการเปล่ียนแปลงความรู้โดยนยัไปเป็นความรู้ชดัแจ้ง 

ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ Nonaka and Takeuchi (2000)  ท่ีว่าการสร้างความรู้ชดัแจ้งจาก

ความรู้ฝังลกึ (Externalization)  เป็นกระบวนการเช่ือมตอ่ระหว่างความรู้โดยนยั  กบัความรู้ชดัแจ้ง  

โดยเม่ือมีการเปล่ียนแปลงองค์ความรู้โดยนยัให้เป็นความรู้ชดัแจ้งนัน้  ตวัองค์ความรู้จะเกิดการตก

ผลึก  ซึ่งสามารถแบ่งปันให้แก่ผู้ อ่ืนได้  และนับเป็นพืน้ฐานขององค์ความรู้ใหม่  ตัวอย่างของ
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กระบวนการเปล่ียนแปลงนี ้ เช่น  การสร้างแนวคิดในการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่  หรือวงจรของการ

ควบคมุคณุภาพ  ซึ่งทําให้พนกังานมีการปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยการสะสมความรู้ท่ีเป็นนยั

อยา่งมีความหมายตลอดปีของการทํางาน  กระบวนการนีจ้ึงเป็นหวัใจสําคญัของกระบวนการสร้าง

ความรู้  เพราะเป็นขัน้ท่ีความรู้ท่ีเป็นนัยถูกทําให้เป็นความรู้ท่ีชดัแจ้ง  โดยผ่านการอุปมา  การ

เปรียบเทียบ  ดงันัน้ความรู้ท่ีถูกสร้างขึน้ในกระบวนการนีจ้ึงมีลักษณะท่ีเรียกว่า  “Conceptual  

Knowledge”  หรือความรู้ท่ีเก่ียวกบัการสร้างความคิดและแนวคิด  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ 

Smith and Sutherland (2007) ท่ีอธิบายว่าการสร้างชมุชนแห่งการเรียน รู้ของการเป็นทัง้ผู้สอน

และผู้ เรียน หรือ Community of Teacher-Learners แยกตามกลุ่มผู้สอนท่ีชอบการสอนแบบตา่งๆ 

มาร่วมเรียนรู้เร่ืองเดียวกันในชุมชนแห่งการเรียนรู้จะช่วยทําให้ผู้ สอนมีมาตรฐานท่ีดีในด้านการ

พฒันาตนเองทางวิชาชีพได้  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ  Nonaka and Takeuchi (1995) ได้

อธิบายโมเดลของการจดัการความรู้ SECI ท่ีสามารถสงัเคราะห์หรือหลอมรวมความรู้ท่ีฝังลึก

ยกระดับขึน้ไปเป็นความรู้ท่ีสูงขึน้ ลึกซึง้ขึน้ในขัน้การสร้างความรู้ชัดแจ้งจากความรู้ฝังลึก 

(Externalization) เป็นการสกัดความรู้ฝังลึกในตวับคุคลออกไปเป็นความรู้ชดัแจ้งท่ีผู้ อ่ืนสามารถ

เข้าถึงได้ โดยผา่นการสนทนาและแลกเปล่ียนระหวา่งกนั 

3.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Combination (การรวมความรู้)  ในขัน้ตอนการรวมความรู้

เป็นขัน้ตอนของการนําความรู้ชดัแจ้งมาบนัทกึ หรือจดัหมวดหมู่  หรือสร้างเป็นความรู้ท่ียกระดบั

ขึน้  ซึง่ในการเรียนวิชาภาษาองักฤษพืน้ฐานนี ้ ผู้ เรียนได้ผ่านขัน้ตอนการรวมความรู้จากการทํา

กิจกรรม 4 ประเภท  คือ 1) การรวมความรู้จากการเลา่เคล็ดลบัการเขียนยอ่ความ  2) การรวม

ความรู้จากการเขียน Blog 3) การรวมความรู้จากการสมัภาษณ์แขกรับเชิญ และ 4) การรวมความรู้

จากการผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้  และจากการทํากิจกรรมนี ้ ผู้ เรียนได้มีโอกาสรวบรวมความรู้

ชดัแจ้งและจดัเรียบเรียงทัง้ในรูปแบบซีดี และเอกสารรวมความรู้ ซึง่การทํากิจกรรมทัง้หมดเหลา่นี ้

เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ฝึกทกัษะการคดิสงัเคราะห์ จดัหมวดหมูแ่ละเรียบเรียงข้อมลู เพ่ือให้

มีความเหมาะสมกบัการจดัทําเป็นเอกสารท่ีสามารถเข้าใจได้ง่าย และจดัเก็บเป็นคลงัความรู้ 

(Knowledge Asset) ท่ีสามารถนําไปเผยแพร่ตอ่ไปได้  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากกิจกรรมการรวม

ความรู้สนบัสนนุการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั เน่ืองจากสง่เสริมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้สิ่ง

ตา่งๆ ด้วยการลงมือปฏิบตัิด้วยตนเอง ได้แก้ไขปัญหา และได้สร้างสรรค์ผลงานท่ีมีความหมายกบั

ตนเองตามแนวคิดการสร้างองค์ความรู้ของ Semour Papert (1960, อ้างถึงใน Papert & Harel, 

1991) ด้วย  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ  Nonaka and Takeuchi (1995) ได้อธิบายโมเดลของ

การจดัการความรู้ SECI ท่ีสามารถสงัเคราะห์หรือหลอมรวมความรู้ท่ีฝังลกึยกระดบัขึน้ไปเป็น
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ความรู้ท่ีสงูขึน้ ลกึซึง้ขึน้ในขัน้การรวมความรู้ (Combination) เป็นการรวบรวมความรู้ท่ีชดัแจ้งมา

บนัทกึ จดัหมวดหมูห่รือสร้างเป็นความรู้ท่ียกระดบัขึน้ 

4.  กระบวนการสร้างความรู้ขัน้ Internalization (การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ)  ขัน้

การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ เป็นกระบวนการเปล่ียนความรู้ชดัแจ้งเป็นทกัษะหรือความสามารถ

ของผู้ เรียนและกลายเป็นความรู้ฝังลกึในตวัผู้ เรียนตอ่ไป  และจากการทํากิจกรรมการนําความรู้  

ชดัแจ้งไปปฏิบตันีิ ้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบตัสิร้างผลงานนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ รวมทัง้ได้นําความรู้

จากเอกสารรวมความรู้ไปใช้จริง  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการนําความรู้ชดัแจ้งไปปฏิบตัิเป็นการ 

สนบัสนนุการเรียนรู้จากประสบการณ์ตามแนวคิดของ Carl  Rogers (1969, อ้างอิงจาก Neil, 

2006) ท่ีเน้นความสําคญัของการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีได้รับ ซึง่ในกระบวนการสร้าง

ความรู้ SECI ขัน้ Internalization นี ้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบตัสิร้างผลงานนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ 

รวมทัง้ได้นําความรู้จากเอกสารรวมความรู้ไปใช้จริง ทัง้นี ้จากประสบการณ์ตรงเหลา่นีทํ้าให้ผู้ เรียน

ได้มีโอกาสเปล่ียนความรู้ชดัแจ้งเป็นความรู้ฝังลกึของตนเองตอ่ไป ซึง่เป็นขัน้ตอนสดุท้ายของ

กระบวนการสร้างความรู้  สอดคล้องกบังานวิจยัของ  Nonaka and Takeuchi (1995) ได้อธิบาย

โมเดลของการจดัการความรู้ SECI ท่ีสามารถสงัเคราะห์หรือหลอมรวมความรู้ท่ีฝังลกึยกระดบัขึน้

ไปเป็นความรู้ท่ีสงูขึน้ ลกึซึง้ขึน้ในขัน้การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ (Internalization) เป็นผลของ

การเช่ือมโยงแล้วนําความรู้มาปฏิบตั ิเป็นการประยกุต์ใช้ความรู้ หรือเป็นการสร้างนวตักรรม ซึง่

ก่อให้เกิดเป็นความรู้และประสบการณ์ฝังในตวับคุคลกลายเป็นความรู้ฝังลึก เพ่ือนําไปสู่การถ่ายทอด

หมนุเวียนตอ่ไป  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ Neil (2006) ท่ีเน้นความสําคญัของการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์ตรงท่ีได้รับ ซึง่ในกระบวนการสร้างความรู้ SECI  ขัน้ Internalization นี ้ผู้ เรียนได้ลง

มือปฏิบตัสิร้างผลงานนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ รวมทัง้ได้นําความรู้จากเอกสารรวมความรู้ไปใช้จริง 

ทัง้นี ้จากประสบการณ์ตรงเหลา่นีทํ้าให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสเปล่ียนความรู้ชดัแจ้งเป็นความรู้ฝังลกึ

ของตนเองตอ่ไป ซึง่เป็นขัน้ตอนสดุท้ายของกระบวนการสร้างความรู้   

ซึง่การนํากระบวนการสร้างความรู้มาประยกุต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษให้กบัผู้ เรียนท่ีเป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1  คณะวิศวกรรมศาสตร์  สถาบนัเทคโนโลยี   

พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั  วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา ภาษาองักฤษ

เพ่ือพฒันาทกัษะการอ่าน หรือ English  for  Developing  Reading  Skills  ได้ผลจากวิจยัท่ี

สอดคล้องกบังานวิจยัของพรชลีุ  ลงักา  (2551)  ท่ีได้ศกึษาเก่ียวกบัผลของการใช้โปรแกรมการให้

การศกึษาสําหรับผู้ปกครองในการสร้างวินยัในตนเองให้แก่เดก็วยัอนบุาลโดยใช้รูปแบบ  SECI  

โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการใช้โปรแกรมการให้การศกึษาสําหรับผู้ปกครองโดยใช้
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รูปแบบ  SECI  ท่ีมีตอ่ความรู้ของผู้ปกครองเร่ืองการสร้างวินยัในตนเองให้แก่เดก็วยัอนบุาล  4  

ด้าน  ได้แก่  ด้านความรับผิดชอบ  ด้านการควบคมุตนเอง  ด้านการพึง่ตนเอง  และด้านการปฏิบตัิ

ตามข้อตกลง  ผลการวิจยัพบวา่  1. หลงัการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ผู้ปกครองมีคะแนนความรู้เร่ืองการ

สร้างวินยัในตนเองให้แก่เด็กวยัอนบุาลสงูกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมฯ  อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั .01  2. ผู้ปกครองมีความพงึพอใจในการเข้าร่วมโปรแกรมฯ  อยูใ่นระดบัมากทกุ

รายการ  และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัองัคณา ออ่นธานี (2552) ท่ีได้ศกึษาเร่ืองการพฒันารูปแบบ

การเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้โดยอิง

แนวคิดการจดัการความรู้ สําหรับนิสิตครู มหาวิทยาลยันเรศวร ชัน้ปี ท่ี 3 จํานวน 37 คน โดย

จดัการเรียนการสอนเป็นกระบวนการโดยมีขัน้ตอน 7 ขัน้ คือ 1) ขัน้กําหนดสิ่งท่ีต้องเรียนรู้ 2) ขัน้

แสวงหาความรู้ 3) ขัน้แลกเปล่ียนเรียนรู้ 4) ขัน้สร้างความรู้ 5) ขัน้จดัเก็บความรู้ 6) ขัน้ถ่ายโอน

ความรู้และใช้ประโยชน์และ 7) ขัน้ประเมินผลความรู้ซึง่มีสาระสําคญัในแตล่ะองค์ประกอบ 

ผลการวิจยัพบวา่ นิสิตมีความรู้ความเข้าใจ มีเจตคติ และมีทกัษะในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวก

ในการเรียนรู้หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ และสอดคล้องกบังานวิจยัของ 

Nonaka and Takeuchi (1995) ได้อธิบายโมเดลของการจดัการความรู้ SECI ท่ีสามารถสงัเคราะห์

หรือหลอมรวมความรู้ท่ีฝังลกึยกระดบัขึน้ไปเป็นความรู้ท่ีสงูขึน้ ลกึซึง้ขึน้และเป็นองค์รวมย่ิงขึน้โดย

ผา่นกระบวนการ 4 ขัน้ คือ  1. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั (Socialization) 2. การสร้าง

ความรู้ชดัแจ้งจากความรู้ฝังลกึ (Externalization) 3. การรวมความรู้ (Combination 4. การนํา

ความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตั ิ(Internalization) สรุปได้วา่ การจดัการความรู้เป็นการนําความรู้ฝังลกึ

ภายในตวับคุคล และจากแหลง่ความรู้ชดัแจ้งตา่งๆ ซึง่เป็นท่ีประจกัษ์ มาผา่นกระบวนการสร้าง

ความรู้โดยเร่ิมจากการแลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนั จากนัน้รวบรวมและประมวลข้อมลูเหลา่นี ้

โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์สงัเคราะห์ จดัเรียบเรียงข้อมลู บนัทกึและจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ เพ่ือ

นําความรู้ชดัแจ้งท่ีได้ไปปฏิบตัหิรือไปสร้างเป็นนวตักรรม ทัง้นีค้วามรู้ชดัแจ้งจากการปฏิบตันีิจ้ะถกู

เปล่ียนเป็นความรู้ฝังลกึในตวับคุคลตอ่ไป ทัง้หมดนีคื้อวงจรความรู้ท่ีก่อให้เกิดการตอ่ยอดความรู้

และเกิดความรู้ใหมไ่ด้อย่างไมมี่ท่ีสิน้สดุ  และสอดคล้องกบังานวิจยัของ Rust  และคณะ  (2003)  

ได้ศกึษาการปรับปรุงศกัยภาพการเรียนรู้ของนกัศกึษาโดยอาศยัพฒันาการด้านความเข้าใจในเร่ือง

กระบวนการและหลกัเกณฑ์  โดยใช้รูปแบบ  SECI  ทําการศกึษากบันกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1  ของ

มหาวิทยาลยัออกซ์ฟอร์ด  จํานวน  290  คน  ผลการศกึษาพบว่า  การเรียนรู้ของนกัศกึษามีการ

ปรับปรุงให้ดีขึน้หลงัจากใช้กระบวนการดงักล่าว  ซึง่พฒันาการท่ีเกิดขึน้นีส้ามารถ ท่ีจะคงอยูไ่ด้

เป็นระยะเวลานานและสามารถถ่ายโอนให้แก่ผู้ อ่ืนได้ 
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5.3  ข้อเสนอแนะ 

 

จากผลการวิจยั ผู้ วิจยัมีประเดน็สําคญัท่ีจะให้ข้อเสนอแนะจากการวิจยัครัง้นีใ้น 2 ประเดน็ 

ดงันี ้

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช้ 

         ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะท่ีอาจจะเป็นประโยชน์สําหรับการพฒันาการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษ จํานวน 3 ด้าน คือ 

1. ด้านการจดัการเรียนรู้ 

     1.1 มีกิจกรรมการตัง้เป้าหมายในการเรียนร่วมกนัโดยอาจเร่ิมให้ผู้ เรียนวิเคราะห์ 

จดุเดน่ จดุด้อยของตน รวมถึงวิธีการท่ีจะปรับปรุงหรือแก้ไขให้ดีขึน้ ทัง้นีส้ิ่งสําคญัคือผู้สอนควรทํา

ความเข้าใจกบัผู้ เรียนให้ชดัเจนวา่ เป้าหมายในการเรียนมิใชเ่พ่ือการสอบให้ได้คะแนนท่ีดีเทา่นัน้ 

แตค่วรเป็นการเรียนเพ่ือพฒันาตนเองทัง้ด้านการเรียนภาษาองักฤษ  และทกัษะวิธีการเรียนรู้ 

นอกจากนี ้ผู้สอนควรใช้รูปแบบการประเมินผลการเรียนท่ีเน้นการปฏิบตัิ(Performancebased 

Assessment) และการตดิตามผลพฒันาการ (Progress  Check) ของผู้ เรียนมากกว่าการวดัผล

สมัฤทธ์ิทางการเรียนเทา่นัน้ 

     1.2  มีเวทีท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนแบง่ปันความรู้ของตนเองให้กบัผู้ อ่ืนทัง้ใน 

และนอกชัน้เรียน กลา่วคือ มีการจดัชมุชนแหง่การเรียนรู้ (Community of Learners) ท่ีผู้ เรียน 

สามารถมาแลกเปล่ียนความรู้ ทกัษะการเรียนรู้ และประสบการณ์ หรือเร่ืองราวตา่งๆ ของแตล่ะ

บคุคลได้ 

     1.3 มีการจดับรรยากาศการเรียนรู้ท่ีสง่เสริมการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนัด้วย 

ไมตรีจิต เชน่ การท่ีผู้สอนร่วมทํากิจกรรมกบัผู้ เรียน เพ่ือเปล่ียนบทบาทของผู้สอนให้สอดคล้องกบั

แนวคิด “ชมุชนแหง่การเรียนรู้” การเชิญบคุคลภายนอกมาร่วมทํากิจกรรมในชัน้เรียนเพ่ือสนบัสนนุ

การแบง่ปันความรู้ และการจดัห้องเรียนให้อยูใ่นสภาพเหมือนห้องปฏิบตัิการ (Workshop) เพ่ือเอือ้

ให้เกิดความสะดวกในการทํากิจกรรมปฏิสมัพนัธ์ 

2. ด้านการพฒันาผู้สอน 

    ในการจดัการเรียนรู้ท่ีประยกุต์แนวคิดการจดัการความรู้มาใช้นัน้ ผู้สอน 

จําเป็นต้องเข้าใจบทบาทของตนในฐานะ “คณุอํานวย” หรือผู้ เอือ้อํานวยการเรียนรู้ (Facilitator) 

โดยต้องมีเจตคตท่ีิดีในการเปิดรับแนวคดิ และวิธีการแบบใหม่ๆ  ในการจดัการเรียนการสอนซึง่อาจ

ทําได้ ดงันี ้
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      2.1 การจดัตัง้ชมุชนแหง่การเรียนรู้ในหมูผู่้สอนแตล่ะรายวิชาในสถานศกึษา 

เดียวกนัหรือระหวา่งสถานศกึษา  

     2.2 การจดัให้มีกิจกรรมเพ่ือนสงัเกตเพ่ือน (Buddy  Observer) โดยอาจให้ 

ผู้สอนจบัคูต่ามความสมคัรใจเพ่ือสงัเกตการสอนและเขียนสะท้อนความคดิเก่ียวกบัสิ่งท่ีได้ 

เรียนรู้จากการสงัเกตการสอน จากนัน้อาจจดักิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้ เพ่ือให้ผู้สอนร่วมแบง่ปัน

ประสบการณ์ และทํากิจกรรมท่ีสามารถตอ่ยอดความรู้ได้ เชน่ จดัทําคูมื่อการสอนเพ่ือเก็บเป็นคลงั

ความรู้ และเผยแพร่ตอ่ผู้สอนอ่ืน 

     2.3 การจดัให้มีมมุแบง่ปันความรู้ (KM Sharing  Corner) ในบรรยากาศท่ีเป็น 

กนัเอง เพ่ือเป็นเวทีสําหรับผู้สอนในการแลกเปล่ียน ความรู้ ความคิด และประสบการณ์ เก่ียวกบั

ความสําเร็จ หรือความล้มเหลวจากการทดลองปฏิบตัติามแนวคิดใหม่ๆ  ในการจดัการเรียนการสอน

เพ่ือนําไปสูแ่นวปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice) ด้านการสอนภาษาองักฤษ 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 

 1.  ควรให้มีการวิจยัการนํานวตักรรมการสอนภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model ให้กบั

ผู้ เรียนสาขาตา่งๆ  และระดบัชัน้ตา่งๆ  มากย่ิงขึน้  เพ่ือศกึษาวา่การสร้างนวตักรรมการสอน

ภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model มีความเหมาะสม  หรือไมเ่หมาะสมกบัเนือ้หา และระดบัชัน้

เรียนใด 

 2.  ควรศกึษาเก่ียวกบัการนํากลยทุธ์การจดัการความรู้มาพฒันาผู้สอน เพ่ือให้ได้แนว

ปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice)ด้านการสอนภาษาองักฤษในระดบัมหาวิทยาลยั 

3.  ควรมีการวิจยัและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนอ่ืนๆ  ในรายวิชาภาษาองักฤษเพ่ือ

พฒันาทกัษะการอา่น หรือ English  for  Developing  Reading  Skills 

 4.  ควรมีการศกึษาเก่ียวกบัปัจจยัด้านพฤติกรรม  ระยะเวลาท่ีใช้ในการเรียน รูปแบบการเรียน

ของผู้ เรียนหรือปัจจยัแวดล้อมอ่ืน ๆ เพ่ือนําผลท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในการออกแบบการเรียนการสอน

ให้เหมาะสมย่ิงขึน้ 

 


