
บทที่ 1 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

 

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีสดุในการพฒันาประเทศทุกด้าน  เพราะฉะนัน้เคร่ืองมือท่ีจะ

ทําให้คนไทยและสงัคมไทยไปสู่ความเจริญก้าวหน้าให้สมกับเป็นสงัคมแห่งปัญญา  และการเรียนรู้  

คือ  ระบบการศึกษาและการจดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพและประสิทธิภาพ  การจดัการความรู้  และภูมิ

ปัญญาถกูนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือสําคญัในการเสริมสร้างศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขนัของ

นานาประเทศ  ในยคุสงัคมแหง่ความรู้  (Knowledge – based  society)   

เป้าหมายของการจดัการศกึษาในทกุระดบั  มุ่งให้ผู้ เรียนเกิดคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ทัง้ด้าน

การพัฒนาคน  การพัฒนาอาชีพ  การพัฒนาสงัคมและสิ่งแวดล้อม  สําหรับการจดัการศึกษาเพ่ือ

เตรียมคนไทยให้ก้าวเข้าสู่สงัคมโลกได้อย่างมัน่คงนัน้  ต้องมุ่งเน้นศกัยภาพด้านทกัษะเพ่ือให้การจดั

การศึกษาบรรลุเป้าหมาย  โดยเป้าหมายสําคญัประการแรกในการดําเนินงานเน้นการพฒันาคนให้

สมบูรณ์ในด้านองค์ความรู้  ทกัษะ  ความสามารถ  คุณลกัษณะทางกายและจิตใจ  ซึ่งทกัษะหนึ่งท่ี

สําคญัและจําเป็นตอ่การดํารงตน  คือทกัษะการจดัการ  (กรมวิชาการ. 2543: 3)  การจดัการศึกษา  

จงึจําเป็นท่ีจะต้องพฒันาคน  ซึง่เป็นทรัพยากรท่ีสําคญัท่ีทําให้เกิดการเรียนรู้  โดยจะต้องพฒันาทัง้งาน  

คน  และองค์กรไปพร้อมกนั    

การศกึษาเป็นการวางรากฐานท่ีสําคญัของการพฒันาประเทศในยคุเศรษฐกิจและสงัคมแห่ง

ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ (Knowledge – based  economy / society)  ท่ีมีองค์ความรู้ใหม่มากมาย

เกิดขึน้ตลอดเวลา  (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ. 2550)  ดงันัน้การ

จดัการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเอง  ถือเป็นภารกิจหลกัของผู้สอนท่ี

จะต้องเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์และบทบาทตนเองจากผู้สอนมาเป็นสนบัสนนุและส่งเสริมการเรียนรู้

ให้แก่ผู้ เรียน  โดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีให้ผู้ เรียนได้ฝึกปฏิบตัิด้วยตนเองในสถานการณ์จริง  

เพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถแสวงหาความรู้  สร้างความรู้  และนําความรู้เหล่านัน้มาใช้ในการแก้ปัญหาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกบัพจนา  ทรัพย์สมาน  (2550)  ได้กล่าวไว้ว่าการจดักระบวนการ

เรียนรู้ตามแนวของพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี 2)  

พ.ศ. 2545  หมวด  4  ท่ีกําหนดแนวการจดัการศึกษา  โดยยึดหลกัว่าผู้ เรียนทุกคนมีความรู้และ

สามารถพฒันาตนเองได้  และถือว่าผู้ เรียนมีความสําคญัท่ีสดุ  กระบวนการจดัการศกึษาต้องส่งเสริม

ให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ  ครูผู้สอนจึงต้องเปล่ียนแปลงบทบาท
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ตนเอง  จากการทําหน้าท่ีเป็นผู้สอน  ผู้ ให้ความรู้  จดัการสอนโดยใช้ตนเองเป็นแหล่งความรู้  สอนเน้น

เนือ้หา  ยดึตําราและแบบฝึกหดัเป็นหลกั  มาเป็นบทบาทของผู้ อํานวยความสะดวก  ส่งเสริมสนบัสนนุ

การเรียนรู้ให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองจากประสบการณ์จริง  ฝึกทกัษะกระบวนการคิด  การจดัการ  การ

เผชิญสถานการณ์การเรียนรู้  และการประยกุต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหา  ด้วยกิจกรรม

ท่ีหลากหลายตามความถนดัและความสนใจ  ตอบสนองความแตกตา่งระหว่างบคุคล  เพ่ือเสริมสร้าง

คณุลกัษณะ  ทําได้  คดิเป็น  รักการอา่น  ใฝ่รู้  เกิดคณุธรรม  คา่นิยมท่ีดีงามและคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

จากการวิเคราะห์การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญักําหนดให้ผู้สอนมีบทบาทท่ี

หลากหลาย อาทิ  การเป็นผู้จดับรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้วิธีเรียน (Learn 

How to Learn) โดยการสง่เสริมให้ผู้ เรียนพฒันาระบบความคดิ รู้จกัการสร้างสรรค์และแสวงหาความรู้

ได้ด้วยตนเองจากแหลง่ความรู้ท่ีหลากหลาย นอกจากนี ้บทบาทท่ีสําคญัอีกประการหนึ่งของผู้สอน คือ 

การค้นคิดนวตักรรมการสอน (Teaching Innovation) ซึ่งหมายถึง แนวคิดกระบวนการ วิธีการหรือส่ือ

การสอนแบบใหม่เพ่ือส่งเสริมและสร้างโอกาสให้ผู้ เรียนพัฒนาตนเองตามศกัยภาพอย่างสูงสุดและ

ตอ่เน่ือง ดงันัน้ เพ่ือเป็นการสร้างสรรค์นวตักรรมการสอนอีกรูปแบบหนึง่ ผู้ วิจยัจึงบรูณาการศาสตร์การ

จดัการความรู้ (Knowledge Management) เข้ากบัการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยได้นํากระบวนการ

สร้างความรู้ “SECI” ของ Nonaka &Takuchi (1995) มาประยกุต์ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ทัง้นี ้

มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสง่เสริมให้ผู้ เรียนใช้วิธีการเรียนแบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ และเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายใน

การเรียนท่ีตนเองได้ตัง้ไว้ สําหรับกระบวนการสร้างความรู้ SECI นัน้ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ             

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Socialization) การสกดัความรู้ฝังลึกเป็นความรู้ชดัแจ้ง (Externalization) การ

รวมความรู้โดยจดัเก็บความรู้ชดัแจ้งอย่างเป็นระบบ (Combination) และการนําความรู้ชดัแจ้งนัน้มา

ปฏิบตัิ (Internalization) ซึ่งจากกระบวนการเหล่านี ้ ผู้ วิจยัมุ่งหวงัว่า ผู้ เรียนจะสามารถนําความรู้

ภาษาองักฤษท่ีได้รับจากการลงมือปฏิบตัิมารวบรวมจดัเก็บเป็นคลงัความรู้ (Knowledge Asset) และ

ผลิตนวตักรรม (Innovation) ซึ่งจะทําให้ผู้ เรียนรู้สึกภาคภูมิใจในผลงานของตนรวมทัง้เห็นคณุคา่ของ

การเรียนรู้ด้วยตนเองอีกด้วย 

 

 1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาผลของการนํากระบวนการสร้างความรู้มาประยกุต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอน

วิชาภาษาองักฤษให้กับผู้ เรียนท่ีเป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1  คณะวิศวกรรมศาสตร์  สถาบนัเทคโนโลยี   

พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั  วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา ภาษาองักฤษ

เพ่ือพฒันาทกัษะการอา่น หรือ English  for  Developing  Reading  Skills 
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1.3  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจยัเร่ืองนีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการนํากระบวนการสร้าง

ความรู้มาประยกุต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษให้กบัผู้ เรียนท่ีเป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1 คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียน

ในรายวิชาภาษาองักฤษเพ่ือพฒันาทกัษะการอ่าน หรือ English  for  Developing  Reading  Skills เป็น

เวลา 14 สปัดาห์ๆ ละ 3 คาบๆ ละ 60 นาที โดยในสปัดาห์แรก ผู้สอนซึง่ทําหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยวิจยัได้ชีแ้จง

วตัถปุระสงค์ของการสอนแก่ผู้ เรียนกลุม่นีว้า่จะมีความแตกตา่งจากการเรียนในรายวิชาเดียวกนัของกลุ่มอ่ืนๆ 

เน่ืองจากเป็นการวิจยัด้านการสอนท่ีมีการนําแนวคิดด้านการจดัการความรู้มาประยุกต์ใช้ในการดําเนินงาน

วิจัยนี ้ ขัน้แรกผู้ วิจัยได้นํากระบวนการสร้างความรู้ SECI Model มาออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิชา

ภาษาองักฤษ (Learning Activity) ท่ีมีความสอดคล้องกบัแตล่ะขัน้ของกระบวนการสร้างความรู้ SECI ตามท่ี

ปรากฏในกรอบแนวคิด (รูปท่ี 1) ดงัตอ่ไปนี ้

                                 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

1. กิจกรรมการตัง้เป้าหมายในการเรียนร่วมกนั (Shared Vision)  

2. กิจกรรมการเขียนอยา่งอิสระ (Freewriting)  

3. กิจกรรมการอา่นและเขียนวิจารณ์งานยอ่ความ (Summary)  

4. กิจกรรมการแบง่ปันความรู้ใน Blog  

5. กิจกรรมการสมัภาษณ์แขกรับเชิญ  

6. กิจกรรมการผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ 
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1.4  ขอบเขตการวิจัย 

1.4.1  กลุม่เป้าหมาย  

                        กลุม่เป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้  เป็นนกัศกึษาชัน้ปี ท่ี 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์  

สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์  และสาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า   

เจ้าคณุทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชมุพร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาองักฤษเพ่ือพฒันาทกัษะ

การอ่าน หรือ English  for  Developing  Reading  Skills  จํานวน  60  คน 

1.4.2  ระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  14  สปัดาห์ 

1.4.3  ตวัแปรท่ีจะศกึษา  ได้แก่  นวตักรรมการสอนภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model 

 

1.5  ข้อตกลงเบือ้งต้นของการวิจัย 

การผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ โดยศกึษาทกัษะภาษาองักฤษตามท่ีได้ตัง้เป้าหมายไว้ ซึง่

ผู้ เรียนจะได้สกดัความรู้ฝังลึกภาษาองักฤษออกมา เพ่ือให้สมาชิกกลุม่ชว่ยกนัสรุปวา่ต้องการเรียนรู้  

สิ่งใดเพิ่มเตมิจากความรู้เดมิท่ีมีอยูนี่ ้จากนัน้ผู้ เรียนสืบค้นความรู้จากแหลง่ความรู้ตา่งๆ เพ่ือนํามา

สงัเคราะห์ เรียบเรียง และสร้างกิจกรรมฝึกทกัษะภาษาองักฤษ 

 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

            การศกึษาการสร้างนวตักรรมการสอนภาษาองักฤษโดยใช้ SECI Model กบันกัศกึษาใน

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชมุพร  ผู้ วิจยัมีนิยามศพัท์เฉพาะ 

ท่ีใช้ในการวิจยั  ดงันี ้
   1.  SECI  Model  หมายถึง  กระบวนการสร้างกิจกรรมความรู้ของบคุคลท่ีมีอยูใ่นตวับคุคลทัง้  

2  ชนิด  คือ  ความรู้โดยนยั  และความรู้ชดัแจ้ง  โดยการเปล่ียนแปลงรูปแบบของความรู้ทัง้  2  ชนิด

กลบัไปกลบัมาอยา่งอิสระ  โดยผา่นขัน้ตอน  4 ขัน้  ประกอบด้วย 

     1.1  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Socialization)  เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงความรู้เพ่ือให้ได้ 

มาซึง่ความรู้โดยนยัใหมผ่า่นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ของบคุคล  ทัง้นีเ้น่ืองจากความรู้โดยนยันัน้

สามารถนํามาแสดงให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเป็นทางการได้ยาก  และมกัจะเป็นองค์ความรู้ท่ีจําเพาะกบัเวลา

และสถานท่ี  ดงันัน้  เราจงึสามารถได้มาซึง่ความรู้โดยนยันีผ้า่นทางการแลกเปล่ียนประสบการณ์

เทา่นัน้  เป็นต้นวา่การใช้เวลาร่วมกนัหรือการได้อยูภ่ายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกนั 

    1.2  การสร้างความรู้ชดัแจ้งจากความรู้ฝังลกึ (Externalization)  เป็นกระบวนการเช่ือมตอ่

ระหวา่งความรู้โดยนยั  กบัความรู้ชดัแจ้ง  โดยเม่ือมีการเปล่ียนแปลงองค์ความรู้โดยนยัให้เป็นความรู้
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ชดัแจ้งนัน้  ตวัองค์ความรู้จะเกิดการตกผลกึ  ซึง่สามารถแบง่ปันให้แก่ผู้ อ่ืนได้  และนบัเป็นพืน้ฐานของ

องค์ความรู้ใหม่ 

 1.3  การรวมความรู้ (Combination)  เป็นกระบวนการของการเปล่ียนแปลงความรู้ท่ีชดัแจ้ง  

ท่ีมีความสลบัซบัซ้อนและมีการจดัเป็นระบบระเบียบมากขึน้  ความรู้ท่ีชดัแจ้งจะถกูเก็บรวบรวมจาก

ภายในหรือภายนอกห้องเรียน  และมีการเช่ือมโยงเข้าด้วยกนั  มีการแก้ไขหรือการประมวลผล  เพ่ือ

สร้างความรู้ใหม ่ ความรู้ใหมท่ี่ชดัแจ้งนีจ้ะถกูเผยแพร่ทา่มกลางสมาชิกของห้องเรียน   

 1.4  การนําความรู้ท่ีชดัแจ้งมาปฏิบตัิ (Internalization)  เป็นกระบวนการรับเอาความรู้ชดัแจ้ง

กลบัเข้ามาเป็นความรู้โดยนยัอีกครัง้  ซึง่กระบวนการนีส้ามารถทําให้เกิดการแบง่ปันความรู้ชดัแจ้งท่ี

สร้างขึน้ใหมใ่ห้แก่สมาชิกทัว่ทัง้องค์กรได้  และทําให้สมาชิกเหล่านัน้เกิดการเรียนรู้และกลายเป็นความรู้

โดยนยัภายในแตล่ะตวับคุคล  กระบวนการนีมี้ความสมัพนัธ์อยา่งใกล้ชิดกบัการเรียนรู้ด้วยการกระทํา   

 2.  กระบวนการสร้างความรู้ SECI Model มาออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษ 

(Learning Activity) ท่ีมีความสอดคล้องกบัแตล่ะขัน้ของกระบวนการสร้างความรู้ SECI  ประกอบด้วย 

 2.1  กิจกรรมการตัง้เป้าหมายในการเรียนร่วมกนั (Shared Vision) เป็นกิจกรรมท่ีกระตุ้น

ให้ผู้ เรียนวิเคราะห์เก่ียวกบัทกัษะทางภาษาองักฤษของตนเอง และร่วมตัง้เป้าหมายในการเรียนเพ่ือพฒันา

ทกัษะทางภาษาองักฤษนัน้ๆ กบัเพ่ือนในกลุม่ โดยผู้ เรียนจะทํากิจกรรมนีใ้นสปัดาห์แรกของการเรียน 

 2.2  กิจกรรมการเขียนอยา่งอิสระ (Freewriting) โดยผู้สอนมีสว่นร่วม เป็นกิจกรรมท่ี

สง่เสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยผู้สอนจะร่วมทํากิจกรรมจินตนาการเขียนเร่ืองจากกลุม่คําศพัท์

เดียวกนั จากนัน้ทัง้ผู้สอนและผู้ เรียนจะร่วมแบง่ปันโดยการอา่นงานเขียนของตนในชัน้เรียน 

 2.3  กิจกรรมการอา่นและเขียนวิจารณ์งานยอ่ความ (Summary) เป็นกิจกรรมท่ีฝึกให้

ผู้ เรียนเขียนย่อความของบทอา่นตา่งๆ และฝึกการอา่นและเขียนวิจารณ์งานของเพ่ือนตามหลกัการ    

ท่ีได้ศกึษาไป หลงัจากนัน้ผู้ เรียนท่ีมีผลงานการเขียนย่อความท่ีดีจะเขียนเล่าเคล็ดลบัของตนเองท่ีใช้ 

ในการเขียนยอ่ความ ซึง่เป็นการสกดัความรู้ฝังลกึ (Tacit Knowledge) ออกมาเป็นความรู้ชดัแจ้ง 

(Explicit Knowledge) และผู้ เรียนทัง้หมดร่วมกนัสรุปเคล็ดลบัเพ่ือจดัทําเป็นเอกสารรวมเคล็ดลบั   

การเขียนยอ่ความ และนําเคล็ดลบันัน้ไปใช้ในการเขียนย่อความในครัง้ตอ่ไป 

 2.4  กิจกรรมการแบง่ปันความรู้ใน Blog เป็นกิจกรรมท่ีสง่เสริมให้ผู้ เรียนเขียนเล่า

ประสบการณ์การเรียนรู้ภาษาองักฤษ และเทคนิคการเรียนรู้ภาษาองักฤษของตนเองใน Blog ของ

รายวิชานี ้หลงัจากนัน้ผู้ เรียนจะรวบรวมเทคนิคการเรียนรู้หรือเคล็ดลบัการฝึกฝนภาษาองักฤษในด้าน

ตา่งๆ จากข้อมลูท่ีแบง่ปันใน Blog เพ่ือเรียบเรียงเป็นเอกสารรวมความรู้จาก Blog ซึง่ผู้ เรียนสามารถ

นําเทคนิคการเรียนรู้ท่ีได้จากเพ่ือนไปทดลองหรือประยกุต์ใช้กบัการเรียนรู้และการฝึกฝนทกัษะ

ภาษาองักฤษของตนเองได้ 
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 2.5  กิจกรรมการสมัภาษณ์แขกรับเชิญ เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกท่ีเป็น

นกัศกึษาจากสถาบนัอ่ืนเข้ามาร่วมแบง่ปันความรู้ โดยผู้ เรียนจะใช้ภาษาองักฤษสมัภาษณ์แขกรับเชิญ

ซึง่เป็นผู้ประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาองักฤษ จากนัน้ผู้ เรียนจะรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัเทคนิค

การเรียนรู้ภาษาองักฤษจากการสมัภาษณ์ และเรียบเรียงเป็นเอกสารรวมความรู้จากการสมัภาษณ์

แขกรับเชิญเพ่ือผู้ เรียนจะได้นําเทคนิคท่ีแขกรับเชิญทําได้สําเร็จมาใช้ในการเรียนรู้ 

 2.6  กิจกรรมการผลิตนวตักรรมส่ือการเรียนรู้ เป็นกิจกรรมกลุม่ท่ีผู้ เรียนเลือกหวัข้อท่ี

ต้องการศกึษาเพ่ือพฒันาทกัษะภาษาองักฤษตามท่ีได้ตัง้เป้าหมายไว้ ซึง่ผู้ เรียนจะได้สกดัความรู้ฝังลกึ

ภาษาองักฤษออกมา เพ่ือให้สมาชิกกลุม่ชว่ยกนัสรุปวา่ต้องการเรียนรู้สิ่งใดเพิ่มเตมิจากความรู้เดมิท่ีมี

อยูนี่ ้จากนัน้ผู้ เรียนสืบค้นความรู้จากแหลง่ความรู้ตา่งๆ เพ่ือนํามาสงัเคราะห์ เรียบเรียง และสร้าง

กิจกรรมฝึกทกัษะภาษาองักฤษ รวมทัง้บนัทกึผลงานนวตักรรมดงักลา่วลงในแผ่นซีดี เพ่ือนํามาใช้เป็น

ส่ือการเรียนรู้และทํากิจกรรมในการฝึกทกัษะภาษาองักฤษในด้านตา่งๆ 

 


