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 งานวจิยัน้ีท าการศึกษาการออกแบบคลงัสินคา้แห่งใหม่ของบริษทักรณีศึกษา ซ่ึงเป็น

ตวัแทนจ าหน่ายคา้ส่งและคา้ปลีกผลิตภณัฑส์มุนไพรและผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ โดยเสนอ

รูปแบบคลงัสินคา้ 4 รูปแบบ คือ (1) คลงัสินคา้ 2 ชั้น จดัเก็บสินคา้บนชั้นวางขนาดกลาง (Medium 

Rack) ใชลิ้ฟทก์บัรถเขน็ส าหรับเคล่ือนยา้ยสินคา้ (2) คลงัสินคา้ชั้นเดียว มีการใชเ้มซซานีน 

(Mezzanine) ร่วมกบัชั้นวางขนาดกลาง และรถเขน็ (3) คลงัสินคา้ชั้นเดียว จดัเก็บสินคา้แบบพาเลท 

(Pallet Rack) และรถยก (Forklift) และ (4) คลงัสินคา้ชั้นเดียว จดัเก็บสินคา้บนชั้นวางขนาดกลาง 

และรถเขน็ โดยพิจารณารูปแบบท่ีเหมาะสมจากคุณสมบติั ค่าใชจ่้าย และขอ้ดี-ขอ้เสียของแต่ละ

รูปแบบ พบวา่รูปแบบท่ี 4 เป็นรูปแบบท่ีเหมาะสม เน่ืองจากค่าใชจ่้ายในการลงทุนต ่า และ

เหมาะสมกบัระดบักิจกรรมภายในคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา ณ ปัจจุบนั คลงัสินคา้ใหม่จะมี

การแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ พื้นท่ีหยบิสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ (Order picking area) และพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้ 

(Storage area) โดยการจดัวางสินคา้คงคลงัจะพิจารณาจากประเภทสินคา้ ความสะดวกในการหยบิ

สินคา้ และระยะทางเดินทั้งหมด ซ่ึงวธีิการจดัวางสินคา้ท่ีพิจารณา ไดแ้ก่ วธีิการจดัวางสินคา้ตาม

ความถ่ีในการหยบิสินคา้ และวธีิการจดัวางสินคา้ตามวธีิ Cube-per-Order Index (COI) จากผล

การศึกษาพบวา่ พื้นท่ีหยบิสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ ควรมีปริมาณผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งจดัเก็บ ส าหรับการเติม

สินคา้หน่ึงรอบต่อสัปดาห์ และพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้ ควรมีปริมาณผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งจดัเก็บ ส าหรับการ

เติมเตม็สินคา้หน่ึงรอบต่อเดือน โดยวธีิการจดัวางสินคา้ตามวธีิ COI เป็นวธีิท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

เน่ืองจากใหร้ะยะทางการหยิบสินคา้ท่ีสั้นท่ีสุด ดงันั้น จึงมีประสิทธิภาพการด าเนินงานท่ีสูงท่ีสุด 
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