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 The aim of this study was determined the appropriate evaluation assessment for desktop 
and mobile hard drive industries. The result from RULA assessment which generally used 
shows both jobs , desktop and mobile hard drive assembly jobs have the same level of 
ergonomic  risk.  In fact,  desktop drive assembly job has bigger and heavier material pieces.  
Moreover, the statistics of ergonomic illness from company medical center indicates that 
workers who perform desktop drive assembly job have more Work-related Musculoskeletal 
Disorders (WMSDs) records  Grip strength dynamometer measurement results also shows that 
the wrist fatigue of desktop drive assembly works were significantly muscle strength decreased 
 
           Therefore, after all evaluation several ergonomic risk assessments, a new risk 
assessment for ergonomic assembly of hard disk drive assembly job, called EAHDD  
(Ergonomics Assessment for Hard Disk Drive Assembly Work ),  was developed.  This new 
assessment  have been used to assess the same kinds jobs and the results show that it could  
identify  the unacceptable  15 from 16 of  the desktop hard disk drive assembly stations  jobs, 
but found only 6 from 16 of  mobile hard disk drive station jobs. These results show that 
EAHDD  is a suitable assessment for desktop and mobile hard drive industries 
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(5) 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพท่ี หนา 
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สารบัญภาพ (ตอ) 
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(7) 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 

i  = คาเฉล่ียของประชากรกลุมท่ี i 
d  = คาคงท่ีแสดงความแตกตางกนัของคาเฉล่ียของประชากร 2 กลุม

( dji   ) 

iX  = คาเฉล่ียของตัวอยางกลุมท่ี i 
2

i  = คาความแปรปรวนของประชากรกลุมท่ี i 
2

iS  = คาความแปรปรวนของตัวอยางกลุมท่ี i 

in  = ขนาดตัวอยางท่ีสุมมาของกลุมท่ี i 
  = องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
  = ระดับนยัสําคัญ (Significant Level) 
H0 = ขอสมมติฐานหลัก (Null Hypothesis) 
H1 = ขอสมมติฐานรอง หรือขอสมมติฐานทางเลือก (Alternative Hypothesis) 
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การศึกษาความเหมาะสมของแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับงาน
ประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟ: กรณีศึกษาบรษิัทฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ  

เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

The Study of Appropriate Ergonomics Assessment Form for Hard Disk Drive 
Assembly Work: A Case Study of Hitachi Global Storage  

Technology (Thailand) Ltd. 
 

คํานํา 
 

 อุตสาหกรรมฮารดดิสกไดรฟ HDD (Hard Disk Drive) และช้ินสวนประกอบเปน
อุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีความสําคัญท่ีสุดตอภาคการสงออกของไทยมาเปนเวลายาวนาน โดยสินคา
สงออกอันดับหนึ่งของไทยนั้น มากกวาคร่ึงมาจากอุตสาหกรรมฮารดสิกไดรฟและสวนประกอบ 
ซ่ึงจากการวเิคราะหของศูนยวิจัยกสิกรไทยพบวา กอใหเกิดการจางงานทั้งทางตรงและทางออม
มากกวา 100,000 ตําแหนง โดยฮารดดิสกท่ีผลิตจากประเทศไทยอาจมีสวนแบงตลาดโลกสูงถึง 
รอยละ 45 ของปริมาณจําหนายท่ัวโลก เพิม่ข้ึนจากสวนแบงตลาดรอยละ 23 ในปจจบัุน ผลตอ
เศรษฐกิจของไทยท่ีคาดวาจะเกดิข้ึนจากการขยายตัวอุตสาหกรรมฮารดดิกสไดรฟ มีดังนี ้ 
 

1.   อุตสาหกรรมฮารดดิสกไดรฟและสวนประกอบจะเปนอุตสาหกรรมสําคัญท่ีมีศักยภาพ
การเติบโตในระยะปานกลางควบคูไปกับอุตสาหกรรมรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ  
โดยสินคา 2 กลุมนี้มีแนวโนมท่ีจะเปนกลุมสินคาท่ีมีมูลคาการสงออกสูงท่ีสุดของประเทศ มีมูลคา
การสงออกกลุมละเกือบ 9,000 ลานดอลลารสหรัฐตอป (ประมาณ 350,000 ลานบาท) ภายในป 2551  

 
2.   การสงออกของอุตสาหกรรมฮารดดิสก หรือ ฮารดดิสกไดรฟ คาดวามีมูลคารวมกัน

ท้ังส้ินประมาณ 8,500 ลานดอลลารสหรัฐในป 2551 หรือเพ่ิมข้ึนเกือบ 2 เทาจากป 2546 ท่ีประเมิน
วามีการสงออกรวมท้ังส้ินประมาณ 4,400 ลานดอลลารสหรัฐ  

 
3.   การจางงานในอุตสาหกรรมฮารดดิสกไดรฟท้ังทางตรงและทางออมคาดวาจะเพิ่มข้ึน

เปนประมาณ 200,000 ตําแหนงในป 2551 จากปจจุบันท่ีมีการจางงานมากกวา 100,000 ตําแหนง 
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ท้ังนี้ขอมูลการเจ็บปวยดวยโรคจากการทํางานในประเทศไทย จากกองทุนเงินทดแทนพบ
การเจ็บปวยดวยสาเหตุจากทาทางการทํางานและการยกของเปนจํานวนมาก ซ่ึงขอมูลระหวางป 
2545-2551 จําแนกการประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนือ่งจากการทํางาน ตามลักษณะการประสบ
อันตรายจากทาทางการทํางาน และการยกของ (Ergonomics and Lifting Object) มีจาํนวน 37,558 
ราย จากท้ังหมด 53,644 ราย คิดเฉล่ียปละ 5,366 ราย หรือคิดเปนรอยละ 70 ของการเจ็บปวย
เนื่องจากการทํางานท้ังหมด 

 
โดยสถิติพนักงานเจ็บปวยและพบแพทยท่ีศูนยพยาบาลของบริษัทตัวอยาง ในป 2550-2552 

พบวามีพนักงานเขารับการรักษาดวยอาการทางกระดูกและกลามเนื้อจากการทํางานจํานวน 
164(29.71%), 186(34.64%) และ 97(39.59%) คน จากท้ังหมด 552, 537 และ 245 ตามลําดับ ซ่ึงเปน
สาเหตุของอาการเจ็บปวยท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุด 3 ปติดตอกนั โดยอาการทางกระดกูและกลามเนื้อ
แบงเปน อาการเจ็บปวยอันเนื่องมาจากการทํางาน จํานวน 122 คน อาการที่เกิดจากปจจัยสวนบุคคล 
143 คน การเกดิอุบัติเหตุอ่ืนเกี่ยวกับกระดูกและกลามเนื้อ จํานวน 181 คน  รวมท้ังส้ิน 446 คน  
ดังตารางท่ี 1 รวมท้ังขอมูลพนักงานเบิกยารับประทานเพ่ือคลายกลามเนื้อ จํานวน 4,355 คร้ัง และ 
ยาทาเพ่ือลดอาการปวดกลามเนื้อสูงถึง 5,567 คร้ัง นอกจากนี้ขอมูลจากการสํารวจพนักงานจาํนวน 
380 คน จากท้ังหมด 7438 คน พบวามีพนกังานทีมีอาการเม่ือยลาจากการทํางานแลวซ้ือยามา
รับประทานเอง หรือไปรักษาภายนอกบริษทั จํานวน 150 คน หรือคิดเปนรอยละ 39.47  

 
ตารางท่ี 1  สถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดูกและกลามเนื้อจากการทํางานของศูนยพยาบาล

บริษัทตัวอยาง เปรียบเทียบระหวางงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร
แบบต้ังโตะและแบบพกพา รวมท้ังงานอ่ืนๆ ประจําป 2550-2552 

 
จํานวนพนักงานเจ็บปวย                          ดวยอาการ

ทางกระดูกและกลามเน้ือ (คน) งาน 
2550 (%) 2551 (%) 2552 (%) รวม (%) 

งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ 12 (54) 19 (56) 34 (52) 65 (53) 
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา 3 (14) 8 (23) 14 (21) 25 (21) 
อื่นๆ เชน งานยกเคล่ือนยาย งานสํานักงาน 7 (32) 7 (21) 18 (27) 32 (26) 
รวม 22 (100) 34 (100) 66 (100) 122 (100) 
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ซ่ึงโรงงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตัวอยางมีลักษณะการทํางานเปนการประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟสําหรับคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา โดยใชรางกายสวนบน 
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 1) รับช้ินสวนจากบริษทัผูผลิต 2) ประกอบช้ินสวนใหเปนช้ินงานสําเร็จรูป  
3) ทดสอบการใชงาน และ 4) บรรจุ ดังภาพท่ี 1 ซ่ึงสวนใหญเปนลักษณะงานท่ีมีการเคล่ือนไหว
รางกายซํ้าซาก และการยกเคล่ือนยาย เปนสาเหตุหนึ่งท่ีกอใหเกิดความเม่ือยลาจากการทํางาน 
(Musculoskeletal Disorders หรือ MSDs)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  ข้ันตอนการผลิตของโรงงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตัวอยาง 
 
ท่ีมา: บริษัทฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

ซ่ึงกระบวนการผลิตแบงเปนการประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟสําหรับคอมพิวเตอร
แบบพกพา (น้าํหนักสูงสุด 0.05 กิโลกรัม) และแบบตั้งโตะ (น้ําหนักสูงสุด 0.7 กิโลกรัม)              
ดังภาพท่ี 2 

ประกอบหัวอาน ประกอบชิ้นสวน

ทดสอบชื้นงาน

บรรจุ 
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ภาพท่ี 2  ฮารดดิสกไดรฟสําหรับคอมพิวเตอรแบบพกพา และะแบบต้ังโตะ 
 
ท่ีมา: บริษัทฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด (ม.ป.ป.) 

 
เม่ือพิจารณาจากลักษณะการทํางาน และสถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดกูและ

กลามเนื้อท่ีเกดิข้ึนผูวิจยั ไดพิจารณาคัดเลือกแบบประเมินความเม่ือยลาจากการทํางานจากแบบ
ประเมินท้ังส้ิน 12 วิธี เพื่อใชในการประเมินความเม่ือยลาจากการทํางานสําหรับงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ เพือ่ทราบระดับความเส่ียงจากการทํางานและจัดหาแนวทางการปองกัน
รวมกับทีมดําเนินงานดานการยศาสตรของบริษัท ดังตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 2  ตัวอยางแบบประเมินท่ีนิยมใชในการวิเคระหงานดานการยศาสตร 
 
แบบประเมิน ลักษณะและวิธีใช การประยุกต ขอดี-ขอเสีย 
1) AI 
(Abnormal 
Index) 
 

ใชสอบถามความรูสึกจาก
ผูปฏิบัติงานโดยตรง บอก
ออกมาเปนระดับคะแนน 0-9 

ใชในการสํารวจปญหาเบื้องตน 
โดยสรุปจากขอมูลคนกลุมใหญ
ใชไดกับลักษณะงานทุกประเภท 

สะดวก รวดเร็ว 
สามารถใชกับคน
จํานวนมากๆ ให
รายละเอียดนอย 
บางครั้งไมพอที่จะใช
ในการปรับปรุงงาน 

2) Posture 
Targerting 
 

ใชวิเคราะหทาทางการทํางาน
เทียบกับแนวด่ิง ใชบันทึกคา
มุมที่เกิดขึ้นจากทาทางในการ
ทํางานของสวนตางๆ ของ
รางกาย แบงออกเปน 10 สวน 

เหมาะใชในการฝกฝนและทํา
ความเขาใจเรื่องการเคล่ือนไหว
มากกวาใชในงานจริง 

ไมเสียคาใชจายมาก แต
อาจเสียเวลาในการ
บันทึกผล แตมีความ
คลาดเคล่ือนงาย ไม
เหมาะกับงานที่มีการ
เคล่ือนไหวรางกายมาก 

ฮารดดิสกไดรฟสําหรับ
คอมพิวเตอรแบบพกพา 

ฮารดดิสกไดรฟสําหรับ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
 
แบบประเมิน ลักษณะและวิธีใช การประยุกต ขอดี-ขอเสีย 
3) RULA 
(Rapid upper 
limb 
assessment) 
 

ใชประเมินทาทางการทํางาน 
ดวยระดับคะแนน โดยแยกเปน
สวน  ซึ่งจะบอกถึงความเสี่ยง
ของปญหาทางดานการย
ศาสตรโดยเฉพาะ MSDs 

ถูกออกแบบสําหรับการประเมิน
ระดับปญหาทางการยศาสตร ที่
ใชไดกับงานหลากหลายแบบ 
โดยเฉพาะงานที่มีการใชแรงของ
ไหล แขน และมือ การน่ังทํางาน 
หรือยืนควบคุมเครื่องจักร 

ไมไดใชการวัดจาก
เครื่องมือ เปนการ
คาดคะเนจากสายตา 
ดังน้ันอาจเกิดความ
คลาดเคล่ือนงาย ตอง
อาศัยการฝกฝนและ
ความชํานาญของผู
วิเคราะห 

4) BD (Body 
discomfort) 
 

ใชประเมินความรูสึกเมื่อยลา
โดยผูปฏิบัติงาน ซึ่งพิจารณา
แยกเปนสวนตางๆของรางกาย 
ใหเปนระดับคะแนนของความ
เมื่อยลา อาการปวด เปนตน 

ใชเปนแบบประเมินเบื้องตนใน
งานทุกประเภท ในการหา
ตําแหนงของรางกายที่มีความ
เสี่ยงตอปญหาทางการยศาสตร 
นํามารวมวิเคราะหกับลักษณะ
งานและสถานีงาน 

ขอมูลอาจเกิดการ
ลําเอียงจากผูประเมิน
ไดงาย ขึ้นอยูกับเทคนิค
ของผูใช 

5) เครื่องมือ
วัดอัตราการ
เตนหัวใจ 
(Heart Rate 
Monitor)  

มีตัวรับสัญญาณติดกับรางกาย 
เพ่ือจับสัญณาณการเตนของ
หัวใจ สามารถบันทึกผลได
ตอเน่ือง  ขอมูลใชประเมิน
ภาระงานโดยรวม และใช
ประเมินการใชพลังงาน  

งานท่ีใชแรงของรางกายมาก มี
การเคล่ือนไหวมาก ทํางานท่ี
อุณหภูมิสูง หรืองานที่มีการใช
กลามเน้ือในภาวะสถิตยสูง 
ตอเน่ืองนานๆ 

สัญญาณถูกรบกวนงาย 
การเตนของหัวใจมี
ความไว การวัดใน
ระยะเวลาสั้นๆ อาจไม
สามารถประเมินผลได 

6) OWAS  
(The Ovako 
Working 
Posture 
Analyzing 
System) 

ถูกพัฒนาใชในประเทศ
ฟนแลนด เพ่ือประเมินทาทาง
การทํางานในอุตสาหกรรม
ผลิตเหล็ก  

ใชประเมินทาทางการทํางาน 
เพ่ือพิจารณาวาทาทางดังกลาวมี
ความเหมาะสมหรือควรไดรับ
การแกไขเรงดวนเพียงใด บอก
ระดับความเสี่ยงเพื่อการเฝาระวัง 

ใชไดสะดวกรวดเร็ว 
งายที่จะเรียนรู  แต
ทาทางและภาระงานที่
ใช ถูกประเมินอยาง
กวางๆ  รายละเอียดอาจ
ไมเพียงพอ เชน 
ลักษณะการใชแรงจาก
กลามเน้ือ 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
 
แบบประเมิน ลักษณะและวิธีใช การประยุกต ขอดี-ขอเสีย 
7) เครื่องมือ
วัดการ
เคล่ือนไหว 
(Motion 
Analyzer) 

วัดการเปล่ียนระยะทาง มุม 
ความเร็ว ความเรง ระหวาง
สวนตางๆ ของรางกาย ขณะ
เคล่ือนไหว ใชขอมูลในการ
คํานวณทางชีวกลศาสตร หา
แรงกระทําตออวัยวะตางๆ ของ
รางกาย 
 

งานแบบพลวัต มีการท่ี
เคล่ือนไหวตอเน่ือง เชนงานยก
ของ  นิยมใชในงานวิทยาศาสตร
การกีฬา 

ยุงยาก แตใหความ
ถูกตองมากกวาการกะ
ดวยสายตา ตองการการ
ปรับเทียบ ใชเวลาใน
การติดต้ัง ละไมมี
ขอมูลการใชพลังงาน 

8) เครื่องมือ
วัดการ
เปลี่ยนแปลง
ทางไฟฟา
ของ
กลามเน้ือ 
(EMG) 

เครื่องมือบันทึกสัญญาณทาง
ไฟฟาจากกลามเน้ือ ผานทาง
ตัวรับสัญญาณ เพ่ือประเมิน
การใชแรงของกลามเน้ือ 
รวมถึงวิเคราะหความลา จาก
รูปแบบและผลของสัญญาณ 

ใชไดทั้งในงานที่เปนแบบสถิต
และพลวัต บางครั้งใชรวมกับ
เครื่องมือวัดการเคล่ือนไหว เพ่ือ
หาแรงกระทําภายใน 

การวัดยุงยาก ผูวัดตอง
มีความชํานาญในการ
ติดต้ังเคร่ืองมือ ตองมี
การปรับเทียบ และถูก
รบกวนจากสัญญาณ
ตางๆ ไดงาย 

9) เครื่องมือ
วัดการใช
ออกซิเจน 
(Oxygen 
consumption 
analyzer)  

วัดปริมาณการใชออกซิเจน 
จากอากาศที่หายใจเขาและออก 
ดูความตองการใชพลังงาน
ทางออม 

เชนเดียวกับเครื่องวัดอัตราการ
เตนหัวใจ 

การวัดยุงยาก รบกวน
และกอใหเกิดความ
รําคาญกับผูถูกวัด  การ
ทดสอบภาคสนามอาจ
รบกวนการทํางาน 

10) JSI (Job 
Strain Index) 

ถูกพัฒนาโดย Moore และ 
Garg (1995) ใชประเมินความ
เสี่ยงของมือและขอมือ เปน
วิธีการสํารวจการทํางานดวย
สายตา และเทียบขอมูลออกมา
เปนคะแนน ซึ่งจะบอกถึง
ระดับของความเส่ียง 

ใชกับงานที่มีการใชมือ และ
ขอมือแบบซ้ําๆ เชนงานเย็บผา 
ทํารองเทา ชําแหละเน้ือสัตว งาน
ประกอบ เปนตน 

ใชสะดวก แตอาจควาด
เคล่ือนไดงาย ขึ้นอยูกับ
ความชํานาญของผู
ประเมินเปนหลัก 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
 
แบบประเมิน ลักษณะและวิธีใช การประยุกต ขอดี-ขอเสีย 
11) HAL 
(Hand 
Activities 
level) 

ใชสําหรับการประเมินความ
เสี่ยงของมือและขอมือ โดยมี
การพิจารณาการออกแรงใช
ขอมือ และความถ่ีในการใช
ขอมือซ้ําๆ  

ใชกับงานที่มีการใชมือซ้ําๆ เชน
งานประกอบช้ินสวนขนาดเล็ก  

ใชไดสะดวก แตอาจมี
ความคลาดเคล่ือนจาก
การประเมินเน่ืองจาก
การประมาณระดับ
กิจกรรมของขอมือ 
และไมไดมีการพิจาณา
ทาทางในการทํางาน
ของขอมือรวมดวย  

12) REBA 
(Rapid 
Entire Body 
Assessment) 

ใชประเมินทาทางการทํางาน 
ดวยระดับคะแนน โดยแยกเปน
สวน  ซึ่งจะบอกถึงความเสี่ยง
ของปญหาทางดานการย
ศาสตรโดยเฉพาะ MSDs 

ถูกออกแบบสําหรับการประเมิน
ระดับปญหาทางการยศาสตร ที่
ใชไดกับงานหลากหลายแบบ 
โดยเฉพาะงานที่มีการใชแรงของ
ไหล แขน และมือ การยืนทํางาน
ดวยทาทางตางๆ โดยเนนการใช
ขาทํางานในทาทางตางๆ ซึ่ง
แตกตางจาก RULA ที่เนนไปที่
การประเมินงานท่ีใชรางกาย
สวนบน 

ไมไดใชการวัดจาก
เครื่องมือ เปนการ
คาดคะเนจากสายตา 
ดังน้ันอาจเกิดความ
คลาดเคล่ือนงาย ตอง
อาศัยการฝกฝนและ
ความชํานาญของผูวิ
เคราห 

 
ท่ีมา: จเร (2550)  

 
จากการคัดเลือกแบบประเมินเพื่อนํามาใชประเมินปญหาดานการยศาสตรของโรงงาน

ตัวอยาง ทีมงานเลือกใช RULA เนื่องจากลักษณะงานสวนใหญของบริษัทเปนงานประกอบช้ิน 
สวนฮารดดิสกไดรฟโดยใชรางกายสวนบน รวมกับการใชแบบสอบถามความรูสึกเม่ือยลาของ
พนักงานดวยแบบประเมิน BD ซ่ึงประยุกตเปนแบบสอบถามใหเหมาะสมกับลักษณะงานของ
โรงงานตัวอยาง  โดย RULA เปนการประเมินซ่ึงทีมงานเปนผูสังเกตการทํางานงานของพนักงาน  
แบงระดับคะแนนตั้งแต 1 ถึง 7 โดย 7 เปนคะแนนท่ีพนักงานมีความเมื่อยลาสูงสุด ตองมีการ
ปรับปรุงเพื่อลดความเม่ือยลาทันที และ BD เปนแบบประเมินท่ีพนกังานเปนผูประเมินตนเอง 
ตั้งแตระดับ 0 ถึง 4 โดยคะแนน 0 คือ ไมรูสึกเม่ือยลา คะแนน 1 คือ เม่ือยลานิดหนอย(ไมสงผลตอ
การทํางาน) คะแนน 2 คือ เม่ือยลาปานกลาง (พักแลวหายเมื่อย) คะแนน 3 คือ เม่ือยลามาก (พกัแลว
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ไมหายเม่ือย) คะแนน 4 คือ เม่ือยลามากเกนิทนไหว ตองรับประทานหรือทายาจึงจะสามารถทํางาน
ได 

 
จากผลการประเมินในเบ้ืองตนโดยทีมงานดานการยศาสตรของบริษัท พบวาแบบประเมิน 

RULA สามารถประเมินไดอยางอยางรวดเร็ว และไมรบกวนการทํางานของพนักงาน โดยพิจารณา
จาก 3 ปจจยัหลักท่ีกอใหเกิดอาการเม่ือยลา คือ ทาทางการทํางาน ความถ่ี และนํ้าหนักหรือแรงท่ี
ตองใชในการทํางาน ท้ังนี้ผลการประเมินความเม่ือยลาอันเนื่องมาจากการทํางานในเบ้ืองตน ซ่ึงใช
แบบประเมิน RULA ซ่ึงแยกประเมินตามตําแหนงงานประกอบช้ินสวน พบวามีงานท่ีเส่ียงตอ 
การเกิดอาการเม่ือยลากลามเนื้อจากการทํางานท่ีประเมินโดย RULA ซ่ึงแยกประเมินดานซายและ
ขวา รวม 16 ดานซายและขวา จากท้ังหมด 8 ตําแหนง โดยมีคะแนนต้ังแต 7 ข้ึนไป จาํนวน 5 ดาน 
และคะแนนนอยกวา 7 จํานวน 11 ดาน ซ่ึงผลการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร โดยวิธี 
RULA ของงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ และแบบพกพาไดคะแนนความเส่ียง
เทากันในแตละตําแหนง ดังภาพที่ 3  

 

ผลการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตร โดยวิธี RULA เปรียบเทียบระหวางงาน

ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา และแบบตั้งโตะ
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ภาพท่ี 3  ผลการประเมินความความเส่ียงดานการยศาสตรระหวางงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก

ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา โดยวิธี RULA 
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ในขณะเดยีวกนัผลจากการสํารวจความเม่ือยลาโดยแบบประเมิน BD ซ่ึงคัดเลือกกลุม
ตัวอยางพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟแบบต้ังโตะ และแบบพกพาจํานวน 192 คน 
พบวาคาคะแนนความเม่ือยลาในงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะมี
อาการเม่ือยลากลามเนื้อมากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา
อยางเหน็ไดชัด ดังภาพท่ี 4 ซ่ึงสอดคลองกับสถิติการเจบ็ปวยดวยอาการทางกระดูกและกลามเนื้อ 
ท่ีเกิดขึ้นท่ีศูนยพยาบาลของบริษัท โดยพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะและ 
แบบพกพา มีอาการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดูกและกลามเนื้ออันเนือ่งมาจากการทํางานระหวาง
ป 2550 ถึง 2552 จํานวน 65 และ 25 คน ตามลําดับ ดังท่ีกลาวมาขางตน 

 

ผลการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตร โดยวิธี Body discomfort เปรียบเทียบ

ระหวางงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา และแบบตั้งโตะ
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ภาพท่ี 4  ผลการประเมินความรูสึกเม่ือยลาสวนตางๆ ของรางกายเปรียบเทียบระหวางการประกอบ 
               ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา โดยวิธี BD 
 

จากสถิติการเจบ็ปวยจากศูนยพยาบาลของโรงงานตัวอยาง และผลการสํารวจความเมื่อยลา
ของพนักงานโดยวิธี BD ดังภาพท่ี 3 จะเหน็วาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ัง
โตะมีอาการเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา ขณะท่ีคะแนน 
ท่ีไดจากการประเมินโดยวิธี RULA ของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟท้ัง 2 แบบ  
ดังภาพท่ี 2 คะแนนจะเทากัน เนื่องจากไมไดมีการพิจารณาความสะดวกในการหยิบจบัช้ินงาน 
รวมท้ังน้ําหนกัของช้ินงานข้ันตํ่าท่ีเปนสาเหตุของความเม่ือยลาคือน้ําหนักต้ังแต 2 กิโลกรัมข้ึนไป 
ซ่ึงในงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟท่ีมีน้ําหนกัสูงสุดเพียง 0.7 กิโลกรัมเทานั้น จึงสรุปไดวา
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แบบประเมินท่ีมีอยูไมสามารถแยกแยะความเส่ียงในโรงงานประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟได
อยางชัดเจน ทําใหการนาํไปใชงานในทางปฏิบัติไมคอยไดรับความรวมมือและเปนปญหาตอ 
การพัฒนางานดานการยศาสตร 
 
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน งานวิจยันีจ้ึงมีวตัถุประสงคท่ีจะศึกษาความเหมาะสมของแบบ
ประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ และเสนอแนะ
แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมกบัอุตสาหกรรมประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟ โดยมีแบบประเมิน 2 สวนคือแบบประเมินจากการสังเกต โดยทีมพัฒนางานดานการยศาสตร
ในแตละหนวยงาน และแบบประเมินทางจิตฟสิกสท่ีพนักงานเปนผูประเมินดวยตนเอง พรอม
ประมวลผลคะแนนและสรปุระดับความเส่ียงไดอยางมีนัยสําคัญ ผูประเมินสามารถใชงานไดอยาง
สะดวก รวดเร็ว และไมรบกวนการทํางานของผูปฏิบัติงาน รวมท้ังนําผลการประเมินไปจัดลําดับ
ความเส่ียงเพื่อทําการปรับปรุงแกไขไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค 
 
 1. เพื่อศึกษาความเหมาะสมของแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมกบั
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ 

 

 2. พัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟ 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
 1. ทราบถึงปญหาจากการใชแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร 
 
 2. ทราบระดับความเส่ียงดานการยศาสตรในงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟ  
เพื่อนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุงสถานีงาน 
 
 3. นําแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีพัฒนาขึ้นไปใชในการประเมินความเส่ียง
ดานการยศาสตรในสถานีงานท่ีจัดทําข้ึนมาใหม กอนมีการนําไปใช 
 
 4. เผยแพรแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีพัฒนาขึ้น เพื่อนําไปใชในบริษัท
ตางๆ ทีมีลักษณะงานประกอบช้ินสวนและตรวจสอบช้ินงานขนาดเล็กในลักษณะท่ีคลายคลึงกัน 

 
ขอบเขตการวจัิย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนงานวจิัยเชิงสํารวจรวมกบัการวิจยัแบบกึ่งทดลอง เปนการรวบรวมขอมูล
สถิติการเจ็บปวยจากศูนยพยาบาลของบริษัทประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตัวอยาง เปนการศึกษา
ประชากร 2 กลุม ซ่ึงเปนอิสระตอกัน คือความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพาจํานวน 192 คน ทําการศึกษาและเก็บขอมูล 
ท่ี บริษัทฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด โดยมีข้ันตอน ดังนี ้
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1. รวบรวมและวิเคราะหสถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดูกและกลามเน้ือท่ีเกิดข้ึน 
ท่ีศูนยพยาบาลของบริษัท  
 
 2. ศึกษาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีมีอยู และคัดเลือกแบบประเมิน 
ท่ีสามารถใชประเมินงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟได คือแบบประเมินความเส่ียงดาน 
การยศาสตร RULA  และแบบสํารวจความรูสึกเม่ือยลาของพนักงาน BD 
 
 3. ประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรของพนักงานโดยวิธี RULA และสํารวจความรูสึก
เม่ือยลาของพนักงานโดยใชแบบประเมิน BD รวมท้ังวัดคาความแข็งแรงของขอมือท่ีลดลง โดยใช
อุปกรณ Grip strength dynamometer เปรียบเทียบระหวางพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา รวมท้ังวิเคราะหความสอดคลองของผลการประเมิน
ท้ังสามแบบ กบัผลการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดกูและกลามเนื้อจากศูนยพยาบาลของบริษัท 
 
 4. นําผลที่ไดจากการประเมิน และทดลอง รวมท้ังขอจํากัดของแบบประเมินท่ีมีอยู มาใช
ในการพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมสําหรับงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีมีอยูไมเหมาะสมกับการใชประเมินงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ 
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การตรวจเอกสาร 

 
การศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบเอกสาร ความรู แนวคิด และทฤษฎี รวมถึง

ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เกี่ยวกับการพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร ดังตอไปนี้ 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
1.  การยศาสตร 
 
 1.1 ความหมายของการยศาสตร 
 
  Ergonomics มาจากรากศัพทภาษากรีกสองคํา  คือ  “Ergon”  หมายถึง “งาน”  กับคําวา 
“Nomos” ซ่ึงหมายถึง “กฎ”  Ergonomics หมายถึง การศึกษากฎเกณฑในการทํางาน โดยมีเปาหมาย
เพื่อท่ีจะปรับปรุงงานหรือ สภาวะงานใหเขากับแตละบุคคล เพื่อสุขภาพและความปลอดภัย 
ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของผูปฏิบิงาน ในบางคร้ังพบวาอาจถูกกลาวเปนคําอ่ืน
ในความหมายท่ีใกลเคียงกัน เชน Human Factors, Human Engineering หรือ  Human Factors 
Engineering  สําหรับช่ือภาษาไทยก็พบวามีเรียกกนัในช่ือ “วิทยาการจดัสภาพงาน” หรือ “สมรรถย
ศาสตร” จนกระท่ังคณะกรรมการบัญญัติศัพทวิศวกรรมศาสตร  สาขาเคร่ืองกลและอุตสาหกรรม  
ของราชบัณฑติยสถานไดพจิารณาบัญญัตศัิพท ของคําวา Ergonomics ไววา “การยศาสตร  ”  
ในป 2551  
 
 1.2 ความสําคัญของ การยศาสตร 
 
  ในการพัฒนาอุตสาหกรรม ปกตินอกจากจะมีการนําเคร่ืองจักรกลตางๆ เขามาใช 
ในกระบวนการผลิตแลว ยังไดมีการนําเอาระบบและวิธีการตางๆเขามาใชประกอบควบคูกับ
เคร่ืองจักรตางๆ อันประกอบดวยวัสดุ ระยะเวลา และผูปฏิบัติงาน เพื่อใหเหมาะสมกบัลักษณะ 
ของงานและกระบวนการผลิต ซ่ึงลวนเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญท่ีจะตองพจิารณา และหากมิไดนําเอา
ความรูเร่ืองการยศาสตรไปประยุกตใชปรับปรุงสภาพงานนั้น ก็จะสงผลใหสถานประกอบการมี
ความเส่ียงท่ีจะประสบกับปญหา ดังตอไปนี้ 
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  1.2.1 ผลผลิตโดยรวมลดลง 
 
  1.2.2 อัตราเกิดการผิดพลาดหรืออุบัติเหตุสูง หรือเพ่ิมข้ึน 
 
  1.2.3 อัตราการหยุดงานสูง หรือเพ่ิมข้ึน 
 
  1.2.4 อัตราการลาออกของผูปฏิบัติงานสูง หรือเพ่ิมข้ึน 
 
  1.2.5 การสูญเสียดานเวลามีมาก หรือเพ่ิมข้ึน 
 
  1.2.6 คาใชจายดานรักษาพยาบาล และวัสดุอุปกรณสูงหรือเพ่ิมข้ึน 
 
  1.2.7 ผูปฏิบัติงานมีความเครียด ความเมื่อยลา ท่ีอาจนําไปสูการเปนโรคอัน
เนื่องมาจากการทํางาน 
 
  ดังนั้น  การนําเอาแนวปฏิบัติของการยศาสตรมาประยุกตใช  จะชวยลดอัตราการเกิด
อุบัติเหต ุการบาดเจ็บ การเจบ็ปวย การบนและรองเรียน ของผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงในข้ันสุดทายจะเปน
การเพิ่มผลผลิตในดานปริมาณและคุณภาพ   
 
 1.3 วัตถุประสงคของการยศาสตร 
 
  1.3.1 เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน  ซ่ึงจะรวมไปถึงการเพ่ิม
ความสะดวกสบายในการใชอุปกรณ  เคร่ืองมือ  การลดขอผิดพลาดในการทํางานและการเพ่ิมผลผลิต 
 
  1.3.2 เพื่อเพ่ิมคุณคาของชีวิตคนรวมไปถึงการพัฒนาความปลอดภัยการลดความ
เม่ือยลาและความเครียดจากการทํางาน การเพ่ิมความสบายในการทํางาน การยอมรับของผูใช
ผลิตภัณฑสวนใหญ การเพ่ิมความพอใจในงานท่ีทํา  และการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงาน 
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 1.4 องคประกอบของการยศาสตร 
 
  วิชาการแขนงตาง  ๆ ซ่ึงเปนองคประกอบท่ีสําคัญของการยศาตร เปนการประยุกตใช
วิชาการแขนงตาง ๆ  ท้ังวิชา กายวิภาคศาสตร, สรีรวิทยา, จิตวิทยา และวิศวกรรมศาสตร เปนตน  
ลวนมีความจําเปนอยางยิ่งในอันท่ีจะช้ีใหเห็นถึงปจจยัดานตางๆ  ท่ีมีผลกระทบตอคนงาน รวมไป
ถึงการจัดการปจจัยเหลานี ้ใหอยูในสภาวะท่ีเหมาะสมดวยการนําความรูทางดานการยศาสตร
ประยุกตใช จึงเปนการท่ีจะสงเสริมประสิทธิภาพ  ความปลอดภัยและความสบายในการทํางาน 
และสามารถทําไดโดยการสรางความสัมพันธท่ีดีใหเกิดข้ึน ระหวางคน เคร่ืองมือและส่ิงแวดลอม
ในการทํางานของเขา การพัฒนา และปรับปรุงสภาพการทํางาน ความหนัก-เบาของงานรวมไปถึง
ทาทางการทํางาน เพื่อใหคนงานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และลดขอผิดพลาดในการ
ทํางานใหนอยลง นับเปนการเพ่ิมคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดีนั่นเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5  แสดงศาสตรตางๆท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานการยศาสตร  
 
ท่ีมา: วิฑูรย และ กฤษฎา (2540) 
 
 1.5 ขอบเขตของงานการยศาสตร 
 
  การออกแบบ (Design) และการปรับปรุง (Improvement) สภาวะและส่ิงแวดลอม 
ในการทํางาน ซ่ึงเปนแนวทางหลักของวิทยาการจัดสภาพงาน มีขอบเขตครอบคลุมถึงตัวงาน
สภาวะการทํางานส่ิงแวดลอมในการทํางาน อุปกรณ เคร่ืองจักรตางๆ และวิธีการและข้ันตอน 
การทํางานขอบเขตของการยศาสตร สามารถแยกเปนหมวดหมู ดังตอไปน้ี 

คณิตศาสตร 

ชีวกลศาสตร 

ฟสิกส 

กายวิภาควิทยา 

มนุษยมิต ิ

วิศวกรรมศาสตร 

จิตวิทยา 

การยศาสตร 
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  1.5.1 การศึกษาและวิเคราะหถึงองคประกอบของงาน (Work Organization) และ
เวลาการทํางาน (Working Time) รวมถึงการปฏิบัติงานเปนกะและในเวลากลางคืน  (Shift and 
Night Work) 
 
  1.5.2 การออกแบบสถานท่ีปฏิบัติงาน (Work Design) และการออกแบบอุปกรณ
เคร่ืองมือท่ีใชปฏิบัติงาน (Equipment Design) 
 
  1.5.3 การศึกษาถึงความหนกัเบาของงาน (Work Load) และสรีรวิทยาในการทํางาน 
(Work Physiology) 
 
  1.5.4 การศึกษาทาทางในการปฏิบัติงาน (Work Posture) และการยก ขนยายวัสดุ 
(Materials Handling) 
 
  1.5.5 การออกแบบและปรับปรุงส่ิงแวดลอมในการทํางาน (Working Environment) 
 
  1.5.6 การศึกษาและวิเคราะหการถายทอดและรับสงขอมูล (Information Transfer) 
 
2.  ความเมื่อยลาจากการปฏบิัติงาน 
 
 2.1 ความหมายและประเภทของความเม่ือยลา 
 
  ความเม่ือยลา (Fatigue) หมายถึง สภาวะของรางกายท่ีมีความรูสึกเหนือ่ยและเพลีย 
(Weariness) ความรูสึกเหนื่อยและเพลียนี้เปนกลไกปกปองรางกายของมนุษยตามธรรมชาติ กลไก
หนึ่งท่ีจะชวยไมใหรางกายใชพลังงานมากเกินขีดจํากัด ในกรณีท่ีผูปฏิบัติงานสามารถพักเพื่อคลาย
ความเครียดในชวงเวลาใดๆ ได ความรูสึกเหนื่อยและเพลียนี้สามารถหายหรือเบาบางลงในทาง
ตรงกันขามคือ การท่ีผูปฏิบัติงานตองทํางานท่ีหนกัภายใตสภาวะและส่ิงแวดลอมท่ีเครียดในชวง
ระยะเวลาท่ียาว และมีการจดัชวงหยุดพักท่ีไมเหมาะสม ความเม่ือยลาท่ีเกิดข้ึนจะยังคงคางอยูและ
เกิดการสะสมในวนัตอๆ ไปซ่ึงจะสงผลกระทบตอรางกายผูปฏิบัติงาน(วิฑูรย และ กฤษฎา, 2537) 
 



 

 

17 

  ความเม่ือยลาสามารถแบงออกเปน 3 ประเภทใหญๆ คือความลาจากกลามเนื้อ  
(muscular fatigue) ความลากายภาพ (Physical fatigue) และความลาท่ัวไป (general fatigue) 
 
  โดยความลาจากกลามเนื้อจะเปนควมเจ็บปวดซ่ึงเกดิข้ึนจากการท่ีกลามเน้ือออกแรง
มากเกินไปและเกิดข้ึนเฉพาะแหง ความลากายภาพเกดิจากการท่ีรางกายรับภาระท้ังจากงานและ
ส่ิงแวดลอมท่ีมากเกินไป เปนการตอบสนองจากระบบเลือดและหัวใจของรางกาย สวนความลา
ท่ัวไปเปนความรูสึกที่กระจายท่ัวไปควบไปกับอาการออนเพลีย หดหู ทอแท และความพยายาม
ลดลง  
  เนื่องจากลักษณะอาการของผูปฏิบัติงานท่ีมีความเม่ือยลา มีผลกระทบตอความปลอดภัย
และประสิทธิภาพในการทํางาน ศาสตราจารยอีไตน แกรนดจีน ไดกลาวถึงลักษณะอาการของผูท่ีมี
ความเม่ือยลาไวดังนี้ 
 
  -   ความเมื่อยลาของกลามเนื้อ (Muscular Fatigue) 
  -   มีความรูสึกออนเพลีย งวงนอน และมีโอกาสเปนลมไดงาย 
  -   ความคิดและการส่ังงานของสมองชาลง 
  -   ความตื่นตัวลดลง 
  -   ความสามารถในการรับรูส่ิงตางๆ ชาลง 
  -   รูสึกไมอยากท่ีจะทํางาน 
 
  นอกจากนี้ยังมีความเม่ือยลาพบมากในการปฏิบัติงานภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงผูปฏิบัติงาน 
ตองประสบกับสภาวะและส่ิงแวดลอมท่ีมีความเคนวันแลววันเลาเปนเวลานานพอควร ความเม่ือยลา 
ลักษณะนี้เรียกวา “ความเม่ือยลาแบบเร้ือรัง” ลักษณะอาการของความเม่ือยลาชนิดนี้ไมเพียง
แตจะเกิดในชวงระหวางการปฏิบัติงาน หรือหลังจากเลิกงานเทานั้น แตยังคงคางอยูและจะเกิด 
ในชวงเวลาอ่ืนดวย เชน ชวงเวลาต่ืนนอนตอนเชากอนเริ่มปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาการดังกลาวจะสงผล
ใหประสิทธิภาพทางกายและทางใจลดลง และสงผลกระทบใหประสิทธิภาพในการทํางานลดลง 
เพิ่มโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุ การเจ็บปวย และการสูญเสียกําไร ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีผูประกอบการควร
ใหความสําคัญ 
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 2.2 ปจจัยท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา 
 
  สํานักวิชาการแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (2548) ระบุวาสาเหตุท่ีทํา
ใหเกิดความเม่ือยลา คือ ลักษณะงานท่ีท้ังงานท่ีอยูกับท่ีและเคล่ือนท่ี (Static และ Dynamic Works) 
ความเจ็บปวย อาการเจ็บปวย การพักผอนไมเพียงพอ และปจจัยทางดานจิตใจ เชน วติกกังวล 
สับสนและการกระทําซํ้าซาก ดังนั้นความเม่ือยลาสามารถเกิดข้ึนจากหลายปจจัยรวมกัน 
  
  โดย ชมพูศักดิ ์(2534) ยังระบุวาความเม่ือยลาท่ีเกิดข้ึนในกลุมผูปฏิบัติงานในโรงงาน 
อุตสาหกรรมมีสาเหตุมาจากปจจยัหลายประการดังนี ้คือ 

 
  2.2.1 ปจจัยทางดานการทํางาน ในการทํางานซ่ึงรวมท้ังลักษณะของการทํางาน
ลักษณะรายละเอียดของงาน เวลา สถานท่ีทํางาน ความรับผิดชอบ ความม่ังคงในการทํางานและ 
คาตอบแทน เปนตน 
 
  2.2.2 ปจจัยเกี่ยวกับตัวผูปฏิบัติงานเอง ผูปฏิบัติงานมีพื้นฐานสุขภาพไมดี อาจเปนสา
เหตุใหเกิดความเม่ือยลาไดงาย 
 
  2.2.3 ปจจัยเกี่ยวกับสภาพของครอบครัวและส่ิงแวดลอมในชุมชน ผูปฏิบัติงานท่ีมี
ปญหาครอบครัว ชวงเวลาในการพักผอนไมเพียงพอ ส่ิงแวดลอมบริเวณท่ีพักอาศัยไมถูกตองตาม
หลักสุขาภิบาล 
 
  โดย Parker and Imbus (1986) ยังอธิบายสาเหตุความเครียดทางกายภาพท่ีมีผลตอ 
ความลาของกลามเนื้อวามาจากปจจยัตางๆ ดังนี ้
 

  - แรง ภายใตสภาวะท่ีเหมาะสมความแข็งแรงของกลามเนือ้จะเพยีงพอท่ีจะสงแรง
สําหรับการเคล่ือนไหวและการทํางานของรางกาย แตถาความแข็งแรงของกลามเนือ้ไมเพียงพอ 
ตอความตองการของงานก็จะเกดิกลามเนื้อออนแรง และไดรับบาดเจบ็จากการทํางานเกินกําลัง
ทันทีหรือเกดิความเม่ือยลาสะสมทําใหสมรรถภาพกลามเนื้อลดลง 
 
  - ทาทางในการทํางาน โดยการทํางานในทาทางท่ีเปนธรรมชาติจะทําใหกลามเนื้อ 
มีการสงถายแรงมากท่ีสุด และใชพลังงานนอยและกลามเนื้อจะลานอยท่ีสุด 
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  ซ่ึงการทํางานในทาทางท่ีผิดไปจากปกติมาก จะมีผลกระทบในทางลบตอการออกแรง
ของกลามเนื้อ และทําใหความแข็งแรงของกลามเนื้อลดลงและเรงใหเกิดความลาไดเร็วข้ึน โดยทา
ทางของรางกายท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา ดังแสดงตารางท่ี 3 ดังนี ้
 
 

ตารางท่ี 3  ทาทางของรางกายท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา 
 

ขอตอของรางกาย ทาทางการทํางานท่ีกอใหเกิดความเมื่อยลา 
ขอเทา กระดกปลายเทาขึ้นเต็มที 
 กดปลายเทาลงเต็มที่ 
  

ขอเขา งอเขามุมนอยกวา 90 องศา 
 เหยียดเขาตรง 
  

สะโพก (ทาน่ัง) ทํามุมมากกวา 110 องศา หรือนอยกวา 80 องศา 
  

หลัง กม เอียง ไปดานซาย หรือเอนไปดานหลังมากกวา 20 องศา 
  

ไหล ยกไหล 
 งอ หรือกางไหล หรือเอนไปดานหลังมากกวา 20 องศา 
  

ขอศอก งอทํามุมระหวางตนแขน กับปลายแขนเทียบกับแนวด่ิง นอยกวา 80 องศา 
หรือ กางออกมากกวา 120 องศา 

  

ปลายแขน ในขณะออกแรงมีการหมุนปลายแขนใหฝามือควํ่า 
ขอมือ  บิดขอมือเขา หรือออกดานนอก มากกวา 45 องศาจากธรรมชาติ หักพับ

ขอมือมากกวา 30 องศา 
  

 
ท่ีมา: Parker and Imbus (1986) 

 
  - การทํางานซํ้าซากโดยออกแรงใชกลามเนือ้ในมัดเดิมๆ ซํ้าๆ กัน และมีรอบของ 
การทํางานส้ันกวา 2 นาที จะทําใหเกิดการปวดเมื่อยกลามเนื้อเฉพาะท่ี และ เปนปจจยัเส่ียงของ 
การปวดกลามเนื้อเร้ือรัง โดย NIOSH (1997) ช้ีบงการทํางานซํ้าๆ วาหากทํางานไประยะเวลานานๆ
จะทําใหกลามเนื้อรูสึกลาและเกดิความเคนของกลามเนื้อ โดยใหแนวทางในการระบุการทํางาน
ซํ้าซากในเชิงปริมาณเพื่อแนะนําใหเขาใจวารางกายแตละสวนมีความสามารถในการทํางานซํ้าๆ 
ตางกัน จึงไดจําแนกในแตละอวัยวะ เพื่อระบุวางานนั้นเปนงานซํ้าซากหรือไมดังน้ี 
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  ก. มือ ท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 20,000 คร้ังตอ 8 ชม. 
  ข. ไหล ท่ีมีการทําเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 2.5 คร้ังตอนาที 
  ค. แขนสวนบนและศอกท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้ามากกวา 10 คร้ังตอนาที 
  ง. แขนสวนลางและขอมือ ท่ีมีการเคล่ือนไหวมากกวา 10 คร้ังตอนาที 
  จ. นิ้วมือท่ีมีการเคล่ือนไหวมากกวา 200 คร้ังตอนาที 

 
  ท้ังนี้ ความเม่ือยลายังมีสาเหตุมาจากการทํางานท่ีตองอยูนิ่ง หรือคงทาทางเดิมเปน 
เวลานานๆ ซ่ึงเปนทาทางการทํางานแบบที่ไมเคล่ือนท่ีจนเปนสาเหตุของความเม่ือยลา ดังแสดง 
ในตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  ทาทางการทํางานแบบท่ีไมเคล่ือนท่ีจนเปนสาเหตุของความเม่ือยลา 

 
ทาทางการทํางานท่ีอยูกับที่ สวนของรางกายท่ีปวดเมื่อย 

ที่ยืน เทา ขา และเสนเลือดขอดที่ขา 
  

ทาน่ังตรงไมมีพนักพิง กลามเน้ือหลัง (Erector spine) 
  

น่ังเกาอี้สูงเกินไป  เขา นอง เทา 
  

น่ังเกาอี้ตํ่า  ไหล คอ (Trapeziuos, Rhomboideus, Levator Scapular) 
  

น่ัง-ยืน กมลําตัวไปขางหนา หลังสวนบั้นเอว หมอนรองกระดูกเสื่อม (Lumbar Region, Erector spine) 
  

ยื่นแขนไปขางหนา ขางหลัง 
และลงขางลาง 

ไหล ตนแขน (ไหลอักเสบ) 

  

กมคอ หรือเงยศีรษะ คอ หมอนรองกระดูก 
  

หยิบ จับของดวยทาไมถูกตอง ตนแขน เอ็นอักเสบ 
  

 
ท่ีมา: Grandjean (1988) 
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  ท้ังนี้ มุมของการหมุนของขอตอรางกายยังเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา
ตามอวัยวะตางๆ ดังแสดงในตารางท่ี 5 

 
ตารางท่ี 5  การหมุนขอตอของรางกายในมุมท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา 

 
ขอตอของรางกาย ทาทางท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลา 

ขอเทา กระดกปลายเทาข้ึนเต็มที 
 กดปลายเทาลงเต็มท่ี 
  
ขอเขา งอเขามุมนอยกวา 90 องศา 
 เหยยีดเขาตรง 
  
สะโพก (ทานัง่) ทํามุมมากกวา 110 องศา หรือนอยกวา 80 องศา 
  
หลัง กม เอียง ไปดานซาย หรือเอนไปดานหลังมากกวา 20 องศา 
  
ไหล ยกไหล 
 งอ หรือกางไหล หรือเอนไปดานหลังมากกวา 20 องศา 
  
ขอศอก งอทํามุมระหวางตนแขน กับปลายแขนเทียบกับแนวดิ่ง นอยกวา 

80 องศา หรือ กางออกมากกวา 120 องศา 
  
ปลายแขน ในขณะออกแรงมีการหมุนปลายแขนใหฝามือคว่ํา 
  
ขอมือ  บิดขอมือเขา หรือออกดานนอก มากกวา 45 องศาจากธรรมชาติ 

หักพับขอมือมากกวา 30 องศา 
  
นิ้วมือ กางนิ้วออกแยกหางกนัเกนิ 1 นิ้ว เกร็งนิ้ว หยิก 
 
ท่ีมา: Chaffin and Anderson (1991) 
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 2.3 อาการของความเม่ือยลากลามเนื้อ 
  
  จําแนกออกแบบเฉียบพลันและแบบเร้ือรัง เม่ือมีการพักอาการก็หายไป และถายังมี
การฝนทํางานตอไปอีก ก็จะเกิดความเครียดไปยังอวัยวะสวนอ่ืนๆ ดังภาพท่ี 6 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 6  แสดงลําดับอาการปวดกลามเนื้อจนอวยัวะไมสามารถทํางานได 
 

ท่ีมา: Parker and Imbus (1986) 

การออกแรงทํางาน 

กลามเน้ือทํางานซ้ําซาก หรือทํางานนานเกินไป 

กลามเน้ือลา มีการสะสมของเสีย
ในกลามเน้ือ ขาดการหมุนเวียน
ของโลหิต ทําใหบวมรอน 

ปวดกลามเน้ือ 

ปวดเกร็ง 

ขอตอเคล่ือนไหวไมสะดวก 

1. ปฏิกิริยาของเสนใยกลามเนื้อ 
2. ลดการหดตัวของกลามเน้ือ 
3. ขอตอเคล่ือนไหวลําบาก 
4. ลดความแข็งแรงของกลามเน้ือ 
5. เอ็นอักเสบการเคล่ือนไหวลําบาก 

อวัยวะสวนน้ันไมสามารถทํางานได 

ระคายเอ็น 

เอ็นอักเสบ 

ปวดเอ็น 

ไขขออักเสบ 

ปวดขอเรื้อรัง 

ปวดกลามเน้ือ
รุนแรง ลดความ
แข็งแรงและการ
ทํางานของ
กลามเน้ือ 
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3.  การประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร 
 
 โดยท่ัวไปการประเมินดานการยศาสตรสามารถประเมินได 3 วิธีไดแก การสังเกต การวัด
โดยตรง และการใชแบบสอบถาม ซ่ึงแบบประเมินท่ีใชในการวิเคราะหงานดานการยศาสตรมีหลาย
เทคนิควิธี เชน การใชแบบสอบถาม หรือการวัดดวยเคร่ืองมือตางๆ โดยเนนเร่ืองทาทางการใชแรง
ของรางกายในการทํางานวาเหมาะสมหรือไม มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินวางานดังกลาวจะมีความ
เส่ียงตอความเม่ือยลาและการบาดเจ็บหรือไม ผลท่ีไดจากการวิเคราะห จะเปนแนวทางสําคัญในการ
เฝาระวังปญหา รวมถึงการปรับปรุงและออกแบบงานเพ่ือใหมีความปลอดภัย ซ่ึงตัวอยางรูปแบบ
การประเมินท่ีนิยมใชกันแพรหลาย ท่ีนํามาประกอบการวิจัยในคร้ังนี้มีท้ังส้ิน 12 วิธี ดังนี ้
 
 3.1 AI (Abnormal Index) 
 3.2 Posture Targeting 
 3.3 RULA (Rapid Upper Limb Assessment) 
 3.4 BD (Body discomfort) 
 3.5 เคร่ืองมือวัดอัตราการเตนหวัใจ (Heart Rate Monitor) 
 3.6 OWAS (The Ovako Working Posture Analyzing System) 
 3.7 เคร่ืองมือวัดการเคล่ือนไหว (Motion Analyzer) 
 3.8 เคร่ืองมือวัดการเปล่ียนแปลงทางไฟฟาของกลามเนื้อ (Electromyography: EMG) 
 3.9 เคร่ืองมือวัดการใชออกซิเจน (Oxygen consumption analyzer) 
 3.10  JSI (Job Strain Index) 
 3.11  HAL (Hand Activities level) 
 3.12  REBA (Rapid Entire Body Assessment) 
 

3.1 AI (Abnormal Index) 
 
  เปนแบบประเมินเพื่อใชประเมินความรุนแรงของปญหา โดยการสัมภาษณพนักงาน          
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประวัตกิารเจ็บปวดกลามเนื้อของพนักงาน โดยการคํานวณหาคาดัชนี
ความไมปกติ (AI) จะมีคําถามท่ีมุงเนนหาระดับความรุนแรงของปญหา ขอดีของคาดัชนีความ 
ไมปกติ(AI) คือ คาดัชนีความผิดปกติ ซ่ึงใชประเมินความลาท้ังรางกายและทางดานจติใจภายหลัง
จากการทํางานครบรอบระยะเวลาการทํางานของพนักงาน โดยใชความรูสึกของพนักงานเปนเกณฑ
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การประเมิน เพื่อประโยชนในการปรับปรุงวิธีการทํางานของพนักงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน
ใชไดสะดวกรวดเร็ว สามารถใชกับคนจํานวนมากๆ โดยรายละเอียดของแบบสัมภาษณประกอบ  
ดวยหวัขอตางๆ ดังนี้ 
 
  1)  ความเม้ือยลาท่ัวไป 
  2)  ความเส่ียงตอการเจ็บปวดและบาดเจ็บ 
  3)  ระดับความสนใจตองานท่ีทํา 
  4)  ความซับซอนของลักษณะงาน 
  5)  ความยากงานของการทํางาน 
  6)  จังหวะการทํางาน 
  7)  ความรับผิดชอบในการทํางาน 
  8)  ความเปนอิสระในการทํางาน 
 
  ในการประเมินผลแบบสอบถามชุดนี้ ใชในการสัมภาษณพนักงานโดยตรงพนักงาน 
ท่ีถูกสัมภาษณจะเปนผูทําการประเมินผลในแตละหัวขอดวยตนเอง โดยแตละหัวขอจะแบงระดับ
ความรุนแรงเปน 10 ระดับคะแนน คือ ระดับ 0-9โดย  
 
  คะแนน 0 หมายถึง ความรุนแรงนอยท่ีสุด 
  คะแนน 9 หมายถึง ความรุนแรงมากท่ีสุดหรือมากจนทนไมได 
 
  คะแนนท่ีไดแตละหัวขอนํามาประเมินคาดัชนีความไมปกติ (AI) โดยใชสมการท่ี 1 
ดังนี ้
 

 
  คาดัชนีความไมปกติ (AI) สามารถประเมินผลไดดังนี ้
 
  AI < 0 ไมมีปญหาอะไรเลย 
  AI 0- 2 มีปญหาเล็กนอยพอทนได 
  AI 2- 3 ตองระมัดระวังเอาใจใส 
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  AI 3-4 เร่ิมมีปญหามากจนทนไมได 
  AI > 4 ผิดปกติ ตองรีบดําเนนิการแกไขทันที 
 

3.2 Posture Targerting 
 
  ใชวิเคราะหทาทางการทํางานเทียบกับแนวดิ่ง ใชบันทึกคามุมท่ีเกิดข้ึนจากทาทาง 
ในการทํางานของสวนตางๆ ของรางกาย แบงออกเปน 10 สวนเหมาะใชในการฝกฝนและทําความ
เขาใจเร่ืองการเคล่ือนไหวมากกวาใชในงานจริง ไมเสียคาใชจายมาก แตอาจเสียเวลาในการบันทึก
ผล แตมีความคลาดเคล่ือนงาย ไมเหมาะกบังานท่ีมีการเคล่ือนไหวรางกายมาก ท้ังนีก้ารประเมิน
บอกเพียงทาทางการทํางานผิดจากทาทางธรรมชาติของรางกาย แตไมบอกระดับความเส่ียงเปน
คะแนน ทําใหการชี้บงความเส่ียงทําไดลําบาก 
 

3.3 แบบประเมินทาทางการทํางานดวยเทคนคิ RULA (Rapid Upper Limb Assessment) 
 
  แบบประเมิน RULA ไดพัฒนาโดย ดร. เลน แมคเอเทมเนย และ ดร. ไนแกล คอรเลท 
จากสถาบันการยศาสตรในการทํางานแหงมหาวิทยาลัยนอตต้ิงแฮม ประเทศอังกฤษ โดยไดถูก
ตีพิมพเผยแพรเม่ือป 1993 ในวารสารการยศาสตรประยกุต (Applied Ergonomics) [1] (นริศ, 2547) 
เทคนิค RULA ใชอธิบายเกีย่วกับทาทางการทํางาน แรงและการใชกลามเน้ือในการปฏิบัติงานท่ีมี
ปจจัยเส่ียงตอการบาดเจ็บของกลามเนื้อและกระดูก เปนวิธีท่ีสามารถบันทึกไดเร็ว โดยใชพืน้ฐาน
ของเทคนิค OWAS ท่ีใชในการบันทึกทาทางการทํางานตางๆ เปนระบบตัวเลขท่ีงาย รวบรัด และ
ใชไดรวดเร็ว ซ่ึงในทางปฏิบัติจะนยิมบันทึกทาทางการทํางานขณะทํางานดวยวิธีการบันทึกภาพ
เคล่ือนไหวแลวนํามาเปดยอนกลับดูเพื่อประเมินและบันทึกทาทางการทํางานเปนตัวเลขลงใน
ตารางบันทึก 
 
  ขอดีของ RULA คือมีความสะดวกในการใชงาน โดยไมจาํเปนตองใชเคร่ืองมือวัด
ใดๆ ไมรบกวนทาทางการทํางานของพนักงาน  ใชงายและสามารถแบงใหทุกคนมีสวนรวมในการ
ประเมิน ทาทางการทํางานดวยสายตา ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดความผิดพลาดได โดยเกณฑของ 
การประเมินสามารถบอกระดับความรุนแรงของปญหา 
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  วัตถุประสงคของแบบประเมินนี้ถูกพัฒนาข้ึนเพื่อประเมินความเส่ียงตอปญหา 
การบาดเจ็บของรางกายสวนบน ท่ีอาจเปนผลมาจากการทํางานของแตละบุคคล ซ่ึงเปนปจจยัเส่ียง
อยางหนึ่งท่ีอาจนําไปสูปญหาการบาดเจ็บสะสมของกลามเนื้อโครงรางในระยะยาวได และตองการ
ใหผูท่ีเกีย่วของเฝาระวังปญหาท่ีจะเกิดตามมา 
 
  ในการบันทึกคะแนนทาทางการทํางาน จะใชวิธีสังเกตพนักงานโดยทําการบันทึก
วีดีโอเทปขณะท่ีพนกังานกาํลังปฏิบัติงานหลายๆรอบ เพื่อเลือกงานและทาทางการทํางานท่ีสนใจ 
โดยอาจจะเลือกใชทาทางการทรงตัวท่ีมีสัดสวนมากท่ีสุดในแตละรอบการทํางานโดยแบงเกณฑ
การพิจารณาออกเปน 3 กลุม ดังนี ้
 

1. ทาทางการทํางาน 
2. ความถ่ีในการทํางาน 
3. น้ําหนกัและการออกแรงในขณะทํางาน 

  
  คะแนนจะใชเปนแนวทางในการวิเคราะห ตามระดับคะแนน 1-7 ซ่ึงข้ึนอยูกับ 
ความเส่ียงในการบาดเจ็บของโครงสรางกลามเนื้อ และกระดกูท่ีประเมิน 
 
  คะแนน 1-2  หมายถึง  คาท่ียอมรับไดถาไมมีการทาํงานท่ียาวนานหรือเปนการทํางาน 
ท่ีซํ้าซากนานๆ 
 
  คะแนน 3-4  แสดงวาการทํางานควรใหความสนใจ และอาจตองมีการปรับปรุง 
การทํางานบางอยาง 
 
  คะแนน 5-6  แสดงวาการทํางานตองใหความสนใจ และมีการปรับปรุงการทํางาน 
 
  คะแนน 7 ข้ึนไป  แสดงวาตองมีการศึกษาเพื่อปรังปรุงการทํางานทันที 
 
  ท้ังนี้ นิรัชชา (2549) เคยใชแบบประเมิน RULA ในการประเมินความเส่ียงดานการย
ศาสตรในงานประกอบช้ินสวนอิเล็คทรอนคิสขนาดเล็ก  ซ่ึง RULA สามารถประเมินและแยกแยะ
ความเส่ียงได 
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  โดยจากการทบทวนงานวิจัย ยังไมพบมีการใชแบบประเมิน RULA ในการประเมิน
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ  
 

3.4 BD  (Body discomfort ) 
 
  ใชประเมินความรูสึกผูปฏิบัติงาน โดยพิจารณาแยกเปนสวนตางๆ ของรางกาย  
ใหเปนระดับคะแนนของความเม่ือยลา อาการปวด เปนตน ใชเปนแบบประเมินเบ้ืองตนในงานทุก
ประเภท ในการหาตําแหนงของรางกายที่มีความเส่ียงตอปญหาทางการยศาสตร นํามารวมวิเคราะห
กับลักษณะงาน และสถานีงาน ขอมูลอาจเกิดการลําเอียงจากผูประเมินไดงาย  ข้ึนอยูกับเทคนิคของ
ผูใช ดังภาพท่ี 7 
 

 
 

 
 
 
 
ภาพท่ี 7  แสดงสัดสวนรางกายท่ีเกิดความเม่ือยลา โดยวิธี BD 
 
ท่ีมา: สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน  
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  ระดับความเม่ือยลาท่ีประเมินโดยวิธี Body Discomfort สามารถประเมินผลไดดังนี้ 
 
  0 ไมรูสึกเม่ือยลา 
  1 รูสึกเม่ือยลานิดหนอย(ไมเปนอุปสรรคกับการทํางาน) 
  2 รูสึกเม่ือยลาปานกลาง (พกัแลวหายเมื่อย) 
  3 รูสึกเม่ือยลามาก (พกัแลวไมหายเม่ือย) 
  4 เม่ือยลามากกเนทนไหว (ตองรับประทานยาจึงจะสามารถทํางานได) 

 
3.5 เคร่ืองมือวัดอัตราการเตนหวัใจ (Heart Rate Monitor) 

 
  ความสามารถทางสรีระของรางกายในการทํางานดูเหมือนวาจะเกีย่วของกับระบบ 
การไหลเวยีนของเลือด ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพมากหรือนอยสามารถดูไดจากคาความสามารถในการ
ใชใชประเมินใชออกซิเจนสูงสุด (VO2max) มีหนวยเปน ml/(kg-min) คา (VO2max) จะมากหรือนอย
ข้ึนอยูกับความสามารถของระบบหายใจ จะเห็นวาในผูท่ีมีความแข็งแรงของระบบหายใจ และเลือด
ดีจะมีคาของ (VO2max) ท่ีสูงกวาผูท่ีสุขภาพไมดี โดยปกติแลวเพศหญิงจะมีคานี้ต่ํากวาชายประมาณ 
15-30% (Vogal และ คณะ, 1986) ซ่ึงหมายความวาคา (VO2max) ของเพศหญิงจะมีคาเปน 75% ของ
เพศชาย นอกจากเพศ อายกุ็เปนอีกปจจยัท่ีทําใหคาของ (VO2max) แตกตางกัน จากตารางจะเห็นวา
เม่ืออายุมากกวา 30 ป ความสามารถในการใชออกซิเจนสูงสุดจะมีคาลดนอยลง ท้ังนีอ้าจปน 
เพราะความเส่ือมถอยของประสิทธิภาพของอวัยวะตางๆ ในรางกายมากข้ึน 
 

3.6 OWAS (the Ovako Working Posture Analyzing System) 
 
  เปนวิธีการทาทางการทํางานท่ีพัฒนาโดย Ovako Steel Company รวมกับ Finnish 
Institute of Occupational Health ในป ค.ศ.1973 วิธี OWAS จะยดึหลักการท่ีงาย โดยจะแบง 
สวนการประเมินออกเปน 4 สวน คือ หลัง แขน ขา และการออกแรงยก ซ่ึง OWAS จะพิจารณา
ทาทางของหลังแบงเปน 4 ระดับ ทาทางของแขนแบงเปน 3 ระดับ ทาทางของขาแบงเปน 7 ระดับ 
ซ่ึงคะแนนท่ีไดจากการประเมินทุกสวนเม่ือนํามาเปดตารางประเมินคะแนนรวมจะไดคะแนน 
บงบอกความเรงดวนในการแกไขวิธีการทํางาน ดังนี้ คือ 
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  คะแนนเทากับ 1 แสดงวา ไมตองแกไขวิธีการทํางาน 
  คะแนนเทากับ 2 แสดงวา ควรมีการแกไขวธีิการทํางานในเร็วๆ นี ้
  คะแนนเทากับ 3 แสดงวา ควรมีการแกไขวธีิการทํางานใหเร็วท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
  คะแนนเทากับ 4 แสดงวา ควรแกไขวิธีการทํางานทันที 
 

3.7 เคร่ืองมือวัดการเคล่ือนไหว (Motion Analyzer) 
 
  การศึกษาการเคล่ือนไหวของรางกาย (Kinematics study) เปนขอบเขตที่สําคัญ 
สวนหนึ่งของการประเมินทางชีวกลศาสตร  ซ่ึงเปนการวัดมุมการคล่ือนไหวของขอตอ แบบงายๆ 
เชน ขอศอก โดยการตดิตัว โกนิโอมิเตอร (Goniometer) เหนือขอท่ีตองการวัดนั้น เม่ือมีตัวสงผาน
สัญญาณทางไฟฟา หรือเคร่ืองมือความตางศักยทางไฟฟาติดท่ีแขนของโกนิโอมิเตอรแลว อุปกรณ
นี้จะเปล่ียนเปนอิเล็กโตรโกนิโอมิเตอร (Electrogoniometer) หรือเรียกส้ันๆ วาเอลกอน (Elgon)  
จึงเปนเคร่ืองมือความตางศักยทางไฟฟาท่ีใชในการวัดมุมของขอตอ สําหรับศึกษาชวงการเปล่ียนแปลง
เม่ือมีการเคล่ือนไหวของขอ อุปกรณช้ินนีจ้ะวางเหนือแกนหมุนของขอ โดยแขนของอุปกรณทาบ
ตอไปยังกลามเน้ือสองสวนท่ีเช่ือมระหวางขอตอนั้น แรงตานทานความตางศักยทางไฟฟาจะเกดิข้ึน 
เนื่องจากแรงดันไฟฟาคงท่ีท่ีปลอยไปท่ีอุปกรณนี้ คาแรงตานทานน้ีจะเปล่ียนแปลงตามมุม 
การเคล่ือนไหวของขอตอ สัญญานแรงดันไฟฟาจะบันทึกลงบนตาราง หรืออานไดโดยตรงเปน 
มุมขอตอท่ีเปล่ียนแปลงขณะปฏิบัติงานจริง 
 

3.8 การวัดคล่ืนไฟฟากลามเนื้อ (EMG) 
 

3.8.1 ไฟฟาของกลามเน้ือ และประสาท 
 
   การศึกษาการเคล่ือนไหวของรางกาย (Kinematics study) เปนขอบเขตที่สําคัญ
สวนหนึ่งของการประเมินทางชีวกลศาสตรกลามเนื้อ และระบบประสาทเปน Excitable Tissue  
มีกลไกที่เก็บประจุไฟฟาได และสามารถปลอยกระแสไฟฟาออกไปได เม่ือมีการกระตุน และมีเยือ่
หุมเซลลท่ีเปนแบบเลือกผาน เนื่องจากมีอีเล็คโตรไลทหลายอยางท่ีมีความเขมขนไมเทากันเปน
สวนประกอบที่สําคัญ คือ โซเดียม และโปแตสเซียม เพราะมีกลไกคอยสูบโปแตสเซียมเขาไป 
ในเซลล และโซเดยีมออกนอกเซลลอยูตลอดเวลา แตในภาวะพกันั้น เยื่อหุมเซลลยอมใหโปแตสเซียม
ผานไดมากกวาโซเดียมถึง 50 เทา จึงทําใหโปแตสเซียมนําประจุบวกออกมาขางนอก แตกไ็ม
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สามารถกระจายไปไดไกล เพราะถูกดูดโดยไอออนท่ีผานเยื่อหุมออกมาไมได จึงเรียงรายอยูนอก
เยื่อหุมเซลล  เปนผลใหภายนอกเซลล เปนบวกมากกวาภายใน ฉะนั้นจะเห็นไดวา เยื่อหุมมีการ
ทํางานเปรียบเสมือนคาปาซิเตอร ทีมีเยื่อหุมเปนฉนวน และสองขางของเย่ือหุมเปนอิเล็คโตรไลท 
ท่ีนําไฟฟาได 
 

  ม่ือมีการทํางาน จะเปนประสาท หรือกลามเนื้อก็ดี จะมีการกระจายของไฟฟา
ออกตามกลามเน้ือ ไฟฟาท่ีจะกระจายไปตามกลามเนื้อนัน้ มีหนาท่ีไปกระตุนกลไกการหดตวัของ
กลามเนื้ออีกตอหนึ่ง เม่ือถูกกระตุน เยื่อหุมเซลลของระบบประสาท และกลามเนื้อ จะมีการยอมให
โซเดียมผานเพิ่มข้ึน อาจเพิม่ไดมากถึง 200 เทา จึงเปนผลให โซเดียมไหลเขาไปในเซลล (Influx) 
ทําใหศักยไฟฟาของเยื่อหุมเปล่ียนไป คือลดลงท่ีเรียกวา  “ดีโบลาไรเซช่ัน” (Depolarization)  
เม่ือการกระตุนนั้นแรงพอและเกินระดับกัน้ จะทําให โซเดียมไอออน เขาไปในเซลลไดมาก  
จนทําใหศักยไฟฟาของเยื่อหุมกลับกัน  คือมี Reverse ของ Membrane Potential เม่ือถูกกระตุน และ
จะเกิดศักยไฟฟาขณะทํางานข้ึน ศักยไฟฟาขณะทํางานน้ันมีท้ังขาข้ึน (Ascending Phase) และลดลง 
(Descending Phase) โดยระยะขาลงของศักยไฟฟานั้นเกดิจากโซเดยีมหลุดเขาไปในเซลล และ
โปแตสเซียมออกนอกเซลล (K+Efflux) เพือ่ชวยแกไขใหศักยไฟฟาท่ีเปล่ียนไปกลับมาเชนเดิม 
 
   ไฟฟาท่ีเกดิจากการหดตัวของเสนใยกลามเนื้อ สามารถวัดไดโดยวาง
อิเล็คโทรนิคลงบนผิวหนงัหรือสอดเขาไปในกลามเนื้อ ไฟฟาของกลามเนื้อนั้นตรวจวดัไดดวย 
การตรวจวัด EMG เม่ือกลามเน้ือหดตัว และมีความตึงเพิม่ข้ึน จะไดไฟฟาของกลามเนื้อเพ่ิมข้ึน  
เปนสัดสวนกนั 
 

3.8.2 การวัดการเปล่ียนแปลงทางไฟฟาของกลามเนื้อโดยใชเคร่ืองมือวัดคา EMG 
 
   เคร่ืองมือวัดคา EMG เปนเคร่ืองมือวัดสัญญาณไฟฟาของกลามเนื้อลาย  
โดยเปนเคร่ืองมือสําหรับบันทึกคาไฟฟาในรางกาย ประกอบดวย 3 สวนไดแก อิเล็กโทรด ระบบ
แอมปริไฟเออร และระบบแสดงและบันทึกผล 
 
   การบันทึกคล่ืนกระแสไฟฟากลามเนื้อ (Electromyography, EMG) โดยอาศัย
การติดข้ัวอิเล็กโทรด (Electrode) บนผิวหนัง หรือสอดเข็มอิเล็กโทรดเขาไปในกลามเนื้อ แลวตอ
เขากับเคร่ืองขยายสัญญาณ (Amplifier) ผลท่ีบันทึกไดนี้เรียกวา Electromyogram (EMG) ถาใชเข็ม
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ขนาดเล็กมากๆ เปนข้ัว อิเล็กโทรด จะสามารถตรวจวัดกิจกรรมของกลามเนื้อเสนเดีย่วๆ ได 
นอกจากนี้เรายังสามารถใชการตรวจ EMG เพื่ออธิบายปจจัยท่ีมีผลตอการหดตวัของกลามเนื้อลาย
แบบ Graded response ได ถาตรวจ EMG ขณะพัก พบวาแทบจะไมมีกิจกรรมท่ีเกดิข้ึนเอง 
(Spontaneous activity) หรือถาจะมีก็นอยมาก เม่ือมีการเคล่ือนไหวมากข้ึนจํานวนหนวยส่ัง 
การก็เพิ่มข้ึน เรียกกระบวนการนี้วา Recruitment of motor units (กิตติ, 2548) 
 
   เคร่ืองวัดสัญญาณไฟฟาและกลามเนื้อไดออกแบบสําหรับวัดและทดสอบ 
การทํางานของกลามเนื้อ ขณะท่ีกลามเนือ้มีการหดตัว ซ่ึงจะกอใหเกดิความตางศักยท่ีสามารถวัดได
ท่ีใตผิวหนังของกลามเนื้อ จะเปนผลรวมของการทํางานหลายๆ หนวย และใชอธิบายถึงกิจกรรม
ของกลามเนื้อนั้น ความตางศักยสามารถวดัไดตั้งแต 1-5000 μV  
 

   วิธีการวัดกอนทําการติดต้ังอิเล็กโทรด ใหทําความสะอาดผิวหนังบริเวณ 
ท่ีติดตั้งอิเล็กโทรด ใชอิเล็กโทรดชนิดแผนมีขนาดประมาณ 1 ตารางเซนติเมตร ปดบนผิวหนังตาม
ความยาวของกลามเนื้อ และเคร่ืองบันทึกสัญญาณไฟฟาท่ีเกิดข้ึน  อิเล็กโทรดตองติดต้ังในตําแหนง
ท่ีถูกตอง   
 

3.9 เคร่ืองมือวัดการใชออกซิเจน (Oxygen consumption analyzer) 
 

  ความสามารถในการใชออกซิเจนของรางกายสามารถหาไดท้ังโดยทางตรงและ
ทางออมในการประเมินโดยทางตรงเปนการกระทําท่ีเกีย่วของกับการทดสอบคาสูงสุดจาก 
การทดลอง ซ่ึงโดยปกติกระทําในบุคคลท่ีอยูในวัยรุน หรือผูท่ีถูกฝกฝนทางรางกายมาแลว เชน
นักกฬีา หรือนกัเรียนพลศึกษา สําหรับการประเมินโดยทางออม จะเปนการหาคาในระดับท่ีต่ํากวา
คาสูงสุด หลังจากนั้นก็ใชขอมูลดังกลาวทําการประมาณคาความสามารถในการใชออกซิเจนสูงสุด
อีกคร้ังหนึ่ง วธีิการนี้นิยมใชกับบุคคลท่ัวๆไป เชน พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม สําหรับ
รายละเอียดของท้ังสองวิธีมีดังนี้ 
 

3.9.1 การวัดโดยตรง (Direct method หรือ Maximal exercise test) 
 
   การหาคาความสามารถทางสรีระของรางกายโดยวิธีวัดโดยตรงสามารถทําได
โดยวิธีการทดลองดวยการกาํหนดภาระงานใหผูถูกทดสอบกระทํา หลังจากนั้นก็ทําการบันทึกคา
อัตราการการเตนของหัวใจ และการใชออกซิเจน (HRmaxc และ VO2max ) ของรางกายไว ในการ
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ทดสอบภาระงานเร่ิมตนจะถูกกําหนดท่ีคาตํ่ากอน หลังจากนั้นจะกําหนดใหมีคาเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  
ซ่ึงอาจจะใชวธีิการทดสอบอยางตอเนื่อง หรือหยดุพักเปนชวงๆ จนกระท่ังปริมาณความตองการ
ออกซิเจนมาถึงระดับสูงสุด (Maximum oxygen consumption ; VO2max) สัญลักษณ  VO2max คืออัตรา
การใชออกซิเจนไดสูงสุดของรางกายโดยมากจะมีหนวยเปนลิตรตอนาที (l/min) คา VO2max ควรอยู
ท่ีตําแหนงของการเตนสูงสุดของหัวใจ ซ่ึงประมาณวามีคาเทากับ 220 – อายุ 
 
   การใชวิธีการวัดโดยตรงมีขอเสียคือ อาจเปนผลรายตอผูถูกทดสอบไดถาผูถูก
ทดสอบไมแข็งแรง สําหรับขอดีของวิธีการนี้คือจะไดผลท่ีใหความถูกตองแมนยํากวาวิธีอ่ืน เม่ือใช
เคร่ืองมือวัดอัตราการเตนหัวใจและการใชออกซิเจนชนิดเดียวกัน 
 

3.9.2 การวัดโดยออม (Indirect method หรือ Submaximal exercise test) 
 
   การวัดวิธีนี้ผูถูกทดสอบไมจาํเปนตองทํางานจนกระท่ังถึงจุดท่ีอัตราการเตน
ของหัวใจมีคาสูงสุด แตจะใชการกําหนดภาระงานท่ีเหมาะสมมาใหกระทํา หลังจากนั้นก็จะใช
ขอมูลหรือผลท่ีไดมาทําการทํานายคาท่ีจดุสูงสุดตอไป 
 

3.10 JSI (Job Strain Index) 
 
  ถูกพัฒนาโดย Moore และ Garg (1995) ใชประเมินความเส่ียงสําหรับงานท่ีใชแขน
และมือเปนหลัก เปนวิธีการสํารวจการทํางานดวยสายตา และเทียบขอมูลออกมาเปนคะแนน ซ่ึงจะ
บอกถึงระดับของความเส่ียง ใชกับงานท่ีมีการใชมือ และขอมือแบบซํ้าๆ เชน งานเยบ็ผา ทํารองเทา 
ชําแหละเนื้อสัตว งานประกอบ เปนตน ใชสะดวก แตอาจคลาดเคล่ือนไดงาย ข้ึนอยูกับความ
ชํานาญของผูประเมินเปนหลัก 
 

โดยมีการพิจารณาปจจัยท้ังส้ิน 7 ประการ ดังนี้ 
 
ความรุนแรงของการใชขอมือ (Intensity of Exertion : IE)  
ระยะเวลาในการใชขอมือ (Duration of Exertion : DE) 
ความถ่ีในการใชขอมือ ตอ นาที (Efforts/ Minute : EM) 
ทาทางของมือ และขอมือ (Hand/ Wrist Posture : HWP) 
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ความเร็วในการทํางาน (Speed of Work : SW) 
ระยะเวลาในการทํางาน ตอ วัน (Duration per Day: DD) 

 
  ซ่ึงในแตละสวนจะมีการกําหนดเกณฑการใหคะแนนไว และนําคะแนนท่ีประเมินได
ในแตละสวนมาคูณกัน ดังสมการท่ี 1 
 
  JSI = IE x DE x EM x HWP x SW x DD 
 
  โดยระดับความเส่ียงแบงเปน  3 ระดับ ดังนี้  
 
  คะแนน ≤ 3   ปลอดภัย 
  คะแนน 4-5   ปานกลาง 
  คะแนน 7 ข้ึนไป  อันตราย 
 

3.11 HAL (Hand Activity Level) 
 
  โดยศึกษาเนนท่ี 2 ปจจัยคือ แรงท่ีใช และความถ่ีในการทํากิจกรรม โดยใชการสังเกต 
จากภาพถายวดีีโอ หรือวัดจาก EMG, Force gauges และ goniometry และกําหนดเกณฑท่ีตองมีการ
ปรับปรุงแกไข รวมท้ังกําหนดขีดจํากัดบนของความถ่ีและแรงท่ีใชในการทํากิจกรรมของขอมือ 
เพื่อปองกันอาการ Musculoskeletal Disorders (MSDs)ใชสําหรับการประเมินความเส่ียงของมือและ
ขอมือ โดยมีการพิจารณาการออกแรงใชขอมือ และความถ่ีในการใชขอมือซํ้าๆ เชนงานประกอบ
ช้ินสวนขนาดเล็ก ใชไดสะดวก ซ่ึงเกณฑการประเมินของ The ACGIH TLV for Hand Activity 
level เปนดังน้ี 
  
  เกณฑการประเมินความถ่ีในการทํากิจกรรมของขอมือ และ แรงท่ีใชในการทํา
กิจกรรม ดังภาพท่ี 8 
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ภาพท่ี 8  ระดบัคะแนนท่ีใชในการประเมินความถ่ีและแรงท่ีใชในการทํางาน จากการสังเกตโดยผู

ประเมิน ตามแบบประเมิน HAL 
 
ท่ีมา: ACGIH (2005) 
 
  ซ่ึงเม่ือศึกษาความสัมพันธ ของกิจกรรม และแรงในการใชขอมือ ACGIH (2005) ได
กําหนดขีดจํากัดบน (Threshold Limit) ท่ีเสนอแนะวา ไมควรมีการทํากิจกรรม และใชแรงขอมือ 
เกินกวาท่ีกําหนด และควรมีการปรับปรุงทางวิศวกรรมเพ่ือปองกันการเกิดอาการ Musculoskeletal 
Disorders (MSDs)  ดังสมการ 
 
  Peak finger force ≤ 70/9 -7 * HAL/9 
 
  นอกจากนี้ ACGIH (2005) ไดกําหนด ระดบัของการทํากจิกรรมและการออกแรง
ขอมือ ท่ีตองมีการปรับปรุงทางการบริหารจัดการ หรือ วศิวกรรม (Action limit)เพื่อปองกันการเกิด
อาการ Musculoskeletal Disorders (MSDs)  ตามสมการดังนี ้
 
  Peak finger force ≤ 50/9 -5 * HAL/9 
 

มืออยูใน
ทาทางปกติ 
และไมมีการ

ทํางาน 

มีการเคล่ือนไหว
ชาๆ และมีการ

หยุดพัก 

มีการเคล่ือนไหว
อยางรวดเร็วและมี

การออกแรง
ตอเนื่องรวมท้ังมี
ความยากในการ

หยิบจับ 

มีการ
เคลื่อนไหวอยาง
รวดเร็วและมี
การออกแรงใน
การทํางานเปน

ชวงๆ 

มีการ
เคล่ือนไหวปาน
กลางและมีการ
ออกแรงในการ
ทํางานเปน
ชวงๆ 

มีการเคล่ือนไหว
ชาปานกลางและ
มีการออกแรงใน
การทํางานเปน
และมีการพักเปน

ระยะ 

นอยที่สุด มากท่ีสุด 



 

 

35 

  โดยหากพิจารณาระดับขีดจํากัดบน และระดับท่ีตองจัดหามาตรการปรับปรุงแกไข  
ดังสมการ สามารถเขียนเปนกราฟไดดังภาพท่ี 9 
 

 
 
ภาพท่ี 9  ระดบัขีดจํากัดบน  สําหรับงานท่ีมีการใชมือแบบเดิมซํ้าๆ เพื่อปองกันความเส่ียงจาก 
 อาการ MSDs  
 
ท่ีมา: ACGIH (2005) 
 
  ท้ังนี้ ACGIH (2005) ไดเสนอแนะวาควรมีการพิจารณาทาทางการทํางานรวมกับ  
การประเมิน HAL ดวย 
 
  โดยการประเมินโดยวิธีนี้อาจมีความคลาดเคล่ือนจากการใชการกะประมาณ 
โดยผูประเมิน ระดับกิจกรรมของขอมือ และไมไดมีการพิจาณาทาทางในการทํางานของขอมือรวม
ดวย 
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3.12 REBA (Rapid Entire Body Assessment) 
 
  แบบประเมิน REBA ไดพัฒนาโดย ดร.ซู ฮิกเนต และ ดร. เลน แมคเอเทมเนยจาก
สถาบันการยศาสตรในการทาํงานแหงมหาวิทยาลัยนอตต้ิงแฮม ประเทศอังกฤษ โดยไดถูกตีพิมพ
เผยแพรเม่ือป 2000 ในวารสารการยศาสตรประยุกต (Applied Ergonomics) โดยเทคนิค REBA ใช
อธิบายเกี่ยวกบัทาทางการทํางาน แรงและการใชกลามเนื้อในการปฏิบัติงานท่ีมีปจจัยเส่ียงตอการ
บาดเจ็บของกลามเนื้อและกระดูก เปนวิธีท่ีสามารถบันทึกไดเร็ว โดยใชพื้นฐานของเทคนิค OWAS 
ท่ีใชในการบันทึกทาทางการทํางานตางๆ เปนระบบตัวเลขท่ีงาย รวบรัด และใชไดรวดเร็ว ซ่ึง
ในทางปฏิบัตจิะนยิมบันทึกทาทางการทํางานขณะทํางานดวยวิธีการบันทึกภาพเคล่ือนไหวแลว
นํามาเปดยอนกลับดูเพื่อประเมินและบันทึกทาทางการทํางานเปนตัวเลขลงในตารางบันทึก 
 
  ขอดีของ REBA คือมีความสะดวกในการใชงาน โดยไมจาํเปนตองใชเคร่ืองมือวัด
ใดๆ ไมรบกวนทาทางการทํางานของพนักงาน  ใชงายและสามารถแบงใหทุกคนมีสวนรวมในการ
ประเมิน ดวยารประเมินทาทางดวยสายตา ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดความผิดพลาดได โดยเกณฑของ 
การประเมินสามารถบอกระดับความรุนแรงของปญหา 
 
  วัตถุประสงคของแบบประเมินนี้ถูกพัฒนาข้ึนเพื่อประเมินความเส่ียงตอปญหา 
การบาดเจ็บของสวนตางๆ ของรางกายสวน ท่ีอาจเปนผลมาจากการทํางานของแตละบุคคล ซ่ึงเปน
ปจจัยเส่ียงอยางหนึ่งท่ีอาจนําไปสูปญหาการบาดเจ็บสะสมของกลามเนือ้โครงรางในระยะยาวได 
และตองการใหผูท่ีเกี่ยวของเฝาระวังปญหาท่ีจะเกิดตามมา 
 
  ในการบันทึกคะแนนทาทางการทํางาน จะใชวิธีสังเกตพนักงานโดยทําการบันทึก
วีดีโอเทปขณะท่ีพนกังานกาํลังปฏิบัติงานหลายๆ รอบ เพื่อเลือกงานและทาทางการทํางานท่ีสนใจ 
โดยอาจจะเลือกใชทาทางการทรงตัวท่ีมีสัดสวนมากท่ีสุดในแตละรอบการทํางานโดยแบงเกณฑ
การพิจารณาออกเปน 3 กลุม ดังนี ้
 
  -  ทาทางการทํางาน 
  -  ความถ่ีในการทํางาน 
  -  น้ําหนักและการออกแรงในขณะทํางาน 
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  ท้ังนี้ REBA มีแนวคิดเกีย่วกบัการประยุกตทาทางที่ใชในการหยิบถือวตัถุ ขณะทํางาน 
รวมกับการประเมินทาทางการทํางานโดยใชขอมือ แบบอยูกับท่ีนานๆ และแบบที่มีการเคล่ือนไหว
ซํ้าๆ และทาทางการทํางานของขาท่ีมีการยอเขา และการนั่งในแบบท่ีขาไมตั้งฉากกับพื้น เพิ่มเติมท่ี
แตกตางจากวธีิ RULA 
 
  โดยคะแนนจะใชเปนแนวทางในการวิเคราะห ตามระดับคะแนน 1-7 ซ่ึงข้ึนอยูกับ
ความเส่ียงในการบาดเจ็บของโครงสรางกลามเนื้อ และกระดกูท่ีประเมิน ดังตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6  ระดับความเส่ียงดานการยศาสตรจากการประเมิน โดยวิธี REBA 
 
ระดับการปรับปรุง คะแนน REBA ระดับความเสี่ยง การปรับปรุง และการประเมินผลซํ้า 
0 1 ยอมรับได ไมตองแกไขวิธีการทํางาน 
1 2-3 เล็กนอย อาจจะแกไขวิธีการทํางาน 
2 4-7 ปานกลาง ควรมีการแกไขวิธีการทํางาน 
3 8-10 สูง ควรมีการแกไขวิธีการทํางานในเร็วๆ น้ี 
4 11-15 ยอมรับไมได ควรแกไขวิธีการทํางานทันที 

 
ท่ีมา: Hignett and McAtamney (2000) 
 
  ซ่ึงแบบประเมินแตละประเภทก็มีขอดี ขอเสียแตกตางกัน ผูประเมินตองเลือกให
เหมาะสมกับลักษณะงานและสภาพของการทํางานท่ีประเมิน  เพื่อใหไดขอมูลการประเมินความ
เส่ียงดานการยศาสตรท่ีเชื่อถือได สําหรับใชเปนแนวทางในการปรับปรุงงานโดยคํานึงถึงผูปฏิบัติงาน
เปนหลัก ซ่ึงนอกจากจะสงผลดีในเร่ืองของการปรับปรุงสุขภาพอนามยัของผูปฏิบัติงานและ 
ลดการสูญเสียเวลาในการทํางานเน่ืองจากปญหาสุขภาพและการเจ็บปวยแลว ยังเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมอีกดวย 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 Chaffin (1973) ไดศึกษาผลกระทบของการถือน้ําหนักในระดับความสูงตาง ๆ โดยใช 
EMG วัดการเกิดความลาของกลามเนื้อ ในกลุมตัวอยางเพศชายท่ีมีสุขภาพด ีจากการศึกษาพบ
ความสัมพันธของระยะเวลาการเกิดความลาไหลจะเร็วข้ึน เม่ือยกแขนในระดับท่ีสูงข้ึน และ 
ถือน้ําหนักในมือมากข้ึนดังภาพที ่10 
 

 

  
ภาพท่ี 10  แสดงความสัมพนัธระหวางการยกแขนทํางานในระดับตางๆ กันกับระยะเวลา 
 ท่ีเกิดความลา 
 
ท่ีมา: Chaffin (1973) 
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 และเม่ือทําการศึกษา โดยเพิม่แผนรองรับน้ําหนกัท่ีขอศอก พบวา ยิ่งวางศอกไกลตัวมากยิ่ง
ทําใหเกิดความลาไดเร็วข้ึน และแผนรองรับน้ําหนกัจะชวยลดความลาท่ีไหลและขอศอกไดดังภาพ
ท่ี 11 

 
 
ภาพท่ี 11  แสดงความสัมพนัธของระดับการวางแขนในมุมตางๆ โดยมีท่ีรองขอศอกกับ 
     ระยะเวลาท่ีเกิดความลา 
 
ท่ีมา: Chaffin (1973) 
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 นอกจากน้ี Chaffin (1973) ยังศึกษาการกางไหลดวยมุม 30, 60, 120 องศา พบวา มีระยะเวลา
เฉล่ียของการเกิดความลาของกลามเนื้อไหลเปน 68, 25, 10 และ 7 นาที ตามลําดับ สรุปวา 
การกางไหลดวยมุมท่ีมากกวาจะมีผลทําใหเกิดความลาของกลามเนื้อไหลเร็วข้ึนดังภาพท่ี 12 

 

 
 
ภาพท่ี 12  แสดงความสัมพนัธระหวางมุมไหลกับระยะเวลาท่ีเกิดความลาท่ีกลามเนื้อไหล 
 
ท่ีมา: Chaffin (1973) 
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 Konz (1990)  กลาวไววาการทํางานท่ีตองยกหรือยื่นแขนออกไปขางหนา หรือการทํางาน 
ท่ีมืออยูสูงกวาระดับหวัใจ การไหลเวยีนของโลหิตจะลดลง และอุณหภมิูของรางกายจะลดลง  
ทําใหการแลกเปล่ียนของออกซิเจนในเลือดและของเสีย คือ กรดแลคติคท่ีเกิดข้ึนในกลามเนื้อได
นอยลง ทําใหการลาของกลามเนื้อเกดิข้ึนไดเร็ว 
 
 โดยผูวิจยัไดศึกษาการกาํหนดคะแนนความเส่ียงท่ีเกิดจากทาทางการทํางานของขอมือ  
ซ่ึง Chaffin and Anderson (1991) กลาววาทาทางการหมุนขอตอของรางกายท่ีทําใหเกิดความ
เม่ือยลา มีดังนี ้
 

-  บิดขอมือมากกวา 45 องศา  
-  บิดขอมือเขา 
-  งอขอมือเขามากกวา 30 องศา 
-  กระดกขอมือข้ึนมากกวา 15 องศา 

 
 Putz-Anderson (1988); Stevenson and Baidya (1987) ท่ีทําการศึกษา การทํางานแบบ
กลามเนื้อเกร็งอยูกับท่ี (Static work) ดวยการวัดการเคล่ือนยายของแขนแบบไปขางหนา 
(Forwards) และแบบไปดานขาง (Sideway) และการการเคล่ือนยายของศรีษะและคอไปดานหนา
และดานหลัง โดยทดลองกบัชางทาสี ชางเช่ือมท่ีทํางานเหนือระดับศีรษะ โดยกําหนดตัวแปรดังนี ้
 
 -  ถือวัตถุน้ําหนัก 4 กิโลกรัม คางไว ตั้งแต 10 วินาที ข้ึนไป 
 -  ถือวัตถุน้ําหนัก 2 กิโลกรัม คางไว ตั้งแต 1 นาที ข้ึนไป 
 -  ถือวัตถุน้ําหนัก 0.3 กิโลกรัม คางไว ตั้งแต 4 นาที ข้ึนไป 
  
 ผลการทดลองพบวา การทํางานในลักษณะเหนือศีรษะน้ี จะสงผลใหกลามเน้ือเกิด 
การ friction on the tendons และจะลดระดับการหมุนเวียนของเลือดบริเวณกลามเนื้อหัวไหล, 
trapezius, biceps brachii และ deltoid ทําใหกระทบไปยงัสวนอ่ืน ๆ ของรางกายดวย เนื่องจากคอ
และไหลทํางานคงท่ี ไมมีการเคล่ือนไหว และแขนสวนลาง ไมมีการพักหรือผอนคลายใน 40 นาที 
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 ท้ังนี้ Chaffin (1973) ยังศึกษาผลกระทบของการถือน้ําหนักในระดับความสูงตางๆ โดยใช 
EMG วัดการเกิดความลาของกลามเนื้อ ในกลุมตัวอยางเพศชายท่ีมีสุขภาพด ีจากการศึกษาพบ 
ความสัมพันธของระยะเวลาการเกิดความลาไหลจะเร็วข้ึน เม่ือยกแขนในระดับท่ีสูงข้ึน  
และนํ้าหนักในมือมากข้ึน 
 
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีทําการศึกษา เกี่ยวกับน้ําหนกัท่ีมีผลตอความเม่ือยยลา พบวา 
Silverstein (1986) ไดศึกษา CTD ใน 6 อุตสาหกรรมท่ีแตกตางกัน เชน อุตสาหกรรมประกอบ
ช้ินสวนอิเล็คทรอนิคส เคร่ืองใชตางๆ  เหล็กหลอสําหรับเคร่ืองปนเคร่ืองยนต เย็บผา หลอ รีดเหล็ก 
และ ฝา ประกับ เพลา  โดยแบงกลุมศึกษาออกเปน 4  กลุม คือ 
 

-  กลุมท่ีใชแรงนอย ความถ่ีในการทํางานนอย 
-  กลุมท่ีใชแรงมาก ความถ่ีในการทํางานนอย 
-  กลุมท่ีใชแรงนอย ความถ่ีในการทํางานมาก 
-  กลุมท่ีใชแรงมาก ความถ่ีในการทํางานมาก 

 
 โดยกําหนดน้ําหนักท่ีใชแรงมาก มากกวา 4 กิโลกรัม และนํ้าหนักท่ีใชแรงนอย นอยกวา  
1 กิโลกรัม และความถ่ีสูง คือมีรอบเวลาการทํางานมากกวา  จากผลการทดลองพบวา กลุมตัวอยาง
ท่ีทํางานกับน้ําหนักมาก และความถ่ีสูงมีความเม่ือยลามากท่ีสุด รองลงมา เปนกลุมท่ีทํางานกับ
น้ําหนกันอย แตความถ่ีสูง และกลุมท่ีทํางานกับน้ําหนักมาก ความถ่ีต่ํา ตามลําดับ  
 
 Hignett and McAtamney (2000) ไดกลาวไวใน REBA เกี่ยวกับการหยิบถือ ช้ินงาน ดังนี้ 
 

-  วัตถุหรือช้ินงานสามารถหยิบถือไดโดยสะดวก ใหคะแนน 0 
-  วัตถุหรือช้ินงานหยิบถือไดโดยมือเพียงขางเดียวแตไมสะดวก ใหคะแนน 1 
-  วัตถุหรือช้ินงานหยิบถือไดลําบาก ใหคะแนน 2 
-  วัตถุหรือช้ินงานไมสามารถหยิบถือได ตองใชสวนอ่ืนของรางกายชวย ใหคะแนน 3 
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 Chaffin (1973) ไดศึกษาทาทางการทํางาน โดยศึกษาความสัมพันธระหวางมุมกมศีรษะกับ
ระยะเวลาท่ีเกดิความลากับสตรีวยัรุน 5 คน พบวา ยิ่งมุมกมศีรษะมาก ความลากลามเนือ้คอยิง่เร็วข้ึน  
ซ่ึง Chaffin (1991) ไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางมุมกมศรีษะ กับระยะเวลาท่ีเกิดความลา พบวา
ยิ่งกมหนามาก ความลายิ่งเกดิเร็วข้ึน ดังภาพท่ี 13  
 

 
 

ภาพท่ี 13  แสดงความสัมพนัธระหวางมุมกมศีรษะกับระยะเวลาท่ีเกิดความลา 
 
ท่ีมา: Chaffin (1973) 
 
 โดย Ergoweb (2002) ยังระบุวาการกม และการเงยหนา เปนทาทางท่ีนาํไปสูการปวดคอ 
 
 Grandjean et al. (1983) ท่ีกลาวไววาสวนของหลังท่ีมีการนั่งหรือกมตัวไปขางหนา จะทํา
ใหเกิดความเม่ือยลาของหลังสวนบ้ันเอว นอกจากนี ้Grandjean (1988) ยังระบุวาทาทางการทํางาน
ท่ีอยูกับท่ีโดยนั่งหลังตรงไมพิงพนักก็เปนปญหาท่ีนําไปสูอาการเม่ือยลากลามเนื้อหลังไดเชนกนั  
ท้ังนี้ขอมูลทางวิชาการของ Chaffin and Anderson (1991) และ Parker and Imbus (1986) กลาววา
การหมุนของหลัง เอียง หรือบิดหลังเกิน 20 องศา เปนทาทางท่ีทําใหเกิดความเม่ือยลาข้ึนท่ีหลัง 
เชนเดยีวกับ Ergoweb (2002) พบวาทาทางท่ีสัมพันธกับการปวดหลังสวนลางคือ กีน่ั่งเอ้ียวตัว  
หรือเอียงตัว    
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 Chaffin and Anderson (1993) กลาววาทาทางการหมุนขอตอของรางกายท่ีทําใหเกิด 
ความเม่ือยลาขา ขอเขา และสะโพก  เชน งอมุมเขานอยกวา 90 องศา เหยยีดเขาตรง ไมเคล่ือนไหว
เขา และสะโพก (ทานั่ง) ทํามุมมากกวา 110 องศา หรือนอยกวา 80 องศา  
 
 สําหรับแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร ท่ีพัฒนาขึ้นโดยใชพื้นฐานของแบบประเมิน 
RULA ซ่ึง McAtamney and Corlett (1993) ทําการศึกษาความเท่ียงตรงและความนาเช่ือถือของ 
การประเมินทาทางการทํางานเทคนิค RULA วาเทคนิควิธีนี้สามารถชี้บงการใชกลามเนื้อจนเปน 
สาเหตุของอาการปวด เจ็บ หรือความรูสึกไมสบายของกลามเนื้อในสวนตางๆ ของรางกาย  
โดยศึกษาในกลุมตัวอยาง 16 คน ทําหนาท่ีปอนขอมูลคอมพิวเตอรในหองทดลอง ซ่ึงแบงเปน 
 2 การทดลอง การทดลองแรกใหกลุมตัวอยางนั่งปอนขอมูลโดยทาทางท่ี RULA ใหคะแนนเปน  
1คือ การนั่งเกาอ้ีท่ีปรับได จอแสดงภาพต้ังบนฐานรองตรงระดับสายตา มีท่ีพักเทา ซ่ึงเปนทา
ทางการทํางานท่ียอมรับได การทดลองท่ีสอง คือ ทาทางการทํางานท่ีคาดวาจะทําใหเกิดความเส่ียงสูง
โดยนําจอภาพตั้งลงบนโตะทําใหตองกมหนาดูจอภาพทําใหคอกมมากกวา 20 องศา วางแปนพิมพ
ท่ีทําใหแขนสวนลางทํามุมกับลําตัวมากกวา 90 องศา ขอมือขวาขยับไปดานขาง ใชเมาสดานขวา
และนําท่ีพกัเทาออก ท้ังนี ้กอนเร่ิมทํางานและหลังการทํางาน 40 นาที โดยกลุมตัวอยางจะระบุ
อวัยวะท่ีรูสึกเจ็บปวด ในแบบสํารวจ การศกึษาพบวา คะแนนความเส่ียงของทาทางการทํางานมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P-value < 0.01) กับอาการปวดคอและแขนสวนลาง  
 
 จากการสํารวจและทดลอง รวมท้ังการทบทวนงานวิจยัท่ีเกี่ยวของพบวาแบบประเมินความ
เส่ียงดานการยศาสตร RULA ไมสามารถใชในการประเมินสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสม เนื่องจากไมสามารถแยกแยะความเส่ียงระหวางงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพาได ดังกลาวไวในบทนําขางตน 
ท้ังนี้แบบประเมินดังกลาวมีขอดีคือ สามารถประเมินไดอยางรวดเร็ว ไมรบกวนการทํางาน แตยังมี
ขอจํากัด เกี่ยวกับการพิจารณาความเส่ียงของนํ้าหนักท่ีสงผลตอตอความเม่ือยลาท่ีกําหนดให
น้ําหนกัท่ีมีผลคือต้ังแต 2 กิโลกรัมข้ึนไป นอกจากนี้ RULA ยังมีการกําหนดความถี่ในการทํางาน
เปนความถ่ีรวมทุกอวยัวะคือ 4 คร้ัง/นาที ท่ีอวัยวะนั้นๆ จะมีความเส่ียงท่ีจะเกิดอาการเม่ือยลา
กลามเนื้ออันเนื่องมาจากการทํางาน โดย Silverstein (1986) ไดศึกษาการทํางานกับน้ําหนกัท่ีใช 
แรงนอย (นอยกวา 1 กิโลกรัม) และความถ่ีสูง คือมีรอบเวลาการทํางานมากกวา  จากผลการทดลอง
พบวา กลุมตัวอยางท่ีทํางานกับน้ําหนักมาก และความถ่ีสูงมีความเม่ือยลามากท่ีสุด รองลงมาเปน
กลุมท่ีทํางานกับน้ําหนักนอย แตความถี่สูง และกลุมท่ีทํางานกับน้ําหนักมาก ความถ่ีต่ํา ตามลําดับ 
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และ Hignett (2000) ยังไดศึกษาวาความสะดวกในการหยิบจับช้ินงานสงผลตออาการเม่ือยลา
กลามเนื้อดวยเชนกัน นอกจากนี้ NIOSH (1997) ยังกลาวถึง ความถ่ีในการทํางานท่ีสงผลตอ 
ความเม่ือยลาแยกตามอวยัละตางๆ เนื่องจากขอตอ ของแตละอวยัวะมีความแตกตางกัน 
 
 ซ่ึงผูวิจัยมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร โดยพัฒนาสวนของ
ทาทางในการทํางานมาจากพื้นฐานของวธีิ RULA และจะทําการศึกษาเพิ่มเติมเกีย่วกับน้ําหนักท่ีมี 
ผลตอการเกิดความเส่ียงตออาการเม่ือยลากลามเนื้อ รวมทั้งความถ่ีในการทํางานโดยใชอวัยวะตางๆ 
ท่ีแตกตางกันท่ีมีความเส่ียงท่ีจะสงผลใหเกิดอาการเม่ือยลากลามเนื้อ และความสะดวกในการหยิบ
จับช้ินงาน เพือ่ใหแบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนสามารถประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรไดอยาง
สอดคลองกับผลการเกิดอาการเจ็บปวยท่ีศูนยพยาบาลของบริษัท ซ่ึงข้ันตอนการศึกษา มีข้ันตอน
และวิธีการ ดังนี้  
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อุปกรณและวิธีการ 
 

อุปกรณ 
 

1. อุปกรณวดัความแข็งแรงกลามเนื้อ (Grip Strength Dynamometer) 
2. กลองถายวีดีโอ 
3. เคร่ืองฉายภาพ (LCD Projector) 
4. โปรแกรมปฏิบัติการ Window Movie Maker สําหรับฉายภาพวดีีโอ 
5. โปรแกรมคํานวณทางสถิติ Minitab 14 
6. แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร RULA 
7. แบบประเมินความเม่ือยลาจากการทํางานท่ีประยุกตมาจาก BD 
8. แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีพัฒนาขึ้น EAHDD 

 
วิธีการ 

 
1. รูปแบบการวิจัย 
 
 งานวิจยันี้เปนงานเชิงสํารวจรวมกับงานวจิยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 
แบงการศึกษาออกเปน 2 สวนคือ สวนแรก เปนการศึกษากลุมทดลอง 2 กลุม เพื่อเปรียบเทียบขอมูล
ความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ และแบบพกพา โดยทํา 
การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติการเจ็บปวยจากศูนยพยาบาลของบริษัท และผลจากการประเมิน 
โดยใชวิธี RULA ประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร รวมท้ังแบบสํารวจอาการเม่ือยลาของพนักงาน
ท่ีประยุกตจาก BD สวนท่ี 2 วัดความแข็งแรงของกลามเนื้อพนักงานอีกคร้ังเพื่อยืนยนัวาพนักงาน 
มีอาการเม่ือยลาเกิดข้ึนจริงในการปฏิบัติงานกับช้ินสวนขนาดเล็ก น้ําหนัก 0.7 กิโลกรัมข้ึนไป  
เพื่อนําไปกําหนดเปนเกณฑในแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีจะพัฒนาข้ึน   
 



 

 

47 

2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 2.1  รายละเอียดของโรงงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตัวอยาง 
 
  การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ดําเนินการสํารวจโรงงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟ 
ตัวอยาง ซ่ึงมีพนักงานในสายการผลิตท้ังหมด 7438 คน แบงเปน 3 กะ ซ่ึงบริษัทกําหนดให
พนักงานทํางาน 6 วันใน 1 สัปดาห โดยมี 3 กะ คือ กะเชา, กะบาย และกะดึก ดังนี ้
 
  กะเชา:  เวลาทํางานเร่ิม 07.00-15.00 น. เวลาพัก 11.00-12.00 น. 
  กะบาย: เวลาทํางานเร่ิม 15.00-23.00 น. เวลาพัก 19.00-20.00 น. 
  กะดกึ: เวลาทํางานเร่ิม 23.00-07.00 น. เวลาพัก 03.00-04.00 น. 
   
  การวิจยัแบบกึง่ทดลองไดใชเคร่ืองมือวัดความแข็งแรงของกลามเนื้อ (Grip strength 
dynamometer) กับพนกังานกะกลางวัน จํานวน 128 คน แบงเปนพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ 64 คน และแบบพกพา 64 คน เพื่อศึกษาปญหาอาการปวดเม่ือย
กลามเนื้ออันเนื่องมาจากการทํางาน 
 
 2.2   การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 
  1) จากผลการทดลองวัดความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟโดยใช Grip Strength Dynamometer ซ่ึงผูวิจัยทําการคัดเลือกแบบเจาะจง โดยกลุม
ตัวอยางตองเปนผูท่ีปฏิบัติงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา 
 
  2)  กลุมตัวอยางเปนผูท่ีมีสุขภาพแข็งแรง ไมมีความผิดปกติทางรางกาย หรือ 
เคยประสบอุบัติเหตุท่ีจะทําใหมีอาการเม้ือยลากลามเนื้อและกระดูกในปจจุบัน 
 
3.  ขั้นตอนการวิจัย 
 
 1)  ศึกษาสถิติการเจ็บปวยดวยปญหาการยศาสตรจากศูนยพยาบาลของโรงงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตวัอยาง 
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 2) รวบรวมขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร โดยศึกษา
ข้ันตอนและสภาพการทํางานตางๆ โดยท่ัวไปภายในสถานประกอบการ ตลอดจนทฤษฎีทางดาน
การยศาสตรและทบทวนงานวิจยัท่ีเกีย่วของ  
 
 3)  ประเมินปญหาดานการยศาสตรของพนักงานโดยใชแบบประเมินความเม่ือยลา BD 
 
 4) ทดลองและสรุปปญหาจากการใชแบบประเมิน RULA โดยการทดลองประเมินปญหา
ดานการยศาสตรโดยใชแบบประเมิน RULA และสรุปปญหาท่ีพบจากการใชแบบประเมิน 
 
 5) ทดลองและยนืยันปญหาท่ีเกิดข้ึนจากขอจาํกัดของแบบประเมินท่ีมีอยูโดยใชอุปกรณ
วัดความแข็งแรงกลามเนื้อ Grip Strength Dynamometer ซ่ึงเปรียบเทียบระหวางพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ และพกพา เพื่อพิสูจนวาพนักงานท่ีทํางานกับ
น้ําหนกัท่ีนอยกวา 2 กิโลกรัม มีอาการเม่ือยลา หลังจากนั้นนําขอมูลท่ีไดไปพัฒนาเปนมาตรฐาน 
ในการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ 
 
 6) พัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมกับงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร โดยนําขอมูลที่ไดจากการทดลอง ไปกําหนดเปนเกณฑเพื่อออกแบบ
แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร และพัฒนาเปนแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร
สําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตอไป 
 
4.   วิธีการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 วิธีการดําเนนิการวิจยัและการเก็บรวบรวมขอมูลสามารถแบงเปน 4 สวนหลักๆ คือ 
 
 4.1 แบบสํารวจความรูสึกเม่ือยลากลามเนื้อ BD 
 
  แบบสํารวจความรูสึกเมื่อยลาจากการทํางาน (รายละเอียดตามภาคผนวก ก) ซ่ึงพนักงาน
เปนผูทําการประเมินผลดวยตนเอง โดยในแตละอวัยวะจะแบงระดับความรุนแรงเปน 5 ระดับ
คะแนน ดังท่ีกลาวในการทบทวนงานวิจยัท่ีเกี่ยวของขางตน 
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 4.2 การวิเคราะหทาทางในการทํางานดวยวิธี RULAโดยจะทําการบันทึกภาพขณะ
พนักงานปฏิบัติงานดวยกลองบันทึกภาพเคล่ือนไหวแลวนํามาเปดยอนดู เพื่อใหคะแนนของทาทาง
ขณะทํางาน แลวนําไปประเมินผลในแบบฟอรม โดยจะแบงระดับความรุนแรงเปน 4 ระดับคะแนน 
ดังท่ีกลาวในการทบทวนงานวิจยัท่ีเกีย่วของขางตน รายละเอียดตามภาคผนวก ข  
 
 4.3  การวัดความแข็งแรงของขอมือโดยใชอุปกรณ Grip Strength Dynamometer 
 
  งานวิจยันีด้ําเนินการโดยการนําคาความแข็งแรงของกลามเนื้อท่ีลดลงเปรียบเทียบ
ระหวางช่ัวโมงแรก และช่ัวโมงสุดทายของการทํางานมาเปนตัวบงช้ีภาระของรางกาย โดยทํา 
การเปรียบเทียบคาแรงท่ีวัดไดจาก Grip Strength Dynamometer ของอาสาสมัครแตละคนตาม
หลักการชีวกลศาสตร ซ่ึง นิรัชชา (2549) ไดใชอุปกรณดงักลาววดัความแข็งแรงกลามเน้ือ กอนและ
หลังการทํางาน เพื่อสังเกตความแข็งแรงของกลามเนื้อท่ีลดลง หลังจากนั้นทดลองใหพนักงานม ี
การหยดุพักระหวางการทํางาน พบวา ความแข็งแรงของกลามเนื้อท่ีลดลงแปรผันตรงกบัระยะเวลา
การทํางาน  โดยอุปกรณท่ีใชดังแสดงในภาพท่ี 23 
  

 
 
ภาพท่ี 14  การวัดความแข็งแรงกลามเนื้อของอาสาสมัครเปรียบเทียบระหวางช่ัวโมงแรก 

  และช่ัวโมงสุดทายของการทํางาน  
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 โดยการวัดความแข็งแรงกลามเนื้อ โดยใช Grip strength dynamometer  ตองวัดดวยทาทาง
ท่ีเปนธรรมชาติ ขอศอกกางที่ 90 องศา และ ไมมีการบิดหมุนขอมือ โดยทําการวัด 3 รอบ สลับกัน
ท้ังสองดาน แลวบันทึก แลวนํามาหาคาเฉลี่ย โดยมีข้ันตอนดังนี ้
 
 1. จัดสถานท่ีสําหรับการวัดคาใหมีพืน้ท่ีเพยีงพอสําหรับทาทางท่ีกําหนด เพื่อใหผูอานคา
สามารถอานคาแรงกลามเนื้อท่ีวัดได ในระดับสายตา 
 
 2. ปรับระดับความกวางของตัวบีบใหเหมาะสมกับขนาดของมือ 
 
 3. หมุนปุม Peack-Hold Knob ทวนเข็มนาฬิกามาท่ีเลขศูนย  
 
 4. บีบท่ีตัววัดดวยแรงสูงสุด สลับซายและขวา 
 
 5. อานคาในระดับสายตา และบันทึกผล 
 
5.  วิธีวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
 
 5.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  การวิจยัคร้ังนี้เปนงานวจิัยเชิงสํารวจรวมกบัการวิจยัแบบกึ่งทดลอง โดยรวบรวม
ขอมูลสถิติการเจ็บปวยจากศูนยพยาบาลของบริษัทประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตัวอยาง  
เปนการศึกษาประชากร 2 กลุม ซ่ึงเปนอิสระตอกัน คือความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพาจํานวน 192 คน โดยศึกษาแบบประเมิน
ความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีมีอยู และคัดเลือกแบบประเมินท่ีสามารถใชประเมินงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟได คือแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร RULA  และแบบสํารวจ
ความรูสึกเม่ือยลาของพนักงาน BD  หลังจากนั้นทําการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรโดยใช
แบบประเมินท้ังสองแบบ รวมท้ังวดัคาความแข็งแรงของขอมือท่ีลดลง โดยใชอุปกรณ Grip 
strength dynamometer เปรียบเทียบระหวางพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟท้ังสองแบบ 
และวเิคราะหความสอดคลองของผลการประเมินท้ังสองแบบ กับผลการเจ็บปวยดวยอาการทาง
กระดูกและกลามเนื้อจากศูนยพยาบาลของบริษัท และนําผลท่ีไดจากการวิเคราะห รวมท้ังขอจํากัด
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ของแบบประเมินท่ีมีอยู มาใชในการพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสม
สําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ โดยมีตวัแปรท่ีเกี่ยวของกบัการวิจยัดังนี ้
 
  ตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับการวิจยั 

 
  ตัวแปรอิสระ 
 
  1.  การทํางานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบต้ังโตะ 
  2.  การทํางานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบพกพา 
 
  ตัวแปรตาม 
 
  1.  คาความแข็งแรงขอมือของอาสาสมัครท่ีวัดได 
  2.  คะแนนประเมินทาทางการทํางานโดยวิธี RULA 
  3.  คะแนนการประเมินความรูสึกเม่ือยลาจากการทํางาน โดยวิธี BD 
 
  ตัวแปรควบคุม 
 
  1.  กลุมตัวอยางตองทํางานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ 
  2.  กลุมตัวอยางเปนผูท่ีมีสุขภาพแข็งแรง ไมมีความผิดปกติทางรางกาย หรือเคย
ประสบอุบัติเหตุท่ีจะทําใหมีอาการเม้ือยลากลามเนื้อในปจจุบัน 
  3.  กลุมตัวอยางถนัดดานขวา 
  4.  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงอายุระหวาง 20-35 ป 
 
  กรอบแนวคิดในการวิจัยดังแสดงในภาพท่ี 15 
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ภาพท่ี 15 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 

5.2 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 
  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของประชากร (μ) 2 กลุม 
 
  5.2.1 คาเฉล่ียของตัวอยาง X เปนตัวประมาณคาของประชากร 
 

สูตร       
n

X
X

i  

โดยท่ี         X       คาเฉล่ียของคะแนน 
    iX      คะแนนของนักศึกษากลุมตัวอยางแตละคน 
    n        ขนาดของตัวอยาง 

 
 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรควบคุม ตัวแปรตาม 

•อายุ 
•เพศ 

•สุขภาพ
แข็งแรง 

•ถนัดขวา 

•คาความแข็งแรงกลามเน้ือ
ของอาสาสมัครท่ีวัดได 

•คะแนนประเมินทาทางการ
ทํางานโดยใชแบบประเมิน
ความเสี่ยงดานการยศาสตร 
RULA 

•คะแนนการประเมิน
ความรูสึกเมื่อยลาจากการ
ทํางาน BD 

กลุมที่ 2 
การทํางานประกอบช้ินสวน
คอมพิวเตอรแบบพกพา 

กลุมที่ 1 
การทํางานประกอบช้ินสวน
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 

การทดลอง 
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  5.2.2 การหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวอยาง 
 
   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวอยาง (S) เปนตัวประมาณคาของความเบ่ียงเบน
มาตรฐานของประชากร  
 

สูตร                
1

2




 

n

XX
S

i  

โดยท่ี         X     คาเฉล่ียของคะแนน 
      iX     คะแนนของนักศึกษากลุมตัวอยางแตละคน 
       f       ความถ่ี 
        n      ขนาดของตัวอยาง 

 
  5.2.3 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของประชากร (z) 2 กลุม ในกรณ ี
ท่ีขอมูล 2 ชุด  มีความเปนอิสระตอกัน 
 
   ในกรณีท่ีขอมูลมีความเปนอิสระจากกนั หรือไดจากการวัดกลุมตัวอยาง 2 
กลุมเปรียบเทียบกัน  
 

สูตร                  

2

2
2

1

2
1

11

n

S

n

S

XX
Z




   

              โดยท่ี   1X   คาเฉล่ียคะแนนของกลุมตัวอยางท่ี 1 

              2X   คาเฉล่ียคะแนนของกลุมตัวอยางท่ี 2 

              2
1S   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ี 1 

              2
2S   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ี 2 

              1n  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 1 

           2n  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 2 
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   5.3 การวิเคราะหผล 
 
  5.3.1 เปรียบเทียบความแตกตางของคาคะแนนความเม่ือยลาเฉล่ียโดยพนกังานเปน 
ผูประเมินตนเอง ดวยแบบประเมิน BD ระหวางงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบพกพา และ
แบบต้ังโตะ   
 

  5.3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคาความแข็งแรงกลามเนือ้ของพนักงาน  
ในช่ัวโมงแรกและช่ัวโมงสุดทายของการทํางานระหวางงานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบ
พกพา และแบบต้ังโตะ  โดยใชสถิติ Two sample t-test 

 
6. สถานท่ีทําการวิจัย 
 
 บริษัท ฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด นิคมอุตสาหกรรม 304 
จังหวดัปราจีนบุรี 
 
7. ระยะเวลาในการทําวิจัย 
 
 การทําวิจยัเร่ิมตนต้ังแตเดือนสิงหาคม 2552 ส้ินสุดเดือนเมษายน 2553 
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ตารางท่ี 7  ตารางแผนงานวจิัย 

 
2552 2553 

แผนงาน 
ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1. ศึกษาแบบประเมินความเสี่ยงดาน
การยศาสตร และคัดเลือกแบบประเมิน
ที่สามารถนํามาใชประเมินได 

x x   
  

 
 

 

2.  สํารวจความเมื่อยลาและประเมิน
ความเสี่ยงดานการยศาสตร โดยแบบ
ประเมินที่คัดเลือก วิเคราะห
ผลเปรียบเทียบกับสถิติการเจ็บปวยดวย
อาการทางกระดูกและกลามเน้ือจาก
ศูนยพยาบาล 

 x x x x 

 

 

 

 

3.  ทดลองวัดความเมื่อยลาของ
พนักงานที่ปฏิบัติงานกับนํ้าหนักที่ไม
เกิน 2 กิโลกรัม เพ่ือยืนยันวามีความ
เมื่อยลาเกิดขึ้นจริง 

  x x x  

 

 

 

4.  สรุปผลการทดลอง สํารวจ วิเคราะห 
นําผลที่ไดไปพัฒนาโปรแกรมประเมิน
ความเสี่ยงดานการยศาสตร 

     x x   

5.  จัดทําแบบประเมินความเสี่ยงดาน
การยศาสตรที่เหมาะสมกับ
อุตสาหกรรมประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟและทดลองใช 

       x x 
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ผลและวิจารณ 
 

ผล 
 
 การวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษาน้ําหนักข้ันต่ําท่ีมีผลตออาการเม่ือยลาของพนักงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ และแบบพกพา เพื่อนําผลการศึกษาท่ีไดไปพัฒนา
เปนแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีเหมาะสมสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟตอไป  ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้ไดทําการวิจัยข้ึนในบริษัท ฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส 
(ประเทศไทย) จํากัด โดยผลการดําเนนิการวิจัยแสดงดังนี ้
 
 1. ผลการสํารวจและประเมินความเม่ือยลา ของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา  โดยใชแบบประเมิน RULA เปรียบเทียบกบัแบบประเมิน 
BD 
 
 2. ผลการวัดความแข็งแรงกลามเน้ือของพนกังานเปรียบเทียบระหวางพนกังานประกอบ
ช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบต้ังโตะและพกพา โดยใช Grip strength dynamometer 
 
 3. การพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร สําหรับงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟ 
  
 4. ผลการสํารวจและประเมินความเม่ือยลา ของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา  โดยใชแบบประเมิน RULA เปรียบเทียบกบัแบบประเมิน 
BD 
 
 การสํารวจความเม่ือยลาของพนักงานเปนการสํารวจโดยใชแบบประเมินความเม่ือยลาของ
บริษัทฯ โดยประยุกตมาจากแบบประเมินความเม่ือยลา BD ของสถาบันความปลอดภัยในการทํางาน  
โดยทําการสํารวจความเม่ือยลาของพนักงานจํานวน 192 คน จากท้ังหมด 8 ตําแหนง ดังนี้ ตําแหนง 
Disk mount,  ตําแหนง Top clamp,  ตําแหนง Disk balance, ตําแหนง Ramp mount,  ตําแหนง HAS 
VCM mnt., ตําแหนง Featuring, ตําแหนง Visual inspection, ตําแหนง Packing  
เพื่อศึกษาปญหาความเม่ือยลาอันเนื่องมาจากการทํางาน  ซ่ึงจากแบบสํารวจสรุปไดวา พนักงาน
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ประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลาเฉล่ียมากกวาพนักงานประกอบช้ินสวน
คอมพิวเตอรแบบพกพา  
 
 โดยแตละตําแหนงมีการสํารวจความเม่ือยลาแยกตามอวยัวะตางๆ ของรางกาย โดยแยก
ดานซาย และดานขวา  ซ่ึงสรุปผลจากการใชแบบประเมิน RULA ผลลัพธสรุปไดดังตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  แสดงคะแนนจากการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรโดยวิธี RULA ของพนักงาน

ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา แยกตาม
ตําแหนง 

 

คะแนนการประเมินจาก RULA Assessment (คะแนนเต็ม 7) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ ตําแหนงงาน 

RULA-Mobile RULA-Desktop 
RULA wrist- 

Mobile 
RULA wrist- 

Desktop 
Disk mount. Left 7 7 4 4 
Disk mount. Right 7 7 4 4 
Top Clamp. Left 7 7 4 4 
Top Clamp. Right 5 5 2 2 
Balance. Left 6 6 3 3 
Balance. Right 7 7 3 3 
Ramp mount. Left 7 7 3 3 
Ramp mount. Right 3 3 2 2 
HAS vcm. Left 6 6 3 3 
HAS vcm. Right 6 6 3 3 
FP. Left 5 5 4 4 
FP. Right 6 6 4 4 
Inspection.Left 4 4 4 4 
Inspection.Right 4 4 4 4 
Packing  Right 3 3 2 2 
Packing Left 5 5 3 3 
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 จากตารางท่ี 8 พบวา คะแนนประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร โดยวิธี RULA ไดคะแนน
เทากันสําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา ซ่ึงไม
สอดคลองกับสถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดกูและกลามเนื้อจากการทํางาน จากศูนยพยาบาล
ของโรงงานตัวอยาง ท้ังนี้ผูวจิัยไดทําการสํารวจความรูสึกเม่ือยลากลามเน้ือของพนกังานประกอบ
ช้ินสวนท้ังสองแบบ โดยใชแบบประเมิน BD เพื่อศึกษาความรูสึกเม่ือยลาของพนักงานประกอบกบั
การใชแบบประเมิน RULA ไดผลดังตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9  แสดงระดับความรูเม่ือยลาโดยใชแบบประเมิน BD ของพนักงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา แยกตามอวยัวะ (ดานซาย) 
 

รอยละของพนักงานที่รูสึกปวดเม่ือยกลามเน้ือในระดับตางๆ (ดานซาย) 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบพกพา 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 

ไมปวด 
เล็ก 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ไมปวด 
เล็ก 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

สวนของรางกาย 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

คอ 17.71 34.38 38.54 9.38 0.00 1.40 4.17 28.13 47.92 17.71 2.08 1.85 

96 (17) (33) (37) (9) (0)  (4) (27) (46) (17) (2)  

ไหล-ซาย 8.33 18.75 38.54 32.29 2.08 2.01 0.00 9.38 38.54 41.67 10.42 2.53 

96 (8) (18) 37 31 2  0 9 37 40 10  

หลังสวนบน-ซาย 5.21 15.63 50.00 27.08 2.08 2.05 3.13 12.50 33.33 41.67 9.38 2.42 

96 5 15 48 26 2  3 12 32 40 9  

หลังสวนลาง-ซาย 7.29 16.67 56.25 17.71 2.08 1.91 1.04 11.46 32.29 51.04 4.17 2.46 

96 7 16 54 17 2  1 11 31 49 4  

แขนสวนบน-ซาย 20.83 21.88 36.46 19.79 1.04 1.58 5.21 15.63 40.63 31.25 7.29 2.20 

96 20 21 35 19 1  5 15 39 30 7  

ขอศอก-ซาย 53.13 25.00 46.88 6.25 0.00 0.75 23.96 40.63 27.08 6.25 2.08 1.22 

96 51 24 45 6 0  23 39 26 6 2  

แขนสวนลาง-ซาย 22.92 32.29 32.29 12.50 0.00 1.34 12.50 30.21 31.25 21.88 4.17 1.75 

96 22 31 31 12 0  12 29 30 21 4  
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ตารางท่ี 9  (ตอ) 
 

รอยละของพนักงานที่รูสึกปวดเม่ือยกลามเน้ือในระดับตางๆ (ดานซาย) 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบพกพา 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 

ไมปวด 
เล็ก 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ไมปวด 
เล็ก 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

สวนของรางกาย 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

มือ/ขอมือ-ซาย 10.42 21.88 48.96 17.71 1.04 1.77 5.21 12.50 40.63 35.42 6.25 2.25 

96 10 21 47 17 1  5 12 39 34 6  

สะโพก/ตนขา-ซาย 30.21 27.08 32.29 10.42 0.00 1.23 6.25 27.08 32.29 27.08 7.29 2.02 

96 29 26 31 10 0  6 26 31 26 7  

หัวเขา-ซาย 36.46 30.21 21.88 10.42 1.04 1.09 12.50 26.04 34.38 21.88 5.21 1.81 

96 35 29 21 10 1  12 25 33 21 5  

นอง-ซาย 31.25 23.96 27.08 16.67 1.04 1.32 9.38 18.75 34.38 29.17 8.33 2.08 

96 30 23 26 16 1  9 18 33 28 8  

เทา-ซาย 32.29 26.04 27.08 14.58 0.00 1.24 5.21 21.88 37.50 27.08 8.33 2.11 

96 31 25 26 14 0  5 21 36 26 8  

 
 จากตารางท่ี 9 พบวาพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ  
มีจํานวนพนกังานท่ีมีความรูสึกเม่ือยลาระดับ 2 เม่ือยลาปานกลาง (มีอาการเม่ือยลา พักแลวอาการ
หายไป) ถึงระดับ 4 เม่ือยลามากเกินทนไหว (มีอาการเม่ือยลามากตองรับประทานยาจึงจะสามารถ
ทํางานได) แยกตามอวยัวะ คือ คอ ไหล หลังสวนบน หลังสวนลาง แขนสวนบน ขอศอก แขน
สวนลาง มือ/ขอมือ สะโพก/ตนขา หัวเขา นอง เทา รอยละ 67.71, 90.63, 84.38, 87.50, 79.17, 
35.42, 57.29, 82.29, 66.67, 61.46, 71.88, 72.92, 71.44 ซ่ึงมากกวาพนกังานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา รอยละ 47.92, 72.92, 79.17, 76.04, 57.29, 53.13, 44.79, 
67.71, 42.71, 33.33, 44.79, 41.67 ตามลําดับ ซ่ึงพนักงานแบบท่ี 1 มีความรูสึกเม่ือยลาโดยเฉล่ีย 
มากกวาพนักงานแบบท่ี 2 รอยละ 71.44 และ 55.12 ตามลําดับ นอกจากผลการสํารวจความรูสึก
เม่ือยลารางกายดานซายแลว ผูวิจัยยังทําการสํารวจความรูสึกเม่ือยลารางกายดานขวาของพนักงาน
ดังแสดงในตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10  แสดงระดับความรูเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร
แบบต้ังโตะและแบบพกพา แยกตามอวยัวะ (ดานขวา) 

 
รอยละของพนักงานท่ีรูสึกปวดเม่ือยกลามเน้ือในระดับตางๆ (ดานขวา) 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบพกพา 

พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร
แบบต้ังโตะ 

ไมปวด 
เล็ก 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ไมปวด เล็ก นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

สวนของรางกาย 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

0 1 2 3 4 

เฉลี่ย 
(0-4) 

คอ 16.67 33.33 39.58 10.42 0.00 1.44 4.17 28.13 47.92 16.67 16.67 1.86 
96 16 32 38 10 0  4 27 46 16 3  

ไหล-ขวา 8.33 14.58 39.58 34.38 3.13 2.09 0.00 10.42 39.58 44.79 10.42 2.55 
96 8 14 38 33 3  0 10 38 43 10  

หลังสวนบน-ขวา 6.25 12.50 48.96 30.21 2.08 2.09 3.13 12.50 27.08 44.79 12.50 2.51 
96 6 12 47 29 2  3 12 26 43 12  

หลังสวนลาง-ขวา 10.42 18.75 50.00 19.79 1.04 1.82 1.04 9.38 37.50 47.92 4.17 2.45 
96 10 18 48 19 1  1 9 36 46 4  

แขนสวนบน-ขวา 27.08 19.79 32.29 20.83 1.04 1.51 3.13 20.83 36.46 31.25 8.33 2.21 
96 26 19 31 20 1  3 20 35 30 8  

ขอศอก-ขวา 47.92 29.17 18.75 4.17 0.00 0.79 23.96 34.38 34.38 5.21 2.08 1.27 
96 46 28 18 4 0  23 33 33 5 2  

แขนสวนลาง-ขวา 21.88 33.33 34.38 10.42 0.00 1.33 11.46 28.13 32.29 25.00 3.13 1.80 
96 21 32 33 10 0  11 27 31 24 3  

มือ/ขอมือ-ขวา 11.46 21.88 48.96 16.67 1.04 1.74 4.17 11.46 40.63 35.42 8.33 2.32 
96 11 21 47 16 1  4 11 39 34 8  

สะโพก/ตนขา-ขวา 35.42 23.96 29.17 11.46 0.00 1.17 7.29 25.00 31.25 28.13 8.33 2.05 
96 34 23 28 11 0  7 24 30 27 8  

หัวเขา-ขวา 34.38 30.21 25.00 9.38 1.04 1.13 13.54 28.13 34.38 7.29 6.25 1.75 
96 33 29 24 9 1  13 27 33 7 6  

นอง-ขวา 30.21 22.92 28.13 17.71 1.04 1.36 9.38 13.54 38.54 30.21 8.33 2.15 
96 29 22 27 17 1  9 13 37 29 8  

เทา-ขวา 30.21 27.08 27.08 14.58 0.00 1.26 7.29 19.79 35.42 30.21 8.33 2.14 
96 29 26 26 14 0   7 19 34 29 8   
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 จากตารางท่ี 10 พบวาพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 
มีจํานวนพนกังานท่ีมีความรูสึกเม่ือยลาระดับ 2 เม่ือยลาปานกลาง (มีอาการเม่ือยลา พักแลวอาการ
หายไป) ถึงระดับ 4 เม่ือยลามากเกินทนไหว (มีอาการเม่ือยลามากตองรับประทานยาจึงจะสามารถ
ทํางานได) แยกตามอวยัวะ คือ คอ ไหล หลังสวนบน หลังสวนลาง แขนสวนบน ขอศอก แขน
สวนลาง มือ/ขอมือ สะโพก/ตนขา หัวเขา นอง เทา รอยละ 67.71, 94.79, 84.38, 89.58, 76.04, 
41.67, 60.42, 84.38, 67.71, 47.92, 77.08, 73.96 ซ่ึงมากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา รอยละ 50.00, 77.08, 81.25, 70.83, 54.17, 22.92, 44.79, 66.67, 
40.63, 35.42, 46.88, 41.67 ตามลําดับ ซ่ึงพนักงานแบบที่ 1 มีความรูสึกเม่ือยลาโดยเฉล่ีย มากกวา
พนักงานแบบที่ 2 รอยละ 72.14 และ 52.69 ตามลําดับ 
 
 และเม่ือนําคะแนนความรูสึกเม่ือยลากลามเน้ือของพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา มาทดสอบทางสถิติ โดยผลคะแนนความรูสึก
เม่ือยลามีการกระจายตัวแบบปกติ ดังรูปท่ี 18 และ 19 ท้ังนี้ผลการทบสอบพบวา พนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟแบบพกพา อยางมีนยีสําคัญ P-value 0.05 
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1.  การทดสอบความปกติของขอมูล 
 
 1.1 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) คะแนนความรูสึกเม่ือยลาของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพาดังภาพท่ี 16 
 

2.41.81.20.60.0

Median

Mean

1.71.61.51.41.3

1st Quartile 0.8525
Median 1.5600
3rd Quartile 2.0000
Maximum 2.8300

1.3472 1.6057

1.2900 1.6700

0.5587 0.7436

A-Squared 0.66

P-Value 0.082

Mean 1.4765
StDev 0.6380
Variance 0.4070

Skewness -0.032116
Kurtosis -0.736403
N 96

Minimum 0.0000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onfidence Interva ls

Summary for Mobile Fatigue level

 
 
ภาพท่ี 16  ผลการทดสอบการกระจายตัวของคะแนนความรูสึกเม่ือยลาของพนักงานประกอบ

ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา 
 
  จากภาพท่ี 16 ผลการทดสอบการกระจายตัวของคะแนนความรูสึกเม่ือยลาของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสไดรฟแบบพกพา พบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
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 1.2 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) คะแนนความรูสึกเม่ือยลาของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะดังภาพท่ี 17 
 

3.02.52.01.51.0

Median

Mean

2.202.152.102.052.00

1st Quartile 1.7500
Median 2.0800
3rd Quartile 2.4600
Maximum 3.3300

1.9689 2.1796

1.9967 2.1700

0.4553 0.6059

A-Squared 0.29

P-Value 0.602

Mean 2.0743
StDev 0.5198
Variance 0.2702

Skewness -0.144274
Kurtosis -0.112259
N 96

Minimum 0.7500

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onf idence Intervals

Summary for Desktop Fatigue level

 
 
ภาพท่ี 17  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความรูสึกเม่ือยลาของพนักงานประกอบ

ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ 
 
  จากภาพท่ี 17 ผลการทดสอบการกระจายตัวของคะแนนความรูสึกเม่ือยลาของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสไดรฟแบบต้ังโตะ พบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
 
  ซ่ึงผลการวิเคราะหท่ีไดจากกราฟ พบวาขอมูลท้ังหมดมีการกระจายตัวแบบปกติ
สามารถนําไปวิเคราะหหาความแตกตางของขอมูลโดยวธีิ 2 sample t-test ได ในข้ันตอนตอไป 
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2.  การเปรียบเทียบคาความแตกตางของความรูสึกเมื่อยลา ของพนักงานประกอบชิ้นสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile)  
 
 สมมุติฐาน  H0  ;  μ1 ≤  μ2 
    H1  ;  μ1 >  μ2 
 
 เม่ือ   μ1 คือ คาเฉล่ียของความรูสึกเม่ือยกลามเนือ้ของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 
   μ2 คือ คาเฉล่ียของความรูสึกเม่ือยกลามเนือ้ของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา 
 
 โดยใชระดับนยัสําคัญ 0.05 ผลลัพธจากการเปรียบเทียบมีดังนี ้
 
 2.1 ผลทดสอบความแตกตางของขอมูลความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile) ดานขวา ดังภาพท่ี 18 
 

D
a

ta

Mobile Fatigue levelDesktop Fatigue level

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

0.5

0.0

Boxplot of Desktop Fatigue level, Mobile Fatigue level

 
 

ภาพท่ี 18  ผลการทดสอบความแตกตางของคะแนนความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile)  

 
ท่ีมา: บริษัทฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด (ม.ป.ป.) 
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  โดยผลการทดสอบทางสถิติ จากการประมวลผลโดยใชโปรแกรม Minitab ใช Two-
sample t-test สําหรับเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกนั พบวาพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวแตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ P-value 0.05  ดังภาพท่ี .. 
 

 
 
ภาพท่ี 19  แสดงผลการเปรียบเทียบความเมื่อยลาขอมือขวาของพนักงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา 
 
  จากภาพ t-Critical ท่ี tß/2 , 190 เทากับ 1.645 ซ่ึงคา T ท่ีไดเทากับ 7.12 ซ่ึงมากกวาคา t-
Critical ฉะนัน้จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก หมายความวา พนักงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบ
ตั้งโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ 
 
  ท้ังนี้ผลท่ีไดจากการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรเปรียเทียบโดยแบบประเมิน 
RULA และแบบสํารวจความเม่ือยลาโดยแบบประเมิน BD ดังแสดงในตารางท่ี 11 
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ตารางท่ี 11  ผลการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรโดยวิธี RULA และ BD ของพนักงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา 

 

 
  จากตาราง สรุปไดวา คะแนนการประเมนิความเส่ียงดานการยศาสตรโดยใช แบบ
ประเมิน RULA พบวา ท้ัง 8 ตําแหนง รวมทั้งดานซายและขวา ของงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอร
แบบตั้งโตะ และแบบพกพาไมแตกตางกนั ในขณะท่ีคะแนนระดับความเม่ือยลาโดยใชแบบประเมิน 
BD พบวาพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะมีความเม่ือยลา

คะแนนการประเมินจาก RULA 
Assessment (คะแนนเต็ม 7) 

คะแนนการประเมินจาก Body 
discomfort  (คะแนนเต็ม 4) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ ตําแหนงงาน 

RULA-
MB 

RULA-
DT 

RULA 
wrist-
MB 

RULA 
wrist-

DT 

BD-
MB 

BD-DT 
BD    

wrist-
MB 

BD  
wrist-

DT 
Disk mount. Left 7 7 4 4 1.79 1.97 1.75 1.5 
Disk mount. Right 7 7 4 4 1.76 1.97 1.58 2.17 
Top Clamp. Left 7 7 4 4 1.78 2.15 2.5 2.25 
Top Clamp. Right 5 5 2 2 1.74 2.29 2.5 2.33 
Balance. Left 6 6 3 3 1.56 1.91 2.17 2.17 
Balance. Right 7 7 3 3 1.6 1.91 2.17 2.08 
Ramp mount. Left 7 7 3 3 1.5 2.14 1.83 1.42 
Ramp mount. Right 3 3 2 2 1.39 2.25 1.58 2.42 
HAS vcm. Left 6 6 3 3 1.78 1.94 1.67 2 
HAS vcm. Right 6 6 3 3 1.87 1.94 1.67 1.83 
FP. Left 5 5 4 4 1.05 2.04 1.08 2.42 
FP. Right 6 6 4 4 1.03 2.03 1.25 2.5 
Inspection.Left 4 4 4 4 1.17 2.12 1.58 2.67 
Inspection.Right 4 4 4 4 1.17 2.1 1.58 2.5 
Packing  Right 3 3 2 2 1.17 2.17 1.58 2.75 
Packing Left 5 5 3 3 1.17 2.19 1.58 2.75 
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มากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพาอยางมีนยัสําคัญ P-value 
0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดูกและกลามเน้ือดังตารางท่ี 13 
 
ตารางท่ี 12  สถิติการเจ็บปวยดวยอาการทางกระดกูและกลามเนื้อจากการทํางาน เปรียบเทียบ

ระหวางพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบ
พกพา แยกตามตําแหนง 

 

ตําแหนงงาน 
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 

งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา 

งานอื่นๆ รวม 

Disk mnt. 10 6 0 16 

Balance 13 3 0 16 

Feat 9 2 0 11 

HAS VCM 7 2 0 9 

Inspection 9 4 0 13 

Packing 7 3 0 10 

Ramp 7 1 0 8 

Top clamp 3 4 0 7 

Other 0 0 32 32 

Total 65 25 32 122 

 
  โดยขอมูลท่ีสํารวจโดยวิธี BD เปนการประเมินโดยใชความรูสึกเม่ือยลาของพนักงาน  
ซ่ึงอาจมีความลําเอียง โดยผูประเมิน (inter-observation bias) ผูวิจัยจึงไดทําการวดัคาความแข็งแรง
ของกลามเนื้อพนักงานประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟท้ังสองประเภทเพือ่ทําการศึกษาคาความ
แข็งแรงกลามเนื้อท่ีลดลง โดยใชเคร่ืองมือ grip strength dynamometer วัดคาความแข็งแรง
กลามเนื้อกอนและหลังทํางาน เพื่อยนืยันวาพนักงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรท้ังสองแบบวา 
มีความเม่ือยลาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญในข้ันตอนตอไป 
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3.  ผลการวัดความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานเปรียบเทียบระหวางพนักงาน 
ประกอบชิ้นสวนคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะและพกพา โดยใช Grip strength dynamometer 
 
 นิรัชชา (2549) ไดวิเคราะหปญหาการยศาสตรในโรงงานอิเล็คทรอนคิส โดยทําการทดสอบ
และตรวจวดัความแข็งแรงของกลามเนื้อ พนักงานกอนเริ่ม และหลังปฏิบัติงาน โดยใชเคร่ืองมือ 
grip strength dynamometer จากหลักการทางสถิติพบวา ความลาของกลามเนื้อมีการแปรผันตรงกบั
ระยะเวลาในการทํางาน 
 
 โดยผูวิจยัทําการทดลองวัดความแข็งแรงของขอมือของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟสําหรับคอมพิวเตอร  โดยใช Grip Strength Dynamometer No.10100872  
ซ่ึงผูวิจัยสุมตัวอยางพนักงาน 2 กลุม โดยแบงเปนพนกังานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบต้ัง
โตะ จํานวน 64 คน และพนกังานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบพกพาจํานวน 64 คน โดยกลุม
ตัวอยางเปนพนักงานท่ีทําหนาท่ีในการประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 
และงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา โดยเปนเพศหญิงท้ังหมด ซ่ึงมี
อายุระหวาง 20-35 ป  
 
 ท้ังนี้ผูวิจยัไดออกแบบการทดลองโดยวดัคาความแข็งแรงของกลามเนือ้ในช่ัวโมงท่ี 1  
และช่ัวโมงท่ี 8 ของการทํางาน เพื่อเปรียบเทียบความแข็งแรงของกลามเนื้อพนกังาน ระหวางงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา โดยผลการทดสอบ 
ความแข็งแรงของกลามเนื้อ ซ่ึงวิเคราะหโดยใช โปรแกรม Minitab เปนดังนี ้
 
4.  การทดสอบความปกติของขอมูล 
 
 4.1 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของอายุ พนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ  ดังภาพท่ี 20 
 



 

 

69 

3330272421

Median

Mean

28.027.527.026.526.0

1st Quartile 24.000
Median 27.000
3rd Quartile 30.000
Maximum 35.000

26.102 28.023

26.000 28.000

3.276 4.658

A-Squared 0.50

P-Value 0.207

Mean 27.063
StDev 3.846
Variance 14.790

Skewness 0.187620
Kurtosis -0.765909
N 64

Minimum 21.000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onf idence Intervals

Summary for อาย ุ

 
 
ภาพท่ี 20  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลอายุของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก 
     ไดรฟแบบต้ังโตะ 
 
  จากภาพท่ี 13 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลอายุของพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสไดรฟแบบต้ังโตะ พบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ P-value>0.05 
 
 4.2 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของอายุ พนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา ดังภาพท่ี 21 
 

3330272421

Median

Mean

27.026.526.025.525.0

1st Quartile 23.000
Median 26.000
3rd Quartile 29.000
Maximum 35.000

25.002 26.878

25.000 26.016

3.286 4.634

A-Squared 0.70

P-Value 0.064

Mean 25.940
StDev 3.845
Variance 14.784

Skewness 0.358471
Kurtosis -0.447857
N 67

Minimum 20.000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onf idence Intervals

Summary for อาย ุ

 
 
ภาพท่ี 21  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลอายุของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก 
     ไดรฟแบบพกพา 
 
  จากภาพท่ี 13 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลอายุของพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสไดรฟแบบพกพา พบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ P-value>0.05 
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 4.3 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของความแข็งแรงกลามเนื้อ
สําหรับพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ (มือขวา) ดังภาพท่ี 22 
 

3020100-10

Median

Mean

1514131211109

1st Quartile 5.000
Median 10.000
3rd Quartile 18.750
Maximum 30.000

9.477 13.741

10.000 15.000

7.270 10.337

A-Squared 0.72

P-Value 0.058

Mean 11.609
StDev 8.535
Variance 72.845

Skewness -0.140604
Kurtosis -0.355591
N 64

Minimum -10.000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onfidence Intervals

Summary for Desktop-Delta Right

 
       
ภาพท่ี 22  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานประกอบ

ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ (มือขวา) 
 
  จากภาพท่ี 22 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะพบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
 
  4.4 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของความแข็งแรงกลามเนื้อ
สําหรับพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ (มือซาย) ดังภาพท่ี 23 
 

20100-10

Median

Mean

6543210

1st Quartile 0.0000
Median 5.0000
3rd Quartile 10.0000
Maximum 25.0000

2.1559 6.4691

0.0000 5.5658

7.3539 10.4561

A-Squared 0.73

P-Value 0.055

Mean 4.3125
StDev 8.6334
Variance 74.5357

Skewness 0.101641
Kurtosis -0.454062
N 64

Minimum -15.0000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onf idence Intervals

Summary for Desktop-Delta Left

 
 

ภาพท่ี 23  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะ (มือซาย) 
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  จากภาพท่ี 23 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะพบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
 
 4.5 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของความแข็งแรงกลามเนื้อ
สําหรับพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา (มือขวา) ดังภาพท่ี 24 
 

151050-5-10

Median

Mean

76543

1st Quartile 0.0000
Median 5.0000
3rd Quartile 10.0000
Maximum 15.0000

3.2128 6.2872

3.0000 7.0000

5.2421 7.4534

A-Squared 0.68

P-Value 0.073

Mean 4.7500
StDev 6.1541
Variance 37.8730

Skewness -0.238843
Kurtosis -0.346844
N 64

Minimum -10.0000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onfidence Intervals

Summary for Mobile-Delta Right

 
       
ภาพท่ี 24  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานประกอบ

ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา (มือขวา) 
 
  จากภาพท่ี 24 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพาพบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
 
  4.6 การทดสอบความปกติของขอมูล (Normal Probability) ของความแข็งแรงกลามเนื้อ
สําหรับพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา (มือซาย) ดังภาพท่ี 25 
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1050-5-10

Median

Mean

3.02.52.01.51.00.50.0

1st Quartile -1.0000
Median 2.0000
3rd Quartile 5.0000
Maximum 12.0000

0.0618 2.7819

0.0000 3.0000

4.6378 6.5942

A-Squared 0.69

P-Value 0.068

Mean 1.4219
StDev 5.4447
Variance 29.6446

Skewness -0.237697
Kurtosis -0.546943
N 64

Minimum -10.0000

Anderson-Darling Normality Test

95% Confidence Interval for Mean

95% Confidence Interval for Median

95% Confidence Interval for StDev
95% C onfidence Intervals

Summary for Mobile-Delta Left

 
 

ภาพท่ี 25  ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา (มือซาย) 

 
 จากภาพท่ี 25 ผลการทดสอบการกระจายตัวของขอมูลความแข็งแรงกลามเนื้อของ
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพาพบวา ขอมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ  
P-value>0.05 
 
 ซ่ึงผลการวิเคราะหท่ีไดจากกราฟ พบวาขอมูลท้ังหมดมีการกระจายตัวแบบปกติสามารถ 
นําไปวิเคราะหหาความแตกตางของขอมูลโดยวิธี 2 sample t-test ได ในข้ันตอนตอไป 
 
5.  การเปรียบเทียบคาความแตกตางของความเมื่อยลา พนักงานประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile)  

 
สมมุติฐาน H0  ;  μ1 ≤  μ2 
  H1  ;  μ1 >  μ2 
 

 เม่ือ  μ1 คือ คาเฉล่ียของความแข็งแรงของกลามเนื้อท่ีลดลงของะนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 
  μ2 คือ คาเฉล่ียของความแข็งแรงของกลามเนื้อท่ีลดลงของะนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา 
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 โดยใชระดับนยัสําคัญ 0.05 ผลลัพธจากการเปรียบเทียบมีดังนี ้
 
 5.1 ผลทดสอบความแตกตางของขอมูลความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile) ดานขวา ดังภาพท่ี 26  
 

D
at

a

Mobile-Delta RightDesktop-Delta Right

30

20

10

0

-10

Boxplot of Desktop-Delta Right, Mobile-Delta Right

 
 

ภาพท่ี 26  ผลการทดสอบความแตกตางของขอมูลความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile) ดานขวา 

 
  โดยผลการทดสอบทางสถิติ จากการประมวลผลโดยใชโปรแกรม Minitab ใช Two-
sample t-test สําหรับเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกนั พบวาพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวแตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ P-value 0.05  ดังภาพท่ี .. 
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ภาพท่ี 27  แสดงผลการเปรียบเทียบความเมื่อยลาขอมือขวาของพนักงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา 
  จากภาพ t-Critical ท่ี tß/2 , 126 เทากับ 1.645 ซ่ึงคา T ท่ีไดเทากับ 5.22 ซ่ึงมากกวาคา t-

Critical ฉะนัน้จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก หมายความวา พนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ 

 
 5.2 ผลทดสอบความแตกตางของขอมูลความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ (Desktop) และแบบพกพา (Mobile) ดานซาย ดังภาพท่ี 28   
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ภาพท่ี 28  ผลการทดสอบความแตกตางของขอมูลความเม่ือยลาของพนักงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ(Desktop) และแบบพกพา(Mobile) ดานซาย 
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  โดยผลการทดสอบทางสถิติ จากการประมวลผลโดยใชโปรแกรม Minitab ใช Two-
sample t-test สําหรับเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกนั พบวาพนักงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวแตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ P-value 0.05  ดังภาพท่ี 29 
 

 
 
ภาพท่ี 29  แสดงผลการเปรียบเทียบความเมื่อยลาขอมือซายของพนักงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา 
 
  จากภาพ t-Critical ท่ี tß/2 , 126 เทากับ 1.645 ซ่ึงคา T ท่ีไดเทากับ 2.27 ซ่ึงมากกวาคา  
t-Critical ฉะนัน้จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก หมายความวา พนักงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอร
แบบต้ังโตะ มีความเม่ือยลามากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบพกพา อยางมี
นัยสําคัญ 
 
  ท้ังนี้ผลท่ีไดจากการทดลองนี้จะนําไปเปนหลักเกณฑในการประเมินน้าํหนักท่ีมีผล
ตอความเม่ือยลาของขอมือ ในแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับใชประเมิน 
ในอุตสาหกรรมประกอบช้ินสวนอิเล็คทรอนิคสตอไป ในข้ันตอนท่ี 3 
 

สวนท่ี 3 ขั้นตอนการพัฒนาแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร 
 
 แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีพัฒนาขึ้น โดยพิจารณาจาก 4 ปจจยั คือ ทาทาง
การทํางาน แรงท่ีใชหรือน้ําหนักของช้ินงาน ความสะดวกในการหยิบจับช้ินงาน รวมท้ังความถ่ีจาก
การทํางาน ท้ังนี้ผูวิจยัไดซึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยท่ีกอใหเกดิความเม่ือยลาในอุตสาหกรรม



 

 

76 

อิเล็คทรอนิคสเพิ่มเติม อีก 2 ปจจัย คือ น้าํหนักท่ีมีผลตอความเม่ือยลาของพนักงาน ความสะดวก 
ในการหยิบจบัช้ินงาน รวมทั้งการใชสายตาเพื่อการตรวจสอบช้ินงานท่ีมีขนาดเล็กมากๆ ท้ังนี้ผูวิจยั
ไดศึกษาความถ่ีท่ีมีผลตอความเม่ือยลาแยกตามอวัยวะ ซ่ึงแตกตางกันออกไป โดยแบบประเมิน 
ท่ีพัฒนาขึ้นมีข้ันตอนดังนี ้
 
1.  แบบประเมินสวนท่ี 1 พิจารณาสวนของไหล แขน และมือ ดังนี้ 
 
 1.1 ไหล 
 1.2 แขนสวนลาง 
 1.3 ขอมือ 
 1.4 น้ําหนัก หรือแรงท่ีใชของแขน ขอมือ 
 1.5 ความสะดวกในการหยิบถือ ช้ินงาน 
 
2.  แบบประเมินสวนท่ี 2 พิจารณา คอ หลัง ไหล และขา ดังนี้ 
 
 2.1 คอ 
 2.2 หลัง 
 2.3 ขา 
 2.4 น้ําหนัก หรือแรงท่ีใชคอ หลัง ขา 
 
3.  แบบประเมินสวนท่ี 3 การกําหนดระดับความเส่ียง 
 
 ผูวิจัยทําการกําหนดระดับความเส่ียง โดยใชคะแนน จากสวนท่ี 1 และสวนท่ี 2 มาประเมิน
ในตาราง C จะไดความเส่ียงแยกออกมาเปน 4 ระดับ  
 
 3.1 แบบประเมินสวนท่ี 1 พิจารณาสวนของไหล แขน และมือ ดังนี้ 
 
  3.1.1 การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของไหล และแขนสวนบน 
 



 

 

77 

    โดย McAtamney and Corlett (1993) ไดนาํผลการศึกษาดังกลาวมาจดัทําเปน
แบบประเมินความเม่ือยลา ซ่ึงแตละทาทางกําหนดเปนคะแนน ดังนี ้
 

 
 

ภาพท่ี 30  ทาทางการเคล่ือนไหวของแขนสวนบน (Upper Arm) 
 
ท่ีมา: McAtamney and Corlett (1993) 
 
   ท้ังนี้ NIOSH (1997) ไดกลาวเกีย่วกับความถ่ีท่ีมีผลตอความเม่ือยลากลามเนื้อ
จากการทํางานแบงตามอวัยวะ โดยไหลท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 2.5 คร้ัง ตอ นาที จะมีผล
ทําใหเกิดอาการ MSDs 
 
   ดังนั้นผูวจิัยจึงกําหนดระดับคะแนนในข้ันตอนท่ี 1 เปนดังนี ้
 
   -  ระดับของแขน การยกท่ีสูงข้ึน ระดับคะแนนท่ีใหมากข้ึน คะแนนอยูระหวาง 1-4 
 
   -  ถามีการยกของไหล ใหบวกคะแนนเพ่ิมอีก +1 
 
   -  ถามีการกางแขนออกดานขาง ใหบวกคะแนนเพ่ิมอีก +1 
 
   -  ถาแขนมีท่ีรองรับ หรือวางพาดอยู ใหลบคะแนน -1 
 
   -  หากมีความถี่ในการเคล่ือนไหวไหล มากกวา 2.5 คร้ัง/ นาที ใหบวกคะแนน
เพิ่ม +1 หรือหากมีการเกร็งไหลคางไวนานเกิน 1 นาทีให +1 เชนกัน 
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   -  คะแนนสูงสุดของข้ันตอนนี้จะมีคาไมเกนิ 8 คะแนน 
 
   -  ใหแยกการประเมินแขนซายและขวา 
 
 3.2  การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของแขนสวนลาง 
 
สําหรับการกําหนดคะแนนความเส่ียงท่ีเกิดจากทาทางการทํางานของแขนสวนลางซ่ึง  McAtamney 
and Corlett (1993) ไดนําผลการศึกษาดังกลาวมาจัดทําเปนแบบประเมินความเม่ือยลา ซ่ึงแตละ
ทาทางกําหนดเปนคะแนน ดงันี้ 
 

 
 
ภาพท่ี 31  ทาทางการเคล่ือนไหวของแขนสวนลาง (Lower Arm) 
 
ท่ีมา: McAtamney and Corlett (1993) 
 
  ท้ังนี้ NIOSH (1997) ไดกลาวเกีย่วกับความถ่ีท่ีมีผลตอความเม่ือยลากลามเนื้อจาก 
การทํางานแบงตามอวัยวะ โดยแขนสวนลางท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 10 คร้ัง ตอ นาที  
จะมีผลทําใหเกิดอาการ MSDs 
 
  ดังนั้นผูวิจัยจึงกําหนดระดับคะแนนในข้ันตอนท่ี 2 เปนดังนี้ 
 
  -  ระดับของแขนสวนลางควรอยูในแนวระดับขณะทํางาน หรืออยูในชวงประมาณ 
60-100 องศา วัดจากแนวด่ิง ถามุมของขนสวนลางอยูนอกชวงดังกลาว ใหคะแนนตามรูปท่ี 2 และ 
3 จากซาย 
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  -  ถามีการทํางานไขวแขนเลยแกนกลางลําตัว ใหบวกคะแนนเพ่ิมอีก +1หรือถามี 
การทํางานในลักษณะกางแขนออกไปดานขางลําตัวใหบวกคะแนนเพิ่มอีก +1 
 
  -  หากมีความถี่ในการเคล่ือนไหวไหล มากกวา 10 คร้ัง/ นาที ใหบวกคะแนนเพ่ิม +1 
หรือหากมีการเกร็งไหลคางไวนานเกิน 1 นาทีให +1 เชนกัน 
 
  -  คะแนนสูงสุดในข้ันตอนนีมี้คาไมเกิน 5 
 
  -  ใหแยกประเมินระหวางแขนซาย และขวา 
 
 3.3 การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของขอมือ 
 
  ท้ังนี้ผูวิจยัไดศึกษาการประเมินกิจกรรมของขอมือโดยวธีิ Hand Activity Level  และ
นําผลการศึกษาท่ีไดมากําหนดเปน ความถ่ีในการใชขอมือ ซ่ึงแตละทาทางกําหนดเปนคะแนน ดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 32  ทาทางการเคล่ือนไหวของมือ และขอมือ (Hand และ Wrist) 
 
ท่ีมา: McAtamney and Corlett (1993) 
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  -  ขณะทํางานขอมือควรอยูในระดับตรง ไมบิดงอ ดังแสดงในรูปท่ี 1 จากดานซาย  
 
  -  ถาขอมือมีการบิดงอจะใหคะแนนตามรูปท่ี 2 (flexion) จากซาย ไมเกิน 15 องศา  
ใหคะแนนเปน 2 และหากเกิน 15 องศา ใหคะแนน 3 ตามลําดับ 
 
  -  ถามีการทํางานท่ีเกิดการเบ่ียงขอมือออก (deviation) ดังแสดงในรูปท่ี 5 จากซายให
บวกคะแนนเพิ่มอีก +1 
 
  -  กิจกรรมการใชขอมือ ไมมีการใชขอมือเลย 0 คะแนน ใชแรงมากท่ีสุดให  
10 คะแนน   และแรงท่ีใชสําหรับขอมือ ไมใชแรงเลยให 0 คะแนน ใชแรงมากท่ีสุดให 10 คะแนน  
นํามาหาจดุตัดในกราฟ หากเกินเสน Action limit ใหคะแนน 1 
 
  -  คะแนนสูงสุดในข้ันตอนนีมี้คาไมเกิน 9 คะแนน 
 
  -  ใหแยกประเมินระหวางขอมือซาย และขวา 
 
 3.4 ปจจัยเกี่ยวกับน้ําหนกัท่ีมีผลตอความเม่ือยลาของไหล แขน และมือ  
 
  จากขอมูลผลการวิเคราะหความเมื่อยลาในขั้นตอนท่ี 2 พบวา พนกังานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร น้ําหนัก 0.7 กิโลกรัม มีความเม่ือยลามากกวาพนักงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ ผูวิจัยจึงกําหนดเกณฑ
ของนํ้าหนักหรือแรง ท่ีกอใหเกิดความเม่ือยลาสําหรับอุตสาหกรรมประกอบช้ินสวนอิเล็คทรอนิคส 
ในข้ันตอนท่ี 4 เปนดังนี ้
 
  -  ภาระงานท่ีทําไดแกแรงท่ีใชหรือน้ําหนกัท่ีถือถานอยกวา0.7 กิโลกรัมใหคะแนน
เปน 0 
 
  -  ถาภาระงานอยูระหวาง 0.7-2 กิโลกรัม ถือหรือใชแรงตลอดเวลา หรือทําซํ้าไปมา
บอยๆ  ใหคะแนนเปน 1 
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  -  ถาภาระงาน หรือแรงท่ีใชมากกวา 2 กิโลกรัมข้ึนไป ใหคะแนนเปน 2 
 
 3.5 การกําหนดระดับคะแนนเกี่ยวกับปจจัยของความสะดวกในการหยิบจับช้ินงาน 
 
  สําหรับการกําหนดคะแนนความสะดวกในการหยิบถือช้ินงาน Hignett and 
McAtamney (2000) ไดกลาวไวใน REBA เกี่ยวกับการหยิบถือ ช้ินงาน ดังนี ้
 
  -  วัตถุหรือช้ินงานสามารถหยิบถือไดโดยสะดวก ใหคะแนน 0 
  -  วัตถุหรือช้ินงานหยิบถือไดโดยมือเพียงขางเดียวแตไมสะดวก ใหคะแนน 1 
  -  วัตถุหรือช้ินงานหยิบถือไดลําบาก ใหคะแนน 2 
  -  วัตถุหรือช้ินงานไมสามารถหยิบถือได ตองใชสวนอ่ืนของรางกายชวย ใหคะแนน 3 
 
4.  แบบประเมินสวนท่ี 2 พิจารณา คอ หลัง ไหล และขา ดงันี ้
 
 4.1  การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของคอและศีรษะ 
 
  สําหรับการกําหนดคะแนนความเส่ียงท่ีเกิดจากทาทางการทํางานของคอและศีรษะ  
ซ่ึง McAtamney and Corlett (1993) ไดกําหนดคะแนนความเส่ียงทาทางการกมและเงยคอ ดังนี ้
 

 
 
ภาพท่ี 33  ระดับคะแนนในทาทางการเคล่ือนไหวของศีรษะ และคอ (Head และ Neck)  
 
ท่ีมา: McAtamney and Corlett (1993) 
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  ท้ังนี้ NIOSH (1997) ไดกลาวเกีย่วกับความถ่ีท่ีมีผลตอความเม่ือยลากลามเนื้อจาก 
การทํางานแบงตามอวัยวะ โดยคอท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 4 คร้ัง ตอ นาที จะมีผลทําใหเกดิ
อาการ MSDs 
 
  ดังนั้นผูวจิัยจึงกําหนดระดับคะแนนในข้ันตอนท่ี 2 เปนดังนี ้
 
  -  ถามุมกมอยูระหวาง 0-10 องศา ใหคะแนนเปน 1 
 
  -  ถามุมกมอยูระหวาง 10-20 องศา ใหคะแนนเปน 2 
 
  -  ถามุมกมอยูระหวาง 20 องศาข้ึนไป ใหคะแนนเปน 3 
 
  -  ถามีการเงยศีรษะใหคะแนนเปน 4 
 
  -  ถามีการหมุน (twist) ศีรษะดวย ใหคะแนนเพิ่มอีก +1 
 
  -  ถามีการเอียงศีรษะไปดานขาง ใหคะแนนเพ่ิมอีก +1 
 
  -  หากมีความถี่ในการเคล่ือนไหวไหล มากกวา 10 คร้ัง/ นาที ใหบวกคะแนนเพ่ิม +1 
หรือหากมีการเกร็งไหลคางไวนานเกิน 1 นาทีให +1 เชนกัน 
 
  -  คะแนนสูงสุดในข้ันตอนนีจ้ะมีคาไมเกิน 8 
 
 4.2 การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของหลัง 
 
  สําหรับการกําหนดคะแนนความเส่ียงท่ีเกิดจากทาทางการทํางานของหลังซ่ึงพัฒนา 
ซ่ึง McAtamney and Corlett (1993) ไดกําหนดคะแนนความเส่ียงทาทางการกมหลัง และบิดเอ้ียวตัว 
ดังนี ้
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ภาพท่ี 34  ระดับคะแนนในทาทางการเคล่ือนไหวของสวนลําตัว (Trunk) 
 
ท่ีมา: McAtamney and Corlett (1993) 
 
  ท้ังนี้ NIOSH (1997) ไดกลาวเกีย่วกับความถ่ีท่ีมีผลตอความเม่ือยลากลามเนื้อจาก 
การทํางานแบงตามอวัยวะ โดยคอท่ีมีการเคล่ือนไหวซํ้าๆ มากกวา 4 คร้ัง ตอ นาที จะมีผลทําใหเกดิ
อาการ MSDs 
 
  ดังนั้นผูวจิัยจึงกําหนดระดับคะแนนในข้ันตอนท่ี 2 เปนดังนี ้
 
  -  ลําตัวควรอยูในลักษณะท่ีตัง้ตรงเม่ือยืน หรือในกรณกีารนั่งมีพนักพิงรองรับอยางดี
ท่ีมุมเอียงไมเกนิ -20 องศา ใหคะแนนเปน 1 
 
  -  ลําตัวโนมไปดานหนาระหวาง 1-20 องศา ใหคะแนนเปน 2 
 
  -  ลําตัวโนมไปดานหนาระหวาง 21-60 องศา ใหคะแนนเปน 3 
 
  -  ลําตัวโนมไปดานหนามากกวา 60 องศา ใหคะแนนเปน 4 
 
  -  ลําตัวมีการหมุนเอ้ียว ใหคะแนนเพิ่มอีก +1 
 
  -  ลําตัวมีการเอียงไปดานขาง ใหคะแนนเพ่ิมอีก +1 
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  -  หากมีความถี่ในการเคล่ือนไหวไหล มากกวา 10 คร้ัง/ นาที ใหบวกคะแนนเพ่ิม +1 
หรือหากมีการเกร็งไหลคางไวนานเกิน 1 นาทีให +1 เชนกัน 
 
  -  คะแนนสูงสุดในข้ันตอนนีมี้คาไมเกิน 8 คะแนน 
 
 4.3 การกําหนดระดับคะแนนทาทางการทํางานของขา 
 
  สําหรับการกําหนดคะแนนความเส่ียงท่ีเกิดจากทาทางการทํางานของขาท้ังนั่ง และ 
ยืนโดยกําหนดคะแนนในการประเมินความเส่ียงเปนดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 35  ระดับคะแนนในทาทางการเคล่ือนไหวของสวนขา (Leg) 
 
ท่ีมา: นริศ (2550) 
 
 -  ขาอยูในทานั่ง โดยทํามุมระหวาง 80 ถึง 110 องศา หรือทายืน ใหคะแนนเปน 1 
 
 -  หากมีการยนืทํางานตลอดเวลา โดยมีการจัดเตรียมท่ีพักเทาใหกับพนักงาน 1 
 
 -  หากมีการยนืทํางานตลอดเวลา โดยไมมีท่ีพักเทา 2 
 
 -  ขาอยูในทานั่ง โดยทํามุมนอยกวา 80 องศา หรือ มากกวา 110 องศา ใหบวกคะแนน
เพิ่มอีก +1 
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 4.4 ปจจัยเกี่ยวกับน้ําหนกัท่ีมีผลตอความเม่ือยลา บริเวณหลังและขา 
 
  NIOSH (2005) กําหนดน้ําหนักท่ีสงผลตอความเม่ือยลา ของหลังและขา คือ  
5  กิโลกรัม 
 
  โดยผูวิจยักําหนดเกณฑในการใหคะแนน เปนดังนี ้
 
  -  กรณนี้ําหนกัหรือแรงท่ีใชนอยกวา 5 กิโลกรัม ให 0 คะแนน 
  -  กรณีท่ีน้ําหนักหรือแรงท่ีใช 5-10 กิโลกรัม ให 1 คะแนน 
  -  กรณีท่ีน้ําหนักหรือแรงท่ีใชมากกวา 10-15 กิโลกรัม ให 2 คะแนน 
  -  เม่ือน้ําหนัก หรือแรงท่ีใช มากกวา ให 3 คะแนน 
 
5.  แบบประเมินสวนท่ี 3 การกําหนดระดับความเส่ียง 
 
 ผูวิจัยทําการกาํหนดระดับความเส่ียง โดยใชคะแนน จากสวนท่ี 1 และสวนท่ี 2 มา 
ประเมินในตาราง C จะไดความเสี่ยงแยกออกมาเปน 4 ระดับ  
 
 โดยการใหคะแนนแบงเปน 3 สวน คือ 
 
 1.  สวนท่ี 1 (ตาราง A) ประกอบไปดวยการพิจารณาทาทางการทํางานของแขนสวนบน 
แขนสวนลาง ขอมือ และการหมุนขอมือ โดยคะแนนของตาราง A ท่ีได จะบวกคะแนนนํ้าหนัก 
หรือแรงท่ีใชของมือและแขน  ความถ่ีในการทํางาน รวมทั้งความสะดวกในการหยิบจบัช้ินงาน  
ไดคะแนนสุทธิของข้ันตอน A ท่ีจะนําไปใชหาระดับความเส่ียงในตาราง C ตอไป 
 
 2.  สวนท่ี 2 (ตาราง B) ประกอบไปดวยการพิจารณาทาทางการทํางานของคอ หลัง และขา 
โดยคะแนนของตาราง B ท่ีได จะบวกคะแนนน้ําหนกั หรือแรงท่ีใชของคอ หลัง และขา  รวมท้ัง
ความถ่ีในการทํางาน ไดคะแนนสุทธิของข้ันตอน B ท่ีจะนําไปใชหาระดับความเส่ียงในตาราง C 
ตอไป 
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 3.  สวนท่ี 3 (ตาราง C) คะแนนท่ีไดจากข้ันตอน A จะใชในการกําหนดคะแนนในชอง
คอลัมน และคะแนนท่ีไดจากข้ันตอน B จะใชในการกําหนดคะแนนในชองแถว หลังจากนั้น
ลากเสนตรงจากท้ังแถวและคอลัมนมาบรรจบกัน จะไดคะแนนระดับความส่ียงดานการยศาสตร  
ซ่ึงแบงเปน 4 ระดับ ดังนี ้
 
 คะแนน 1-3    ความเส่ียงยอมรับได 
 คะแนน 4-5    ความเส่ียงปานกลาง ตองมีการเฝาระวัง 
 คะแนน 6-7    ความเส่ียงสูง ตองมีการวิเคราะหและหาแนวทางแกไข 
 คะแนน 8 ข้ึนไป  ความยอมรับไมได ตองมีการวิเคราะหและหาแนวทาง 
      ปรับปรุงทันที 
 
 โดยแผนผังการคิดคะแนนความเส่ียงดานการยศาสตร ของ EAECI ดังภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 36  แผนผังการคิดคะแนนระดับความเส่ียงดานการยศาสตร สําหรับงานประกอบช้ินสวน

ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอร 
 
 จากการศึกษาทบทวนงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการทดลองนํ้าหนักท่ีมีผลตอความเม่ือยลา 
ผูวิจัยไดออกแบบแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับอุตสาหกรรมประกอบช้ินสวน
อิเล็คทรอนิคส EAHDD ตามเอกสารแนบในภาคผนวก ง. 
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ภาพท่ี 37  แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร สําหรับงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ

คอมพิวเตอร 
 
 จากผลการทดลองใชแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟท่ีพัฒนาข้ึน ทดลองประเมินงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟท้ังสองแบบ  
ผลการประเมินดังตารางท่ี 13 
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ตารางท่ี 13  ผลการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรของพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา เปรียบเทียบระหวางวิธี RULA และ  
วิธีท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม EAHDD แยกตามตาํแหนง 

 
คะแนนการประเมินจาก RULA 

Assessment (คะแนนเต็ม 7) 
คะแนนการประเมินจาก EAHDD  

(คะแนนเต็ม 4) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ ตําแหนงงาน 
RULA-

MB 
RULA-

DT 
RULA 

wrist-MB 
RULA 

wrist-DT 
HDD-MB HDD-DT HDD 

wrist-MB 
HDD 

wrist-DT 
Disk mount. Left 7 7 4 4 4 4 5 5 
Disk mount. Right 7 7 4 4 4 4 5 5 
Top Clamp. Left 7 7 4 4 3 4 3 3 
Top Clamp. Right 5 5 2 2 4 4 3 3 
Balance. Left 6 6 3 3 3 4 4 4 
Balance. Right 7 7 3 3 4 4 4 4 
Ramp mount. Left 7 7 3 3 4 4 4 4 
Ramp mount. Right 3 3 2 2 3 4 3 3 
HAS vcm. Left 6 6 3 3 3 4 4 4 
HAS vcm. Right 6 6 3 3 4 4 4 4 
FP. Left 5 5 4 4 3 4 4 5 
FP. Right 6 6 4 4 3 4 4 5 
Inspection.Left 4 4 4 4 3 4 4 4 
Inspection.Right 4 4 4 4 3 4 4 4 
Packing Left 5 5 3 3 3 4 3 4 
Packing  Right 3 3 2 2 3 3 3 3 

 
 จากตารางผลการทดลองประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร จํานวน 16 งาน โดยวิธี 
RULA และแบบประเมินท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม EAHDD พบวา งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีคะแนนความเส่ียงในระดับท่ียอมรับไมได จํานวน 15 งาน จาก 16 งาน และ
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา จํานวน 6 งาน  
จาก  16 งาน ดงัตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14  เปรียบเทียบจาํนวนงานท่ีมีความเสี่ยงดานการยศาสตร ของพนักงานประกอบช้ินสวน
ฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะและแบบพกพา ระหวางวิธี RULA และวิธี 
EAHDD 

 
งาน ผลการประเมินโดย RULA ผลการประเมินโดย EAHDD 

งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ 

5 15 

   
งานประกอบช้ินสวนฮารดดิสก
ไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา 

5 6 

 
 ท้ังนี้แมวาผลที่ไดจากการประเมินดังตาราง ส่ือใหเหน็วาคะแนนความเส่ียงสุดทายบอก
ระดับความเส่ียงแบบทัว่ไป เพื่อใชเปนแนวทางในการจดัลําดับความสําคัญในการปรับปรุงงาน 
ท้ังนี้ไมไดส่ือความหมายวาหากระดับคะแนนความเส่ียงสุดทายตํ่า พนกังานในตําแหนงดังกลาว 
จะไมเกิดอาการปวดเม่ือยกลามเนื้อจากการทํางาน ผูประเมินควรใชวิธีการวิเคราะหความเส่ียงแยก
ตามตําแหนงงานและพิจารณาความเส่ียงทีละอวัยวะ หากอวัยวะใดอวัยวะหนึ่งมีความเส่ียงสูงท่ีจะ
กอใหเกิดอาการเม่ือยลา ใหทําการปรับปรุงแกไขกอน จะชวยปองกันปญหาอาการทางกระดูกและ
กลามเนื้อจากการทํางานไดอยางครบถวนและครอบคลุมมากกวา 
 

โดยแบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนเปนการเร่ิมตนสําหรับใชในการประเมินงานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ โดยผูวิจยัมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาตอยอดใหแบบประเมินสามารถครอบคลุม
ไปถึงการประเมินงานประกอบช้ินสวนขนาดเล็กอ่ืนๆ ท่ีมีการใชขอมือ และรางกายสวนบนซํ้าๆ 
เพื่อปองกนัปญหา MSDs โดยเฉพาะอาการ CTD ซ่ึงพนักงานในอุตสาหกรรมประกอบช้ินสวน
ขนาดเล็กประสบปญหาเปนอยางมาก แตเนื่องดวยขอจํากัดในการดําเนินธุรกิจของบริษัทเหลานีท่ี้มี
การแขงขันทางดานการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีข้ันสูง ทําใหผูวจิัยประสบปญหาในการทดสอบ
การใชงานแบบประเมินท่ีพฒันาข้ึนในบริษัทตางๆ เนื่องจากตองมีการบันทึกวดีีโอข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝายผลิตโดยตรง บริษัทจึงไมประสงคจะใหมีการเผยแพรรูปภาพการและ
วีดีโอการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรท่ีไดทดลองประเมินแลว ทําใหการทดสอบการใชงาน
ของแบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนไมสามารถนําเสนอไดในงานวิจยันี ้

 



 

 

91 

วิจารณ 
 
1.  วิจารณวิธีการวิจัย 
 
 ในการศึกษาวจิัยอาจมีขอผิดพลาดอันเนื่องมาจากวิธีการวิจัย ดังนัน้เพือ่เปนการควบคุม 
งานวิจยัใหมีคุณภาพ ถูกตอง ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญและพยายามลดขอผิดพลาดใหนอย
ท่ีสุด ดังนี ้
 
 1.1 ความไมเท่ียงตรงจากการเลือกตัวอยาง (Selection Bias) 
 
  ในการวิจัยเปนการคัดเลือกแบบเจาะจง โดยพิจารณาจากพนกังานท่ีปฏิบัติงาน 
ในตําแหนงประกอบช้ินสวนฮารดดิสไดรฟแบบต้ังโตะและแบบพกพา จํานวนตําแหนงละ 12 คน 
ซ่ึงมีลักษณะการทํางาน จํานวนช้ินงาน และเวลาทํางานไมแตกตางกัน 
 
 1.2 ความไมเท่ียงตรงจากการทดลอง (Performance Bias) 
 
  ในการวิจัยเปนการสํารวจขอมูลประชากรกลุมตัวอยาง ขอมูลแบบสํารวจความ
เม่ือยลากลามเนื้อของพนักงาน การประเมินทาทางการทํางาน และการวัดคาความแข็งแรงของ
กลามเนื้อดวยผูวิจัยเพียงคนเดียว จึงไมมีความแตกตางกนัทางดานทักษะ ความชํานาญของผูทดลอง
หรือผูวิจัย (Inter-Observer-Bias) 
 
 1.3 ความไมเท่ียงตรงจากขอมูลท่ีรวบรวม (Information Bias) 
 
  การรวบรวมขอมูลโดยแบบสํารวจความเม่ือยลากลามเนือ้ของพนักงาน อาจเกดิความ
ผิดพลาด ไดเนื่องจากการประเมินในลักษณะ Subjective Felling Systems พนักงานอาจบอก
ความรูสึกปวดเม่ือยจากการทํางานมากหรือนอยกวาความเปนจริงได ดงันั้นกอนทําการสํารวจผูวิจยั
ไดทําการอธิบายพนกังานเปนรายบุคคลจนเขาใจถึงวิธีการตอบแบบสํารวจ ท้ังนีใ้นแบบสํารวจยังมี
การระบุระดับความเจบ็ปวดแยกอยางชัดเจนในระดับคะแนนตางๆ โดยกลุมตัวอยางม่ันใจวาผลที่
ไดจากแบบสํารวจ ผูวิจยัจะปดเปนความลับ และไมมีผลกระทบตอหนาที่การทํางานของกลุม



 

 

92 

ตัวอยางการใหคะแนนทาทางการทํางานดวยเทคนิค RULA ประเมินจากภาพถายวีดทัีศนในมุมมอง
ท่ีตั้งฉากมากท่ีสุด โดยหากมีทาทางใดท่ีก้ํากึ่งระหวาง 2 ชวงคะแนน ทําการเลือกคะแนนท่ีสูงกวา 
 
  สําหรับการวัดคาความแข็งแรงกลามเนื้อโดยใชเคร่ืองมือ Grip strength dynamometer 
ผูวิจัยมัการปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีคูมือจากบริษัทผูผลิตแนะนํา โดยอุปกรณผานการสอบเทียบวาคา 
ท่ีวัดไดมีความเท่ียงตรงจากหองปฏิบัติการสอบเทียบบริษัทฮิตาชิฯ ท้ังนี้การอานคาท่ีไดท่ีหนาปด 
ผูวิจัยอานในมุมมองท่ีตั้งฉากมากท่ีสุด เพื่อปองกันความคลาดเคล่ือนจากการอานคา 
 
 1.4 ความไมเท่ียงตรงจากปจจยัรวม (Confounding Bias) 
 
  ในการวิจัย ผูวจิัยไดไดควบคุมปจจัยท่ีเกี่ยวของตอผลของการศึกษาวิจยัท่ีทําให 
การวัดผลของส่ิงท่ีตองการศึกษาผิดพลาดไป ดังนี ้
 
  1.4.1 การควบคุมกอนการทดลอง 
 
   ผูวิจัยไดเลือกพนักงานท่ีมีสุขภาพแข็งแรง ไมมีความผิดปกติของรางกาย 
และไมเคยประสบอุบัติเหตุ หรือการผาตัดจนเปนสาเหตุใหเกิดอาการเมื่อยลากลามเนื้อในปจจุบัน 
ซ่ึงเปนการศึกษาแบบ Before-after-experiment with no control group ซ่ึงสมาชิกของกลุมทดลอง
แตละคนจะเปนกลุมควบคุมของตัวเอง ดังนั้นความแตกตางของผลการศึกษา จึงเปนผลมาจากตัว
แปรที่ศึกษา ไมใชผลท่ีมาจากความแตกตางของกลุมท่ีทดลองกับกลุมท่ีควบคุม 
 
  1.4.2 การควบคุมระหวางการทดลอง 
 
   การสํารวจความเม่ือยลากลามเน่ืองจากการทํางานผูวิจยัทําการสํารวจในวันท่ี 3 
ของสัปดาห กอนเลิกงาน โดยผูวิจยัเปนผูสํารวจเพยีงคนเดียว 
 
   ท้ังนี้การวดัคาความแข็งแรงของกลามเนื้อ ผูวิจัยทําการวดัในวันท่ี 3 ของ
สัปดาหเชนกนั โดยวดัในช่ัวโมงแรก และชั่วโมงสุดทายของการทํางานเพ่ือเปรียบเทียบความแข็งแรง
กลามเนื้อท่ีลดลงระหวางงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา 
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  1.4.3 การควบคุมในการวิเคราะหผล 
 
   การวิเคราะหผลจะใชคาเฉล่ียขอมูลของอาสาสมัครท้ัง 2 กลุม ท้ังผลการสํารวจ 
ความเม่ือยลากลามเนื้อ และผลการประเมินทาทางการทํางานโดยแบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึน   
โดยวเิคราะหความสัมพันธของขอมูลท้ัง 2 กับผลการวนิิจฉัยอาการเจบ็ปวยจากการทํางานของ
พนักงานโดยแพทยผูเช่ียวชาญ 
 
2.  วิจารณผลการวิจัย 
 
 2.2 คะแนนความเม่ือยลากลามเนื้อจากแบบประเมิน BD 
 
  คาคะแนนความเม่ือยลากลามเน้ือเฉล่ียของพนักงานประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟ 
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มากกวาพนักงานประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบพกพา ท้ังนี้ขอมูล 
ท่ีไดเปนการสํารวจความรูสึกซ่ึงมีการกําหนดระดับคะแนนของความเมื่อยลาไวในแบบประเมิน
อยางชัดเจน และผูวิจัยไดอธิบายใหกลุมตัวอยางทราบกอนทําการสํารวจ 
 
 2.2 คาความแข็งแรงกลามเนื้อท่ีวัดไดจากเคร่ืองมือ Grip strength dynamometer 
 
  คาความแข็งแรงของกลามเนื้อ พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ 
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะลดลงจากการวดัในช่ัวโมงแรก เปรียบเทียบกบัช่ัวโมงสุดทายของ 
การทํางาน โดยทําการวดัสลับมือซายขวา ดานละ 2 คร้ัง ซ่ึงความแข็งแรงของกลามเนื้อสําหรับงาน
ประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอรแบบต้ังโตะมีความแข็งแรงลดลงมากกวาแบบพกพา อยางมีนัยสําคัญ 
P-value 0.05 โดยพนกังานกลุมตัวอยางเปนเพศหญิงท้ังหมด ซ่ึงมีอายุระหวาง 20-35 ป 
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สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเหมาะสมของแบบประเมินความเส่ียงดาน
การยศาสตรท่ีนําไปใชในงานประกอบชิ้นสวนฮารดดิสกไดรฟ โดยไดทําการสํารวจปญหา ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานในโรงงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟตวัอยาง จากขอมูลการพบ
แพทยท่ีหองพยาบาลระหวางป 2550 ถึง 2552 พบวามีพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ
แบบต้ังโตะจํานวน 164, 186 และ 97 คน จากท้ังหมด 552, 537 และ 545 คน คิดเปน 29.71%, 
34.64% และ 39.59% ตามลําดับ ซ่ึงเปนสาเหตุของอาการเจ็บปวยท่ีเกดิข้ึนมากท่ีสุด 3 ปติดตอกัน 
ซ่ึงอาการทางกระดูกและกลามเนื้อแบงเปน อาการเจ็บปวยอันเนื่องมาจากการทํางาน จํานวน  
122 คน อาการท่ีเกิดจากปจจัยสวนบุคคล 143 คน การเกดิอุบัติเหตุอ่ืนเกี่ยวกับกระดูกและกลามเนื้อ 
จํานวน 181 คน  รวมท้ังส้ิน 446 คน ท้ังนี้ พนักงานทีเ่จ็บปวยอันเนื่องมาจากการทํางานจํานวน  
122 คน แบงเปนพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะและ แบบพกพา จํานวน  
65 (53.56%) และ 25 (21.74%) คน ซ่ึงสอดคลองกับผลที่ไดจากแบบสํารวจความเม่ือยลากลามเนือ้
สวนตางๆของรางกาย Body discomfort กบัพนักงาน จํานวน 192 คน โดยแบงเปนพนักงาน
ประกอบช้ินสวนฮารดดิสไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ และแบบพกพา อยางละ 96 คน ซ่ึงผล 
การสํารวจพบวาพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะมีความเม่ือยลามากกวา
พนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพา 
 
 ท้ังนี้ผลท่ีไดจากการใชแบบประเมิน RULA ประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรของงาน
ประกอบช้ินสวนจํานวน 8 ตําแหนง โดยแยกประเมินดานซายและขวา จํานวน 16 ดาน พบวา
คะแนนจากการประเมินโดยใช RULA ของพนักงานประกอบช้ินสวนคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ  
และแบบพกพาเทากันทุกตําแหนง เนื่องจากลักษณะและทาทางการทํางานคลายคลึงกันระหวางงาน
ประกอบช้ินสวนคอมพวิเตอร ท้ังสองแบบ 
  
 จากผลการประเมินดังกลาวผูวิจัยไดทําการวัดคาความแข็งแรงกลามเนื้อของพนักงาน  
ในช่ัวโมงแรก และช่ัวโมงสุดทายของการทํางานเพ่ือทําการยืนยันผลการประเมินความเม่ือยลา  
โดยการสุมตัวอยางพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรท้ังสองแบบ จํานวน  
128 คน  พบวาพนักงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีความแข็งแรง
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กลามเนื้อลดลงมากกวาพนกังานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบพกพาอยางมีนัยสําคัญ  
P-value 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับผลการสํารวจความเม่ือยลากลามเนื้อโดยแบบประเมิน BD และขอมูล
การพบแพทยท่ีหองพยาบาล 
 
 ท้ังนี้จากผลการทดลองประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร จํานวน 16 งาน โดยวิธี RULA 
และแบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนมาใหม EAHDD พบวา งานประกอบช้ินสวนฮารดดสิกไดรฟ
คอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ มีคะแนนความเส่ียงในระดับท่ียอมรับไมได จาํนวน 15 งาน จาก 16 งาน  
และงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟคอมพิวเตอรแบบพกพา จํานวน 6 งาน จาก  16 งาน 
ซ่ึงสามารถแยกแยะความเส่ียงดานการยศาสตรของการปฏิบัติงานท้ังสอบแบบไดอยางชัดเจน 
 

ขอเสนอแนะ 
 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการสํารวจปญหาอาการเม่ือยลากลามเนื้อของพนกังานประกอบ
ช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟแบบต้ังโตะและแบบพกพา โดยผลท่ีไดนํามาพัฒนาเปนแบบประเมิน 
ความเส่ียงดานการยศาสตรเฉพาะสําหรับงานงานประกอบช้ินสวนฮารดดิสกไดรฟ  ซ่ึงผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางใหกับผูท่ีสนใจจะศึกษาเกี่ยวกับการประเมินความเส่ียงดานการย
ศาสตรเพื่อนําผลที่ไดไปใชในการประเมินการปรับปรุงสถานีงานกอนและหลังการปรับปรุง ดังน้ี 
 
 1.  แบบประเมินท่ีพัฒนาข้ึนนี้ควรมีการอบรมวิธีการใชและการใหคะแนนแบบประเมิน
กอนการใชขงานเพื่อใหผูประเมินสามารถใชแบบประเมินใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 
 2.  นําขอมูลในแบบประเมินไปใชเปนแนวทางในการออกแบบสถานีงานรวมกับขอมูล
จากการวัดขนาดสัดสวนรางกายพนักงาน เพื่อออกแบบการทํางานและสถานีงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยลดการเคล่ือนไหวท่ีไมจําเปน และทาทางการทํางานท่ีผิดหลักการยศาสตรเพื่อปองกันสาเหตุ 
ท่ีอาจสงผลทําใหเกิด MSDs ในอนาคต 
 
 3.  แบบประเมินนี้สามารถนําไปทดลองใชในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีเปนงานประกอบ
ช้ินสวนขนาดเล็ก ดวยทาทางดิมๆ ซํ้าๆ โดยใชรางกายสวนบน และใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ
ปรับปรุงงานเพื่อเพ่ิมประสทธิภาพในกระบวนการผลิต และความปลอดภัยของพนกังานอีกดวย 
 
 



 

 

96 

เอกสารและสิ่งอางอิง 
 
กิตติ  อินทรานนท.   2548.   การยศาสตร.  สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

กรุงเทพมหานคร. 
 
จเร  เลิศสุดวิชัย.  2550.  เอกสารการสอนวิชา 204585.  การยศาสตรในระบบคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศ หลักสูตรปริญญาโท สาขาวิศวกรรมความปลอดภัย, ม.ป.ท.  
 
ชมภูศักดิ ์ พูลเกษ.  2534.  การฝกปฏิบตัิการจัดสภาพการทํางาน: การฝกปฏิบัตงิานอาชีวอนมัย. 
       พิมพคร้ังท่ี 2. โรงพิมพสุโขทัยธรรมาธิราช, กรุงเทพฯ. 
 
ชูศักดิ ์ เวชแพศย.  2523.  อีเล็คโทรมัยโอกราฟย.  โรงพิมพมหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพหมานคร. 
 
ณัฐรียา เบาทอง.  2551.  การลดอาการปวดหลังสวนลาง ของพนักงานแผนกขึน้รูปแบบทรายโดยใช 
 หลักการยศาสตร: กรณีศึกษาโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต.  วิทยานพินธปริญญาโท, 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 
 
นิวิท  เจริญใจ, ชัยยุทธ  วงศอัจฉริยา, วันวสิา  ติ๊บแกว และ ปาริชาต  พีระเช้ือ. 2550.  

การเปรียบเทียบการประเมินทาทางการทํางานโดยวิธีการทางการยศาสตรในโรงงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม.  ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวศิวกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ประจวบ  กลอมจิตร.  2550. ผลการทดสอบการประเมินงานยกของดวยมือดวยโปรแกรม ML-

Expert ในโรงงานตัวอยาง.  ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการและการจัดการ  
คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

 
นริศ  เจริญพร, ฌานนท  พูนกวิน และ จิรายุ  ยวุธานนท.  2550.  การพัฒนาระบบประเมินความ

เส่ียงเพื่อการออกแบบดานการยศาสตร กรณีศึกษาในอุตสาหกรรมประกอบรถยนต. 
ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 



 

 

97 

ยุทธชัย  บันเทิงจิตร.  2536. เออรโกโนมิกสและการตรวจท่ีเก่ียวของ.  โรงพิมพกองสุขศึกษา, 
กรุงเทพมหานคร.  

 
วิฑูรย  สิมะโชคดี และ กฤษฎา ชัยกุล.  2537.  เออรกอนอมิคส วิทยาการจัดสภาพงานเพ่ือการ 
 เพิ่มผลผลิตและความปลอดภัย.  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน), 

กรุงเทพมหานคร. 
 
วิฑูรย  สิมะโชคดี และ กฤษฎา ชัยกุล.  2540.  ออรโกโนมิกส.  ส.เอเชียเพรส จํากดั, 

กรุงเทพมหานคร. 
 
สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน  กรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน.  2544.  การยศาสตรใน

สถานท่ีทํางาน.  โรงพิมพ บริษัท รอยสิบเอ็ดธุรกิจ, กรุงเทพมหานคร. 
 
สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน  กรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน. 2545. การสํารวจดานการย

ศาสตร แรงงานและการใหขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงสภาพการทํางาน.  บริษัทเรียงสาม 
กราฟฟค ดีไซน จํากัด, กรุงเทพมหานคร. 

 
สุทธ์ิ  ศรีบูรพา.  2549.  เออรกอนอมิคส: มนุษยปจจัย.  บริษัท ส. เสริมมิตรการพิมพ จํากัด, 
 กรุงเทพมหานคร. 
 
สํานักงานประกันสังคม.  2551. รายงานผลการดําเนินงาน กองทุนเงินทดแทน ป 2541.  

สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสังคม, กรุงเทพมหานคร. 
 
หองสมุดธนาคารไทยพานิชย.  2547.  อุตสาหกรรมฮารดดิสกไดรฟของไทย ... มุงสูการเปนฐาน

การผลิตอันดบัหนึ่งของโลก.  แหลงท่ีมา: http://www.scb.co.th, 28 ตุลาคม 2547. 
 
Alireza, C., T. Reza, A. Zahra and D. Mohammadhassan.  2004.  Ergonomics investigation in 

carpet mending operation.  Applied Ergonomics.  35: 493-496 . 
 



 

 

98 

Armstrong, T.  n.d.  The ACGIH TLV for Hand Activity Level.  Fundamentals and Assessment 
Tool for Occupational Ergonomics   806-819. 

 
Chaffin, D.B.  1973.  Localized Muscle Fatigue-Definition and Measurement.  Occupational 
       Medicine.  15: 346-154. 
 
 . and G.B.J. Anderson.  1984.  Occupational Biomechinics.  2nd ed. Jhon Wiley., 
       New York. 
 
Ergoweb.  2002.  Ergonomics Concepts.  Available Source: http//:www.ergoweb.com 

/Resouces/faq/concepts.cfm, September 16, 2007. 
 
Engstrom, T. and P. Medbo.  1997.  Data collection and analysis of manual work using video 

recording and personal computer techniques.  International Journal of Industrial 
Ergonomics.  19: 291-298. 

 
Grandjene, E.  1988.  Fitting the task to the Man.  4th ed.  Taylor and Francis Ltd., London. 
 
Hignett, S. and L. McAtamney.  2000.  REBA: Rapid Entire Body Assessment: REBA. Applied 

Ergonomics.  31 : 201-205. 
 
John-Paul Stephens.  2005. “Test-retest rereatability of strain index”.  Available Source:   

http://www.sciencedirect.com, August 25, 2006. 
 
Konz , S.A.  1990.  Work Design.  Industrial Ergonomics.  3rd ed. Publishing Horizon 
                 Inc., Arizona. 
 
McAtamney, L. and E. N. Corlett.  1993.  RULA: survey method for the investigation of work-

related upper limb disorders. Applied Ergonomics.  24: 91-99. 
 



 

 

99 

Parker, K.G. and H.R. Imbus.  1986.  Cumulative trauma disorders.  Lewis Publishers, Forida. 
 
Putz-Anderson, V.  1988.  Cumulative trauma disorders.  A manual for musculoskeletal 

diseases of the upper limbs Taylor and Francis.  London. 
 
Sammons Preston Rolyan.  2003.  JARMAR  Hydrolic Hand Dynamometer Owner’s Manual.  
                   Nottinghamshire. 
 
Silverstien, L., J. Fine, A. and T. J. Armstrong.  1986.  Hand wrist cumulative trauma disorders in 

industry. www.oem.bmj.com.  18 April 2009. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ตัวอยางแบบสํารวจความรูสึกเม่ือยลาของพนักงาน (Body Discomfort) 
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ภาคผนวก ข 
ตัวอยางแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร (RULA) 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอยางแบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรสําหรับงานประกอบช้ินสวน 

อิเล็คทรอนิคส  (EAHDD) 
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ภาคผนวก ง 

เอกสารแสดงการสอบเทียบอุปกรณวดัความแข็งแรงกลามเนื้อ 
Grip strength dynamometer 
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ภาคผนวก จ 
รูปภาพทาทางการทํางาน และการใหคะแนนความเส่ียงโดยวี RULA และ EAHDD 
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ตารางผนวกท่ี จ1  ผลการประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร เปรียบเทียบระหวางการใช RULA 
และ EAHDD 

 
คะแนนการประเมินจาก RULA 

Assessment (คะแนนเต็ม 7) 
คะแนนการประเมินจาก EAHDD  

(คะแนนเต็ม 4) 
คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ 

ตําแหนงงาน 

MB DT MB DT MB DT MB DT 

Disk mount. Left 

7 7 4 4 4 4 5 5 

Disk mount. Right 

7 7 4 4 4 4 5 5 

Top Clamp. Left 

7 7 4 4 3 4 3 3 

Top Clamp. Right 

5 5 2 2 4 4 3 3 

Balance. Left 

6 6 3 3 3 4 4 4 
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ตารางผนวกท่ี จ1  (ตอ) 
 

คะแนนการประเมินจาก RULA 
Assessment (คะแนนเต็ม 7) 

คะแนนการประเมินจาก EAHDD  
(คะแนนเต็ม 4) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ 
ตําแหนงงาน 

MB DT MB DT MB DT MB DT 

Balance. Right 

7 7 3 3 4 4 4 4 

Ramp mount. Left 

7 7 3 3 4 4 4 4 

Ramp mount. Right 

3 3 2 2 3 4 3 3 

 
HAS vcm. Left 

6 6 3 3 3 4 4 4 

HAS vcm. Right 

6 6 3 3 4 4 4 4 
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ตารางผนวกท่ี จ1  (ตอ) 
 

คะแนนการประเมินจาก RULA 
Assessment (คะแนนเต็ม 7) 

คะแนนการประเมินจาก EAHDD  
(คะแนนเต็ม 4) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ 
ตําแหนงงาน 

MB DT MB DT MB DT MB DT 

FP. Left 

5 5 4 4 3 4 4 5 

FP. Right 

6 6 4 4 3 4 4 5 

 
IInspection Left 

4 4 4 4 3 4 4 4 

 
IInspection Right 

4 4 4 4 3 4 4 4 

Packing  Left 

5 5 3 3 3 4 3 4 
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ตารางผนวกท่ี จ1  (ตอ) 
 

คะแนนการประเมินจาก RULA 
Assessment (คะแนนเต็ม 7) 

คะแนนการประเมินจาก EAHDD  
(คะแนนเต็ม 4) 

คะแนนรวม คะแนนขอมือ คะแนนรวม คะแนนขอมือ 
ตําแหนงงาน 

MB DT MB DT MB DT MB DT 

Packing Right 

3 3 2 2 3 3 3 3 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ชื่อสกุล นางสาวสุมาลี  เบือนสันเทียะ 
เกิดวันท่ี วันท่ี 5 ธันวาคม 2524 
สถานท่ีเกิด  นครราชสีมา 
ประวัติการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน เจาหนาท่ีความปลอดภัยระดับวิชาชีพ 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน บริษัท ฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโยยสี (ประเทศ

ไทย) จํากัด 
 




