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บทที่ 6 
แผนการดําเนินงาน 

 

 
รูปแบบการดําเนินงาน 

บริษัท ideoLife Media จํากัด ใหบริการจัดทําและใหเชาสื่อโฆษณาภายในหอพัก โดยมุง

ที่จะเปนบริษัทที่มีความนาเชื่อถือทางดานคุณภาพและระยะเวลาในการจัดทํา ติดตั้งสื่อโฆษณา 

ใหกับบริษัทเอเยนซี่โฆษณาหรือบริษัทที่เปนเจาของสินคาที่ตองการโฆษณาสินคาของตนไปยัง

ผูบริโภคกลุมเปาหมายที่เจาะจง โดยเนนไปที่กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา 

นอกจากนี้บริษัทยังมีบริการทางดานการผลิตสื่อโฆษณาที่จะนํามาติดตั้งโดยทําการสงตองานผลิต

ส่ือใหกับบริษัทพันธมิตรในการจัดทํา 

 
สถานที่ทําการติดต้ังสื่อโฆษณา 
 ในการติดตั้งสื่อโฆษณาในหอพักที่มีกลุมเปาหมายอยูอาศัยนั้น บริษัท ideoLife Media มี

แผนในการติดตั้งหอพักตางๆ ใหมีความกระจายและครอบคลุมพื้นที่ตางๆ  ทั้งนี้การติดตั้งสื่อ

โฆษณานั้นจะยึดถือความสวยงามและรูปแบบที่เหมาะสม โดยจะทําการขออนุญาตและเสนอ

รูปแบบที่เหมาะสมกับผูประกอบการหอพักกอนการทําการติดตั้ง 

 
กลยทุธในการเลือกหอพกัเพื่อติดต้ังสือ่ 
- เปนหอพักนักศึกษาที่ดําเนินการโดยเอกชน สภาพหอพักดูดี ทันสมัย ไมเกา เพื่อให

สอดคลองกับภาพลักษณของสินคาที่เปนกลุมเปาหมายของบริษัท มีส่ิงอํานวยความ

สะดวกตามมาตรฐานและความตองการของนักศึกษา มีจํานวนหองพักขั้นต่ํา 100 

หอง และตองมีลิฟตโดยสารอํานวยความสะดวกในการขึ้นหรือลงจากหอพัก และมี

ระบบการรักษาความปลอดภัยที่ดี 

- ที่ต้ังของหอพักอยูหางจากมหาวิทยาลัยไมเกิน 3 กิโลเมตร โดยเปนมหาวิทยาลัยที่มี

ชื่อเสียงพอสมควร และตั้งอยูบริเวณชานเมืองรอบนอกกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

- นักศึกษาที่พักอาศัยมีกําลังซื้อสูงโดยมีรายรับตอเดือนอยางต่ําเฉลี่ย 7,500 บาท 

โดยในชวงเริ่มตนของการทํากิจการนั้นจะทําการติดตั้งหอพักที่อยูใกลกับมหาวิทยาลัยใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจํานวน 33 หอพัก ประกอบดวยหอพักนักศึกษาที่ดําเนินการ
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โดยเอกชนซึ่งอยูรอบมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (รังสิต), 

มหาวิทยาลัยรังสิต และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (สุวรรณภูมิ) 

 
ภาพที่ 6-1 บริเวณที่ตั้งหอพักนักศึกษาเอกชนใกลมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศนูยรงัสิต 

 

 
 

ภาพที่ 6-2 บริเวณที่ตั้งหอพักนักศึกษาเอกชนใกลมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (รังสิต) 
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ภาพที่ 6-3 บริเวณที่ตั้งหอพักนักศึกษาเอกชนใกลมหาวิทยาลัยรังสติ 
 

 
 

ภาพที่ 6-4 บริเวณที่ตั้งหอพักนักศึกษาเอกชนใกลมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (สุวรรณภมิู) 
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ตัวอยางรูปหอพัก 
 

           
หออินเตอรพารค                                 หอหนา ม.ธ.แมนชั่น 

 

                                     
หอ Green View Complex    หอ Noble Court 

 

                      
     หอ สุขสบาย           หอ รังสิตแกรนดคอนโด 
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รางขอตกลงและผลประโยชนอ่ืนๆ ตอเจาของสถานที่  
 ในการประกอบกิจการของบริษัทซึ่งประกอบไปดวยผูเกี่ยวของตางๆ โดยที่ผูประกอบการ

หอพักถือไดวาเปนสวนสําคัญในการประกอบกิจการของบริษัท ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินงาน

ระหวางบริษัทและผูประกอบการหอพักเปนไปไดอยางราบรื่น บริษัทจึงไดจัดทํารางขอตกลง

ระหวางบริษัทกับผูประกอบการหอพักเพื่อเปนขอตกลงรวมกันในการทําธุรกิจ โดยรวมไปถึง

ผลประโยชนตางๆ ที่หอพักจะไดรับ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ประโยชนที่เจาของหอพัก จะไดรับ 
• คาธรรมเนียมแรกเขา จํานวน 20,000 บาท 

• สวนแบงรายได บริษัทจะใหสวนแบงรายไดจํานวนรอยละ 25 ของรายไดจากการ

ใหบริการสื่อโฆษณาที่ไดรับจากหอพัก (เทียบเคียงจากอัตราสวนแบงรายไดจํานวน 

15% ที่บริษัทพีโอวี มอบใหกับเจาของสถานที่ ในการติดตั้งจอทีวีในลิฟต) 

• สิทธิ์ในการตรวจสอบสื่อกอนทําการติดตั้ง โดยในตอนทําสัญญาเจาของสถานที่

สามารถกําหนดขอบเขตของชนิดโฆษณาวา โฆษณาชนิดใดบางที่ไมสามารถทําการ

โฆษณาในหอพักได เชน โฆษณาที่อาจสรางภาพลักษณที่ไมดีตอเจาของสถานที่ 

นอกจากนั้นเจาของหอพักมีสิทธิ์ในการตรวจสอบสื่อกอนการติดตั้ง  

 
ขอตกลงอื่นๆ 
• การยินยอมใหบริษัทเขาไปติดตั้งสื่อในหอพักตามจํานวนที่ระบุ และใหพนักงานของ

บริษัทเขาทําการตรวจเช็ค รวมถึงซอมบํารุงสื่อของบริษัทได 

• การรับผิดชอบในการเปดและปดสื่อโฆษณาบนจอ LCD ของบริษัทในแตละวัน  

• การดูแลรักษาสื่อใหอยูในสภาพที่ดีสามารถใชงานได และแจงใหบริษัททราบทันทีเมื่อ

อุปกรณของบริษัทมีปญหาเกิดขึ้น หรืออุปกรณ/ส่ือโฆษณาเกิดความชํารุดเสียหาย 

• บริษัทจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการบํารุงรักษา และซอมแซมสื่อ รวมทั้งคา

ไฟฟาสําหรับอุปกรณที่ติดตั้งในหอพัก 

• หากพบวาไมไดมีการเปดฉายโฆษณาของบริษัทในเวลาที่กําหนดเจาของหอพัก

จะตองจายคาปรับใหกับบริษัทครั้งละ 2,000 บาท 

• บริษัทจะทําการดูแลสถานที่ที่ติดตั้งสื่อใหอยูในสภาพเรียบรอยเมื่อไมมีการใชพื้นที่ใน

การโฆษณา รวมไปถึงเมื่อระยะเวลาในการเชาสถานที่ครบกําหนดสัญญา  

• สัญญานี้มีผลผูกพันคูสัญญาเปนเวลา 3 ป 
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ตารางที่ 6-1 รายละเอียดสื่อโฆษณาที่จะติดตั้งในหอพัก 

สื่อโฆษณา จํานวนติดต้ังตอหอพัก 
LCD หนาลฟิต/ในลิฟต 2 

Lift Ads ตามจํานวนลฟิตที่ม ี

Standee 1

Mini billboard                                               1 

ส่ือโฆษณาบนลานจอดรถ 1 

ส่ือโฆษณาเลยีนแบบสินคาจริง 1 

 
สื่อที่บริษัทใชในการโฆษณา 
 ส่ือโฆษณาที่บริษัทเลือกใชในการประกอบกิจการจะประกอบไปดวยสื่อ 2 สวน คือ ส่ือ

โฆษณาภายในอาคาร ไดแก จอ LCD, Lift Ads, Standee, และสื่อโฆษณาภายนอกอาคาร ไดแก 

Mini billboard   ส่ือโฆษณาบนลานจอดรถ และสื่อโฆษณาเลียนแบบสินคาจริง ซึ่งสื่อโฆษณาที่

จะทําการติดตั้งเหลานี้จะทําการขออนุญาตกับทางผูประกอบกิจการหอพักในตอนตนของการทํา

สัญญากับหอพัก 

 สําหรับรายละเอียดของสื่อที่ใชในการโฆษณาของบริษัทจะมีรายละเอียดดังนี้ 

 
จอ LCD ในลิฟต / หนาลิฟต 

 

• ลักษณะของจอ LCD ที่ใชในการติดตั้งจะมีขนาด 

17 นิ้ว (ติดตั้งดานนอก) และขนาด 15 นิ้ว (ติดตั้ง

ในลิฟต) โดยจอ LCD มีขอดีคือ มีหนาจอสวาง

คมชัด ไมสะทอน อายุการใชงานยาวกวา 60,000 

ชั่วโมง โดยจอ LCD ที่ติดตั้งในแตละจุดจะตองใช

เครื่อง Media Player ในการอานไฟล MPEG หรือ 

JPG จาก Compact Flash card  ซึ่ง Media 

Player มีขอดีกวาเครื่องเลน DVD คือ มีขนาดเล็ก 

สามารถเลน loop และ slide show ไดหลากหลาย

รูปแบบ และสามารถตั้งเวลาในการเลนได  
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• บริเวณที่ติดตั้งจะติดตั้ง 2 จุดตอหอพัก โดยติดตั้ง

บริเวณหนาลิฟต 1 จุด และภายในลิฟตอีก 1 จุด 

ซึ่งจากการสุมสอบถามนักศึกษาที่พักอาศัยใน

หอพักในบทที่ 4 พบวาจุดสังเกตในบริเวณหอพักที่

กลุมตัวอยางใหความสนใจมากที่สุด (40%) คือ 

บริเวณลิฟตหรือบันได ซึ่งจะตองใช ข้ึนหรือลง

หองพักทุกวัน  

• สําหรับรูปแบบและสีของจอ LCD นั้น จะขึ้นอยูกับลักษณะของหอพักและความ

เหมาะสม ทั้งนี้จะเปนรูปแบบที่บริษัทและเจาของหอพักเห็นชอบรวมกัน 

• ระยะเวลาในการฉายภาพยนตรโฆษณาคือ 7.00-11.00น. และ 16.00-22.00น. 

• อุปกรณที่ตองใช  ไดแก  

- จอ LCD ขนาด 15 และ 17 นิ้ว ราคา 5,500 บาท  

- เครื่องเลน Media Player ราคา 4,7001บาท  

- Compact Flash card  2 GB ราคา 1,000 บาท   

- ขาแขวนจอ LCD ราคา 400 บาท   

- ชั้นวาง Media Player ราคา 500 บาท 
 
Lift Ads 

• ลักษณะของ Lift Ads จะเปนสติกเกอรขนาด

เทากับลิฟตที่ใชในหอพักนั้นๆ โดยการใชสติกเกอร

ติดที่ตัวลิฟตนั้นมีขอดีคือสามารถทําความสะอาด

ลอกออกไดเมื่อไมตองการใชงาน หรือเมื่อตองการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบ 

• บริเวณที่ทําการติดตั้งคือ บริเวณดานหนาประตู

ลิฟต หรือดานในของประตูลิฟต โดยมีจํานวน

เทากับจํานวนลิฟตที่มีอยูในหอพักนั้นๆ  
 

                                                  
1
 สอบถามราคาจากบริษัท ดีแมสเทค จํากัด   
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Standee 

• Standee ที่ใชในการโฆษณาจะมีขนาดเทากับ 

ขนาด 0.85 x 2.00 เมตร สําหรับงานพิมพ จะใช

กระดาษสังเคราะห (Photo pp)  พีวีซีมันเงา 

(Glossy Paper) แลวแตตกลง 

• บริ เวณที่ทํ าการติดตั้ ง  ไดแก  บริ เวณ  Lobby  

รานอาหาร, หนาบันได, หรือหนาลิฟต  แลวแต

ความเหมาะสมของสถานที่นั้น  

• เพื่อความโดดเดนของสื่อโฆษณา จะติดตั้งเพียง 1 

จุดตอหอพัก 

• อุปกรณที่ตองใช Roll – Up Stand ราคา 1,000 

บาท 
Mini Billboard 

 

• ส่ือโฆษณาประเภท Mini Billboard จะทําการ

ติดตั้งบริเวณพื้นที่นอกอาคารดานหนาของหอพัก 

เพื่อใหเปนจุดสนใจของคนที่พักอาศัยในหอพักนั้นๆ 

รวมถึงคนที่เดินผานหอพักนั้นๆ 

• จุดติดตั้ง 1 จุด จะสามารถติดตั้งภาพโฆษณาได 2 

ดาน คือ คือ ดานหนาและดานหลัง  

• เปนปายสําเร็จรูปอลูมิเนียมแบบมีฐานเปนที่ต้ัง ซึ่ง

มีความคงทน ไมข้ึนสนิม  บริเวณพื้นที่โฆษณาจะ

ใชแผนอะครีลิก ซึ่งสามารถทนแรงกระแทกไดดีกวา

กระจก  และจะมีชุดหลอดไฟสําหรับใหแสงสวางใน

เวลากลางคืน โดยจะเปดไฟต้ังแตเวลา 18.00-

24.00 น.  
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• ขนาดที่ภาพพิมพที่จะทําการติดตั้งจะมีขนาด 1.2x1.8 เมตร เมื่อรวมฐานแลวจะมี

ขนาดเทากับ 1.2x2 เมตร สําหรับงานพิมพ จะใชกระดาษไวนิล หรือสติกเกอรโปรง

แสง 

• ในการติดตั้งสื่อโฆษณาประเภทนี้จําเปนตองใชพื้นที่ดานหนาของหอพัก  ดังนั้น 

บริษัทจะมีการทําสัญญากับทางหอพักและระบุตําแหนงที่ตองการติดตั้งในตอนทํา

สัญญากับเจาของหอพัก 

• อุปกรณที่ตองใช :  ปายสําเร็จรูปอลูมิเนียมแบบมีฐานเปนที่ต้ัง พรอมระบบไฟฟา

ภายใน ราคา 15,000 บาท2 

 
สื่อโฆษณาบนลานจอดรถ 

 

• ส่ือโฆษณาประเภทสื่อโฆษณาบนลานจอดรถนั้น 

จะมีรูปแบบเปนภาพโฆษณาหรือขอความขนาด

เทากับตารางชองจอดรถของหอพัก โดยใชสีทาหรือ

สต๊ิกเกอรตามแตรูปแบบที่ลูกคาตองการ และความ

เหมาะสม 

• บริเวณที่ทําการติดตั้งสื่อโฆษณาประเภทนี้จะเปน

บริเวณที่จอดรถที่อยูในบริเวณของหอพัก  

• เพื่อความโดดเดนสะดุดตาของสื่อโฆษณา จะ

ติดตั้งเพียง 1 จดุตอหอพัก 

• ในการจัดทําและติดตั้งนั้น เนื่องจากพื้นที่ในการ

ติดตั้งสื่อโฆษณาจะขึ้นอยูกับบริเวณพื้นที่ของแตละ

หอพัก ดังนั้นทางบริษัทจะทําการแจงใหเจาของ

หอพักไดทราบถึงตําแหนงที่แนนอนในตอนทํา

สัญญา 
 
 

                                                  
2 สอบถามราคาผลิตจากบริษัท ไทยประสิทธิ์ ซายนเทค จํากัด 
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สื่อที่เลียนแบบสินคาจริง 
 

• ส่ือสรางสรรคจะมีรูปแบบที่แตกตางไปตามแต

โอกาสและสภาพแวดลอม ดังนั้นในส่ือประเภท

นี้จะไมมีการกําหนดพื้นที่ที่จะทําการติดตั้ง

ลวงหนา แตจะทําการเจรจากับหอพักเปนกรณี

ไป ทั้งนี้เพื่อใหบริเวณที่ติดตั้งสื่อไมสรางความ

เดือดรอนใหกับผูที่พักอาศัย และเปนพื้นที่ที่

เจาของหอพักไดอนุญาตใหทําการติดตั้ง 

• อยางไรก็ดี จะติดตั้งไมเกิน 1 จุดตอหอพัก 

เพื่อใหส่ือโฆษณามี่ความโดดเดนสะดุดตาแกผู

พบเห็น 
 
กระบวนการจัดทําสื่อโฆษณา 
 สําหรับกระบวนการในการจัดทําสื่อโฆษณานั้นจะเริ่มจากการที่ลูกคาติดตอเขามาทีบ่ริษทั 

หรืองานที่ไดรับการสั่งซื้อจากฝายขาย จากนั้นจะผานเขาสูกระบวนการออกแบบจนเปนที่พอใจกับ

ลูกคา (สําหรับกรณีที่ลูกคาตองการใหบริษัททําการออกแบบดวย) โดยหลังจากที่เปนที่พอใจ

สําหรับลูกคาแลว รูปแบบโฆษณาจะถูกสงไปใหผูประกอบการหอพักเพื่อเปนขอมูล ซึ่งหาก

ผูประกอบการหอพักมีขอทักทวงในรูปแบบของสื่อโฆษณา ผูประกอบการหอพักสามารถทักทวง

และตองแจงใหกับทางบริษัทไดทราบภายในระยะเวลา 1 วันหลังจากที่บริษัทไดสงรูปแบบใหกับ

ผูประกอบการหอพัก ซึ่งบริษัทจะทําการแกไขและประสานงานกับทางผูวาจางอีกครั้งหนึ่งเพื่อให

รูปแบบเปนที่พอใจสําหรับทั้งฝายผูวาจางและเจาของหอพัก โดยบริษัทจะทําการผลิตสื่อโฆษณา

โดยจางบริษัทภายนอกในการผลิต (Outsource) จากนั้นจะเปนการติดตั้งสื่อโฆษณาซึ่งทําโดย

พนักงานของบริษัทหรืออาจใชบริการจากบริษัทภายนอก (Outsource) ในกรณีที่ปริมาณงานมี

มาก  

 หลังจากทําการติดตั้งสื่อโฆษณาที่หอพักเสร็จส้ิน บริษัทจะมีการทําสรุปผลโดยทําการ

ถายภาพสื่อโฆษณาที่ไดติดตั้งรายงานใหลูกคาไดทราบ  โดยขั้นตอนในกระบวนการจัดทําสื่อ

โฆษณาจะสามารถแสดงไดดังนี้ คือ 
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ภาพที่ 6-5 ขั้นตอนกระบวนการจัดทําสื่อโฆษณาของบริษัท 

 

 

 
 
 

ตารางที่ 6-2 รายละเอียดระยะเวลาประมาณในการจัดทําสื่อโฆษณา(ในกรณทีั่วไป) 

 
 
 
ขั้นตอนการดําเนินงานในการติดต้ังสื่อโฆษณา 
 วัตถุประสงคของการดําเนินงานในการติดตั้งสื่อโฆษณาเพื่อใหการดําเนินงานในการ

ติดตั้งสื่อโฆษณาเปนไปไดอยางราบรื่นและลดปญหาที่อาจเกิดขึ้นเนื่องมาจากขั้นตอนของการ

ติดตั้งสื่อ โดยขั้นตอนการดําเนินงานจะมีข้ันตอนดังนี้ 

1) บริษัทจะทําการแจงกับหอพักลวงหนาอยางนอย 3 วันกอนที่จะทําการติดตั้งสื่อโฆษณา 

2) เจาหนาที่ของบริษัทจะเขาทําการติดตั้งสื่อโฆษณาตามที่ไดขออนุญาตกับทางหอพักไว
ลวงหนา โดยระยะเวลาในการติดตั้งสื่อโฆษณานั้น บริษัทไดต้ังเปาหมายใหติดตั้งสําเร็จ

ในแตละหอพักไมเกินระยะเวลา 24 ชั่วโมง 

3) ในกรณีชวงที่งานมีปริมาณมาก บริษัทจะทําการจางบริษัทภายนอก (Outsource) ในการ

ติดตั้งสื่อโฆษณาเพื่อใหงานที่ไดรับจากลูกคาสามารถเสร็จไดทันเวลาที่ตองการ โดย
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บริษัทภายนอก (Outsource) จะมีหนาที่ในการถายภาพผลงานทั้งกอนและหลังการติดตั้ง

ใหกับบริษัทดูตอไปเพื่อทําการประเมินผลงานของบริษัท Outsource นั้นๆ และทําการสง

สรุปผลตอไปยังลูกคาในกรณีที่ไมมีปญหาใดๆ 

 
การบํารุงรักษาสื่อโฆษณา 
 เนื่องจากบริษัท ideoLife Media ไดมีการทําสัญญาและขอตกลงกับหอพักในเรื่องของ

การดูแลรักษาสื่อโฆษณาของทางบริษัท โดยที่ทางเจาของหอพักจะทําการดูแลรักษาสื่อใหอยูใน

สภาพที่ดีสามารถใชงานได และแจงใหบริษัททราบทันทีเมื่ออุปกรณของบริษัทมีปญหาเกิดขึ้น 

หรืออุปกรณ/ส่ือโฆษณาเกิดความชํารุดเสียหาย  นอกจากนั้นแลวบริษัทยังมีสิทธิ์ที่จะเขาไปติดตั้ง

ส่ือโฆษณาในบริเวณหอพัก และเขาไปทําการตรวจสอบความเรียบรอยของสื่อรวมถึงการ

บํารุงรักษาสื่อของบริษัทได ซึ่งขั้นตอนในการบํารุงรักษาสื่อโฆษณาจะแบงเปน 2 กรณีคือ กรณีที่

ส่ือมีความชํารุดและไดรับแจงจากเจาของหอพัก และกรณีบํารุงรักษาทั่วไป 
กรณีที่ไดรับแจงจากเจาของหอพัก 

1) บริษัทไดรับแจงจากหอพักผานเบอรโทรศัพทกลางของบริษัทในเวลาทํางานปกติ หรือ
เบอรโทรศัพทมือถือถาอยูในชวงนอกเวลาทํางานผานเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 

2) เจาหนาที่ทําการนัดวันเวลากับหอพักเพื่อเขาไปแกปญหาสื่อโฆษณาที่ชํารุดนั้น โดยมี

เปาหมายในการแกไขปญหาสื่อที่ชํารุดไมเกิน 24 ชั่วโมง 

3) บริษัทจะทําการหาบริษัทภายนอก (Outsource) ที่สามารถทําการซอมแซมส่ือโฆษณา

ดวยอีกทางหนึ่ง ซึ่งจะเรียกใชในกรณีที่จํานวนหอพักที่เขารวมมีจํานวนมาก หรือในชวงที่

บริษัทมีงานบํารุงรักษาเขามาเกินปกติ ซึ่งอาจทําใหการซอมแซมสื่อโฆษณาใชเวลา

มากกวา 24 ชั่วโมง ทั้งนี้เพื่อใหส่ือโฆษณาของบริษัทมีความสมบูรณอยูเสมอ และยังเปน

การรักษาเปาหมายของการแกไขปญหาสื่อที่ชํารุดไมเกิน 24 ชั่วโมง 

 
กรณีที่เปนการบํารุงรักษาทั่วไป 

 สําหรับกรณีบํารุงรักษาทั่วไปนั้น บริษัทมีการวางแผนที่จะทําการตรวจสอบการทํางาน

ของสื่อโฆษณา รวมถึงสภาพของสื่อโฆษณาที่มีอยูตามตําแหนงตางๆ เพื่อใหมีสภาพสมบูรณอยู

เสมอ โดยบริษัทไดวางแผนในการตรวจสอบสื่อโฆษณาเปนประจําทุกเดือน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความ

มั่นใจในการใหบริการกับลูกคาที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ทั้งยังเปนการรักษาสื่อโฆษณาใหสามารถ

ใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 
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1) บริษัทจะทําการแจงวันเวลาในการเขาบํารุงรักษาสื่อโฆษณาใหกับหอพักไดทราบลวงหนา
อยางนอยเปนระยะเวลา 3 วัน 

2) เจาหนาที่ของบริษัทเขาทําการตรวจความเรียบรอยของส่ือโฆษณาในหอพัก ตามวันเวลา

ที่ไดมีการนัดหมายกับหอพักไวลวงหนา 

3) หากสื่อโฆษณามีปญหาที่ตองการแกไข เจาหนาที่จะทําการแกไขปญหาในตอนที่เขาไป

นั้น หรือหากไมพรอม จะตองทําการแจงใหเจาของหอพักไดทราบถึงระยะเวลาที่จะ

กลับมาซอมบํารุงใหมอีกครั้ง โดยมีเปาหมายในการซอมบํารุงไมเกิน 24 ชั่วโมง 
 
กลยุทธในการเลือกสถานที่บริเวณติดต้ังโฆษณา 
 เนื่องจากสื่อโฆษณาตางๆ ที่บริษัทไดนําไปติดตั้งถือเปนทรัพยสินอยางหนึ่งของบริษัท 

ดังนั้นการปองกันการถูกทําลายหรือการปองกันเหตุในอันที่จะทําใหสินทรัพยของบริษัทมคีวามเสยี 

ซึ่งสงผลตอภาพลักษณของบริษัทและสื่อโฆษณาของบริษัทจึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญอันดับตนๆ 

ในการเตรียมพรอม และหาทางปองกันลวงหนา 

 แนวทางหนึ่งที่บริษัทไดนํามาใช คือ กลยุทธในการเลือกหอพัก และสถานที่บริเวณติดตั้ง

ส่ือโฆษณา โดยบริษัทมีนโยบายในการเลือกหอพักขนาดใหญใกลมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง มี

ระบบรักษาความปลอดภัย   ไมเปนแหลงมั่วสุมของวัยรุน ชางกล อันธพาล โดยในรางสัญญาที่ตก

ลงกับหอพัก กําหนดใหผูดูแลหอพักดูแลรักษาสื่อใหอยูในสภาพที่ดีสามารถใชงานได และแจงให

บริษัททราบทันทีเมื่ออุปกรณของบริษัทมีปญหาเกิดขึ้น หรืออุปกรณ/ส่ือโฆษณาเกิดความชํารุด

เสียหาย   และการติดตั้งสื่อโฆษณาสวนใหญจะติดตั้งบริเวณที่สามารถมองเห็นไดจาก

ประชาสัมพันธ  ไดแก จอ LCD ที่อยูบริเวณดานหนาลิฟต, Standee  ซึ่งจะติดตั้งอยูบริเวณ 

Lobby ดานหนาหอพัก หรือติดตั้งบริเวณรานอาหารซึ่งมีผูคนทั่วไปเห็นไดชัดเจน, และ Lift Ads ที่

ติดตั้งบริเวณประตูลิฟต   

 สําหรับส่ือจอ LCD ที่ติดตั้งในลิฟตจะเปนสถานที่ที่มีโอกาสในการถูกทําใหเสียหายได

มากกวาจุดอื่นๆ  อยางไรก็ตามบริษัทไดประเมินถึงความเสี่ยงตอการถูกทําลายในระดับที่ตํ่า 

เนื่องจากการใชงานลิฟตที่มีลักษณะสุมเรียก ซึ่งจะทําใหผูที่คิดจะทําความเสียหายจะตองระวัง

ผูอ่ืนมาพบเห็น  แตสําหรับกรณีที่มีจุดที่มีอัตราการถูกทําลายสูง บริษัทจะพิจารณาติดตั้งกลอง

วงจรปดเพิ่มเติมในลิฟตเพื่อเปนการปองกันอีกทางหนึง่ดวย 
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กระบวนการติดตามผลของสื่อโฆษณาและเก็บขอมูลของผูพักอาศัย 
 วัตถุประสงคของกระบวนการติดตามผลของสื่อโฆษณาจะจัดทําเพื่อเปนการเก็บขอมูล

สนับสนุนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสื่อโฆษณาของบริษัท เชน อัตราการเห็นสื่อโฆษณา 

อัตราการจดจําไดของสารที่ส่ือโฆษณาสงไปยังกลุมเปาหมาย  ผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากเห็นสื่อ

โฆษณา ความนาสนใจของรูปแบบสารโฆษณา  เพื่อเปนแนวทางใหกับบริษัทในการจัดทําและ

ปรับปรุงสื่อโฆษณาเพื่อใหเกิดการเขาถึงผูพักอาศัยมากที่สุด และเพื่อใชเปนขอมูลอางอิงในเชิง

สถิติ นําเสนอแกบริษัทเจาของสินคาและบริการและบริษัทเอเยนซี่ เพื่อดึงดูดใหซื้อส่ือโฆษณากับ

บริษัทตอไป 

 สําหรับกระบวนการเก็บขอมูลของผูพักอาศัยจะเปนกระบวนการที่สามารถทําไดพรอมกับ

กระบวนการติดตามผลของสื่อโฆษณา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริษัทสามารถติดตามพฤติกรรม

ของผูที่พักอาศัย ตลอดจนแนวโนมการเปลี่ยนแปลงรสนิยมตางๆ  ในการเก็บขอมูลนี้จะชวยให

บริษัทสามารถนําเสนอสื่อโฆษณาใหเหมาะสมกับสินคาที่ตองการกลุมเปาหมายเปนไปตาม

พฤติกรรมและรสนิยมของผูที่พักอาศัยในหอพัก  

 กระบวนการในการติดตามผลของสื่อโฆษณาและเก็บขอมูลของผูพักอาศัยจะมีข้ันตอน

ดังนี้ 

1) บริษัทจะทําการแจงใหกับเจาของหอพักไดทราบลวงหนาถึงการเขาไปสุมเก็บตัวอยางผูที่
พักในหอพักอยางนอย 3 วันกอนที่ทางบริษัทจะเขาสํารวจ โดยบริษัทมีแผนในการเก็บ

ขอมูลดังกลาวทุก 6 เดือน 

2) สําหรับการสํารวจจะแบงเปน 2 รูปแบบคือ การใชแบบสอบถามทิ้งไวในตูจดหมายของผู

พักอาศัยและสงกลับโดยผานกลองรับที่บริเวณประชาสัมพันธ และอีกรูปแบบคือ การใช

เจาหนาที่นําแบบสอบถามใหผูพักอาศัยไดตอบคําถามโดยตรง ทั้งนี้รูปแบบที่ทางบริษัท

จะเลือกใชในแตละที่จะขึ้นอยูกับความสะดวกของทีมงานของบริษัทรวมถึงความเห็นของ

เจาของหอพักแตละหอพักดวย 

3) นําผลที่ไดจากการสํารวจมาทําการประเมินมาประมวลผลเพื่อปรับปรุงคุณภาพและ
รูปแบบของสื่อที่เหมาะสมตอไป 

 
กระบวนการตรวจสอบสื่อโฆษณา 
 เนื่องจากสื่อโฆษณาของบริษัทจะมีส่ือโฆษณาประเภทจอ LCD ที่ติดตั้งอยูที่หอพักตางๆ  

ดังนั้นเพื่อใหส่ือดังกลาวไดถูกเปดอยางเหมาะสม ซึ่งจะเปนไปตามสัญญาระหวางบริษัทและ

หอพักที่เขารวม บริษัทจึงจําเปนตองมีกระบวนการในการตรวจสอบใหส่ือโฆษณาเหลานี้ถูกฉาย
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โฆษณาไดอยางเหมาะสม อันจะสงผลใหลูกคาของบริษัทที่เปนเจาของสินคาและเอเยนซี่มีความ

มั่นใจตอส่ือโฆษณาของบริษัท ซึ่งขั้นตอนในการดําเนินการจะมีข้ันตอนดังนี้ 

1) บริษัททําการสงพนักงานสุมตรวจหอพักที่เขารวม โดยไมมีการแจงลวงหนาใหกับหอพักได

ทราบ  และการสุมตรวจหอพักนี้ บริษัทมีแผนในการสุมตรวจใหครบทุกสถานที่ภายใน

ระยะเวลา 3 เดือน โดยลําดับในการตรวจสอบจะมีการเปลี่ยนแปลงไปทุกครั้ง 

2) ทําการแจงเตือนเปนจดหมายสําหรับการกระทําผิดไมปฏิบัติตามขอตกลงในสัญญาใน
คร้ังแรก และจะทําการปรับในครั้งตอไปหากบริษัทพบวาหอพักไมมีการฉายโฆษณาใน

เวลาที่กําหนด โดยคาปรับจะเปนไปตามสัญญาที่ไดทําไวในครั้งแรกซึ่งจะมีมูลคาเทากับ 

2,000 บาทตอคร้ัง 

 
กลยุทธการจัดการบริษัทที่เกี่ยวของภายนอก (Outsource) 
 บริษัท IdeoLife Media เปนบริษัทที่เนนในการใหเชาพื้นที่ส่ือโฆษณารวมถึง รับออกแบบ

และผลิตสื่อโฆษณา อยางไรก็ตามในการทํางานของบริษัทโดยเฉพาะเรื่องของการติดตั้ง 

บํารุงรักษา และออกแบบ อาจมีปญหาภายในอันเนื่องมาจากทรัพยากรบุคคลที่ไมเพียงพอ รวมถึง

ความไมคุมคาในเชิงเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากลักษณะของธุรกิจที่จะมีปริมาณงานที่มากเปนชวงๆ 

ไมตอเนื่อง ดังนั้นบริษัทไดเล็งเห็นถึงปญหาของเรื่องดังกลาวและไดวางกลยุทธในการทํางานใน

เร่ืองที่เกี่ยวกับการบริหารบริษัทภายนอกที่เกี่ยวของไวดังนี้ 

1) บริษัทจะจัดทํากลุมของบริษัท (pool) ที่รับทําโฆษณาในเรื่องของการติดตั้ง การ

บํารุงรักษา และการออกแบบ ไวอยางนอย 10 บริษัท 

2) ในการเรียกใชงานบริษัทภายนอกเหลานั้น บริษัทจะทําการสุมเรียกบริการในหลายๆ

บริษัทในชวงแรกของการดําเนินธุรกิจ ทั้งนี้เพื่อใหบริษัทไดศึกษาผลงานของบริษัท

ตางๆ เหลานี้ 

3) ในการจางงานบริษัทภายนอก บริษัทจะมีการประเมินผลงานของบริษัทเหลานี้เพื่อใช

เปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกบริษัทตอไปในอนาคต 

4) หลังจากดําเนินกิจการของบริษัทไดระยะหนึ่ง (ประมาณ 1 ป) บริษัทจะพยายามลด 

pool ของบริษัทภายนอกเหลานี้ใหลดลงเหลือประมาณ 5 บริษัท ทั้งนี้เนื่องจากบริษัท

มีนโยบายในการสรางความสัมพันธระยะยาวระหวางบริษัทกับบริษัทผูรับเหมา

ภายนอกมากกวาการพิจารณาบริษัทรับเหมาภายนอกเฉพาะในเรื่องของราคาเพียง

อยางเดียว 
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5) ระหวางการดําเนินกิจการของบริษัทถาบริษัทรับเหมาภายนอกมีปญหาในการทํางาน
รวมกับบริษัท หรือปญหาในเรื่องของคุณภาพ บริษัทจะทําการตัดบริษัทนั้นออกจาก 

กลุมรายชื่อ และทําการหาบริษัทใหมเพื่อพยายามรักษาบริษัทรับเหมาใหอยูประมาณ 

5 บริษัททั้งนี้เพื่อใหบริษัทมีความคลองตัวในการเลือกใชบริษัทรับเหมาในชวงที่งาน

โฆษณามีปริมาณมาก 

 
การบรหิารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management) 
 ทรัพยากรบุคคลถือเปนสวนสําคัญที่สุดอีกสวนหนึ่ง เนื่องจากแผนงานและกลยุทธดาน

ตางๆ จะสามารถดําเนินไปไดและประสบความสําเร็จก็ดวยบุคคลในองคกรทุกคนที่มีสวน

เกี่ยวของและรวมมือกัน บริษัทไดวางแผนทรัพยากรบุคคลโดยใหความสําคัญตั้งแตข้ันตอนการ

กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการกําหนดอัตราคาตอบแทน 

 จากโครงสรางองคกรที่ไดกลาวถึงในบทที่ 3 บริษัท ideoLife Media ไดแบงหนาที่งาน

ออกเปน 3 สวน คือ ฝายบริหารจัดการ ฝายการตลาดและการขาย และฝายบัญชีการเงิน 

 
ภาพที่ 6-6 โครงสรางขององคกร 

 

 
  

โดยบริษัทไดวางแผนกําหนดอัตราพนักงานในชวงปแรกของการดําเนินงาน พ.ศ.2551 ไวทั้งสิ้น 6 

คน รวมทั้งไดกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ รายละเอียดงาน และคุณสมบัติของพนักงานใน

ตําแหนงตางๆ ดังนี้ 
 
 
 
 
 

กรรมการผูจัดการ

ผูจัดการฝายการตลาดและการขาย ผูจัดการฝายบริหารจัดการ ผูจัดการฝายบัญชีการเงิน

เจาหนาที่ขายโฆษณา ชางเทคนิค 
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ตารางที่ 6-3 อัตราพนักงานในปแรกของการดําเนินงาน 

ตําแหนง จํานวน (คน)
กรรมการผูจัดการควบตําแหนงผูจัดการฝายบริหารจัดการ 1
ผูจัดการฝายการตลาดและการขาย 1
ผูจัดการฝายบัญชกีารเงิน 1
เจาหนาทขีายโฆษณา 1
ชางเทคนคิ 2  

 

 
กรรมการผูจดัการ (ควบตาํแหนงผูจัดการฝายบริหารจัดการ) 
หนาที ่

ดูแลภาพรวมของบริษัทในทุกๆ ดาน ทั้งการตลาด การขาย การผลิตสื่อโฆษณา การบัญชี 

การเงิน และการบริหารงานทั่วไป รวมถึงการกําหนดกลยุทธตางๆ ของบริษัทเพื่อใหการดําเนินงาน

ของบริษัทมีประสิทธิภาพสูงสุดและสามารถบรรลุวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายของบริษัทที่กําหนด

ไว รวมไปถึงการดูแลผลประโยชนของผูถือหุนและผูมีสวนไดสวนเสียกับกิจการ 

คุณสมบัติ 

- จบปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของ 

- มีความสนใจในธุรกิจส่ือโฆษณา และติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับส่ือโฆษณา

สม่ําเสมอ 

- มีทักษะการเปนผูนํา ทักษะในการสื่อสาร สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี 

- เงินเดือน 40,000 บาท/เดือน 

 
ฝายบริหารจดัการ 
1. ผูจัดการฝายบริหารจัดการ 

 หนาที ่

 รับผิดชอบการติดตอสถานที่ในการติดตั้งสื่อ  การเลือกสื่อที่เหมาะสม การจัดซื้อส่ือ 

ตรวจสอบคุณภาพของสื่อ  ติดตั้งสื่อ และดูแลบํารุงรักษาสื่อของบริษัท รวมถึงการดูแลควบคุมการ

นําเสนอโฆษณาของลูกคาผานสื่อ การสรางความนาสนใจใหกับส่ือของบริษัท ออกแบบและ

พัฒนาสื่อใหมๆ การหาสถานที่ซึ่งมีศักยภาพในการติดตั้งสื่อ ทั้งนี้เพื่อสรางโอกาสในการทําธุรกิจ

ใหมากขึ้น 
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2. ชางเทคนิค 
 หนาที ่

 รับผิดชอบการติดตั้งสื่อโฆษณา ตรวจสอบสื่อโฆษณา ตลอดจนบํารุงรักษาสื่อโฆษณาให

อยูในสภาพที่สามารถใชงานไดเปนปกติ นอกจากนี้ยังมีสวนรวมในการติดตามผลของสื่อโฆษณา

และเก็บขอมูลของผูพักอาศัยอีกดวย 

 คุณสมบัติ 

- การศึกษาระดับ ปวช. ข้ึนไป ดานอิเล็คทรอนิกส 

- มีใบอนุญาตขบัรถยนต/จักรยานยนต 

- เงินเดือน 9,000 บาท/เดือน 

 
ฝายการตลาดและการขาย 
1. ผูจัดการฝายการตลาดและการขาย 

 หนาที ่

 รับผิดชอบการวางแผนการตลาด การกําหนดกลยุทธการตลาดทั้งในสวนของราคา ชอง

ทางการจัดจําหนาย  กิจกรรมสงเสริมการขาย รวมถึงการวิเคราะหความตองการของผูบริโภค ใน

สวนสินคาและบริการ เพื่อเปนขอมูลใหฝายบริหารจัดการนําไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบสินคา

และบริการตอไป  

นอกจากนี้ฝายการตลาดและการขายยังมหีนาที่ในการนาํเสนอสนิคาและบริการของ

บริษัทไปยังลกูคา หาลกูคาใหม และรักษาความสัมพนัธที่ดีกับลูกคาเกา 

 คุณสมบัติ 

- จบปริญญาตรี/โท ทางดานการตลาด บริหารธุรกิจ หรือสาขาอื่นที่เกีย่วของ 

- ติดตามความเคลื่อนไหวของสื่อโฆษณาอยางสม่ําเสมอ 

- เงินเดือน 30,000 บาท/เดือน 

 

2. เจาหนาที่ขายโฆษณา 
 หนาที ่

 แนะนําสินคาและบริการของบริษัทตอลูกคากลุมเปาหมาย ตลอดจนเสนอขายสินคาและ

บริการใหไดตามเปาหมายที่ต้ังไวของบริษัท นอกจากนี้เจาหนาที่ขายโฆษณายังจะตองรักษา

ความสัมพันธที่ดีกับทั้งลูกคาใหมและลูกคาเกาอีกดวย 
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 คุณสมบัติ 

- จบปริญญาตรีดานการตลาด นิเทศศาสตร หรือสาขาอืน่ที่เกี่ยวของ 

- มีความสนใจในธุรกิจส่ือโฆษณา และติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับส่ือโฆษณา

สม่ําเสมอ 

- มีมนุษยสัมพนัธดี มทีักษะในการเจรจาตอรอง การขาย 

- เงินเดือน 12,000 บาท/เดือน 

หมายเหตุ ในชวงเริ่มตนธุรกิจ ซึ่งมีความจําเปนจะตองแนะนําสินคาและบริการของบริษัท

ใหเปนที่รูจักแกลูกคากลุมเปาหมาย ผูบริหารทั้งสามคนมีหนาที่ความรับผิดชอบเปนเจาหนาที่ขาย

โฆษณาดวยเชนกัน 

 
ฝายบัญชกีารเงิน 
1. ผูจัดการฝายบัญชีการเงนิ 

 หนาที ่

 รับผิดชอบการจัดทํางบการเงิน บันทึกรายการทางบัญชีทั้งการรับ-จาย จัดทําภาษีทุก

ประเภท รับผิดชอบการวางแผนการเงิน จัดหาเงินทุนในการดําเนินกิจการ การบริหารเงินสดใน

กิจการ  และวิเคราะหฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน เพื่อนํามาใชเปนขอมูลประกอบการ

ตัดสินใจของผูถือหุน 

 คุณสมบัติ 

- จบปริญญาตรี/โท สาขาบญัชี การเงิน หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของ 

- มีความสนใจในธุรกิจส่ือโฆษณา และติดตามความเคลือ่นไหวเกี่ยวกบัส่ือโฆษณา

สม่ําเสมอ 

- เงินเดือน 30,000 บาท/เดือน 

 
การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน (Training and Development) 
 บริษัทใหความสําคัญกับพนักงานทุกคน โดยเล็งเห็นวาการที่บริษัทขนาดเล็กจะประสบ

ความสําเร็จสามารถดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายที่ต้ังเอาไวไดนั้น จะตองอาศัยทรัพยากรบุคคล

เปนสวนผลักดันที่สําคัญที่สุด การฝกอบรมและพัฒนาพนักงานเปนเทคนิคทางดานบริหาร

ทรัพยากรบุคคลที่จะมีสวนชวยใหพนักงานซึ่งไดรับการสรรหาและคัดเลือกเขามาปฏิบัติงานใน

บริษัทแลวนั้น สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลอง

กับกลยุทธที่ไดเลือกนํามาปฏิบัติ 
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 ในชวงเริ่มตนของการดําเนินงาน บริษัทเนนที่การฝกอบรมพนักงาน (Training) เปนหลัก 

เพื่อใหพนักงานทุกคนสามารถปฏิบัติงานตามตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบไดดีที่สุด โดยมีการ

ปฐมนิเทศนพนักงานใหม (Orientation) มีการใชการสื่อสารภายในองคกรเปนหลักในการ

แลกเปลี่ยนองคความรูใหมๆ เชน ความเคลื่อนไหวของสื่อโฆษณาประเภทตางๆ ในประเทศ 

ตลอดจนรูปแบบและการนําเสนอสื่อโฆษณาใหมๆ จากตางประเทศ เปนตน และสนับสนุนให

พนักงานมีใจรักในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยผูบริหารจะจัดอบรมในเรื่องที่เกี่ยวของโดยตรง

กับการปฏิบัติงาน เชน เทคนิคการขาย ทักษะในการเจรจาตอรองผานวิธี Presentation Methods, 

On-the-job training หรือ Behavior Modeling ตามความเหมาะสมของเรื่องที่ตองการฝกอบรม 

 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) 
 การประเมินผลงานเปนการวัดผลสําเร็จของงานของพนักงาน และยังเปนการใหขอมูล

กลับไปที่ตัวพนักงานเพื่อรับทราบผลการทํางานดวย ซึ่งจะชวยใหทราบวาผลงานของพนักงานนั้น

อยูในระดับใด เมื่อเทียบกับเปาหมายและมาตรฐานที่กําหนด ขอมูลนี้จะนําไปสูการตัดสินใจใน

เร่ืองตางๆ เกี่ยวกับตัวพนักงาน เชน การปรับคาตอบแทน การปรับตําแหนง เปนตน และยังจะเปน

พื้นฐานในการกําหนดวาพนักงานผูนั้นควรจะไดรับการฝกอบรม และ/หรือพัฒนาในเรื่องใดบาง 

 บริษัทใชการประเมินผลงานเปนเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมวาบริษัทจะสามารถบรรลุ

เปาหมายที่ต้ังไวไดหรือไม โดยเฉพาะในชวงแรกบริษัทใหความสําคัญกับวัตถุประสงคระยะสั้น

ทางการตลาดในชวง 3 ปแรกของการดําเนินงานเปนอยางมาก โดยไดนําวัตถุประสงคระยะสั้นมา

กําหนดเปนตัวชี้วัดตางๆ (Key Performance Indicator) เพื่อเปนกรอบในการทํางานและใช

ประเมินผลพนักงานทุกคน โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานทุกคนที่มีบทบาทเกี่ยวของในฝาย

การตลาดจะมีการประเมินผลการทํางานทุกๆ 3 เดือน เพื่อใหสามารถควบคุมและแกปญหาการ

ทํางานไดอยางทันทวงที ซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายที่บริษัทตั้งเอาไวไดในที่สุด สําหรับพนักงาน

ฝายอื่นๆ จะมีการประเมินผลทุกๆ 6 เดือนตามปกติ 

     
การกาํหนดคาตอบแทนและสวัสดิการ (Compensation Management) 

คาตอบแทน 
 แตละตําแหนงงานจะไดรับเงินเดือนเปนคาตอบแทน โดยแตกตางกันไปตามหนาที่ความ

รับผิดชอบซึ่งไดระบุไวในรายละเอียดของแตละตําแหนงงานแลว และมีการปรับเงินเดือนขึ้นโดย

เฉลี่ย 5% ตอปเพื่อใหสอดคลองกับอัตราเงินเฟอโดยประมาณ  
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นอกเหนือจากคาตอบแทนในรูปของเงินเดือนที่ไดระบุไวในรายละเอียดของแตละตําแหนง

งานแลว บริษัทยังไดกําหนดคาตอบแทนเปนตัวเงินในรูปแบบอ่ืนๆ ดวย ไดแก คาคอมมิชชั่น คา

โบนัสประจําป และคาทํางานลวงเวลา โดยบริษัทไดกําหนดรายละเอียดดังนี้ 
 

ตารางที่ 6-4 รายละเอียดคาตอบแทนเปนตัวเงนิรูปแบบอื่นๆ 

ประเภทคาตอบแทน ตําแหนงงานทีไ่ด รายละเอียด 
คาคอมมิชช่ัน เจาหนาที่ขายโฆษณา กําหนดอัตราคาคอมมิชชั่นเปนขั้นบันไดตามยอดขายตอเดือน ดังนี้ 

0-500,000 บาท                 ได 3% 

500,001-1,000,000 บาท   ได 3.5% 

1,000,000 บาทขึ้นไป         ได 4% 

คาทํางานลวงเวลา พนักงานทุกคน เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 

คาโบนัสประจําป พนักงานระดับปฏิบัติการ จาย 1 เดือน โดยบริษัทมีนโยบายจะจายโบนัสก็ตอเมื่อ สามารถขาย

ส่ือโฆษณาไดตั้งแต 50% ของ Capacity เปนตนไป 

 
 สวสัดิการ 
 ในสวนของสวัสดิการบริษัทไดจัดใหมีสวัสดิการตามกฎหมายที่เกี่ยวของไดกําหนดไว 

ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พระราชบัญญัติประกันสังคม และพระราชบัญญัติเงิน

ทดแทน ซึ่งก็คือ สวัสดิการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยสําหรับลูกจางในสถานที่ทํางาน วันหยุด

ประจําป สิทธิในการลาประเภทตางๆ โดยไดรับคาจาง เปนตน นอกจากนี้ก็ยังมีสวัสดิการใน

รูปแบบอื่นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางและรักษาความสัมพันธอันดีระหวางพนักงาน อาทิ งาน

เลี้ยงปใหม การเลี้ยงตอนรับพนักงานใหม และงานเลี้ยงตามโอกาสพิเศษตางๆ ดวยเชนกัน 

 
 


