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บทคดัยอ่ 
 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัประเมินผล มีวตัถุประสงค์ เพ่ือประเมินผลการใชแ้บบฟอร์มการบนัทึกทางการ
พยาบาลในดา้นคุณภาพของการบนัทึกและความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีต่อแบบฟอร์มบนัทึกทางการพยาบาล 
 กลุ่มตวัอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพจาํนวน 25 คน และบนัทึกทางการพยาบาล จาํนวน 30 แฟ้ม เลือก
ตวัอยา่งแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 1) แบบฟอร์มการบนัทึกทางการพยาบาลท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย
แบบฟอร์ม 6 แบบ มีระยะเวลาดาํเนินการใช ้3 เดือน คือ เดือนกนัยาน ตุลาคม และพฤศจิกายน 2556 2) แบบตรวจสอบ
คุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาล และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพในการใชแ้บบฟอร์มการ
บนัทึกทางการพยาบาล เคร่ืองมือผ่านการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน แบบสอบถามความ
พึงพอใจผ่านการทดสอบความเท่ียงไดค่้า = 0.93 วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติวิเคราะห์ เปรียบเทียบระหว่างค่าเฉล่ียของ
คะแนนคุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาลโดยใชส้ถิติ Mann-Whitney U Test และเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียของ
ความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพในการใชแ้บบฟอร์ม ทดสอบความแตกต่างดว้ยค่าสถิติที แบบ 2 กลุ่มสมัพนัธ์กนั  

ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี  1) เม่ือประเมินค่าคะแนนเฉล่ียของคุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาลดา้น
ความครอบคลุมตามกระบวนการ ดา้นความถูกตอ้งตามกระบวนการพยาบาล และดา้นความต่อเน่ืองของการบนัทึก 
พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนคุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาลโดยรวมทั้ง 3 ดา้น ของแบบฟอร์มท่ีพฒันาข้ึนมีค่า
คะแนนเฉล่ียสูงกว่าแบบฟอร์มเดิมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ  2) เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียของความพึงพอใจของ
พยาบาลวิชาชีพท่ีมีต่อแบบบนัทึกทางการพยาบาลแบบฟอร์มเดิมและแบบฟอร์มท่ีพฒันาข้ึนในภาพรวม พบว่า 
พยาบาลวิชาชีพมีความพึงพอใจในแบบฟอร์มท่ีพฒันาข้ึนมากกว่าแบบฟอร์มเดิม กล่าวโดยสรุป คือ การบนัทึกดว้ย
แบบฟอร์มท่ีพฒันาข้ึนทาํให้คุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาลสูงกว่าการบนัทึกดว้ยแบบฟอร์มเดิม และพยาบาล
วิชาชีพมีความพึงพอใจในการบนัทึกดว้ยแบบฟอร์มท่ีพฒันาข้ึนมากกว่าการบนัทึกดว้ยแบบฟอร์มเดิม ขอ้เสนอแนะ
จากการวิจยั คือ ควรมีการพฒันาบุคลากร เสริมสร้างความรู้ความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในเร่ืองการประเมินภาวะ
สุขภาพผูป่้วยและแนวทางการบนัทึกทางการพยาบาลตามกระบวนการพยาบาล สร้างแรงจูงใจให้พยาบาลเห็น
ความสําคญัในการเขียนบนัทึก ควรมีคู่มือการบนัทึก นอกจากน้ีควรมีการจดัระบบการตรวจสอบประเมินผลการ
บนัทึก เพ่ือเป็นการควบคุมคุณภาพการบนัทึกและการพยาบาล 
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ABSTRACT 
 This is an evaluative research study with the following objectives: (a) to 
evaluate the quality of the nursing documentation form formats; (b) to evaluate the 
satisfaction of professional nurses regarding the usage of nursing documentation form 
formats. 
 The studied sample were 25 professional nurses. 30 patients’ nursing 
documentation form formats of which fifteen nursing documentation form formats used 
prior to modifications, and fifteen used after the new documentation format were 
implemented. 
 The research instruments used were (I) nursing documentation form formats 
consisting of 6 different mini varied formats form. Format evaluation (1) Nursing 
Admission Assessment Form, (2) Admission Primary Nursing Assessment Form, (3) 
Nursing Focus List Form, (4) Daily Nursing Activity Check List Form, (5) Focus Progress 
Note Form, and (6) Nursing Discharge Planning and Nursing Discharge Summary Form 
were distributed during the months of September, October, November 2556 B.E. (II) the 
nursing Documentation Format Audit form, and (III) a questionnaire surveying 
professional nurse’s satisfaction of nursing documentation form formats. The research 
instrument was approved for content validity by 3 experts. The relevancy of questionnaire 
was tested, and the Cronbach alpha coefficient was 0.93. Data were statistically analyzed 
using Whitney U Test to compare quality of nursing document format and Paired t-test to 
compare mean value of professional nurse’s satisfaction with the developed nursing 
documentation format.  
 The study found that the mean score of the quality of new nursing 
documentation format in three aspects: coverage, accuracy and continuity of recording 
were higher than of the former format with statistical significance. An average score 
reflecting the satisfaction of professional nurses of the newly format was higher than the 
formerly used format. The study found that the quality of documenting of the newly 
developed nursing documentation form formats was higher than the former one, and 
professional nurses were more satisfacted with the new format. The research 
recommendation are that a personnel development program should be established to 
increase the knowledge and capability levels of the professional nurses regarding the 
health assessment of the patient and nursing documentation, create incentive and 
motivation for the nurses to be more aware of the importance of nursing documentation 
and manual for documentation. There should also be a system for the evaluation of 
nursing documentation should also be in placed in order to establish a quality control 
system for nursing documentation. 
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