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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to 1) study the relationship between 

variables of psychological group and those of work situation group and organizational 

citizenship behavior among officials of the Department of Corrections, 2) study the 

interaction between variables of psychological group and organizational citizenship 

behavior, 3) study the interaction between variables of psychological group and those 

of work situation group and organizational citizenship behavior, and 4) study predictor 

variables of organizational citizenship behavior. Statistics used for data analysis were 

1) Pearson’s Product Moment Correlation, 2) Three-way ANOVA, 3) Two-way 

ANOVA, and 4) Multiple Regression Analysis. 

 The research results were as follows: 1) reasonableness had a positive 

relationship with organizational citizenship behavior at a medium level (r = .43),        

2) self-immunity had a positive relationship with organizational citizenship behavior at 

a high level (r = .71), 3) perception of virtue had a positive relationship with 

organizational citizenship behavior at a medium level (r = .59), 4) work happiness had 

a positive relationship with organizational citizenship behavior at a high level             

(r = .73), 5) organizational support had a positive relationship with organizational 

citizenship behavior at a low level (r = .35), 6) organizational citizenship behavior of 

officials with considerable reasonableness and considerable work happiness was 

higher than that of officials with little reasonableness and little work happiness,         

7) organizational citizenship behavior of officials with considerable work happiness 

and considerable organizational support was higher than that of officials with little 

work happiness and little organizational support, and 8) sufficiency organization, 

reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, and organizational 

support could jointly predict 66.1% organizational citizenship behavior. Work 

happiness and self-immunity could jointly predict 64.6% organizational citizenship 

behavior. 
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��� 4 ,�.� )�*,ก.        
(1) �����1
��8
���+�#�6/���������3
�' (2) �����1
��?��3����' (3) #�9&�/8
ก�
�������
ก
� 
(4) #�9&�/8
&8
#"&3�?���' 
 1.4.10 ���=
ก��'(4=*4�ก
��0ก6
�9& %*
�
=ก
� +��ก�
��
=ก
� �-ก/*
����/8
 ,��
�-ก/*
�=�(���
� �'(�I������
�4�#�9&�/8
/�����1
����ก��ก��
=�����/8
��� 4 ,�.� )�*,ก.         
(1) �����1
��8
���+�#�6/���������3
�' (2) �����1
��?��3����' (3) #�9&�/8
ก�
�������
ก
� 
(4) #�9&�/8
&8
#"&3�?���' >0(�'/8
�����7���7� 431 �� 
 1.4.11 ก
���/�	�8
#���ก
�����.
� #�9&��1��
	� +.�. 2553 10� #�9&�ก�กk
� +.�. 
2555 
 
 

1.5 ��	�#%	�)#��*#���#ก	  
 

 1.5.1 ���=
ก� �
	10� %*
�
=ก
� +��ก�
��
=ก
� �-ก/*
����/8
 ,���-ก/*
�
=�(���
� �'(�I������
�4�#�9&�/8
/�����1
����ก��ก��
=�����/8
��� 4 ,�.� )�*,ก. (1) �����1
�
�8
���+�#�6/���������3
�' (2) �����1
��?��3����' (3) #�9&�/8
ก�
�������
ก
� (4) #�9&�/8

&8
#"&3�?���'  
 1.5.2  &���ก
� �
	10� #�9&�/8
/�����1
����ก��ก��
=�����/8
��� 4 ,�.� ,�.�
&&ก#�$� #�9&�/8
/�����1
��'(<.
�ก
����#��<�%&�ก��
=�����#�$�&���ก�,�.���
+&#+'	�
/8
��� 2 ,�.� )�*,ก. (1) �����1
��8
���+�#�6/���������3
�' (2) �����1
��?��3����' ,�� 
#�9&�/8
/�����1
��'(	��).<.
�ก
����#��<�%&�ก��
=�����#�$�&���ก�,�.���
+&#+'	�
/8
��� 2 ,�.� )�*,ก. (1) #�9&�/8
ก�
�������
ก
� (2) #�9&�/8
&8
#"&3�?���' 

1.5.3  /����ก6���
���ก���=?
#��6�ก�/+&#+'	� �
	10� #�$���ก6��%&�
��
�-*�0ก �0ก��� &
����.
�L �'(#ก��/
กก
�����-* >0(�#�$�ก�����ก
��8
�
�%&��&� ,��<��ก���
4�*#ก��+5��ก���'(������ก/��8
&	.
��(8
#�&%07�
 /����ก6���
���ก���=?
#��6�ก�/
+&#+'	��'7 ���ก&��*�	 �&��.�� ��0(�#�9(&�)% #�$�/����ก6�� 3 ก��. )�*,ก. 1. ��
'#���'<�      
2. ก
�'"-���*ก���� 3. ก
�����-*�����
�' 
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1.5.4 ��
'#���'<� �
	10� ก
���� ก
�4=*����@??
 ก
�������4/ #ก'(	�ก��
���#�2� #�9(&��
� ��9&�@?�
�.
�L ก
��8
�0�10�#����@//�	�'(#ก'(	�%*&�,��<��'(�
��.
/�#ก��%07�&	.
�
�&��&� >0(�#�$���
'#���'<��
��*
����	
�
���� ���ก&��*�	 (1) ก
����,���
#���-<�     
(2) ก
����,��#���<�#=�����	
�
���� ( ก�� '���, 2551) 

 1.5.4.1 ก
����,���
#���-<� �
	10� /����ก6���'(#�$�ก
���� ก
�
����-* ,����
#=9(&�.
/��� ��9&%.
��
��'('ก
�+��-/����
#�$��
#���,��<��
กk 3 %*& /��8
4�*
#ก����
,�.4/�.
#�$��
#���,��#�$�<�ก��/���L 4����
��.
�L &������ก&�%&�ก
�������ก�.
�
' 3 �.���9& ก
���� �	4=*กkก
�#��'(	�,���)��*�	ก�� ก
���� �	4=*กkก
�#ก��ก.&� ,��ก
����
 �	4=*กk��
#�'(	����"
	4�  

 1.5.4.2 ก
����,��#���<�#=�����	
�
���� �
	10� ก
���� �	4=*
���กก
� ��3'ก
�%&�ก
�,����
��
�-*�
����	
�
����4�ก
�,ก*�@?�
 >0(����ก&��*�	ก
�
,ก*�@?�
 �	4=*���ก����.&)��'7 (1) ���กก
�������� (2) ���กก
�4�*��	
�I�����ก
�               
(3) ���กก
������9&ก
��0ก6
/
ก��/8
���
ก  
   1.5.5 ก
�'"-���*ก���� �
	10� ก
�'��
+�*&�
�ก
��-*ก
���� ,��/-�4/,����;�
"
���
�&
����-�+&�'(/�/��ก
�ก���1
�ก
���	�(�	���9&���ก�@l� /�'/
ก�����&9(� (�'(�.���*
�
4�*#ก��ก
�#��'(	���
�����9&#/����) �*�	/����ก6���'(,%2�,ก�.�,����
�

�14�ก
�#��'	
����
	�*
� ���ก&��*�	 (1) ���-���=�??� (2) ��
=&�#�'(	��*&	 (3) ก
�/��ก
�ก��
��
#��'	� (4) ก
�&� �ก4�,�.�' (��/#�9&� +��3��
���, ,���
�
 �����
����, 2551) 
  1.5.5.1 ���-���=�??� �
	10� ��
���0ก)�*�.
ก8
����8
&�)� ,��
�-*���%���'(ก8
����8
+5��ก����7� '&������ก&� 4 ���ก
� �9& (1) ���-���=�??���(�)� (2) ).��.��� 
).���<�� )�*,ก. ).������<��/
ก��
#�$�/����
3��=
�� ).����8
�
��
&	
ก��

�*&�ก
��'().#�
�� &�
	�% (3) ��(��'(�-*��7�#�$�%*&#�2//��� )�*,ก. �-*,��#%*
4/#���ก
�������

��
#�$�/��� (4) #�$�ก
��-*&	.
�'#���<� )�*,ก.�-*10�<���+3��'(&
//�#ก��%07�/
ก#�����7� 
    1.5.5.2 ��
=&�#�'(	��*&	 �
	10� ���
�ก
�����-*,����
�-*�0ก
=&���9&+&4/4�ก
�,���+5��ก���'(�� (1) #�2��.
/�#ก��<��'ก����4�&�
�� ,�.��
/���).
#�$�#=.���7� (2) ������ก�.
+5��ก����7�/�#�$�&����
	,ก.��)�*�
��
#�$�/��� ,�.�*&�ก
�
��
�9(�#�*� �*
�
	 ���ก ��9&+5��ก����7�&
/�����#�\
�
	)�*	
ก1*
).���#�'(	� (3) '��

+�*&�'(/�,���+5��ก��#��.
��7� #�9(&�/
ก����4��
���� <���� 	=�� ��9&ก
�	&���/
ก<-*&9(� 
��9&#�	�8
+5��ก��#��.
��7��8
#�2/ ��9&#�	#�2�<-*&9(��8
�8
#�2/
,�*�4�&�'�  
    1.5.5.3 ก
�/��ก
�ก����
#��'	� �
	10� ��
�

�1��9&��

+�*&�
�/��%&������4�ก
��������,��/��ก
�ก���@?�
�'(#ก��%07�4� 3 �*
� (1) ��
�

�14�
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ก
�/��ก
�ก����
#��'	�%&���#&� �9& ก
�������ก�-*��ก	"
+%&���#&�4�ก
�����
#��'	� 
�
ก���3'ก
�����9&/��ก
�ก����
#��'	��'(#ก��%07�ก����#&� (2) ��
�

�1�
��*
�ก
�/��ก
�
ก����
%��,	*�����.
������ �9& ��
�

�14�ก
�/��ก
�ก����
%��,	*�����.
����

��
 
����.
����#&�ก�����

��
 ����.
����#&�ก��+'(��9&�*&� ����.
����#&�ก��#+9(&� (3) ��
�

�1
�*
�ก
�,����
ก
����������
�����/
ก���&�%*
� �9& ก
����������*
�&
�����
�-*�0ก 
ก
����������*
�%*&-�%.
��
� ก
����������*
����1���(�%&� #��� #9(&'��
/8
#�$� 
    1.5.5.4 ก
�&� �ก4�,�.�' �
	10� ��3'ก
������9&��
�
�����%&�
�����4�ก
��������#9(&#<=�?�1
�ก
����'(�*
�
	��9&�@?�
4�='��� �����/�	����+	
	
#&
=�� 
&�������.
�L ��
�4��'(#%
#=9(&�.
 /�'��
�8
#�2/&	.
��'(#%
��7�#�\
)�*#ก��%07��

 �����/����4�
��ก6��&� �ก4�,�.�'
ก�*&	#+'	�4� #9(&#<=�?ก��&��������9&�@?�
 �

�1���#��/
กก
�
�&��8
1
4� 3 ���#�2� �9& (1) 4���9&<-*�'(������<��=&� 1-ก�8
���4��@?�
�'(#ก��%07� �
#�����
	
�*
���9&��#&�#+'	�<-*#�'	� (2) �@?�
��7��.�<�ก����4���/8
ก�� ��9&,<.%	
	<�)�4���
	
�1
�ก
���4�='��� (3) �@?�
�'(#ก��%07�#�$�#�9(&�=�(���
���9&1
�� �����.
 <-*�'(���,��&� �ก4�,�.
�'
ก �9& ����.
�@?�
&
/#ก��%07�/
ก��
	�
#��� #�$�#���ก
���=�(���
� ,��'<�4���,��#j+
� 
��9&�.�<�ก����4���	���7�  
   1.5.6 ก
�����-*�����
�' �
	10� "
���
�/��%&�������'('ก
�����-*��� 	=����9&
����.
�'(��)�*���ก
��I�����&	.
��'/
ก�����&9(� ��(�&9(� ก.&4�*#ก����
������ก ��
>
�>07� ,��'
,�� �*ก���8
ก
��&�,����7��
����,���
�&*& ��7��'7%07�&	-.ก����
��+��3�%&�ก
�����-*��(��'(
��1-กก���8
 ���ก&��*�	 3 &������ก&� (1) ก
�����-*�����
�'%&������ (2) ก
�����-*�����
�'
%&�,<.���� (3) ��
&.&��*&1.&�� (&��� #�'7	��
���, 2551) 
    1.5.6.1 ก
�����-*�����
�'%&������ �
	10� "
���
�/��4/%&������ 
�'('ก
�����-*��� 	=����9&����.
�'(��)�*���ก
��I�����&	.
��'/
ก�����&9(� #=.� ���
 
��
 ��-�

&
/
�	� <-*'+����� <-*'��?��� #�$��*� ก.&4�*#ก����
������ก >
�>07�,��',�� �*ก���8
ก
�
�&�,����7��
����,���
�&*&���ก&��*�	 4 &������ก&��9& (1) ก
����0ก10���
�'%&�<-*&9(�     
�'(��*
������� 	=��,ก.#�
 (2) ��
1'(%&�ก
����0ก10�����.
��
�'%&�<-*&9(��'(��*
������� 	=�� 
,ก.#�
 (3) ก
���0ก�.
'�����&9(���*
������� 	=����
	�*
�4�*,ก.='���#�
 (4) ก
����0ก�.
'�����
��9&ก��.����
	"
��.����*
������� 	=��,ก.='���#�
4�,�.���*
� 
  1.5.6.2 ก
�����-*�����
�'%&�,<.���� �
	10� "
���
�/��4/%&�
������'('ก
�����-*��� 	=����9&����.
 �����
�'�'(��)�*���/
ก ���� ���#��=
�� 3��=
��,��
��(�,���*& �'(4�*��(��'L,ก.#�
 ก.&4�*#ก����
������ก >
�>07�,����
�8
�0ก �'(/�ก���8
ก
��&�
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,����7��
����,���
�&*& ���ก&��*�	 4 &������ก&� (1) ก
����0ก10���?���%&����� 
���#�� 3��=
�� ,����(�,���*& (2) ��
1'(%&�ก
����0ก10���?���%&���(��'(��*
������� 	=��
,ก.#�
 (3) ก
���0ก�.
���� ���#�� 3��=
�� ,����(�,���*&��*
������� 	=����
	�*
�4�*,ก.
='���#�
 (4) ก
����0ก�.
'��
	"
��.��%&����� ���#�� 3��=
�� ,����(�,���*& ��*
�
������ 	=��,ก.='���#�
4�,�.���*
� 
   1.5.6.3 ��
&.&��*&1.&�� �
	10���
&.&��*&1.&�� �
	10� 
"
��/��4/�'().ก���*
� ��
�/
ก��
�	�(�	 � &��� ��9&#�2����8
��?ก�.
��&9(� '��
#�
�+
4�*#ก'	���,ก.<-*&9(� ���ก&��*�	 4 &������ก&��9& (1) ก
�	&���%*&/8
ก��%&���,��	��	&4�*
�����&9(� ��9&��(�&9(�
=.�	4�*='���%&����������
�8
#�2/4��*
��.
�L (2) ��
�-*�0ก	ก	.&�
������'(#�.
#�'	��4������
�' ��9&��
#ก.�%&�#%
 (3) ��
�-*�0ก4�*#ก'	���������'('�1
�"
+
�(8
ก�.
�� ).�-��(� �-,���<-*&9(� (4) ��
�-*�0ก	&���ก
�ก���8
%&���,��ก��*
�'(#%
�I�����).
���ก���1
�"
+%&�#�
 

 1.5.7 ��
��%4�ก
��8
�
� �
	10� ก
�'��
�-*�0ก�'(�' #��ก�
�4/ '��
��
	4/ 
�-*�0ก���กก���
� '��
"
�"-�4/ '��
+0�+&4/4��
��'(�8
 ��
��%4�ก
��8
�
����ก&��*�	 
(1) ก
�����.&��+��3� (2) ��
��ก4��
� (3) ��
�8
#�2/4��
� (4) ก
�#�$��'(	&��� (Manion, 
2003) 
  1.5.7.1 ก
�����.&��+��3� �
	10� ก
�'��+��3"
+�'(�'ก��<-*�.��
� 
#ก������ก
��8
�
�%07� 'ก
�4�*��
�.�9& =.�	#��9&>0(�ก��,��ก�� ก
�����
 +-���	ก��&	.
�
#�$���� #ก�����"
+����.
�ก
��I������
�ก��<-*�.��
� 

 1.5.7.2 ��
��ก4��
� �
	10� '��
��ก,��<-ก+��ก���
� ����-*�.
��
'+��3ก�/4�ก
��I������
�4�*�8
#�2/ '��
	���'4��.���'(#�$�&������ก&�%&��
� '��

ก���9&�9&�*�4�ก
��I������
� '��
#+���#+��� ���ก��
�#9(&)�*�I������
� ,��"-�4/�'(��'
��*
�'(���<��=&�4��
� 

 1.5.7.3 ��
�8
#�2/4��
� �
	10� )�*�I������
�������
#�\
�
	�'(
ก8
���)�*  �	)�*�����
�8
#�2/4�ก
��8
�
� )�*���&��
	4�*�8
�
��'(�*
�
	4�*�8
#�2/ #ก��
<���+3�ก
��8
�
�)�4��
���ก �8
4�*�-*�0ก'����.
4�='��� #ก����
"
�"-�4/4�ก
��I������
�)�*
�8
#�2/ '��
ก*
���*
4�ก
��8
�
� 
    1.5.7.4  ก
�#�$��'(	&��� �
	10� ก
�)�*�����
#=9(&19&/
ก<-*�.��
� 
<-*�.��
�)�*����-*10���
+	
	
%&���#ก'(	�ก��#�9(&��
� )�*���ก
�	&���/
ก<-*�.��
� ,��
<-*��������?=
4�ก
��I������
� )�*�����
�
������'(�'4�ก
��I������
�,����
)�*�
�4//
ก
<-*�.��
�  
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1.5.8 ก
���������/
ก&���ก
� �
	10� ��
<-ก+���'(&���ก
�'�.&����
ก� ก
��'(
&���ก
���7�&�#�2�����.
4�<��
� #&
4/4�.4����"
+='���%&�����
ก� )�*���ก
���������/
ก
&���ก
�4�#�9(&��'(#ก'(	�%*&�ก��ก
��8
�
� ��9&��(��'(&���ก
�ก8
���%07�,�*��.�<��.&��
#�$�&	-.�'(�'
%&�����
ก� ก
���������/
ก&���ก
����ก&��*�	 (1) �*
�ก
�#�2�����.
 (2) �*
�ก
��-,�#&
4/
4�. (3) �*
��"
+,���*&4�ก
��8
�
� (Eisenberger et al., 1986; 1990) 

 1.5.8.1 �*
�ก
�#�2�����.
 �
	10� ก
�����-*%&�����
ก��.
&���ก
�#�2�
����.
4�*��
�8
��?4��*
�ก
��8
�
�%&�����
ก� ก
��.�#���,����������4�ก
��8
�
�%&�
����
ก� 'ก
�4�*�
����ก��ก
��8
�
�&	.
�'������3�"
+%&�����
ก� 

 1.5.8.2 �*
�ก
��-,�#&
4/4�. �
	10� ก
�����-*%&�����
ก��.
&���ก
�
#&
4/4�.4����"
+='�����
#�$�&	-.�'(�'%&�����
ก� ก
��-,�#&
4/4�.4�������ก
�%&�����
ก� 
ก
�+�;�
��
�-*��
�

�1%&�����
ก� 

 1.5.8.3 �*
��"
+,���*&4�ก
��8
�
� �
	10� ก
�����-*%&�����
ก�
�.
&���ก
�&&กกk��#�'	�,��'ก
���*
��"
+,���*&�'(#&97&&8
��	�.&ก
��8
�
�%&�����
ก�  
 1.5.9 &���ก�,�.���
+&#+'	� �
	10� #�9&�/8
/�����1
��'(<.
�ก
����#��<�
%&�ก��
=�����#�$�&���ก�,�.���
+&#+'	� ,��ก��
=�����)�*ก8
������ก#ก���ก
�
���#��)�* 8 ���ก
� ����'7 (1) ก
�4=*='���+&���
�,��ก
�+0(���#&� (2) ก
�'���3�� ��

>9(&���	���/��� ,��ก
��I�������*
�'(&	.
�'������3�"
+ (3) ก
�#�����*
���
��%4���&�����
,��ก
�+�;�
�
�/��	3�� (4) ก
���&�&�
	�% (5) ��
�
���' ,��ก
���+��� (6) ก
�
�.�#�����%"
+&�
�	 (7) ก
�+�;�
��#&�,��ก
���*
�#��9&%.
	��
�-* (8) ก
�4=*���+	
ก�4�*
#ก����� 	=���-���� (�8
��ก�������#��
��� ก��
=�����, .�.�.ก) 

1.5.10 +5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
� �
	10� +5��ก��%&��
=�ก4�
&���ก
��'(&���ก
�).)�*ก8
���)�*4��
�4�*�I����� #�$�+5��ก���'(�
=�ก4�&���ก
�ก���8
�*�	
��
����4/ ,��+5��ก����7�'��
�8
��?�.&��
�8
#�2/%&�&���ก
� +5��ก��ก
�#�$�
�
=�ก�'(�'%&�&���ก
� ���ก&��*�	 (1) +5��ก��ก
�4�*��
=.�	#��9& (2) +5��ก��ก
�
�8
�0�10�<-*&9(� (3) +5��ก����
&���&�ก��7� (4) +5��ก��ก
�4�*��
�.�9& (5) +5��ก��
��
�8
�0ก4���*
�'( (Organ, 1988) 

 1.5.10.1 +5��ก��ก
�4�*��
=.�	#��9& �
	10� ก
�4�*��

=.�	#��9&#+9(&��.��
� ,������
ก�4�.4�ก
��I������
� 

 1.5.10.2 +5��ก��ก
��8
�0�10�<-*&9(� �
	10� ก
��8
�0�10�<-*&9(�#+9(&
�\&�ก��).4�*#ก���@?�
ก��<-*�.��
� ก
�#�
�+���3�%&������&9(�  
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 1.5.10.3 +5��ก����
&���&�ก��7� �
	10� ก
�'��
&���&�
ก��7��.&��
���%*&�4/ ก
�1-ก��ก�� ��
#��'	� ��
ก�����.
�L�*�	��
#�24/ ��7��'('���3�p�'(
/�#�'	ก�*&����3�,����
#�$�3�� ��9&�*&���ก%�)�* ,�.#�9(&�/
กก
��*&���ก%�/�#+�("
��4�*ก��
<-*����
� ,��/�#ก��ก
� �*#1'	�ก��/���#�	ก
��I������
� /0�&����*�	��
#�24/ 

 1.5.10.4 +5��ก��ก
�4�*��
�.�9& �
	10� ก
�'��
���<��=&� 
ก
�'�.���.�4�ก
��8
#����
�%&�&���ก
� #=.� 4�*��
��4/#%*
�.�ก
����=� 'ก
�,���
��
���#�2���9&%*&#��&,���.&&���ก
� #�$��*� 

 1.5.10.5 +5��ก����
�8
�0ก4���*
�'(  �
	10� ก
��I������

กk��#�'	�,����&�� 	�
	%&�&���ก
� ก
�����.&#��
 ก
��-,���ก6
���+	����#��9(&�9&
#��9(&�4=*%&�&���ก
� ).4=*#��
4�ก
��I������
�)�4=*4�ก
��.����� 
 
 

1.6 � �-%)�!���./0 ��$	กก	 �#$�% 
 

 1.6.1 )�*��
�10��I���+��3�����.
��@//�	�*
�/����ก6�� ,���*
��1
�ก
���4�
ก
��8
�
� ก��+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
� 4�����
ก�%&�ก��
=����� 

1.6.2  )�*��
�10��@//�	#=��#����*
�/����ก6�� ,���*
��1
�ก
���4�ก
��8
�
� �'('
���
�4�ก
�ก8
���+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
� 4�����
ก�%&�ก��
=����� 

1.6.3  #�$�,���
�4�ก
���*
�+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
�4�����
ก�
%&�ก��
=����� #+9(&#&97&��� 	=���.&��
�8
#�2/%&�ก��
=����� 

1.6.4  )�*%*&-��'(#�$���� 	=��4��
���=
ก
� ,��#�$���� 	=��4�ก
���/�	���7�
�.&)� 
 
 

1.7 ��#2	�ก	 �#$�% 
  

 1.7.1 ��
'#���'<� ก
�'"-���*ก���� ก
�����-*�����
�' ��
��%4�ก
��8
�
� 
,��ก
���������/
ก&���ก
� '��
��+��3��
���ก ก��+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�
&���ก
� 
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 1.7.2  ����
ก��'(�I������
�&	-.4�&���ก�,�.���
+&#+'	� '��
��%4�ก
��8
�
�

ก ,��)�*���ก
���������/
ก&���ก
�
ก #�$�<-*�'('+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
�

กก�.
 ����
ก��'().)�*�I������
�&	-.4�&���ก�,�.���
+&#+'	� '��
��%4�ก
��8
�
��*&	 
,��)�*���ก
���������/
ก&���ก
��*&	 
 1.7.3  ����
ก��'('��
'#���'<�
ก ,��'��
��%4�ก
��8
�
�
ก #�$�<-*�'('
+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
�
กก�.
 ����
ก��'('��
'#���'<��*&	 ,��'��
��%
4�ก
��8
�
��*&	 
 1.7.4  ����
ก��'('��
��%4�ก
��8
�
�
ก ,��)�*���ก
���������/
ก&���ก
�

ก #�$�<-*�'('+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
�
กก�.
 ����
ก��'('��
��%4�ก
��8
�
�
�*&	 ,��)�*���ก
���������/
ก&���ก
��*&	 
 1.7.5 ��
#�$�&���ก�,�.���
+&#+'	� ��
'#���'<� ก
�'"-���*ก���� ก
����
�-*�����
�' ��
��%4�ก
��8
�
� ,��ก
���������/
ก&���ก
� �

�1�.�ก���8
�
	
+5��ก��ก
�#�$��
=�ก�'(�'%&�&���ก
�)�*
กก�.
�*&	�� 50 
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1.8 ก ������#/ก	 �#$�% 

 
����� ���4)056ก7	 

 
                  
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8�9	:��� 1-1  ก�&�,�����ก
���/�	 
  

/����ก6���
���ก���=?
#��6�ก�/+&#+'	� 
 1. ��
'#���'<� 

 2. ก
�'"-���*ก���� 

 3. ก
�����-*�����
�' 

 4. ��
��%4�ก
��8
�
� 

����� 4�ก��<$#���ก7=� 

����� 4�ก��<��	�ก	 =!4�ก	 ��	�	� 

     1. ก
���������/
ก&���ก
� 

     2. ��
#�$�&���ก�,�.���
+&#+'	� 

:>�#ก  ก	 �����	)#ก���/�������!ก	  
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����� 2 

������		
ก		� 
 
 

ก����ก�������ก��������ก�����������ก������ �! �!"#ก�$�%!"������� �! 
"���&'()�ก��	*�!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� )�

'"��ก�(�!ก�����	�/# 012�����3.2��ก����ก&�� $��!�������	 -�ก -��(2�!ก�
���$��	 -��ก��)�ก��
�����"��4!� 4 5.�$
%!&���&*�"��3.2.�!� 4  
 2.1 �����������ก������ �! 
 2.2  �����ก��������ก�����������ก������ �! 
 2.3  "���� ���'� 0� 
  2.3.1 "�������$���!"#���ก�
(�!"���� ���'� 0� 
 2.4 ก��� :1��"'2�ก����  
  2.4.1 "�������$���!"#���ก�
(�!ก��� :1��"'2�ก���� 
 2.5  ก����
�12"'"���.  
  2.5.1  "�������$���!"#���ก�
(�!ก����
�12"'"���.  
 2.6 "���&'()�ก��	*�!�� 

 2.6.1 "�������(�!"���&'()�ก��	*�!�� 
 2.6.2  �!"#���ก�
(�!"���&'()�ก��	*�!�� 

 2.7 ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
  2.7.1 "�������(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
  2.7.2 �!"#���ก�
(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
 2.8 ก�����	�/#ก�
�!"#ก�$�%!"������� �! 
 2.9  �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
 2.9.1 &����'(�!�+��ก��� 

 2.9.2  "�������(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
 2.9.3  �!"#���ก�
(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 

 2.10  !�������	 -�ก -��(2�! 
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  2.10.1 "���� ���'� 0�ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก� 
  2.10.2  ก��� :1��"'2�ก����ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก� 
  2.10.3  ก����
�12"'"���. ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
  2.10.4  "���&'()�ก��	*�!��ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� 
  2.10.5  ก��&��
&�'���ก�!"#ก��ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� 
  2.10.6  "�����,��!"#ก�$�%!"������� �!ก�
�+��ก���ก����,�&����ก
	 -. (�!�!"#ก�� 
 2.11 $��"�.�ก -��ก�
�B�&�����C#����%�!���$�� 
 2.12  ก��&�2�!ก��
$��"�.ก������� 
  
 ก����ก�������ก��������ก�����������ก������ �! �!"#ก�$�%!"������� �! 
"���&'()�ก��	*�!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก� )�

'"��ก�(�!ก�����	�/#  012�����3.2��ก����ก&���ก -��ก�
.2�������ก�� $��.2��&D��ก��#)�
ก��	*�!�� 	 -��,��E����&����'(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 5.�.2�������ก��
���ก�
.2�����$�� "���� ���'� 0� ก��� :1��"'2�ก���� ก����
�12"'"���.  $��"���&'()�ก��
	*�!�� .2��&D��ก��#)�ก��	*�!�����ก�
.2�����$�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��"�����,�
�!"#ก�$�%!"������� �! )�.2�������ก�����$�� "���� ���'� 0� ก��� :1��"'2�ก���� $��ก����

�12"'"���.  	�4!&�����$��� 4��,��!"#���ก�
���ก(�!�����ก��������ก�����������ก��
���� �! F�-!� ������� �.D�!	 -��(�!�����ก��������ก�����������ก������ �! 5.����-���ก
�����������ก������ �!.�!� 4 
 
 

2.1 �	������	��ก��������� 
 

 ������.*���&��G-�!�����ก������ �!(�!���
�	&��.H������2���1%��� ���กB�%�
&����(�!����������3	�������"��4!����"������ก�%� 30 �I F�-!��ก����ก��
�!	%��ก�%���%� 
������ ��� �ก��		� (2550: 27) ���
�	&��.H������2���1%���3.2������	�����ก������
�����ก������ �!)�2"�3	�"��4!$�ก��G-��I �.�. 2517 .�!���
����5���	)���C ������	��
������
���(�!�����	������ก�����&��#��G-����	 - 18 ก�กK�"� �.�. 2517 5.�� "����%� 
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Lก����M������	��*���,��2�!	*�����*�.�
(�4� �2�!&�2�!�G4���� "G�"������  ��ก�� ��)�2(�!
�������&%��)��%��,��
G4�!�2�ก%�� 5.�)�2��C ก��$��)�2�'�ก�#	 -������.$�%D1ก�2�!������ก
���� ��G-�3.2�G4������-�"!��2����"�� $���B�
���3.2$�2���!"%��&�2�!"%���&���"��������$��
���������ก��(�4�	 -&1!(�4�5.��*�.�
�%�3� ��ก�'%!$�%��	'%��	&�2�!"�������� �ก�����ก��(�4�)�2
��.��H�$�%���ก���. �� 5.�3�%)�2$0��B�
���ก��&�����C#ก�
&:���(�!����	�$��(�!�������
5.�&�."�2�!.2�� กH���ก�."���3�%&�.'�)���G-�!�%�!N(�4� F�-!���ก�����,�"����'%!��ก�2�����3.2
)�	 -&'. .�!��H�3.2	 -��������	���������	� ก*���!���&
�E���	�!�����ก����%�!�'�$�!��1%)�
����� 4O (������# 5�	�#ก�-!, 2551: 5) 
 $���%���)��%�!	 -����	�3	����&
ก�
�E���.2�������ก���ก�-*��I �.�.2540 
&%!0�)�2�������)������ก��1%)�"�����ก�*�
�ก )�	%��ก��!&:��������ก��	 -�ก�-*� 
���
�	&��.H������2���1%���	�!�%�!)�)�	'ก(#&'((�!�&ก��ก����3	� 	�!� ������.*���&��G-�!
�����ก������ �! 3.2	�!��2��4*�$��	�!��M��	 -��4!��1%
��G4����(�!	�!&��ก��! 5.�"*���!D�! 
"���������� "���� ���'0� ก��� :1��"'2�ก����	 -.  ���3�D�!ก��)�2"����12 $��"'C��� ��,�
�G4����)�ก��.*������ �����G-�)�2��.�2���ก��ก+� $��)�2&����D.*�������1%3.2��%�!��-�"!:��)�2
ก��$&5�ก�:���M�#  

!"���ก���#
$ก		�ก�	��%��ก�	��	��ก��&'$!��#�&()���*� (2550: 2-5) F�-!
&*���ก!��"�ก���ก����M��ก�������ก��$��&�!"�$�%!���� 3.2����012	�!"'�'M�)�&�(��%�!N 
���%��ก��������ก��-�ก��!������.*���&(�!���
�	&��.H������2���1%��� 	 -�ก -��(2�!ก�

�����ก������ �!)�5�ก�&�%�!N &�'���ก����,�"�������(�!�����������ก������ �! ��ก��4�
&*���ก!��"�ก���ก����M��ก�������ก��$��&�!"�$�%!����3.2�*�(�4�	1��ก�2�R (�������	��
���
�������'����*�
	"���.�!ก�%��3��0�$��%��G-�&%!�&���)�2�������	'ก��.�
� "����(2�)�
)����ก�����������ก������ �! $��)�2��,��G4����$��$��	�!)�ก��.*������ ��� F�-!	�!���
ก�'�5��.�ก�2�R������	�����
�������'��� ���	 -(�������ก�'���G-����	 -  29 
�+���ก��� �.�. 2542 5.�� )�"����%�   

L�����ก������ �!��,�������� 4D�!$��	�!ก��.*��!��1%$���B�
�����(�!�������)�
	'ก��.�
 ��4!$�%��.�
"��
"��� ��.�
�'���D�!��.�
��� 	�4!)�ก����M��$��ก��

���������	� )�2.*�����3�)�	�!&��ก��!5.��S���ก����M�������ก����G-�)�2ก2��
	���%��'"5�ก�:���M�#"������� �!����D�!"���������� "���� ���'0� ���D�!
"����*���,�	 -���2�!� ��

:1��"'2�ก��)����. ��&�"�� �%�ก��� 0�ก��	
).N����ก�.
��กก����� -��$��!	�4!:����ก$��:��)� 	�4!� 4���2�!�����"�����
�12  "���




�/����	����� �����	��������.�                                                                                                     ��.�. (��������&���&��#) / 19 

��
"�
 $��"�������.����!��%�!��-!)�ก���*������%�!N ��)�2)�ก����!$0�$��
.*�����ก��	'ก(�4���� $��(��. ��ก�����2�!�&���&�2�!�G4�������)�(�!"�)����� 
5.��S�����2���2�	 -(�!��� ��ก	+�K  $����กC'�ก��)�	'ก��.�
 )�2� &*���ก)�"'C��� 
"���FG-�&���#&'����$��)�2� "�����
�12	 -�����&� .*������ ���.2��"����.	� "���
�� �� � &���E���$��"�����
"�
 ��G-�)�2&�.'�$����2���%�ก����!��
ก��
��� -��$��!��%�!��.��H�$��ก�2�!(��!	�4!.2�����D' &�!"�&�-!$�.�2��$����M�C���
��ก5�ก:����ก3.2��,���%�!. O 

 
!��	 ���!���� (2549: 8) ��ก(2�!�2�������(�!�����ก������ �!���$��������.*��� 

��!���ก�
���กก�����ก����$�����กC����������ก�� ��	� 
 1) ��,�������$��	�!ก��.*��!��1%$���B�
�����(�!�������)�	'ก��.�
 ��4!$�%
��.�
"��
"��� ��.�
�'��� ��D�!��.�
��� 

 2)  ��,�������)�ก����M��$��
���������	�)�2.*�����3�)�	�!&��ก��! 
 3)  ���%����M�������ก��)�2ก2��	��5�ก�'"5�ก�:�����#��G-�)�2&�.'� $����2���%�
ก����!��
ก����� -��$��!��%�!��.��H� ก�2�!(��!	�4!.2�����D'&�!"� &�-!$�.�2�� $����M�C���
��ก5�ก:����ก3.2��,���%�!.  

 4) "������� �! ����D�!"���������� "���� ���'0����D�!"����*���,�	 -
���2�!� ��

:1��"'2�ก��)����	 -. ��&�"���%�ก��� 0�ก��	
).N ����ก�.��กก����� -��$��!	�4!
:����ก$��:��)� 
 5) ���2�!�����"�����
�12 "�����
"�
 $��"�������.����!��%�!��-!)�ก���*�
����ก���%�!N��)�2)�ก����!$0�$��ก��.*�����ก��	'ก(�4���� 
 6) ���2�!�&���&�2�!�G4�������)�(�!"�)����� 5.��S�����2���2�	 -(�!���           
��ก	+�K $����กC'�ก��)�	'ก��.�
 )�2� &*���ก)�"'C��� "���FG-�&���#&'���� $��)�2� "�����
�12
	 -����&� .*������ ���.2��"����.	�"����� �� � &���E���$��"�����
"�
 
 

 ��ก��ก� 4��!� 0123.2ก�%��D�!"�������(�!�����������ก������ �!� ก.�!� 4 
���++� ���,�-���.' (2543: 68 �2�!D�!)� �:���� ���C�&�, 2549: 124) �����ก��

���� �!)���.�

'""� "G� "���&����D)�ก��.*��!� ���3.2��%�!3�%�.G�.�2�� ก*���."�����,���1%
��%�!������� ������� ������:�� $��	 -&*�"��3�%��!)��3�ก��$&(�!���D'����� ��&�:�� 
�&� :�� 3�%���C��ก����1%ก�
&�-!). ��-�กH"G� ก�����ก��
����.�&2�	�!&��ก��! )�ก��.*��!� ��� 
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!�����	 ����	,('/� (2544: 8 �2�!D�!)� �:���� ���C�&�, 2549: 125) �����ก������ �! 
����D�! ��

�����ก��	 -� "������� �!)�"�����,���1% ���� �!)�"���"�. ���� �!)����)�$��
����D�!�����ก����-!����!.2�� 

�	$��� �$!� (2550: 4-6) ก�%���%� �����ก������ �! ����D�!���� �!)���%�!�2�� 7 
���ก��.2��ก��"G� 
 1) ���� �!&*����
	'ก"� 	'ก"��
"��� 3�%)�%�����ก��$

	�.	�4!ก�� 
 2)  ���)����� �! 	*�)�2��ก$����G4���	�"��G-�3.2 "�	 -3�%������ก"��G-�3�%��,� $��
	*������ก 
 3)  &�-!$�.�2������ �! ก����'��ก�#$�����-��1�&�-!$�.�2�� 	*�)�2��!� �$��	*�����
ก��3.2 ��%� ก��	*��ก���0&�0&�� F�-!3.2	�4!����� 3.2	�4!&�-!$�.�2�� $��3.2	�4!�!�� 
 4)  �'����(2�$(H!���� �! ก��������ก����,��'���	 - �(2�$(H!��	*�)�2&����D
$ก2�E����%�!N 3.2 ��%� �E���&�!"� �E���"�����ก�� ��G��E���&�-!$�.�2�� 
 5)  �E������� �! � ก���� ���12�%��ก��)�ก���B�
��� $�����
���3.2��%�!�%���G-�! 
 6)  ��1%
��G4������M�C������� �! ��M�C�������D�! ��D � ���(�!ก�'%���	 -
&�����C#��1%ก�
&�-!$�.�2��	 -���ก���� .�!��4� �����ก����!"��&�����C#$�����
5�(�4���ก�G4����
��M�C��� ��!����-�"! 
 7) � "�����-�"!���� �! 3�%)�%�1
��
�. T�����. T�����$

ก�	����� �. T���ก!��  
3�%� ก��3�%� )�2 D2���,�$

��4����&�	��'��#"!	�3�%3���%�"���0��0��	 -��H��ก�� ��!&'(:������& � 
�"� �. �� 4�� �'�$�! U%������� ��.�� �����ก������ �!	 -��-�"!��!	*�)�2&'(:�����.  
 

 ��G-�	'ก��%�!���� �!กH�ก�."���&�.'� "���&�.'�"G�"�����,� �ก�� $����-!�G� 
�	����0� ���1'!	��0� (2551: 74) )�2"������������ก������ �!�%� ��,�������	 -

���
�	&��.H������2���1%���3.2	�!� ������.*���&� 4$��$��	�!	 -"��.*��!��1% $���B�
�����$ก%
�&ก��ก����3	���5.����.���ก�%� 30 �I ��4!$�%ก%���ก�.��ก+������ก�� $����G-�:�����!3.2	�!
��2��4*����!��ก�ก�.��ก+������ก�� 2540 )�2)�2��,�$��	�!ก��$ก23(��G-�)�2��.�2���ก+� $��
&����D.*��!��1%3.2��%�!��-�"!$����-!�G�:��)�2"������ -��$��!�%�!N 

!0��� *��*����ก0' (2551: 249-250) �����ก������ �!����D�! �����ก��	 -&����D�'2��1
�����! (Relative Self-Sufficiency) ��1%3.25.�3�%�2�!�.G�.�2�� 5.��2�!&�2�!�G4����	�!�����ก��
(�!����!)�2. �& �ก%�� "G���4!$�%)�2� "�����ก����)�2 3�%)�%�'%!���!$�%��	'%��	&�2�!"�������� 
�ก�����ก��)�2��.��H�$�%�� �!��%�!�. �� �����012	 -� ��� �$�������� �!��	 -����-!����! �%��
&����D&�2�!"��������ก2����2�$������	�!�����ก��(�4�	 -&1!(�4�3�����*�.�
�%�3�3.2 
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�ก�� ��%���� (2551: 55) "������� �!����D�!"���������� "���� ���'0� 
���D�!"����*���,�	 -�2�!� ��

:1��"'2�ก��)����	 -. ��&�"�� �%�ก��� 0�ก��	
).N ����ก�.��ก
ก����� -��$��!	�4!:����ก$��:��)� 

��ก"�������(�!���ก�����������ก������ �!	 -ก�%����&�'�3.2�%� �����ก��
���� �!��,�$��	�!)�ก��.*������ ���5.���.���ก	�!&��ก��! 5.�ก����-!������! 3�%�
 �.�
 ��
	�4!����!$��012�G-� F�-!"������� �!�2�!��1%
����ก(�!"���������� "���� ���'0� ก��� 
:1��"'2�ก��)����	 -.  

 

$��3.2� 012�C�
��D�!�!"#���ก�
(�!�����������ก������ �!3�2.�!� 4 

�2����, ���-�ก+� (2551: 14-21) 3.2�C�
��D�!�!"#���ก�
(�!�����������ก��

���� �!5.�� )�"���&*�"���%� "'��ก��"G���,�$��	�!ก��.*��!��1%$��ก���B�
��������
$��	�!	 -"������,�)�23.2ก�
�������	'ก��.�
 	'ก��2�	 - ��,�ก��.*��������	�!&��ก��! 
������(�!�����ก������ �! ��!��)�%��,��S�����G-�!�����ก�� �������,�$��	�!ก���B�
�����F�-!� 
�������� ��ก��ก� 4��!)�2� "����	%�	��5�ก"G� ก��$&5�ก�:�����# "G�3�%)�%�c.����	� $�%)�
(��. ��ก��กH3�%��c.�&� ��H�	 -��%�!3�%� ก��"�
"'�.1$� 3�%)�%��1%��%�!5..�. -����G���1%5.���-!��!
:����ก	�4!��.  
 "������� �! "G� "���������� "���� ���'� 0� � ��

:1��"'2�ก��	 -. �%�
0�ก��	
(�!ก����� -��$��! ��ก(�.�!"#���ก�
).กH3�%��,�"������� �!	 -&�
1�# 
 "����������(Moderation) � &�!��� "G� "�����. 3�%&'.5�%! $��ก���G�3.2
�
(�(�!����! (Self-reliant) ��,�ก��.*������ �����%�!	�!&��ก��! 5.�� ก��ก��	*�3�%��ก�ก��3�3�%
�2���ก��3�)������%�!N ��%� ก��
��5:" ก��0�����1%)���.�
&�.'� ก��)�2�%�� ก�������1%)���.�

	 -3�%&�2�!"����.G�.�2��)�2����!��,�&�-!	 -	*�)�2���	*���3���H������ก�:��3�%�
 �.�
 ������!
$��012�G-� ��G-���,�ก���G�3.25.��*�$(2!(�!����! 
 "���� ���'� 0� (reasonableness) ����"����%� ก����.&��)��ก -��ก�
�+��ก����%�!N
	 -� "����������)������%�!N ���2�!� &����
�12"�.D�!������� �2�!� ��j�����$����C ก��	 -
�����&�� "����12)�ก��.*�����ก�� � ก����������ก���' �E����$��(2��1�	 -�ก -��(2�! �2�!��,�ก��
��!������� ���.��"*���!D�!0�ก��	
(�!ก��ก��	*�$��"����& -�! ��	*�)�2� "���
�������	�4!)��E��'
��$�����"� "���&*�"��(�!ก��� ���'0������������ก������.*���&� 4 
L...	'ก"��*���,��2�!���-�)�2�E���������ก��ก��	*�(�!��)�2��
"�
��1%�&�� ����.����!	*�
ก��	'ก��%�!.2�����'0� .2��"����12��� ��G-�������"�����-��2��	�4!���)�23.25.����. $��&����D
ก2��3�D�!"���&*���H�	 -$	2���! 	�4!)�ก��!��$��ก��"��!� ���...O ���
����5���	��C 
������	��������
���(�!�'k��!ก�#�����	����� 16 ก�กK�"� 2516 
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 ก��� :1��"'2�ก��)����. ��&�"�� (Self-immunity) �����)������%�!N 	*�)�2� ก��
��� -��$��!)�&:����%�!N ��%�!��.��H�(�4� ��!�2�!� ก����� �������2����
0�ก��	
	 -"�.�%���
�ก�.(�4���กก����� -��$��!.2���%�!N ก��ก��	*�	 -�� �ก3.2�%����� �!3�%"*���!D�!���'ก��#$��0�
)��E��'
�� $�%�*���,��2�!"*���!D�!"�����,�3�3.2(�!&D��ก��#�%�!N 	 -���ก�.(�4�)����"� 
:��)�2(2��*�ก�.(�!(2��1�	 -� ��1% $��&����D&�2�!:1��"'2�ก����2����
ก����� -��$��! $��ก��� 
:1��"'2�ก����	*�)�2� "������� �!$�2��G-�� ก����� -��$��! D�!��� ���'ก��#	 -$�%	 -&'.กH��
�G�3.2 
 	�4!� 4��ก��� "������� �! �!G-��3(ก���B�
��� ���������(�!�����ก������ �! "G�
�!G-��3("����12 3.2$ก% � "�����
�12 ��
"�
 ����.����! $���!G-��3("'C��� 
 "�����
�12 "G� � "����12�ก -��ก�
����ก���%�!N ��%�!��
.2�� )���G-�!�%�!N 	 -�ก -��(2�!
��G-�)�2��,����5���#�G4���� ��G-��*�3�)�2)�ก���B�
�����%�!���� �! ก��� "�����
�12�%��	*�)�2� 
ก����.&��)�	 -D1ก�2�! 	�4!� 4���D�! "�����
"�
 "�������.����! "G� � ก����!$0� 5.�&����D	 -
���*�"����12$�����ก�����%�!N ����������G-��5�!&�����C#ก��$��"���� &�� ������กD�!ก��
��� -��$��!	 -���ก�.(�4�3.2 )�ก���*�$0��B�
���	 -��4!��1%
����ก�����%�!N ���%���4�3�)�2 )�	�!
�B�
���5.�� ก�����
)�2)�2�����&�ก�
&:��$�.�2��	�4!	�!ก��:��$��&�!"�.2�� 
 )�&%��(�!"'C��� "���FG-�&���#&'���� F�-!"��
"�'�	�4!���� ���	�4!��2���2�	 - 
��ก����ก�� ��กC'�ก�� � &�!.2��"G� ���)�/�E��� $��.2��ก��ก��	*� )�.2��$�ก��,�ก����2�"����12
"1%"'C��� ������ก)�"'C��� � "���FG-�&���#&'���� $��� "�����
�12	 -�����&� &%��.2��ก��
ก��	*���G�$��	�!.*������ ��� ��2�"����.	� "����� �� &���E��� $��"�����
"�
 �!G-��3(
� 4��	*�)�2ก���B�
��������G4���(�!"������� �!��,�3�3.2 	*�)�2����!3�%� "���5�: 3�%
�
 �.�
 ��012�G-���G�&�!"� �����ก��� "���5�:��	*�)�2	*���3�&'.5�%! 3�%��ก"����& -�! 3�%�12��ก
�� � 5�ก�&	 -��ก��	*�ก��	'����  
 
 

2.2 ��*'�ก�
$*��('�ก�	������	��ก��������� 
 

 �����ก��������ก�����������ก������ �! ��,������ก��	 - �ก�.��ก������
�����ก������ �! 3.2� 012�C�
��D�!���กก��$��	 -��(�!�����ก��������ก�����������ก��
���� �!.�!� 4 




�/����	����� �����	��������.�                                                                                                     ��.�. (��������&���&��#) / 23 

!0��� *��*����ก0' (�.�.�. �2�!D�!)� &��� �	�&�	C�, 2549: 22-23) 3.2�( �����!&G�
��G-�! L)�2�
G4�!����'"�
�	O �%������ก������ �!ก�%��5.�&�'� "G�ก�����ก��
����.�&2�	�!     
&��ก��! (���m����B��	�) )�ก��.*��!� ��� 5.�)�2���กก����-!����! 5 ���ก�� "G� 

1) ����!	�!���)� "�	 -&�
1�#��2���2�!� ���)�	 -�(2�$(H! � ���&*���ก�%�����4�
&����D��-!����!3.2 .�!��4� ��!"��	 -��&�2�!���!0��ก.��)�2� :������)�n�ก�����%�&12� ���.2��"���
&'����$�2�����3�%���&
0�&*���H�
2�!กH��� ����!"��	2�$	2 )�2�������%�3� ��!��.������.*���&  
 Lก����M����O (�!���
�	&��.H������2���1%�%� 

L
'""��2�!� ��ก���	�!���)�	 -.  "G�"������ก$�%���-�"!)�&'���� $��"����'%!��-�	 -
���B�
�����2�	 -)�2��&*���H� 	�4!�2�!� ก'�5�
����G���C ก�����$�
��)�ก���B�
���!�� 
���ก�
��2��ก��.2����!��&��+	C�o0�. $�%��� $��
�!�ก�.���5���#�����-!�G�$ก%
����!$��$0%�.��O  

 2) ��-!����!	�!&�!"� "���&���&�2�!)�2$�%���'���)�	2�!D�-�3.2�%���G��%�����G�
�กG4�ก1�ก�� �*�"����12	 -3.2��
��D%��	�.$���0�$��%)�23.2��
���5���#F�-!ก��$��ก�� .�!���
��
��5���		 -�%� 

L��G-�)�2!���'.��2�3���2����� �!ก��3�%�.���-� ��!(�)�2	'ก"�������	 -��	*�!��)�
��2�	 -��%�!��H�	 - $��)�2� ก�����&��&�����C#ก��)�2. ��G-�)�2!��	�4!��.�กG4���'�
&��
&�'�ก��O 

 3) ��-!����!3.2	�!	�����ก�C������� "G�ก��&%!�&���)�2� ก���*������ก�:��(�!
012"�)�	2�!D�-� &����D�&��$&�!�� 	�����ก�C���������G����D')�	2�!D�-�	 -� ��1%)�2�ก�.
���5���#&1!&'. F�-!&%!0�)�2�ก�.ก����M������	�3	���%�!. ��-! &�-!. กH"G�ก������'ก�#)�2:1���E���
	2�!D�-� (Local Wisdom) F�-!� ��ก���)�����	� 
 4) ��-!����!3.2	�!�	"5�5��  "��&%!�&���)�2� ก����ก�� 	.��! 	.&�
 ��G-�)�2
3.2��F�-!�	"5�5�� )��%N 	 -&�."�2�!ก�
&:��:1������	�$��&�!"�3	� $��&�-!&*�"��&����D
�*�3�)�2�B�
���3.2��%�!�����&�F�-!&�."�2�!ก�
������.*���&	 -�%� 

L�'.���&!"#(�!�1��#��ก��R "G� ��,�&D��	 -&*����
"2�"�2������)�	2�!	 - ������%�$�%�� 
	2�!	 - &:��r�sj���ก��$���������)�	2�!	 -�%�!N ก��กH� ��ก��$�ก�%�!N ก�� กH� 
��ก��$�ก�%�!Nก����ก���G��ก��O 

 5) ��-!����!)�	�!�����ก�� ����D�!&����D��1%3.2.2������!)���.�
�
G4�!�2� 
ก�%��"G�$�23�%� �!��กH��!� (2�� ��� 0�ก 0�3�2 )�	2�!D�-�(�!����!��G-�ก����!� �$��&����D
�*�3�&1%ก����M�������ก��(�!����	�)���.�
��:�"�%�3�3.2.2�� 
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!��	 ���!���� (2549: 21-25) �����ก������ �!���$��������.*�����1%���G�ก�%�
�����ก��$

	'�����(�!������ก F�-!�ก -��ก�
��G-�!	 -��,��1�C��� ��%� �!�� 	����#&�� ก*�3�          
3�%�ก -��ก�
��G-�!���)�F�-!��,����C��� $�%�����ก������ �!� (�
�(�ก�2�!(��!ก�%������ก��
���	'���G������ก��C'�ก�� �����"��
"�'�D�! 4 .2�� "G� ����.2�������ก�� ����.2�����)� ����.2��
&�!"� $������.2����M�C��� 
 1) ����.2�������ก�� �����ก������ �!��,������ก��$

����1%��ก�� )�2� "���
(������-��� �����ก�
&������� � ��G-�)�2��-!����!3.2 )�2�2���ก"�����ก��ก���B�
������
	+�K )��%���$��������.*��� ��,������%�!(�!ก���B�
�����������ก������ �! F�-!3.2�%��)�2
�ก���ก��*������ก� ���3.2���-�&1!(�4� � � ���	 -��,�&'(���&�"��$ก%���:�� �2���กก����,��� 4
$��"�����ก�� &����D��-!����!3.2 � "��
"���	 -�
�'%�$����,�&'( 
 2) ����.2�����)� �����ก������ �!��2�	 -���)�	 -�12��ก�� "G� ��.  ������� $��
��)�)�&�-!	 -�  ���. )�&�-!	 -3.2 3�%5�: �����ก������ �!���2�!���-�	 -�����!5.�&�2�!��ก���	�!
���)�	 -��-�"!5.����-���ก)�	 -�12��ก�� ��,�ก���B�
������	�!&��ก��!��G����m����B��	� 
 3) ����.2��&�!"� �����ก������ �!�'%!)�2�ก�.&�!"�	 -� "���&'(&!
 �������� "���
�������G4���	��%�����G�F�-!ก��$��ก�� 3�%)�%�%�!"��%�!��1% �'%!)�2�ก�."���&���"" �%���G�ก�� ��G-�)�2
	'ก"���1%�%��ก��3.25.�������กก���
 �.�
 ��ก�� ก�������.������ �
ก�� ก���'%!�2��	*����ก�� 
 4) ����.2����M�C��� ����D�!��D � ��� (way of life) (�!������� �����ก������ �!
�'%!)�2�ก�.��M�C�����G���D � ���	 -������. �.��� � � ���	 -�� �
!%�� 3�%s'j!�sj� s'u��sv�� 3�%�ก��,�
	�&(�!���D'����$��
��5:"���� F�-!	*�)�2�ก�.ก����,��� 4��,�&�� �ก�.ก��	'����"������-� ��,�
�E���&�!"�	 -�2��$�!	 -&'.�E������-! 	 -
%��	*����"�����-�"!(�!���� &����'���ก�����-!(�!
��ก��"G�ก��(�.ก��������.$���.��� )�2�!���ก��ก�%����3.2 )�2�%���!��FG4��"�G-�!�'�5:"
��5:"
	 -�ก���*���,� )�2�%���!����G-�ก���	 -�����%$��"���&�'ก&���	 -�ก��(�
�(� 
 

!��	 ���!���� (2548: 39-47 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'������, 2550: 2) &�!�ก�3.2
�%� ����.2�������ก�� ����.2��&�!"� ����.2����M�C��� 3 ����	 -ก�%����� 4���ก�.(�4�3.2 �2�!���������
.2�����)�(�!
'""���,�&*�"�� ก�%��"G� 
'""��2�!�12��ก L��O "G�� "%�����	 -��H�"���&*�"��(�!
"�����.  "���������� ������. $���'%!��-�	 -����-!����!)�2��ก(�4� ��G-�
'""�� ���)�
.�!ก�%��กH��)�2� ���$

�� �
!%����ก(�4� $��� ��M�C���.2�����D'�����2���! ��!��	*�)�2
"��
"��� $���'���(�!��� �����ก��$

����1% ��ก�� $����-!:��)�ก�'%���3.2��ก(�4� �����
	*�)�2:��)�&�!"�� "�����
0�.��
�%�����G�ก����ก(�4� ก%�)�2�ก�."���&!
&'()�&�!"�3.2��%�!
$	2���! 
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��ก������� �.	 -ก�%������H�3.2�%�� ก��ก�%��D�!����.2�����)� F�-!��,��!"#���ก�
	 -
&*�"��(�!���ก�����������ก������ �! $����,�	 -��(�!�����ก��������ก�����������ก��
���� �!	 -��ก�%��D�!�%�3� 

 
 

������� 

   � ���'0�                � :1��"'2�ก���� 

"'C���                                     ���ก����-��
�12 
 
 
 

�*�3�&1% 
 
  

&�.'� / ��2����
 �%�ก����� -��$��!               
 
 
	1�-����� 2-1 �����������ก������ �! ("���'ก���ก��(�
�"�G-�������ก������ �!, 2547 �2�!D�! 

)� .�!�.G�� ���C'������, 2551(: 9)               

��ก�1�:��	 - 2-1 +���+4�� ����0������ (2551(: 8-12) )�ก���*����ก������
�����ก������ �!��)�2)���.�
�E���ก
'""� ��G� ���
'""� (individual) �1�:��	 - 2-1 3.2��
'�%� 
L"����������O F�-!��,��%�!	 -&�� �����,������ก�����ก� ก.2�����-!	 -"���(2������ก�
 
"���� ���'0� ก��� :1��"'2�ก���� $��"'C�������C���5.��S���.2��ก����
�12"'"���.  L"���
���� �!-�������O ��ก� 012�*�3�)�2"�
"1%ก�� ��กก�%���$�ก��กก�� 	�!����+��ก�����&��#� 
"����(2�)��%� "������� �!-������� "���ก�.��กก��� �����ก����ก&%��	 -� ก��0&�&��ก��
����%�! 2 �%�! 1 �!G-��3(��,���%�!�2�������ก�� "G� "���� ���'� 0� ก��� :1��"'2�ก���� ก����

�12"'"���.  )���ก��	 -��,�&%���%�!N ��G��!"#���ก�
�%�!N (�!"������� �!	 -�����&�ก�

ก���	�� ก�����,� L������� �!O กH���*�3�&1% L�+��ก������� �!O � ก	�.���-! .�!)��1�:��	 - 2.2 
 



����� ���	��                                                                                                                                            	
	�����ก��� / 26 

 
ก����
�12"'"���.  
"'C���-����C��� 

 

                              � ���'0� $�� ��
"�
    ������� �!         � :1��"'2�ก���� 
 
 
 

�+��ก��� 
���� �!-������� 

 
�*�3�&1% 

 
 
                      0�0���    "���&�.'�                                                                         
                      0����C#    "��
"���                                               ���
���3.2 
                                      ��%��!��                             �(2�$(H!      �����,�&'( 
                                      �'���               
 
 
	1�-����� 2-2 
	
�	(�! L������� �!O )�$���+��ก�����&��# (.�!�.G�� ���C'������, 2551(: 12) 

�����ก��������ก�����������ก������ �! ��,������ก��	 -� "����ก -��(2�!ก�

.2�������	�� F�-!� 012)�2"�������$���C�
��D�!�!"#���ก�
3�2.�!� 4 

 
- "�������(�!�����ก�� 

!0����� ��	��		# (2524: 1) �������D�! &%��	 -�ก -��(2�!ก�
"���"�. ����# "����12&�ก 

'"��ก:�� "����*� &���E��� ก����
�12 (perception) ก���12��ก�� (insight) $��ก����.&��)�R�R 
ก��	*�!��(�!���)��ก -��(2�!ก�
&��!&%��ก��! ��%� &��!&%��(��
 (temporal lobe) �ก -��(2�!ก�

ก���� ���12$��"����*� &��!&%�� limbic system (cerebral cortex, amygdata, dentate gyrus, 
hippocampus, cingulated gyrus, septal region, mammillary bodies $�� hypothalamus) �ก -��(2�!
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ก�
����#$��ก��$&.!��ก	�!�%�!ก��(�!����# &��!&%�� reticular activating system (brain 
stem $�� diencephalon) �ก -��(2�!ก�
��.�
"����12&�ก��� (consciousness) ก�����
-�G-� "�����4!)� 
"����*� $����&�� ��-!ก�%���4�ก��	*�!��(�!���)���!�ก -��(2�!ก�
���&
ก��#��4!$�%����.Hก	 -"�N��4�
3.2��
��ก&�!"�)�
2��$����ก
2��� ก.2��  

!0-� ��'�ก0' 
 ��0��� (2538: 63-68 �2�!D�!)� �� ��� ���	��!�#, 2548: 27-28) 
ก�%��D�! ก��
��ก��	*�!��(�!������ (�4���� "G�ก���12&�ก ก����
�12 ก��� ����# "����2�!ก�� 
"�����ก"�. ก����.&��)�$��ก��&�-!ก��)�2$&.!��ก F�-!ก��
��ก��� 4����,�3���%�!��.��H� ��
��2�(�!���)�3�%������ก)�(�4�������%�� 4)�����Nก��ก��� "���&�����C#����%�!���$��
�+��ก��� กH"G� "���&�����C#����%�!ก��
��ก��	*�!��(�!&��!$��ก��$&.!��ก	�!�%�!ก��
��-���! F�-!������ก�%��3.2 3 $��	�!&*�"��.�!� 4 

1) &��! "G� ������	 -��,��1�C���(�!�%�!ก�� $�%&�-!	 -�ก�.(�4�)�ก��
��ก��	*�!��
(�!&��!��,����C��� ��,���G-�!(�!���)� "���&�
1�#��G�"���
ก��%�!(�!&��! �%��&%!0�
)�2� �+��ก���ก��$&.!��ก	 -�����&���G��
 -�!�
�3���ก&:���ก��3.2 ��%� ���"����-!��G-����
��'%�&'(:��. � "���&�
1�#(�!&��!��ก ��,�
'""�	 -S��.���ก$��� "�%�!$"�%��%�!3�ก�2�
��� $�%��G-����'��ก(�4��%�!ก���%��$� &��!�&G-���!ก��
ก�����,�"���G-�!F�� ��G-�!�2�$��( 4(��. 
�&�G����)�%
'""��.�� 

2) ��������
"����12&�ก "G� ���&�	&��0�&$�%��.2��(�!�%��ก��D2����&�	&��0�&	'ก
.2��N� "����ก��. ก����
"����12&�ก��ก&�-!��2�	 -��ก��	
�%�����	 -�!��!&%!0��%�ก��
��ก��
	*�!��(�!���)� 	 -&�."�2�!ก�
&:��$�.�2��	 -��,����! $�%D2����&�	&��0�&
ก��%�!"����12&�ก
�%��"��.�"�G-�� &��!กH��3.2(2��1�	 -"��.�"�G-��3�&1%ก��
��ก��	*�!�� ��%� "��1��! sE!
(2�"�����ก5	����	#�%� L3.2	*�!����,����ก!��
��� O กH��
�12�%� L��$�%!!��ก�
� O &%!0�)�2�ก�.
ก��
��ก��	*�!��(�!���)��%� L��,��+��ก���	 -3�%"%�������&�O 

3)  �&2����&�	 ��,��&2�	�!�*�"*�&�-!��ก&��!3�&1%�������"�G-��3�� ��G���


ก�2����G4� $���*�"����12&�ก��ก���&�	&��0�&3�&1%&��! F�-!D2��&2����&�	� "���&�
1�#
����ก�� ก���*�"*�&�-!3�$&.!�+��ก���$��ก����
&��0�&�%����
�G-� $�%D2�� (2�
ก��%�! ��%� 
ก��.1กก.	�
�&2����&�	 ���� 0�)�2ก���"�G-��3��
ก��%�!3.2  

+���+4�� ����0������ (2539: 2-16) �����ก�� ����D�! ��ก��(�!���)� 	 -��,�
&����'(�!�+��ก����%�!N 
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!0-���� �5
�$&���, (2544: 59 �2�!D�!)� �� ��� ���	��!�#, 2548: 27) �C�
��D�!
����%� ��,�
%��ก�.(�!�E���	 -	*�)�2��'��#�ก�."���"�. 3��%���! �����'0� $��&����D��.&��)�
3.2 
'""�� �����,����ก*���.�12 )�2�%�!ก��3.2	*��+��ก���	 -�2�!ก��  

ก��
��ก��	*�!��(�!��� ���-��2�	 -&�-!��2�ก��	
�������&�	��
"����12&�ก 	 -� ��1%
)�������&��0�&ก��$&���&�	���*�"����12&�ก��4�0%��3(&�����!3�	 -&��! 	*�)�2�ก�.ก����
�12 "G�
ก��$��"�������(�!&�-!��
&��0�& 5.���������&
ก��#�.��	 -� ��1%)�"���	�!�*�(�!&��! 
 ������ �0+��		���0-��, 	�*�� �	$�!	��!�, &'$�	��� �	���� (2544: 93) ก�%���%� 
�����ก�� (Trait) ����D�! ��ก����G��+��ก���	 -
'""���ก��ก��	*���%�!&�-*��&�� $�ก�%�!
��ก"��G-�N ��%�!"!	 -$��D���  

�	��		
 ����	���, (2548: 27) ก�%���%� �����,�"*�	 -
������(�4�����G-���,�&G-�)�2$	�
"����12&�ก�%�!N (�&��������� ���� �2�� "���&�� "�����ก) "���"�. "������!��,��2� ���3�%&����D 
��H���,��1�C��� 012	 -��,���2�(�!&:��	�!����	%���4� ��!�12&�ก�%����(�!����,���%�!3� ��%� ก��	 - 
�.&. .���  sE!���!(�!�!.��� &'�	��:�#$�2��12&�กF�
F�4! ��3�%� )"���ก��ก �.&. .���  	 -
&����D�12&�ก3.2�%� "���F�
F�4!��4���,���%�!3� 

Stoltz (2000: 97 �2�!D�!)� ���"�! ก�-!$ก%�$ก2�, 2548: 11) ก�%���%� �����ก�� 
(Psychological Characteristics) ��,���ก��"����12&�ก��ก"�.	�!)� ��G���ก��	 -$&.!��ก��ก
"����12&�ก��ก"�.
�!���ก��	�!)� ��,�ก�3ก	�!&��!�ก�.��ก)����&�	�%�!N 	 -D1ก&�2�!(�4� 
r~กr�(�4���ก���&
ก��#�%�!N 	 -��1%��
N ��4!$�%�����Hก F�-!��rE!�(2�3�)�&��!&�2�!��,�)�
���&�	&����D��M��3.2$�����
��'!3.2 

��ก"�������(�!�����ก����!&�'�3.2�%� ��,���ก��(�!"����12&�ก ��ก"�. ����#
�%�!N 	 -�ก�.��กก����
�12 F�-!��,�ก��
��ก��	*�!��(�!&��! $��0��ก.��)�2�ก�.�+��ก���	 -
'""�
��ก��	*���%�!&�-*��&��(�4���  

 
- �!"#���ก�
(�!�����ก��������ก�����������ก������ �! 
)�����	�3	�3.2� ��ก����ก��	�!����+��ก�����&��#3.2	*�ก�������$����M��

�"�G-�!�G���.	�!���$

��'����)�
��
	(�!�����������ก������ �! F�-!&����D�C�
��D�!
�!"#���ก�
(�!�����ก��������ก�����������ก������ �!3.2.�!� 4 +���+4�� ����0������ 
(2551ก: 25) ������ก�����������ก������ �!)���.�

'""���4� "������� �!�ก�.��กก��������
(�!�����ก�� 5 ก�'%� (&���%�! "G� "���� ���'� 0� "���� :1��"'2�ก���� $��"���������� 
$�� &�!�!G-��3( "G� "'C�������C���(�!
'""� $��"�����
�12��
"�
) $��)������ก��
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������ก�����������ก������ �!� 4���ก�
.2�� &�!�%�! ���-!�!G-��3( ������ก�����������ก��
���� �!� 4 ��,������ก�� 3 ก�'%� ���ก�
.2�� 

 ก�' ��#0
 (2551: 22-23) ก�'%�$�ก "G� "���� ���'� 0� ���ก�
.2�� (1) ก��"�.$


&����'-0� (2) ก��"�.$

���'0����!��	����&��# $�� (3) ก��"�.���'0�$

������-�'����  

+0��+4�� ����0������ &'$ ���*� ���������, (2551: 28-29) ก�'%�&�! "G� ก��� 
:1��"'2�ก���� ���ก�
.2�� (1) &��-&�������� (2) "�����
�& -�!�2�� (3) ก����.ก��ก�

"����"� �. $�� (4) ก����!5�ก)�$!%.  

�0�' �'�<����	�
 (2551: 28-29) ก�'%�&�� "G� ก����
�12"'"���.  ���ก�
.2�� (1) ก��
��
�12"'"���. (�!
'""� (2) ก����
�12"'"���. (�!$0%�.�� $�� (3) "����%���2��D%���� 
 �����ก��������ก�����������ก������ �!	�4! 3 ก�'%�	 -ก�%���� � ������� �..�!� 4 
 
 

2.3 #������(*0��>' 
 

   "���� ���'� 0�� 4��,����$�����-!)�.2�������ก�� $����,��!"#���ก�
���ก(�!
�����ก��������ก�����������ก������ �! F�-!��,��E����&����'���-!(�!�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
"���� ���'� 0�� 012�C�
��D�!"�������
$���!"#���ก�
.�!� 4 
 
 2.3.1  #���(���&'$��#,�	$ก��?��#������(*0��>'   
 .2��"���� ���'� 0�  ก�' ��#0
 (2551: 6-7) 3.2��ก��	*�ก���������G-���M���"�G-�!�G�
��.�����ก��.2��"���� ���'� 0�$

��'����3�2 5.�� ������� �.(�!"���� ���'� 0�.�!� 4 

"���� ���'0���,���ก��(�!
'""�	 -�ก -��ก�
 ก��"�. ก��)�2&��$���E��� �ก -��ก�

����.H� ��G-�!��� ��G��E����%�!N ���
�	&��.H������2���1%���	�!��H�"���&*�"��(�!��ก��
.�!ก�%�� 	 -� �%�ก��.*��!� ���	 -. (�!
'""���!3.2	�!ก*���.)�2��,� 1)� 3 �!"#���ก�
&*�"��(�!
���ก�����������ก������ �! 

!"���ก���#
$�2�	1�	$��!0?-��&()���*� (2549: 13 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 
"���� ���'� 0� ��G� "���� ���'0� ����D�! 	'กก��ก��	*� ก����.&��)� ก���!	'��2�!��,�3�
��%�!� ���'0� "*���!D�!���'�E����	 -�ก -��(2�!$��0�	 -"�.�%����ก�.(�4���%�!��
"�
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"���&*�"��(�!"���� ���'0� ��ก��������ก"*��C�
��"�������.�!ก�%��&�	2��
)�2��H�"���&*�"����%�!�2�� 3 ���ก�� "G� 

1) 	*�)�23.2)�2(2��1���G-�ก��"�.$ก2�E���$����.&��)� ก��	 -
'""�3.2)�2(2��1�	 -
�ก -��(2�!)�ก��"�.��G-�$ก2�E���$����.&��)�)���G-�!).N �%��	*�)�2�ก�."����(2�)� ��H��%�!	�!
��G�"*���
(�!�E���3.2!%�� � ���'0�� �4*����ก)�ก���C�
��ก����.&��)�"��4!��4� 

2) 	*�)�23.2"�.��%�!��
"�
)�ก��$ก2�E���$����.&��)� ��G-��0����E��� D2�
'""�
� &��$��)�2"���"�.��%�!��
"�
 "�.D�!&:��$�.�2�� �E����	 -�ก -��(2�! "�.D�!0�	 -���ก�.����� 
	�4!	 -�ก�.ก�
����!$��012�G-�	 -�ก -��(2�! 	�4!	 -�ก�.ก�
&�!"�)ก�2���$��3ก���� ก%��ก����.&��)�         
กH�%���	*�)�2��-�)�3.2�%�ก����.&��)�"��4!��4���� "��������&� �ก�.0�.  

3) 	*�)�23.2)�2�E���)�ก��$ก2�E���$����.&��)� "���� ���'� 0� ��,�ก��"�.	 -��,�
���C��� F�-!���� "������� �.��กF�4!)���.�
	 -$�ก�%�!ก����ก3� ก��	 -
'""�"�.��%�!� ���'0�
��!�2�!)�2�E��� ก��$ก2�E�����G���.&��)�)���G-�!	 -3�%���� �.��กF�4!��ก ���)�2�E���3�%��ก $�%
D2���,���G-�!���� �.��กF�4!��ก�*���,��2�!)�2�E�����ก ��%�!3�กH��� $�2
'""���� 	'�	�!�E�����
3�%�	%��	 ��ก�� $�%ก��3.2)�2�E���)�ก��"�.$ก2�E���
%��N กH���%��)�2�E���� ��M��ก��(�4�3.2 
ก��"�.��%�!� ���'0���!��ก��ก	*�)�2&����D$ก2�E���$����.&��)�3.2��%�!�����&�                   
� ���&�	C�:��$�2� ��!�%��)�2
'""�3.2)�2�E��� $���ก�."���!�ก!��	�!�E���� ก.2�� 

"���� ���'� 0� ��,�ก��ก���	�!�E���(�!
'""� "���� ���'� 0�$
%!3.2��,�&�!
ก�'%�)��% ก�'%�$�ก��,�ก��"�.��G�"���� ���'� 0�	�!.2��&�!"� ��%� ก��"�./���'0!���!����C��� 
ก��"�./���'0�)���ก��	*����3.2"�
"'�3.2 ก��"�./���'0�)���ก��(�!ก��3�%
�.�
G��"���
���!()�012	 -� &'(:�����. ) ก�'%�	 -&�!��,�ก��"�.��G�"���� ���'� 0�	�!.2����	����&��# ��%�       
(1) ก��"�.&����'-0� (2) ก��"�.���'0�$

������-�'���� $�� (3) ก��"�.��%�!� ���'0����!
��	����&��# ก����ก��� 4ก*���.(�
�(�3�2	 -ก��"�.��G�"���� ���'0�	�!.2����	����&��#           
� ������� �..�!� 4 

 
1. ก��"�.$

&����'-0�(Causal Reasoning)  ก�' ��#0
 (2551: 7-8) 3.2	*�ก����ก��

$���C�
��D�!������� �.(�!ก��"�.$

&����'-0� 3�2.�!� 4 
Klahr and Simon (2001: 127 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) ก��"�.$

&����'-0� 

��,�ก��"�.�����'0�)���ก����G-��5�!����%�!&�-!	 -"�.�%���,����'ก�
&�-!	 -"�.�%���,�0� 5.�
�C�
��3.2D�! ��ก�� 5"�!&�2�! "���&�����C#����%�!&�-!	 -��,����'$��0���4�N .2�� ก��"�.$


&����'-0�� 4� "���&*�"����ก ��,���C ก��"�.	 -��ก�������G���ก��	����&��#)�2)�ก��&ก�."������!
��ก��ก"����	H� �ก -��ก�
"���&�����C#����%�!���$��)���ก�����!���'���!0� 	*�)�2�ก�."����12
"������!	 -��G-�DG�3.2�*������ก 
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กK(�!ก����&1��#"�����,�&����'-0� 	 -DG��%�&*�"���  3 ���ก�� Rosental and 
Rosnow; Shaughnessy and Zechmeister (1991: 75-77; 1994: 25 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 
���ก�%��D�!&���&*�"��
�!&%��3.2.�!� 4 

���-! กKก��$����� -��3�.2��ก�� (Covariance rule) ก�%���%� &�-!	 -����,�&����'$��
0�ก��3.2 	�4!&�!&�-!��4����2�!� "%�	 -��� -��3�.2��ก�� ��-�"G� ��G-�&�-!	 -"�.�%�����,�&����'� "%�
��� -��3� &�-!	 -�����,�0�(�!&����'��4�3.2���2�!� "%���� -��$��!3�.2�� 

&�! กKก���ก�.ก%�� (Temporal precedence) ก�%���%� &�-!	 -����,�&����'3.2���2�!�ก�.
ก%��&�-!	 -��,�0�(�!��� &%��&�-!	 -��,�0�กH�%�����2�!�ก�.	 -���!&����'(�!��� 

&�� กK"����	 -�!��!:��)� (Internal validity) ก�%���%� &�-!	 -��,�&����'(�!0���4�3.2 
�2�!3�%� &����'�G-���	.$	�3.2 ��G�&�.$	�ก3.2  

.�!	 -ก�%���� ��ก012).�2�!ก��(2�&�'��%�&�-!).��,�&����'(�!&�-!).���!��G�3�% 5.�	 -
(2�&�'���4���-�)�3.2�%���,����!��กก�%���,��	H� ���2�!	*�ก����&1��#"���&����' $��0��& �ก%��
.2�����ก 3 ���ก��.�!ก�%�� 

&�'� )�!�������� 4ก��"�.$

&����'-0� ����D�! �����ก��	 -��,�ก��"�. ก����
�12 
$��"�����G-��%����! ��G�(%��&��	 -� ก����&1��#"�����,�&����'$��0����กK 3 (2� ��	*�)�2�ก�.
"���$�%)��%���,�&����'$����,�0�ก�����!N )�������%�!N �!"#���ก�
(�!ก��"�..�!ก�%����!�  
3&%��"G� ก��"�.5.�)�2กKก����� -��$��!3�.2��ก�� ก��"�.5.�)�2กKก���ก�.ก%�� $��ก��"�.
5.�)�2กK"����	 -�!��!:��)� (5ก�� � "', 2551: 22) 

 

2. ก��"�.���'0�$

������$���'���� (Deductive and Inductive Reasoning)  ก�'  
��#0
 (2551: 8-9) 3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!ก��"�.���'0�$

������$���'���� 
3�2.�!� 4 

ก��"�.)�2���'0�$

������ $���'����� ��ก��	 -��!(2��ก�� ก�%��"G� ก��"�.$


������ (Deductive) ��,�ก���!"�����H�5.���������ก���ก	�-�3� ��G-�3�&1%��G-�!�S��� (�	 -ก��
"�.$

�'���� (Inductive) ��,�ก����&1��#���ก	�-�3� 5.����ก� �S���������2�! (&� �&D
'��, 
2540: 184, 371 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 

Best and Kahn (2003: 4-5 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) �C�
���ก -��ก�
ก���ก�.
��C ก��"�.���'0�$

������$���'����3�2  &�'�&���&*�"��3.2�%� ��G-�"����-�"�.��%�!��,���

 3.2)�2
��C ก����G-��5�!"���&�����C#����%�!ก���2�!���ก��� (Premise) Aristotle )�2ก����G-��5�!ก���2�!
���ก���)��%(Major premise)ก�
���ก����%�� (Minor premise) 5.�	 -���ก����%����,�ก� 
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�S���	 -�ก -��(2�!ก�
���ก���)��% 	*�)�23.2(2�&�'�	 -��,�"����12)��%��G�"������!)��%(�4��� 
��C ก���2�!���'0�$

� 4�� �ก�%���C ������ (Deductive method) Bacon ก�%��D�!��C �������%� ��,���C 	 -
&����D�*�3�&1%"����12 "������!)��%N3.2 $�%���� (2�0�.���.	 -���ก���
�!��%�!	 -�*����2�!��,�
&�-!	 -��ก"�. ��G�012� �G-��& �!"�.3�2 F�-!3�%3.2� ก����&1��# (�����,��	H�กH3.2) Bacon 3.2�&����C �'����
(Inductive method) F�-!���%���j�!ก��(2�0�.���.��กก���2�!���ก���3.2 5.��S��� Major premise 
$�%��C �'������%�!�. ��3�%���&�2�!"�����-�)�)�ก����"*���
(�!�E���3.2��%�!&�
1�# �%���)�
������	 - 19 Darvin 3.2�*� Deductive method $�� Inductive method ��
1��ก���(2�.2��ก�� 5.� 
Major premise )� Deductive method $	�	 -5.�(2��ก�!�
G4�!�2���G�&��'����� $�� Inductive 
method "G�ก��	.&�
 (&��'�����) .2��(2��1���ก�����%�!&1%ก��&�'�"��
"�'� (generalize) �%��� 
John Dewey (1938 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 3.2��.��

(�!��C ก��������-�'����)��%��,�
(�4���� �� �ก�%� ��C ก����	����&��# (Method of science) ���ก�
 .2�� 5 (�4� F�-!��3.2ก�%���%�3�
)�ก��"�.��%�!� ���'0����!��	����&��# $��"���&�����C#����%�!ก��"�.��%�!� ���'� 0�$

������ 
ก�
�'���� .�!ก�%��&����D$&.!3.2.2��:��.�!� 4 

 
             Generalization                                                     Prediction, Expectation, Hypothesis 
            Abstract, Theory 
 
    
      Inductive                                                                                            Deductive 
      reasoning                                                                                            reasoning 
 
   Observation, Facts, Evidence                                    Observation, Facts, Evidence 
 
 
	1�-����� 2-3 �!����C ก����	����&��# (Tashakkori and Teddlie, 1998: 25 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 

2551: 9)  

 &�'� ก��"�.���'0�$

������$���'���� ����D�! ก��&�'�	 -��4!��1%
�"���"�2��"��! 
��G�"���$�ก�%�!����%�!&�-! 2 &�-!(�4�3� 5.���� �
�	 �
��ก���%�!N (�!&�-!���%���4� ��%� &  
�1��%�! 3���D�!"���&�����C#����%�!&�-!�%�!N (De Koning et al., 2003 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'�
�����, 2551ก: 6) ก��"�.���'0�$

������"G� ก���!"�����H�5.���������ก���ก	�-�3���G-�&1%
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ก� �S��� ก��"�.���'0�$

�'����"G� ก��&�'����ก	�-�3�5.��*�ก� �S�������ก� ���2�! 
(5ก�� � "', 2551: 22) 
    

   3. ก��"�.��%�!� ���'0����!��	����&��# (Scientific Reasoning)  ก�' ��#0
 (2551: 9) 
3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!ก��"�.��%�!� ���'0����!��	����&��# 3�2.�!� 4 

ก��"�.��%�!� ���'0����!��	����&��# )�2"���&*�"��ก�
	�4!��C ก��������$����C ก��
�'���� ��C � 4�ก�.(�4�5.� John Dewey (1938 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 3.2��.��

(�!��C ก�����
���-�'�����& �)��% ��,�(�4������ �ก�%���C ก����	����&��# (Method of science) F�-!���ก�
.2�� 5 
(�4� "G� Best et al. ( 2003 �2�!D�!)� 5ก�� � "', 2551) 1) ก*���.�E���$��������E��� 2) &�2�!
&��'����� 3) �กH
��
���(2��1� ��.��

 $�����"����#(2��1� 4) ������(2�&�'� 5) ����&�

	.&�
0�)�&D��ก��#�S��� )�ก����ก������� 3.2�*�$�กก��"�.��%�!� ���'0����!��	����&��#
��,� 2 ����:	 ����:	$�ก"G� 	�ก��	�!�E���	�-�3� (General intellectual skill) F�-!)�ก��"�.
$ก2�E������ก�
.2�� ก������'ก�#���กก����G���C ก��(�!ก��$&�!��"����12	�!��	����&��# 
��G-�ก��$ก2�E�����G��C�
�� (��%�!� ���'� 0�) ����:		 -&�!"G� ��C ก����M��$��"���"�. 
(Conceptual development approach) F�-!
'""�3.2�B�
���)�ก����ก$

ก��	.��! ��G�����&�

�������0�	 -�
��กก��	.��!	 -3.2.*�����ก��3�$�2� 

&�'� )�!�������� 4ก��"�.$

���'0����!��	����&��# ����D�! ก��"�.5.�)�2���กก�� 
��C ก��(�!ก��$&�!��"����12	�!��	����&��#)�ก��$ก2�E��� F�-!���ก�
.2��ก��$ก2�E���5.�
)�2���ก.�!�%�3�� 4 (1) ���กก��"�
"'��� (2) ���กก��)�2������B�
���ก�� (3) ���กก����.��G�
ก����ก����ก"��*������ก (5ก�� � "', 2551: 22) 

 

��ก	 -ก�%�����ก -��ก�
ก��"�.��%�!� ���'0�	�4!&��$

 ����H��%���ก��&*�"��
�%��ก��"G� ��C ก��"�.)�ก��$ก2�E���	 -�
)�� �������*���� 5.��S���	 -��,��E������!��	����&��#
3.2��%�!D1ก�2�!�����&� F�-!��C ก��3�%�%�����,�ก��"�.$

&����'-0� (Causal reasoning) F�-!��,�
"���&����D	 -��������0� "�.��G-��5�!3�&1%&����'3.2��%�!D1ก�2�! ก��"�.���'0�$

������-
�'���� (Deductive and inductive reasoning) F�-!��,�ก��"�.	 -� ��

	�4!��ก���กก��&1%ก� �S���
$����กก� �S���&1%ก� 	�-�3� �����,���C ก��	 -3.2� ก����M��3�&1%��C ก����	����&��# ���	�4!
��C ก����	����&��#F�-!��2�	�ก��	�!�E���	�-�3� ��G���C ก����M��$��"���"�. (5ก�� � "', 
2551: 10) $��012�������!3.2��G�ก��ก��"���� ���'� 0�0%�� 2 �!"#���ก�
.2��ก��"G� (1) ก��"�.$


&����'-0� (2) ก��"�.$

���'0����!��	����&��# $�� &����'	 -3�%�*�ก��"�.���'0�$

������$��
�'��������ก�� ��G-�!��กก��"�.$

������ $���'����3�%&����D&�2�!"�����-�)�)�ก����"*���
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(�!�E���3.2��%�!&�
1�# $���%���3.2� ก����.��

(�!��C ก��������$���'����)��% ����,�ก��
"�.$

���'0����!��	����&��#F�-!)�2"���&*�"��ก�
	�4!��C ก��������$����C ก���'���� 012�������H��%�
ก��"�.$

���'0����!��	����&��#)�2"���&*�"��	�4!ก��"�.$

������$���'���� $��&����D)�2
	.$	�ก��"�.���'0�$

������$���'����3.2  ��!��G�ก	 -����ก��ก��"�.$

���'0����!
��	����&��#$	�ก��"�.���'0�$

������$���'���� 

 
ก�%��5.�&�'� )�!�������� 43.2)�2"�������$���!"#���ก�
(�!"���� ���'� 0�

���	 - 5ก�� � "' (2551) ��M��3�25.�)�2���ก����ก��(�4�&1! ��,�"���� ���'� 0�)�����(�!���
��ก�� �  2 �!"#���ก�
.2��ก�� "G� (1) ก��"�.$

&����'-0� (2) ก��"�.$

���'0����!
��	����&��# $��	�4! 2 �!"#���ก�
(�!"���� ���'� 0� 5ก�� � "' (2551) 3.2��M��$

��.	 -� 
�������&1!3�2 ��G-��*�$

��.��4���)�2)�!���������	*�)�23.20�ก���������,�	 -�%���G-�DG� ��,�
���5���#)�	�!����ก�� $�����$��.2��"���� ���'� 0�� 4��,����$�����-!(�!�����ก��������ก
�����������ก������ �! 	 -�*�����ก��)�!�������� 4�%� � �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -
. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�(�!ก�����	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!)�ก��&�2�!
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�2�ก�.(�4�  
 
 

2.4 ก�	��-1��#0/�ก��*� 
 

 ก��� :1��"'2�ก����� 4��,����$�����-!)�.2�������ก�� $����,��!"#���ก�
���ก(�!
�����ก��������ก�����������ก������ �! F�-!��,��E����&����'���-!(�!�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
ก��� :1��"'2�ก����� 012�C�
��D�!
"�������$���!"#���ก�
.�!� 4  
 
 2.4.1 #���(���&'$��#,�	$ก��?��ก�	��-1��#0/�ก��*� 
   .2��ก��� :1��"'2�ก���� +0��+4�� ����0������ &'$ ���*� ���������, (2551: 5-11) 
3.2��ก��	*�ก���������G-���M���"�G-�!�G���.	�!���$

��'����.2��ก��� :1��"'2�ก����3�2 5.�� 
������� �.(�!ก��� :1��"'2�ก����.�!� 4 
 )�$�.�!���������	��.2�����"�� (The Psychology of Attitudes) .�
�
���1 �� $�"3ก�#
(W.J. McGuire) ��ก�����	�����'5& 3�%�� �!$�%)�2"���&�)���ก�������ก��
��ก��&G-�&�� ��G-���ก�1! 
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'""�)�2��� -�����"��3�)�	��	�!$�������	 -�����&��	%���4� )�(��. ��ก��กH)�2"���&�)�
��ก��"2�"�2�ก��
��ก��r~ก�
����G-�&�2�!ก���2��	��ก����ก�1!)�2��� -�����"��	 -� ��1%$�%�.��)�

'""�.2�� (McGuire, 1946 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551)      
$�"3ก�# ��,�012�*��&��"���"�.ก����1ก��G4� ��G�ก��&�2�!:1��"'2�ก��)����
'""� (Inoculation 
Theory) ��G-��C�
��ก��
��ก���2��	��ก����ก�1!)�2��� -�����"�� 	 -&����D&�2�!)�2�ก�.(�4�3.2
.2��ก��)�2"����12 	�ก��$��ก��&��
&�'� 	+�K � 4(�!$�"3ก�# ��,����-!)�	+�K 	�!�����	��	 -
3.2��
ก�������
�%�� ���5���#)����!ก������'ก�# (Eagly & Chaikin, 1993: 566 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) $��:�����!3.2� ก���*�������'ก�#��%�!ก�2�!(��!)�
�!ก���������G-�ก��&�2�!&'(:��	 -.  

	+�K ก����1ก��G4���G-�&�2�!:1��"'2�ก��(�!$�"3ก�# ��,�	+�K 	 -� �G4�������กก��"�.
	�4!)����!$�!�1!)�$��ก���12ก��"�.  (Motivational and cognitive principles) $�"3ก�# 3.2��������ก
	�!ก��$�	�# ��G-��C�
��ก��
��ก��&�2�!:1��"'2�ก��ก��D1ก��ก�1!)�2��� -�����"��(�!
'""�
ก�%��"G� ��G-�
'""�3.2��
ก��r~ก)�2�12��ก&�2�!:1��"'2�ก������! .2��ก��D1ก5��� ��%�!3�%�'�$�!)�
����.H�&*�"�� 	 -ก��	
�%�"���"�.$��"����12&�ก.�4!�.����%�!3�%�"�� )"�5��� ��ก%�� ��%� 5��� 
"����12&�ก��ก"�.	 -� �%��%�$�% 	*�)�2�ก�.(2�&!&���ก -��ก�
"'"%�$��"����12&�ก	 -�"�� �%��%�$�%(�!
�� ก��5��� ��4���ก���'2�
'""�)�2�2�!$&�!�����ก���(2��1� ��G-��*����
�2�!(2�ก�%�����%�!N 
	*�)�2
'""�� "�����-�"!)�"���"�.$��ก��ก��	*��.��(�!�� ��G�� ก������-!
'""��ก�.:1��"'2�ก��
	 -$(H!$�!��-!(�4� ��G-�D1ก5��� )���G-�!�. ��ก��)������	 -�'�$�!��ก(�4�&����D����
5�2$��
������3.23�%��ก��ก 

+���+4�� ����0������ &'$#
$ (2531 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� 
����	���	#, 2551) 3.2�*���C ก���2��	��ก����� -��$��!���"�� ���	+�K ก����1ก��G4���G-�&�2�!
:1��"'2�ก��)����
'""�(�!$�"3ก�# ������'ก�#)�2)����ก&1��r~ก�
��(2����ก������G����.�
�2�
$����.�
ก��! ��G-���M��"':��� ���ก��	*�!�� )����ก&1��� 4� ��j�����)�ก����M�����
��ก�����	+�K �2�3�2����C��� F�-!�
��กก��&*����$�2��%� ���*�� ��'��� (2530 �2�!D�!)� .'�
�.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) � "����*���,��%�ก�����-����&�	C�0�ก��	*�!��
(�!(2����ก��&�!ก�'%�.�!ก�%�� )�:��ก��&%��(�!ก��
��ก��r~ก�
��(2����ก�� )�2�ก�.ก��
���
��� -�����"���%�ก��	*�!�����ก��3�)�	��	�!$�������	 -�����&���ก(�4�$�2� ��!� ก��
r~ก��G-���'��ก�#���"���%�ก��	*�!�����ก��	 -�����&�3�2)�2"!��1%��%�!��-!�G�.2�� )�"1%�G����ก�

�'.r~ก�
��ก��&�2�!"'��ก��(�!(2����ก������G�� +���+4�� ����0������ &'$#
$ (2531; 
McGuire, 1969 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) &�'�3�2�%� $�"3ก�# 
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3.2�&����C ก���2��	��ก����� -��$��!���"��3�2 2 &%�� &%��$�ก "G� r~กก��&��
&�'� 3 (�4���� 
3.2$ก% ก) ก��$&�!��(2�&��
&�'� () ก��$&.!
	
�	&��
&�'����"���.��(�!�� $�� ") ก��
�ก����."���"�.	 -�2�!ก����'��ก�#ก�
���"���G-�	 -� "�����-�"!��กก�%� &*����
 &%��	 -&�! "G� r~ก
&�2�!:1��"'2�ก�� ����D�! ก����� �������
&D��ก��#ก��D1ก��'ก�E��5��� )�2�ก�.ก����� -�����"��	 -
. ��1%$�2�  ��%� ���"��	 -. �%�ก��	*�!�����ก��(�!(2����ก������G�� $�"3ก�#3.2����'ก�#���กก��
&�2�!:1��"'2�ก��ก��5�"��)�2 5.�&�2�!&D��ก��#&����)�2
'""�012��
ก��r~ก�
�� 3.2��

���&
ก��#D1ก5��� ��%�!�%�� )�����.H�	 -��3�%�"�"�."�.��ก%�� F�-!���	*�)�23�%&����D
5�2��
3.2��%�!� ���'� 0� ��!���D1ก��ก�1!)�2��� -��$��!"���"�.��G�"�����G-�3.2 �����%�!��%� )�2
012�(2���
ก���
��	��
�%� ก��	*�!��(2����ก��� (2�. (2��& ���3�
2�! 5.���G�ก�*��(2�5��� 	 -3�%
�'�$�!��������ก%�� ��,��*�.�
3� $�2�r~ก)�2012�(2��
����(2�5�2$�2! ��G��*����ก�������ก�2�!
(2�5��� ���%���4� ��!�ก�."�����2�� ��G�:1��"'2�ก��	 -�(2�$(H!��ก(�4�)�����.H�	 -D1ก5���  ก��&�2�!
:1��"'2�ก��r~ก3.2)� 3 .2�� "G� ก) ก�������ก�������ก�2�!(2�5��� ��%�!�%����4� () ก����G���%���
D1ก5���  $�� ") ก��r~ก�."����%���G-�DG�(�!012	 -5��� ��G�012��ก�1! 

��ก�����������ก������ �! 	 -�&���%� "�3	���.*������ �����%�!��,�&'(3.2��ก�2�!
ก��	*�:��ก��ก��!���%�!N .2��"���������� � ���'� 0�$��� ก��&�2�!:1��"'2�ก��	 -. )������G-�
��� ����2��	 -���0���0�ก��	
$��ก����� -��$��!.2���%�!N)�ก��$&&�!"��E��'
�� )�
����.H�ก��&�2�!:1��"'2�ก��	 -. )����
'""� &����D��M��)�2�ก�.)�
'""�ก�'%���j�����3.2��%�!��,�
�1�C���.2��ก��
��ก��&G-�&����G-���ก�1!)�2��� -�����"�� $��ก��&�2�!:1��:1���2��	��ก����� -��
���"�����	+�K (�!$�"3ก�# 	 -�"�� ก���*�3�)�2)�ก��r~ก�
��(2����ก������G��)�2� ���"��	 -. 
�%�ก��	*�!�����ก�����-���ก(�4� $���%����*�3�)�2)�ก����M�����"��	 -3�%. �%�ก��	���������	
)�ก�'%���ก�� ����� ���ก����%�!3.20�. ��$�2� (McGuire, 1969 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, 
$��!���� ����	���	#, 2551) 

)�!�������� 4 ก��� :1��"'2�ก���� D1กก*���.)�2 ����D�! ก��� "�����2��	�!ก���12ก��
"�. $�!�1!)�$���'M�:���	�!����#&1!��	 -����.ก��ก�
&D��ก��#��-��'��G���'ก�E��5��� ��ก

'""��G-� (	 -�'%!&�2�!)�2�ก�.ก����� -��"���"�.��G����"��) .2�������ก��	 -$(H!$ก�%!$��
"���&����D)�ก����� ��������.2�� $��3.2�C�
��D�!�!"#���ก�
(�!ก��� :1��"'2�ก����3�2
.�!� 4 

	+�K ก��&�2�!:1��"'2�ก��)����
'""� (Inoculation Theory) 	+�K � 4��,�	+�K 	 -
�ก -��ก�
ก��ก��
��ก��&�2�!:1��"'2�ก�����"����G�	���"���%�&�-!).&�-!���-!��G��+��ก���).
�+��ก������-! ��G-�!��ก	���"��	 -. �%�&�-!).&�-!���-!� "����ก -��(2�!�+��ก����%�&�-!��4����	+�K 
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ก��ก��	*�.2�����'0� (Fishbein & Ajzen, 1975 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� 
����	���	#, 2551) F�-!3.2��
ก����&1��#�%���,����!��5.����.��D�!�E��'
��.2��0�ก�������	�4!)�
����	�$���%�!����	� 	+�K ก��&�2�!:1��"'2�ก��3.2ก�%��D�!ก��&�2�!"����(2�$(H!	�!���5.�ก��
�B��&C��G��2��	��ก����-��' 5.�
'""��2�!� ก����� ����2��	 -����
ก��5��� ��%�!3�%	����4!��� D2�

'""�� "�����2��	�!��� ��G�� 	���"��	 -�����&��(2�$(H!$�2� ก��5��� ���%�� 4กH��3�%3.20� 

+���+4�� ����0������ (2541 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	�
��	#, 2551) 	+�K �2�3�2����C��� 3.2ก�%��D�!�����ก��	 -� "���&�����C#ก�
ก��� 	���	 -.  F�-!
0�ก����������$��	+�K � 4กH3.2$&.!"���&�����C#��%�!��.���.2�� ��%� 1) ก��	 -
'""�� $�!�1!)�
)ru&��+	C�o (Need for achievement) 3�%�%�	2��%�ก��sE�ru��E����'�&��" �G����.�%�&12��G-�
$ก2�E��� ��)�%�� �E��� ��!���ก�%��3.2�%�012	 -� $�!�1!)�)ru&��+	C�o&1! ����,�012	 -� ���!�G����.
�2��	��ก��5���  3�%�%�	2���G�� "����'%!��-�	 -���G����.)�"���"�.(�!�� 2) ��ก���'%!���"�
$��ก��"�
"'��� (Future orientation and self control) ��,���ก��	 -���กB��ก)�012	 -���&

"���&*���H� �����ก��.2��� 4��,�ก��	 -
'""�� "���&����D)�ก��"�.ก��#3ก� ��G-��%�&�-!	 -�ก�.
(�4�ก�
"��G-�3.2 กH�%���ก�.(�4�ก�
��3.2��%�ก�� $�� "���&����D�.3.2��3.2 ��%� 
'""�"����-!D1ก
��G-�����3�.G-�&'�� $���12�%���G-�����%�� 4��,���ก.G-�$����
����G-�!	���������	���	 -��� D2�

'""�012� 4� ��ก���'%!���"�"�
"'�����ก �(����B��&C3�%3�.2�� �����"�.ก��#D�!ก���& �
&'(:����กก��.G-�&'�� ���.��"�.ก��#D�!5�ก�&	 -���3.2��

�.��H
��กก��	���������	.2�� 
�����ก��.2��� 4��!�����,�ก'�$�&*�"�����ก�����-!(�!ก��� :1��"'2�ก���� 3) "�����G-��*����)�
��  (Belief in internal locus of control of reinforcement) ��,������ก��� ก���ก�����-!	 -ก�%��D�!
ก����
�12"���&����D)�ก��	*����&����'(�!0�N���-! $��"���&����D)�ก��"�
"'�&����'
��G-�)�2�ก�.0�	 -�2�!ก��3.2 
'""�	 -� "�����G-��*����)�����ก��ก��,�012	 -��G-��%� L	*�. 3.2.  	*���-�3.2
��-�O $�� L	'%��	��ก3.20�. ��ก 	'%��	�2��3.20�. �2��O"�����G-����%�� 4� "���&�."�2�!ก�
���ก
	�!�'	C��&�� F�-!��,�:1��"'2�ก��
'""���)�2ก��	*�"�����-� �'%!	*�$�%"���.  $�� 4) &���E��� 
(Intelligence) F�-!� "����ก -��(2�!ก�
ก��� ���กก��� ������G�"����12F�-!$&.!D�!"���&����D(�!

'""�)�ก����c.��
$&�!������ก�����G�"����12)��%N ��G-���.&��)�ก��	*���%�!��
"�
 
����.����! ������ก�����������ก������ �! (�ก�� ��M����, 2549; �'/���� 
���� ���, 2549 �2�!
D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 

��G-�
'""�� 	��"��	 -. &����D�2��	��ก����-��'3.2 ��!��,�012	 -� �+��ก���	 -�%�����D��
��ก $�%D2�
'""�3�%&����D�2��	��ก����-��'��G�5��� 3.2 
'""������� -��"���"�.3���G-���G�
��!��G-�&�-!	 -0�. F�-!��ก����%�� 4��,���ก��&%�����-!(�!
'""�	 -(�.ก��� &��-&�������� F�-!
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���&%!0�)�2
'""���1%)�"��������	 	*���3�	 -&'%��& -�!)�2�ก�.��������%�����!$��012�G-�3.2F�-!
��G-��ก�.�E���$�2� 
'""����%�� 4���� "���&����D)�ก����.ก���E�����%�!�����&��2�� ก��
$ก2�E�����%�!���-!��!��ก&�2�!�E������-�(�4�� ก�����E��� ��G-��E���&�&��'���2���ก(�4�
'""�
���%�� 4��ก��H��%�&D��ก��#3�%�(2�(2�!$��"���
(2�!3�%��,����� ��!&�-!��
(2�!)�$!%�
F�-!
�����	*�)�2
'""���.ก*���!)� (�."���"�.ก��#3ก� (�.ก���.3.2��3.2 3�%��G-���G-�!
��

'�"'5	� ���.��3�%"�.$&�!��	�!ก����M���� 

)�!�������� 43.2��G�ก�����ก��.2��	 -&*�"��
�!���ก��	 -� "����ก -��(2�!ก�
ก��� 
:1��"'2�ก���� $�����ก�����������ก������ �! �����ก�� 4 .2��	 -� "����ก -��(2�! 3.2$ก% (1) &��-
&�������� (2) "�����
�& -�!�2�� (3) ก����.ก��ก�
"����"� �. $�� (4) ก����!5�ก)�$!%.  F�-!� 
������� �..�!� 4  
 

1. &��-&�������� (Consciousness) +0��+4�� ����0������ &'$ ���*� ���������, 
(2551: 11-14) 3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!&��-&�������� 3�2.�!� 4 

"���&����D	 -��'��#� ���G�&���#5�ก�G-� "G� ก��� &�!ก����G�"���"�.��
��..2��
"�����,��� (Self conception) F�-!���ก�
.2�� "���&����D��%�!�2�� 3 .2�� 3.2$ก% 1) ก��
������ก�12D�!"����%���G-�! (Sense of continuity) 
'""�	 -������ก�12�ก -��ก�
�����12�ก -��ก�
����
�12&�กก�%�"���&�)� ���"��$��"%�����(�!�(�(�!�(���!"!	 -���G���.�� )��%�!����	 -0%��3���ก
������-!&1%� ก������-! ��ก&D��ก��#���-!3���!� ก&D��ก��#���-! "���"!	 -(2���%�!����$��
&D��	 -(�!�����ก��)����
'""� 	*�)�2�(���H��%��(��%�!��ก"��G-���%�!3� ก%�)�2�ก�."����12&�ก
��G-��5�!�%���G-�!:��)�����! 2) ก��������ก�12D�!��ก��	 -��,����$	��S���
'""� (Sense of 
personal agency) ����D�! ��G-�
'""�.*�����ก��D�!��.�
	 -&����D�(2�"�
"'����G�&�-!���-!&�-!).3.2 
$��� "���&����D	 -��"!��ก���S�����4�(2���%�!������ก�. � �E��'
��D�!���"� $�� 3) ก��
������ก�12D�!��ก��ก�#$�%!�� (Sense of identity) ����D�! ก��	 -
'""��� ���12$���(2�)�
ก��
��ก���B�&�����C#����%�!��ก�
"��G-� ���ก�.�'���! "���&�)� ���"����!��H�"���
���G��$��"���$�ก�%�!3.2��%�!��,��1�C��� ก%�)�2�ก�.ก����� �
�	 �
$��������ก�12D�!��ก��
��&��(�!��	 -�%�!3���ก"��G-���.���(�4� (Gallup, 1998 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!��
�� ����	���	#, 2551)  :��)�ก��
��ก����M��&�!ก��"�����,��� (Self-concept) (�!
'""� � 
��ก��ก���12ก��"�.	 -ก%�����%����1%)�ก��
��ก���. ��ก��� 4 ��-�"G� ก��������ก�12����! (Self-
awareness) )� (mind) $�� ก��� &�� (Consciousness) (Gallup, 1983 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'�
�����, $��!���� ����	���	#, 2551) )� (mind) ��,�"���&����D(�!
'""�)�ก��	 -��)�2
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���&
ก��#� ���$��&:���	�!���(�!����G-�)�2�(2�)�D�!&�-!	 -"��G-��12 �12�%��(��12&�ก��%�!3�$���12�%�
�(��2�!ก����3� )�"�������� 4 )���!� ��ก��"�2��"��!ก�
&:���	�!��� (Mental state) $��ก��
�12ก��"�.	�!&�!"� (social cognition) F�-!�%��)�2
'""��(2�)�$����.&��)�)�ก��
��ก��
�B�&�����C#ก�
012�G-�3.2��%�!D1กก���$���	����ก(�4� ��ก��"�����,���� ก&%�����-! F�-!� 
"'��ก��)ก�2�" �!ก�
)� (mind) "G�ก��� &�� (Consciousness) ��G-�
'""�� &���12����%���� 
"����12&�ก���G����G��%�!��ก"��G-���%�!3� ���%��)�2�(�&����D�B�
����%�012�G-���%�!�����&� 
��ก(�4� 

ก��������ก�12��G�ก��� &��&��������� "���&*�"��)�ก��.*������ ���(�!
'""�
5.��S�����%�!��-!"�3	� ��G-�!��ก"*�&������'	C��&��)�	�!��&��	 -&*�"�����ก�����-!"G�
ก��.*��!� ���.2��"���3�%�����	 � &����
"�
 F�-!���*�3�&1%"���&*���H�	�4!)�	�!5�ก$��	�!
C��� ก��� &����,�"���&����D)�ก������ก3.2 �	$	���	�0�� (2529: 803-805 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ��%� ����ก3.2�%���ก*���!��1%)�&D��ก��#).             
� ����#��,���%�3� ก*���!��! �1. ��G�$&.!ก������3� ก��� &�����*�3�&1%ก���12�	%�	��"���"�.
��G�ก��ก��	*�(�!�� .�!��4� 
'""�	 -� &����!��,�
'""�	 -� "�����4!"�. ��'.��G-�&*��������!$��
&�-!��
(2�! 	*�)�2
'""�3.2�12�%���3�"G�&����'$��0�	 -$	2���!	 -ก*���!�ก�.(�4� $�2���!"%��.*�����ก��
�%�3� ก����'.��%�� 4��,�:1��"'2�ก������%�!���-!��)�2
'""�.*�����ก��3�)�	�!	 -0�.��G���,�:���%�
��!$��012�G-� ก��� &����!	*�)�2��'��#��,�&���#����&��� 

��ก����ก��	�!.2�������	��	 -&*�"��3.2�&������(�!ก����ก��ก���12$��"���������ก
)������1�$

 ��%� Sigmund Freud (1953 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	�
��	#, 2551) 3.2�&����.�
(�!ก����
�12 (Level of consciousness) 3.2$ก% 1) 3�%�12��� (Unconscious) 
2) ก�-!�12��� (Preconscious) $�� 3) �12��� (Conscious) &%�� James (1950 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'�
�����, $��!���� ����	���	#, 2551) �&������ก���12��� )� 4 .2�� "G� 1) .2��ก��:�� (Physical) 
2) .2�����)� (Mental) 3) .2���������� (Spiritual selves) $�� 4) .2���������! (Ego) ��ก��ก� 4 
Zelazo and Sommerville (2001 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 
3.2�&����.�
(�!ก���12���3�2 4 ��.�
"G� 1) 3�%�12��� (Unconsciousness) ��,�&D���	 -3�%� ก��
��
&��!�%�����!��G�&�-!$�.�2�� F�-!������กB)����012)��%	 -��1%)�(�4�5"�%�กH3.2 2) �12��� 
(Consciousness) ��,�ก���12����ก -��ก�
ก��	*�!��(�!��

�%�!ก�� ��ก���กB)��%�!�2�(�!� ��� 
$�����-�	 -��&�)�&�-!��
(2�! 3) ������ก�ก -��ก�
�� (Self awareness) )�2"���&�)�����! ���-�� 
"���������ก	�4!)�����&%����� &�C��� $��&�-!��
(2�! $�� 4) �12�%���������ก�ก -��ก�
�� 
(Meta self-awareness)  
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&*����
��ก�����)��%�!����	� 3.2� ก��&�2�!$����M���"�G-�!�G���."���������ก 
(Self-awareness) $��ก���12��� (Consciousness) � ก����ก�������$�2� ��%� )��I ".�. 1975 
Fenigstein, Scheier, and Buss (1975 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 
2551) 3.2&�2�!$

��.ก���12����*���� 23 (2� $�%��(2����ก�
.2������ 4 ��%�� 3�	.&�
ก�

��ก��ก����.�
��������  432 "� ��G-�	*�ก�����"����#�!"#���ก�
	�4!$

 Varimax $�� Oblique 
���กK0� 3 factor 	 -)ก�2�" �!ก�� "G� 1) ก���12����ก -��ก�
�����! (Private self consciousness) ��%� S��
��ก��"�.��1%�&���%�S��ก*���!	*���3���1% S��"�.	
	���ก -��ก�
���S����! ��,���� 2) ก���12���)�	 -
&�C��� (Public self consciousness) ��%� ก��������ก�ก -��ก�
&3��#(�!�����!)�	 -&�C��� "�.
�ก -��ก�
ก��	 -012�G-�"�.�ก -��ก�
����!��,��2� $�� 3) "������กก�!���ก -��ก�
&�!"� (Social anxiety) 
��%� )�2�������	 -��ก�2�$&.!��ก)�	 -&�C��� �12&�ก���!%�� ��,��2� ��ก��ก� 4 Shek (1994: 
341-348 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) �*�$

��.	 -)�2������%�� 4
3���.ก�
��ก��ก���*���� 500 "� ��กก�����"����#�!"#���ก�
.2����C  Varimax �
 5 factor 5.�
&����D�C�
��"����12���3.2� �� �! 3 factor "G� 1) ก���12����ก -��ก�
�����! (Private self consciousness)
�C�
��3.2 21.90% 2) ก���12���)�	 -&�C��� (Public self consciousness)�C�
��3.2 15.8% $��      
3) "������กก�!���ก -��ก�
&�!"� (Social anxiety)�C�
��3.2 10.0% 

&*����
$

��."���������ก�ก -��ก�
������)�&D��ก��#�%�!N � ก$

��.���-! 
Govern and Marsch (2001 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ��,�
$

��.	 -���ก�
.2�� 31 (2� $�%��(2�� ������. 7 ��%�����ก�
 $

��.� 4D1ก�*�3�	.&�
ก�

��ก��ก����������  213 "� F�-!&%��)��%��,����! )����$�� -$��.# 0�ก�����"����#�!"#���ก�

���!&*���� 5.�)�2��C ก�� Varimax Rotation ���กB�%�3.2 3 �!"#���ก�
"G� 1) ก��������ก�ก -��ก�

&:��$�.�2����
���(�!
'""� (Awarenesss of immediate surroundings) ��%� �12�%�ก*���!�ก�.��3�
(�4�ก�
&�-!��
��� �12�%�� ��3���1%��
��� ��,��2� 2) ก��������ก�12�ก -��ก�
����! (Private self-
awareness) ��%� �12�%�����!ก*���!�12&�ก��G�"�.��3���1% ��,��2� $�� 3) ������ก�12�ก -��ก�
ก��ก��	*�
(�!����!�%�&�C��� (Public self-awareness) ��%� ����.����!ก��$&.!��ก�%���2�012�G-� 
������ก�%�012�G-���"�.��%�!3�ก�
�� ��,��2� ���	*����3.2 44% ��ก�������G�ก(2�"��� 3 (2�"���
��ก	'ก factor ���	�4!&�4� 9 (2� F�-!D1ก�*�3�	.&�
ก�
 ��ก��ก����������  � ก 383 "� F�-!&%��
)��%��,����! ��G-�	*�ก�����"����#�!"#���ก�
$

 Principal component .2����C ก�� Varimax 0�
���กB 3 �!"#���ก�
	 -� "%� eigenvalue ��กก�%� 1.0 5.�&����D	*����3.2 68%  

� !�������	 -&*�"���ก -��ก�
&��-&��������)�"�3	����กB)�!�������(�! �0�ก�� 
��!��*$�����, (2527 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 	 -3.2	*�ก��
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�����C��������(�!"�13	�)�:�"ก��! 5.�	*�ก�������	�4!012��,�"�1012&��������ก��$ก%��ก�� �� 593 
"� $����ก�� ����.�
���D���ก��012��,�����# 2,694 "� 012�����3.2	*�ก����ก��&��-&�������� ��,�
���$�����-!)�ก�'%�C�������� ("'C���	 -��!�B�
���) $��	*�ก��������"�������(�!"*��%� 
L&��O "1%ก�
"*��%� L&��������O 3�2�%� L&��O (Mindfulness) ����D�! "�������ก�12 ก�����	 ����ก "���
	�!�*� "���3�%��G-����� 3�%�G� "�������ก��
	 -� &�� "G�012	 -����ก&�-!�%�!N3.25.�	�-!D�!�%�&�-!).
"��	*�"��"�. &�-!).3�%"��)&%)� &�-!)..  &�-!).��-� &%�� L&��������O ����D�! "����12�����2��3�
ก�
&�� .2���E��� 4 ���ก�� 3.2$ก% 1) &��Dก&�������� "G� �E���	 -ก*���.�12)����5���#           
2) &�����&�������� "G� �E����*�$�ก�12ก��	 -"�� 3) 5"��&�������� "G� ก�������	 -� )�2�2�
ก����B���)�����5"�� $�� 4) �&��5���&�������� "G� �E���	 -�12)�ก���"�G-��3��5.�
������กก���"�G�
$"�! &�'�3.2�%� &����ก)�2"�
"1%3�ก�
&�������� ��,�&��&�������� ����D�! 
"�������ก��
$��"����12��� ��!ก�
:�����!ก+��%� Consciousness ก��� &���%����
��4!��)�2ก��	*���-� 
)�2	*�$�%&�-!	 -"�� &�������� � "����12���5.�)�2�E���3��%���!��%�!��
"�
)�ก��	*�!��$��
	*�.2��"����12�����!��,��"�G-�!"'2�"��!���)�)�2��1%ก�
"���.   

&�'� ก����ก���ก -��ก�
&��&��������)�����	�3	� ��ก��2�ก���12�����G�������ก
)����!&%����� .�!��4� &��-&��������)�!�������� 4��! ����D�! "�������ก3.2�%�ก*���!	*���3� $��
�12���(�	 -ก*���!	*��+��ก�����4� � �!"#���ก�
	 -&*�"�� 4 ���ก�� "G� (1) &��-&��������	�-�3� 
(2) 3�%�'%���! 3�%��!0�. 3.2$ก% 3�%��!"�.0�.��ก"�����,����!���C������� 3�%��!	*����"���
���ก"����2�!ก��	 -3�%�����&� �
���'( (3) &�-!	 -�12��4���,�(2��	H����! 3.2$ก% �12$���(2�)����'ก��#
��!���"�����,����! $�� (4) ��,�ก���12��%�!� ���'0� 3.2$ก%�12D�!0����C#	 -������ก�.(�4���ก���'��4� 
(.'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551: 14,38)  
 

2. "�����
�& -�! (�2��) (Risk Preference) +0��+4�� ����0������ &'$ ���*� 
���������, (2551: 15-18) 3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!"�����
�& -�! 3�2.�!� 4 

"�����
&�-!	2�	�� �& -�!�%����������G�"���&1��& � $�%D2���.��3.20���
$	�
��ก��� ��,���&��)�&����G�.(�!��'��#���2����$�2� ก����
"���	2�	����,������ก��	 -�*�

'""�3�&1%ก��� :1��"'2�ก�����2�� ��G-�!��ก
'""�	 -��
�& -�! ��ก��,�"�	 -�2��	��ก����-��'3.2�2�� 
3�%�%�����,�ก����-��'��ก"���"�. "����12&�ก:��)��� $��ก����-��'��ก&D��ก��#:����ก 
"�����
�& -�!(�!
'""���ก���กB���-�(�4���%�!"!	 -��G-��N ��ก��	�-!
'""��(2�&1%���012)��% (Rivers, 
Reyna, & Mills, 2008 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 5.�����'%�
��,����	 -��
"����& -�!��กก�%�
'""�����G-�N��G-�!��ก��,����	 -� ก����� -��$��!	�4!	�!�%�!ก����
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���)� (Michael & Ben-Zur, 2007 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 
���กB
%��"��4!�%�� 
'""�����'%���
	*��+��ก����& -�!)�5�ก�&�%�!N $��
�!"��������0����C#
(�!ก��ก��	*��-*�ก�%�"�����,����! ��!	*�)�2�ก�.0��& �$ก%����! �����%�!��%� ก��������(2�3��'%!
�ก -��ก�
&���
G4�!�2� ��%� 
'�� - &'�� ��)�	 -&'.กHD�*������ก�!3�D�!ก��)�2&���&���.���.�'�$�! 
$��ก��)�2���&���.� 4��! ��,�&����'&*�"��(�!ก���2�!��ก��ก5�!�� ��ก��!"�� ��ก��ก��4�
����'%���!� �E����& -�!	 -&*�"��� ก�������ก�� ��%� "����& -�!�%�ก����.��G4�5�"	�!���&�����C# 
��%� ก����.��G4� HIV "����& -�!�%�ก��ก��	*��%�012�G-���%�!�'�$�! $�����3�D�!(�4�ก%������ก��� 
��,��2� (Robbins & Bryan, 2004 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 
&*����
����'%�3	�)�&�!"��E��'
�� กH.1��� "����& -�!)���G-�!�%�!N .�!ก�%��3�%��-!��%��3�ก�%�����'%�
)��%�!����	� 

0�ก����������กB�%� 012	 -� "�����
�& -�!��ก ��,�012	 -� ก����.&��)�	 -0�.���.3.2��ก 
(Soane & Chmeil, 2005 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) $��� 
�+��ก���	 -�%�����D���2�� ��%� !�������(�! Dahlen and White (2006 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) F�-!��ก��"���&�����C#����%�!"����2�!ก��"���
�G-���2���2�)� ก�
�+��ก���ก��(�
( - ก�'%������%�!"G� ��ก��ก����������  )������	�����$�%!���-!
)������&F�&F���I� 312 "� 0�ก����������กB�%� 012	 -� "����2�!ก��"����G-���2���2�)���ก ��,�012	 -� 
�'
������'	�4!)���.�
��Hก�2��$���2��$�!��ก ���.��� ก��&1��& �&��C�)�ก��(�
( -!%��ก�%� $��
(�
( -.2��"����& -�!��กก�%�.2�� 

��ก����ก��3.2������	*�ก����ก����ก��"�����
�& -�! 5.�3.2	*�ก��&�2�!
�"�G-�!�G���."�����
�& -�!(�4� ������ก�� 3.2$ก% ก����."�����
�& -�!)���ก��	 -��,����)� 
��ก�����	��� "�����H��%� 
'""�$�%��"�� ��.�
(�!"����2�!ก��ก���'2���%!��2�$�ก�%�!ก�� 
Zuckerman (1979, 1994 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ��,�
��ก�����	��	 -ก*���.&�!ก��(�!"*��%� Lก��$&�!��"����12&�ก�G-���2�O (Sensation seeking) $��)�2
"��������%� ��,�ก��$&�!��"����12&�ก�G-���2���ก���&
ก��#	 -$��ก)��%&��
F�
F2����G�� 4
��
 ��G�)�&:��ก��#	 -��ก+����G���!�"� �.�%�!N ��2��ก��� 4 3.2��M���'.$

��.ก��$&�!��
"����G-���2�(�4�"G� Sensation seeking (SSS) ���ก�
.2�� 4 $

��.�%�� "G� (1) $

��.ก��
$&�!��"������.�& ��0��:�� (Thrill and adventure seeking, TAS) (2) $

��.ก��$&�!��"���
�G-���2���กก��ก��	*�	 -�����.กK���
 �
 ��G�(2��2�� (Disinhibitation seeking, DS) (3) $

��.
ก��$&�!��"���&�'ก�G-���2� (Excitement seeking, ES) $�� (4) $

��."����12&�ก�
G-���%��!%�� 
(Boredom susceptibility, BS) "���ก�����	������.����#ก Ripa et al. (2001 �2�!D�!)� .'��.G�� 
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���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 3.2�*�$

��..�!ก�%�� 3���ก��ก�
����������
�.����#ก 9,125 "�	�4!���$�����! ���'����%�! 29-34 �I )�ก�������� 4��ก��"���&�����C#����%�!
���$��ก��$&�!��"����G-���2�ก�
���$��.2��
'"��ก:���%�!N $���+��ก���(�!012D1ก��ก������
.2��.2��ก�� �
0��%� 5.�:�����012���� "�$��ก��$&�!��"����G-���2�&1!ก�%�012���! )�&%��
(�!"����S� ��S��. (Intelligence) �
�%� $

��.ก��$&�!��"����G-���2�	�4!�'. (SSS) $��$


��.�%��$�%��S
�
� "���&�����C#	�!
�กก�
"�$��"����S� ��S��.)���.�
�-*�D�!���ก��! 
&*����
"���&�����C#����%�!"�$����ก$

��.ก��$&�!��"����G-���2�ก�
"�$��
'"��ก:�� 
�
�%� � "���&�����C#(��.�-*�D�!���ก��! �
�%� $

��.	�4!�'. (SSS) � "���&�����C#	�!
�กก�


'"��ก:��.2��ก��$&.!��� (Extroversion scale) $�%� "���&�����C#	�!�
ก�
ก���1.5ก�ก        
(Lie scale) ��ก��ก��4� �'.$

��. (SSS) $��$

��.�%��$�%��S
�
��!� "���&�����C#	�!
�กก�

ก�'%��+��ก����& -�!�%�!N ��%� �+��ก����& -�!.2�����&�����C# �+��ก���ก��� ���&�����C#ก�


'""��G-���ก���G���ก"1%&��&(�!�� �+��ก���ก��)�2&���&���.����:	�%�!N $���+��ก���
(�
�D��H� ��,��2� 5.�(��."���&�����C#��1%)���.�
�-*�D�!���ก��! ���&�'�3.2�%� ��.�
(�!ก��
$&�!��"����12&�ก�G-���2���2�)�(�!
'""������'%�&��� "����ก -��(2�!ก�
����������ก��$��
�+��ก����& -�!����:	�%�!N 

� ��ก�����	��� กก�'%����-! Gardner and Steinberg (2005 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'�
�����, $��!���� ����	���	#, 2551) &�)���.�����"�����
�& -�! (Risk preference) ก��
��.&��)�	 -���& -�! (Risky decision making) $��ก���(2�	*�ก���& -�! (Risk taking) (�!
'""�����'%�
$��012)��% $��"2���&����'	 -	*�)�2
'""�����'%�$��012)��%�(2�	*�ก���& -�! 012�����	�4!&�! 	*�ก����.
"�����
�& -�!(�!012D1ก��ก�� 5.���.	�4!ก����
�12"����& -�! (Risk perception) ����D�! ก��	 -
'""�
��
�12�%�ก��	*�ก��ก���).ก��ก������-!$�2� ���ก%�)�2�ก�.0�)�	�!	 -��!ก��(2��ก�
	 -�2�!ก�� $��
��."�����
�& -�! (Risk preference) ����D�! ก��	 -
'""���G-��%���� 0����5���#�ก�.(�4���กก��	*�
ก��ก������-!��กก�%�ก���!	'��� �!). )�ก����
$

��.012D1ก��ก��3.2��
ก��ก���'2�.2��
&D��ก��#&�����%�!N ��%� ก���(2�3�������ก��� ���&�����C#$

3�%� �'�ก�#"'�ก*����. )�2012D1ก
��ก����%���. 5��ก�)�&D��ก��#ก�������
�	2�!D�� $��	 -012��
�2�!��.&��)���G�กก��	*� 
��%� &D��ก��#D1ก��ก���)�23�(5���D ��,��2� � 0�ก�������)��. �������G-�! �
"���&�����C#
����%�!"�����
�& -�!ก�
ก���(2�	*�ก���& -�! ก�%��"G� D2�
'""��������%����ก�.0����5���#
��กก�%�ก���!	'��(�����.&��)�	*�ก���& -�!��กก�%� 012	 -�������%�� ก���!	'���กก�%�
0����5���#	 -��3.2��
$���
�%�"���&�����C#��ก��.�!ก�%��(�4�ก�
���'(�!
'""�.2�� !�������� 4
D1ก$
%!��ก��,� 3ก�'%�"G� ก�'%�������(���' 13-16 �I) ก�'%�012)��%����2� (���' 18-22 �I) $��ก�'%�
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012)��%���ก��! (���' 24 �I(�4�3�) �
0�	 -&*�"��"G� 1) 012D1ก��ก��� ���'��ก(�4��	%�3�กH� "�����

�& -�! ก����.&��)��& -�! $��ก���(2�	*�ก���& -�!�2���!�	%���4� 	�4!� 4(�4�ก�
��ก����G4�������G�ก�'%�
��.2�� 2) "���ก..����กก�'%���G-����,�&����'&*�"�����ก�����-!	 -	*�)�2012D1ก��ก��	�4!0��(��$��
0��& �G-�N �ก�."�����
�& -�!$���(2�	*�ก���& -�!��ก(�4�$���
.2���%�"�����
�& -�!(�!����'%�0��& 
�ก�.��ก��	C���(�!ก�'%���G-���.%���.ก�%�"�����
�& -�!(�!����'%�0��(�� &*����
012)��%3�%�
"���
$�ก�%�!(�!��	C�����กก�'%���G-��	 -� �%�"�����
�& -�! 3�%�%�����,�"�0��(����G�0��&  &�'�3.2�%� 

'""�����'%�� $��5�2�	 -��� "�����
�& -�! ก����.&��)��& -�!$���(2�	*�ก���& -�!��กก�%�012)��% 
$����	C�����กก�'%���G-��� 
	
�	&*�"��)�ก���C�
��"�����
�& -�! $���+��ก����& -�!)�ก�'%�

'""�����'%�3.2.  

&�'� )�!�������� 4"�����
�& -�!�2�� ����D�! �����ก����
�12$��"����12&�ก��

��G���)�)�ก��$&.!�+��ก���	 -�� (1) ��H��%����ก�.0�. ก�
��)����"� $�%"������!3�%��,�
��%���4� (2) ������ก�%��+��ก�����4�����,��������$ก%��3.2���"�����,����! $�%�2�!ก��"���
�G-���2� 	2�	�� &�'ก ��G��+��ก�����4����
���'��j�����3.2��กD2�3�%"�.�& -�! $�� (3) � "���
��2��	 -��$&.!�+��ก������%���4� ��G-�!��ก���!)���!��� 0����5���# ��G�ก�������
��ก012�G-� 
��G��"�	*��+��ก������%���4�&*���H� ��G��"���H�012�G-�	*�&*���H���$�2�)��. � (.'��.G�� ���C'�
�����, $��!���� ����	���	#, 2551: 28) 
 

3. ก����.ก��ก�
"����"� �. (Coping Strategies) +0��+4�� ����0������ &'$ ���*� 
���������, (2551: 18-21) 3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!ก����.ก��ก�
"����"� �. 
3�2.�!� 4 

"���&����D��.ก��"����"� �.��G���G���ก+��ก��#�%�!N��,���ก��	 -�(2�$(H!
��-�"!(�!
'""�)�ก�����
��� ��G-���� ����
ก����� -��$��!5.��S���ก����� -��$��! 	 -�ก�.$�2�
���� 0��& ������ ก��
��ก����.ก�� (Coping processes) ��
��,�ก�3ก&*�"��(�!
'""�)�ก��
�2��	��"�����!�"� �.	 -�ก�.(�4� "���&����D�G.��'%�3.2��G-��0���ก�
&D��ก��#	 -$����� -��
�ก -��(2�!ก�
�����(�!$��%!�2��	��"�����!�"� �. (Folk & Moskowitz, 2004 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551 )  

"���&����D��.ก��"����"� �. (Coping) ����D�! "���"�.��G��+��ก���	 -
'""�
)�2)�ก����.ก��ก�
&D��ก��#:��)�$��:��
��ก	 -��	*�)�2�ก�."����"� �. (Lazarus & 
Folkman, 1984 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ��ก����ก������
	%���!"�����H��%� "���&����D��.ก��"����"� �. ���$
%!3.2 2 ����:	 (Latack, 1986 �2�!D�!
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)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 3.2$ก% 1) ก��$ก2�E���5.���2���.ก��	 -
����E��� (Problem focused coping) 5.���,�"���������	 -���
 -�!�
���G���.ก��ก�
&D��ก��#
���-!N ��%���!$0���.ก��$ก2�E�����,��2� $��2) ก����.ก��$ก2�E���5.���2���.ก��ก�
����# 
(Emotion-focused coping) ��,�"���������	 -���."����"� �.	�!����# ��%� ��������!5�ก
)�$!%.  � "������! ������	 -���G� ��,��2� Folkman and Lazarus (1980 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) )�2"���&*�"��ก�
ก����.ก��$ก2�E���$

	 -&�! 
�������C ก����.ก��$ก2�E���(�!
'""�5.�&%��)��% ��ก��,�ก����.ก��ก�
����#(�!�� 

&*����
ก���������G-�&�2�!$

��.ก����.ก��ก�
�E��� � ��ก����ก��&�)���1%��ก $��
3.2� ก����
���3�2)�
	"���(�! Compas et al. (2001 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!��
�� ����	���	#, 2551) &*����
$

��.ก����.ก��ก�
"����"� �.)�ก��	*�!�� Latack (1986 �2�!
D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 3.2��M���"�G-�!�G���.ก����.ก��ก�

�E���)� 3 ���� 3.2$ก% 1) ก��'	C#ก��"�
"'� (Control strategy) ��%� 3��
�����2���G-�(�"*����ก�� 
��,��2� � (2�"��� 23 (2� $�� ก��'	C#ก����
�� ก (Escape strategy) ��%� �� ก�� -�!&D��ก��#
�"� �.D2�	*�3.2 ��,��2� 2) ก���������F4*�.2��ก���12"�. (Cognitive reappraisal) F�-!� 	�4!"���"�..2��
���!�'ก $�����!��
 ��%� 
�ก�����!�%�ก��	*�!����)�%	'ก&�-!	'ก��%�! ��,��2� � (2�"��� 14 (2� 3) 
ก����.ก��	 -��ก�� (Symptom management) ��%� ������
���-� ��กก*���!ก�� ��,��2� � (2�"��� 
27 (2� 5.�� ��������������"%� 5 ��%�����ก�
 �*�3�	.&�
ก�
ก�'%�012��.ก��)���%��!��.2��
5�!���
��(��.ก��! 	*�ก�����"����# cluster analysis 

)����!ก����
�� ก�E��� ก����."���&����D��.ก��"����"� �.	 -�ก�.(�4�:��)����

'""� (Dispositional coping style) $����G�	 -�ก�.��ก���'ก��#:����ก (Situation-specific coping 
responses) � !��������*������ก	 -��ก���1�$

ก����.ก�� (coping style) ��G-��ก�.�E���$��� 
"����"� �. $���
0�	 -&�."�2�!ก���%� )�� ������! �1�$

ก����.ก��3�%3.2� �� �! 2 �����	%���4� 
3.2$ก% ก����.ก���1�$

ก���0���ก�
�E���.2��ก����	�!$ก23(�E�����4���G���	�!��G�ก�G-���G-�
�."����"� �.	 -�ก�.(�4� $���1�$

ก���'%!��.ก��ก�
����#	 -�ก�.(�4���G-��."������!�"� �. .�!��4� 
$

��.ก����.ก��ก�
�E���"����"� �.	 -� ���&�	C�:�� ��!���ก�
.2���������� ��ก�����	��ก�'%�
���-! Carver et al. ( 1986 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 3.2
��M��$

��.ก����.ก��ก�
"����"� �.$

�������� :��)�2�G-� COPE ���ก�
.2��������.ก��
��.ก��	 -"��
"�'�ก����.ก���1�$

�'%!$ก23(�E��� (Problem focused coping) 5 $

��. 3.2$ก%   
1)ก����.ก��$

S�
3� (Active coping) 2) $

��!$0��%�!��2� (Planning) 3) ก����!�G���ก
ก��ก����G-���G-��'%!"���&�)�	 -�E��� (Suppression of competing activities) 4) ก����'.��4!ก��
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ก��	*�3�2ก%�� (Restraint coping) 5) ก��$&�!��ก��&��
&�'���ก"���
(2�! ��G-�(�"���
�%�����G�.2�����'"����*���,�.2��ก��"��!� � (Seeking social support for instrumental reasons) 
$

��.ก����.ก��)��1�$

�'%!���
����# (Emotional focused coping) �  5$

��. 3.2$ก% 1) ก��
$&�!��ก��&��
&�'�	�!&�!"�.2������# (Seeking emotional social support) 2) ก��
� "����������'ก��#)����!
�ก (Positive reinterpretation) 3) ก�������
 (Acceptancy) 4) ก��
�B��&C (Denial) 5) ก�����3�����&�� (Turning to religion) $��ก����
&��!�%��E���.2��ก��
��.ก��$

�G-� 3 $

��. 3.2$ก% 1) ก���'%!���
����#$����$��	�!��.��%����ก3� (Focus on 
and venting of emotions) 2) ��� -��ก��ก��	*�3�)���G-�!	 -3�%�ก -��(2�! (Behavioral disengagement) 
3) ��� -��"���"�.3�)���G-�!	 -3�%�ก -��(2�! (Mental disengagement) )�$�%��$

��.ก���C ��.ก��
.�!ก�%��� (2�"*�D�� 4 (2� ��กก�����"����#���5�""*�D��.2����C ���"����#�!"#���ก�
 (Factor 
Analysis) �
�%� ก�'%�$

��. 5 $

��.	 -)�2�1�$

ก����.ก������:	�'%!$ก23(�E���� "%��4*����ก
�!"#���ก�
 (Loading) ��1%����%�! .29 D�! .71 &%��$

��.	 -��2��1�$

�'%!��.ก��ก�
����#� "%�
�4*����ก�!"#���ก�
����%�! .19 D�! .95 $��&��$

��.&'.	2��� "%��4*����ก�!"#���ก�
��1%	 -
����%�! .23 D�! .79 "%�"�����G-���-�$

&�����&�	C�o$��su�(�!$

��.�%��$�%��$

��. ��1%
����%�! .62 D�! .92 �ก��2�$

��.ก����� -��"���"�.3�)���G-�!�G-�	 -3�%�ก -��(2�!	 -3.2"%�"���
��G-���-�$

&�����&�	C�o$��su���.�
�-*� .45 (Eisengart et al., 2006 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, 
$��!���� ����	���	#, 2551) 

��ก��ก� 4  "���&����D)�ก����.ก��ก�
"����"� �. ��!� "����ก -��(2�!ก�

"���&����D)�ก��$&�!��"����%�����G� House (1971 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��
!���� ����	���	#, 2551) 3.2�&���%� 
'""�	 -� "����"� �.)�ก��	*�!�� ��ก$&�!��"���
�%�����G�	�!&�!"� 4 .2�� 3.2$ก% 1) ก��$&�!��ก��&��
&�'�.2������#(Emotional support) 
��%� ก�����
)� ก�������
"���"�.��H� ��
sE! ��,��2� 2) ก��$&�!��ก��&��
&�'�.2��(2��1�
(%��&�� (Informational support) ��%� ก��)�2"*����ก�� $ก2�E���)�!�� ��,��2� 3) ก��$&�!��ก��
&��
&�'�.2��ก��������� (Appraisal support) ��,�ก��$&�!��(2��1��2��ก��
)�ก��	*�!�� $�� 
4) ก��$&�!��ก��&��
&�'�.2����&.'�'�ก�# (Material support) 
'""�	 -� "���&����D)�ก��
��.ก��ก�
"����"� �.3.2.  ��ก��,�012	 -� "���&����D)�ก��$&�!��"����%�����G�)������%�!N 
.�!ก�%��3.2��%�!� ���&�	C�:��.2�� 

Clark, Bormann, Cropanzano, and James (1995 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, 
$��!���� ����	���	#, 2551) 3.2�( ��
	"�����
���ก������&�
�"�G-�!�G���.ก����.ก��
"����"� �. 3 S
�
 3.2$ก% 1) The coping strategy indicators (CSI) � �*���� 33 (2� 5.�� ���� 3 
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��%�����ก�
 2) The ways of coping (WOC) ��,�$

��.	 -� �*���� 66 (2� 5.�� ���� 4 ��%��
���ก�
 $�%S
�
���
��'!)�2�� �! 44 (2� $�� 3) COPE F�-!��,�ก����.ก��'	C#ก����.ก��
"����"� �. 4 .2��N�� 15 (2� ���� �*���� 60 (2� $�%��(2�� ���� 4 ��%�����ก�
 ��G-�	*� CFA 
$�%��S
�
$�2� ���กB�%��"�G-�!�G���.	�4! 3 S
�
 � �!"#���ก�
	 -��!ก�� 3 ��%�!"G� 1) ก��
$ก2�E��� 2) ก��$&�!��ก��&��
&�'�	�!&�!"� $�� 3) ก���� ก�� �E���  

&�'� )�!�������� 4"���&����D��.ก��"����"� �. ����D�! "���&����D��G�"���
��2��	�!���(�!
'""�)�ก�����
���$����.ก��ก�
�E���	 -�ก�.(�4�)� 3 .2�� (1) "���&����D)�
ก����.ก��ก�
"����"� �.(�!����! "G� ก��������ก�12��ก�:��(�!����!)�ก���."����"� �. 
��ก���C ก���.��G���.ก��ก�
"����"� �.	 -�ก�.(�4�ก�
����! (2) "���&����D	�!.2��ก����.ก��
ก�
"���(�.$�2!����%�!
'""� "G� "���&����D)�ก����.ก��ก�
"���(�.$�2!����%�!
�.����.� 
����%�!�����!ก�

�.����.� ����%�!�����!ก�
� -��G��2�! ����%�!�����!ก�
��G-�� $�� (3) "���&����D 
.2��ก��$&�!��ก��&��
&�'�	�!&�!"���ก"���
(2�! "G� ก��&��
&�'�.2������#"����12&�ก 
ก��&��
&�'�.2��(2��1�(%��&�� ก��&��
&�'�.2�����D'&�-!(�! �!�� ��G-�� "����*���,� (.'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551: 28-29) 

 

4. ก����!5�ก)�$!%.  (Optimism) +0��+4�� ����0������ &'$ ���*� ���������, 
(2551: 22-26) 3.2	*�ก����ก��$���C�
��D�!������� �.(�!ก����!5�ก)�$!%.  3�2.�!� 4 

ก����!5�ก)�$!%. ��,�"'&�
���(�!ก��� :1��"'2�ก���� ��G-�!��ก012	 -��!5�ก)�$!%. 
��ก��,�012	 -�����ก��ก����H
�u����%�!��.��H� � "':��� ���. ก�%�
'""�����:	��!(2�� (Scheier 
et al., 1989 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 012	 -��!5�ก)�$!%. �%�!
ก�
"�	 -��!5�ก)�$!%�2�� ��%� � ก�������
�E���$����	�!$ก23( D2�3�%��%���4�กH��)�2��C ก��
���
����# ��%�ก�������
 (Accept) ก��)�2����# (Humor) ��G�ก��"�.)�$!%
�ก (Positive 
thinking) ��,��2� F�-!
'""�	 -��!5�ก$!%�2����ก��,�012	 -��ก�B��&C ��ก)�2������,��"�G-�!$ก2�E��� 
$��� "���"�.)�$!%����2���ก -��ก�
���'ก��#)����"� (Carver, Scheier, & Weintraub, 1989 �2�!
D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551)  


'""�����!"!)�2"����������%�3�	 -���������E���$���'�&��"�%�!N 	 -�(��0���
��1% ���
).	 -�(�� "���"�.���!�%���� ���'ก��#	 -. �ก�.(�4�$���(������&
"���&*���H����
��j����&!"#)�	 -&'. ��ก�����	��ก�'%����-! Scheier and Carver, 1985; Scheier et al.  (1994 �2�!D�!
)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) 3.2ก�%���%� ก����!5�ก)�$!%.  ����D�! 
"���"�.���!	 -��,���j������G4����(�!
'""� F�-!D1กก���'2���G-�
'""���
�12�%�0����C#	 -"�.�%���
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�ก�.(�4���,�&�-!	 -� "'"%���-!�%��(� Scheier and Carver (1985 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��
!���� ����	���	#, 2551) 	*�ก����.��ก��ก����!5�ก)�$!%. .2���'."*�D���G-��%� L$

	.&�

"����'%!���!)�� ���O (The Life Orientation Test, LOT) � ���5�""*�D�� 8���5�" F�-!� ���5�" 4 
���5�"	 -��,�"*�D��)����!
�ก $��� ก 4 ���5�"��,�"*�D��)����!�
 $�%�����5�"� ���� 4 
��%�����ก�
 ��&��"�$����1%����%�! 0 D�! 32 $

��.� "%�"�����G-���-�3.2$

&�����&�	C�o     
$��su��	%�ก�
 .82 ��กก��������
�%� 
'""�	 -��!5�ก)�$!%. ��ก)�2ก���C ��.ก��ก�
�E���	 -�ก�.
(�4�ก�
��.2��ก����������!$0���.ก��ก�
�E��� ��%� ��!$0�	 -��$ก2�E��� ��G-���� �
�	 �
ก�
012
	 -��!5�ก)�$!%�2�� 012	 -��!5�ก)�$!%. ��ก��)�2(
��ก����.ก��ก�
�E��� 5.�� "���"�.���!D�!
0����C#	 -. 	 -���ก�.(�4� � "����.	��%�ก����.ก��ก�
�E�����G-�0����C#	 -. ก�%� F�-!� ก�������	 -)�20�
&�."�2�!ก�
$��"�..�!ก�%�� �����%�!��%� )���1%&�� 	 -�2�!���
�����G-���
�G�ก�
��ก���u����,�
����H!��2���$��ก������&�
��4���G4�����H! �
�%� "���������)�ก����.ก��ก�
�E���(�!&�� 
���%���4���,����$���C�
��"���&�����C#����%�!ก����!5�ก)�$!%. (�!&�� ก�
ก�����
���.2�����
	 -. ก�%� (Carver et al., 1993;  Stanton & snider, 1993 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� 
����	���	#, 2551) 

�1�$

ก����!5�ก)�$!%. ���$��"�.(�! Seligman (1998 �2�!D�!)� .'��.G�� 
���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ก����!5�ก)�$!%.  ��,�"'��ก��(�!012	 -��G-��%�
���'ก��#	 -3�%. 	 -�ก�.ก�
����,��� �!��-�"��� �ก�.(�4�3�%�����ก$��3�%"�.�%�ก���%��$�2 ��G�	*�!��
3�%&*���H���,�"���0�.(�!��$�%012�. ����G�5�"�2��	 -�ก�.��ก012�G-� .�!��4� ��G-��0���&D��ก��#	 -3�%.  
"�	 -��!5�ก)�$!%. ��!��ก"�.�%� ��,�&�-!	 -	2�	��$��� "�����������ก(�4� Seligman (1998 �2�!D�!
)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551) ��ก�����	����������ก����H��%�"�	 -��!
5�ก)�$!%. � "����G.��'%� (Resilience) &����Dsv�������ก���'ก��#	 -����2��3.2 $�����-��2�� ���3.2
� ก 	*�)�2
'""�	 -��!5�ก)�$!%. ���&
"���&*���H�)�� ��� )�ก��	*�!�� )�ก���� �� $��)�ก��
$(%!(�� ���.��� &'(:��ก��$�����	 -.  ��ก��ก� 4 �F���ก$�� 3.2�&���1�$

ก���C�
�� 
(Explanatory style) D�!&D��ก��#�%�!N 	 -�ก�.(�4�)�� ���(�!
'""� ��กก��)�2
'""�
�����
�ก -��ก�
����! &����D
%!
�ก3.2�%�
'""���4�� �'���!� ���)���ก��). ��,�ก����!5�ก)�$!%. 
��G���!)�$!%�2�� �1�$

ก���C�
��D�!"�����G-�(�!����!�ก -��ก�
&����'	 -	*�)�2�ก�.���'ก��#	 -. 
��G�3�%. ก�
����! ���ก�
.2�� 3 ���� 3.2$ก% 1) "���"!	�(�!���'ก��#	 -�ก�.(�4� (Permanence : 
sometimes vs always) 2) "���"��
"�'���G�0�ก��	
(�!���'ก��#	 -�ก�.(�4� (Pervasiveness : 
specific vs global) $�� 3) "�����,�����!	 -����
0�.��
�%����'ก��#	 -�ก�.(�4� (Personalization : 
internal vs external) ����!"����,�012��
0�.��
�%����'ก��#	 -�ก�.(�4���G�012�G-�:����ก"��
��
0�.��
 ��ก�1�$

ก���C�
�����'ก��#)� 3 ���� .�!ก�%�� 	*�)�2
'""��ก�.�'���!	 -$�ก�%�!ก��3� 
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)�����	�3	� ก	ก�		
 !0�		
�		�� (2544 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, 
$��!���� ����	���	#, 2551) 3.2	*�ก�������"����ก -��(2�!����%�!�1�$

ก���C�
��&����'(�!
ก���ก�.���'ก��#$

ก����!5�ก)�$!%. ��G�$!%�2��ก�
ก���C ก���0����E���(�!��ก��ก��
�����	����� 743 "� 5.������$��"�.	+�K (�!�F���ก$��(.�!������� �.(2�!
�) ��,����ก 
���ก�
.2��$��ก���C�
��&����')� 3 ���� 012	 -��!5�ก)�$!%.  ��,�012	 -�C�
��&����'(�!���'ก��#
����2��	 -�ก�.(�4��%� ��,�&����'��ก:����ก� ��ก����-�"��� $��� "����S��������! $���C�
��
���'ก��#. 	 -�ก�.(�4��%�� &����'����ก:��)�(�!
'""� � "���"!	�D���$����,���ก��	�-�3� 
&%��012	 -��!5�ก)�$!%�2�� ��,�012	 -� �1�$

ก���C�
�����'ก��#�2�� $�����'ก��#. )���ก��	 -
��!ก��(2��ก�
012	 -��!5�ก)�$!%.  &*����
ก���C )�ก���0����E��� (Coping strategies) ����D�! 
�+��ก����%�!N(�!
'""�	 -$&.!��กD�!"���������)�ก����.ก��ก�
�E���	 -��"'ก"�� ��G�
ก..���%�� ���"�����,���1%)� 3 �1�$

 1) �1�$

�'%!��.ก��ก�
�E��� 2) �1�$

ก���0����E���
$

$&�!��ก��&��
&�'�	�!&�!"� $�� 3) �1�$

ก���0����E���$

�� ก��  ��กก�������
�
�%� )�&%��(�!"���&�����C#����%�!�1�$

ก���C�
��ก����!5�ก ก�
ก���C ก���0����E��� 
�
�%� ��ก��ก��	 -� �1�$

ก���C�
��&����'(�!���'ก��#	 -�ก�.(�4�)�$!%.  ��ก)�2ก���C ��.ก��ก�

�E���&1!ก�%���ก��ก��	 -��!5�ก)�$!%�2�� $�%��ก��ก��	 -� �1�$

ก���C�
��&����'(�!���'ก��# 
��G��E���	 -�ก�.(�4�)�$!%.  )�2ก���C �0����E���$

$&�!��ก��&��
&�'�	�!&�!"� $��$


ก���� ก�� -�!�E����2��ก�%�012	 -��!5�ก)�$!%�2�� 

�F���ก$�� $��"� ��!��H��%�� �.Hก�����ก���*������กก�����,��.Hกก�'%��& -�!$��
�2�!.�4����%�&12ก�
ก��� �5�	���#�ก -��ก�
��.2���
 ��%� (�."���:�":1��)�)�����! $0�ก��
r~ก�
����G-��j�!ก���E���	 -����ก�.(�4�ก�
�.Hกก�'%��& -�!��4!$�%$�ก���-�	 -. 	 -&'.$0�ก�����-!"G�ก��
r~ก	�ก��ก��"�.$

��!5�ก)�$!%. 	 -��M��(�4�5.��F���ก$�� $��	 �!����ก�����	�����
���F������ � Seligman and Associates (1990-1995 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, $��!���� 
����	���	#, 2551) $0�ก��r~ก�
��� 4D1ก&�2�!(�4���ก$��"���"�.(�!��D ก����!5�ก)�$!%.  
ก�%��"G� ��G-��ก�.�E�������2��(�4� "������ก��D������!�%� L	*�3�O F�-!��ก�����	��ก�'%�� 4��!�%�� 
"*���
��1% 3 .2��&*����
"*�D��� 4"G� 1) )"�"G�012	 -���2�!��
0�.��
�%��E���	 -�ก�.(�4� (Internal vs 
external : personal) 2) �E���� 4&%!0�ก��	
�%�� ���(�!
'""��S���.2�� )�
�!&D��ก��#
�	%���4� ��G�&%!0�ก��	
$0%(�����%�!ก�2�!(��!3�)�����.2������&D��ก��# (Specific vs 
global: pervasive) $�� 3) �E���� 4�ก�.(�4��� �!��-�"��� ��G���,��E���	 -"!��1%��%�!D��� (Sometime 
vs always : permanent) 012	 -� ��ก����!5�ก)�$!%. &1!��"�.�%����'ก��#�2��	 -�ก�.(�4�ก�
����4� 
��,����'ก��#	 -�ก�.(�4��� �!��-�"��� � 0�ก��	
�S���
�!.2��(�!� ��� $����,��E���	 -�ก�.��ก
&����'�������ก�� 
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&�'� )�!�������� 4ก����!5�ก)�$!%.  ����D�! ��C ก��"�.��G�"���"�.���!(�!

'""�)�ก�����
�����G-��0���&D��ก��#	 -	2�	����G��E���)�� ��� 
'""�����!"!������
�������'�&��"�%�!N ���
).	 -�(���G-��%� ��� "���&*���H���%�!	 -�(���4!��j�3�2�ก�.(�4������ 
'""�
��"�.)���ก����!5�ก)�$!%. ��ก�2���� �!). ��G-��0���ก�
�'�&��"��G��E��� &����D�������
��กก����
"*�D��)� 3 ����.H� "G� (1) )"�"G�012	 -"����
0�.��
 D1ก�*����)��E���	 -�ก�.(�4� 
&����'����.2����G�����!�� �!012�. �� (2) �E�����4�&%!0�ก��	
)��!�*�ก�. ��G�$0%(���0�3�
)�����&D��ก��#)�� ��� $�� (3) �E���	 -�ก�.(�4���,���G-�!��-�"�����G�D��� &�'��%� 012	 -"�.$


��!5�ก)�$!%. ��ก "G� "�.�%��E�������ก�.(�4���ก����&����' ��,����'ก��#��-�"��� $��� 0�)�
�!$"
�S��� ��G�&%!0�ก��	
)�����&�4� (.'��.G�� ���C'������, $��!���� ����	���	#, 2551: 
29) 5.�$
%!ก����!5�ก)�$!%. ��,� 2 ���� 3.2$ก% (1) ก����!5�ก)�$!%. )�ก� 	�-�3� $�� (2) ก��
��!5�ก)�$!%. )�ก� 	 -ก*���!�0���ก�
�E�����%�!).��%�!���-! (.'��.G�� ���C'������, $��!���� 
����	���	#, 2551: 36) 

 
ก�%��5.�&�'� )�!�������� 43.2)�2"�������$���!"#���ก�
(�!ก��� :1��"'2�ก����

���	 - .'��.G�� ���C'������ $�� !���� ����	���	# (2551) ��M��3�25.�)�2���ก����ก��(�4�&1! 
$��3.2� "���"��
"�'�ก��� :1��"'2�ก����)�����(�!�����ก�� �  4 �!"#���ก�
.2��ก�� "G�     
(1) &��-&�������� (2) "�����
�& -�!�2�� (3) ก����.ก��ก�
"����"� �. $�� (4) ก����!5�ก)�
$!%.  $��	�4! 4 �!"#���ก�
(�!ก��� :1��"'2�ก���� .'��.G�� ���C'������ $�� !���� ����	���	# 
(2551) 3.2��M��$

��.	 -� �������&1!3�2 ��G-��*�$

��.��4���)�2)�!���������	*�)�23.2
0�ก���������,�	 -�%���G-�DG� ��,����5���#)�	�!����ก�� $�����$��.2��ก��� :1��"'2�ก����� 4��,�
���$�����-!(�!�����ก��������ก�����������ก������ �! 	 -�*�����ก��)�!�������� 4�%� � 
�B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�(�!ก��
���	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!)�ก��&�2�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�2�ก�.(�4� 
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2.5 ก�		��	1/#0
#���+� 
 

 ก����
�12"'"���. � 4��,����$�����-!)�.2�������ก�� $����,��!"#���ก�
���ก
(�!�����ก��������ก�����������ก������ �! F�-!��,��E����&����'���-!(�!�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
ก����
�12"'"���. � 012�C�
��D�!
"�������$���!"#���ก�
.�!� 4 
 
 2.5.1 #���(���&'$��#,�	$ก��?��ก�		��	1/#0
#���+� 

   .2��ก����
�12"'"���.  �0�' �'�<����	�
 (2551: 4-10) 3.2��ก��	*�ก���������G-���M��
�"�G-�!�G���.$

��'����(�!�����ก��.2��ก����
�12"'"���. 3�2 5.�� ������� �.(�!ก����
�12"'
"���. .�!� 4 
   ก����
�12"'"���.  (Attitudinal Gratafulness) ��,�:���	�!���(�!
'""�	 -� "���
�ก -��(2�!ก�
"����12&�ก	 -��
�12��G������
�%�� &�-!���-!��G�
'""����-!3.2	*�"'���5���#$ก%��	*�)�2
���12&�กF�
F�4! �12&�ก��,��� 4 $������D��	 -��
$	�"'(�!&�-!��4���G�
'""���4� (Wikipedia, the 
free encyclopedia �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 

ก����
�12"'"���. ��,��5�	���#	 -�ก -��(2�!ก�
����C���F�-!"�2��"��!ก�
����C���.2��
�G-�N ��%� "����12&�ก0�. ��,��2� ก����
�12"'"���.  � 
	
�	��2�	 -.2������C��� 3 .2�� "G� 1) ��,�
ก����.	�!����C��� �������,�ก����
&��!(�!
'""��%�ก��ก��	*�	 -��,����5���#��ก
'""�
�G-��%� 
'""���4�� ก����
�12)�"'"���. 	 -
'""��G-�ก��	*��%��(���G�3�% 2) ��,�$�!�1!)�	�!
����C���	�4!� 4�����
'""�	 -� ก����
�12"'"���. 	 -012�G-�ก��	*�)�2��� �+��ก���ก��	*����5���#
��
$	� 3) ��,�$�!�&��� $�!0��ก.�� $�!&��
&�'� )�2
'""�� �+��ก�������C���)����"� 
(Mocullough, kilpatrich, Emmons, & Larson, 2001: 249-266 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 

ก����
�12"'"���.  � "�������	 -�ก -��(2�!ก�
����# "����12&�ก 	���"�� "'"���.  
��ก����&�� 
'"��ก:��$��ก����
&��!�%�&�-!	 -��ก��	
)����!
�ก 5.�&�-!	 -��ก��	
�����
��,�
'""���G�&�-!	 -3�%)�%
'""� ��%�&���#  	�����ก�C�������  &�-!$�.�2�� &�!"� �'��� 
����	����� $��$0%�.���ก�. ��,��2� S���4����&
ก��#(�!ก����
�12"'"���. ��,�0���กก��	 -

'""�3.2��
���5���#$��� ก����
&��!F�-!�����,�����# "����12&�ก	�!.2�����)� (Emmons & 
McCullogh, 2003: 377-378 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) ก����
�12"'"���. ��,�:���	�!���
���!F2�� ก�%��"G� ��,�"����12&�ก	 -�ก -����G-�!ก�
�!G-��3(ก�
ก����
�12)����!"����12���!�����"%� $��
"����12&�ก�%�ก����
�12��4�F�-!��	C���(�!"����12&�ก	�4!&�!��,��!"#���ก�
&*�"���%�"�������(�!
ก����
�12"'"���.  (Clore, Ortony, & Foss, 1987: 751-766 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 
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ก����
�12"'"���. � "��������ก -��ก�
 "���F�
F�4! ก��� 	���"��	 -. �%�"'"���. 
$�����5���#	 -3.2��
 ���ก�
.2�� 3 &%��"G� 1) ���&
ก��#	 -
'""����-!� "���F�
F�4!�%�ก��
$&.!��ก��G�ก��ก��	*�	 -� "�������� "�������D��.  2) "���F�
F�4!$��"�������D��. 
$&.!��ก��ก
'""�	 -� ก��ก��	*�	 -��!����D����4� $�� 3) 
'""�	 -3.2��
�12"'"���. ��4���
$&.!��ก��
$	�F�-!"�������D��.  ��G�ก��ก��	*�	�!
�ก�%�
'""�	 -$&.!��ก��4� (Kerns, 
2006 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) S���4�ก��$&.!��ก(�!
'""�	 -��
�12"'"���. ��
���ก�
.2�� 012)�2F�-!����D�!
'""�	 -)�2.2��)�������ก"����2�!ก��$�
$r! &%��012��
 ����

��
ก��ก��	*���4�)����!
�ก 

��ก�����	�!.2�������	�� 3.2ก�%��D�!ก����
�12"'"���. ��,�0�	�!���&
ก��#	 -

'""�3.2��
ก���B�
�����%�!.  ��ก
'""����-!N ��G��'������-!N ��G�&�!"����-!N ��,�����#
"����12&�ก(�!
'""�	 -��,�$�!0��ก.��	 -� "'"%� $��� "���5�2��� �!)�ก��&�2�!"'���5���#
��
$	�)����"� 
'""�	 -� "���&*���ก��
�12)�"'"���. 	 -3.2��
 3�%�%���ก&�-!).กH��� ��� 
$��5�2�	 -��� �+��ก�����%�����G�
'""��G-� 3�%	*��2��
'""�	 �%�����G� "����12&�ก)�ก����
�12"'
"���. ����ก��G��2��(�4���1%ก�
 1) ก��3.2��
"����%�����G�	 -� "'"%� $��� ���5���#�%�012��
      
2) ก���%�����G���4��ก�.��ก"�����4!)�	 -��ก��	*���กก�%�ก��	*�5.�
�!���� 3) ก���%�����G���4�
�2�!)�2"�����������%�!&1! $�� 4) ก���%�����G���4�3�%3.2�ก�.��ก"���� 0����5���#����%�!ก�� 
(McCulloungh & others, 2001: 245-266 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 

ก����
�12"'"���.  ��,�ก����
�12"�����4!)�)�ก��	*����5���#(�!
'""�5.�� �E����
	�!���&�!"� 3���ก�� 	 -��,����
%!� 4ก���
�12"'"���.  3.2$ก% 1) ก����
�12"����(2�(�!"�����4!)� 
)�ก��	*����5���# 2) "���&�����C#(�!"'"%�(�!���5���#��4�N ก�
ก��$&.!��ก(�!ก����
�12

'�"' $�� 3) "'"%�(�!���5���#	 -3.2��
 (Tesser, 1968 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 

Teigen (1997 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 3.2	*�ก��������
�%�
'""�	 -���!���%�
��� ก����
�12)�"'"���. �ก�.��กก��	 -
'""���4�3.2���&
���'ก��#	 -��ก�*�
�ก$��3.2��
ก��
�%�����G� 3.2��
"����12&�ก	 -. � "'"%� $��� ���5���#	�4!��ก
'""� &�-!� � ��� ��G�&�-!	 -3�%� � ��� 
��%� �����2� 5�"�"����# ��G�"���
�!���� 

)�����	�3	� ก����ก��.2��ก����
�12"'"���. 	 -012�G-�	*�)�2 ��)�2�G-����$���%�"���
ก����1 F�-!"���ก����1)������'ก��S
�
���
�/���&D�� 2542 	����
f�*�!g�� (2546: 6 
�2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 3.2)�2"���"��������%��12"'	%�� �12�'�ก��	 -	%��	*�)�2 �0����!
-�ก?0 (2536: 2 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 3.2)�2"�������ก����1�%�"����12 $��ก������12)�

'�"'(�!012�G-�	 -� ��1%���G��� �	$�(������		��-	
, (2538: 12 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 
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2551) 3.2ก�%��D�!"���ก����1�%� ��,�"����12
'�"' $�����ก����
$	�"'��4�)�2���กB F�-!
3�%)�%� �S�����'��#�	%���4� $�%"��� "����12"'(�!���D'&�-!(�! ��%� D����	�! 
2��	 -��ก����� 
C������� &�-!$�.�2��	 -�����1%.2�� F�-!�2��$�%� 
'�"'ก�
���	�4!&�4� 

)�	�!����'	C��&�� 3.2ก�%��D�!"���ก����1�%��  2 ����:	 "G� 1) "���ก����1�%�

'""�012� ���"'�%������%� 
�.� ���.� "�1
�������# ���&����&���'	C��2� 2) "���ก����1�%�&�-!	 -
� 
'�"' F�-!�����,�&���# &D�
�� C������� &�-!$�.�2��.2���%�!N 	 -��G4����5���#$ก%��� �����
��'��#��,�&%���%�����-!(�!C������� ��'��#��!�*���,��2�!� "���ก����1 �%���'��#.2��ก����! $��
&�-!$�.�2��	 -��1%�%��5�ก (&��.H�������� ��!�#, 2528: 450 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551)    
���C����cKก 3.2��.����:	"���ก����1	�!����'	C��&��3�2 4 ����:	 "G� 1) "���ก����1�%�

'""� 3.2$ก% ����'	C��2� ���&!U# 
�.����.� "�1������# $������ 2) "���ก����1�%�&D�
�� 
3.2$ก% &D�
������ &D�
����&�� $��&D�
��������ก������# 3) "���ก����1�%�&���# 3.2$ก% &���#
.����S�� ��%� �2�! �2� ��� "��� &'��( $�� 4) "���ก����1�%�C������� &�-!$�.�2�� (�.�.��'�5�, 
2543: 190 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 

��ก(2�!�2�&����D&�'�3.2�%� ก���
�12"'"���.  ��G�"���ก����1 ��,������ก�����-!
	 -�ก�.��กก���
�12&�-!	 -. 	 -� "'"%� 	 -� 
'""���G�&:��$�.�2���G-�N ก��	*�)�2$�2��ก�.���&*���ก
��2��ก��	*�ก����
$	���,�"����12&�ก(�!ก���(2�)�"����12&�ก(�!
'""��G-� ��H��ก��H�)� ��,�
���&*���ก(�!"����12&�ก��
0�.��
)�ก��ก��	*�ก����
$	���กก��	 -��3.2��
&�-!. N ��ก012�G-� 
��ก&�!"� �'��� ��ก����	����� ��G���ก5�ก$��&�-!$�.�2��	�4!��! 

ก���
�12"'"���.  ��&����D�*�$�ก3.2���"������� �.�%��(�!���)� )�ก����
�12
���5���#	 -��3.2��
 ��ก&�-!	 -)ก�2���&'.��D�!3ก������ก3�	 -� "���&�����C#ก�� ก����
�12"'"���
. ��!� "���&�����C#ก�
��.�
&���E��� )�ก���*�$�ก&�-!	 -��,��1�C���$�����C���.2����%� ก��
��
�12"'"���. (�!012� ���"'	 -��,�
'""� 3.2$ก% ��
�12"'"���. (�!�%�$�% ��
�12"'"���. (�!"�1

�������# ��
�12"'"���. (�!012�G-�	 -� ���"' ��,��2� ก����
�12"'"���. (�!&�-!	 -��,����C��� 
3.2$ก% ก���
�12"'"���. (�!���� ก����
�12"'"���. (�!��&�� ก���
�12"'"���. (�!$0%�.���ก�. 
ก����
�12"'"���. (�!	�����ก�C�������$��&:��$�.�2����
��������,��2� 

)�ก����.ก����
�12"'"���. F�-!��,����C��� � ��C ก����.)�$

(�! McCullough et al. 
(2002 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 5.���C ก�����!��ก�������������!$

������������
���"%�(�!���"��#	 5.�ก����.����.��ก 4 �!"#���ก�
(�!ก����
�12"'"���. .�!� 4 1) "����'%!��-� 
"�����4!)�(�!ก����
�12 (intensity) 2) "���D -(�!"����12&�ก)�ก����
�12 (frequency) 3) "���ก�2�!
(�!ก����
�12 (span) $��4) "����(2�(�!ก����
�12 (density) 5.�(2�"*�D��(�!ก����.ก����
�12"'
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"���. (�! McCullough et al. (2002: 115 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) ���ก�
.2��(2�
ก��	!	�!
�ก$��	�!�
	 -$&.!D�!���&
ก��# $��ก��$&.!��ก(�!ก����
�12"'"���. $��
ก��������ก)�"���&*�"��(�!ก����
�12"'"���. )�� �������*������กก��3.2��
ก��ก��	*�. ��ก
012�G-�
'""��G-���G���ก&�-!$�.�2�� ��,��2� 

Naito, Takshi, Wangwan Janjira, and Tani Motoko (2005: 247-263 �2�!D�!)� 
�'
� �� 4������, 2551) 3.2&�2�!$

��.��G-�"2���"���"�2��"��!$��"���$�ก�%�!���!��M�C���
(�!ก����
�12"'"���.  $

&�
D�������ก�
.2��(2�"*�D��)�&D��ก��#	 -"����G�3�%"��)�2
"����%�����G�)� 3 .2�� "G�1) ก����
�12���5���#(�!ก��3.2��
"����%�����G���4� 2) "����12&�ก
&*���ก)�
'�"'��4�$��"����12&�ก��,��� 4012)�2���5���# 3) ก�����-�(�4�(�!$�!�1!)�)�
'""�012��
�12
���5���# ��G�"'"%���4�$������D��	 -��ก��	*�"���. ��
$	� 

Ruth, Frederic, Brunel, and Cele (2002: 48 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 3.2
��������1�$

ก��$&.!��ก(�!����# 5.�)�����#	 -�ก -��(2�!ก�
ก����
�12"'"���.  ��
�������.2��"����12&�ก	 -��,�ก��! "�����!��)� "����12��ก��.  "����2�!ก��	 -��.  � "���
�'��C��� � ก���%�����G�012�G-�&1! "�.D�!�����!�2�� $��"�
"'�012�G-��2�� 

)�����	�3	� 3.2� !�������	 -��ก��"���ก����1ก���	  $��3.2&�2�!$

��."���
ก����1ก���	  (�!��ก�� �����D�	 - 4 (	�!�2�� .��'C, 2548 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) 
$

��."���ก����1ก���	 (�!���ก!���!"#ก��C'�ก����ก�� (��C���� ��5, 2546 �2�!D�!)� 
�'
� �� 4������, 2551) ��ก��$

��.����,�&D��ก��#�%�!N )�2��G�ก��
 5.��  4 �����G�ก 5.�
&D��ก��#&%��)��%��,�ก��ก��	*���
$	�
'�"'012� 
'�"'.2����C �%�!N ��%� ��
$	�.2��
ก*���!ก�� ��G�ก*���!	����# ��G�ก��(�"����%�����G���ก012�G-� ��G�ก��3�%��
$	� ��,��2� 

��ก��ก(2�!�2� ��!� ��ก��	�!���)�	 -&*�"��� ก���ก�����-!	 -���*�3�&1%ก����
�12"'
"���.  "G� "����12&�ก�%���2��D%���� F�-!��,�"����12&�ก(�!ก����!��H�$�������
 "'"���.  
"'���5���#(�!&�-!��
���	%��	 ���� ��G���กก�%��	%�ก�
ก����ก��  

"����%���2��D%���� F�-!����D�! ก��$&.!��ก(�!012	 -� ก��������3�%ก��.2�! 
$&.!"����12"���&����D�-*�ก�%�	 -��,����! (���
�/���&D��, 2542: 489, 1344 �2�!D�!)� �'
� 
�� 4������, 2551) ��,�:������)�	 -����"������-!�5& ��G���H���&*�"��ก�%�"��G-� (The Free 
Dictionary, 2008 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) ��,������ก��	�!���)����-!F�-!$&.!D�!ก��� 
"����"���)�"���&*�"��(�!	'ก"�$��	'ก&�-! �����ก�����-!	 -��1%��!(2��ก�
"����%���2��
D%����"G������ก��"�����!��ก����! (Narcissism) F�-!��,������ก��	 -� ก����ก��ก����ก)�
�����	��������ก ��ก��"�����!��ก����!��G���ก����!����,���ก��	�!���)�(�!
'""�
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	 -"�.D�!����,�)��% � "����2�!ก��ก�������
&1! (Hogan, Raskin, & Fazzini, 1990 �2�!D�!)� �'
� 
�� 4������, 2551) � ��ก����
�ก��(%�	%�� (Glad, 2002: 1 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) � 
"����2�!ก���*�����2�!ก��� &�	C����G�012�G-� (Rosenthal & Pittinshy, 2006: 17 �2�!D�!)� �'
� 
�� 4������, 2551) )������'ก��	�!�����	��(�!&���������ก� American Psychiatric 
Association (2000: 618-619 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) )�2"�������(�!ก����!��ก����! 
(Narcissism) �%���,���ก��"����2�!ก���*�����2�!ก��ก���ก�%�!�������ก012�G-���,��1�$

(�!
"����2�!ก��"�����-!)��% (�."�����H��ก��H�)�012�G-�F�-!��,���ก����!(2��ก�
"����%���2��
D%���� $��3.2��4!�ก/#)�ก��������
'""�	 -� :�����!��ก����!�%� 1) � "����12&�ก�%���� 
"���&*�"�� $��� "�����-!)��% 2) � "����2�!ก����%�!3�%�*�ก�.)�"���&*���H�$��ก��"��
"��!
�*���� 3) � "�����G-���-�)�"���&����D�����$��&D��:��(�!�� 4) � ก���� �ก�2�!ก���ก�%�!
�������ก012�G-���กก�%�"��ก�� 5) � "����12&�ก	 -3�%� ���'0�$��"�.���!)�ก��3.2��
&�	C������ก�%�
"��G-� 6) � "���ก�2�)�ก��ก��	*�ก��).N 7) (�."�����H��ก��H�)�012�G-� 8) � "������S������
012�G-� 9) � �+��ก������-!�5&��!��! F�-!"�	 -� ��ก��(�!"����%���2��D%������� ��ก����!
(2��	'ก���ก�� 

Foster and Campbell (2006: 1321-1332 �2�!D�!)� �'
� �� 4������, 2551) )�ก����.
"�����!��ก����! ��.3.25.�$

��.
'"��ก:����!�� F�-!��,�$

��.
'"��ก:��	 -�
 -�!�
� 5.�� 
ก����.)� 7 ���� "G� 1) "����2�!ก��.2���*���� 2) "�����)�)��� 3) "����2�!ก��"�����,�
���G�012�G-� 4) "�����
$&.!��ก 5) "������-!�5& 6) "����12&�ก	*���G-����5���#�� 7) "���
�2�!ก��3.2��
&�	C������ 5.�$

��.��,���������������"%� 7 ���� 
   &�'� ��ก������� �.(2�!�2�)�!�������� 4 ก����
�12"'"���.  ����D�! :���	�!���
(�!
'""�	 -� ก����
�12���5���#��G�"'"%�	 -��3.2��
ก���B�
�����%�!. ��ก
'""��G-� &�-!�G-� 
ก%�)�2�ก�."���������ก "���F�
F�4! $��� $��5�2�ก��	*�ก����
$	�	�4!	�!��!$��	�!�2�� 
	�4!� 4(�4���1%ก�
"���&�����C#(�!ก����
�12&�-!	 -��D1กก��	*� ���ก�
.2�� 3 �!"#���ก�
 "G� (1) ก��
��
�12"'"���. (�!
'""� (2) ก����
�12"'"���. (�!$0%�.�� $�� (3) "����%���2��D%���� 	�4! 3 
�!"#���ก�
� "�������.�!� 4 (�'
� �� 4������, 2551: 28) 

1. ก����
�12"'"���. (�!
'""� ����D�! :���	�!���)�(�!
'""�	 -� ก����
�12
���5���#��G�"'"%�	 -��3.2��
ก���B�
�����%�!. ��ก
'""��G-� ��%� 
�.� ���.� "�1
�������# 012� 
���"' 012� 
'�"' ��,��2� ก%�)�2�ก�."���������ก F�
F�4!$��� $��5�2�ก��	*�ก����
$	�	�4!
	�!��!$��	�!�2�����ก�
.2�� 4 �!"#���ก�
"G� (1) ก������กD�!"���. (�!012�G-�	 -&�2�!
"'���5���#$ก%��� (2) "���D -(�!ก������กD�!"'"%�"���. (�!012�G-�	 -&�2�!"'���5���#$ก%��� 
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(3) ก�����ก�%�� 
'""��G-�&�2�!"'���5���#����.2��)�2$ก%� ������ $�� (4) ก������ก�%�� 
'""�
��G�ก�'%�"�����:�"&%��&�2�!"'���5���#$ก%� ������)�$�%��.2�� (�'
� �� 4������, 2551: 28) 

2. ก����
�12"'"���. (�!$0%�.�� ����D�! :���	�!���)�(�!
'""�	 -� ก����
�12
���5���#��G�"'"%� "'"���. 	 -��3.2��
��ก &�!"� ����	����� C�������$��&�-!$�.�2�� 	 -)�2
&�-!. N$ก%��� ก%�)�2�ก�."���������ก F�
F�4!$��"���&*���ก 	 -��ก��	*�ก����
$	�	�4!	�!��!
$��	�!�2�� ���ก�
.2�� 4 �!"#���ก�
 (1) ก������กD�!
'�"'(�!&�!"� ����	� C������� 
$��&�-!$�.�2�� (2) "���D -(�!ก������กD�!
'�"'(�!&�-!	 -&�2�!"'���5���#$ก%��� (3) ก�����ก
�%�&�!"� ����	� C������� $��&�-!$�.�2��&�2�!"'���5���#����.2��)�2$ก%� ������ $�� (4) 
ก������ก�%�� ����:�"&%��(�!&�!"� ����	� C������� $��&�-!$�.�2�� &�2�!"'���5���#$ก%
� ������)�$�%��.2�� (�'
� �� 4������, 2551: 28) 

3. "����%���2��D%���� ����D�! :������)�	 -3�%ก��.2�! ������ก"������-!�5&
5���! ��G���H���&*�"��ก�%�"��G-� � "����"���)�2�ก ����$ก%012�G-� ���ก�
.2�� 4 �!"#���ก�
"G� 
(1) ก�������
(2��*�ก�.(�!��$��������)�2
'""��G-� ��G�&�-!�G-����%��)�2� ���(�!�����&

"���&*���H�)�.2���%�!N (2) "����12&�ก�ก�%�!
'""�	 -�	%��	 ����)�"'"���.  ��G�"����ก%!(�!
�(� (3) "����12&�ก)�2�ก ����
'""�	 -� &D��:���-*�ก�%��� 3�%.1���-� .1$"��012�G-� $�� (4) "����12&�ก
�����
ก��ก��	*�(�!"�$��ก��2�	 -�(��B�
���3�%��!ก�
&D��:��(�!��� (�'
� �� 4������, 
2551: 28-29) 

 
ก�%��5.�&�'� )�!�������� 43.2)�2"�������$���!"#���ก�
(�!ก����
�12"'"���. 

���	 - �'
� �� 4������ (2551) ��M��3�25.�)�2���ก����ก��(�4�&1! $��3.2� "���"��
"�'�ก����

�12"'"���. )�����(�!�����ก�� �  3 �!"#���ก�
.2��ก�� "G� (1) ก����
�12"'"���. (�!
'""�   
(2) ก����
�12"'"���. (�!$0%�.�� $�� (3) "����%���2��D%���� $��	�4! 3 �!"#���ก�
(�!ก��
��
�12"'"���.  �'
� �� 4������ (2551) 3.2��M��$

��.	 -� �������&1!3�2 ��G-��*�$

��.��4���)�2
)�!���������	*�)�23.20�ก���������,�	 -�%���G-�DG� ��,����5���#)�	�!����ก�� $�����$��.2��ก��
��
�12"'"���. � 4��,����$�����-!(�!�����ก��������ก�����������ก������ �! 	 -�*�����ก��)�
!�������� 4�%� � �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�
(�!ก�����	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!)�ก��&�2�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��
)�2�ก�.(�4�  
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2.6 #���!0?l�ก�	�"���� 
 

 ��ก��ก�����ก��������ก�����������ก������ �!	 -��,����$��)�.2�������ก��
$�2� ��!� "���&'()�ก��	*�!��� ก	 -��,����$��)�.2�������ก�� $����,��E����&����'���-!(�!
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
"���&'()�ก��
	*�!��3.2� 012ก�%��D�!"�������$���!"#���ก�
.�!� 4 

  
2.6.1  #���(���?��#���!0?l�ก�	�"���� 

3.2� 012)�2"�������(�!"���&'(3�2.�!� 4 
 �	$��� �$!� (2531: 1 �2�!D�!)� &!�� &'	C�������', 2543: 337-338) ก�%���%� "���&'( 
"G�ก����.3�F�-!"���	'ก(# "���	'ก(#$��"���&'(��!��,���G-�!�. ��ก�� ���G��ก��ก�
"����2��
$��"�����H� "����2��� �2�� "�����H�� ��ก �ก�����%�!��%� ������H
�u�� ��H
"�3�%&
�� �����
��,�	'ก(# �2�!��ก��FG4�������
���	�� ��G�3��
�����G-���ก��)�2��ก����H
�u��	 -��,���4�
���3� ��G-���.	'ก(#กH��	*�)�2� �����,�&'( 

����	, ก� ' (2540 �2�!D�!)� �:���� �!"�, ����  ���D���, ��ก� �*���	�!, &'('� 
�S��	����#, $��3������# �%�F2��, 2551: 9) ก�%���%� "���&'( ����D�! )�	 -&!
 "G� ���)�	 -0%�!)& 
$�%��G-� �
�ก
�� :���	 -3�%"�.D�!"���	'ก(#(	'"��) ���)�	 -3�%&!
 "G� ���)�	 -���2����! ('%���� �ก�.
��กก��	 -���3�%&!
 "�.��G-�!��4���G-�!� 4��1%���.���� 

�	$�0��, ��0*m * (2540: 6-10 �2�!D�!)� &!�� &'	C�������', 2543: 338) ���C���
�cKก 3.2ก�%���%� "���&'(�  2 ���"G� 1) ก��&'( ��,�"���&'(	 -3.2��กก��&��0�&	 -�G-���
)��1� �& 
ก��-� �& �!$�� 50B�����(0��ก��) 	 -�� �ก�%� L5�ก �&'(��G�&'(ก��O 2) ���'�C�&'( ��,�"���&'(	 -)�
3.2&��0�&�%� 3.2��'.�2���ก"���	'ก(#	�4!���� 	�4!��! �� �ก�%� L5�ก'���&'(O ��G�&'()� 

!��� !0����'���	0
 (2543: 347) ก�%���%� "���&'(����D�!"�����!��)�)���


�%�!ก�� ���)� ก��� !��	*� ก��� �!��)�2 ก��3�25�"� $��ก��3.2)ก�2��.ก�
"�	 -�12)� ��'��#���
��� -��"����"� �.����,�"���&'(3.2 5.�ก����4!&��)�23.2 ก��"�.��1%ก�
&:���E��'
�� ก����%����!
ก���G.��'%�ก�
� ���)�2��,�&'( $�����-���กก*���!ก�� $��.1$�&'(:��)�2$(H!$�!��1%�&�� ก��
�&���&�2�!� ���)�2��,�&'( ���&�2�!"���&'(��กก��.*������ ���)�"��
"��� ��กก��	*�!�� $��
ก���&���&�2�!���)�2��,�&'( ��'��#��������-���ก$��"���"�.)�2.  &�2�!"����12&�ก	 -.  $��������
ก��	*�"���.  กH���*���F�-!"���&'()�����!3.2  
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������ �0+��		���0-��, 	�*�� �	$�!	��!�, &'$�	��� �	���� (2544: 111) ก�%���%� 
"���&'( (Happiness) ��,�&�-!	 -��ก�������*������กก�%���%���,�"���. 	 -&'. "���&'(��� 
"���&�����C#ก�
����#�E��� 	�ก��	�!&�!"� ก��&��
&�'���ก"��
"��� "�	 -� "���&'(��ก��
.1$�����!)�2�%���! )&%�&G4�02�&��!�� "���&'((�!���(�4���1%ก�
ก����� �
�	 �
����%�!������ก�

012�G-� ����%�!���'ก��#$�.�2��)��E��'
��ก�
&�-!$�.�2��)��. � ก��	 -������
ก�
"���&'(��4����
�������� �
�	 �
ก�
"��G-�N 	 -5�"�2��ก�%���G����
&�-!$�.�2��)�2. (�4� ������
"���&'(3.25.�
3�%��ก 

�nก��	� (2547: 147) "���&'(����D�! "���&
��)� &
��ก�� �
�ก
��)� 
���0�� ���,-�	��,���+�o (2548) ก�%���%� "���&'( ����D�! ก��	 -���3.2��
"���       

��!��)� "���&����!��ก&�-!�%�!N ��
.2�� 
p���q+�1�#���� (2552: 1139) "���&'(����D�! "���&
��ก��&
��)� ��%� � ����%��� 

	�4!	'ก(#$��&'(����ก��  
�	$�		� ก����	�, (�.�.�. �2�!D�!)� �:���� �!"�, ����  ���D���, ��ก� �*���

	�!, &'('� �S��	����#, $��3������# �%�F2��, 2551: 7) ก�%���%� &'(:�����	 -��,��ก��. ��-�$��� 
�� �ก�%���,�"���&'( &'(กH������%�����ก��3�%(�4� 3�%�! 3�%�� �!(�� �� �!F2�� 3�%� ��3���01ก��.
���)� ��,���&����,�3	�$ก%��� ��%�!� 4�� �ก�%� L�ก��O )�	 -�ก��"G�3�%� ��3� �12�%���3��ก�.(�4� ��3�
��4!��1% ��3�.�
3�$�2�"����$ก23(&�-!��4���%�!3� ��%�!� 4���)�กH&
�� 3�%"%��� �E��� ���"����%� 
� ���(�!����2�!ก��"���&'(	�4!ก�� 	�4!)� 	�!����# ���กH�2�!� &�� � �E��� ������	 -����ก��)�
3�2)�2�ก����1%���.���� �12��ก�����)�ก��ก�� ก����1% ก���'%!�%�)�2&�� ก���B�
�����2�	 -$��ก��
��ก0%�� &:���%�!ก�� ���)� กH��� "���&'(&�
1�#&�����D�� 

Veenhoven (1991: 10 �2�!D�!)� �2���.G�� &.� , $���'�� �� ���.�����#, 2549: 20) 
ก�%���%� "���&'("G� "�����!��)�)�� ��� ����D�!��.�
	 -
'""���.&��"%�5.�����%�"':��� ���
)�.2��"�����!��)���G���
� ���(�!����!�� �!). F�-!���ก�
.2�����)�$��"����12"�. ��.�

"����12&�ก/���)� "G� � "����12&�ก	 -. 
%���� �!). � "�����-���� "G� ��.�
	 -��
�12�%���
���'��j�����
)�� ����� �!). 

��ก"�������(�!"���&'(&�'�3.2�%� "���&'( ����D�! "����
�ก
��)� ���)�	 -��,�
�ก�� � "���&!
 � "���&
��)�$��"���&
��ก�� � "�����!��)�)�� ��� 
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$��3.2� 012)�2"�������(�!"���&'()�ก��	*�!��3�2.�!� 4 
�ก�� *��*�>'����$ (2544: 34-41) ก�%���%� )�ก��	*�!�� 	'ก"��%���2�!ก��

"���ก2����2� "�����-�"! 0���
$	�	 -"'2�"%� 
����ก��$����G-���%��!��	 -.  $�2�"���&'()�
ก��	*�!����1%	 -3�� ��3�กH�����ก�ก�.(�4���ก"������ก$�2���ก����,�"���	'ก(# �������ก�ก�.
"���3�%��)�$�2��������
G-�!��	 -ก*���!	*�3� ��ก��!��	 -��	*�)�2"���)�� ��1%�������ก��
���ก�
.2�� ��,�!��	 -�%���!��)� !���2�!	2�	��"���&����D � 5�ก�&ก2����2�)�ก��!�� � 
0���
$	�	 -"'2�"%� $��� "���:�":1��)�)�!��	 -	*� �E�������%�� 4
�!��%�!กH3�%��1%)���&��	 -�����
"�
"'�3.2 ��%� "���ก2����2�)�ก��	*�!�� �����!"��)�2"���&�)�)�&%��	 -�������ก*���.3.2 
��%� ��G�ก!��	 -�����
$��3.2��
"%���
$	�)��ก/#	 -��������
3.2 )�
�!"��4!���� ( .�*�ก�.
2�! 
��%� 3�%&����D��!��	 -��
��ก	 -&'.3.2 ���"����)��	%�	 -&����D��3.2 $����%�	*�!��.2��
"����12&�ก�%���,�ก��D1ก
 

�!"�
 $��ก���B�
�����2�	 -(�!��.2��"���FG-�&���# &�-!&*�"��	 -3.2��ก
ก���B�
�����2�	 -.2��"���FG-�&���#กH"G� "�����
DG�$��:�":1��)�)�����! ������ก�."�����G-���-�
�%� ��ก*���!	*�)�&�-!	 -. $��D1ก�2�! (���$��ก*���!)�)�ก��	*�!�� ��3.2�ก�.��ก"��G-���&�2�!)�2$�%
�ก�.(�4���ก"����12&�ก:��)����)�(�!�����! �ก�.��ก"�����)�$��"���:�":1��)�	 -3.2	*�!�����
��2�	 -	 -��!�B�
��� 5.�����!3.2���5���#&%�����-! $��กH��,����5���#�%�&�!"�.2��� ก&%�����-! 
012	 -	*�!����G-���
)�2&�!"� ��ก� "���:�":1��)���กก�%�"�	 -	*�!���� �!��G-�)�2�ก�.0�3.2$ก%����!
�	%���4� .�!��4�"���&'()�ก��	*�!����4���1%	 -)� ��ก�����ก�����)� 3�%�%�!����� ��ก����%�!3� 
��ก��H�$"%3�� ���กH��!��)�	 -��	*� 

Richmond (1999: 21-27 �2�!D�!)� &'ก���� ������5.., 2550: 16) ก�%���%� ก��	*�!��
��%�!��,�&'(�ก�.��กก��r~ก����#$�����)�)�2&����D���
����(2�ก�
&D��ก��#�%�!N ��G-�&�2�!
"�����1%. ก��.  � ก*���! $��&����D��.ก��ก�
�'�&��"�%�!N)�ก��	*�!��)�2
���'0�.2����C ก��
&�2�!����#	�!
�ก(�4���	.$	�����#�
 

Lyubomirsky (2001 �2�!D�!)� ���S��� �'�����M�#, 2551: 22) ก�%���%� "���&'()�
ก��	*�!���ก�.(�4�3.2��ก�E����	 - �ก -��(2�!������%�!	�4!.2���E����&%��
'""� ���&
ก��# 
$�!�1!)� ���.��$��"�.���!
�ก$��$��"�.���!����C��� ��!�C�
��� ก�%�"���&'()�20����C#	 -. 
�������ก�� ��%� &'(:��.  � "����%������# � ����#.  �ก�.ก����.&��)�	 -.  $��&�!"��(2�$(H! 

Diener (2002 �2�!D�!)� ��	���# ��-!��ก.�o, 2552: 22) ก�%���%� "���&'()�ก��	*�!�� 
"G�����#"����12&�ก	 -. 	 -)�2�������"�����,���1%��G���j��������ก(�!� ��� �!"#���ก�
	 -&%!0�
�%�ก����
&��!(�!
'""�$���*���F�-!"���&'()�ก��	*�!�� 3.2$ก%"�����!��)�)�� ��� "���
��!��)�)�!�� ����#	 -��,�&'(&�'กก�
!�� $������#	�!�
3.2$ก%"���"�
(2�!)� �12&�ก��,�
	'ก(#ก�
&�-!	 -3�%. 	 -�ก�.(�4�)�ก��	*�!�� 
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Manion (2003: 652-659) ก�%���%� "���&'()�ก��	*�!�� (Joy at work) ��,�����#
	�!
�ก ��,�"����12&�ก	 -. �12&�กD�!"���&'( ก��$&.!��ก5.�ก�� ��4� ������� � $����	 -��,�
���ก�� � "������
��G4�)� �*�3�&1%ก���B�
���!����%�!� ���&�	C�:�� 
'"��ก�� "����'%!��-��%�
ก��	*�!�� � "�����.��-��%��!"#ก�� $��
'"��ก�� "���&�����C#	 -. �%�ก�� 

��ก"�������(�!"���&'()�ก��	*�!��&�'�3.2�%� "���&'()�ก��	*�!�� ����D�! 
����#	�!
�ก ��,�"����12&�ก	 -.  � "���:�":1��)�$����!��)�)�!��	 -	*� �12&�ก&�'กก�
!�� 
�*�3�&1%ก��	*�!����%�!� ���&�	C�:�� 
 

2.6.2 ��#,�	$ก��?��#���!0?l�ก�	�"���� 
 3.2� 012�C�
��D�!�!"#���ก�
(�!"���&'()�ก��	*�!��3�2.�!� 4 

�	$�0��, ��0*m * (2531: 14 �2�!D�!)� &!�� &'	C�������', 2543: 345-346) ก�%���%� 
��C ก���&���&�2�!"���&'(��กก��	*�!�� "��	*�.�!� 4 

1) �12(�
�(���2�	 -$��"�����
0�.��
(�!�*�$��%! ��G�!��	 -3.2��
��
���� ��
3.2	*�!��3�%(�.�ก
ก��%�! $����M������!��G-���M��!��	 -��
0�.��
3.2.  

2)  ��ก��
$�����	C�)�!��	 -��
0�.��
 � "���(������-��� ����G-�)�2!��&*���H�
�'�%�!.2��.  3�%(�.�ก
ก��%�! 

3)  	*�!��.2��"���FG-�&���# &'���� $��D1ก�2�!�����&�������
 �
 $��&�."�2�!
ก�
�5�
��(�!��%��!����G��!"#ก�� 

4)  "���&����D)�ก��	*�!���%��ก�
012�G-�3.2 	*�)�2�ก�."���&���""  ก���ก� �� ��,�
������-!����. ��ก�� � ก���%���G�$���%�����G�ก�� !��กH&*���H�.2��.  	*�)�2	'ก"���1%�%��ก��.2��. 
$��� "���&'( 

5)  )�2�E���)�ก��$ก23(�E���$����M��!��)�2&*���H��� �
�2��กH��� "���&'( 
6) )�2"�����ก$ก%��G-���%��!�� )�2��G-���%��!�� 	�4!012
�!"�

����$��012)�2
�!"�

���� 

(D2�� ) $����G-��N � "���&'($�����กH��� "���&'(.2�� 
 ก	$�	��!���	
!0? (2543 �2�!D�!)� ก'�C�:� ก����!�#���	 �, 2550: 32-35) ก�%���%� 
�!"#���ก�
(�!"���&'(���ก�
.2�� 3 �!"#���ก�
 � ������� �..�!� 4 

1) "���:1��)�)�����! ����D�! ��H�"'"%�)�����! ��G-���-�)�����! 
2) "�����!��)�)�� ��� ����D�! ��!5�ก)�$!%.  � ����#(�� $����)�)�&�-!	 -��

� ��1% 
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3) "���&!
	�!)� ����D�! � ก��ก���	 -�&���&�2�!"���&'( �12��ก0%��"���$��� 
"���&!
	�!���)� 3�%s'j!F%�� 

�ก�� *��*�>'����$ (2544: 35-41) ก�%���%� ��ก��!��	 -��	*�)�2"���)�� ��1%����
���ก�� � ������� �..�!� 4 

1) ��,�!��	 -�%���!��)� "�	 -	*�!��.2��)���ก �%��� 5�ก�&&1!	 -��	*�!��3.2. $��
3�%�
G-�!�� $�2��� �'�&��"กH3�%	2�D�� 
 2)  !���2�!	2�	��"���&����D !��
�!��%�!D�!$�2��3.2"%���
$	�&1! $�%3�%"%��
	2�	��"���&����D � ��ก���*���F4*�F�ก ��G-�	*�3�����(2�กH��ก	*�)�2�ก�."����12&�ก�
G-���%�� 3�%� 
"���ก���G��G��2�)�ก��	*�!�� 

3)  � 5�ก�&ก2����2�)�ก��	*�!�� � "�����"�	*�!��.2��"����12&�ก	2�$	2��.
ก*���!)� ������12��1%�%�3�%� 	�!ก2����2� 3�%� 5�ก�&��G-���*�$��%!��G��!���.G���������I 

4)  � 0���
$	�	 -"'2�"%� ��G-�!� 4"!ก*���.��,������(3.2��ก �2�!(�4���1%ก�
"�����)�
(�!$�%��
'""���กก�%� 

5)  � "���:�":1��)�)�!��	 -	*� !��
�!��%�!D�!$�2��)�2"%���
$	�&1!$�%กH3�%	*�)�2
�12&�ก:�":1��)� ��%� !��	 -0�.กK������G�0�.� �C��� 
�!"�&�2�!�������-*������กก��"2�(��
(�!�DG-�� ��c.
%�� $�%กH(�."���:1��)�  

Warr (1990 �2�!D�!)� ก��������# ���!"�, 2549: 27; ����  ���&�&ก'�, 2550: 35) 
ก�%���%� "���&'()�ก��	*�!�� ��,�"����12&�ก	 -�ก�.(�4�:��)����)�(�!
'""�	 -��
&��!�%�
���'ก��#	 -�ก�.(�4�)�ก��	*�!�� ��G����&
ก��#(�!
'""�)�ก��	*�!�� ���ก�
.2��"���
�G-����#)�!�� "�����!��)�)�!�� $��"���ก���G��G��2�)�ก��	*�!�� F�-!&����D�C�
��3.2�%� 

1) "����G-����#)�!�� ��,�"����12&�ก(�!
'""�	 -�ก�.(�4�)�(�	*�!�� 5.��ก�.
"����12&�ก&�'กก�
!�� $��3�%� "����12&�ก���กก�!��).N )�ก��	*�!�� 

2) "�����!��)�)�!�� ��,�"����12&�ก(�!
'""�	 -�ก�.(�4�)�(�	*�!�� 5.��ก�.
"����12&�ก����.����� ��
)� ��)� ��H�)� &�)� � "���D1ก)� $�����. )�ก���B�
���!��(�!�� 

3) "���ก���G��G��2�)�ก��	*�!�� ��,�"����12&�ก(�!
'""�	 -�ก�.(�4�)�(�	*�!��
5.��ก�."����12&�ก�%����ก	*�!�� � "����G-����	*�!��3.2��%�!"�%�!$"�%� ��.��H� ก��S�
ก���S! � 
� ���� ��)�ก��	*�!�� 

Diener (2003 �2�!D�!)� �:���� ��.�	 -�!, 2550: 16-17; ��"�&�� &D�������, 2551: 
23) ก�%���%� "���&'( (Happiness or subjective well-being) ���$��"�.(�!.������# Diener 2003 
�C�
��"���&'(�%����ก�
.2�� 4 �!"#���ก�
 "G� 
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1) "�����!��)�)�� ��� (Life satisfaction) ����D�! ก��	 -
'""�� "�����!��)�)�
&�-!	 -����!��,�$��ก��	*���1% � "���&����!ก�
��j�����(�!� ��� &�."�2�!ก�
"�����,����! 
&����Dก��	*�3.2���"�����4!)� �(2�)�$�������
&�-!	 -�ก�.(�4�5.�3�%�*���,��2�!���
��� 

2) "�����!��)�)�!�� (Work satisfaction) ����D�! ก��	 -
'""�3.2ก��	*�)�&�-!	 -
����ก$����
 ��)�ก�
&:��$�.�2��	 -�ก -��(2�!ก�
ก��	*�!�� � "���&'(��G-�!��	 -ก��	*�&*���H�
�'�%�!�����j����� 	*�)�2�ก�.���5���#�%�����!$��&�!"�  

3) ����#	�!
�ก (Positive effect) ����D�! ก��	 -
'""�� ����#"����12&�ก��,�&'(
ก�
&�-!	 -.  &�'ก&���ก�
ก��	*�!�� ��4�$�2�$�%�)&�
�ก
��)�3.2�&��(�	*�!�� ���	C�)�&�-!	 -
��ก��	*� ��
�12D�!"���. $��"'���5���#(�!!��	 -	*� 

4) ����#	�!�
 (Negative effect) ����D�! ����#"����12&�ก	 -��,�	'ก(# ก�
&�-!	 -   
3�%. 	 -�ก�.(�4�)�ก��	*�!�� ��%� "����
G-���%�� "���"�
(2�!)� "������2����! "���3�%&
��)�
��กก��ก��	*�	 -�ก�.(�4� ���ก���
��'!$ก23()�2. (�4� ��G-���
&��!"����2�!(�!��)�2� "���&'( 

Manion (2003: 652-659) ����#	 -. 3.2��
ก����G-��5�!ก�
�+��ก���	 -�ก -��(2�!ก�

ก���B�
���!���%�!N ���	�4!�+��ก���ก��)�2"����%�����G���ก(�4� ก�����-�"���"�.&�2�!&��"# 

1��ก��"���"�.ก��)�2���'0���%�!� ���&�	C�:����ก(�4� ก��)�2"����%���G���ก(�4� $��ก��
&�-!!��&G-�"����(2�)�	 -���&
"���&*���H���ก(�4� ����#	�!
�ก��%�"���&'(��4� ��	*�)�2ก��
�B�
���!��� ���&�	C�:�� &D��	 -	*�!��$��&�-!$�.�2����,�	 -�%�&�)� 
'"��ก��ก�."���
&�'ก&���&%!0��%�"���&�����C#	 -. ก�
012�G-�)�&D��	 -	* �!�� 
'"��ก�� "����'% !��-�                     
� "���&�����C#ก�
	���"��	 -�'%!��-��%�ก��	*�!��(�!��ก�(� $��� 0��%�ก����.��-�)��!"#ก�� 

Manion 3.2	*�ก����ก��"���&'()�ก��	*�!�� 5.�)�2ก�'%������%�! 24 "� F�-!��,�

'"��ก�	�!ก��$�	�#)�&���������ก� 5.�)�2��C ก��&��:��#$

���!��ก�ก -��ก�
���&
ก��#
"���&'()�ก��	*�!��(�!��ก�(� $��3.2� ก��
��	�ก�	�ก��&��:��#3�2��G-����"����#��G4��� ��ก
ก����ก���
�%� 012)�2&��:��#�C�
��"���&'()��'���!(�!����! 
�!"��1.D�!���&
ก��#(�!
"���&'(�%� ���)�� "���&'(�12&�ก�G-���2��ก -��ก�
ก����3.2	*�!�� 
�!"�ก�%��D�!)���ก��	�!
&� ���	���%� �12&�ก�
�'%�&.�G-�$�����. F�-!��,�����:		 -$&.!��ก��:����ก $��:��)�3.2��

"����12&�ก�
�'%�$��"����G-���2� 
�!"��C�
���%������,�"����12&�ก(�!"���&*���H���G-�� 012�G-�
ก�%��"*�(�
"' ��G�012�G-���
�12D�!"���������(�!�� &*����
&%��)��%$�2�012)�2&��:��#�C�
��
�%�"���&'((�!��ก�(�3.2$&.!��ก0%���+��ก����%�!N ��%� ������� ��4� "���� � ���� �� ��G�� 
$����	 -��,����ก�� $��3.2��H�012�G-���
&��!)�	�!
�ก ��กก�%�"��-!���-!	 -�C�
���%�"���&'(
��,�&�-!	 -&%!�%�D�!ก��$����H��%�"���&'((�!���*�3�&1%"���&'()�"��G-�N � ���������%�!(�!
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"����G-������. 	 -$&.!)�2��H�3.2D�!"����12&�ก	 -�! �
&!
$����,�	 -��!��)� $�� �E����	 -�ก -��(2�!
ก�
���&
ก��#$�%!"���&'(
%��	 -&'.	 -ก�'%������%�!ก�%��D�!"G� �E����	 -�ก -��(2�!ก�
!��(�!
����! $���  3 �E����	 -�
)���G-�!���(�!	'ก"�"G� (1) "���ก2����2�)�ก��	*�!�� (2) ก����.�%�
&�����C#ก�
"��G-�)�ก��	*�!�� $��(3) "���&����D&%��
'""�)�ก��	*�!��  

Manion (2003: 652-659); Manion (2003: 652-659 �2�!D�!)� ����:� &G
&'(, 2548; 
ก��������# ���!"�, 2549) Manion 3.2�'%!�C�
��"���&'()�ก��	*�!��0%�� 4 �!"#���ก�
"G� ก��
��.�%�&�����C# "�����ก)�!�� "���&*���H�)�!�� $��ก����,�	 -�����
 � ������� �..�!� 4 

1) ก����.�%�&�����C# (Connections) ����D�! ��,��G4����	 -	*�)�2�ก�."���&�����C# 
(�!
'"��ก�)�&D��	 -	*�!�� 5.�	 -
'"��ก��%��ก��	*�!���ก�.&�!"�ก��	*�!��(�4� �ก�.
&�����C:��	 -. ก�

'"��ก�	 -���B�
���!�� )�2"����%���G� �%�����G�F�-!ก��$��ก�� ก��&�	�� 
�1."'���%�!��,�����)�2ก���%�����G�$��3.2��
ก���%�����G���ก012�%��!�� �ก�.����:������%�!ก��
�B�
���!��ก�

'"��ก��%�!N 

2) "�����ก)�!�� (Love of the work) ����D�! ��,�ก����
�12D�!"�����ก$��01ก���
��%�!$�%���� ��ก�
!�� ��
�12�%���� ���Cก��)�ก���B�
���!��)�2&*���H� � "������. )�&%��	 -��,�
�!"#���ก�
(�!!�� ก���G��G��2�)�ก���B�
���!�� �ก�."����12&�ก)�	�!
�ก	 -3.2�B�
���!��       
� "�������.����� &�'ก&�����G-�3.2�B�
���!�� $������D��	 -���B�
���!�� �12&�ก��,�&'(��G-�3.2
�B�
���!�� :1��)�	 -��� ��2�	 -��
0�.��
)�!�� 

3) "���&*���H�)�!�� (Work achievement) ����D�! ��,�ก����
�12�%���3.2�B�
���!�� 
3.2
���'�����j�����	 -ก*���.3�2 5.�3.2��
"���&*���H�)�ก��	*�!�� 3.2��
��
����)�2	*�!��	 -
	2�	��)�2&*���H� �ก�.0����C#ก��	*�!��3�)�	�!
�ก 	*�)�2�12&�ก�%�� "'"%�)�� ��� �ก�."���
:�":1��)�)�ก���B�
���!��)�2&*���H� � "���ก2����2�  

4)  ก����,�	 -�����
 (Recognition) ����D�! ��,�ก����
�12�%�����!3.2��
"�����G-�DG�
��ก012�%��!�� 012�%��!��3.2��
�12D�!"���������(�!���ก -��ก�
��G-�!!�� 3.2��
ก�������
��ก
012�%��!��$��012
�!"�

����)�ก���B�
���!�� 3.2��
"���"�.���!	 -. )�ก���B�
���!��$��"���
3�2��!)���ก012�%��!�� �%��$�ก��� -�����&
ก��#��ก012�%��!�� )�2"����12��%�!�%���G-�! 

��ก�!"#���ก�
"���&'()�ก��	*�!��	�4! 4 .2��.�!ก�%�� "���&'()�ก��	*�!��� 
&%���%��)�2012
�����&����D�*�3������� )�ก�����
��� -���1�$

ก��
�����!�� 	 -&%!�&���)�2

'"��ก��ก�."����12&�ก���ก	*�!�� ��.&:��$�.�2���1!)�)�2���ก	 -��	*�!�� F�-!� 0�)�2
'"��ก�
�ก�."������. )�!��	 -	*� � &%���%��)�!�� $���ก�."���&'()�!�������  
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           "��G-�N ��
&��!)����!
�ก 

 

	1�-����� 2-4  �1�$

(�!"���&'(	 -$&.!��ก)�&D��	 -	*�!�� (Manion, 2003: 657) 

 Manion (2003: 656-659) �1�$

(�!"���&'()�ก��	*�!��3.2��
ก����M����ก
(2��1�ก��&��:��#$��0�ก�������)����ก��� ��ก�1�:��	 - 2-4 �C�
���%� 3 �E����"G� ก��
	*�!��(�!����! "���&�����C# $��&:��$�.�2��ก��	*�!�� 	�4!��.ก���'2�)�2�ก�."���&'(��1%
:��)�$�%��
'""� :��)�"���&'($�%��
'""����ก�
.2�� "���:�":1��)�)�����! 	���"�� 
"�����G-� "%����� $��"���&����D 
'""�����.&��&D��ก��#�%���,�
�ก$��&�'� 5.���%�!�12���
��G����)�2&*���ก��%�!).��%�!���-! �%��12&�ก� "���&'( ���$&.!��ก��:����ก5.�ก�� ��4� ������� 
�2�!���! ��G�� $����	 -��,����ก�� )�"��G-�NF�-!��,�&:��$�.�2��	 -��
&��!3.2	��	 
�กก�

&D��ก��#	 -"�2��ก"��!ก�� ��G�ก����
&��!$��ก��$&.!��กF�-!"���&'( ��	*�)�2$�%��
'""�
3.2��
�12D�!"���&'((�!����! 
  "���&'(��,�����#"����12&�ก	 -� �*������ก $����G-�����ก�.(�4���&%!0��%�ก��	*�!��
(�!��� �%�� ������)�2��,�	 -�%���-!��)� "����&%��)��%)�2����)�ก��	*�!����กก�%������	*���3�
)�2ก�
"�	 -�����ก ��G-����&
ก��#ก��	*�!��	 -. 	 -���ก�.(�4�)�� ���(�!��� �����ก��ก*���.&�-!
�%�!N.2��"����'%!��-� ��C ก���B�
����G-�N� ก��ก���D2������	*�!��(�!���.2��"���&'( )�"���
��,����!����#$��"����12&�ก��G-���ก���	*�!����4���&�	2��)�2��H�D�!:�����(�!"'"%�	 -
$	2���!(�!ก��	*�!��)�$�%��"�  
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ก�%��5.�&�'� )�!�������� 4"���&'()�ก��	*�!��3.2���
)�2$��"�.(�! Manion 
(2003) ����,��!"#���ก�
(�!"���&'()�ก��	*�!�� �  4 �!"#���ก�
.2��ก�� "G� (1) ก����.�%�
&�����C# (2) "�����ก)�!�� (3) "���&*���H�)�!�� $�� (4) ก����,�	 -�����
 ��G-�!��ก"���&'()�
ก��	*�!�����$��"�.(�! Manion (2003) 3.2�C�
��D�!"���&'()�ก��	*�!��3.2��%�!"��
"�'� � 
"��������&�ก�
!�������� 4 $��3.2��
ก�������
D1ก�*�3�)�2)�!�������)�����N ��G-�! ���$��
.2��"���&'()�ก��	*�!��� 4��,����$�����-!)�.2�������ก�� 	 -�*�����ก��)�!�������� 4�%� � 
�B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�(�!ก��
���	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!)�ก��&�2�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�2�ก�.(�4�  
 
 

2.7  ก�	!���!�0���ก��#,ก�	 
 

 ��ก��ก�����ก��������ก�����������ก������ �! $��"���&'()�ก��	*�!��	 -
��,����$��)�.2�������ก��$�2� ��!� ���$��)�.2��&D��ก��#)�ก��	*�!��� ก	 -��,��E����
&����'(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� $�����$�����-!)�.2��&D��ก��#)�ก��
	*�!��"G� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
ก��&��
&�'���ก�!"#ก��
3.2� 012ก�%��D�!"�������$���!"#���ก�
.�!� 4  
  
 2.7.1 #���(���?��ก�	!���!�0���ก��#,ก�	 

3.2� 012)�2"�������(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก��3�2.�!� 4 
 Eisenberger, Huntington, Hutchison, and Sowa (1986: 500) ก�%���%� ก��&��
&�'� 
��ก�!"#ก�� ����D�! "�����G-�(�!���ก!��	 -�!"#ก����4���!��H�"'"%�)�0�!�� ���)�)&%)�
"':��� ���(�!���ก!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก��	*�)�2���ก!��� "���01ก����%��!"#ก�� 
 Hutchison and Garstka (1996: 1361 �2�!D�!)� �������� "�2����H��#, 2548: 22) 
ก�%���%� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ����D�! ก��$&.!��กD�!"���01ก���	 -�!"#ก��� �%����ก!�� 
 Eisenberger, Armeli, Rexwinkel, Lynch, and Rhoades (2001: 42) ก�%���%� ก��
&��
&�'���ก�!"#ก�� ����D�! "����12&�ก������&
ก��#(�!���ก!�� �%��!"#ก����,��&�G��

'""�	 -)�. ��G�)��2�� 5.���������ก&�-!	 -3.2��
��ก�!"#ก��0%��	�!�5�
�� กK���
 �
�%�!N 	 -
�!"#ก��ก*���.(�4�$�2�&%!0��%�"�����,���1%	 -. (�!���ก!��  
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 LaMastro (2002 �2�!D�!)� ��K ��&.�:#, 2550: 11) ก�%���%� ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� ����D�! ก����
�12(�!���ก!���ก -��ก�
�+��ก���(�!012
�����	 -)�2ก��&��
&�'� $����.

����ก��(�!�!"#ก��)�2��G4��%�ก��	*�!�� F�-!���ก!������
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��.�!ก�%�� 
0%��	�!�+��ก���(�!012��,����$	��!"#ก�� 3.2$ก% �����2�!��)�$0�ก�%�!N 	 -�B�
����%���ก�(� 
��%� ก��&%!3��(2��
����G-���M��	�ก��)�.2���%�!N ��G�ก���&���G-�)�����	 -��,�012&�2�!
"'���5���#)�2ก�

����	 ��,��2� 

��ก"�������(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก��&�'�3.2�%� ����D�! "���01ก���	 -
�!"#ก��� �%����ก!�� ก��	 -�!"#ก����4���!��H�"'"%�)�0�!�� ���)�)&%)�"':��� ���(�!
���ก!�� 3.2��
ก��&��
&�'���ก�!"#ก��)���G-�!	 -�ก -��(2�!ก�
ก��	*�!�� ��G�&�-!	 -�!"#ก��
ก*���.(�4�$�2�&%!0��%�"�����,���1%	 -. (�!���ก!�� 
 
 2.7.2 ��#,�	$ก��?��ก�	!���!�0���ก��#,ก�	 
 3.2� 012�C�
��D�!$��"�.$��	+�K 	 -�ก -��(2�!ก�
�!"#���ก�
(�!ก��&��
&�'���ก
�!"#ก��3�2.�!� 4 

Shore and Shore (1985 �2�!D�!)� �2�!D�!)� ��K ��&.�:#, 2550: 16-17) �&���%�
5�ก�&)�ก��3.2��
��!���	 -
'""���!��)���4�� "���&�����C#���!
�กก�
ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� ��G-�!��ก��!�����4���,�&�-!	 -�!"#ก��)�2��G-�$&.!ก�������
 $��������กD�!"'!��"���
. (�!���ก!��	 -3.2	*�)�2ก�
�!"#ก�� ��ก��ก� 4��!��,�ก��$&.!)�2��H��%��!"#ก��3.2)�2ก���!	'�
3�ก�
���ก!��� ก.2�� 5.���!���.�!ก�%��$
%!��ก��,� ��!���:��)�$����!���:����ก &*����

��!���:��)�3.2$ก% ก��$&.!)�2��H�D�!ก��)�2"���&*�"�� $��ก�������
 $��ก��)�25�ก�&
ก2����2�)���2�	 -ก��!�� &%����!���:����ก3.2$ก% "%���
$	� &:��ก��	*�!��	 -�%���!��)� 
$��"�����-�"!)�ก��	*�!�� 
 Eisenberger et al. (1986: 500-507) ก�%���%� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ��,�"�����G-�
(�!���ก!��5.�	�-�3�	 -�ก -��ก�
ก��	 -�!"#ก����4���!��H�"'"%�)�0�!�� ��H�"'"%�)�ก��
	*�!�� ��H�"'"%�(�!���ก!�� ก��	 -�!"#ก��������กD�!"���	'%��	)�ก��	*�!��(�!���ก!�� 
ก��)�2��!�����G�0���
$	�)�"���������)�ก��	*�!�� ก���ก�%�!)�2ก�������
)�0�!��
(�!���ก!�� ก��&��
&�'� ก����'������G�ก����
&��!�%�(2��2�!�� ��)�ก��	*�!��(�!
���ก!�� ก��)�2"���&*�"���%����ก!�� ก�����)�)&%)�"':��� ���"�����,���1%	 -. (�!���ก!�� 
ก�����)�)&%)�.2�����&�	C�:��(�!���ก!�� "�����H
�u�� $��"���0�.���.(�!���ก!�� 
���.��ก��� &:��$�.�2��(�!�!"#ก����,��!"#ก��	 -.  � ก����G4��*�����%�����G�)�ก��	*�!�� 
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Eisenberger $��"� ��G-��%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��(�!���ก!�� 	*�)�2���ก!��� 
"���01ก����%��!"#ก�� $����4!)�)�2ก�
ก��	*�!�� 
 Eisenberger, Fasolo, and LaMastro (1990: 51-58) ก�%���%� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
��,�ก����
�12(�!���ก!���%��!"#ก����4���!��H�"'"%�)�ก��	*�!�� ��!��H�"'"%�(�!���ก!�� 
)�2"���&*�"��ก�
0�!��$���ก�%�!)�0�!��(�!���ก!�� ก��	 -�!"#ก��)�2��!���0���
$	�)�
ก��	*�!����%�!� ���&�	C�:����G�"���������)�ก��	*�!��(�!���ก!�� $��ก��.1$����)�)&%
)�"�����,���1%	 -. (�!���ก!�� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��(�!���ก!�� 	*�)�2���ก!��� 
���&*���ก��
0�.��
)�!�� )�2"����%���G��%��!"#ก�� ก��� &%���%����%�!&�2�!&��"#�%��!"#ก�� 
$��� "����'%!��-��%�ก��	*�!�� 
 Eisenberger et al. (1986; 1990 �2�!D�!)� .'��.G�� ���C'������, 2547: 33, 193-194) 
ก��&��
&�'���ก�!"#ก� ����D�! ก����
�12ก���B�
�����ก�!"#ก��%�012�B�
���!�� �%� �!"#ก�3.2)�2
"���.1$����)�)&% &%!�&���$��&��
&�'� ��H�"'"%�)�ก��	*�!�� ���	�4!��กกK���
 �
��G�
&�2�!&:��$�.�2��)�2��G4��*�����%�ก��	*�!�� ก����M��"����12"���&����D(�!012�B�
���!�� 
$��ก��.1$�)&%)�)�&��&.�ก�� 
 ��ก$��"�.(�! Eisenberger et al. (1986; 1990) 012�����3.2&�'�&���&*�"��(�!ก��
&��
&�'���ก�!"#ก�� ��,� 3 �!"#���ก�
.�!� 4 

1) .2��ก����H�"'"%� ����D�! ก����
�12(�!���ก!���%��!"#ก����H�"'"%�)�2
"���&*�"��)�.2��ก��	*�!��(�!���ก!�� ก��&%!�&���$��&��
&�'�)�ก��	*�!��(�!���ก!�� � 
ก��)�2��!���ก�
ก��	*�!����%�!� ���&�	C�:��(�!���ก!�� 

2) .2��ก��.1$����)�)&% ����D�! ก����
�12(�!���ก!���%��!"#ก�����)�)&%)�"':��
� ���"�����,���1%	 -. (�!���ก!�� ก��.1$����)�)&%)�&��&.�ก��(�!���ก!�� ก����M��"����12
"���&����D(�!���ก!�� 

3) .2��&:��$�.�2��)�ก��	*�!�� ����D�! ก����
�12(�!���ก!���%��!"#ก����ก
กK���
 �
$��� ก��&�2�!&:��$�.�2��	 -��G4��*�����%�ก��	*�!��(�!���ก!��  
 Rhoades and Eisenberger (2002: 699-701) 3.2	*�ก����ก����
���!�������	 -
�ก -��(2�!ก�
ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� �
�%��E�������ก	 -&%!0��%�ก����
�12ก��&��
&�'�
��ก�!"#ก���  3 �E���� ���ก�
.2�� 
 1) "����'��C��� "G� "����'��C���)�ก��.*�����ก���ก -��ก�
ก��
��ก��ก*���.
0���
$	��%����ก!�� 	�4!)�.2��	 -�ก -��ก�
กK���
 �
 �5�
��	 -)�2)�ก����.&��)� ก����
sE!
(2��1���ก���ก!�� ก��)�2�ก ����$��)�2"����"����%����ก!�� ก��
��ก��.2��"����'��C���
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��,��5�
��(�!�!"#ก��	 -�ก -��(2�!ก�
ก����
�12 ��,�ก��ก��	*�ก��	 -&%!0��%����ก!�� )���ก��
	 -&%!�&������5���#(�!�!"#ก��5.�ก��ก*���.0���
$	�(�!���ก!��)�2. (�4� $���
�%�ก��
�B�
�����G-�"����'��C������ก�
.2��.2��ก��
��ก��$���5�
��(�!�!"#ก�� 
 2) ก��&��
&�'���ก012
�!"�

���� "G� ก����
�12(�!���ก!����G��'���!�%��!"#ก�� 
��4����ก -��ก�
ก��	 -012
�!"�

�����B�
����%����ก!�� ������%�012
�!"�

����	*���2�	 -��,����$	�
(�!�!"#ก�� F�-!� "�����
0�.��
)�ก��ก*�ก�
.1$�$���������0�!��012)�2
�!"�

������G-����!��
�%�012
����� �'���!(�!���ก!��.2��
�ก$��.2���
�%�012
�!"�

����(�!����,�&�-!	 -� 4)�2��H�D�!
ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ��ก�����&%��)��%��ก����.ก��&��
&�'���ก012
�!"�

����$	�
ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
 3) ��!��� $��&:��ก���B�
���!�� "G� ��!���$��&:��ก���B�
���!��	 -&%!0��%�ก��
��
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก��.*�����ก��.2��	�����ก���'��#��,�ก��$&.!D�!�%��!"#ก��3.2)�2
ก�������
D�!ก��	'%��	)�ก��	*�!��(�!���ก!�� F�-!� "���&�����C#ก�
ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� ��%� ก���%��"%���
$	�$��ก����G-���*�$��%! "�����-�"!)�!�� ก��� ��&��)�ก��
	*�!�� 
	
�	.2��"����"� �. ก��r~ก�
�� $��(��.(�!�!"#ก�� F�-!�2��$�2�$�%&%!0��%�ก��
��
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��(�!���ก!��	�4!&�4� 
 

��ก��ก	 -ก�%����$�2���!� 012�C�
��D�!"����2�!ก��(�!
'""�� ก 3.2$ก% 
 Heckmann and Haneryeger (1960: 115-117 �2�!D�!)� ��K ��&.�:#, 2550: 15) 3.2
&�'�	+�K �G4����)�ก���1!)� $��3.2$
%!"����2�!ก��(�!��'��#��ก��,� 3 ����:	"G� 

1) "����2�!ก��	�!ก��:�� (Physiological need) "����2�!ก��� 4��,�"����2�!ก��
�ก -��ก�
�E�����G4������G-�ก��.*��!� ���(�!��'��# )�$!%(�!ก��	*�!��กH"G�0���
$	�	 -��,����
�!�� $��&��&.�ก���%�!N ��-���! 

2) "����2�!ก��	�!&�!"� (Sociological need) ��G-�!��ก��'��#3�%&����D��1%3.25.�
�*���! ��!�*���,��2�!� ก����.�%�&�����C#ก�
"��G-�N)�&�!"� 	*�)�2�ก�."����2�!ก��	�!.2��&�!"� 
��%� "�����ก ก�������
 $��ก���(2�3�� &%���%��)�&�!"� 

3) "����2�!ก��	�!�����	�� (Psychological need) ��,�"����2�!ก��	 -(�4���1%ก�


'""��G-� ��%� ก��3.2��
ก�������
��
DG� ก��3.2��
&D���	�!&�!"� ก��3.2��
ก���ก�%�!)�2
�ก ���� ��,��2� 
 Herzberg (1966 �2�!D�!)� &����� ������'C, 2549: 302-303) 3.2�&��	+�K &�!
�!"#���ก�
 (Two factor of motivation) F�-!� �G4��������กก������� 5.�ก��&%!$

&�
D��
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&��:��#  ��ก
��� $������ก�)��(��'�&��ก�����G�!���&�
��#ก 0�ก��������
�%��  2 
�!"#���ก�
 	 -�ก -��(2�!ก�
"�����)�)�ก��	*�!��"G� 

1) �!"#���ก�
&'(:�� (hygiene) ��,���G-�!	 -�ก -��(2�!)�ก��	*�!��$��� "���
�*���,�	 -�!"#ก���2�!� )�2$ก%���ก!�� ��%� �5�
��	 -��.���$���B�
���3.2(�!�!"#ก�� ก��
�����
$����

ก���ก"��!(�!�!"#ก�� ������!���.G�� "�����-�"!���.:��)�ก��	*�!�� "�����-�"!
)��*�$��%!!�� "������.:��)�� ���$��	����#&��)��!"#ก�� "���&�����C#����%�!�����2�ก�

�1ก�2�! $��"���&�����C#����%�!��G-���%��!��ก�
��G-���%��!�� ��,��2� 

2) �!"#���ก�
�1!)� (motivators) ��,���G-�!	 -�ก -��(2�!ก�
ก��)�2"���&*�"��$��ก��
)�2�ก ����$����ก.�o�� $ก%���ก!�� �!"#���ก�
�1!)�)��!"#ก����!��,� �*�$��%!!�� )
���ก��
�ก ����"' ก��)�2� 5�ก�&)�ก����M��"����12"���&����D(�!���ก!�� ��G-�ก����M����ก�:��
(�!
'"��ก�(�!�!"#ก�� ��,��2� 
 �!"#���ก�
&'(:����,��!"#���ก�
	 -��%��!�����2�!)�2$ก%���ก!�� D2���%��!��
3�%��
&��!"����2�!ก�����%�� 4 ���ก!����3�%��)� 	*�)�2�ก�.�+��ก���0�.�ก�� ��%� .G-����2� 
(�.!�� ก%�)�2�ก�.�'
������' ��,��2� D2���%��!����
&��!"����2�!ก��.2��&'(:�� ���ก!����
3.2��
ก����.��%����ก"���3�%��)� �����ก�
ก��!��(�!������ก����&���%�3� �!"#ก��"!
��1%��.3.2 
 �!"#���ก�
.2���1!)���,��!"#���ก�
	 -��%��!��"����
)�2���ก!�� �������,�
&�-!	 -���%��)�2���ก!��ก���G��G��2� $����� "����'����	*�)�2!�������ก2����2� $���!"#ก��
ก2����2��%�3�  
 Alderfer (n.d. �2�!D�!)� ��:� ���!�!��, 2547: 169) ก�%���%� 	+�K "����2�!ก��(�!
$���.��#�s��# ERG (Alderfer� s existence relatedness growth theory) ��,�	+�K 	 -��2�ก��	*�)�2
�ก�."�����)����"����2�!ก��(�!��'��# 3�%�*�.�
�%��ก�."����2�!ก��).ก%�����! ����N ��%�!
����ก�.(�4���2��ก��กH3.2 �(�ก*���.�%���'��#� "����2�!ก�� 3 ���ก��"G� 

1) "����2�!ก��� � �����1% (Existence needs) ��'��#�2�!ก��ก����
&��!��G-�ก��
.*��!� ��� �2�!ก��ก����
&��!	�!ก�� ��%� ����� �"�G-�!)�2 	 -��1%����� �"�G-�!�'%!�%� ����ก��5�" 
S���4�&��C���"�	*�!��กH��G-��2�!ก���E����5.��S����!����,�"%���
$	� &��&.�ก�� &��&.�:�� 
"�����-�"!���.:�� "����'��C��� 

2) "����2�!ก��� &�����C:�� (Relatedness needs) � ����3��� ก�

'""�	 -��1%
$�.�2��ก�'%���G-���%����� � �!"#ก��"��&%!�&���$��&�2�!)�2
'"��ก���ก&���"" � 	���"��	 -. �%�
ก��	'ก�*�.�
&D��:��$�2ก��	�-!
'""�:����ก 
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3) "����2�!ก��"���ก2����2� (Growth needs) �2�!ก��3.2��
ก���ก�%�! "���&*���H�
)�� ��� ����2�!"��&%!�&���&��
&�'�)�2���ก!����M������!)�2�����ก2����2� )�25�ก�&ก2��
3�&1%"���&*���H�5.���
����"�����
0�.��
)�2ก�2�!(�4� ��G-��(�4� ��4� �*�$��%! � ��2�	 -&*�"��
$��&1!(�4� 
 McCelland (n.d. �2�!D�!)� ������� �&� ����# $��"�, 2541: 116) 	+�K "���
�2�!ก��(�! McCelland (McCelland�s acquired-needs theory) ก�%���%� 
'""�� "����2�!ก��
$�ก�%�!ก�� $����,�&�-!	 -�2�!�� ���123�%)�%D%��	�.	�!���C'ก��� 5.�$
%!"����2�!ก����,� 3 
���ก��.�!� 4  
 1) "����2�!ก��"���&*���H� (Need for achievement) ����D�! 
'""��2�!ก��	*�&�-!
�%�!N)�2��H�	 -$��. 	 -&'. 
'""�	 -�2�!ก��"���&*���H���� ��ก����
ก��$(%!(�� ��
!��	 -	2�	�� 
�2�!ก��3.2��
(2��1��j��ก��
 ��G-��������0�!�� � "����*����)�ก����!$0� � "�����
0�.��

&1! 
'""�012� "����2�!ก��"���&*���H����%�&12��G-�)�2
���'"���&*���H�&%�������กก�%���!���)��1�
&�-!(�! 
 2)  "����2�!ก��"���01ก��� (Need for affiliation) ����D�! 
'""��2�!ก��ก��
�����
 �2�!ก����,�&%�����-!(�!ก�'%� �2�!ก��� "���&�����C#$��01ก���ก�
&����ก)�ก�'%� � "���
��,�����3���  $��� &�����C:��	 -. �%�
'""��G-� 
 3) "����2�!ก���*���� (Need for power) ����D�! 
'""��2�!ก���*���� ��G-�� 
��	C������G�012�G-� �2�!ก����,�012�*�)�ก����.&��)� 
'""�F�-!�2�!ก���*����&1!��� "���������
��G-�	 -��� ��	C������G�
'""��G-� � "�����)�	 -����1%)�&D��ก��#ก��$(%!(����G�&D��ก��#F�-!
�'%!	 -&D��:�� $��� "����2�!ก��"���:�":1��)� ���	�4!ก��� ��	C������G�
'""��G-�.2��ก��
	*�!��	 -� ���&�	C�0� 
 Musray (n.d. �2�!D�!)� �� ���� �!�#��'��5���#, �.�.�.: 116-117) ก�%���%� 	+�K 
"����2�!ก��(�!����#���# ��4�3�%3.2�� �!�*�.�
(�4�"����2�!ก�� ก�%��"G�	+�K (�!����#���# 
&����D�C�
��3.2�%�)������. ��ก��
'""����� "����2�!ก��.2��)..2�����-!��G�����.2��&1! 
$��"����2�!ก��.2���G-��-*�กH3.2 ���	+�K (�!����#���#"����2�!ก��	 -�*���,�$��&*�"���ก -��ก�

ก��	*�!��(�!"�� ��1% 4 ���ก��"G�  
 1) "����2�!ก��"���&*���H� (Need of Achievement) ����D�! "����2�!ก��	 -��	*�
&�-!���-!&�-!).3.2&*���H��'�%�!3�.2��.  
 2)  "����2�!ก��� ����&�����C# (Need of Affiliation) "����2�!ก��� "���&�����C#���
. ก�
"��G-�"*���!D�!ก�������
(�!��G-���%��!�� 
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 3)  "����2�!ก����&�� (Need for Autonomy) "����2�!ก��	 -����,����(�!�����! 
 4)  "����2�!ก��� �*���� (Need for Power) "����2�!ก��	 -��� ��	C������G�"��G-� 
$���2�!ก��	 -��"�
"'�"��G-�)�2��1%)��*����(�!�� 
  

ก�%��5.�&�'� )�!�������� 4ก��&��
&�'���ก�!"#ก��3.2���
)�2�G4����$��"�.(�! 
Eisenberger et al. (1986; 1990) ����,��!"#���ก�
(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� �  3 
�!"#���ก�
 "G� (1) .2��ก����H�"'"%� (2) .2��ก��.1$����)�)&% $�� (3) .2��&:��$�.�2��)�
ก��	*�!�� ��G-�!��กก��&��
&�'���ก�!"#ก�����$��"�.(�! Eisenberger et al. (1986; 1990) 3.2
�C�
��D�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก��3.2��%�!"��
"�'� � "��������&�ก�
!�������� 4 $��3.2��

ก�������
D1ก�*�3�)�2)�!�������)�����N ��G-�! ���$��ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� 4��,����$��
���-!)�.2��&D��ก��#)�ก��	*�!�� 	 -�*�����ก��)�!�������� 4�%� � �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�(�!ก�����	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!
)�ก��&�2�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�2�ก�.(�4�  
 
 

2.8 ก	�	����
f,ก����#,ก	&()�#���������� 
 

 ��ก��กก��&��
&�'���ก�!"#ก��$�2� "�����,��!"#ก�$�%!"������� �!��,�� ก
���-!���$��)�.2��&D��ก��#)�ก��	*�!�� 	 -��,��E����&����'���-!(�!�+��ก���ก����,�&����ก
	 -. (�!�!"#ก�� $��ก�����	�/#3.2� ก���2���*����ก�����������ก������ �!������'ก�#)�2)�
�!"#ก� ��!�� �ก3.2�%���,��!"#ก�$�%!"������� �! F�-!� ������� �.(�!ก�����	�/#ก�
�!"#ก�$�%!
"������� �!.�!� 4 

!"���ก!��#�!���#	�$(, ก	�	����
f, (�.�.�.ก: 3) �����ก������ �! 3�%)�%��G-�!(�!
�����ก����%�!�. �� $�%��,���G-�!(�!"���"�.	 -���2�!	*���3���%�!���� �! )�2&���E���)�ก��
.*������ ��� � "����12 "����(2�)�	 -D1ก�2�! ��%�!��กF�4! � "�����
"�
 � ���'0� ��4!��1%)�"���3�%
�����	 � &*���ก)�"'C��� ����C��� FG-�&���#&'���� 3�%5�: �12��ก�� (������-��� �� 3�%�
 �.�
 ��
ก�� �12��กก���%�����G�$
%!�E�F�-!ก��$��ก�� ��G-�)�2�ก�."���&�.'� ��-�"! $����-!�G� 
 ก�����	�/# ��������H��%� �����������ก������ �!(�!���
�	&��.H�          
�����2���1%��� ��,�$��	�!ก���B�
�����	 -. 	 -&'.��G-�)�2�ก�."���&'( "���&�.'� "�����-�"! $����-!�G� 
5.�� ��j��������ก(�!ก��(�
�"�G-�������ก������ �!)�ก�����	�/# "G� ก��&�2�!ก��$&&�!"�
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(�!
'"��ก�)�ก�����	�/# ���D�!012�2�!(�!)�2� ก���*����ก�����ก������ �!3�)�2��,�ก��

"���"�. ��G�&%�����-!(�!��D � ���(�!�� 0%��ก��&�2�!"����12 "����(2�)�	 -D1ก�2�!�ก -��ก�
���ก
�����ก������ �! $��&����D�*����ก�����������ก������ �!3�����'ก�#)�23.2��%�!�����&� 
��G-��*�3�&1%"�����,��!"#ก�$�%!"������� �!)�	 -&'. 
 !"���ก!��#�!���#	�$(, ก	�	����
f, (�.�.�.ก: 4) ก����M��&1%ก����,��!"#ก�$�%!
"������� �! 
 �!"#ก�$�%!"������� �! "G� �!"#ก�	 -"�)��!"#ก���.���ก������$����M�C���)�
ก��.*������ ���$��ก��	*�!�����$�������ก������ �! 5.�� $��	�! .�!� 4 
 - "�)��!"#ก�$��"��
"���(��� �����3.2�&���)�	�!	 -D1ก�2�! ��!����!3.2 
 - "�)��!"#ก�� "���FG-�&���# &'���� 
 - "�)��!"#ก��12��ก������. 3�%s'u��sv�� )�2�%���	%�	 -�*���,� ���G��กH
��� 
 - "�)��!"#ก��12��ก��M������! ��M��"����12 $���E��� ��,��!"#ก�$�%!ก���� ���12 
 - "�)��!"#ก��� ก�� -�!�
���'( ����+������1%)�� �C��� ��.��-�)�ก��	*�"���.  
$���ก�%�!"�	 -� "����12 � "'C��� ��)�%	 -"����-*���� 
 �ก/#)�ก����."���&*���H�(�!"�)��!"#ก� 3�%3.2��1%	 -"�����-!�  "����-*����	�!
���D' $�%��1%	 -"���&'( 012"�)��!"#ก�� "���&'()�ก��	*�!�� &'()�ก��)�2� ��� &'(	 -3�%��,��� 4     
&'(	 -� ��%�!����1%��ก�� $��&'(	 -� "��
"���	 -�
�'%� 
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&�2�!�ก/#�!"#ก�$�%!"������� �! 

 
&*������G���*��%�!N ���!"#ก�$�%!"������� �! 

 
��.�*�.�
 ����:	 $�����ก�� ��G���*�	 -�(2��ก/# 

 
.*�����ก����M������ก��/5"�!ก����G-�&�2�!��G���*����� �! 
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f, !1)ก�	��w���#,ก	&()�#���������� 



����� ���	��                                                                                                                                            	
	�����ก��� / 74 

ก����� -����D � ���012�2�!(�! 
)�2)�2� ������� �!��G-��2�5	� 
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	1�-����� 2-6 $��	�!)�ก��.*�����ก��&1%�!"#ก�$�%!"������� �!(�!ก�����	�/# 3 ���� (&*���ก

&�!"�&!�"����# ก�����	�/#, �.�.�.ก: 5) 
 

 !"���ก!��#�!���#	�$(, ก	�	����
f, (�.�.�.ก: 5) $��	�!)�ก��.*�����ก��&1%�!"#ก�
$�%!"������� �!(�!ก�����	�/# �  3 ����"G� 
 1) ก����� -����D � ���(2����ก��)�2)�2� ���$

���� �! 
 2) ก��
������!"#ก�$

���� �! 
 3) ก����� -����D � ���012�2�!(�!)�2)�2� ������� �!��G-��2�5	� 
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	1�-����� 2-8 ก��
��ก�����
��� -����D � ���(2����ก��3�&1%"������� �! (&*���ก&�!"�&!�"����# 

ก�����	�/#, �.�.�.ก: 7) 
 
 !"���ก!��#�!���#	�$(, ก	�	����
f, (�.�.�.ก: 8) ก��ก*���.���ก�ก/#ก��������� 
L�!"#ก�$�%!"������� �!O ก�����	�/# 
 ��G-�)�2ก��.*�����!��ก����,��!"#ก�$�%!"������� �!
���'��j����� 	�4!)�����ก��
��� -����D � ���(2����ก��)�2)�2� ���$

���� �! $�� ก��
������!"#ก�$

���� �! ก�����	�/#
��!3.2ก*���.���ก�ก/#ก���������3�2 8 ���ก�� "G� 
 1) ก��)�2� ����������$��ก����-!����! 
 2)  ก��� "'C��� "���FG-�&���#&'���� $��ก���B�
�����2�	 -��%�!� ���&�	C�:�� 
 3)  ก���&���&�2�!"���&'()�"��
"���$��ก����M��	�!����C��� 
 4)  ก�����.�
���'( 
 5)  "���&���""  $��ก��������! 
 6)  ก��&%!�&���&'(:�������� 
 7)  ก����M������!$��ก��&�2�!�"�G�(%��"����12 
 8) ก��)�2	�����ก�)�2�ก�.���5���#&1!&'. 
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 !"���ก!��#�!���#	�$(, ก	�	����
f, (�.�.�.ก: 8) (�4����ก��.*�����!��(�!��G���*�
$��	�/&D�� 
 1) ����'�(2����ก��(�!��G���*�$��	�/&D�� $��&�2�!"����12 "����(2�)�	 -
D1ก�2�!)����ก�����������ก������ �!���$��������.*��� 
 2)  ��4!"�ก���ก�������ก������ �!(�!��G���*�/	�/&D��)�2� ��2�	 -ก*�ก�
 .1$� 
����&�
 $���*� ���D�!��.����������0�ก��.*�����ก��ก�����G�5"�!ก�� 
 3)  &*����&:���E��� (�!(2����ก��$��&:���E���(�!��G���*�/	�/&D�� 
 4)  ��.�*�.�
"���&*�"��(�!�E��� $���%����.�"���"�.��G-�ก*���.ก��ก�����G�
5"�!ก���%�!N	 -��&����D$ก23(�E��� 5.�	 -����'��2�!� "�����H���
 � ���'0� $��"�.�%�
�'���(�!��&����D.*�����ก��ก�����G�5"�!ก��	 -ก*���.3�23.2 
 5)  .*��������(�4����(�!ก��ก��� ��G�5"�!ก��	 -ก*���. 5.��S���012
�����(�!
��G���*�$��	�/&D���2�!�B�
�����,������%�!)�2&����ก)��'��� 
 6)  ��.��� �������0� ก��ก���/5"�!ก�� 5.�"�ก���ก�������ก������ �!(�!
��G���*�$��	�/&D�� 
 7)  ���!��0�ก��.*�����!��)�2ก�����	�/#	��
 
 8)  "�ก���ก�������ก������ �!&%��ก��! ��.����������0�ก��.*�����!��(�!
��G���*�$��	�/&D�� 
 9)  ���ก����,�
'""����� �!�2�$

$����G���*����� �!�2�$

 
 
 ก�%��5.�&�'� ��ก������� �.(�!ก�����	�/#ก�
"�����,��!"#ก�$�%!"���
���� �! )�!�������� 4 3.2��ก��"�����,��!"#ก�$�%!"������� �! 5.���ก����G���*�/	�/&D��	 -
0%��ก���������0�(�!ก�����	�/#��,��!"#ก�$�%!"������� �! $����ก����G���*�/	�/&D�� 
	 -��!3�%0%��ก���������0�(�!ก�����	�/#��,��!"#ก�$�%!"������� �! F�-!�ก/#ก���������0�
�!"#ก�$�%!"������� �!(�!ก�����	�/#��4� ���ก�
.2���ก/#ก���������0� 8 ���ก�� .�!� 4 
(1) ก��)�2� ����������$��ก����-!����! (2) ก��� "'C��� "���FG-�&���#&'���� $��ก���B�
���
��2�	 -��%�!� ���&�	C�:�� (3) ก���&���&�2�!"���&'()�"��
"���$��ก����M��	�!����C���   
(4) ก�����.�
���'( (5) "���&���""  $��ก��������! (6) ก��&%!�&���&'(:�������� (7) ก��
��M������!$��ก��&�2�!�"�G�(%��"����12 (8) ก��)�2	�����ก�)�2�ก�.���5���#&1!&'. $��"���
��,��!"#ก�$�%!"������� �!� 4��,����$�����-!)�.2��&D��ก��#)�ก��	*�!�� 	 -�*�����ก��)�
!�������� 4�%� � �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����G�3�%��%�!3� )�
'"��ก�
(�!ก�����	�/# ��G-���,�� ก���-!$��	�!)�ก��&�2�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��
)�2�ก�.(�4� 
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2.9 �n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
 

 ��ก��ก������� �.���$��)�.2�������ก�� $�����$��)�.2��&D��ก��#)�ก��
	*�!��$�2� ��!� ������� �.(�!ก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��� ก F�-!��,��+��ก���	 -� �B�&�����C#ก�
�E����&����')�.2�������ก�� $��)�.2��
&D��ก��#)�ก��	*�!�� ��กก����ก����ก&��	 -�ก -��(2�!ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��� 012ก�%��D�!"�������$���!"#���ก�
.�!� 4 
 
 2.9.1 !��(*0?���n*�ก		� 
 )�.2�������	��� 012ก�%��D�!&����'(�!�+��ก���3�2Underwood (1957: 3 �2�!D�!)�    
C �� ������C , 2521: 78) ก�%��%� (2�	 -DG�ก��	�-�3�(2����-!)���1%��ก�����	��กH"G� �+��ก���	'ก���. 
�%��� &����' ��ก��	����&��#DG�ก���%����กBก��#).N )�C��������%��� &����' ��	$ �������� 
(2521: 78) �+��ก�����,����กBก��#��%�!���-!)�C������� ��!�%��� &����' F�-!��,�3�)�	�!
�. ��ก�
 Watson (1913 �2�!D�!)� �� ��� ���	��!�#, 2548: 45) ก�%���%� �����	��)�	����(�!��ก
�+��ก������� � $��"�.	 -&*�"��"G� L�+��ก���	�4!��.(�!��'��#�2�!� &����'O �(��C�
���%���G-�
���	� �#D1ก��2�กH��� ก����
&��!�ก�.(�4� �+��ก���(�!��'��#	 -�ก�.��กก��$&.!��ก����
&��!
�%�&�-!��2� $��� ก����
&��!��.�%�ก��3���G-��N ��ก%�)�2�ก�.ก���� ���12 $�� ก���� !0�		
&!� 
(2538, 76 �2�!D�!)� ก��.� ���	�#$�2�, 2546: 11) 3.2ก�%��D�!�E�����G4����	 -� ��	C����%��+��ก���
(�!
'""��%� �E����	 -DG�3.2�%���,��G4����)�ก��ก*���."'��ก��(�!
'""� 	�4!)����!ก��:��
$�������	����4�����ก�E�������ก 2 ���ก�� "G� ���C'ก��� $��&�-!$�.�2�� ก��+� ����	,&�/� 
(2546: 12) 5.�	 -	�4!&�!�E����� 4� ��	C����%�ก��ก*���.
'"��ก��ก��(�!
'""� $��	*�)�2$�%��

'""�� "���$�ก�%�!ก�� 	*�)�2
'""�� �+��ก�����
5�2�%�&�-!��2���G�&D��ก��#3����
"'��ก����G���ก�:��(�!�� ��	�-	
, *�<�ก�**�-�-	
, (2532: 15 �2�!D�!)� ก��.� ���	�#$�2�, 
2546 :12) ���C'ก�����,�&�-!	 -3.2��
ก��D%��D�.����ก&��5���� ��4!$�%�*�.�
��4�(�!
���
'�'���&1%
�1ก����5.�0%��ก��&G
���C'# 	*�)�2
'""�� ��ก��$�ก�%�!ก�� �	����	 ���,��0*	 	��, (�.�.�. : 
64) $��&�-!$�.�2�� ����D�! &�-!�%�!N��
���	 -���&����D&��0�&3.2.2�����&�	&��0�& � ��	C���
�%�ก����M��(�!&�-!� � �����%��. ��ก�� &�-!$�.�2��3.2$ก% .�� sj� ��ก�� 	 -��1%����� &�!"� ก����ก�� 
��,��2� �		
	�� �	���$�	$-� (2529: 23 �2�!D�!)� ก��.� ���	�#$�2�, 2546: 12) &�-!$�.�2��	*�
)�2"��%�!ก��3�	�4!	�!.2����ก�� ��&�� "%����� "����12&�ก��ก"�. ก����ก�� "���&�)� 
���C'ก������ ��	C���)�����$�ก(�!ก����������
5� $�%��G-�
'""���������(�4� ���C'ก������.
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�	�! $��&�-!$�.�2�������-�
	
�	��ก(�4� 5.�	 -�!"#���ก�
	�!���C'ก������B�&�����C#
ก�
&�-!$�.�2����1%���.���� ���C'ก�����,����ก*���.��.�
&1!&'.	 -�� �ก�%� ��.�
��.��(�!
&���E���$����.�
$�%!"����12��G�	�ก��	 -&����D��� ��G���
3.2  
 ��ก��ก� 4��!� 012	 -ก�%��D�!�+��ก���� ก�%� Skinner (1971 �2�!D�!)� ��"' ����� , 
2547: 39) ก�%���%� �+��ก���(�!
'""��ก�.��ก&:��$�.�2����4�N 5.�� &�-!��2���ก���'2���'��# � 
$��	 -��$&.!�+��ก���$

�.�� ��� -��$��!��G-���M��3.2 .�!��4�D2�&�!"�).�2�!ก��)�2��'��#� 
��ก�:��&1! &�!"���4�N กH��&����Dก*���.	��	�!(�!�+��ก���(�!��'��#3.25.�ก��ก*���.
&:��$�.�2��.�!ก�%�� Maslow (1987 �2�!D�!)� ��"' ����� , 2547: 38) ก�%���%� ��'��#	'ก"�
� &����&*���ก � ���'0� � "'"%� $��"�����)���,�(�!����! S���4�D2�"����2�!ก��(�!��'��#
(�4��G4����3.2��
ก����
&��!��%�!��!��)�$�2� �+��ก���(�!��'��#	 -� ก����� -��$��!�&��
$�����.����กH��� ก����M��3�)�	�!	 -. .2�� $�� Freud (1989 �2�!D�!)� ��"' ����� , 
2547: 38) ก�%���%� �+��ก�����3.2����ก&�-!� 4��
$�%����ก:��)����
'""� $����G-��%�ก���ก�.
�+��ก���(�!��'��#3.2��
��ก$�!(�
�G4����	 -��1%)����)�2&*���ก  
 ��ก	 -3.2ก�%������!� ��ก����ก��	 -ก�%��D�!&'(:�����	 -. ก�
�+��ก���	 -. � ก"G� 
Hoffman (1976: 125 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'������, $����H�$( ������E����ก, 2524: 71) � 
"�����H��%� 
'""����2�!� &'(:�����.  ��!��� �+��ก�����G4��sv���%�012�G-� &'(:�����. � 4�ก�.��กก��
	 -
'""�3.2��
ก��
*�
�."����2�!ก��&%�������&�"����!� "����%�!)�ก�
��G-�!(�!����!�2���! 
&����D��
�12��
	��
�E���$��"����2�!ก��(�!012�G-�3.2��ก��-!(�4���!�%�����G�012�G-���ก(�4�  
 $��)�����	�3	�3.2� ��ก����ก����M��	+�K �2�3�2����C���(�4� 	 -�C�
��3.2D�!���
��ก��
�!���ก��	 -��,�&����'(�!�+��ก���	 -.  +���+4�� ����0������ (2539: 2-4) ก�%���%� 
	+�K �2�3�2����C���$&.!D�!&����'(�!�+��ก���(�!"�. $��(�!"��ก%! �%��+��ก������%�� 4� 
&����'	�!���)���3�
2�! 	+�K �2�3�2����C���� 4�  3 &%�� "G� &%��	 -��,�.�ก$��0�3�2(�!�2�3�2 
&%��	 -��,��*��2� $��&%��	 -��,���ก )�&%��$�ก"G�.�ก$��0�3�2
��2� $&.!D�!�+��ก���	*�. 
����2�"�����-� $���+��ก���ก��	*�!����%�!(���(��$(H!��G-�&%����� &%��$�ก� 4��,��+��ก���
����:	�%�!N 	 -����(2���,��+��ก���(�!����G�!.  �+��ก���	 -��G4��%�ก����M������	� $��
�+��ก���ก��	*�!����� ���%�!(���(��$(H! �%���3.2���-��+��ก���(�!"��ก%!�(2���,�.�ก0����
ก�
�+��ก���(�!"�.  )�&%��� 4�� �ก�%��+��ก���(�!"�. $��(�!"��ก%! 0�	 -��ก����,�
�+��ก����%�!N	 -�%�����D��� 4 � &����'��1% 2 ก�'%� ก�'%�$�ก"G� &����'	�!���)�	 -��,�&%���*��2�
(�!�2�3�2 ������ก�
.2�������ก�� 5 .2��"G� (1) ���'0����!����C��� (2) �'%!���"�$��ก��
"�
"'�����! (3) "�����G-��*����)��� (4) $�!�1!)�)ru&��+	C�o $��(5) 	���"�� "'C��� $��
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"%����� D2��2�!ก��	 -���(2�)� �C�
�� 	*���� $����M���+��ก���). ���2�!)�2�����ก��
�!.2��
��G�	�4! 5 .2��� 4���ก�
ก����!��3.20�. 	 -&'. &%��	 -&��(�!�2�3�2����C���"G� ��ก(�!�2�3�2 F�-!
��,������ก��ก�'%�	 -&�!�  3 .2��"G� (1) &���E��� (2) ���&
ก��#	�!&�!"� $��(3) &'(:����� 
�����ก��	�4!&��.2��� 4���)�2��,�&����'(�!ก����M�������ก�� 5 ���ก��	 -�*��2�(�!�2�3�2กH
3.2 ก�%��"G� 
'""����2�!� ��ก���G4����	�!���)� 3 .2��)������	 -&1!�����&�ก�
���'��!��
��,�012	 -� "�����2��	 -����M�������ก��	�4! 5 ���ก��	 -�*��2�(�!�2�3�2 5.�	 -�����ก��	�4! 5 � 4
����M��3���!5.����5����� S���4������ก���G4���� 3 ���ก�� 	 -��ก(�!�2�3�2��!��,�&����'
(�!&����'(�!�+��ก���(�!"�. $��(�!"��ก%!��-���!  
 ��ก	+�K �2�3�2����C��� 3.2� "�����G-��5�!ก�
�+��ก���	 -��!����D��(�!
(2����ก��3	�.�!� 4 +���+4�� ����0������ (2539: 117-118) (2����ก��	 -.  �*���,����2�!� 
�+��ก���	�!����C���&1!)�ก��	*�!�� F�-!����D�!ก����,�	�4!"�. $��"��ก%!3���2��ก�� 
����C���)�ก��	*�!�����ก�� ����D�! ��

(�!�+��ก���	 -��!����D��(�!(2����ก�� +���+4�� 
����0������ (2528 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'������, 2539: 118) 3.2�"����"����#$���*��&��
�+��ก���	 -��!����D��(�!(2����ก��3	�3�2 5.��*�$�ก�+��ก���	 -��!����D��(�!(2����ก��
3	���,� 3 ����:	 "G� (1) �+��ก���(�!����G�!.  (2) �+��ก���	 -��G4��%�ก����M������	� $��
(3) �+��ก���)���2�	 -���ก�� 5.�(2����ก��	 -��,�"�. $��"��ก%!��%�!&�
1�#��4� ���2�!� �+��ก��� 
"�
	�4! 3 ����:	)�"�N �. ��ก�� ��G-�	��
D�!����:	(�!�+��ก���	 -��!����D��(�!
(2����ก��3	�$�2� "*�D��	 -�%�&!&��"G�&����'�+��ก������%�� 4�ก�.��ก��3� &����D�C�
��3.2
��ก&����'�+��ก���(�!"�. $��"��ก%!(�!"�3	�.�!� 4 
 +���+4�� ����0������ (2539: 120-123) ก�%���%� 3.2� ��ก����ก��	�!�����	�� $��	�!
�+��ก�����&��#&�(��G-�N	*�ก������� ��G-����"����#&����'(�!�+��ก�������:	�%�!N(�!"�3	� 
�+��ก���"�3	�	 -3.2� ก���������&����'(�!�+��ก�����4��  4 ����:	"G� (1) �+��ก���ก��
��
0�.��
����! $��"��
"��� (2) �+��ก���ก��	*�!����%�!� ���&�	C�:��&1! (3) �+��ก���	 -
��G4��%�ก����M������	� $��(4) �+��ก���(�!����G�!.  � � �C��� ����C���&1! �+��ก���	 -�%�
����D��	�4! 4 ����:	 �������� �ก�%� �+��ก���(�!"�. $��"��ก%! �+��ก���	�4! 4 ����:	� 4 
��!��,����$	�(�!�+��ก���� ก��ก���	 -��.����(2���,��+��ก���(�!"�. $��"��ก%! &%��
�+��ก���	 -��!����D��(�!(2����ก��3	�	�4! 3 ����:		 -ก�%��3�$�2� "G� (1) �+��ก���(�!
����G�!.  (2) �+��ก���	 -��G4��%�ก����M������	� $��(3) �+��ก���ก��	*�!�����ก�� ��4�กH��,�
&%�����-!(�!�+��ก���(�!"�. $��"��ก%!5.�	�-�3���4���! S���4�ก����ก��&����'�%�!N (�!
�+��ก���(�!"�3	�	 -. $���ก%! ��!����*���)�2��,����ก)�ก���(2�)��+��ก���	 -�%�����D��(�!
(2����ก��3	�.2�� $������(2�)�3.2�%� �+��ก���(�!(2����ก��3	���4�(�4���1%ก�
&����':����ก 
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$��&����':��)����)�(�!(2����ก����4� 5.�&����':����ก	 -&*�"��"G� ��

���ก��$��
&:��$�.�2��)���%��!�� &%��&����':��)����)���4�� �������ก��.�!��ก�%���%�3� $�%
��%�!3�กH��� (2����ก��	 -��1%)���

�. ��ก�� กH��!� �+��ก���	 -$�ก�%�!ก��3.2��ก &����'	 -&*�"��
��!��1%	 -��ก��	�!���)�	 -$�ก�%�!ก��(�!(2����ก�����%���4���-���! +���+4�� ����0������ (2539: 
123-124) ��กก�������)�����	�3	� ��G-�$&�!��&����'	�!���(�!012	 -� �+��ก����%�!N 	 -�%�
����D�� 4 ����:	(�!"�3	� $����ก	+�K �2�3�2����C��� 3.2&�'����0�ก�������"�3	�3�2
�%� "�3	�	 -� �+��ก���(�!"�. $��"��ก%!��4� � ��ก��	�!���	 -&*�"�� 8 ���ก�� "G� (1) ก��
��,�"�	 -��H�$ก%&%����� ��กก�%�	 -����H�$ก%�����G���ก�2�! (���'0����!����C���&1!) (2) ก����,�
"�	 -&����D"�.ก��#3ก� $���12��ก
�!"�
����!)�2�.3.2��3.2 (�'%!���"� $��"�
"'�����!)  
(3) ��,�012	 -��G-��%�	*�. 3.2.  ("�����G-��*����)���) (4) � "����������'�&��� ru�sE��'�&��" ���ก�.
"���&*���H������j����� ($�!�1!)�)ru&��+	C�o&1!) (5) � "�����)�$����H�"���&*�"��(�!"���. 
!�� ��H�5	�(�!"�����-��2���%�!N (	���"�� "'C��� "%����� 	 -�ก -��(2�!ก�
�+��ก�����4� $��
&D��ก��#	 -��ก��	*���4�) ��ก��ก��4� ��!� ��ก���G4����	�!���� ก 3 ���ก�� "G� (6) "���
�S� ��S��. &����D�(2�)�$��"�.)���.�
���C��� (7) �12��ก���)��(���)&%)���� � ���&
ก��#
	�!&�!"�&1! $��(8) � &'(:�����. � "������กก�!���2�� ��G�)������	 -�����&�ก�
���'ก��# 
��ก��ก� 4��!� ก�������	 -�'%!��ก����ก��	�!���(�!(2����ก��� ก3.2$ก% 
 ���*�� ��'��� &'$#
$ (2529 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'������, 2539: 126-127)   
	*�ก�������	 -� �'.�'%!������G-�ก��&*������ก��	�!���(�!(2����ก��)��% $��(2����ก��	 -��,�
012
�������.�
�2����ก��	��!�%�!N �*����ก�%����&�!�2��"� 	*�)�2�
�%�&*����
(2����ก��)��% 
	 -��	*�!�����ก��3.2��%�!� ���&�	C�:��&1!�%�3� "��3.2��
ก����M����ก��	�!��� 3 ���ก��
�%�3�� 4 "G� (1) ��ก���'%!���"�$��ก��"�
"'��� (2) "�����G-��*����)����%� 	*�. 3.2.  $�� 
(3) 	���"��	 -. �%�ก��	*�!�����ก�� $�� �0�	�� ��ก+�o�
� (2532 �2�!D�!)� .�!�.G�� ���C'������, 
2539: 129) 3.2	*�ก��������
�%� (2����ก��)��% 120 "� ��ก����ก��	��!��4� 012	 -3.2��
ก����M��
��ก���'%!���"� $��r~ก"���&����D"�
"'���$�2� ����,�012	 -� �+��ก���ก��	*�!����%�!
�����&� ��กก�%�012	 -3�%3.2��
ก����M�� ��ก��ก��4�)�ก�������� 4��!�
�%� ก��r~ก��ก���'%!
���"� )�20�. �%��+��ก���ก��	*�!��(�!(2����ก��)��%	 -� "�����2��	�!�����ก (� �����ก��
&1! 3 D�! 5 ���ก�� ���	+�K �2�3�2����C���) +���+4�� ����0������ (2539: 129) .�!��4���ก
������� �.(2�!�2������ก�� 3 ���ก�� 	 -"����M��)�(2����ก��)��% $��(2����ก����.�
�B�
��� 
"G� (1) ��ก���'%!���"�"�
"'��� (2) 	���"��	 -. �%�ก��	*�!�����ก�� $��(3) "�����G-��*����
)��� ��ก��ก��4�&'(:�����	 -. ��!��,���ก��)�ก�'%�"�����2��	�!���	 -&*�"���%��+��ก���ก��
	*�!�����ก��.2�� 
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2.9.2 #���(���?���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
3.2� 012)�2"�������(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3�2.�!� 4 
Organ (1988 citing in Organ & Bateman, 1991: 275) ก�%���%� �1�$

�+��ก���ก��

��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��4���,�ก���%�����G�(�!&����ก F�-!3�%3.2ก*���.3�2)�ก��	*�!�� $��
3�%� "%���
$	�	 -D1กก*���.3�2 

Baron and Byrne (1997: 503) ก�%���%� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
��,��+��ก���	 -&��"�)�(�!���ก!��)�ก���%�����G��!"#ก�� $���+��ก�����4�3�%� 
"���&�����C#��%�!��,�	�!ก��ก�
��

��!�����ก!�� 

Nelson and Quick (1997: 108-109) ก�%���%� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� ��,��+��ก���	 -��ก���G�3�ก�%�:�����2�	 -	 -3.2ก*���.3�2 ���ก!��� "�����)�	 -3.2
�%�����G�012�%��!�� 	*�)�2�ก�."���"�.��H�	 -. �%��!"#ก�� $����,�ก����!�
(2��� �ก�2�!��G-�ก� !��
� �E��� 	*�)�2�!"#ก��3.2� ���ก!��	 -3.2	*�!����%�!&�
1�#$

 

Greenberg and Baron (2000: 372) ก�%���%� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� ��,�ก��ก��	*�(�!&����ก)��!"#ก�� 	 -� ��กก�%��+��ก�����%�!��,�	�!ก��)�"���
�2�!ก��(�!!�� 

Robbins (2001: 21) ก�%���%� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��,��+��ก���
	 -3�%3.2��,�&%�����-!(�!���ก!����%�!��,�	�!ก��	 -ก*���.3�2)�!�� $�%��,��+��ก���	 -
&��
&�'�)�2�ก�.���&�	C�0��%�ก���B�
���!��(�!�!"#ก�� 

George and Jones (2002: 95) ก�%���%� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����,�
�+��ก���	 -��ก���G�3�ก�%�:�����2�	 -$����,��+��ก���	 -�!"#ก��3�%3.2ก*���.3�2 $�%� "���
�*���,�&*����
"�����1%��.$��0�&*���H�(�!�!"#ก�� ��%� ก���%�����G���G-���%��!�� ��,�ก��
��M��"����� -�����(�!���ก!�� 	*�)�2�ก�.����:��	 -. ก�
��G-���%��!�� F�-!� "���&*�"���%�ก��
�� ���12�!"#"����12$���	"5�5�� )��%N 

��ก"�������(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��&�'�3.2�%� ����D�!
�+��ก���(�!&����ก)��!"#ก��	 -�!"#ก��3�%3.2ก*���.3�2)�!��)�2�B�
��� ��,��+��ก���	 -
&����ก)��!"#ก��ก��	*�.2��"���&��"�)� $���+��ก�����4�� "���&*�"���%�"���&*���H�(�!
�!"#ก�� 
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2.9.3 ��#,�	$ก��?���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
 3.2� 012�C�
��D�!�!"#���ก�
(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3�2.�!� 4 

 Smith, Organ, and Near (1983: 653-663 �2�!D�!)� �5��� ���$�%!, 2551: 48-49) 
�*�$�ก�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3�2��,� 2 .2�� 3.2$ก% 

1) �+��ก���ก���%�����G�012�G-� (Altruism) ��,��+��ก���(�!
'"��ก�	 -)�2"���
�%�����G�$ก%�!"#ก�� ��%� ก���B�
���!��$	�012�%��!��	 -3�%&����D	*�!��3.2 ก��&��"�)�
�%�����G�!��5.�3�%3.2�2�!(� ก���%��&��!��$ก%
'"��ก�	 -���B�
���!��)��% ก���%�����G���G-��
�%��!��	 -� !���2��G� ก���%�����G�!��012
�!"�

���� ��,��2� 

2)  �+��ก���ก���������B�
������ (General compliance) ��,��+��ก���(�!

'"��ก�	 -� "���&*���ก�%���2�	 - � �+��ก���	 -��,����5���#�%��!"#ก�� ��%� ก����!�%����� ก��
3�%)�2����!��3�	*����5���#&%����� ก����ก��	����#&�
���(�!�!"#ก�� ก�����)�)&%&�2�!�G-��& �!
)�2ก�
�!"#ก�� ก���(2��%��ก��ก���(�!�!"#ก�� F�-!�+��ก������%�� 4��,��+��ก���	 -
'"��ก�	 -. 
(�!�!"#ก��"���B�
��� 

Organ (1988 citing in Organ & Bateman, 1991: 275-276) �+��ก���ก����,�&����ก
	 -. (�!�!"#ก�� ���ก�
.2���1�$

�+��ก��� 5 .2�� .�!� 4 

1) �+��ก���ก��)�2"����%�����G� (Altruism) ����D�! ก��)�2"����%�����G� ��%� 
ก��)�2"����%�����G���G-���%��!��5.�	��	 	 -�ก�.�E���)�ก���B�
���!�� �%��$���*�$ก%���ก!��
)��%D�!ก��)�2�"�G-�!�G� �"�G-�!)�2 ��&.' �'�ก�#�%�!N 

2) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-� (Courtesy) ����D�! ก��"*���!D�!012�G-���G-��j�!ก��ก��
�ก�.�E���ก��	
ก��	�-!	 -����ก�.(�4� ��G-�!��กก���B�
���!��)��!"#ก���2�!��-!�������F�-!ก��$��
ก�� ก��ก��	*�$��ก����.&��)�(�!
'""����-!�%��� 0�ก��	
�%�
'""��G-� ��!"��"*���!D�!
'""�
�G-� )�2"���&�)����)�)&%�%�"����2�!ก��(�!
'""��G-� �"���&�	C�(�!
'""��G-�)�ก��)�2&�
���
&%����� 

3) �+��ก���"����.	��.ก��4� (Sportsmanship) ����D�! ก��� "����.	��.ก��4�
�%�"���"�
(2�!)� ก��D1ก�
ก�� "����"� �. "���ก..���%�!N.2��"�����H�)� ��G-�!��ก)�ก��
	*�!����4��*���,��2�!� ก����-!�������F�-!ก��$��ก�� 	�4!	 -� &�	C�o	 -���� �ก�2�!&�	C�$��"�����,�
C�����G��2�!	'ก(#3.2 $�%��G-�!��กก���2�!	'ก(#�����-�:���)�2ก�
012
����� $�����ก�.ก��5�2�D �!
ก���������"���&�)�)�ก���B�
���!�� 
'"��ก���!�.	�.2��"�����H�)� 

4)  �+��ก���ก��)�2"����%���G� (Civic virtue) ����D�! "�����
0�.��
$��� &%��
�%��)�ก��.*�����!��)��!"#ก����%�!&�2�!&��"# ��%� � &%���%��&�)��(2��%��ก������'� �กH
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"�����
 � "����12&�ก�2�!ก����M���!"#ก�� $��� ก��$&.!"���"�.��H�$��(2��&��$��	 -
�����&��%��!"#ก�� 

5) �+��ก���"���&*���ก)���2�	 - (Conscientiousness) ����D�! ก���B�
������
กK���
 �
$��&��!�5�
��(�!�!"#ก�� ก����!�%����� ก��.1$���ก��	����#&��$���"�G-�!�G�
�"�G-�!)�2(�!�!"#ก�� 3�%)�2����)�ก���B�
���!��3�)�2)�ก��&%����� F�-!"�	 -� &*���ก)���2�	 -��
�B�
������กK���
 �
 $���5�
��(�!�!"#ก��3.2��,���%�!.  

Organ and Konovsky (1989: 158-159 �2�!D�!)� ����#��� �'	C���, 2548: 48) 3.2
$
%!�!"#���ก�
(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก����ก��,� 2 $

 "G� 

1) ก��)�2"����%�����G� (Altruism) ��,��+��ก���ก���%�����G����ก!���G-�)�ก��
$ก2�E��� �%�����G�012�%��!�� ��G�)�2"*�$���*� 

2) ก���������B�
������ (Compliance) ��,��+��ก���ก���B�
������กK���
 �
 

Greenberg and Baron (1997: 370-371) 3.2$
%!�!"#���ก�
(�!�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก���  5 �1�$

.�!� 4 

1) �+��ก���ก��)�2"����%�����G� (Altruism) ����D�! ก��)�2"����%�����G���G-��
�%��!����G-�� 5"�!ก��	 -��ก ก��&�
��� -��)�2ก�
��G-���%��!��)������'. ��&�	 -���%�����G�!�� 

2) �+��ก���"���&*���ก)���2�	 - (Conscientiousness) ����D�! "�����4!)�	 -��
	*�!�����G�ก�%�"����2�!ก��(�!!��(�4��-*� ��%� ก��3�%(�.!�� ก����D�!	 -	*�!��$�%��2� 3�%)�2
����)�ก��	*�!��3�)�2)�	�!&%����� 

3) �+��ก���ก��)�2"����%���G� (Civic virtue) ����D�! ��,��+��ก����ก -��ก�
ก��� 
&%�����)�ก���B�
���!��(�!�!"#ก�� ��%� ก��)�2"���&�)��(2��%������'�.2��"���&��"�)� 
ก���&��$��(2�"�.��H� ก����.����!"#"����12�%�!N 

4) �+��ก���"����.	��.ก��4� (Sportsmanship) ����D�! ��,�ก����H�)��.	��%�
&D��ก��#	 -�ก�.(�4�5.�������กก��
%���G�ก���� �ก�2�! ��%� ก����4���
ก�
&D��ก��#�E���
�%�!N 3�%"����
0�.(2�0�.���.(�!�!"#ก�� 

5) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-� (Courtesy) ����D�! �+��ก���ก���'%!�����j�!ก��
�E�������%�!
'""�)�ก��	*�!�� ��%� ก���B�
�����)�2��ก�%�!��ก�E����%�!N 3�%	*�ก����-��'��G-�
�ก�.�E��� 
 

ก�%��5.�&�'� )�!�������� 4�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3.2���
)�2
$��"�.(�! Organ (1988) ����,��!"#���ก�
(�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� �  5 
�!"#���ก�
 "G� (1) �+��ก���ก��)�2"����%�����G� (2) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-� (3) �+��ก��� 
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"����.	��.ก��4� (4) �+��ก���ก��)�2"����%���G� $�� (5) �+��ก���"���&*���ก)���2�	 - 
��G-�!��ก�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�����$��"�.(�! Organ (1988) 3.2�C�
��D�!
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�%� �!"#���ก�

(�!"���S��.	�!����#5.����$��	'ก.2��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .001 $���
�%� "���&����D)�ก���0���
$��sE�ru��'�&��".2��ก��"�
"'� �%��ก�
"���S��.	�!����#.2��ก��&�2�!$�!�1!)�)�2����! 
&����D���ก�#�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3.2�2���� 35.5 

 &#�	��� �
�	�*�, (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����!5�ก)�$!%.  ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก�� $��"�����4!)�"!��1%)�!�� ก� ��ก��
����	&*����$��0����c5���� ����4�
�*�$�%!���-! ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ���ก!����.�
�B�
���ก��
����	&*����$��0����c5���� ����4�
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�*�$�%!���-! )�&%��&*���ก!��)��% �*���� 231 "� 	*�ก����ก�����$��ก����!5�ก)�$!%. .�!� 4 
(1) ����&����' (2) ����"���&�-*��&�� (3) ����ก��$0%(��� $��	*�ก����ก�����$��"�����4!)�"!��1%)�
!�� ����D�! "����2�!ก��&%��
'""�	 -��	*�!���%�3�)��!"#ก�� 5.�3�%3.2�ก�.��กก��
�!"�
(�!

'""��G-� ��ก0�ก��������
�%� ก����!5�ก)�$!%. � "���&�����C#���!
�กก�
"�����4!)�"!��1%)�
!����%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 

 ����� ����
��!g��	 (2553) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� : ก� ��ก��
��%��!��)�ก*�ก�
(�!���$�%!���-! ก�'%������%�!	 -��ก��"G� 
'"��ก���.�
�B�
���ก��	 -�B�
���!��  
&*���ก!��)��%(�!��%��!��)�ก*�ก�
(�!���$�%!���-!�*���� 160 "� 	*�ก����ก�����$��ก����
�12
ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 	*�ก����ก�����$��ก����!5�ก)�$!%.  ����D�! ก���C�
��&D��ก��#
(�!
'""� 	 -� �%�&D��ก��#�%�!N	 -�ก�.(�4� ��ก��,�&D��ก��#.  
'""���
�ก�%�&D��ก��#	 -. 
��4��ก�.��กก��ก��	*�(�!����! ���ก�.(�4�� ก�&�� ��ก��,�&D��ก��#	 -3�%.  
'""���
�ก�%�
&D��ก��#	 -3�%. ��4��ก�.��ก&����'�G-���ก��กก��"�
"'�(�!����! ���ก�.(�4��� �!��-�"��� $��
	*�ก����ก�����$��ก����
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��.�!� 4 (1) �+��ก���ก��)�2
"����%�����G�012�G-� (2) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-� (3) �+��ก���"����.	��.ก��4�                 
(4) �+��ก���ก��)�2"����%���G� (5) �+��ก���ก��������ก)���2�	 - ��ก0�ก��������
�%� ก��
��!5�ก)�$!%. � "���&�����C#	�!
�กก�
ก����
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��
5.������%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $���
�%� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก�� &����D�%��ก��	*����ก����
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3.2
�2���� 9.3 
 
 2.10.3 ก�		��	1/#0
#���+�ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 

 ������� ��
 
 (2546) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��
$����ก�����2�!�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 5.�� "���ก����1ก���	 ��,�    
���$��ก*�ก�
 ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ���ก!��(�!�!"#ก��C'�ก����ก�� 3 $�%! 	 -� "���ก����1
ก���	 ��.�
&1!$����.�
�-*� �*���� 265 "� 	*�ก����ก�����$����&��"G� ก����
�12ก��&��
&�'�
��ก�!"#ก�� $��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�����2�!�� 	*�ก����ก�����$�����"G� �+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��.�!� 4 (1) ก���%�����G�012�G-�5.�3�%"*���!D�!����! (2) "���&*���ก)�
��2�	 - $��	*�ก����ก�����$��ก*�ก�
"G� "���ก����1ก���	  ����D�! ก��&*���ก)�
'�"'(�!
�.� 
���.� "�1������# ����� -�2�! $����G-��	 -� 
'�"'�%���$����
$	�012��4�.2��"�����H�)� ��$
%!
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���ก!����,� 2 ก�'%�"G� (1) ก�'%�	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
&1! (2) ก�'%�	 -� "���ก����1ก���	 
��.�
�-*� ��ก0�ก��������
�%� ���ก!��	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
&1! � "���&�����C#����%�!ก�
��
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��ก�
"���&*���ก)���2�	 - $��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�����2�!��ก�
ก���%�����G�012�G-�5.�3�%"*���!D�!����!)�	�!
�ก )���.�
	 -&1!ก�%�
���ก!��	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� (p < .01 	�4! 2 ก� ) 

 �	���� nก�,�	0
 (2548) ��ก����ก��	�!����C���(�!����'%��������	 -� 
�+��ก�����&��%�����G�012�G-� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ��&����ก��ก�� 	 -ก*���!��ก����1%)���.�

��������  �'k��!ก�#�����	����� �����	��������.� $�������	��������:�B&��.'&�� �*���� 
150 "� $
%!��,� 2 ก�'%�"G� ก�'%�����'%�	 -� �+��ก�����&��%�����G�012�G-� $��ก�'%�����'%�	 -3�%� 
�+��ก�����&��%�����G�012�G-� �*����ก�'%��� 75 "� 	*�ก����ก�����$����ก��	�!����C���.�!� 4 
(1) "��������ก�'� (2) "�����G4��sv���0G-�$0% (3) ก����H��ก��H�)�012�G-� (4) ก���& �&�� (5) ก��� 
�����)�����! $��	*�ก����ก�����$���+��ก�����&��%�����G�012�G-�,  �+��ก���3�%��&��%�����G�
012�G-� ��ก0�ก��������
�%� ��ก��	�!����C���	 -� ��ก�:��)�ก�����ก�#$��5�2���G�5�ก�&	 -
���ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-���G�3�%�ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-� "G� "���
��G4��sv���0G-�$0% $��ก���& �&�� F�-!&����D�%��ก���C�
��"���$������(�!ก��� �+��ก�����&�
�%�����G�012�G-�3.2�2���� 15.9 $��� ���&�	C�:��)�ก�����ก�#5�ก�&	 -���ก�.�+��ก�����&�
�%�����G�012�G-� $��3�%�ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-��2���� 68.7 

 �	$����� �	�'	�*�ก0' (2550) ��ก��ก��	*�����+��ก���ก��	*�!��$

D%�!
"���ก2����2�(�!�!"#ก��$����G-���%��!�� ��ก
'"��ก:��$

��!����! ��ก����&��.2��"���
5ก�C $��&�-!��2�"����"� �.)�ก��	*�!�� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� "�	*�!��)�ก�'!�	�����"� 
�*���� 300 "� ��,�������! 150 "� $�� ������ 150 "� 	*�ก����ก�����$��
'"��ก:��$


��!����! 	*�ก����ก�����$��&�-!��2�"����"� �.)�ก��	*�!��$
%!��,� (1) "���(�.$�2!����%�!

'""�  -"���(�.$�2!ก�
�����2� �"���(�.$�2!ก�
��G-���%��!�� 	*�ก����ก�����$����ก����&��
.2��"���5ก�C $��	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�$
%!��,�      
(1) �+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�(�!�!"#ก�� (2) �+��ก���ก��	*�!��$

D%�!
"���ก2����2�(�!��G-���%��!�� ��ก0�ก��������
�%� 
'"��ก:��$

��!����!��,����$��ก*�ก�

"���&�����C#����%�!"���(�.$�2!ก�
�����2�ก�
�+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�(�!
�!"#ก�� $������%�!"���(�.$�2!ก�
��G-���%��!��ก�
�+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�
(�!��G-���%��!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 $�� .01 ����*�.�
 $���
�%���ก����&��
.2��"���5ก�C��,����$��&%!0%����	C���(�!
'"��ก:��$

��!����!3���!�+��ก���ก��
	*�!��$

D%�!"���ก2����2�(�!�!"#ก��$����G-���%��!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 
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 ����'� 	�ก��
� (2550) ��ก��"���&�����C#����%�!"'��ก��(�!!�� "���S��.
	�!����C��� ก�
"���&����D)�ก���B�
���!��(�!���
���2�!0%���. 5�!���
�������	�����
(�!��� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ���
������� ��2�!0%���. 5�!���
�������	�����(�!��� 	 -� 
���&
ก��#ก��	*�!�� 1 �I(�4�3� �*���� 322 "� 	*�ก����ก�����$��"���S��.	�!����C���
.�!� 4 (1) "���FG-�&���# (2) "��������ก�'� (3) "���� ���
 �
����� (4) "�����
0�.��
 (5) "���
&':���%��5�� (6) "����"���)�"�����,���'��#(�!012�G-� (7) "����.	� (8) "����12��ก&���""  
(9) "����& �&�� $��	*�ก����ก�����$��"���&����D)�ก���B�
���!��(�!���
������� �)�
�2�!0%���..�!� 4 (1) .2��ก��ก���ก��	*�!�� (2) .2��
��ก��$��ก��&%!�&���&'(:�� (3) .2��ก��
���
��� (4) .2��ก����M������! (5) .2��ก��
�������.ก�� (6) .2������ก�� ��ก0�ก��������
�%� 
"���S��.	�!����C���� "���&�����C#	�!
�ก)���.�
���ก��!ก�
"���&����D)�ก��
�B�
���!��(�!���
���2�!0%���. ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 
 
 2.10.4  #���!0?l�ก�	�"����ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
 �0	��	 �������ก+�o (2549) ��ก��ก��&��
&�'�	�!&�!"� 
'"��ก:�� "����"� �. $��
�+��ก���ก��	*�!��(�!��2���2�	 -�*���������&�!ก�.ก�!
�!"�
ก���*�����"�
�� 4 ก�'%������%�!
	 -��ก��"G� ��2���2�	 -�*���������&�!ก�.ก�!
�!"�
ก���*�����"�
�� 4 �*���� 207 "� 
	*�ก����ก�����$��
'"��ก:��.�!� 4 (1) 
'"��ก:��$

���-�3�� (2) 
'"��ก:��$

$&.!���        
(3) 
'"��ก:��$

��c.ก�2�! (4) 
'"��ก:��$

�����
012�G-� (5) 
'"��ก:��$

� &�� 	*�ก����ก��
���$��"����"� �. ����D�! "����12&�ก��
&��!	�4!	�!�%�!ก�� ���)�$���+��ก��� �%�"���
ก..��	 -�0�����1% F�-!��,�&�-!	 -�(2�"'ก"�� ��G�(�.(��! 3�%)�2
���')�"����2�!ก��(�!��2���2�	 -
�*��������� $��	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!��.�!� 4 (1) .2���+��ก���ก��)�2กK����
ก�
������� (2) .2���+��ก���ก��)�2
��ก��$���*����"���&�.�ก$ก%������� (3) .2��
�+��ก���ก��$&.!��ก��G-��."����& -�!)�ก���B�
�����2�	 - ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.� 
"���&�����C#	�!�
ก�
�+��ก���ก��	*�!��5.������%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $��
�
�%� 
'"��ก:��$

� &�� 
'"��ก:��$

$&.!��� $��"����"� �. &����D�%��ก�����ก�#
�+��ก���ก��	*�!��3.2�2���� 21.6 ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 

 ��.'�	 ��'��!0? (2549) ��ก��"����"� �.$��"������กก�!�� 	 -&%!0��%����&�	C�:��
$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!��(�!��ก5��$ก�� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ��ก5��$ก��	 -
�B�
���!����1%)���%��!����ก�� �*���� 200 "� 	*�ก����ก�����$��"����"� �. ����D�! 
"����12&�ก	 -�ก�.(�4�	�!���)� F�-!&%��)��%� &����'�G4��������ก"������กก�!��$��"���ก��� 
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	*�ก����ก�����$��"������กก�!�� ����D�! &:�����)�	 -��,����&
ก��#&%��
'""�	 -$&.!
"����12&�ก��!�"� �. �& �)� ก�
&�-!	 -0%���� �!'.�!�. ก�!����G-�"�.D�!�E����%�!N 	 -������ก�.(�4� $��
	*�ก����ก�����$�����&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!�� ����D�! ก���B�
���!��(�!��ก
5��$ก��	 -��M��5��$ก��	 -3.2��
��
����3.2��%�!� ���&�	C�:�� $��ก%�)�2�ก�.���&�	C�0�
�%�012)�2!����ก	 -&'. ��ก0�ก��������
�%� D2���ก5��$ก��� "����"� �.$��"������กก�!����ก��
&%!0�)�2���&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!���.�! $����ก��ก5��$ก��� "����"� �.
$��"������กก�!���.�! ��&%!0�)�2���&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!�����-�(�4� 

 ���#
� p��#"� (2549) ��ก���*����)�ก�����ก�#(�!"����12.2��"������.:��)�
ก��	*�!�� 	���"�� $��"����"� �. �%��+��ก���"������.:��)�ก��	*�!�� (�!���ก!���%�!

����	 	 5�	  �*�ก�. (�����) :�"
��ก��:1��:�"	 - 3 ก�'%������ก�	 -��ก��"G� ���ก!���%�!
����	 
	 5�	  �*�ก�. (�����) �*���� 247 "� 	*�ก����ก�����$��"����"� �. ����D�! "���ก..�� 	 -	*�
)�2
'""��ก�.ก����� -��$��!"����12&�ก:��)� $��&%!0�ก��	
�%�����!�%�!ก��$���+��ก��� 
�ก�."������กก�!�� (�.&��C� $��	*�ก����ก�����$���+��ก���"������.:��)�ก��	*�!�� 
����D�! �1�$

�+��ก���	 -���กB�.%���. ก��ก��	*�$����&��	 -��,����5���#�%�ก���j�!ก��
���������กก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.� "���&�����C#���!�
ก�
�+��ก���"���
���.:��)�ก��	*�!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 

 ��	�	�*�, ����*	���	>' (2549) ��ก��"���&'(&�
1�# "���01ก����%��!"#ก�� $��
"'��ก��&%��
'""� 	 -� "���&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�(2����ก��	 -. (�!(2����ก��ก��
�j�!ก��$��
���	�&�C��:�� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� (2����ก��ก���j�!ก��$��
���	�&�C��
:���*���� 300 "� 	*�ก����ก�����$��"���&'(&�
1�# 	 -����D�! &:���	 -&�
1�# � "���&�.'�
)�	'ก.2��)�� ���(�!$�%��
'""� F�-!���*�3�&1%ก��� "':��� ���	 -.  $��&��
&�'�)�2�ก�.
"���&*���H�)�� ��� ���ก�
.2�� (1) "���&'(&�
1�#.2���%�!ก�� (2) "���&'(&�
1�#.2������# 
(3) "���&'(&�
1�#.2��&�!"� (4) "���&'(&�
1�#.2��&���E��� (5) "���&'(&�
1�#.2�����
����� $��	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�(2����ก��	 -. .�!� 4 (1) ก��� � �C��� ����+��
�����&� (2) ก��)�2����� �.2��"���FG-�&���# $���B�
���������������� �	 -ก*���.3�25.��S��� 
(3) ก��� 	���"��	 -.  $����M������! (4) ก��� "���&'���� �&��:�" ������ก�"�� (5) ก���B�
���
��2�	 -��H�ก*���!"���&����D ��.��H� (������-��� �� D1ก�2�!&����'&�0� (6) ก����!�%����� )�2
����)�2��,����5���#�%�	�!���ก�� (7) ก��.1$���ก��	����#&��(�!	�!���ก����%�!������.
"'2�"%� (8) ก���%���G� �%�����G� $���*� $��	*�!����,�	 � (9) ก��� "���&':�� � �4*�)� $��   
��'��&�����C# ��ก0�ก��������
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ก��.�� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ���ก!���!"#ก��C'�ก��ก��.��$�%!���-! �*���� 205 "� 
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�	)�ก��	*�!�� "���&�����C#	 -3�%. 
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���� $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� (�!���ก!��&��
&��
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������� � 5�!���
���'���
��!���.�*���! �*���� 416 "� 	*�ก����ก�����$��ก����
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&�'���ก�!"#ก�� 
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��
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�12"����'��C���.2��0���
$	� (2) ก����
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 $��	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��
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��!g��	 (2553) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
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�12ก��&��
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'"��ก������	�����
)�ก*�ก�
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�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��.�!� 4 (1) .2��0���
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���&�� 3 ���$�� ��,����$��ก�'%������ก�����&D��ก��#.�!� 4 (1) 	���"��	 -. �%��+��ก���
������ก�����ก������ �! (2) ก����
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�����ก������ �! 
$��	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��.*������ �����������������ก������ �! ����D�! ก���B�
���
(�!"�����G����������������ก������ �!)�.2��.�!� 4 (1) .2������� (2) .2��ก��$�%!ก�� (3) .2��

2����G��	 -��1%����� (4) .2��ก��.1$���ก��&'(:�� (5) .2��ก�����ก�
��� � (6) .2�������ก��$��
ก��)�2�%�� ��ก0�ก��������
�%� �E����.2��ก���� ���12�����������ก������ �!	 -&�����C#ก�

�+��ก���ก��.*������ �����������������ก������ �! � �*���� 3 �E���� "G� (1) $��%!	 -3.2��

(2��1�(%��&��.2�������ก������ �!� "���&�����C#���!�B������1%)���.�
�-*� ��%�!� ���&*�"��	�!
&D���	 -��.�
 .05 (2) ก����
(2��1�/(%��&��.2�������ก������ �!� "���&�����C#���!�B������1%)�
��.�
�-*� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 (3) ก���(2���
ก��r~ก�
��/ก���
�����!�B�
���ก��
�ก -��ก�
�����ก������ �!� "���&�����C#���!�B������1%)���.�
�-*� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 

 	�*��-	
, �)��&ก/� (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!ก��.*������ ���
��G4����
$��"�.�!"#ก�$�%!"������� �!ก�
�+��ก������&���D�����ก(2����ก�����	�/# ก��
���	�/# ก�'%������%�!	 -��ก��"G� ��,�(2����ก��	 -�B�
���!��)���G���*��*��:�&�%�!$.�.�� ��G���*�
��!���.���&��"�� ��G���*�ก��!���
'�  ��G���*�ก��!�'
����C��  	�/&D�����!�"����& �� 
��G���*��*��:���%�&�ก ��G���*��*��:�
��)��% $����G���*���!���.$�%n%�!&�� �*���� 240 "� 
	*�ก����ก�����$��ก��.*������ ���
��G4����$��"�.�!"#ก�$�%!"������� �!.�!� 4 (1) .2��ก��)�2




�/����	����� �����	��������.�                                                                                                     ��.�. (��������&���&��#) / 107 

� ����������$��ก����-!���� (2) .2��ก��� "'C��� "���FG-�&���#&'���� $��ก���B�
�����2�	 -
��%�!� "':�� (3) .2��ก���&���&�2�!"���&'()�"��
"���$��ก����M��	�!����C��� (4) .2��
ก�����.�
���'( $��	*�ก����ก�����$���+��ก������&���D�����ก(2����ก�����	�/#.�!� 4 
(1) �+��ก���.2��ก��	*�!��$

� &%���%�� (2) �+��ก���.2��ก��	*�!��$

�G���� �              
(3) �+��ก���.2���"���)�&�	C���'���� (4) �+��ก���.2��"���5��%!)& (5) �+��ก���.2��
"���"�.&�2�!&��"# ��ก0�ก��������
�%� ก��.*������ ���
��G4����$��"�.�!"#ก�$�%!"���
���� �! � "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก������&���D�����ก(2����ก�����	�/# ��%�!� 
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 
 ������*	 ����	,!"��-� (2552) ��ก��0�(�!ก����.���&
ก��#ก���� ���12���$��
�����������ก������ �!	 -� �%��+��ก���ก����'��ก�#&�-!$�.�2��(�!�.Hก������ 5�!�� ��&�C��
��
1�
*���H� �����	�����
1��� ��!���.��
'�  ก�'%������%�!	 -��ก��"G� �.Hก������ ��4���'
���I	 - 1 
5�!�� ��&�C����
1�
*���H� �����	�����
1��� �*���� 30 "� 	*�ก����ก�����$��ก����.
���&
ก��#ก���� ���12���$�������������ก������ �! ����D�! ก��
��ก��	 -	*�)�2�.Hก3.2��
F�-!"����12��G�	�ก��0%��ก����.���&
ก��# 	 -	*�)�2�.Hก�ก�.ก����M��	�4!"����12 	�ก��$��
$��"�.����� -��$��!��,��+��ก���)��%	 -D���$��� "��������&� $��	*�ก����ก�����$��
�+��ก���ก����'��ก�#&�-!$�.�2��(�!�.Hก������.�!� 4 (1) .2��ก���12��ก���5���# (2) .2��ก��D���
)�2��%�!������. (3) .2��ก��.1$���ก�� ��ก0�ก��������
�%� �.Hก������	 -3.2��
ก����.
���&
ก��#ก���� ���12���$�������������ก������ �!� �+��ก���ก����'��ก�#)�:�������1%)�
��.�
��ก $��� �+��ก���ก����'��ก�#���.2��	�4! 3 .2����1%)���.�
��ก 5.��� �!�*�.�
��ก.2��	 -
��ก3����2�� (1) .2��ก���12��กD���)�2��%�!������. (2) .2��ก���12��ก.1$���ก�� (3) .2��ก���12��ก
���5���#(�!C�������$��&�-!$�.�2�� 

 !� 	��, ����������, (2553: 
	"�.�%�) ��ก�����&*���ก$���+��ก���ก����'��ก�#
$��sv��s1�u��2��4*� ����ก�.��กก��� &%���%��)�5"�!ก�����ก��
$��"�.�����ก������ �! 
ก� ��ก�����3	�:1�(� �0%�ก���� -�! ��1%
2���u����1 )�5"�!ก����1%
2��&�ก�#�2��&���#)��%���
��G-�!����ก������.*��� ก�'%������%�!	 -��ก��"G� 012� &D��������2�"��
"���(�!���3	�:1�(��0%�
ก����� -�!	 -�!���ก�Eก��� ��4!
2����G����1%)��G4�	 -��1%
2���u����1)�5"�!ก����1%
2��&�ก�#�2��
&���#)��% � �*���� 121 ��� ��ก 121 "�����G�� 	*�ก����ก�����$��ก��� &%���%��)�5"�!ก�����
ก��
$��"�.�����ก������ �! ���$�����&*���ก��'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*� $�����$���+��ก���
ก����'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*� ��ก0�ก��������
�%� ก�'%������%�!	 -� &%���%��)�5"�!ก�����ก��

$��"�.�����ก������ �! ��.�
.  $��. ��ก � ���&*���ก��'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*�)���.�
&1! ก�'%�



����� ���	��                                                                                                                                            	
	�����ก��� / 108 

�����%�!	 -� &%���%��)�5"�!ก�����ก��
$��"�.�����ก������ �! ��.�
. ��ก .  ���ก��! $��
3�%.  �%�!� �+��ก���ก����'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*�)���.�
&1! $��ก�'%������%�!	 -� ���&*���ก
��'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*� ��.�
���ก��! $��&1! � �+��ก���ก����'��ก�#$��sv��s1�u��2��4*�)�
��.�
&1! 
 
 

2.11 &��#�+�ก����ก���2�!������,	$(�)��*��&�	 
 

 .2��$��"�.�ก -��ก�
�B�&�����C#����%�!���$�� 012�����3.2��ก����ก!�������	 -�ก -��(2�! 
F�-!� �!"#"����12��ก��	 -��&�'��B�&�����C#����%�!���$��3.2 5.�������� �.(�!!�������	 -
�ก -��(2�!��4������-��C�
����ก!�������	 -� ���$��$��ก�'%������%�!)���ก��	 -)ก�2�" �!�2��ก%�� 
��ก��4����C�
��!�������	 -� ���$��$��ก�'%������%�!)���ก��	 -)ก�2�" �!��ก	 -&'.����*�.�
 
!�������	 -�ก -��(2�!ก�
.2���B�&�����C#����%�!���$��� ������� �..�!� 4 (!�������	 -ก�%��D�!)����(2�
� 4 &����D��ก��������� �..2��"�������$���!"#���ก�
(�!���$�����-����� 3.2	 -���(2� 2.10) 
 l�+/��#������(*0��>'ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 � !�������	 -
�ก -��(2�!ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4 .�!� 4 !�������	 -ก�%��D�!ก��"�.)��.Hก��ก�� ��3	�
�  ��q��		
 !0�		
�	$-� (2541) ��ก��$

ก��"�. "�����
)�ก��)�2$

"�.)�����
��	����&��# $��"���&����D)�ก���*�"����12	�!��	����&��#3�)�2)�� �������*���� (�!
��ก�� ����4���C����ก���I	 -  2 )���!���.���
'�  3.2	*�ก����ก�����$��$

ก��"�. $��3.2
	*�ก����ก�����$��"���&����D)�ก���*�"����12	�!��	����&��#3�)�2)�� �������*���� ��ก
0�ก��������
�%� $

ก��"�.$

�*�$�ก����:	���!�2�!��!� "���&�����C#	�!
�กก�

"���&����D)�ก���*�"����12	�!��	����&��#3�)�2)�� �������*���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
��.�
 .05 $�� ��#� ก"�&����	�� (2534) ��ก��"���&�����C#����%�!"���&����D)�ก��"�.
��%�!� ���'0�ก�
ก����G�ก)�2�+��ก���.2��"����12$��ก��"�.)�������	����&��# (�!��ก�� ����4�
��C����ก���I	 - 3 )�ก�'!�	�����"� 3.2	*�ก����ก�����$��"���&����D)�ก��"�.��%�!� ���'0� 
$��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���.2��"����12$��ก��"�. ��ก0�ก��������
�%� "���&����D)�
ก��"�.��%�!� ���'0�� "���&�����C#	�!
�กก�
ก����G�ก)�2�+��ก���.2��"����12$��ก��"�. .2��
ก���*�3�)�2 $��.2��ก��"�."2��%�3� � ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	�4!&�!��G-�!3.2
ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!ก��"�. ก�
�+��ก���.2��"���&����D��กก��"�.(�!�.Hก��ก�� �� F�-!
$&.!)�2��H�D�!�B�&�����C#3.2)���.�
���-!��G-���� �
�	 �
ก�
 "���� ���'� 0�ก�
�+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��  




�/����	����� �����	��������.�                                                                                                     ��.�. (��������&���&��#) / 109 

 $��� !�������	 -ก�%��D�!���'0����!����C���ก�
�+��ก���	 -. � ก3.2$ก% �	$�	����, 
#0
�ก	����ก�, (2547) ��ก��"���&�����C#����%�!���'0����!����C���ก�
�+��ก��������)�����!
(�!��ก��ก��"���ก����&��# �����	�����(��$ก%� 3.2	*�ก����ก�����$�����'0����!����C��� 
$��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก��������)�����! ��ก0�ก��������
�%� ���'0����!����C���$��
�+��ก��������)�����!� "���&�����C#	�!
�ก ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 $�� 

���		
 �������ก�, (2544) ��ก��"���&�����C#����%�!���'0����!����C��� �+��ก�������C��� 
$��"����"� �.)�ก��	*�!�� ก� ��ก��
����	 ��5��1 (����	�3	��*�ก�.) 3.2	*�ก����ก�����$��
���'0����!����C��� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก�������C��� ��ก0�ก��������
�%� ��.�
ก��
)�2���'0����!����C���� "���&�����C#)�	��	�!�. ��ก��ก�
��.�
�+��ก�������C���)�ก���B�
���
��2�	 - ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	�4!&�!��G-�!	 -ก�%����$&.!)�2��H��%�012	 -� 
���'0����!����C�������,�012	 -� �+��ก���	 -. .2��  
 ��ก��ก� 4��!� !�������	 -ก�%��D�!ก��"�.)�.2��"���� ���'� 0�ก�
�+��ก���	 -. � ก
3.2$ก% g��	 	�+��� (2523) ��ก��"���&�����C#����%�!ก��"�.�����'0�������ก���ก��&��#ก�

"���FG-�&���#(�!�.Hก3	� 3.2	*�ก����ก�����$��ก��"�.�����'0�������ก���ก��&��# $��3.2
	*�ก����ก�����$��"���FG-�&���# ��ก0�ก��������
�%� "���&�����C#����%�!ก��"�.�����'���
���ก���ก��&��#ก�
"���FG-�&���#(�!�.Hก3	���,�
�ก ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , �!�ก 
!0	$�	$�!	�� (2529) ��ก��"���&�����C#����%�!"���"�.��
��.	�!����C��� ก�
�+��ก���	�!
����C��� (�!��ก�� ����4���C����ก���I	 - 5 )��(���!���.��
'�  3.2	*�ก����ก�����$��"���"�.
��
��.	�!����C��� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���	�!����C��� ��ก0�ก��������
�%� 
"���&�����C#����%�!"���"�.��
��.	�!����C���ก�
�+��ก���	�!����C���� &�&�����C#ก��
)�	�!
�ก � ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $�� .����%�, ก'���!0-� (2551) ��ก����ก��	�!

'"��ก:��$��"���&����D	�!&���E���	 -&%!0��%��+��ก������$��"�.�����ก������ �!
:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��ก���S���ก� ���ก!��C��"�����&�� (&*���ก!��)��%) 3.2
	*�ก����ก�����$����ก��	�!
'"��ก:�� 3.2	*�ก����ก�����$��"���&����D	�!&���E��� $��
3.2	*�ก����ก�����$���+��ก������$��"�.�����ก������ �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��ก
0�ก��������
�%� ��ก��	�!
'"��ก:��$��"���&����D	�!&���E���� �B�&�����C#ก�
�+��ก���
���$��"�.�����ก������ �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 $��
�
�%� ��.�
"���&����D	�!&���E���	 -$�ก�%�!ก�� � 0��%���.�
�+��ก������$��"�.�����ก��
���� �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 ��ก!�������	�4!&����G-�!
$&.!)�2��H�D�!�B�&�����C#����%�!ก��"�.��%�!� ���'� 0�ก�
�+��ก���	 -. 3.2��%�!��.��� $����ก



����� ���	��                                                                                                                                            	
	�����ก��� / 110 

	 -ก�%����	�4!��.��!&�'�3.2�%�"���� ���'� 0�� �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��)�	�!
�ก 012�������!�*��B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4��ก*���.��,�&�������$��ก��

$��"�.)�ก������� 
 l�+/��ก�	��-1��#0/�ก��*�ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 � !�������	 -
�ก -��(2�!ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4 .�!� 4 !�������	 -3.2ก�%��D�!���$��.2���G-�	 -� 
��ก��)ก�2�" �!ก�
.2��ก��� :1��"'2�ก���� $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก���             
��	$����0, �~���	�� (2536) ��ก��0�(�!ก��r~ก&��C�$

�������&����G-��.�+��ก���ก2���2��
(�!��ก�� ����4����D���ก���I	 - 6 5�!�� ����.&�%�!����# 3.2	*�ก����ก�����$��ก��r~ก&��C�
$

�������&�� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก2���2�� ��ก0�ก��������
�%� ��ก�� ��	 -
3.2��
ก��r~ก&��C�$

�������&��	�4! 7 "� � �+��ก���ก2���2���.�! ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
��.�
 .05 , ก���0� �y���	$+���, (2550) ��ก����ก���'%!���"� ก��&��
&�'�	�!&�!"� ก�

�+��ก���ก��.1$�&'(:��(�!��ก��ก��5��$ก���������	���&��# �����	��������:�B)�ก�'%�
����5ก&��	�# 3.2	*�ก����ก�����$����ก���'%!���"� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��
.1$�&'(:�� ��ก0�ก��������
�%� ��ก���'%!���"�� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��.1$�
&'(:��5.����$�����.2�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , 
���� �1'�	$(�! (2545) ��ก��
"���&�����C#����%�!���"���%�!�� "�����G-��*����)��� 
����ก���!"#ก��ก�
ก��� &%���%��)�
!��(�!���
������*�ก�� 5�!���
��&�!ก�.ก��	��!ก��5�� 3.2	*�ก����ก�����$��"�����G-�
�*����)��� $��3.2	*�ก����ก�����$��ก��� &%���%��)�!�� ��ก0�ก��������
�%� "�����G-�
�*����)���� "���&�����C#	�!
�กก�
ก��� &%���%��)�!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , 
����	$-� ก�	&?q� (2552) ��ก��"���&�����C#����%�! �����#����# "����"� �.ก�
ก��(�.!�� 
ก� ��ก�����
������� � 5�!���
����ก��$�%!���-! 3.2	*�ก����ก�����$�������#����# $��
3.2	*�ก����ก�����$��ก��(�.!�� ��ก0�ก��������
�%� ��.�
�����#����#5.����� 
"���&�����C#	�!�
ก�
ก��(�.!�� )���.�
���&*�"��	 - .05 , ?����� .��nก�, (2550) ��ก��
"���&�����C#����%�!ก����!5�ก)�$!%.  "���&'( $��"':��ก��)�2
��ก��(�!���ก!��
)�2
��ก���1ก"2�)�ru��(�� ก� ��ก��&��ก��
��$�%!���-! 3.2	*�ก����ก�����$��ก����!)�$!%.  
$��3.2	*�ก����ก�����$��"':��ก��)�2
��ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����!5�ก)�$!%. � 
"���&�����C#	�!
�กก�
"':��ก��)�2
��ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 , &#�	��� �
�	�*�, 
(2552) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����!5�ก)�$!%.  ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��
"�����4!)�"!��1%)�!�� ก� ��ก��
����	&*����$��0����c5���� ����4��*�$�%!���-! 3.2	*�ก����ก��
���$��ก����!5�ก)�$!%.  $��3.2	*�ก����ก�����$��"�����4!)�"!��1%)�!�� ��ก0�ก��������
�%� 
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ก����!5�ก)�$!%. � "���&�����C#���!
�กก�
"�����4!)�"!��1%)�!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
��.�
 .05 ,  ��	�	�*�,  ��'�	$+�� (2547) ��ก��
'"��ก:�� $�!�1!)�)ru&��+	C�o  ก����
�12
&:��$�.�2��)�ก��	*�!�� $���+��ก���ก��	*�!��(�!��2���2�	 -"�
"'������	�!��ก�� 

����	 ��	�'ก��
��$�%!����	�3	� �*�ก�. 3.2	*�ก����ก�����$��$�!�1!)�)ru&��+	C�o $��3.2
	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� $�!�1!)�)ru&��+	C�o	'ก.2���ก��2�
.2��ก����!ก��#3ก�� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��	*�!��5.����$�����.2����%�!� 
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 &%��$�!�1!)�)ru&��+	C�o.2��ก����!ก��#3ก�� "���&�����C#
	�!
�กก�
�+��ก���ก��	*�!��5.����$���+��ก���ก��	*�!��	'ก.2�� �ก��2�.2��
"���&����D)�ก����.�%�&G-�&�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 , 
�2��ก� �1	
ก1' (2552) 
��ก��"���&�����C#����%�!$�!�1!)�)ru&��+	C�o$��"%�����)�ก��	*�!�� ก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!"�15�!�� ����ก��)��*��:�r�! ��!���.�� �!)��% 3.2	*�ก����ก�����$��
$�!�1!)�)ru&��+	C�o $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก
0�ก��������
�%� $�!�1!)�)ru&��+	C�o� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��(p < .01) $�� ��	����, ���,.���		
 (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!
"���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $���+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก�����
������� �(�!5�!���
����ก��$�%!���-!)�
��!���. 3.2	*�ก����ก�����$��"���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" $��3.2	*�ก����ก�����
$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� "���&����D)�ก���0���$��
sE�ru��'�&��"� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����$��
���.2��	'ก.2�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	 -ก�%����	�4!��.��	 -��$&.!)�2
��H�3.2�%������ก��
�!���ก��	 -� "���)ก�2�" �!ก�
.2��ก��� :1��"'2�ก����3.2� �B�&�����C#ก�

�+��ก���	 -. 
�!���ก�� $�%กH��!3�%&����D&�'�D�!�B�&�����C#3.2��%�!��.�����ก��ก  
 ��ก��ก!�������	 -3.2ก�%����$�2���!� !�������	 -�ก -��(2�!$��� "���)ก�2�" �!��ก(�4�
� ก3.2$ก% ��**��	 .� 	��,�����ก�	 (2551) ��ก���E�������!���'$��0�(�!�+��ก������ก�����ก��
���� �!(�!��ก�� ����C����ก������2� )�5�!�� ��	 -����'ก�#���ก�����������ก������ �! ��ก
0�ก��������
�%� �����ก���.�� &D��ก��# $�������ก�����&D��ก��#��� 13 ���$�� 
&����D	*�����+��ก���&��
&�'�)�2012�G-��B�
���������ก�����ก������ �! )�ก�'%���� 	*����
3.2 33.3% $��	*����3.2&1!&'.)�ก�'%���ก�� ��	 -� 
�.�� ก����ก����ก5.�	*����3.2 48.5% 5.�� 
���$��	*����	 -&*�"���� �!�*�.�
��ก��ก3��2�� "G� (1) ��ก���'%!���"�"�
"'��� (2) $�!�1!)�
)ru&��+	C�o (3) ก����H�$

��%�!ก���B�
���������ก�����ก������ �!��ก
�.����.� (4) ก����
DG�
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��&�� (5) ก��� &��&�������� F�-!� "%��
�2�����*�.�
"G� .22, .21, .20, .17, -.13 , ���,
�����	, '���
-	
,�
���, (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!�����#����# ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� 
$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก��ก� &*���ก!��)��%(�!
����	���ก	����#$�%!
���-! 3.2	*�ก����ก�����$�������#����# $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� �����#����#5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 , �"�-�-	
, ����������� (2552) 
��ก��"���&�����C#����%�!"���S��.	�!����# "���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" 
ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!���
�� ก� ��ก��5�!���
�����$�%!���-! 3.2
	*�ก����ก�����$��"���S��.	�!����# $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� �!"#���ก�
(�!"���S��.	�!����#5.����$��	'ก.2��� 
"���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
��.�
 .001 , ����'� �0-�����-�����, (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!�����#.2���������� 
"���&'( $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก��5�!���
����ก��$�%!���-!)�
��!���.�"���� 3.2	*�ก����ก�����$�������#.2���������� $��3.2	*�ก����ก�����$��
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� �����#.2����������5.����� 
"���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 	 -��.�
���&*�"��	�!&D��� .01 , 
��2�0ก� #"������ (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!"����"� �.)�!�� "���(�.$�2!����%�!!��ก�

"��
"��� $��ก��'	C#ก����.ก��"����"� �. ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!"�1
5�!�� ���!s��#���	����� 3.2	*�ก����ก�����$��ก��'	C#ก����.ก��"����"� �. $��3.2	*�ก����ก��
���$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก��'	C#ก����.ก��
"����"� �..2��ก���� ก�� -�!��ก�E���� "���&�����C#	�!�
ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��(r = -.14) ก��'	C#ก����.ก��"����"� �..2��ก��$ก23(�E���$��ก�����
��C "�. $��ก�
�'	C#ก����.ก��"����"� �..2��ก��$&�!��ก��&��
&�'�� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(r = .47, .24 ����*�.�
) $�� ����� ����
��!g��	 (2553) ��ก��
"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
�12
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� : ก� ��ก����%��!��)�ก*�ก�
(�!���$�%!���-! 3.2
	*�ก����ก�����$��ก����!5�ก)�$!%.  $��3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����!5�ก)�$!%. � "���&�����C#	�!
�กก�
ก��
��
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก
!�������	�4!�ก��G-�!3.2�C�
��D�!���$���ก -��ก�
 &��&�������� ก����.ก��ก�
����# ก����.ก��ก�
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"����"� �. $��ก����!5�ก)�$!%.  	�4!��.� 4��,��!"#���ก�
���.2�� (�!ก��� :1��"'2�ก���� 	 -� 
�B�&�����C#)�	�!
�กก�
�+��ก���	 -.  $����ก	 -ก�%����	�4!��.��!&�'�3.2�%�ก��� :1��"'2�ก����� 
�B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�	�!
�ก 012�������!�*��B�&�����C#����%�!
&�!�E����� 4��ก*���.��,�&�������$��ก��
$��"�.)�ก������� 
 l�+/��ก�		��	1/#0
#���+�ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 � !�������	 -
�ก -��(2�!ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4 .�!� 4 ����'� 	�ก��
� (2550) ��ก��"���&�����C#
����%�!"'��ก��(�!!�� "���S��.	�!����C��� ก�
"���&����D)�ก���B�
���!��(�!
���
���2�!0%���. 5�!���
�������	�����(�!��� 3.2	*�ก����ก�����$��"���S��.	�!����C��� 
$��3.2	*�ก����ก�����$��"���&����D)�ก���B�
���!��(�!���
������� �)��2�!0%���. ��ก
0�ก��������
�%� "���S��.	�!����C���� "���&�����C#	�!
�ก)���.�
���ก��!ก�

"���&����D)�ก���B�
���!��(�!���
���2�!0%���. ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , 
�	���� nก�,�	0
 (2548) ��ก����ก��	�!����C���(�!����'%��������	 -� �+��ก�����&�
�%�����G�012�G-� 3.2	*�ก����ก�����$����ก��	�!����C��� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���
��&��%�����G�012�G-� $�� �+��ก���3�%��&��%�����G�012�G-� ��ก0�ก��������
�%� ��ก��	�!
����C���	 -� ��ก�:��)�ก�����ก�#$��5�2���G�5�ก�&	 -���ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-�
��G�3�%�ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-� "G� "�����G4��sv���0G-�$0% $��ก���& �&�� F�-!&����D
�%��ก���C�
��"���$������(�!ก��� �+��ก�����&��%�����G�012�G-�3.2�2���� 15.9 $��� 
���&�	C�:��)�ก�����ก�#5�ก�&	 -���ก�.�+��ก�����&��%�����G�012�G-� $��3�%�ก�.�+��ก���
��&��%�����G�012�G-�3.2�2���� 68.7 $�� �	$����� �	�'	�*�ก0' (2550) ��ก��ก��	*�����+��ก���
ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�(�!�!"#ก��$����G-���%��!�� ��ก
'"��ก:��$

��!����! 
��ก����&��.2��"���5ก�C $��&�-!��2�"����"� �.)�ก��	*�!�� 3.2	*�ก����ก�����$��
'"��ก:��
$

��!����! 3.2	*�ก����ก�����$��&�-!��2�"����"� �.)�ก��	*�!�� $��3.2	*�ก����ก�����$��
�+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2� ��ก0�ก��������
�%� 
'"��ก:��$

��!����!��,�
���$��ก*�ก�
"���&�����C#����%�!"���(�.$�2!ก�
�����2� ก�
�+��ก���ก��	*�!��$

D%�!
"���ก2����2�(�!�!"#ก�� $������%�!"���(�.$�2!ก�
��G-���%��!�� ก�
�+��ก���ก��	*�!��$


D%�!"���ก2����2�(�!��G-���%��!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 $�� .01 ����*�.�
 $��
�
�%���ก����&��.2��"���5ก�C��,����$��&%!0%����	C���(�!
'"��ก:��$

��!����!3���!
�+��ก���ก��	*�!��$

D%�!"���ก2����2�(�!�!"#ก��$����G-���%��!�� ��%�!� ���&*�"��	�!
&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	�4!&����G-�!	 -ก�%���� $&.!)�2��H�3.2)���.�
���-!(�!���$��	 -� 
"���)ก�2�" �!ก�
�!"#���ก�
(�!ก����
�12"'"���.  	 -� �B�&�����C#ก�
"���&����D)�ก��
�B�
���!�� �+��ก���	 -.  $���+��ก���)���ก����!ก��(2��ก�
�+��ก���	 -.   
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 ��ก��ก� 4��!� !�������	 -ก�%��D�!�B�&�����C#(�!ก����
�12"'"���. ก�
�+��ก���	 -. 
� ก�  ������� ��
 
 (2546) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��$����ก
�����2�!�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 5.�� "���ก����1ก���	 ��,����$��
ก*�ก�
 3.2	*�ก����ก�����$����&��"G� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�����2�!�� 3.2	*�ก����ก�����$�����"G� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��
���ก�
.2�� (1) ก���%�����G�012�G-�5.�3�%"*���!D�!����! (2) "���&*���ก)���2�	 - $��3.2
	*�ก����ก�����$��ก*�ก�
"G� "���ก����1ก���	  5.�$
%!���ก!����,� 2 ก�'%�"G� (1) ก�'%�	 -� "���
ก����1ก���	 ��.�
&1! (2) ก�'%�	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� ��ก0�ก��������
�%� ���ก!��	 -� 
"���ก����1ก���	 ��.�
&1!� "���&�����C#����%�!ก���
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��ก�
"���
&*���ก)���2�	 - $��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�����2�!��ก�
ก���%�����G�
012�G-�5.�3�%"*���!D�!����! )�	�!
�ก )���.�
	 -&1!ก�%����ก!��	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� 
(p < .01 	�4! 2 ก� ) ��ก!�������$&.!)�2��H�3.2�%�"���ก����1ก���	 ��,��E�������-!	 -� �B�&�����C#
ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� $����ก	 -ก�%����	�4!��.��!����&�'�3.2�%�ก����

�12"'"���. � �B�&�����C#ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�	�!
�ก $�2�%�� !�������	 -
�ก -��(2�!ก�
ก����
�12"'"���. 3�%��ก��ก $�%กH��&�'�D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 43.2 012�����
��!�*��B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4��ก*���.��,�&�������$��ก��
$��"�.)�ก������� 
 l�+/��#���!0?l�ก�	�"����ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 � !�������	 -
�ก -��(2�!ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4 .�!� 4 �	�	(� 	0��.� 	��, (2550) ��ก��
"���&�����C#����%�!"���0�&'ก	�!�������� ก��&��
&�'�	�!&�!"� $��ก����
�12"����'�$�!
(�!ก����H
�u�� ก�
�+��ก���ก��.1$�����!.2��&'(:����� )�012�u������H!��2��� 3.2	*�ก����ก��
���$��"���0�&'ก	�!�������� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��.1$�����!.2��
&'(:����� ��ก0�ก��������
�%� "���0�&'ก	�!��������� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���
ก��.1$�����!.2��&'(:����� ��%�!� ���&*�"��	�!&D��� (r = .612, p < .05) , ?����� .��nก�, 
(2550) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����!5�ก)�$!%.  "���&'( $��"':��ก��)�2
��ก��(�!
���ก!��)�2
��ก���1ก"2�)�ru��(�� ก� ��ก��&��ก��
��$�%!���-! 3.2	*�ก����ก�����$��"���&'( 
$��3.2	*�ก����ก�����$��"':��ก��)�2
��ก�� ��ก0�ก��������
�%� "���&'(� "���&�����C#
	�!
�กก�
"':��ก��)�2
��ก����%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 , ��.'�	 ��'��!0? (2549) 
��ก��"����"� �.$��"������กก�!�� 	 -&%!0��%����&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!��
(�!��ก5��$ก�� 3.2	*�ก����ก�����$��"����"� �. 3.2	*�ก����ก�����$��"������กก�!�� $��3.2
	*�ก����ก�����$�����&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!�� ��ก0�ก��������
�%� D2���ก
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5��$ก��� "����"� �.$��"������กก�!����ก��&%!0�)�2���&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก��
�B�
���!���.�! $����ก��ก5��$ก��� "����"� �.$��"������กก�!���.�! ��&%!0�)�2
���&�	C�:��$�����&�	C�0�)�ก���B�
���!�����-�(�4� , >ก���� ���*�$ (2550) ��ก��"���&�����C#
����%�!"����"� �.)�ก��	*�!�� ก����
�12��M�C����!"#ก�� "���01ก����%��!"#ก�� $��"���
��4!)�	 -������ก(�!���ก!���!"#ก��C'�ก��ก��.�� 3.2	*�ก����ก�����$��"����"� �.)�ก��
	*�!�� $��3.2	*�ก����ก�����$��"�����4!)�	 -������ก ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.)�ก��
	*�!��5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
"�����4!)�	 -������ก ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 
.05 , �0	��	 �������ก+�o (2549) ��ก��ก��&��
&�'�	�!&�!"� 
'"��ก:�� "����"� �. $���+��ก���
ก��	*�!��(�!��2���2�	 -�*���������&�!ก�.ก�!
�!"�
ก���*�����"�
�� 4 3.2	*�ก����ก�����$��
"����"� �. $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.� 
"���&�����C#	�!�
ก�
�+��ก���ก��	*�!��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $�� 
���#
� p��#"� (2549) ��ก���*����)�ก�����ก�#(�!"����12.2��"������.:��)�ก��	*�!�� 
	���"�� $��"����"� �. �%��+��ก���"������.:��)�ก��	*�!�� (�!���ก!���%�!
����	 	 5�	  
�*�ก�. (�����) :�"
��ก��:1��:�"	 - 3 3.2	*�ก����ก�����$��"����"� �. $��3.2	*�ก����ก�����
$���+��ก���"������.:��)�ก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.� "���&�����C#���!�

ก�
�+��ก���"������.:��)�ก��	*�!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	�4!�ก
��G-�!	 -3.2ก�%���� ����H�3.2�%� "���&'( ��G�"����"� �.3.2� �B�&�����C#ก�
�+��ก���.2���%�!N 	 -
��� �
�	 �
3.2ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)���ก��	 -� "�������)ก�2�" �! ��G�
.2����!ก��(2��ก��  
 ��ก��ก� 4��!� !�������	 -� "���)ก�2�" �!ก�
���$��	 -��ก��� ก3.2$ก% ก���,�'� &!�+/�� 
(2551) ��ก��"���&�����C#����%�!"����"� �.)�!�� &�����C:��ก�
012
�!"�

���� $��
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� (�!���ก!��&��&��
&�'� �����	��������:�B�� �!)��% 
3.2	*�ก����ก�����$��"����"� �.)�!�� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� "����"� �.)�!��� "���&�����C#	�!�
ก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , ��	�	�*�, ����*	���	>' (2549) ��ก��
"���&'(&�
1�# "���01ก����%��!"#ก�� $��"'��ก��&%��
'""� 	 -� "���&�����C#ก�

�+��ก���ก����,�(2����ก��	 -. (�!(2����ก��ก���j�!ก��$��
���	�&�C��:�� 3.2	*�ก����ก��
���$��"���&'(&�
1�# $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�(2����ก��	 -.  ��ก
0�ก��������
�%� "���&'(&�
1�#	'ก.2��� "���&�����C#	�!
�ก)���.�
���ก��!ก�
�+��ก���
ก����,�(2����ก��	 -. (�!(2����ก��ก���j�!ก��$��
���	�&�C��:�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
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��.�
 .01 , ����'� �0-�����-�����, (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!�����#.2���������� 
"���&'( $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก��5�!���
����ก��$�%!���-!)�
��!���.�"���� 3.2	*�ก����ก�����$��"���&'( $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� "���&'(� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 	 -��.�
���&*�"��	�!&D��� .01 $�� �	��-� ���$*)� (2551) ��ก��:���
"���&'(ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!���ก!��C��"�������# (&*���ก!��
)��%) $�%!���-! 3.2	*�ก����ก�����$��:���"���&'( $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� "���&�����C#����%�!:���"���&'(5.����ก�

�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����(�!���ก!����,�	�!
�ก.2����.�
���&*�"��	�!
&D���	 -��.�
 .01 $�� :���"���&'(5.����(�!���ก!��&����D�%�����ก�#�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����3.2�2���� 24 	 -��.�
���&*�"��	�!&D��� .01 ��ก!�������	�4!& -��G-�!	 -
ก�%����$&.!)�2��H�3.2��%�!��.����%� "���&'(� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก
	 -. (�!�!"#ก�� $����ก	 -ก�%����	�4!��.��!&�'�3.2�%�"���&'()�ก��	*�!��� �B�&�����C#ก�

�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��)�	�!
�ก 012�������!�*��B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4��
ก*���.��,�&�������$��ก��
$��"�.)�ก������� 
 l�+/��ก�	!���!�0���ก��#,ก�	ก���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	            
� !�������	 -�ก -��(2�!ก�%��D�!�B�&�����C#����%�!&�!�E����� 4 .�!� 4�0	��	 �������ก+�o (2549) ��ก��ก��
&��
&�'�	�!&�!"� 
'"��ก:�� "����"� �. $���+��ก���ก��	*�!��(�!��2���2�	 -�*���������
&�!ก�.ก�!
�!"�
ก���*�����"�
�� 4 3.2	*�ก����ก�����$��ก��&��
&�'�	�!&�!"� $��3.2
	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� ก��&��
&�'�	�!&�!"�5.����� 
"���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��	*�!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $�� ����, 
��	!��(, (2549) ��ก��"���&�����C#����%�!��M�C����!"#ก�� ก��&��
&�'�	�!&�!"�$��
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก�����ก!���2����

��"�G-�!
�� 
����	 ก��
��
3	� �*�ก�. (�����) 3.2	*�ก����ก�����$��ก��&��
&�'�	�!&�!"� $��3.2	*�ก����ก�����$��
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก��&��
&�'�	�!&�!"�5.����
$�����.2��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��
	�!&D���	 -��.�
 .01 ��ก!�������	�4!&�!��G-�!3.2ก�%��D�!ก��&��
&�'�	�!&�!"�	 -� �B�&�����C#ก�

�+��ก���	 -.  ก��&��
&�'�	�!&�!"�� 4��,�����	 -)��%ก�%�ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� F�-!��	 -��
��G-��5�!3.2D�!�B�&�����C#����%�!���$��	 -��ก��)�!�������� 4 $�%กH��!3�%��.�����ก��ก  
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 ��ก��ก� 4��!� !�������	 -3.2ก�%��D�!�E����.2��:��)��!"#ก��ก�
�+��ก���	 -. � ก
3.2$ก% *0'�� �(	������ (2550) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� 
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��$��"����"� �.)�ก��	*�!�� ก� ��ก�����ก!��ก��
3ssj�ru��0��� 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� $��3.2	*�ก����ก�����$��
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12"����'��C���)��!"#ก��
.2��ก��� �B�&�����C#�%�ก������%�!012
�!"�

����ก�
012)�2
�!"�

���� � "���&�����C#	�!
�กก�

�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 , ���,
�����	, '���
-	
,�
���, (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!�����#����# ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� 
$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก��ก� &*���ก!��)��%(�!
����	���ก	����#$�%!
���-! 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12"����'��C���)��!"#ก��� 
"���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -
��.�
 .01 , ��
��, .('����g��	 (2550) ��ก��"���&�����C#ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� 
"�����G-��*����ก��"�
"'�$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� (�!���
������� �
5�!���
���'��� ��!���.�*���! 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� $��3.2
	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12"���
�'��C���	'ก.2��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� 
���&*�"��	 -��.�
 .01 ,  �#��� ������� (2550) ��ก�����"���%�ก��$�ก��� -��"����12 $��ก����
�12
ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� )�ก�����ก�#�+��ก���ก��$�ก��� -��"����12 ��กก� ��ก��(�!

����	�1�F�����#3	� (�*���!) �*�ก�. 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��
3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��$�ก��� -��"����12  ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��$�ก��� -��"����12 ��%�!� ���&*�"��
	�!&D���	 -��.�
 .01 (r = .53) $�� �����-� �4��!ก0' (2550) ��ก��"���&�����C#����%�!
'"��ก:��
���$��"�.(�!5"�  ก�
ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� �%��+��ก���ก��	*�!��(�!���ก!��
)�
����	C'�ก��5U�� 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��3.2
	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��	*�!�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� 
"���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��	*�!��(�!���ก!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 
��ก!�������	�4!�2���G-�!3.2ก�%��D�!ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� $��ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� 	 -� �B�&�����C#ก�
�+��ก���	 -.  ก����
�12"����'��C���)��!"#ก��$��ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก��� 4 ��,����$��	 -� "������� $���!"#���ก�
	 -)ก�2�" �!ก�
ก��&��
&�'�
��ก�!"#ก�� 
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 ��ก��ก� 4� !�������	 -3.2ก�%��D�!�B�&�����C#3�2"%��(2�!��.���� ก 3.2$ก% ������� 
��
 
 (2546) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��$����ก�����2�!�� 
ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 5.�� "���ก����1ก���	 ��,����$��ก*�ก�
 3.2
	*�ก����ก�����$����&��"G� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�����2�!�� 3.2	*�ก����ก�����$�����"G� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��.�!� 4 (1) ก��
�%�����G�012�G-�5.�3�%"*���!D�!����! (2) "���&*���ก)���2�	 - $��3.2	*�ก����ก�����$��ก*�ก�
"G� 
"���ก����1ก���	  5.�$
%!���ก!����,� 2 ก�'%�"G� (1) ก�'%�	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
&1!         
(2) ก�'%�	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� ��ก0�ก��������
�%� ���ก!��	 -� "���ก����1ก���	 
��.�
&1!� "���&�����C#����%�!ก���
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��ก�
"���&*���ก)���2�	 - $��
"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�����2�!��ก�
ก���%�����G�012�G-�5.�3�%"*���!D�!
����!)�	�!
�ก )���.�
	 -&1!ก�%����ก!��	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� (p < .01 	�4! 2 ก� ) , 
	�� ��!+�-, (2550) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� �+��ก���
ก����,����ก!��	 -. (�!�!"#ก�� $��"���01ก����%��!"#ก�� ก� ��ก��5�!!���'�&��ก���0���
��4�&%��� ��Hก	����ก&#$�%!���-! 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��3.2
	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,����ก!��	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก��5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,����ก!��	 -. (�!
�!"#ก��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D��� (r = .251, p < .01) , ��	����, ���,.���		
 (2551) ��ก��
"���&�����C#����%�!"���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" ก����
�12ก��&��
&�'���ก
�!"#ก�� $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก�����
������� �(�!5�!���
��
��ก��$�%!���-!)���!���.�"���� 3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��
3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����
$�����.2��	'ก.2�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01, �0�+� ��	���	���, (2553) ��ก��
"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� "����'��C���)��!"#ก�� $���+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!
'"��ก������	�����)�ก*�ก�
��� ก� ��ก�������	��������.� 
3.2	*�ก����ก�����$��ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $��3.2	*�ก����ก�����$���+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก0�ก��������
�%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#
	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D��� (p < .01) $�� 

����� ����
��!g��	 (2553) ��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก��
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   4) ก����,�	 -�����
 
 (1) 3.2��
"�����G-�DG���ก012�%��!�� 
 (2)  012�%��!��3.2��
�12D�!"���������(�!���ก -��ก�
��G-�!!�� 
 (3)  3.2��
ก�������
��ก012�%��!�� $��012
�!"�

����)�ก���B�
���!�� 
 (4)  3.2��
"���"�.���!	 -. )�ก���B�
���!��$��"���3�2��!)���ก
012�%��!��  
 
 ��กก��	
	�����ก�����G-�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก��	 -���ก�
.2�� "������� 
$���!"#���ก�
�%�!N��4� 012�����3.2�*�$��"�.$������ 4��.(�!ก��&��
&�'���ก�!"#ก��:��)�2
�G4����$��"�.(�! Eisenberger et al. (1986; 1990) �����
��,�ก��
$��"�.)�ก�������"��4!� 4      
� &���&*�"��"G� 
 

2.12.9 ��#,�	$ก��?��ก�	!���!�0���ก��#,ก�	 
1) .2��ก����H�"'"%� 
2) .2��ก��.1$����)�)&% 
3) .2��&:��$�.�2��)�ก��	*�!�� 

 
2.12.10 *����<��+ก�	!���!�0���ก��#,ก�	 
1)  .2��ก����H�"'"%� 
 (1) ก����H�"'"%�)�.2��ก��	*�!��(�!
'"��ก� 
 (2)  ก��)�2"���&*�"��)�.2��ก��	*�!��(�!
'"��ก� 
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 (3)  ก��&%!�&���$��&��
&�'�)�ก��	*�!��(�!
'"��ก� 
 (4)  ก��)�2��!���)�ก��	*�!��(�!
'"��ก� 

 

2) .2��ก��.1$����)�)&% 
  (1) ก�����)�)&%"�����,���1%	 -. (�!
'"��ก� 
  (2) ก����M��"����12"���&����D(�!
'"��ก� 
  (3) ก��.1$����)�)&%)�&��&.�ก��(�!
'"��ก� 
 

3) .2��&:��$�.�2��)�ก��	*�!��  
  (1) ก��� กK���
 �
	 -��G4��*�����%�ก��	*�!��(�!
'"��ก� 
  (2) ก��&�2�!&:��$�.�2��	 -��G4��*�����%�ก��	*�!��(�!
'"��ก� 
 

 ��กก��	
	�����ก�����G-�!�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��	 -
���ก�
.2�� "������� $���!"#���ก�
�%�!N��4� 012�����3.2�*�$��"�.$������ 4��.(�!�+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��:��)�2�G4����$��"�.(�! Organ (1988) �����
��,�ก��
$��"�.
)�ก�������"��4!� 4 � &���&*�"��"G� 
 
 2.12.11 ��#,�	$ก��?���n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 

1) �+��ก���ก��)�2"����%�����G�  
2) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-�  
3) �+��ก���"����.	��.ก��4�  
4) �+��ก���ก��)�2"����%���G�  
5) �+��ก���"���&*���ก)���2�	 - 
 

 2.12.12  *����<��+�n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
1) �+��ก���ก��)�2"����%�����G�  
 (1) ก��)�2"����%�����G���G-���%��!��)�ก���B�
���!�� 
 (2) ก��)�2"����%�����G�
'"��ก�)��%)�ก���B�
���!�� 
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2) �+��ก���ก��"*���!D�!012�G-�  
   (1) ก��"*���!D�!012�G-���G-��j�!ก��3�%)�2�ก�.�E���ก�� 
  (2) ก���"���&�	C�(�!
'""��G-� 

 

3) �+��ก���"����.	��.ก��4�  
  (1) "����.	��.ก��4��%�"���"�
(2�!)� ก��D1ก�
ก�� "����"� �.       

"���ก..���%�!N 
  (2) �.	�.2��"�����H�)� 	�4!	 -� &�	C�o	 -���� �ก�2�!&�	C�$��"�����,�

C��� 
 

4) �+��ก���ก��)�2"����%���G�  
  (1) ก��� "�����
0�.��
 
  (2) ก��� &%���%��)�ก��.*�����!��(�!�!"#ก�� 
 

5) �+��ก���"���&*���ก)���2�	 - 
  (1) ก���B�
������กK���
 �
$��&��!�5�
��(�!�!"#ก�� 
  (2) ก����!�%����� 
  (3) ก��.1$���ก��	����#&���"�G-�!�G��"�G-�!)�2(�!�!"#ก�� 
  (4) 3�%)�2����)�ก���B�
���!��3�)�2)�ก��&%����� 

 
�!"#"����12��กก��	
	�����ก�����G-�!�����ก��������ก�����������ก��

���� �! �!"#ก�$�%!"������� �! "���&'()�ก��	*�!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก�
�+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� �����ก��������ก�����������ก������ �!� "���&*�"���%�
�!"#ก��"G� ��,������ก��	 -�*�3�&1%�+��ก������� �! ������� �*�3�&1%�+��ก���	 -. (�!

'"��ก�)��!"#ก�� �����ก��������ก�����������ก������ �!� 4�  3 �!"#���ก�
.2��ก�� "G�    
1. "���� ���'� 0� 2. ก��� :1��"'2�ก���� 3. ก����
�12"'"���. , "���&'()�ก��	*�!��� "���&*�"��
�%��!"#ก��"G� 	*�)�2
'"��ก�	*�!��.2��"����12&�ก���ก	 -��	*�!�� � "����12&�ก)�	�!
�ก �ก�.
"�����ก)�!�� � "�����.��-�)��!"#ก��&1!�*�3�&1%ก��	*�!����%�!� ���&�	C�:��, ก��&��
&�'�
��ก�!"#ก��� "���&*�"���%��!"#ก��"G� ��,�"���01ก���	 -�!"#ก��� �%�
'"��ก� ก��	 -
'"��ก�
3.2��
ก��&��
&�'���ก�!"#ก��)�.2��ก��	*�!�� 	*�)�2
'"��ก�� "���01ก����%��!"#ก��� "���
	'%��	)�ก��	*�!�� $����,�ก��.1$���ก�!"#ก��	 -	*�)�2
'"��ก�� "�����,���1%	 -. (�4�, �!"#ก�$�%!
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"������� �!� "���&*�"���%��!"#ก��"G� ��,�&D��ก��#)�ก��	*�!��	 -�ก�.(�4�)��!"#ก��$�2�
&%!0��%��+��ก���	 -. (�!
'"��ก� $�� �+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��� "���&*�"���%�
�!"#ก��"G� ��,��+��ก���	 -3�%3.2ก*���.3�2)���2�	 -)�2�B�
��� $�%� "���&*�"���%�"�����1%��.
$��0�&*���H�(�!�!"#ก�� ��%� ก���%�����G���G-���%��!����,��2� $��&����D&�'�&���&*�"��(�!
�B�&�����C#����%�!�����ก��������ก�����������ก������ �! �!"#ก�$�%!"������� �! 
"���&'()�ก��	*�!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��3.2
.�!� 4 
 "���� ���'� 0�� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
&����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 g��	 	�+��� (2523) ��ก��"���&�����C#����%�!
ก��"�.�����'0�������ก���ก��&��#ก�
"���FG-�&���#(�!�.Hก3	� �
0�ก��������%� "���&�����C#
����%�!ก��"�.�����'������ก���ก��&��#ก�
"���FG-�&���#(�!�.Hก3	���,�
�ก ��%�!� ���&*�"��
	�!&D���	 -��.�
 .05, �!�ก !0	$�	$�!	�� (2529) ��ก��"���&�����C#����%�!"���"�.��
��.	�!
����C��� ก�
�+��ก���	�!����C��� (�!��ก�� ����4���C����ก���I	 - 5 )��(���!���.��
'�  �

0�ก��������%� "���&�����C#����%�!"���"�.��
��.	�!����C���ก�
�+��ก���	�!����C���� 
&�&�����C#ก��)�	�!
�ก � ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 $�� .����%�, ก'���!0-� (2551) ��ก��
��ก��	�!
'"��ก:��$��"���&����D	�!&���E���	 -&%!0��%��+��ก������$��"�.�����ก��
���� �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��ก���S���ก� ���ก!��C��"�����&�� (&*���ก!��)��%) 
�
0�ก��������%� ��ก��	�!
'"��ก:��$��"���&����D	�!&���E���� �B�&�����C#ก�
�+��ก���
���$��"�.�����ก������ �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 $��
�
�%� ��.�
"���&����D	�!&���E���	 -$�ก�%�!ก�� � 0��%���.�
�+��ก������$��"�.�����ก��
���� �!:��)��!"#ก��(�!���ก!�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05  
 ก��� :1��"'2�ก����� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
&����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 ���,
�����	, '���-	
,�
���, (2551) ��ก��
"���&�����C#����%�!�����#����# ก����
�12"����'��C���)��!"#ก�� $���+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��ก��ก� &*���ก!��)��%(�!
����	���ก	����#$�%!���-! �
0�ก��������%� 
�����#����#5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� 
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01, �"�-�-	
, ����������� (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!"���
S��.	�!����# "���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก��(�!���
�� ก� ��ก��5�!���
�����$�%!���-! �
0�ก��������%� �!"#���ก�
(�!
"���S��.	�!����#5.����$��	'ก.2��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
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(�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .001, ����'� �0-�����-�����, (2552) ��ก��
"���&�����C#����%�!�����#.2���������� "���&'( $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� ก� ��ก��5�!���
����ก��$�%!���-!)���!���.�"���� �
0�ก��������%� �����#.2�����
�����5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 	 -��.�

���&*�"��	�!&D��� .01, ��2�0ก� #"������ (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!"����"� �.)�!�� "���
(�.$�2!����%�!!��ก�
"��
"��� $��ก��'	C#ก����.ก��"����"� �. ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -
. (�!�!"#ก��(�!"�15�!�� ���!s��#���	����� �
0�ก��������%� ก��'	C#ก����.ก��"����"� �..2��
ก���� ก�� -�!��ก�E���� "���&�����C#	�!�
ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��           
(r = -.14) ก��'	C#ก����.ก��"����"� �..2��ก��$ก23(�E���$��ก�����
��C "�. $��ก��'	C#ก��
��.ก��"����"� �..2��ก��$&�!��ก��&��
&�'�� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก��(r = .47, .24 ����*�.�
) $�� ����� ����
��!g��	 (2553) ��ก��
"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
�12
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� : ก� ��ก����%��!��)�ก*�ก�
(�!���$�%!���-! �

0�ก��������%� ก����!5�ก)�$!%. � "���&�����C#	�!
�กก�
ก����
�12�+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01  
 ก����
�12"'"���. � �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� 
&����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 ������� ��
 
 (2546) ��ก��"���&�����C#����%�!
ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��$����ก�����2�!�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� 5.�� "���ก����1ก���	 ��,����$��ก*�ก�
 �
0�ก��������%� ���ก!��	 -� "���ก����1
ก���	 ��.�
&1! � "���&�����C#����%�!ก���
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��ก�
"���&*���ก)���2�	 - 
$��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�����2�!��ก�
ก���%�����G�012�G-�5.�3�%
"*���!D�!����! )�	�!
�ก )���.�
	 -&1!ก�%����ก!��	 -� "���ก����1ก���	 ��.�
�-*� (p < .01 	�4! 2 
ก� )  
 "���&'()�ก��	*�!��� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� &����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 ��	�	�*�, ����*	���	>' (2549) ��ก��
"���&'(&�
1�# "���01ก����%��!"#ก�� $��"'��ก��&%��
'""� 	 -� "���&�����C#ก�

�+��ก���ก����,�(2����ก��	 -. (�!(2����ก��ก���j�!ก��$��
���	�&�C��:�� �
0�ก�������
�%� "���&'(&�
1�#	'ก.2��� "���&�����C#	�!
�ก)���.�
���ก��!ก�
�+��ก���ก����,�
(2����ก��	 -. (�!(2����ก��ก���j�!ก��$��
���	�&�C��:�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 
.01, ����'� �0-�����-�����, (2552) ��ก��"���&�����C#����%�!�����#.2���������� "���&'( $��
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�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก��5�!���
����ก��$�%!���-!)���!���.
�"���� �
0�ก��������%� "���&'(� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� 	 -��.�
���&*�"��	�!&D��� .01 $�� �	��-� ���$*)� (2551) ��ก��:���"���&'(ก�

�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!���ก!��C��"�������# (&*���ก!��)��%) $�%!���-! 
�
0�ก��������%� "���&�����C#����%�!:���"���&'(5.����ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��5.����(�!���ก!����,�	�!
�ก.2����.�
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 5.�:���
"���&'(.2��"���� �����ก�'�� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก��.2��ก��&*���ก)���2�	 -��ก	 -&'..2����.�
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01 &%��:���
"���&'(.2��ก��&��
&�'���ก"��
"���� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก��.2��ก��"*���!D�!012�G-��2��	 -&'..2����.�
���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05 :���"���&'(
5.����(�!���ก!��&����D�%�����ก�#�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����3.2
�2���� 24 	 -��.�
���&*�"��	�!&D��� .01  
 ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!
�!"#ก�� &����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 	�� ��!+�-, (2550) ��ก��"���&�����C#
����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� �+��ก���ก����,����ก!��	 -. (�!�!"#ก�� $��"���
01ก����%��!"#ก�� ก� ��ก��5�!!���'�&��ก���0�����4�&%��� ��Hก	����ก&#$�%!���-! �

0�ก��������%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��5.����� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก��
��,����ก!��	 -. (�!�!"#ก��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D��� (r = .251, p < .01) , ��	����, ���,
.���		
 (2551) ��ก��"���&�����C#����%�!"���&����D)�ก���0���$��sE�ru��'�&��" ก��
��
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� $���+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ก� ��ก�����
��
����� �(�!5�!���
����ก��$�%!���-!)���!���.�"���� �
0�ก��������%� ก����
�12ก��
&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.����
$�����.2��	'ก.2�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01, �0�+� ��	���	���, (2553) ��ก��
"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� "����'��C���)��!"#ก�� $���+��ก���
ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��(�!
'"��ก������	�����)�ก*�ก�
��� ก� ��ก�������	��������.� 
�
0�ก��������%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� ��%�!� ���&*�"��	�!&D��� (p < .01) $�� ����� ����
��!g��	 (2553) 
��ก��"���&�����C#����%�!ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก����!5�ก)�$!%.  $��ก����
�12
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. (�!�!"#ก�� : ก� ��ก����%��!��)�ก*�ก�
(�!���$�%!���-! �

0�ก��������%� ก����
�12ก��&��
&�'���ก�!"#ก��� "���&�����C#	�!
�กก�
ก����
�12�+��ก���ก��
��,�&����ก	 -. (�!�!"#ก��5.���� ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .05  
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 $��"�����,��!"#ก�$�%!"������� �!� �B�&�����C#	�!
�กก�
�+��ก���ก����,�
&����ก	 -. (�!�!"#ก�� &����D�C�
��3.2��ก!�������	 -�ก -��(2�!.�!� 4 	�*��-	
, �)��&ก/� (2552) 
��ก��"���&�����C#����%�!ก��.*������ ���
��G4����$��"�.�!"#ก�$�%!"������� �!ก�

�+��ก������&���D�����ก(2����ก�����	�/# ก�����	�/# �
0�ก��������%� ก��.*������ ���

��G4����$��"�.�!"#ก�$�%!"������� �! � "���&�����C#	�!
�กก�
�+��ก������&���D��
���ก(2����ก�����	�/# ��%�!� ���&*�"��	�!&D���	 -��.�
 .01  

.�!��4�&*����
ก����ก�������ก��������ก�����������ก������ �! �!"#ก�$�%!
"������� �! "���&'()�ก��	*�!�� ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� ก�
�+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก�� )�
'"��ก�(�!ก�����	�/# 3.2ก*���.ก��
$��"�.ก����ก�� .�!�1�:��	 - 2-9 
 

*��&�	���l�/�yก�� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
	1�-����� 2-9 $&.!�B�&�����C#����%�!���$��"���� ���'� 0� ���$��ก��� :1��"'2�ก���� ���$��

ก����
�12"'"���.  ���$��"���&'()�ก��	*�!�� ���$��ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 
���$��"�����,��!"#ก�$�%!"������� �! ก�
���$���+��ก���ก����,�&����ก	 -. 
(�!�!"#ก��  

�����ก��������ก�����������ก������ �! 
 1. "���� ���'� 0� 

 2. ก��� :1��"'2�ก���� 

 3. ก����
�12"'"���.  

 4. "���&'()�ก��	*�!�� 

*��&�	l�ก'0)���*'�ก�
$ 

*��&�	l�ก'0)�!g��ก�	
,l�ก�	�"���� 

     1. ก��&��
&�'���ก�!"#ก�� 

     2. "�����,��!"#ก�$�%!"������� �! 

�n*�ก		�ก�	��w�!����ก���+�?����#,ก�	 
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����� 3 

��	��
��������
 

 

 
ก�
��ก�������ก���������ก�
�� ���
�!ก���"���# "#$%ก
&�'#$����"���# 

$���()*+�ก�
	,�#�� ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
 ก���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 +�
�)$��ก
*"#ก
�
��	��1% ��.�ก�
��������#�
���� (Quantitative Research) �
��A	ก�
��ก��
�B�(������%
���'�#���&�
 C0�����D)�
�(#$%��E/"��ก�� $���(������% �B�(������%
'�� &��ก�

	,���� 
���'�#���&�
+�ก�)'������ก��� ���&�
+�ก�)'�(D��ก�
�%+�ก�
	,�#�� ก���-��ก

�
ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 C0�����0,�����ก�
�����0�#�F 

 3.1 �
���ก
&��ก�)'����"�'�# 
 3.2  �$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
����� 
 3.3  ก�
��$)�A���$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
����� 
 3.4  ก�
�กJ�
��
��*H"�K� 
 3.5  (D���	/+�H+�ก�
���$
���%*H"�K� 
 
 

3.1  �����ก����ก��������
��� 
 

 �
���ก
	/+�H+�ก�
�����$
�F#�F��.�*H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &��
�Kก�H�#��/�$
��	/�B�����#��+��
E"��,�/	��1(D��(�#ก�0ก
�
��	��1%�,���� 4 &�'# &�'#��.�
�
E"��,�/	��1(D��	/M'��ก�
�
�����M�*"#ก
�
��	��1%��.�"#$%ก
&�'#$����"���#�,���� 2 
&�'# �
�ก"�0H�� (1) 	��1(D���,���0�������#���0�	)���� (2) 	��1(D��� �#���)
 &�� 
�
E"��,�/	��1(D��	/��#N�'M'��ก�
�
�����M�*"#ก
�
��	��1%��.�"#$%ก
&�'#$����"���#
�,���� 2 &�'# �
�ก"�0H�� (1) �
E"��,�ก��#(�)	
�
�ก�
 (2) �
E"��,�",��A"�� �)
 �
E"��,�/	��1(D�� 
	/M'��ก�
�
�����M�&��	/��#N�'M'��ก�
�
�����M���.�"#$%ก
&�'#$����"���# ��,����
�
���ก

��ก��	�F#��0 431 $� 
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 ก�)'����"�'�# $E" *H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/
�B�����#��+��
E"��,�/	��1(D��(�#ก�0ก
�
��	��1%�,���� 4 &�'# &�'#��.��
E"��,�/	��1(D��	/
M'��ก�
�
�����M�*"#ก
�
��	��1%��.�"#$%ก
&�'#$����"���#�,���� 2 &�'# �
�ก"�0H��   
(1) 	��1(D���,���0�������#���0�	)���� (2) 	��1(D��� �#���)
 &�� �
E"��,�/	��1(D��	/
��#N�'M'��ก�
�
�����M�*"#ก
�
��	��1%��.�"#$%ก
&�'#$����"���#�,���� 2 &�'# 
�
�ก"�0H�� (1) �
E"��,�ก��#(�)	
�
�ก�
 (2) �
E"��,�",��A"�� �)
 ��,����ก�)'����"�'�#
��ก��
	�F#��0 143 $� N0H��ก���ก�
()'����"�'�#&��&�'#��F�ก,���0C$��H� (Stratified Quota Random 
Sampling) C0��*�F��"�ก�
0,�����ก�
0�#�F  
 
 3.1.1 ก��ก��� !" �!"��ก��������
��� +�ก�
�����$
�F#�FN0Hก,���0*��0*"#ก�)'�
���"�'�#����,�����
���ก
+�&�'���
E"��,�/	��1(D��	/�กJ�*H"�K� C0��
E"��,�/	��1(D��	/�
�
���ก
��กก�'� 100 $� *��0*"#ก�)'����"�'�#����.� 25% *"#�,�����
���ก
	�F#��0+�
�
E"��,�/	��1(D����F� &�� �
E"��,�/	��1(D��	/��
���ก
�/,�ก�'� 100 $� *��0*"#ก�)'�
���"�'�#����.� 50% *"#�,�����
���ก
	�F#��0+��
E"��,�/	��1(D����F� ��ก�,����ก�)'�
���"�'�#+�&�'���
E"��,�/	��1(D��
��ก�� ��#N0H*��0*"#ก�)'����"�'�#	�F#��0 143 $� ��ก
�,�����
���ก
	�F#��0+�ก�
�����$
�F#�F 431 $�  
 

 ก�
ก,���0*��0*"#ก�)'����"�'�# C0���0DE"��"
%�YJ��%*"#�
���ก
 ��ก�1%+�ก�

����
��0�#�F  

1) DH�*��0*"#�
���ก
���.��,�������ก
H"�  $�
+�Hก�)'����"�'�#"�'�#�H"� 25% 
2) DH�*��0*"#�
���ก
���.��,�������ก���  $�
+�Hก�)'����"�'�#"�'�#�H"� 10% 
3) DH�*��0*"#�
���ก
���.��,�������ก��E/�  $�
+�Hก�)'����"�'�#"�'�#�H"� 5%  
4) DH�*��0*"#�
���ก
���.��,�������ก&(�  $�
+�Hก�)'����"�'�#"�'�#�H"� 1% 
(�
�)Z� �"ก�ก)�, 2543: 130) 

 
 3.1.2  ก������� � ก��������
���$ �����	�%� ���/��'()*�  +�H���ก�
$,�������
(�0('��*"#�
���ก
+�&�'���
E"��,�/	��1(D�� +�HN0H�,����ก�)'����"�'�#	�F#��0 143 $� �
���ก�
$,����0�#�F 
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 *��0*"#ก�)'����"�'�#+�&�'�
E"��,�/	��1(D��  =  

 �,������"
%�YJ��% × �,�����
���ก
	/�B�����#��"�K'+�&�'���
E"��,�/	��1(D�� 
.                                               . 

            100 
 

 ����
��� 	��1(D��� �#���)
 ��,�����
���ก
	�F#��0 70 $� Y�/#��,����
�
���ก
�/,�ก�'� 100 $� *��0*"#ก�)'����"�'�#��#��.� 50% *"#�,�����
���ก
	�F#��0+�   
	��1(D��� �#���)
 ����ก�
$,����0�#�F 
 

 *��0*"#ก�)'����"�'�# = 
100

50
× 70 = 35 $� 

 

 *��0*"#ก�)'����"�'�#	/$,����N0H+�&�'���
E"��,�/	��1(D�� &(0#0�#+���
�#	/ 3-1 

 

�������� 3-1 �,�����
���ก
&��ก�)'����"�'�#+�&�'���
E"��,�/	��1(D�� 

              	�%� ���/��'()*�                                    �����ก� (- )           ก��������
��� (- )     

  1. 	��1(D���,���0�������#���0�	)����                   123                              31                            

  2. 	��1(D��� �#���)
                                                70 35 

  3. �
E"��,�ก��#(�)	
�
�ก�
                                       168    42 

  4. �
E"��,�",��A"�� �)
                                                    70              35              

                      ���                                                            431                                143   
 

*  	��1(D���,���0�������#���0�	)���� �,�����
���ก
 � ���	/ 7 (�#��$� �.�. 2554 

 	��1(D��� �#���)
 �,�����
���ก
 � ���	/ 27 �����$� �.�. 2554 

 �
E"��,�ก��#(�)	
�
�ก�
 �,�����
���ก
 � ���	/ 27 �����$� �.�. 2554 

 �
E"��,�",��A"�� �)
 �,�����
���ก
 � ���	/ 15 �����$� �.�. 2554            
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3.2 	-�%����%����$�0$ ก������
 
  

 �$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
����� ��.�&��("�D��	/MKH������
��*�F�C0�"����&��$�0	-�c	/
�ก/��*H"# &���
����ก&��("�D��+�#�������	/ �ก/��*H"# �$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
�������.�
&��("�D�� 1 �)0 &�'#""ก��.� 5 �"�0�#�F 
 
 �� ��� 1 ���)��*��"0��1�����2�"��310������)��*�� *H"$,�D�����ก���&��
����$,�&����E"ก�"� �
�ก"�0H�� ��� "��) �
��A	*"#�)$��ก
 
�0��*"#*H�
��ก�
 ('��/de��	/
�B�����#�� 
�0��ก�
��ก�� "��)#�� (D��A��(�
( &��
��N0H 
 
 �� ��� 2 ���)��*��!0 � �����ก4'�������ก����5�	6�47ก��8�	8�
� 
�
�ก"�0H��*H"$,�D��0H�� $�������)�M� ก�
�AK��$)H�ก���� &��ก�

��
KH$)�$���0 0�#�F 
 

 ���)��*��!0� -�����	�����3� ('���F�
�ก"�0H�� 0H��ก�
$�0&��(����)-M� 
&��0H��ก�
$�0&�����)M����#��	����(�
% ��.�&��("�D��*"# Cก�� �$)� (2551) ��,����
	�F#��0 14 *H" �*H"$���	�#��ก 2 *H" �*H"$���	�#�� 12 *H" ��E/"�,�����$)�A��*"#
&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/M'���ก�1%N0H 14 *H" �*H"$���	�#��ก 2 *H" �*H"$���	�#�� 12 
*H" C0�&�'��*H"����
�
����� 6 ��'�� ��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#���g ��(��$'�(���
�(�	��h
(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'
���'�# .21 D�#  .64 
&��("�D���F���(��$�&��
���'�# 14-84 $�&�� C0�&��("�D���F�$'�$�����E/"��/�&�� 
&"�ie��	'�ก�� .80  
 �ก�1%ก�
+�H$�&��(,��
��&��("�D�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� 
C0�*H"$���	�#��ก+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# 
$'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�# N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� *H�
��ก�
 
���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F ����.�MKH	/�
$�������)�M���ก 
 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H��$�������)�M�
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�ก�
����
��0�#�F ��ก
MKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�&��("�D��"�K'
���'�# 37 j 79 
$�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 7.56 &��$�&���l�/�C0�
���	'�ก�� 59.05 C0�MKH	/N0H$�&��
(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�$�������)�M���ก &�� MKH	/N0H$�&���/,�ก�'��
E"�	'�ก��
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$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�$�������)�M��H"� $�&���l�/�C0�
��	/+�H��.��ก�1%+�ก�
&��
M�$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�&��("�D��N�'���*	����� 
 

 -��-��  	9���
   ก�����3� 

    ≥ 60      �$�������)�M���ก 

    ≤ 59      �$�������)�M��H"� 

 

 ����
��� &��("�D��0H��$�������)�M�  

C
#�
��"�)���N0H+�H����+��'�# 1 �	"�("�&�������+�H��ก�
���*H�+��' ��E/"+�H�
���������� 
���#��ก��F����'��0Jก�
������������ก*�F�ก�'��"�&
ก�*H��
�� MKH("���#(
)��'� ก�
("�&��
����� ��.�(����)	,�+�H��ก�
���
���������� 	'��$�0�'�(����)0�#ก�'����.�$����
�#��ก�H"�
���#+0 

                      

           �
�#	/()0                              �
�#                          $'"�*H�#�
�#                 $'"�*H�#N�'�
�#                      N�'�
�#                        N�'�
�#��� 
 

 &��("�D��0H��$�������)�M� �
�ก"�0H��               

  (1) ก�
$�0&��(����)-M�           9 *H"      

 *H"��ก*H"	/ -                                             *H"��*H"	/ 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70 

 (2) ก�
$�0&�����)M����#��	����(�
%     5 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 74, 75   *H"��*H"	/ 71, 72, 73  
 
 ���)��*��!0� ก����:1��-�0�ก� �  ('���F�
�ก"�0H�� 0H��(��-(�����  � 0H��
$����"��(/�#�H"� 0H��ก�
��0ก�
ก��$����$
�0 &��0H��ก�
�"#C�ก+�&#'0 ��.�&��("�D��
*"# 0)��0E"� ����)������ &��#���� ����	���	% (2551) ��,����	�F#��0 42 *H" �*H"$���
	�#��ก 24 *H" �*H"$���	�#�� 18 *H" ��E/"�,�����$)�A��*"#&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/
M'���ก�1%N0H 36 *H" �*H"$���	�#��ก 22 *H" �*H"$���	�#�� 14 *H" C0�&�'��*H"����

�
����� 6 ��'�� ��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#���g ��(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��
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$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'
���'�# .23 D�# .66 &��("�D���F���(��$�&��

���'�# 36-216 $�&�� C0�&��("�D���F�$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .88  

   �ก�1%ก�
+�H$�&�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� C0�*H"$���	�#��ก
+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# $'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�# 
N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� *H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 
�Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F ����.�MKH	/�AK��$)H�ก������ก 

 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H��ก�
�AK��$)H�ก����
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�ก�
����
��0�#�F ��ก
MKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�&��("�D��"�K'
���'�# 124 -215 
$�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 18.10 &��$�&���l�/�C0�
���	'�ก�� 170.54 C0�MKH	/N0H
$�&��(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�AK��$)H�ก������ก &�� MKH	/N0H$�&���/,�ก�'��
E"�	'�ก��
$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�AK��$)H�ก�����H"� $�&���l�/�C0�
��	/+�H��.��ก�1%+�ก�
&��M�
$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�&��("�D��N�'���*	����� 
 

 -��-��  	9���
   ก�����3� 

    ≥ 172      �AK��$)H�ก������ก 

    ≤ 171      �AK��$)H�ก�����H"� 
 

   ����
��� &��("�D��0H��ก�
�AK��$)H�ก���� 

l����E/"�'� $���()*�ก�0��กก�
�	
���%(�� �#��	"#��กn 

                      

           �
�#	/()0                              �
�#                           $'"�*H�#�
�#                  $'"�*H�#N�'�
�#                    N�'�
�#                        N�'�
�#��� 
 

   &��("�D��0H��ก�
�AK��$)H�ก���� �
�ก"�0H�� 

   (1) (��-(�����  �     11 *H"       

   *H"��ก*H"	/ 16, 17   *H"��*H"	/ 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10 

   (2) $����"��(/�#�H"�     6 *H"        

   *H"��ก*H"	/ 25, 26, 27   *H"��*H"	/ 4, 11, 12 
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   (3) ก�
��0ก�
ก��$����$
�0    9 *H"       

   *H"��ก*H"	/ 14, 15, 31, 32, 33, 34, 35, 36  *H"��*H"	/ 13 

   (4) ก�
�"#C�ก+�&#'0      10 *H"       

   *H"��ก*H"	/ 18, 19, 20, 21, 22, 23, 28, 29, 30   *H"��*H"	/ 24 
  
 ���)��*��!0� ก������10-�'-���!� ('���F�
�ก"�0H�� 0H��ก�

��
KH$)�$���0*"#
�)$$�  0H��ก�

��
KH$)�$���0*"#&M'�0�� &��0H��$���"'"��H"�D'"��� ��.�&��("�D��*"# 
")�� ��F����
�� (2551) ��,����	�F#��0 28 *H" �*H"$���	�#��ก 17 *H" �*H"$���	�#�� 11 *H" 
��E/"�,�����$)�A��*"#&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/M'���ก�1%N0H 25 *H" �*H"$���	�#��ก 17 
*H" �*H"$���	�#�� 8 *H" C0�&�'��*H"����
�
����� 6 ��'�� ��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#���g 
��(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'
���'�#  
.23 D�# .74 &��("�D���F���(��$�&��
���'�# 25-150 $�&�� C0�&��("�D���F�$'�$���
��E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .89  

   �ก�1%ก�
+�H$�&�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� C0�*H"$���	�#��ก
+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# $'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�#     
N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� *H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� 
&���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F ����.�MKH	/�ก�

��
KH$)�$���0��ก 

 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H��ก�

��
KH$)�$���0
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�ก�
����
��0�#�F ��ก
MKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�&��("�D��"�K'
���'�# 90 - 150 
$�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 13.37 &��$�&���l�/�C0�
���	'�ก�� 122.79 C0�MKH	/N0H
$�&��(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�ก�

��
KH$)�$���0��ก &�� MKH	/N0H$�&���/,�ก�'��
E"
�	'�ก��$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�ก�

��
KH$)�$���0�H"� $�&���l�/�C0�
��	/+�H��.��ก�1%
+�ก�
&��M�$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�&��("�D��N�'���*
	����� 
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 -��-��  	9���
   ก�����3� 

    ≥ 124      �ก�

��
KH$)�$���0��ก 

    ≤ 123      �ก�

��
KH$)�$���0�H"� 
 

   ����
��� &��("�D��0H��ก�

��
KH$)�$���0 

l��
���กD�#�'��'"&�'$"�+�Hก,���#+�l�� 

                      

            �
�#	/()0                             �
�#                           $'"�*H�#�
�#                  $'"�*H�#N�'�
�#                    N�'�
�#                        N�'�
�#��� 

 

   &��("�D��0H��ก�

��
KH$)�$���0 �
�ก"�0H��  

   (1) ก�

��
KH$)�$���0*"#�)$$�      5 *H"    

   *H"��ก*H"	/ 37, 38, 39   *H"��*H"	/ 40, 41     

   (2) ก�

��
KH$)�$���0*"#&M'�0��      10 *H"      

   *H"��ก*H"	/ 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48    *H"��*H"	/ 49, 50, 51 

   (3) $���"'"��H"�D'"���     10 *H"      

   *H"��ก*H"	/ 52, 53, 54, 57, 58, 59, 60    *H"��*H"	/ 55, 56, 61 
 
 �� ��� 3 ���)��*��!0� -���)�"$ ก�������  &��("�D��0H��$���()*+�ก�

	,�#���FMKH�����N0H�
����ก�EF�!��&��$�0*"# Manion (2003) &���
����ก&��("�D��*"# 
�

��A� (E�()* (2548); ก����
���% "q"#$�� (2549); "��l
�� ")�����Z�% (2551); �
	���% ��/#��ก0�h 
(2552) Y�/#&��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#����,����	�F#��0 20 *H" �*H"$���	�#��ก 10 
*H" �*H"$���	�#�� 10 *H" ��E/"�,�����$)�A��*"#&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/M'���ก�1%N0H 
18 *H" �*H"$���	�#��ก 10 *H" �*H"$���	�#�� 8 *H" C0�&�'��*H"����
�
����� 6 ��'�� 
��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#���g ��(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#
&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'
���'�# .29 D�# .60 &��("�D���F���(��$�&��
���'�# 18-108 
$�&�� C0�&��("�D���F�$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .82 
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   �ก�1%ก�
+�H$�&�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� C0�*H"$���	�#��ก
+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# $'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�# 
N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� *H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 
�Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F ����.�MKH	/�$���()*+�ก�

	,�#����ก 

 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H��$���()*+�ก�
	,�#��
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�ก�
����
��0�#�F ��ก
MKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�&��("�D��"�K'
���'�#          
60 - 106 $�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 9.36 &��$�&���l�/�C0�
���	'�ก�� 81.29 C0�MKH	/
N0H$�&��(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�$���()*+�ก�
	,�#����ก &�� MKH	/N0H$�&���/,�
ก�'��
E"�	'�ก��$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�$���()*+�ก�
	,�#���H"� $�&���l�/�C0�
��	/+�H
��.��ก�1%+�ก�
&��M�$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�&��("�D��N�'�
��*	����� 
 

 -��-��  	9���
   ก�����3� 

    ≥ 82      �$���()*+�ก�
	,�#����ก 

    ≤ 81      �$���()*+�ก�
	,�#���H"� 
 

 ����
��� &��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#�� 

l��ก����E/"�
'��#��
'��
���
�	��"���
ก��#���0H��ก����.��
��,� 

                      

             �
�#	/()0                            �
�#                            $'"�*H�#�
�#                $'"�*H�#N�'�
�#                    N�'�
�#                          N�'�
�#��� 

  

 &��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#�� �
�ก"�0H�� 

 (1) ก�
��0�'"(������%        4 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 1, 2, 3 *H"��*H"	/ 4 

 (2) $���
�ก+�#��              5 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 5, 6  *H"��*H"	/ 7, 8, 9 
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 (3) $���(,��
J�+�#��   5 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 12, 13, 14 *H"��*H"	/ 10, 11 

 (4) ก�
��.�	/�"�
��   4 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 15, 16 *H"��*H"	/ 17, 18 
 
 �� ��� 4 ���)��*��!0� ก��) ��) � ��ก��-;ก�� &��("�D��0H��ก�
(���(�)� 
��ก"#$%ก�
�FMKH�����N0H�
����ก�EF�!��&��$�0*"# Eisenberger et al. (1986; 1990) &���
����ก
&��("�D��*"# ���	
%�� 	�0AK�
 (2543); ��
����
 $�H����J�
% (2548); 
�c ��(0�A% (2550) 
&��('��+� 'N0H�
����ก&��("�D��*"# 0)��0E"� ����)������ (2547) Y�/#&��("�D��0H��ก�

(���(�)���ก"#$%ก�
��,����	�F#��0 15 *H" �*H"$���	�#��ก 4 *H" �*H"$���	�#�� 11 *H" 
��E/"�,�����$)�A��*"#&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/M'���ก�1%N0H 13 *H" �*H"$���	�#��ก 3 
*H" �*H"$���	�#�� 10 *H" C0�&�'��*H"����
�
����� 6 ��'�� ��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#
���g ��(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'

���'�# .42 D�# .75 &��("�D���F���(��$�&��
���'�# 13-78 $�&�� C0�&��("�D���F�$'�
$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .91  

   �ก�1%ก�
+�H$�&�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� C0�*H"$���	�#��ก
+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# $'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�# 
N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� ��กก�
�"�&��("�D��*"#
*H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F 
����.�MKH	/N0H
��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
��ก 

 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H��ก�
(���(�)���ก
"#$%ก�
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�ก�
����
��0�#�F 
��กMKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�&��("�D��"�K'
���'�#    
20 - 75 $�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 11.60 &��$�&���l�/�C0�
���	'�ก�� 48.31 C0�MKH	/
N0H$�&��(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/N0H
��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
��ก &�� MKH	/N0H
$�&���/,�ก�'��
E"�	'�ก��$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/N0H
��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
�H"� $�&��
�l�/�C0�
��	/+�H��.��ก�1%+�ก�
&��M�$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�
&��("�D��N�'���*	����� 
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 -��-��  	9���
   ก�����3� 

    ≥ 49      �ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
��ก 

    ≤ 48      �ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
�H"� 
 

   ����
��� &��("�D��0H��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
 

��'��#����ก+�H*H"�K�	/��.��
�C���%�'"ก�
	,�#��*"#l�� 

                      

           �
�#	/()0                              �
�#                           $'"�*H�#�
�#                 $'"�*H�#N�'�
�#                    N�'�
�#                         N�'�
�#��� 

 

   &��("�D��0H��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
 �
�ก"�0H�� 

 (1) 0H��ก�
��J�$)�$'�  4 *H"    

 *H"��ก*H"	/ 1 *H"��*H"	/ 2, 3, 4 

 (2) 0H��ก�
0K&��"�+�+(' 5 *H"    

 *H"��ก*H"	/ 5, 6 *H"��*H"	/ 7, 8, 9 

 (3) 0H��(A��&�0�H"�+�ก�
	,�#�� 4 *H"  

 *H"��ก*H"	/ - *H"��*H"	/ 10, 11, 12, 13  
 
 �� ��� 5 ���)��*��!0� 8=��ก���ก��	�> )����ก���!�"����-;ก�� &��("�D��
0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
�FMKH�����N0H�
����ก�EF�!��&��$�0*"# Organ (1988) 
&���
����ก&��("�D��*"# �
�N��
 (�#��0� (2539); ��� �
��
�������ก)� (2542); ��� %�

� 
�)	���� (2548); ��((
�% �����������กK� (2549) Y�/#&��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0
*"#"#$%ก�
��,����	�F#��0 25 *H" �*H"$���	�#��ก 13 *H" �*H"$���	�#�� 12 *H" ��E/"�,�����
$)�A��*"#&��("�D��&�H�$�0��E"ก*H"	/M'���ก�1%N0H 23 *H" �*H"$���	�#��ก 13 *H" �
*H"$���	�#�� 10 *H" C0�&�'��*H"����
�
����� 6 ��'�� ��F#&�' f�
�#	/()0g D�# fN�'�
�#���g 
��(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�"�K'
���'�#  
.36 D�# .76 &��("�D���F���(��$�&��
���'�# 23-138 $�&�� C0�&��("�D���F�$'�$���
��E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .92  
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   �ก�1%ก�
+�H$�&�� +�&�'��*H"�$�&����F#&�' 1 D�# 6 $�&�� C0�*H"$���	�#��ก
+�H$�&����ก 6, 5, 4, 3, 2 &�� 1 ����,�0��$E" �
�#	/()0 �
�# $'"�*H�#�
�# $'"�*H�#N�'�
�# N�'�
�# 
N�'�
�#��� DH���.�*H"$���	�#��+�H$�&��+�	��	�#ก���ก�� *H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 
�Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
��	/N0H$�&����ก+�&��("�D���F ����.�MKH	/��-��ก

�ก�
��.�
(����ก	/0*"#"#$%ก�
��ก 

 ก�
&��M�$�&�� MKH�����N0H&�'#�ก�1%ก�
&��M�$�&��0H���-��ก

�ก�
��.�
(����ก	/0*"#"#$%ก�
""ก��.� 2 
�0�� $E" 
�0����ก &�� 
�0���H"� C0�+�H�ก�1%*"#ก�)'�+�
ก�
����
��0�#�F ��กMKH�"�&��("�D��	�F#��0 131 $� ���'� ��(��$�&��*"#MKH�"�
&��("�D��"�K'
���'�# 76 - 138 $�&�� $'���/�#������
!���	'�ก�� 12.96 &��$�&���l�/�
C0�
���	'�ก�� 109.68 C0�MKH	/N0H$�&��(K#ก�'�$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/��-��ก

�ก�
��.�
(����ก	/0*"#"#$%ก�
��ก &�� MKH	/N0H$�&���/,�ก�'��
E"�	'�ก��$�&���l�/�C0�
�� $E" MKH	/�
�-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
�H"� $�&���l�/�C0�
��	/+�H��.��ก�1%+�ก�
&��M�
$�&���ก�
�m0��*	����� ��E/"#��ก$�&��*"#MKH�"�&��("�D��N�'���*	����� 
 

 -��-��  	9���
  ก�����3� 

    ≥ 111      ��-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
��ก 

    ≤ 110      ��-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
�H"� 
 

   ����
��� &��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 

l��N�'$'"�N0H+�H$,�&���,�&ก'��E/"�
'��#��	/�ก�0�m ��+�ก�
	,�#�� 

                      

            �
�#	/()0                             �
�#                           $'"�*H�#�
�#                 $'"�*H�#N�'�
�#                     N�'�
�#                        N�'�
�#��� 

 

   &��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 �
�ก"�0H�� 

 (1) �-��ก

�ก�
+�H$����'�����E"       5 *H"    

 *H"��ก*H"	/ 2, 3, 4 *H"��*H"	/ 1, 5 

 (2) �-��ก

�ก�
$,���#D�#MKH"E/�            5 *H"    

 *H"��ก*H"	/ 6, 7 *H"��*H"	/ 8, 9, 10 
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 (3) �-��ก

�$���"0	�"0ก��F� 5 *H"  

 *H"��ก*H"	/ 14, 15  *H"��*H"	/ 11, 12, 13   

 (4) �-��ก

�ก�
+�H$���
'���E" 4 *H" 

 *H"��ก*H"	/ 16, 18, 19 *H"��*H"	/ 17   

 (5) �-��ก

�$���(,���ก+���H�	/ 4 *H"   

 *H"��ก*H"	/ 20, 21, 23 *H"��*H"	/ 22 
 
 

3.3 ก����-�':�8	-�%����%����$�0$ ก������
 
 

 +�ก�
�����$
�F#�FN0H+�H&��("�D�� 2 �
��A	 $E" 1) &��("�D��	/����
!��(K#
��ก#�������"E/�	/MKH������,���+�H+�ก�
�����$
�F#�F � 3 &��("�D�� �
�ก"�0H�� &��("�D��0H��
$�������)�M� &��("�D��0H��ก�
�AK��$)H�ก���� &��&��("�D��0H��ก�

��
KH$)�$���0 +�
('���FN0H��$)�A���$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
����� 0H��ก�
��$'�(���
�(�	��h(�(������%
���'�#
��*H"
ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�
��"�K' (Item total Correlation) &����$'�$���
��E/"��/�0H�����(���
�(�	��h&"�ie� (Alpha Coefficient) 

 &�� 2) &��("�D��	/MKH������
����ก�EF�!��&��$�0	-�c &��#�������	/�ก/��*H"# � 
3 &��("�D�� �
�ก"�0H�� &��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#�� &��("�D��0H��ก�

(���(�)���ก"#$%ก�
 &��&��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 +�('���F
N0H��$)�A���$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
����� 0H��ก�
��$����	/�#�
#�����EF"�� (Content Validity) ��
$'�(���
�(�	��h(�(������%
���'�#
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�
��"�K' 
(Item total Correlation) &����$'�$�����E/"��/�0H�����(���
�(�	��h&"�ie� (Alpha Coefficient) 

�����"�0ก�
��$)�A���$
E/"#�E"	/+�H+�ก�
������0�#�F 
 

 3.3.1 ��$����	/�#�
#�����EF"�� (Content Validity) MKH�����N0H�,�&��("�D��	/
�
����ก�EF�!��&��$�0	-�c &��#�������	/�ก/��*H"#N��
��("�$���DKก�H"# &����$���
�	/�#�
#�����EF"�� C0�ก�
�,�&��("�D��N��
�ก��ก��"���
�%	/�
�ก����	�������% &��
MKH	
#$)��)Z� &�H��,����
���
)#&กHN*���$,�&���,� ��E/"+�HN0H&��("�D��	/�$���$
"�$�)�
�
#��������*"#"#$%�
�ก"����&�
	/�H"#ก�
��ก�� &����E/"+�H�$��������(�ก��ก�)'�
�
���ก
	/+�H��.�ก�)'����"�'�# 



���1����	����� �����	��������0�                                                                                                     ��.�. (
�!�
���(���(�
%) / 145 

 &�� MKH�����N0H�,�&��("�D��	/�กJ�N0H�
�#�,���� 30 �)0 ��ก�,����	�F#��0 131 �)0 
����$'�(���
�(�	��h(�(������%
���'�#
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F�

��"�K' (Item total Correlation) &����$'�$�����E/"��/�0H�����(���
�(�	��h&"�ie� (Alpha 
Coefficient) 0�#�F 
 

 3.3.2 ��$'�(���
�(�	��h(�(������%
���'�#
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��
	/N�'�*H"��F�
��"�K' (Item total Correlation) �
E" $'� r ��E/"	0("��'� *H"$,�D��&�'��*H"�	��	�#
N�+�	�#�0��ก��*H"$,�D��"E/�	�F#��0+�&��("�D���
E"N�' C0�$'� r �H"#��กก�'��
E"�	'�ก�� 
0.20 D�#��M'���ก�1%ก�
$�0��E"ก C0�&��("�D��&�'��0H���$'� r 0�#�F 
- &��("�D��0H��$�������)�M��,���� 14 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��
$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .21 D�# .64  
-  &��("�D��0H��ก�
�AK��$)H�ก�����,���� 36 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��
$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .23 D�# .66  
-  &��("�D��0H��ก�

��
KH$)�$���0�,���� 25 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"ก��
$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .23 D�# .74  
-  &��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#���,���� 18 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��*H"
ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .29 D�# .60 
-  &��("�D��0H��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
�,���� 13 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h(�(������%
��
*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .42 D�# .75   
-  &��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
�,���� 23 *H" ���(��$'�(���
�(�	��h
(�(������%
��*H"ก��$�&��
��*"#&��("�D��	/N�'�*H"��F��	'�ก�� .36 D�# .76 
 

 3.3.3 ��$'�$�����E/"��/� (Reliability) 0H�����(���
�(�	��h&"�ie� (Alpha Coefficient) 
C0�&��("�D��&�'��0H���$'�$�����E/"��/�&��&"�ie�0�#�F 
-  &��("�D��0H��$�������)�M��,���� 14 *H" �$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .80  
-  &��("�D��0H��ก�
�AK��$)H�ก�����,���� 36 *H" �$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .88  
-  &��("�D��0H��ก�

��
KH$)�$���0�,���� 25 *H" �$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .89  
-  &��("�D��0H��$���()*+�ก�
	,�#���,���� 18 *H" �$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .82 
- &��("�D��0H��ก�
(���(�)���ก"#$%ก�
�,���� 13 *H" �$'�$�����E/"��/�&��&"�ie��	'�ก�� .91  
-  &��("�D��0H���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
�,���� 23*H" �$'�$�����E/"��/�&��
&"�ie��	'�ก�� .92 
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3.4 ก��	ก?�������"0��1� 
 

 MKH�����N0H0,�����ก�
�กJ�
��
��*H"�K�C0��*�F��"���.��,�0��*�F�0�#�F 
 

 3.4.1 *"���#(E"��ก$��(�#$���(�
%&����)����(�
% �����	��������0� D�# 
"���0ก
�
��	��1% ��E/"*""�) ���กJ�*H"�K�&��("�D����ก�
E"��,�/	��1(D��(�#ก�0ก
�

��	��1%	�F# 4 &�'#0�#�F (1) 	��1(D���,���0�������#���0�	)���� (2) 	��1(D��� �#���)
    
(3) �
E"��,�ก��#(�)	
�
�ก�
 (4) �
E"��,�",��A"�� �)
 

 3.4.2 ('#���#(E"*""�) ���กJ�*H"�K� �
H"�	�F#C$
#
'�#&�����"�'�#&��("�D��
�,���� 1 �)0 N���#"���0ก
�
��	��1% ��E/"*""�) ���กJ�*H"�K�&��("�D����ก�
E"��,�/     
	��1(D�� (�#ก�0ก
�
��	��1%	�F# 4 &�'# 

 3.4.3 ��E/"N0H
��ก�
"�) ����กก
�
��	��1%&�H� MKH�������#�กJ�*H"�K�&��("�D��
C0�ก�
�"�&��("�D�� M'��de���
���
*"#�
E"��,�/	��1(D��(�#ก�0ก
�
��	��1%	�F# 4 &�'#
0H�����"# �
H"�	�F#&�H#�,����ก�)'����"�'�#	/�H"#ก�
 ���ก�
*"$���"�)�$
���%*"�กJ�*H"�K�	/
DKก�H"#�����(� &�����ก�
ก
"ก&��("�D��	/DKก�H"#&ก'���&	���กde���
���
 &��*"$���
"�)�$
���%+�ก�
&�ก&��("�D��&ก'*H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#
��/�$
��	/�B�����#��A��+��
E"��,�/	��1(D�� ����,����ก�)'����"�'�#	/
��)N�H &����E/"�"�
&��("�D���(
J�&�H�+�H*H�
��ก�
 ���ก#��
��ก�
 �Kก�H�#�
��,� &���Kก�H�#��/�$
�� &�'��$�
('#&��("�D��$E�+�Hก��de���
���
*"#&�'���
E"��,�/	��1(D�� ���#��ก��F�MKH�����ก,���0���
*"
��&��("�D��$E���กde���
���
*"#&�'���
E"��,�/	��1(D��  

 3.4.4 
�������+�ก�
�กJ�
��
��*H"�K��
�/���F#&�' �0E"�ก)�A�����% �.�. 2555 D�# 
�0E"����$� �.�. 2555 N0H
��&��("�D��ก���$E����,���� 131 �)0 ��ก&��("�D��	/('#N�
�,���� 143 �)0  

 3.4.5 �,�&��("�D��	/N0Hก���$E����
��("�$���(��K
�%&��$���DKก�H"#*"#
*H"�K� N0H&��("�D��	/�$���(��K
�%&���,�N����$
���%*H"�K�N0H�,���� 131 �)0 $�0��.� 91.6% 
��ก�,����ก�)'����"�'�#	�F#��0 143 $� 

 3.4.6 &��("�D��	/N0Hก���$E���&���,�N����$
���%*H"�K��,���� 131 �)0 &�ก��.� 
	��1(D���,���0�������#���0�	)���� 30 �)0 	��1(D��� �#���)
 33 �)0 �
E"��,�ก��#
(�)	
�
�ก�
 36 �)0 &���
E"��,�",��A"�� �)
 32 �)0  
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3.5 )*������$�0$ ก����	-����;"0��1� 
 

 	,�ก�
���$
���%*H"�K�	/N0H��ก&��("�D��0H��C�
&ก
�$"������"
% SPSS for 
WINDOWS C0��(D���	/+�H+�ก�
���$
���%*H"�K�0�#�F 
 

 3.5.1 $'�$���D/ (Frequency), $'�
H"��� (Percentage), $'��l�/� (Mean) &��('��
��/�#������
!�� (Standard Deviation) +�H+�ก�
���$
���%��ก�����EF"#�H�*"#ก�)'����"�'�# &��
*H"�K�	/N0H
�� 

 3.5.2 $'�(���
�(�	��h(�(������%&�����
%(�� (Pearson�s Product Moment Correlation) 
+�H+�ก�
��$'�$���(������%
���'�#���&�
+�ก�)'������ก��� &�����&�
+�ก�)'�(D��ก�
�%+�
ก�
	,�#�� ก���-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 "�'�#����(,�$� 	�#(D���	/
�0�� .05 ก�

����
��
�0��$���(������%
���'�#���&�
 ����
����ก$'�(���
�(�	��h(�(������%0�#�F $'�
���'�# 
0.01-0.20 �$���(������%ก��+�
�0���/,�, $'�
���'�# 0.21-0.40 �$���(������%ก��+�
�0��$'"�*H�#�/,�, 
$'�
���'�# 0.41-0.60 �$���(������%ก��+�
�0�����ก��#, $'�
���'�# 0.61-0.80 �$���(������%
ก��+�
�0��$'"�*H�#(K#, $'�
���'�# 0.81-1.00 �$���(������%ก��+�
�0��(K# (��
�
���% �)��$�H��, 
�.�.�.: 131) (D���+�*H"�F+�H	0("�(����!��ก�
�����*H"	/ 1 

 3.5.3 ก�
���$
���%$���&�
�
��&��(��	�# (Three-way Analysis of Variance) 
+�H+�ก�
���$
���%$���&�
�
��&��(��	�#*"#�-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 ���

�0�� ���&�
+�ก�)'������ก��� &�����&�
+�ก�)'�(D��ก�
�%+�ก�
	,�#�� 	/&�ก�'�#ก�� DH���
M�	/&�ก�'�#ก��"�'�#����(,�$� 	�#(D���	/
�0�� .05 ��	,�ก�
��
���	��$'��l�/���.�
��$K'0H��
���ก�
*"# Scheffe′ (D���+�*H"�F+�H	0("�(����!��ก�
�����*H"	/ 2 

 3.5.4 ก�
���$
���%$���&�
�
��&��("#	�# (Two-way Analysis of Variance)   
+�H+�ก�
���$
���%$���&�
�
��&��("#	�#*"#�-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 ���

�0�� ���&�
+�ก�)'������ก��� &�����&�
+�ก�)'�(D��ก�
�%+�ก�
	,�#�� 	/&�ก�'�#ก�� DH���
M�	/&�ก�'�#ก��"�'�#����(,�$� 	�#(D���	/
�0�� .05 ��	,�ก�
��
���	��$'��l�/���.�
��$K'0H��
���ก�
*"# Scheffe′ (D���+�*H"�F+�H	0("�(����!��ก�
�����*H"	/ 3 &��*H"	/ 4 

 3.5.5 ก�
���$
���%ก�
D0D"���)$K� (Multiple Regression Analysis: MRA) +�H+�
ก�
	,�����-��ก

�ก�
��.�(����ก	/0*"#"#$%ก�
 C0�+�H���&�
+�ก�)'������ก��� &�����&�

+�ก�)'�(D��ก�
�%+�ก�
	,�#����.����	,���� C0�+�H���ก�
���$
���%ก�
D0D"���)$K�&��
�� 
(Enter Multiple Regression Analysis) &��+�H���ก�
���$
���%ก�
D0D"���)$K�&����.�*�F� 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) (D���+�*H"�F+�H	0("�(����!��ก�
�����*H"	/ 5  
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����� 4 

��ก
����� 

 

 
 ก����������� ������ก���������ก ��!��"�#ก������$�� ��%&ก'�(�%�������$�� 
%���)*+,�ก�	-���� ก�)��.)�*���ก��%&ก� ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
ก�$"2ก��ก���	��3&4 51��$���6* �)�%&,�ก�"2ก��%���)�����7& "2ก�� 8�)�����7&(�� '��
"2ก��ก�	-���� +�����' ,�ก�*(������ก��� ���' ,�ก�*(�)6��ก��&,�ก�	-���� ก�.
�/��ก�ก�� 0�ก�)����ก	$�1$+����%&ก� 51����' ,�ก�*(������ก��� �ก�.19�� %����$
���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ '��%���)*+,�ก�	-���� )(�����' ,�ก�*(�
)6��ก��&,�ก�	-���� �ก�.19�� %���� 0���%&ก'�(�%�������$�� '��ก�)��.)�*���ก
��%&ก� ก�*(������(��	$�"2ก��,�%�<��$<%�� .*%��ก	$� 8�.��������;(,� 	��3)6��.-�.�1���"�������1
 	*�7��$ 	��3)6���!��7�.*$ �����-�ก���)�*	 �ก� '�������-��-��:�7�!.*$ =2��� 0�
�����-�/	��3)6��	$�)��ก�1ก���	��3& '����กก��ก>.+9��;�'..)�.6��,�ก������ ��กก�*(�
�����(���-���� 131 �*1 '�9��-������%���&+9��;�	��)6��� ������-�
�ก����%���&+9��;�	$�@19����.
)����#��ก������	$���<�@�9 51�
;9�����@19'.(�
�ก����%���&+9��;���ก� 0� 16 )(�� 1���$<  
 
 )(��	$� 1 +9��;�	���@ +��ก�*(������(�� 
 )(��	$� 2  
�ก����%���&+9��;������ก���������ก ��!��"�#ก������$�� 19��
%����$���*�$
� 
 )(��	$� 3  
�ก����%���&+9��;������ก���������ก ��!��"�#ก������$�� 19��
ก��$:;��%*9�ก���� 
 )(��	$� 4  
�ก����%���&+9��;������ก���������ก ��!��"�#ก������$�� 19��
ก��.;9%*�%���1$ 
 )(��	$� 5  
�ก����%���&+9��;�19��%���)*+,�ก�	-���� 
 )(��	$� 6  
�ก����%���&+9��;�19��ก�)��.)�*���ก��%&ก� 
 )(��	$� 7  
�ก����%���&+9��;�19���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
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 )(��	$� 8  
�ก����%���&%���)�����7&���(��%����$���*�$
�ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� 
 )(��	$� 9 
�ก����%���&%���)�����7&���(��ก��$:;��%*9�ก����ก�.�/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 )(��	$� 10 
�ก����%���&%���)�����7&���(��ก��.;9%*�%���1$ก�.�/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 )(��	$� 11 
�ก����%���&%���)�����7&���(��%���)*+,�ก�	-����ก�.�/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 )(��	$� 12 
�ก����%���&%���)�����7&���(��ก�)��.)�*���ก��%&ก�ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 )(��	$� 13 
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ��� ��:	+����%&ก ����1�. %���)*+,�ก�	-���� '��ก�
)��.)�*���ก��%&ก� 	$�'�ก�(��ก�� 
 )(��	$� 14 
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ����1�. %����$���*�$
� '��%���)*+,�ก�	-���� 	$�'�ก�(��ก�� 
 )(��	$� 15 
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0� 
)����ก	$�1$+����%&ก� ����1�. %���)*+,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� 	$�'�ก�(��ก�� 
 )(��	$� 16 
�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51�,�9%���� 0�
��%&ก'�(�%�������$�� %����$���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ %���)*+,�ก�
	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� � 0����	-���� 
 
 

������� 1 ���������������ก����������
� 
 

 ก�*(������(��	$�"2ก��,�%�<��$<� 0�.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3&	�<� 4 '�(�  �ก�.19�� 	��3)6��.-�.�1���"�������1 	*�7��$ 	��3)6��
�!��7�.*$ �����-�ก���)�*	 �ก� '�� �����-��-��:�7�!.*$ �$�-����ก�*(������(��	�<���1  
143 %� �ก>.'..)�.6����กก�*(������(��@19 131 �*1 %�1� 0�9���� 91.6 +9��;�	���@ +��ก�*(�
�����(��'.(���ก� 0� 1)  ��:	�����-�/	��3)6��	$� 8�.������ 2) �����-�/	��3)6��	$�
 8�.������ 3) ��" 4) ���* 5)  ��:	.*%��ก 6) �1�.+9���ก� 7) JK��	$� 8�.������ 8) �1�.
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ก�"2ก�� 9) ���*ก�	-���� 10) )6��:��)�) '�� 11) �1�.��@19�(� 1 �1��� 51�	-�ก�
���%���&+9��;���%���6$�'��%(�9����1���$< 
 
�
�
���� 4-1  ')1��-����%(�%���6$�'��%(�9����+9��;�	���@ +��ก�*(������(�� 

������������ 
������ �����!
� (n=131) 

�'
��� (n) �����( 

1. ��(*+�*�,���'
/��./�!
�����0����
� 
- � 0���%&ก'�(�%�������$�� 
- @�(� 0���%&ก'�(�%�������$�� 

���                                      

 
63 
68 

131 

 
48.1 
51.9 
100 

2. *�,���'
/��./�!
�����0����
� 
- 	��3)6��.-�.�1���"�������1 	*�7��$ 
- 	��3)6���!��7�.*$ 
- �����-�ก���)�*	 �ก� 
- �����-��-��:�7�!.*$ 

��� 

 
30 
33 
36 
32 

131 

 
 

22.9 
25.2 
27.5 
24.4 
100 

 
3. *23 
- ��"��� 
- ��"�!�� 

��� 

 
80 
51 

131 

 
61.1 
38.9 
100 
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�
�
���� 4-1 ')1��-����%(�%���6$�'��%(�9����+9��;�	���@ +��ก�*(������(�� (�(�) 

������������ 
������ �����!
� (n=131) 

�'
��� (n) �����( 

4. �
�� 
20-30  M 
31-40  M 
41-50  M 
51-60  M 

��� 

 
20 
46 
36 
29 

131 

 
15.3 
35.1 
27.5 
22.1 
100 

5. ��(*+���5�
ก� 
- +9���ก� 
- ���ก�����ก� 
- �;ก�9�� ��-� 
- �;ก�9������%�� 

��� 

 
104 
20 
- 
7 

131 

 
79.4 
15.3 

- 
5.3 
100 

6. �(7�������
�
8ก
� 
- 	���@ / 8�.������ 
- 	���@ /�-���!��� 
-  ����ก�/ 8�.���ก� 
- 	���@ /���*5) 
- ����ก�/�-���!ก� 
- ����ก�/�-���!ก����"� 
- @�(@19� 0�+9���ก� 

��� 

 
12 
42 
7 
1 

41 
1 

27 
131 

 
9.2 

32.1 
5.3 
.8 

31.3 
.8 

20.6 
100 
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�
�
���� 4-1  ')1��-����%(�%���6$�'��%(�9����+9��;�	���@ +��ก�*(������(�� (�(�) 

������������ 
������ �����!
� (n=131) 

�'
��� (n) �����( 

7. :;
�����0����
� 
- JK��%�.%*�'���ก��ก��&  
  JK��%�.%*� JK���ก��ก��& JK�� ก%��    
  )6��	$�%�.%*���������ก������);��& 
- JK��	��3 8�.��� JK���-�'�ก��ก���
;9�9��+�� 
- JK��.���	���@   
  JK��'
��*	7"�)�&'�� ���)�����7& 
- JK��JNก�����$� 
- JK��)��)1�ก�
;9�9��+��  
  JK��)��)1�ก�'��)��%���&
;9�9��+�� 
- JK��ก�"2ก��'����O�����,� 
- )6�����.�� 
- JK���*���.-�.�1 

��� 

 
35 

 
 

19 
29 

 
9 

23 
 

8 
7 
1 

131 

 
26.7 

 
 

14.5 
22.1 

 
6.9 

17.6 
 

6.1 
5.3 
.8 

100 

8. �(7��ก
�3=ก>
 
- ��-�ก�(��1�. �!!��$ 
-  �!!��$����	$�.�	(� 
- );�ก�(��1�. �!!��$ 

��� 

 
17 
95 
19 

131 

 
13.0 
72.5 
14.5 
100 
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�
�
���� 4-1 ')1��-����%(�%���6$�'��%(�9����+9��;�	���@ +��ก�*(������(�� (�(�) 

������������ 
������ �����!
� (n=131) 

�'
��� (n) �����( 

9. �
��ก
��'
�
� 
��-�ก�(� 5  M 
6-10  M 
11-15  M 
16  M+2<�@  

��� 

 
33 
39 
27 
32 

131 

 
25.2 
29.8 
20.6 
24.4 
100 

10. �!
�+
2���� 
- 5)1 
- )�) 
- ��9��/��(�9�� 

��� 

 
42 
86 
3 

131 

 
32.1 
65.6 
2.3 
100 

11. �(7���
��7���� 1 *7,�� 
��-�ก�(� 10,000 .�	 
10,001-15,000 .�	 
15,001-20,000 .�	 
20,001 .�	+2<�@  

��� 

 
10 
39 
25 
57 

131 

 
7.6 

29.8 
19.1 
43.5 
100 

 
 ��ก����	$� 4-1 ��กก�"2ก��+9��;�	���@ +��ก�*(������(��	$���.'..)�.6�� 
)���6�7�.��@191���$< 

 ��(*+����*�,���'
/��./�!
�����0����
� +��ก�*(������(��)(��,�!(� 0�
;9	$�
 8�.��������;(,� �����-�/	��3)6��	$�@�(� 0���%&ก'�(�%�������$�� �$�-���� 68 %� %�1� 0�9��
�� 51.9 '�� ก�*(������(��	$� 8�.��������;(,� �����-�/	��3)6��	$�� 0���%&ก'�(�%�������$�� �$
�-���� 63 %� %�1� 0�9���� 48.1 ����-�1�. 

 *�,���'
/��./�!
�����0����
� +��ก�*(������(��)(��,�!( 8�.��������;(,� �����-�
ก���)�*	 �ก� �$�-���� 36 %� %�1� 0�9���� 27.5 ������%�� 	��3)6���!��7�.*$ �$
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�-���� 33 %� %�1� 0�9���� 25.2 �����-��-��:�7�!.*$ �$�-���� 32 %� %�1� 0�9���� 24.4 '�� 
	��3)6��.-�.�1���"�������1 	*�7��$ �$�-���� 30 %� %�1� 0�9���� 22.9 ����-�1�. 

 *23 +��ก�*(������(��)(��,�!(� 0� ��"��� �$�-���� 80 %� %�1� 0�9���� 61.1 '�� 
��"�!�� �$�-���� 51 %� %�1� 0�9���� 38.9 ����-�1�. 

 �
�� +��ก�*(������(��)(��,�!(��;(���(�� 31-40  M �$�-���� 46 %� %�1� 0�9���� 
35.1 ������%�� ���*���(�� 41-50  M �$�-���� 36 %� %�1� 0�9���� 27.5 ���*���(�� 51-60  M �$
�-���� 29 %� %�1� 0�9���� 22.1 '�� ���*���(�� 20-30  M �$�-���� 20 %� %�1� 0�9���� 15.3 
����-�1�. 

 ��(*+������5�
ก� +��ก�*(������(��)(��,�!(� 0� +9���ก� �$�-���� 104 %�    
%�1� 0�9���� 79.4 ������%�� ���ก�����ก� �$�-���� 20 %� %�1� 0�9���� 15.3 '�� �;ก�9��
����%�� �$�-���� 7 %� %�1� 0�9���� 5.3 ����-�1�. 

 �(7�������
�
8ก
� +��ก�*(������(��)(��,�!(��;(,� �1�.�-���!��� �$�-���� 42 
%� %�1� 0�9���� 32.1 ������%�� �1�.�-���!ก� �$�-���� 41 %� %�1� 0�9���� 31.3 �1�.
 8�.������ �$�-���� 12 %� %�1� 0�9���� 9.2 �1�. 8�.���ก� �$�-���� 7 %� %�1� 0�9���� 5.3 
'�� �1�.���*5)'���1�.�-���!ก����"� �$�-�����1�.�� 1 %� 	�<�)���1�.%�1� 0�9���� .8 
�	(�ก�� ����-�1�.  

 :;
�����0����
� +��ก�*(������(��)(��,�!( 8�.��������;(,� JK��%�.%*�'��
�ก��ก��& JK��%�.%*� JK���ก��ก��& JK�� ก%�� '��)6��	$�%�.%*���������ก������);��& �$
�-���� 35 %� %�1� 0�9���� 26.7 ������%�� JK��.���	���@  JK��'
��*	7"�)�&'��
 ���)�����7& �$�-���� 29 %� %�1� 0�9���� 22.1 JK��)��)1�ก�
;9�9��+�� JK��)��)1�ก�'��
)��%���&
;9�9��+�� �$�-���� 23 %� %�1� 0�9���� 17.6 JK��	��3 8�.��� JK���-�'�ก��ก���

;9�9��+�� �$�-���� 19 %� %�1� 0�9���� 14.5 JK��JNก�����$� �$�-���� 9 %� %�1� 0�9���� 6.9 JK��
ก�"2ก��'����O�����,� �$�-���� 8 %� %�1� 0�9���� 6.1 )6�����.�� �$�-���� 7 %� %�1� 0�
9���� 5.3 '�� JK���*���.-�.�1 �$�-���� 1 %� %�1� 0�9���� .8 ����-�1�. 

 �(7��ก
�3=ก>
 +��ก�*(������(��)(��,�!(��;(,� �1�. �!!��$����	$�.�	(� �$
�-���� 95 %� %�1� 0�9���� 72.5 ������%�� �1�.);�ก�(��1�. �!!��$ �$�-���� 19 %�     
%�1� 0�9���� 14.5 '�� �1�.��-�ก�(��1�. �!!��$ �$�-���� 17 %� %�1� 0�9���� 13.0 
����-�1�. 
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 �
��ก
��'
�
� +��ก�*(������(��)(��,�!(��;( ���(�� 6-10  M �$�-���� 39 %� %�1� 0�
9���� 29.8 ������%�� ��-�ก�(� 5  M �$�-���� 33 %� %�1� 0�9���� 25.2 ��<�'�( 16  M+2<�@              
�$�-���� 32 %� %�1� 0�9���� 24.4 '�� ���(�� 11-15  M �$�-���� 27 %� %�1� 0�9���� 20.6 
����-�1�. 

 �!
�+
2���� +��ก�*(������(��)(��,�!( )�)'�9� �$�-���� 86 %� %�1� 0�9���� 
65.6 ������%�� 5)1 �$�-���� 42 %� %�1� 0�9���� 32.1 '�� ��9��/��(�9�� �$�-���� 3 %� %�1
� 0�9���� 2.3 ����-�1�. 

 �(7���
��7���� 1 *7,�� +��ก�*(������(��)(��,�!(%�� ��<�'�( 20,001 .�	+2<�@  �$
�-���� 57 %� %�1� 0�9���� 43.5 ������%�� ���(�� 10,001-15,000 .�	 �$�-���� 39 %� %�1� 0� 
9���� 29.8 ���(�� 15,001-20,000 .�	 �$�-���� 25 %� %�1� 0�9���� 19.1 '�� ��-�ก�(� 10,000 
.�	 �$�-���� 10 %� %�1� 0�9���� 7.6 ����-�1�. 
 
 

������� 2  ��ก
��*5�
(AB����������ก>.(�
�A��ก���8C
*3�>Dก�2�*2��� 7�
�

5�
���*A������ 
 

�
�
���� 4-2 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��%����$���*�$
� ,�ก�*(��� (n = 131) 

5�
���*A������ 
������ �����!
� (n=131) 

(x̄) (S.D.) 

ก�%�1'..)����*-
� 34.79 5.78 
ก�%�1'..���*
�������	��"�)�& 24.26 3.04 

7�
���� 59.05 7.56 
 
 ��ก����	$� 4-2 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19��%����$���*�$
�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 59.05 '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก�%�1'..)����*-
��$%(��Q�$���	(�ก�. 34.79 ������%�� 19��ก�%�1'..���*
�����
��	��"�)�&�$%(��Q�$���	(�ก�. 24.26  
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�
�
���� 4-3 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��%����$���*�$
� +��.*%��ก	$� 8�.������
��;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

5�
���*A������ 
�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 

ก�%�1'..)����*-
� 34.75 6.00 �9�� 
ก�%�1'..���*
�������	��"�)�& 24.63 3.34 ��ก 

7�
���� 59.38 8.37 �9�� 

5�
���*A������ 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 
ก�%�1'..)����*-
� 34.82 5.61 �9�� 
ก�%�1'..���*
�������	��"�)�& 23.91 2.70 �9�� 

7�
���� 58.74 6.77 �9�� 
 
 ��ก����	$� 4-3 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก '�� 
�1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�@19
%�'��);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��
%(��Q�$��+��ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9�  

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��%����$
���*�$
�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 59.38 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� 19��
ก�%�1'..)����*-
��$%(��Q�$���	(�ก�. 34.75 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��ก�%�1'..���*
�
������	��"�)�&�$%(��Q�$���	(�ก�. 24.63 ��;(,��1�.��ก  

 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
%����$���*�$
�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 58.74 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1
%�� 19��ก�%�1'..)����*-
��$%(��Q�$���	(�ก�. 34.82 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��ก�%�1'..
���*
�������	��"�)�&�$%(��Q�$���	(�ก�. 23.91 ��;(,��1�.�9��  

 �����������%(��Q�$��19��%����$���*�$
�51��� '����19�� ���(��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
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����$�� �.�(� 1) .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� %����$���*�$
�
51��� '����19�� 19��ก�%�1'..���*
�������	��"�)�& ��กก�(�.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(
,���%&ก'�(�%�������$�� '���.�(� 2) .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
����$���$%(��Q�$�� %����$���*�$
�19��ก�%�1'..)����*-
� ��กก�(�.*%��ก	$� 8�.��������;(,�
��%&ก'�(�%�������$�� 
 
 

������� 3 ��ก
��*5�
(AB����������ก>.(�
�A��ก���8C
*3�>Dก�2�*2��� 7�
�ก
�

��+��5���ก���� 
 

�
�
���� 4-4 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก��$:;��%*9�ก���� ,�ก�*(��� (n = 131) 

ก
���+��5���ก���� 
������ �����!
� (n=131) 

() (S.D.) 

)��-)�� ��!!� 48.47 7.47 
%�����.�)$����9�� 30.40 3.51 
ก���1ก�ก�.%����%$�1 42.08 5.44 
ก����5�ก,�'�(1$ 49.59 5.35 

7�
���� 170.54 18.10 
 
 ��ก����	$� 4-4 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19��ก��$:;��%*9�ก����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 170.54 '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก����5�ก,�'�(1$�$%(��Q�$���	(�ก�. 49.59 ������%�� 19��)��-)�� ��!!��$%(��Q�$��
�	(�ก�. 48.47 19��ก���1ก�ก�.%����%$�1�$%(��Q�$���	(�ก�. 42.08 '��19��%�����.�)$����9���$
%(��Q�$���	(�ก�. 30.40 ����-�1�.  
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�
�
���� 4-5 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก��$:;��%*9�ก���� +��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

ก
���+��5���ก���� 
�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

() (S.D.) �(7�� 

)��-)�� ��!!� 48.97 7.89 ��ก 
%�����.�)$����9�� 30.73 3.86 ��ก 
ก���1ก�ก�.%����%$�1 43.13 5.43 ��ก 
ก����5�ก,�'�(1$ 50.22 5.23 �9�� 

7�
���� 173.05 18.64 ��ก 

ก
���+��5���ก���� 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

() (S.D.) �(7�� 
)��-)�� ��!!� 48.01 7.08 �9�� 
%�����.�)$����9�� 30.09 3.15 �9�� 
ก���1ก�ก�.%����%$�1 41.12 5.30 �9�� 
ก����5�ก,�'�(1$ 49.00 5.43 �9�� 

7�
���� 168.22 17.39 �9�� 
 
 ��ก����	$� 4-5 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก '�� 
�1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�@19%�'��
);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.%(��Q�$��
51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��%(��Q�$��+��
ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9�  

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��ก��$
:;��%*9�ก����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 173.05 ��;(,��1�.��ก '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� 
19��ก����5�ก,�'�(1$�$%(��Q�$���	(�ก�. 50.22 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��)��-)�� ��!!��$
%(��Q�$���	(�ก�. 48.97 ��;(,��1�.��ก 19��ก���1ก�ก�.%����%$�1�$%(��Q�$���	(�ก�. 43.13 ��;(,�
�1�.��ก '��19��%�����.�)$����9���$%(��Q�$���	(�ก�. 30.73 ��;(,��1�.��ก ����-�1�.  
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 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
ก��$:;��%*9�ก����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 168.22 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก����5�ก,�'�(1$�$%(��Q�$���	(�ก�. 49.00 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��)��-
)�� ��!!��$%(��Q�$���	(�ก�. 48.01 ��;(,��1�.�9�� 19��ก���1ก�ก�.%����%$�1�$%(��Q�$���	(�ก�. 
41.12 ��;(,��1�.�9�� '��19��%�����.�)$����9���$%(��Q�$���	(�ก�. 30.09 ��;(,��1�.�9�� 
����-�1�. 

 �����������%(��Q�$��19��ก��$:;��%*9�ก����51��� '����19�� ���(��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
����$�� �.�(� .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� ก��$:;��%*9�ก����
51��� '����19�� 19��)��-)�� ��!!� 19��%�����.�)$����9�� 19��ก���1ก�ก�.%����%$�1 
'��19��ก����5�ก,�'�(1$ ��กก�(�.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 
 
 

������� 4 ��ก
��*5�
(AB����������ก>.(�
�A��ก���8C
*3�>Dก�2�*2��� 7�
�ก
�
������5�.5�
�7� 
 

�
�
���� 4-6 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก��.;9%*�%���1$ ,�ก�*(��� (n = 131) 

ก
�������5�.5�
�7� 
������ �����!
� (n=131) 

(x̄) (S.D.) 
ก��.;9%*�%���1$+��.*%%� 24.75 3.34 
ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1�� 50.89 6.17 
%����(���9��6(���� 47.16 5.79 

7�
���� 122.79 13.37 
 
 ��ก����	$� 4-6 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19��ก��.;9%*�%���1$51����$%(��Q�$���	(�ก�. 122.79 '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1���$%(��Q�$���	(�ก�. 50.89 ������%�� 19��%����(��
�9��6(�����$%(��Q�$���	(�ก�. 47.16 '��19��ก��.;9%*�%���1$+��.*%%��$%(��Q�$���	(�ก�. 24.75 
����-�1�.  
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�
�
���� 4-7 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก��.;9%*�%���1$ +��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

ก
�������5�.5�
�7� 
�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 

ก��.;9%*�%���1$+��.*%%� 25.30 3.30 �9�� 
ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1�� 51.59 6.68 ��ก 
%����(���9��6(���� 47.73 6.21 ��ก 

7�
���� 124.62 14.48 ��ก 

ก
�������5�.5�
�7� 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 
ก��.;9%*�%���1$+��.*%%� 24.24 3.32 �9�� 
ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1�� 50.24 5.63 �9�� 
%����(���9��6(���� 46.63 5.38 �9�� 

7�
���� 121.10 12.11 �9�� 
 
 ��ก����	$� 4-7 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก '�� 
�1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�@19
%�'��);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��
%(��Q�$��+��ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9� 

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��ก��.
;9%*�%���1$51����$%(��Q�$���	(�ก�. 124.62 ��;(,��1�.��ก '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� 
19��ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1���$%(��Q�$���	(�ก�. 51.59 ��;(,��1�.��ก ������%�� 19��%���
�(���9��6(�����$%(��Q�$���	(�ก�. 47.73 ��;(,��1�.��ก '��19��ก��.;9%*�%���1$+��.*%%��$
%(��Q�$���	(�ก�. 25.30 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�.  

 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
ก��.;9%*�%���1$51����$%(��Q�$���	(�ก�. 121.10 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1���$%(��Q�$���	(�ก�. 50.24 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 
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19��%����(���9��6(�����$%(��Q�$���	(�ก�. 46.63 ��;(,��1�.�9�� '��19��ก��.;9%*�%���1$+��
.*%%��$%(��Q�$���	(�ก�. 24.24 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�. 

 �����������%(��Q�$��19��ก��.;9%*�%���1$51��� '����19�� ���(��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
����$�� �.�(� .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� ก��.;9%*�%���1$
51��� '����19�� 19��ก��.;9%*�%���1$+��.*%%� 19��ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1�� '��
19��%����(���9��6(���� ��กก�(�.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 
 
 

������� 5 ��ก
��*5�
(AB������7�
�5�
����G�ก
��'
�
� 
 

�
�
���� 4-8 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��%���)*+,�ก�	-���� ,�ก�*(���          
(n = 131) 

5�
����G�ก
��'
�
� 
������ �����!
� (n=131) 

() (S.D.) 

ก���1�(�)�����7& 18.38 2.74 
%����ก,���� 21.65 3.71 
%���)-��>�,���� 22.80 3.23 
ก�� 0�	$�����. 18.46 2.62 

7�
���� 81.29 9.36 
 
 ��ก����	$� 4-8 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19��%���)*+,�ก�	-����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 81.29 '����19�� 19��	$��$
%(��Q�$��);�)*1%�� 19��%���)-��>�,�����$%(��Q�$���	(�ก�. 22.80 ������%�� 19��%����ก,�����$
%(��Q�$���	(�ก�. 21.65 19��ก�� 0�	$�����.�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.46 '��19��ก���1�(�)�����7&�$
%(��Q�$���	(�ก�. 18.38 ����-�1�.  
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�
�
���� 4-9 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��%���)*+,�ก�	-���� +��.*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

 
 ��ก����	$� 4-9 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก '�� 
�1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�@19
%�'��);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��
%(��Q�$��+��ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9�  

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��%���)*+
,�ก�	-����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 81.05 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� 
19��%���)-��>�,�����$%(��Q�$���	(�ก�. 22.94 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��%����ก,�����$
%(��Q�$���	(�ก�. 21.60 ��;(,��1�.�9�� 19��ก�� 0�	$�����.�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.41 ��;(,��1�.�9�� 
'��19��ก���1�(�)�����7&�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.10 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�.  
 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
%���)*+,�ก�	-����51����$%(��Q�$���	(�ก�. 81.51 ��;(,��1�.��ก '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��

5�
����G�ก
��'
�
� 
�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 

ก���1�(�)�����7& 18.10 2.51 �9�� 
%����ก,���� 21.60 3.69 �9�� 
%���)-��>�,���� 22.94 3.62 �9�� 
ก�� 0�	$�����. 18.41 2.59 �9�� 

7�
���� 81.05 9.42 �9�� 

5�
����G�ก
��'
�
� 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

(x̄) (S.D.) �(7�� 
ก���1�(�)�����7& 18.65 2.92 ��ก 
%����ก,���� 21.69 3.77 �9�� 
%���)-��>�,���� 22.68 2.84 �9�� 
ก�� 0�	$�����. 18.50 2.66 ��ก 

7�
���� 81.51 9.37 ��ก 
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);�)*1%�� 19��%���)-��>�,�����$%(��Q�$���	(�ก�. 22.68 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��%����ก
,�����$%(��Q�$���	(�ก�. 21.69 ��;(,��1�.�9�� 19��ก���1�(�)�����7&�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.65 ��;(,�
�1�.��ก '��19��ก�� 0�	$�����.�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.50 ��;(,��1�.��ก ����-�1�. 

 �����������%(��Q�$��19��%���)*+,�ก�	-����51��� '����19�� ���(��.*%��ก
	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
����$�� �.�(� 1) .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� %���)*+,�
ก�	-����51��� '����19�� 19��ก���1�(�)�����7& 19��%����ก,���� '��19��ก�� 0�	$�
����. ��กก�(�.*%�ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� '���.�(� 2) .*%��ก	$�
 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� %���)*+,�ก�	-����19��%���)-��>�,���� 
��กก�(�.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 
 
 

������� 6 ��ก
��*5�
(AB������7�
�ก
����������
ก��5Bก
� 
 

�
�
���� 4-10 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก�)��.)�*���ก��%&ก� ,�ก�*(���  
(n = 131) 

ก
����������
ก��5Bก
� 
������ �����!
� (n=131) 

() (S.D.) 

19��ก���>�%*�%(� 16.70 3.99 
19��ก�1;'����,�,)( 18.78 4.79 
19��):��'�1�9��,�ก�	-���� 12.82 4.27 

7�
���� 48.31 11.60 
 
 ��ก����	$� 4-10 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19��ก�)��.)�*���ก��%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 48.31 '����19�� 19��	$��$
%(��Q�$��);�)*1%�� 19��ก�1;'����,�,)(�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.78 ������%�� 19��ก���>�%*�%(��$
%(��Q�$���	(�ก�. 16.70 '��19��):��'�1�9��,�ก�	-�����$%(��Q�$���	(�ก�. 12.82 ����-�1�.  
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�
�
���� 4-11 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19��ก�)��.)�*���ก��%&ก� +��.*%��ก
	$� 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

ก
����������
ก��5Bก
� 
�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

() (S.D.) �(7�� 

19��ก���>�%*�%(� 17.19 3.69 �9�� 
19��ก�1;'����,�,)( 19.02 4.92 �9�� 
19��):��'�1�9��,�ก�	-���� 12.76 4.13 �9�� 

7�
���� 48.97 11.40 ��ก 

ก
����������
ก��5Bก
� 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

() (S.D.) �(7�� 
19��ก���>�%*�%(� 16.25 4.22 �9�� 
19��ก�1;'����,�,)( 18.56 4.69 �9�� 
19��):��'�1�9��,�ก�	-���� 12.88 4.42 �9�� 

7�
���� 47.69 11.83 �9�� 
 
 ��ก����	$� 4-11 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก 
'�� �1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�
@19%�'��);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��
%(��Q�$��+��ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9� 

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��ก�
)��.)�*���ก��%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 48.97 ��;(,��1�.��ก '����19�� 19��	$��$%(��Q�$��
);�)*1%�� 19��ก�1;'����,�,)(�$%(��Q�$���	(�ก�. 19.02 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��ก���>�
%*�%(��$%(��Q�$���	(�ก�. 17.19 ��;(,��1�.�9�� '��19��):��'�1�9��,�ก�	-�����$%(��Q�$���	(�ก�. 
12.76 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�.  

 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
ก�)��.)�*���ก��%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 47.69 ��;(,��1�.�9�� '����19�� 19��	$��$
%(��Q�$��);�)*1%�� 19��ก�1;'����,�,)(�$%(��Q�$���	(�ก�. 18.56 ��;(,��1�.�9�� ������%�� 19��
ก���>�%*�%(��$%(��Q�$���	(�ก�. 16.25 ��;(,��1�.�9�� '��19��):��'�1�9��,�ก�	-�����$
%(��Q�$���	(�ก�. 12.88 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�. 
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 �����������%(��Q�$��19��ก�)��.)�*���ก��%&ก�51��� '����19�� ���(��
.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก
'�(�%�������$�� �.�(� 1) .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� ก�
)��.)�*���ก��%&ก�51��� '����19�� 19��ก���>�%*�%(� 19��ก�1;'����,�,)( ��กก�(�
.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� '���.�(� 2) .*%��ก	$�@�(@19 8�.������
��;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� ก�)��.)�*���ก��%&ก�19��):��'�1�9��,�ก�
	-���� ��กก�(�.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 
 
 

������� 7 ��ก
��*5�
(AB������7�
�2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-12 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 
������ �����!
� (n=131) 

() (S.D.) 
�/��ก�ก�,�9%����(������� 22.81 3.52 
�/��ก�ก�%-��2�62�
;9���� 25.21 3.17 
�/��ก�%����1	��1ก��<� 21.65 4.02 
�/��ก�ก�,�9%���(����� 19.77 2.67 
�/��ก�%���)-��2ก,���9�	$� 20.24 2.71 

7�
���� 109.68 12.96 
 
 ��ก����	$� 4-12 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� �.�(� %�'��+��.*%��ก	�<���1	$���.
'..)�.6�� 19���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 109.68 '��
��19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� �/��ก�19��ก�%-��2�62�
;9�����$%(��Q�$���	(�ก�. 25.21 ������
%�� �/��ก�19��ก�,�9%����(��������$%(��Q�$���	(�ก�. 22.81 �/��ก�19��%����1	��1ก��<�
�$%(��Q�$���	(�ก�. 21.65 �/��ก�19��%���)-��2ก,���9�	$��$%(��Q�$���	(�ก�. 20.24 '���/��ก�
19��ก�,�9%���(������$%(��Q�$���	(�ก�. 19.77 ����-�1�.  
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�
�
���� 4-13 ')1�%(��Q�$�� '��%(��.$����.����#��19���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7� 

�����5Bก
� 

�0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=63) 

() (S.D.) �(7�� 

�/��ก�ก�,�9%����(������� 22.98 3.36 �9�� 
�/��ก�ก�%-��2�62�
;9���� 25.41 3.13 �9�� 
�/��ก�%����1	��1ก��<� 22.10 4.27 �9�� 
�/��ก�ก�,�9%���(����� 20.29 2.45 �9�� 
�/��ก�%���)-��2ก,���9�	$� 20.70 2.82 ��ก 

7�
���� 111.48 13.58 ��ก 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7� 

�����5Bก
� 
����7��0����
�����G���5Bก� A��5�
�2�*2��� (n=68) 

() (S.D.) �(7�� 
�/��ก�ก�,�9%����(������� 22.65 3.69 �9�� 
�/��ก�ก�%-��2�62�
;9���� 25.03 3.23 �9�� 
�/��ก�%����1	��1ก��<� 21.24 3.75 �9�� 
�/��ก�ก�,�9%���(����� 19.29 2.80 �9�� 
�/��ก�%���)-��2ก,���9�	$� 19.81 2.55 �9�� 

7�
���� 108.01 12.23 �9�� 
 
 ��ก����	$� 4-13 @19'.(��ก�3&ก�' �
�%�'����ก� 0� 2 �1�. %�� �1�.��ก 
'�� �1�.�9�� 51�,�9�ก�3&+��ก�*(���,�ก������� 	�<�19����'����19�� 51�.*%��ก	$�
@19%�'��);�ก�(�%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.��ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$��51��� ����;(,��1�.�9�� %(��Q�$��+��ก�*(���	$�,�9� 0��ก�3&,�ก�'.(��1�. '��
%(��Q�$��+��ก�*(��(��	$��-���'.(��1�.��,�9%(��Q�$��	$� U1��+	"����'�9�  

 �.�(� %�'��+��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19���/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 111.48 ��;(,��1�.��ก '����19�� 19��	$�
�$%(��Q�$��);�)*1%�� �/��ก�19��ก�%-��2�62�
;9�����$%(��Q�$���	(�ก�. 25.41 ��;(,��1�.�9�� 
������%�� �/��ก�19��ก�,�9%����(��������$%(��Q�$���	(�ก�. 22.98 ��;(,��1�.�9�� 
�/��ก�19��%����1	��1ก��<��$%(��Q�$���	(�ก�. 22.10 ��;(,��1�.�9�� �/��ก�19��%���
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)-��2ก,���9�	$��$%(��Q�$���	(�ก�. 20.70 ��;(,��1�.��ก '���/��ก�19��ก�,�9%���(������$
%(��Q�$���	(�ก�. 20.29 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�.  

 '���.�(� %�'��+��.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 19��
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51����$%(��Q�$���	(�ก�. 108.01 ��;(,��1�.�9�� '����
19�� 19��	$��$%(��Q�$��);�)*1%�� �/��ก�19��ก�%-��2�62�
;9�����$%(��Q�$���	(�ก�. 25.03 ��;(,��1�.
�9�� ������%�� �/��ก�19��ก�,�9%����(��������$%(��Q�$���	(�ก�. 22.65 ��;(,��1�.�9�� 
�/��ก�19��%����1	��1ก��<��$%(��Q�$���	(�ก�. 21.24 ��;(,��1�.�9�� �/��ก�19��%���
)-��2ก,���9�	$��$%(��Q�$���	(�ก�. 19.81 ��;(,��1�.�9�� '���/��ก�19��ก�,�9%���(������$
%(��Q�$���	(�ก�. 19.29 ��;(,��1�.�9�� ����-�1�. 

 �����������%(��Q�$��19���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� '����
19�� ���(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� ก�. .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(
,���%&ก'�(�%�������$�� �.�(� .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$���$%(��Q�$�� 
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� '����19�� �/��ก�19��ก�,�9%���
�(������� �/��ก�19��ก�%-��2�62�
;9���� �/��ก�19��%����1	��1ก��<� �/��ก�19��ก�
,�9%���(����� '���/��ก�19��%���)-��2ก,���9�	$� ��กก�(�.*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,�
��%&ก'�(�%�������$��  
 
 

������� 8 ��ก
��*5�
(AB5�
����2��JB�(A��
�5�
���*A������ก��2H�ก���ก
�*�I�

��
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-14 ')1�%(�)�� �)�	7�V)�)�����7&���(��%����$���*�$
� ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

5�
���*A������ 
2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

(r) p-value �(7�� 

ก�%�1'..)����*-
� .301** .000 %(��+9����-� 
ก�%�1'..���*
�������	��"�)�& .496** .000  ��ก��� 
R7������ก7�
� .429** .000  ��ก��� 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-14 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���)�����7&
���(��%����$���*�$
�ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �.�(� %����$���*�$
�
51���'����19��	*ก19���$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %���)�����7&���(��%����$���*�$
�51���ก�.�/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .429) '����ก%����$���*�$
�
��19���.�(� 19��	$��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���ก	$�)*1 %�� 19��
ก�%�1'..���*
�������	��"�)�&�$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(
,��1�. ��ก��� (r = .496) '��������%�� 19��ก�%�1'..)����*-
��$%���)�����7&ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�.%(��+9����-� (r = .301) ����-�1�. ก��.
�
ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 1 	$���<�@�9�(� %����$���*�$
��$%���)�����7&
	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 
 

������� 9 ��ก
��*5�
(AB5�
����2��JB�(A��
�ก
���+��5���ก����ก��2H�ก���ก
�

*�I���
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-15 ')1�%(�)�� �)�	7�V)�)�����7&���(��ก��$:;��%*9�ก���� ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

ก
���+��5���ก���� 
2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

(r) p-value �(7�� 

)��-)�� ��!!� .578** .000  ��ก��� 
%�����.�)$����9�� .495** .000  ��ก��� 
ก���1ก�ก�.%����%$�1 .715** .000 %(��+9��);� 
ก����5�ก,�'�(1$ .526** .000  ��ก��� 
R7������ก7�
� .705** .000 %(��+9��);� 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-15 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���)�����7&
���(��ก��$:;��%*9�ก����ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �.�(� ก��$:;��%*9�ก����
51���'����19��	*ก19���$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %���)�����7&���(��ก��$:;��%*9�ก����51���ก�.�/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� ��;(,��1�.%(��+9��);� (r = .705) '����กก��$:;��%*9�ก��
����19���.�(� 19��	$��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���ก	$�)*1 %�� 
19��ก���1ก�ก�.%����%$�1�$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,�
�1�.%(��+9��);� (r = .715) ������%�� 19��)��-)�� ��!!��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .578) 19��ก����5�ก,�'�(1$�$%���)�����7&ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .526) '��19��%�����.�)$���
�9���$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .495) 
����-�1�. ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 1 	$���<�@�9�(� ก��$
:;��%*9�ก�����$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 
 

������� 10 ��ก
��*5�
(AB5�
����2��JB�(A��
�ก
�������5�.5�
�7�ก��2H�ก���ก
�

*�I���
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-16 ')1�%(�)�� �)�	7�V)�)�����7&���(��ก��.;9%*�%���1$ ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

ก
�������5�.5�
�7� 
2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

(r) p-value �(7�� 

ก��.;9%*�%���1$+��.*%%� .467** .000  ��ก��� 
ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1�� .495** .000  ��ก��� 
%����(���9��6(���� .558** .000  ��ก��� 
R7������ก7�
� .587** .000  ��ก��� 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-16 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %� 	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���)�����7&
���(��ก��.;9%*�%���1$ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �.�(� ก��.;9%*�%���1$
51��� '����19��	*ก19���$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %���)�����7&���(��ก��.;9%*�%���1$51���ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .587) '����กก��.
;9%*�%���1$��19���.�(� 19��	$��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���ก
	$�)*1 %�� 19��%����(���9��6(�����$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
��;(,��1�. ��ก��� (r = .558) ������%�� 19��ก��.;9%*�%���1$+��'
(�1���$%���)�����7&ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .495) '��19��ก��.;9%*�
%���1$+��.*%%��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก���  
(r = .467) ����-�1�. ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 1 	$���<�@�9�(� 
ก��.;9%*�%���1$�$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 
 
 

������� 11 ��ก
��*5�
(AB5�
����2��JB�(A��
�5�
����G�ก
��'
�
�ก��2H�ก���

ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-17 ')1�%(�)�� �)�	7�V)�)�����7&���(��%���)*+,�ก�	-���� ก�.�/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

5�
����G�ก
��'
�
� 
2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

(r) p-value �(7�� 

ก���1�(�)�����7& .426** .000  ��ก��� 
%����ก,���� .492** .000  ��ก��� 
%���)-��>�,���� .659** .000 %(��+9��);� 
ก�� 0�	$�����. .655** .000 %(��+9��);� 
R7������ก7�
� .730** .000 %(��+9��);� 

 ** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-17 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %� 	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���)�����7&
���(��%���)*+,�ก�	-����ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �.�(� %���)*+,�ก�
	-����51��� '����19��	*ก19���$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %���)�����7&���(��%���)*+,�ก�	-����51���
ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� ��;(,��1�.%(��+9��);� (r = .730) '����ก
%���)*+,�ก�	-������19���.�(� 19��	$��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก���ก	$�)*1 %�� 19��%���)-��>�,�����$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก� ��;(,��1�.%(��+9��);� (r = .659) ������%�� 19��ก�� 0�	$�����.�$%���)�����7&ก�.
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�.%(��+9��);� (r = .655) 19��%����ก,�����$
%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��ก��� (r = .492) '��
19��ก���1�(�)�����7&�$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�. ��
ก��� (r = .426) ����-�1�. ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 1 
	$���<�@�9�(� %���)*+,�ก�	-�����$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก� 
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�� *5�
(AB5�
����2��JB�(A��
�ก
����������
ก��5Bก
�ก��

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 
 

�
�
���� 4-18 ')1�%(�)�� �)�	7�V)�)�����7&���(��ก�)��.)�*���ก��%&ก� ก�.�/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ,�ก�*(��� (n = 131) 

ก
����������
ก��5Bก
� 
2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

(r) p-value �(7�� 

19��ก���>�%*�%(� .399** .000 %(��+9����-� 
19��ก�1;'����,�,)( .322** .000 %(��+9����-� 
19��):��'�1�9��,�ก�	-���� .227** .009 %(��+9����-� 
R7������ก7�
� .354** .000 %(��+9����-� 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-18 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���)�����7&
���(��ก�)��.)�*���ก��%&ก�ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �.�(� ก�
)��.)�*���ก��%&ก�51���'����19��	*ก19���$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %���)�����7&���(��ก�)��.)�*�
��ก��%&ก�51���ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�51��� ��;(,��1�.%(��+9����-�  
(r = .354) '����กก�)��.)�*���ก��%&ก���19���.�(� 19��	$��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���ก	$�)*1 %�� 19��ก���>�%*�%(��$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�.%(��+9����-� (r = .399) ������%�� 19��ก�1;'����,�,)(�$
%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,��1�.%(��+9����-� (r = .322) '��
19��):��'�1�9��,�ก�	-�����$%���)�����7&ก�.�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��;(,�
�1�.%(��+9����-� (r = .227) ����-�1�. ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก�
�����+9�	$� 1 	$���<�@�9�(� ก�)��.)�*���ก��%&ก��$%���)�����7&	��.�กก�.�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก� 
 
 

������� 13 ��ก
��*5�
(AB5�
� ������ ���
��
����2H�ก���ก
�*�I���
8ก���
7������5Bก
� �
���(*+������5Bก� �
��(7�� 5�
����G�ก
��'
�
�  �(ก
�
���������
ก��5Bก
� ��� �ก��
�ก�� 
 

 �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ����62� �/��ก�+��)����ก,���%&ก� 
	$���%&ก�@�(@19ก-���1@�9,����,�9 8�.��� � 0��/��ก�	$�)����ก,���%&ก�ก�	-�19��%���
)��%,� '���/��ก���<��$%���)-�%�!�(�%���)-��>�+����%&ก� �$��)��%�'��+��
;9��.
'..)�.6����;(���(�� 76 Y 138 %�'�� (%(��Q�$���	(�ก�. 109.68 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 
12.96) 51�.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<��ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก���ก '��.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<�9�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก��9�� 

  ��:	+����%&ก '.(�� 0� �����-�/	��3)6��	$�� 0���%&ก'�(�%�������$�� �$
.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6��	$�� 0���%&ก'�(�%�������$�� �-���� 63 %� %�1� 0� 
9���� 48.1 '�� �����-�/	��3)6��	$�@�(� 0���%&ก'�(�%�������$�� �$.*%��ก	$� 8�.��������;(
,������-�/	��3)6��	$�@�(� 0���%&ก'�(�%�������$�� �-���� 68 %� %�1� 0�9���� 51.9  
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 %���)*+,�ก�	-���� ����62� ก��$%���;9)2ก	$�1$ �.�ก.��,� �$%���).��,� ;9)2ก
)�*กก�.��� �$%���:�%:;��,� �$%����2���,�,����	$�	-� �$��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6��
��;(���(�� 60 Y 106 %�'�� =2��%�'��6;ก'.(���ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& 
(%(��Q�$���	(�ก�. 81.29 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 9.36) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9�� 

 ก�)��.)�*���ก��%&ก� ����62� %���
;ก���	$���%&ก��$�(�.*%��ก ก�	$���%&ก�
��<������>�%*�%(�,�
���� ���,�,)(,�%*�:���$���+��.*%��ก @19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก�
,������	$��ก$���+9��ก�.ก�	-���� ���)���	$���%&ก�ก-���1+2<�'�9�)(�
��(�%���� 0���;(	$�1$+��
.*%��ก ��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6����;(���(�� 20 - 75 %�'�� =2��%�'��6;ก'.(�
��ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& (%(��Q�$���	(�ก�. 48.31 '��%(��.$����.�
���#���	(�ก�. 11.60) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$�@19�.ก�)��.)�*�
��ก��%&ก���ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$�@19�.ก�
)��.)�*���ก��%&ก��9�� 
 
�
�
���� 4-19 ')1�
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$

+����%&ก� ��� ��:	+����%&ก ����1�. %���)*+,�ก�	-���� '��ก�
)��.)�*���ก��%&ก� 	$�'�ก�(��ก�� ,�ก�*(��� (n = 131) 

 A�������
 SS df MS F p-value 
Corrected Model 8423.051 7 1203.293 11.027 .000 
Intercept 1103723.963 1 1103723.963 10114.981 .000 
%���� 0���%&ก'�(�%�������$�� 576.718 1 576.718 5.285 .023* 
%���)*+,�ก�	-���� 5131.172 1 5131.172 47.024 .000** 
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 32.442 1 32.442 .297 .587 
%���� 0���%&ก'�(�%���
����$��, %���)*+,�ก�	-���� 

149.037 1 149.037 1.366 .245 

%���� 0���%&ก'�(�%�������$��, 
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 

7.600 1 7.600 .070 .792 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01, * �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 
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�
�
���� 4-19 ')1�
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก� ��� ��:	+����%&ก ����1�. %���)*+,�ก�	-���� '��ก�
)��.)�*���ก��%&ก� 	$�'�ก�(��ก�� ,�ก�*(��� (n = 131) (�(�) 

 A�������
 SS df MS F p-value 
%���)*+,�ก�	-����,  
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 

419.688 1 419.688 3.846 .052 

%���� 0���%&ก'�(�%���
����$��, %���)*+,�ก�	-����,  
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 

52.490 1 52.490 .481 .489 

%���%��1�%����� 13421.483 123 109.118   
�� 1597718.000 131    
Corrected Total 21844.534 130    

 
 ��ก����	$� 4-19 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���'  ��'..
)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51��$���' ��)� 3 ���%�� %���� 0���%&ก
'�(�%�������$�� %���)*+,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� ��ก
�ก����%���&+9��;�
,�)(���$<@�(�.�(��/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� '  ��@ ��� 8�)�����7&'..)��
	�� 	$��1�.���)-�%�!	��)6��� .05 �$%(� (p-value = .489) ��� �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก�@�('�ก�(��ก�� ,�.*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก ��:	'�ก�(��ก�� �$%���)*+,�ก�
	-����'�ก�(��ก�� '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก�'�ก�(��ก�� ก��.
�ก����%���&+9��;�
��(��$< 8��)7)����#��ก������+9�	$� 2 	$���<�@�9�(� .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%���
����$�� �$%���)*+,�ก�	-������ก '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก���ก � 0�
;9	$��$�/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 
�$%���)*+,�ก�	-�����9�� '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9�� 

 '���.
�ก����%���&+9��;��(� �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�'  ��
@ ����1�.+�����' ��)�	$����� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 '�� .01 �$ 2 ���' %�� 
%���� 0���%&ก'�(�%�������$�� %(� (p-value = .023) '�� %���)*+,�ก�	-���� %(� (p-value = 
.000) '�������������%(��Q�$��+��ก�*(�	$�'.(�����1�.+�����' ��)��$< (����	$� 4-20) �.�(�  
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1) .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก���กก�(� .*%��ก	$�@�(@19 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$�� 2) .*%��ก	$��$%���)*+
,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+
,�ก�	-�����9��  
 
�
�
���� 4-20 %(��Q�$��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� '�ก����1�.+�����' 

��)�	$��.%���'  ��'..	���1$��  

��� �����( 

ก
�*�����*����5�
*W������� 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

ก���������5�
*W������� ก���������5�
*W������'
 

5�
�*�I���5Bก� 

 A��5�
�2�*2��� 

 8�.��������;(,���%&ก'�(�
%�������$�� = 111.48 

@�(@19 8�.��������;(,���%&ก
'�(�%�������$�� = 106.49 

5�
����G�ก
��'
�
� 
�$%���)*+,�ก�	-����
��ก =  116.42 

�$%���)*+,�ก�	-�����9��  
= 101.55 

  
 ��ก
�ก����%���&+9��;�,�)(���$< )���6)* @19�(�.*%��ก	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���ก �$ 2  �ก�%��  

 1) .*%��ก	$� 8�.��������;(,���%&ก'�(�%�������$��  
 2) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก 
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(AB5�
� ������ ������
����2H�ก���ก
�*�I���
8ก���

7������5Bก
� �
��(7�� 5�
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��'
�
� ��� �ก��
�ก�� 
  

 �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ����62� �/��ก�+��)����ก,���%&ก� 
	$���%&ก�@�(@19ก-���1@�9,����,�9 8�.��� � 0��/��ก�	$�)����ก,���%&ก�ก�	-�19��%���
)��%,� '���/��ก���<��$%���)-�%�!�(�%���)-��>�+����%&ก� �$��)��%�'��+��
;9��.
'..)�.6����;(���(�� 76 Y 138 %�'�� (%(��Q�$���	(�ก�. 109.68 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 
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12.96) 51�.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<��ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก���ก '��.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<�9�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก��9�� 

 %����$���*�$
� ����62� ก�%�1 ก�,�9)�� U!!� ก���1)��,� �ก$���ก�. ��1>� 
������� ��� U!���(��h ก�%-��2�62����* U����	$��ก$���+9��'��
�	$�%�1�(����ก�1+2<���(���.%�. 
(5ก"� �$%*�, 2551) ��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6����;(���(�� 37 - 79 %�'�� =2��%�'��6;ก
'.(���ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& (%(��Q�$���	(�ก�. 59.05 '��%(��.$����.�
���#���	(�ก�. 7.56) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก 
'�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%����$���*�$
��9�� 

 %���)*+,�ก�	-���� ����62� ก��$%���;9)2ก	$�1$ �.�ก.��,� �$%���).��,� ;9)2ก
)�*กก�.��� �$%���:�%:;��,� �$%����2���,�,����	$�	-� �$��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6��
��;(���(�� 60 - 106 %�'�� =2��%�'��6;ก'.(���ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& 
(%(��Q�$���	(�ก�. 81.29 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 9.36) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9�� 
 

�
�
���� 4-21 ')1�
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก� ����1�. %����$���*�$
� '��%���)*+,�ก�	-���� 	$�'�ก�(��ก��   
,�ก�*(��� (n = 131) 

 A�������
 SS df MS F p-value 
Corrected Model 8328.900 3 2776.300 26.088 .000 
Intercept 1523532.188 1 1523532.188 14315.909 .000 
%����$���*�$
� 800.209 1 800.209 7.519 .007** 
%���)*+,�ก�	-���� 6401.661 1 6401.661 60.153 .000** 
%����$���*�$
� ,                   
%���)*+,�ก�	-���� 

493.322 1 493.322 
4.636 .033* 

%���%��1�%����� 13515.634 127 106.422   
�� 1597718.000 131    
Corrected Total 21844.534 130    

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01, * �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 
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 ��ก����	$� 4-21 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���'  ��'..
)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51��$���' ��)� 2 ���%�� %����$���*�$
� 
'��%���)*+,�ก�	-���� ��ก
�ก����%���&+9��;�,�)(���$< �.�(� �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก�'  ��@ ��� 8�)�����7&'..)��	�����(�� %����$���*�$
� '��%���)*+,�
ก�	-���� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 %(� (p-value = .033) ������ $�.�	$�.%(��Q�$����%;(

19����7$ก�+�� Scheffe′ (����	$� 4-22) �.�(� 1) ,���;(.*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก 
�.*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� 
.*%��ก	$��$%����$���*�$
��9��4 2) ,���;(.*%��ก@�(�(����$%����$���*�$
���ก����$%����$���*
�$
��9��ก>��� �.*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9��4 3) .*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก '���$
%���)*+,�ก�	-������ก�9��ก�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� 
.*%��ก	$��$%����$���*�$
��9�� '���$%���)*+,�ก�	-�����9���9��ก�� '���.�(� 4) .*%��ก
	$��$%����$���*�$
���ก '���$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก���ก	$�)*1 ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 3 	$���<�@�9�(� 
.*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก '���$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%����$���*�$
��9�� '���$%���)*+,�ก�	-�����9�� 
 
�
�
���� 4-22 
�ก�� $�.�	$�.%(��Q�$��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ��������ก 

%����$���*�$
� '��%���)*+,�ก�	-���� 19����7$ก�+�� Scheffe′ 

5�
���*A������ 
5�
���� 

G�ก
��'
�
� 
�'
���5� �A�� 5�
*W���� 2,2 1,2 2,1 1,1 

��ก ��ก 34 2,2 121.38  8.98* 18.18* 19.26* 

�9�� ��ก 30 1,2 112.40   9.20* 10.28* 

��ก �9�� 25 2,1 103.20    1.08 

�9�� �9�� 42 1,1 102.12     

* �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 
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 '���.
�ก����%���&+9��;��(� �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�'  ��
@ ����1�.+�����' ��)�	$����� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 �$ 2 ���' %�� %����$
���*�$
� %(� (p-value = .007) '�� %���)*+,�ก�	-���� %(� (p-value = .000) '�������������
%(��Q�$��+��ก�*(�	$�'.(�����1�.+�����' ��)��$< (����	$� 4-23) �.�(� 1) .*%��ก	$��$%����$
���*�$
���ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%����$���*�$

��9�� 2) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+��
��%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9��  
 
�
�
���� 4-23 %(��Q�$��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� '�ก����1�.+�����' ��)� 

	$� �.%���'  ��'..	���1$��  

��� �����( 

ก
�*�����*����5�
*W������� 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

ก���������5�
*W������� ก���������5�
*W������'
 

5�
���*A������ 
�$%����$���*�$
���ก  

= 112.29 
�$%����$���*�$
��9�� 

= 107.26 

5�
����G�ก
��'
�
� �$%���)*+,�ก�	-������ก 
= 116.89 

�$%���)*+,�ก�	-�����9��  
= 102.66 

 
  ��ก
�ก����%���&+9��;�,�)(���$< )���6)* @19�(�.*%��ก	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���ก �$ 4  �ก�%��  

 1) .*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก '���.
���(��$<�$ก,�ก�*(�.*%��ก	$��$%���)*+
,�ก�	-������ก 
 2) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '���.
���(��$<�$ก,�ก�*(�.*%��ก@�(�(�
���$%����$���*�$
���ก����$%����$���*�$
��9��ก>��� 
 3)  .*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก '���$%���)*+,�ก�	-������ก�9��ก�� � 0�
;9	$�
�$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%����$���*�$
��9�� '���$%���)*+
,�ก�	-�����9���9��ก�� 
 4) .*%��ก	$��$%����$���*�$
���ก '���$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$
�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���ก	$�)*1  
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������� 15 ��ก
��*5�
(AB5�
� ������ ������
����2H�ก���ก
�*�I���
8ก���

7������5Bก
� �
��(7�� 5�
����G�ก
��'
�
�  �(ก
����������
ก��5Bก
�              

��� �ก��
�ก�� 
  

 �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ����62� �/��ก�+��)����ก,���%&ก� 
	$���%&ก�@�(@19ก-���1@�9,����,�9 8�.��� � 0��/��ก�	$�)����ก,���%&ก�ก�	-�19��%���
)��%,� '���/��ก���<��$%���)-�%�!�(�%���)-��>�+����%&ก� �$��)��%�'��+��
;9��.
'..)�.6����;(���(�� 76 Y 138 %�'�� (%(��Q�$���	(�ก�. 109.68 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 
12.96) 51�.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<��ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก���ก '��.*%��ก	$�@19%�'������ก'..)�.6���$<�9�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก��9�� 

 %���)*+,�ก�	-���� ����62� ก��$%���;9)2ก	$�1$ �.�ก.��,� �$%���).��,� ;9)2ก
)�*กก�.��� �$%���:�%:;��,� �$%����2���,�,����	$�	-� �$��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6��
��;(���(�� 60 Y 106 %�'�� =2��%�'��6;ก'.(���ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& 
(%(��Q�$���	(�ก�. 81.29 '��%(��.$����.����#���	(�ก�. 9.36) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.
%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9�� 

 ก�)��.)�*���ก��%&ก� ����62� %���
;ก���	$���%&ก��$�(�.*%��ก ก�	$���%&ก�
��<������>�%*�%(�,�
���� ���,�,)(,�%*�:���$���+��.*%��ก @19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก�
,������	$��ก$���+9��ก�.ก�	-���� ���)���	$���%&ก�ก-���1+2<�'�9�)(�
��(�%���� 0���;(	$�1$+��
.*%��ก ��)��%�'��+��
;9��.'..)�.6����;(���(�� 20 Y 75 %�'�� =2��%�'��6;ก'.(�
��ก� 0� 2 �1�. 51�,�9%(��Q�$��+��ก�*(�� 0��ก�3& (%(��Q�$���	(�ก�. 48.31 '��%(��.$����.�
���#���	(�ก�. 11.60) 51�.*%��ก	$�@19%�'��);�ก�(�%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$�@19�.ก�)��.)�*�
��ก��%&ก���ก '�� .*%��ก	$�@19%�'����-�ก�(�����	(�ก�.%(��Q�$�� %�� .*%��ก	$�@19�.ก�
)��.)�*���ก��%&ก��9�� 
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�
�
���� 4-24 ')1�
�ก����%���&%���'  ��'..)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$
+����%&ก� ����1�. %���)*+,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก�            
	$�'�ก�(��ก�� ,�ก�*(��� (n = 131) 

 A�������
 SS df MS F p-value 

Corrected Model 7597.447 3 2532.482 22.575 .000 
Intercept 1111920.649 1 1111920.649 9911.775 .000 
%���)*+,�ก�	-���� 4822.175 1 4822.175 42.985 .000** 
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 55.324 1 55.324 .493 .484 
%���)*+,�ก�	-���� ,                  
ก�)��.)�*���ก��%&ก� 

470.052 1 470.052 4.190 .043* 

%���%��1�%����� 14247.088 127 112.182   
�� 1597718.000 131    
Corrected Total 21844.534 130    

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01, * �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 
 
 ��ก����	$� 4-24 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&%���'  ��'..
)��	��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51��$���' ��)� 2 ���%�� %���)*+,�ก�
	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� ��ก
�ก����%���&+9��;�,�)(���$< �.�(� �/��ก�ก�
� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�'  ��@ ��� 8�)�����7&'..)��	�����(�� %���)*+,�ก�
	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 %(� (p-value = .043) �����
� $�.�	$�.%(��Q�$����%;(19����7$ก�+�� Scheffe′ (����	$� 4-25) �.�(� 1) ,���;(.*%��ก@�(�(���
@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก���ก���@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9��ก>��� �.*%��ก	$��$
%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$
%���)*+,�ก�	-�����9��4 2) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '��@19�.ก�)��.)�*���ก
��%&ก���ก�9��ก�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$
%���)*+,�ก�	-�����9�� '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9���9��ก�� '��ก��.
�ก�
���%���&+9��;���(��$<����.)����#��ก������+9�	$� 4 	$���<�@�9�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-����
��ก '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก���ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�
��กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9�� '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9��  
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�
�
���� 4-25 
�ก�� $�.�	$�.%(��Q�$��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� ������

��ก%���)*+,�ก�	-���� '�� ก�)��.)�*���ก��%&ก� 19����7$ก�+�� Scheffe′ 

5�
���� 

G�ก
��'
�
� 

ก
���������

�
ก��5Bก
� 
�'
���5� �A�� 5�
*W���� 2,2 2,1 1,1 1,2 

��ก ��ก 45 2,2 118.96  6.01 15.87* 18.81* 

��ก �9�� 19 2,1 112.95   9.86* 12.80* 

�9�� �9�� 54 1,1 103.09    2.94 

�9�� ��ก 13 1,2 100.15     

* �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .05 
 
 '���.
�ก����%���&+9��;��(� �/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�'  ��
@ ����1�.+�����' ��)�	$�������(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 �$ 1 ���' %�� %���)*+
,�ก�	-���� %(� (p-value = .000) '�������������%(��Q�$��+��ก�*(�	$�'.(�����1�.+�����' 
��)��$< (����	$� 4-26) �.�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-�����9��  
 
�
�
���� 4-26 %(��Q�$��+���/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� '�ก����1�.+�����' 

��)�	$��.%���'  ��'..	���1$��  

��� �����( 

ก
�*�����*����5�
*W������� 

2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� 

ก���������5�
*W������� ก���������5�
*W������'
 

5�
����G�ก
��'
�
� 
�$%���)*+,�ก�	-������ก   

= 115.95 
�$%���)*+,�ก�	-�����9��  

= 101.62 

 
 ��ก
�ก����%���&+9��;�,�)(���$< )���6)* @19�(�.*%��ก	$��$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���ก �$ 2  �ก�%��  
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 1) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '���.
���(��$<�$ก,�ก�*(�.*%��ก@�(�(�
��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก���ก���@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9��ก>��� 
 2) .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�	-������ก '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก���ก
�9��ก�� � 0�
;9	$��$�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก���กก�(� .*%��ก	$��$%���)*+,�ก�
	-�����9�� '��@19�.ก�)��.)�*���ก��%&ก��9���9��ก�� 
 
 

������� 16 ��ก
��'
�
�2H�ก���ก
�*�I���
8ก���7������5Bก
� R7�G8�5�
�*�I�

��5Bก� A��5�
�2�*2��� 5�
���*A������ ก
���+��5���ก���� ก
�������5�.5�
�7� 

5�
����G�ก
��'
�
�  �(ก
����������
ก��5Bก
� *�I�����'
�
�  
 

�
�
���� 4-27 
�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51�,�9%���� 0���%&ก'�(�
%�������$�� %����$���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ %���)*+,�ก�
	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� � 0����	-���� 51�ก����%���&ก�616��
��*%;�'..�� (Enter) ,�ก�*(��� (n =131) 

��� �� R R2 Adjusted R2 F p-value 
%���� 0���%&ก'�(�%�������$��, 
%����$���*�$
�, ก��$:;��%*9�ก����, 
ก��.;9%*�%���1$, %���)*+,�ก�
	-����, ก�)��.)�*���ก��%&ก� 

.813 .661 .644 40.238 .000** 

��� �� B SE B Beta t p-value 
%(�%�	$� 4.398 8.040  .547 .585 
%���� 0���%&ก'�(�%�������$�� -2.381 1.384 -.092 -1.720 .088 
%����$���*�$
� .142 .103 .083 1.379 .170 
ก��$:;��%*9�ก���� .235 .061 .328 3.862 .000** 
ก��.;9%*�%���1$ .055 .075 .056 .730 .467 
%���)*+,�ก�	-���� .672 .101 .486 6.673 .000** 
ก�)��.)�*���ก��%&ก� -.019 .067 -.017 -.276 .783 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-27 ��กก�*(������(��.*%��ก	$� 8�.��������;(,������-�/	��3)6�� 
)��ก�1ก���	��3& �-���� 131 %�	$���.'..)�.6�� '����กก����%���&ก�616����*%;�
'..�� (Enter) ,�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� �$���'  6 ��� � 0����
	-����  �ก�.19�� %���� 0���%&ก'�(�%�������$�� %����$���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.
;9%*�%���1$ %���)*+,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� �.�(� ���' 	�<� 6 ��� )���6
(��ก��	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�@199���� 66.1 ��������������' 	$�,�9
� 0����	-����� 0������'  �.�(� �$ 2 ���' )-�%�! 	$�)���6	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�
1$+����%&ก�@19 ��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 %�� %���)*+,�ก�	-���� �$%(��.�9��	(�ก�. 
.486 '�� ก��$:;��%*9�ก���� �$%(��.�9��	(�ก�. .328 ก��.
�ก����%���&+9��;���(��$<����.
)����#��ก������+9�	$� 5 	$���<�@�9�(� %���� 0���%&ก'�(�%�������$�� %����$���*�$
� ก��$
:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ %���)*+,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� )���6
(��ก��	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�@19��กก�(�9���� 50 
 
�
�
���� 4-28 
�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51�,�9%���� 0���%&ก'�(�

%�������$�� %����$���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ %���)*+,�ก�
	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� � 0����	-���� 51�ก����%���&ก�616��
��*%;�'..� 0�+�<� (Stepwise) ,�ก�*(��� (n = 131) 

��� �� R R2 Adjusted R2 F p-value 
%���)*+,�ก�	-���� .730 .533 .530 147.384 .000** 
%���)*+,�ก�	-����, ก��$:;��%*9�ก���� .803 .646 .640 116.576 .000** 

��� ����� 1 

��� �� B SE B Beta t p-value 
%(�%�	$� 27.489 6.815  4.034 .000 
%���)*+,�ก�	-���� 1.011 .083 .730 12.140 .000** 

��� ����� 2 

%(�%�	$� 4.516 6.968  .648 .518 
%���)*+,�ก�	-���� .666 .091 .481 7.337 .000** 
ก��$:;��%*9�ก���� .299 .047 .418 6.369 .000** 

** �$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 
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 ��ก����	$� 4-28 ��กก����%���&ก�616����*%;�'..� 0�+�<� (Stepwise) ,�ก�
	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� 51��$���'  6 ��� � 0����	-����  �ก�.19�� 
%���� 0���%&ก'�(�%�������$�� %����$���*�$
� ก��$:;��%*9�ก���� ก��.;9%*�%���1$ %���)*+
,�ก�	-���� '��ก�)��.)�*���ก��%&ก� �.�(� �$ 2 ���' 	$�)���6	-�����/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก�@19 %�� %���)*+,�ก�	-���� '��ก��$:;��%*9�ก���� 51� %���)*+,�ก�
	-���� )���6	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�@199���� 53.3 ��(���$���)-�%�!
	��)6���	$��1�. .01 '���������������' ก��$:;��%*9�ก�����+9�@ 	-�,�9)���6	-�����/��ก�
ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�@19��(���$ �)�	7�:����ก+2<� 51� %���)*+,�ก�	-���� '��ก�
�$:;��%*9�ก���� )���6(��ก��	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�@199���� 64.6 
��(���$���)-�%�!	��)6���	$��1�. .01 �$�-�1�.���	-����	$�)-�%�!�$����ก��ก@ �9�� %�� %���)*+,�
ก�	-���� '��ก��$:;��%*9�ก���� �$%(��.�9��	(�ก�. .481, .418 ����-�1�. =2������%����(� .*%��ก
	$������$%���)*+,�ก�	-������ก '�������$:;��%*9�ก������ก .*%��ก
;9��<������$�/��ก�ก�� 0�
)����ก	$�1$+����%&ก���ก19�� 

 )���6)9��)�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�,�; '..
%�'��1�.@191���$<  

�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� = 4.516 + .666 (%���)*+,�ก�	-����) + .299 (ก��$
:;��%*9�ก����) 

 '��)���6)9��)�ก�	-�����/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก�,�; '..
%�'�����#��@191���$< 

�/��ก�ก�� 0�)����ก	$�1$+����%&ก� = .481 (%���)*+,�ก�	-����) + .418 (ก��$:;��%*9�ก����) 
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&���ก	�01�������*ก�� ,�.����ก����ก�&���	�%2* 
 3)  ��60�!"ก#�7�
�&���8*�+�&��'�+��$����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�ก��+&

4��ก��%*,�ก��	-���� ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ,�.����ก����ก�&
���	�%2*  
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  4) ��60�!"ก#�ก��	-�������$����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�ก��+&
4��ก��%*
,�ก��	-���� ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ,�.����ก����ก�&���	�%2* 
 
 �%% �&��ก������� 

 1) ���&&��'$�&��� ก��&�9:&����&ก��$� ก����.�:���%���&1� ���&
��,�ก��	-���� ���
ก��
��.
�����ก���*ก�� &����&
�&���8*	��.�ก ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
 2) .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� &����&
��,�ก��	-����&�ก 
���51���.ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��
&�กก�+� .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� &����&
��,�ก��	-�������� 
���51���.ก��
��.
�����ก���*ก������ 
 3) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&�
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&&��'$�&������� ���&����&
��
,�ก��	-�������� 
 4) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก ���51���.ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก 
� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-�������� 
���51���.ก��
��.
�����ก���*ก������ 
 5) ���&� ����*ก��'+����&������� ���&&��'$�&��� ก��&�9:&����&ก��$� ก����.�:� 
��%���&1� ���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก���*ก�� 
�&��4�+�&ก��	-�����/$�ก��&
ก��� �
&���ก	�01�������*ก��51�&�กก�+������� 50 
 
 ���������������� 

 ก��+&$����+��	�0,��,�ก��������6� ������ก�� ���ก������ก�� �:ก�������-� ����:ก����
��0�����	�07�.�$����,���6���-�/	�%2
4��
��ก�1ก�&���	�%2*	��� 4 �'+�1����� (1) 	�%2
4��
.-�.�1���!#���'��1	�&8��� (2) 	�%2
4��'(��8�.��� (3) ��6���-�ก���
&�	���ก�� (4) ��6���-�
�-��9�8�(.��� &��-����ก��+&$����+����&ก��	���'&1 143 �� D1��กE.���&:���'�+���16��ก�&9����8* 
�.!. 2555 4"� �16��&����& �.!. 2555 ���60��&6�	�0,��,�ก���กE.��.��&���&:�� ��..
�.4�& &�
�-��������-�4�&	���'&1 137 ��� 51���.�..
�.4�&ก��.�6�&� 131 ��1 ��1� ������� 91.6 
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 ���60��&6�	�0,��,�ก��������������� � ��..
�.4�& 1 ��1 �.+���ก� � 5 $��1����� 
 $��	�0 1  �..
�.4�&���&:�	�0�5����:�$�.�..
�.4�& 
 $��	�0 2  �..
�.4�&1�����$��ก#%�$�&'��ก���(��!�#)ก��������� 
 $��	�0 3  �..
�.4�&1������&
��,�ก��	-���� 
 $��	�0 4  �..
�.4�&1���ก��
��.
�����ก���*ก�� 
 $��	�0 5  �..
�.4�&1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
 
 ก��'���%9�����60��&6�	�0,��,�ก������� �:������51�'���%9�����60��&6�	�0,��,�ก�������
1���ก��'����&�	�0��$��$�&��6��'� (Content Validity) '��+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*��'�+�����
���ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+&����������&��:+ (Item total Correlation) ���'��+����&
��60�&�0�1�����8�
�&��
�	8�T���XY� (Alpha Coefficient) 3"0�&����������11����� 
 1) '����&�	�0��$��$�&��6��'� (Content Validity) �:������51��-��..
�.4�&	�0��.
��ก�6��)�������1	/#_� �����������	�0�ก�0������5$���
�.���&4:ก$��� ���'����&�	�0��$��
$�&��6��'� D1�ก���-��..
�.4�&5�"ก#�ก�.������*	�0�"ก#���	������8* ����:�	����%��<� 
�����-�&���.����ก�5�$�&�-�����-� ��60�,'�51��..
�.4�&	�0&����&���.���&$��$�&����&
������*��ก�.$����	�0$���ก��!"ก#� �����60�,'�&����&�'&��
&ก�.ก��+&����ก�	�0,��� �
ก��+&$����+�� 
 ��� �:������51��-��..
�.4�&	�0�กE.51������-���� 30 ��1 ��ก�-����	���'&1 131 ��1 
&�'��+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*��'�+��������ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+&��������
��&��:+ (Item total Correlation) ���'��+����&��60�&�0�1�����8�
�&��
�	8�T���XY� (Alpha 
Coefficient) 1����� 
 2) '��+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*��'�+��������ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+
&����������&��:+ (Item total Correlation) '�6� �+� r ��60�	1
�.�+� ����-�4�&�$+�����&�	�!	��5
,�	���1���ก�.����-�4�&�60�	���'&1,��..
�.4�&'�6�5&+ D1��+� r $���&�กก�+�'�6��	+�ก�. 0.20 
4"����+���ก%2*ก����1��6�ก D1��..
�.4�&�$+��1���&��+� r 1����� 
- �..
�.4�&1������&&��'$�&����-���� 14 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*������ก�.
�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .21 4"� .64 
-  �..
�.4�&1���ก��&�9:&����&ก��$��-���� 36 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*������ก�.
�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .23 4"� .66  
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-  �..
�.4�&1���ก����.�:���%���&1��-���� 25 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*������ก�.
�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .23 4"� .74  
-  �..
�.4�&1������&
��,�ก��	-�����-���� 18 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*������
ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .29 4"� .60  
-  �..
�.4�&1���ก��
��.
�����ก���*ก���-���� 13 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*���
���ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .42 4"� .75   
-  �..
�.4�&1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก���-���� 23 ��� &���
���+�
�&��
�	8�T

'
�&���8*������ก�.�������&����..
�.4�&	�05&+&���������	+�ก�. .36 4"� .76 
 3) '��+����&��60�&�0� (Reliability) 1�����8�
�&��
�	8�T���XY� (Alpha Coefficient) 
D1��..
�.4�&�$+��1���&��+����&��60�&�0��..���XY�1����� 
- �..
�.4�&1������&&��'$�&����-���� 14 ��� &��+����&��60�&�0��..���XY��	+�ก�. .80 
-  �..
�.4�&1���ก��&�9:&����&ก��$��-���� 36 ��� &��+����&��60�&�0��..���XY��	+�ก�. .88  
-  �..
�.4�&1���ก����.�:���%���&1��-���� 25 ��� &��+����&��60�&�0��..���XY��	+�ก�. .89  
-  �..
�.4�&1������&
��,�ก��	-�����-���� 18 ��� &��+����&��60�&�0��..���XY��	+�ก�. .82  
- �..
�.4�&1���ก��
��.
�����ก���*ก���-���� 13 ��� &��+����&��60�&�0��..���XY��	+�ก�. .91  
-  �..
�.4�&1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก���-���� 23��� &��+����&��60�&�0��..
���XY��	+�ก�. .92 
 
 ก���������'*���&:� 	-�ก���������'*���&:�	�051���ก�..
�.4�&1���D��ก�&
��&����$��* SPSS for WINDOWS D1�&�
4�$�	�0,��,�ก���������'*���&:�1����� 
 1) �+����&4�0 (Frequency), �+������� (Percentage), �+��o��0� (Mean) ���
+���.�0���.�
&�$�)�� (Standard Deviation) ,��,�ก���������'*��ก#%��.6���$�����ก��+&$����+�� ������&:�	�0
51���. 
 2) �+�
�&��
�	8�T
'
�&���8*�..�����*
�� (Pearsonss Product Moment Correlation)    
,��,�ก��'��+����&
�&���8*��'�+��$����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�ก��+&
4��ก��%*,�
ก��	-���� ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��    
 3) ก���������'*���&������..
�&	�� (Three-way Analysis of Variance)      
,��,�ก���������'*���&������..
�&	������/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� $�&
��1�. $����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�ก��+&
4��ก��%*,�ก��	-���� 	�0�$ก$+��ก�� 
 4) ก���������'*���&������..
��	�� (Two-way Analysis of Variance) ,��,�
ก���������'*���&������..
��	������/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� $�&��1�. 
$����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�ก��+&
4��ก��%*,�ก��	-���� 	�0�$ก$+��ก��  
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 5) ก���������'*ก��414���'��:% (Multiple Regression Analysis: MRA) ,��,�ก��
	-�����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� D1�,��$����,�ก��+&��$��ก#%� ���$����,�
ก��+&
4��ก��%*,�ก��	-����� �$��	-���� D1�,����8� Enter Multiple Regression Analysis �����8� 
Stepwise Multiple Regression Analysis  
 
 

6.2  ��	
��ก������� 
  

 6.2.1 ���%(�����)
��"ก�	*% ����*�" 

 
���+���"��,�����/��./�!�����
0��� �"�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+� ��:�	�0
7�.�$������:+,� ��6���-�/	�%2
4��	�05&+� ����*ก��'+����&������� &��-���� 68 �� ��1� �  
������ 51.9  
 ��,�����/��./�!�����
0��� �"�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+7�.�$������:+,�     
��6���-�ก���
&�	���ก�� &��-���� 36 �� ��1� ������� 27.5  
 �12 ���ก��+&$����+��
+��,'(+� � ��!��� &��-���� 80 �� ��1� ������� 61.1 
 ���	 ���ก��+&$����+��
+��,'(+��:+��'�+�� 31-40 x &��-���� 46 �� ��1� ������� 
35.1 
 
���+���"�	#��ก� ���ก��+&$����+��
+��,'(+� � ������ก�� &��-���� 104 ��    
��1� ������� 79.4 
 �������"�����3ก�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+��:+,� ��1�.�-���(��� &��-���� 42 
�� ��1� ������� 32.1 
 45�����
0��� �"�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+7�.�$������:+,� yY����.��&���
��ก#�ก��%* yY����.��& yY����ก#�ก��%* yY��ก���� ���
4��	�0��.��&$����60�ก��$�����
:��* &�
�-���� 35 �� ��1� ������� 26.7 
 �����ก��26ก7� ���ก��+&$����+��
+��,'(+��:+,� ��1�.��((�$��'�6��	��.�	+�          
&��-���� 95 �� ��1� ������� 72.5 
 ���	ก�����"�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+��:+ ��'�+�� 6-10 x &��-���� 39 �� ��1� �
������ 29.8 
 �!��+�1�%�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+ 
&�
���� &��-���� 86 �� ��1� �     
������ 65.6 
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 ��������)�� *� 1 ��,�� ���ก��+&$����+��
+��,'(+ ��:+$����$+ 20,001 .�	�"��5 &�
�-���� 57 �� ��1� ������� 43.5 
 
 6.2.2 ก�����#���8$���%(��� ��ก7.� �%8��ก
��39��2�7&ก��1��1��" ����#��%%�

�8 	%��� 
 ��������.����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1������&&��'$�&���D1���&&�
�+��o��0��	+�ก�. 59.05 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1���ก����1�..
��'$�-��&��+��o��0�
�	+�ก�. 34.79 ���1���ก����1�..�'$���������	��!�
$�*&��+��o��0��	+�ก�. 24.26 $�&�-�1�. 
 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1������&&�
�'$�&���D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 59.38 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1���
ก����1�..
��'$�-��&��+��o��0��	+�ก�. 34.75 ��:+,���1�.���� ���1���ก����1�..�'$�������
��	��!�
$�*&��+��o��0��	+�ก�. 24.63 ��:+,���1�.&�ก $�&�-�1�. 
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���
���&&��'$�&���D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 58.74 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1
�6� 1���ก����1�..
��'$�-��&��+��o��0��	+�ก�. 34.82 ��:+,���1�.���� ���1���ก����1�..�'$���
������	��!�
$�*&��+��o��0��	+�ก�. 23.91 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1������&&��'$�&���D1���& ������1��� ��'�+��.����ก�	�0
7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&
������� �.�+� 1) .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ���&&��'$�&���
D1���& ������1��� 1���ก����1�..�'$���������	��!�
$�* &�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+
,����*ก��'+����&������� ����.�+� 2) .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&
�������&��+��o��0� ���&&��'$�&���1���ก����1�..
��'$�-�� &�กก�+�.����ก�	�07�.�$������:+,�
���*ก��'+����&������� 
 
 6.2.3 ก�����#���8$���%(��� ��ก7.� �%8��ก
��39��2�7&ก��1��1��" ����ก��%�

+(%�#	�%ก�� � 
 �������� .����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1���ก��&�9:&����&ก��$�D1���&&�
�+��o��0��	+�ก�. 170.54 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1���ก��&��D�ก,���+1�&��+��o��0�
�	+�ก�. 49.59 1���
$�-
�&��((�&��+��o��0��	+�ก�. 48.47 1���ก����1ก��ก�.���&�����1&��+��o��0�
�	+�ก�. 42.08 ���1������&��.�
�0������&��+��o��0��	+�ก�. 30.40 $�&�-�1�.  
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 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���ก��&�
9:&����&ก��$�D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 173.05 ��:+,���1�.&�ก ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 
1���ก��&��D�ก,���+1�&��+��o��0��	+�ก�. 50.22 ��:+,���1�.���� 1���
$�-
�&��((�&��+��o��0�
�	+�ก�. 48.97 ��:+,���1�.&�ก 1���ก����1ก��ก�.���&�����1&��+��o��0��	+�ก�. 43.13 ��:+,���1�.&�ก 
���1������&��.�
�0������&��+��o��0��	+�ก�. 30.73 ��:+,���1�.&�ก $�&�-�1�.  
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���
ก��&�9:&����&ก��$�D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 168.22 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�

:�
�1�6� 1���ก��&��D�ก,���+1�&��+��o��0��	+�ก�. 49.00 ��:+,���1�.���� 1���
$�-
�&��((�&�
�+��o��0��	+�ก�. 48.01 ��:+,���1�.���� 1���ก����1ก��ก�.���&�����1&��+��o��0��	+�ก�. 41.12 ��:+,�
��1�.���� ���1������&��.�
�0������&��+��o��0��	+�ก�. 30.09 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1���ก��&�9:&����&ก��$�D1���& ������1��� ��'�+��.����ก�	�0
7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&
������� �.�+� .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ก��&�9:&����&ก��$�
D1���& ������1��� 1���
$�-
�&��((� 1������&��.�
�0������ 1���ก����1ก��ก�.���&�����1 
���1���ก��&��D�ก,���+1� &�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 
 
 6.2.4 ก�����#���8$���%(��� ��ก7.� �%8��ก
��39��2�7&ก��1��1��" ����ก�����

�(�#	.#��%�� 
 ��������.����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1���ก����.�:���%���&1�D1���&&�
�+��o��0��	+�ก�. 122.79 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1���ก����.�:���%���&1������+�1��&�
�+��o��0��	+�ก�. 50.89 1������&�+�����&4+�&$�&��+��o��0��	+�ก�. 47.16 ���1���ก����.�:���%���&1�
���.����&��+��o��0��	+�ก�. 24.75 $�&�-�1�.  
 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���ก����.
�:���%���&1�D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 124.62 ��:+,���1�.&�ก ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 
1���ก����.�:���%���&1������+�1��&��+��o��0��	+�ก�. 51.59 ��:+,���1�.&�ก 1������&�+�����&4+�&
$�&��+��o��0��	+�ก�. 47.73 ��:+,���1�.&�ก ���1���ก����.�:���%���&1����.����&��+��o��0��	+�ก�. 
25.30 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�.  
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���
ก����.�:���%���&1�D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 121.10 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�

:�
�1�6� 1���ก����.�:���%���&1������+�1��&��+��o��0��	+�ก�. 50.24 ��:+,���1�.���� 1������&  
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�+�����&4+�&$�&��+��o��0��	+�ก�. 46.63 ��:+,���1�.���� ���1���ก����.�:���%���&1����.����&�
�+��o��0��	+�ก�. 24.24 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1���ก����.�:���%���&1�D1���& ������1��� ��'�+��.����ก�	�0
7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&
������� �.�+� .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ก����.�:���%���&1�
D1���& ������1��� 1���ก����.�:���%���&1����.���� 1���ก����.�:���%���&1������+�1�� ���
1������&�+�����&4+�&$� &�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 
 
 6.2.5 ก�����#���8$���%(�����#��%�	�=�ก�����"�� 
 ��������.����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1������&
��,�ก��	-����D1���&
&��+��o��0��	+�ก�. 81.29 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1������&
-���E�,����&��+��o��0�
�	+�ก�. 22.80 1������&��ก,����&��+��o��0��	+�ก�. 21.65 1���ก��� �	�0��&��.&��+��o��0��	+�ก�. 
18.46 ���1���ก��$�1$+�
�&���8*&��+��o��0��	+�ก�. 18.38 $�&�-�1�.  
 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1������&
��
,�ก��	-����D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 81.05 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 
1������&
-���E�,����&��+��o��0��	+�ก�. 22.94 ��:+,���1�.���� 1������&��ก,����&��+��o��0��	+�ก�. 
21.60 ��:+,���1�.���� 1���ก��� �	�0��&��.&��+��o��0��	+�ก�. 18.41 ��:+,���1�.���� ���1���ก��
$�1$+�
�&���8*&��+��o��0��	+�ก�. 18.10 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�.  
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���
���&
��,�ก��	-����D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 81.51 ��:+,���1�.&�ก ������1��� 1���	�0&��+��o��0�

:�
�1�6� 1������&
-���E�,����&��+��o��0��	+�ก�. 22.68 ��:+,���1�.���� 1������&��ก,����&�
�+��o��0��	+�ก�. 21.69 ��:+,���1�.���� 1���ก��$�1$+�
�&���8*&��+��o��0��	+�ก�. 18.65 ��:+,���1�.&�ก 
���1���ก��� �	�0��&��.&��+��o��0��	+�ก�. 18.50 ��:+,���1�.&�ก $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1������&
��,�ก��	-����D1���& ������1��� ��'�+��.����ก�
	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&
������� �.�+� 1) .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ���&
��,�
ก��	-����D1���& ������1��� 1���ก��$�1$+�
�&���8* 1������&��ก,���� ���1���ก��� �	�0
��&��. &�กก�+�.���ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ����.�+� 2) .����ก�	�0
7�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ���&
��,�ก��	-����1������&
-���E�,���� 
&�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 



����� ���	��                                                                                                                              
����ก��������������
����� / 220 

 6.2.6 ก�����#���8$���%(�����ก��������	���ก�"#$ก�� 
 ��������.����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1���ก��
��.
�����ก���*ก��
D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 48.31 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� 1���ก��1:�����,�,
+&�
�+��o��0��	+�ก�. 18.78 1���ก���'E���%�+�&��+��o��0��	+�ก�. 16.70 ���1���
9����1���&,�ก��
	-����&��+��o��0��	+�ก�. 12.82 $�&�-�1�. 
 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���ก��

��.
�����ก���*ก��D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 48.97 ��:+,���1�.&�ก ������1��� 1���	�0&��+��o��0�

:�
�1�6� 1���ก��1:�����,�,
+&��+��o��0��	+�ก�. 19.02 ��:+,���1�.���� 1���ก���'E���%�+�&��+��o��0�
�	+�ก�. 17.19 ��:+,���1�.���� ���1���
9����1���&,�ก��	-����&��+��o��0��	+�ก�. 12.76 ��:+,�
��1�.���� $�&�-�1�.  
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก��

��.
�����ก���*ก��D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 47.69 ��:+,���1�.���� ������1��� 1���	�0&��+��o��0�

:�
�1�6� 1���ก��1:�����,�,
+&��+��o��0��	+�ก�. 18.56 ��:+,���1�.���� 1���ก���'E���%�+�&��+��o��0�
�	+�ก�. 16.25 ��:+,���1�.���� ���1���
9����1���&,�ก��	-����&��+��o��0��	+�ก�. 12.88 ��:+,�
��1�.���� $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1���ก��
��.
�����ก���*ก��D1���& ������1��� ��'�+��
.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก�
�'+����&������� �.�+� 1) .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ก��

��.
�����ก���*ก��D1���& ������1��� 1���ก���'E���%�+� 1���ก��1:�����,�,
+ &�กก�+�
.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ����.�+� 2) .����ก�	�05&+51�7�.�$����
��:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� ก��
��.
�����ก���*ก��1���
9����1���&,�ก��
	-���� &�กก�+�.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 
 
 6.2.7 ก�����#���8$���%(�����1? �ก��%ก���
@��%�3�ก�������"�"#$ก�� 
 ��������.����ก�	���'&1	�0$�.�..
�.4�& 1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�
������*ก��D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 109.68 ������1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� �/$�ก��&1���
ก���-��"�4"��:��60�&��+��o��0��	+�ก�. 25.21 �/$�ก��&1���ก��,'����&�+���'�6�&��+��o��0��	+�ก�. 22.81 
�/$�ก��&1������&�1	��1ก����&��+��o��0��	+�ก�. 21.65 �/$�ก��&1������&
-��"ก,�'���	�0&�
�+��o��0��	+�ก�. 20.24 ����/$�ก��&1���ก��,'����&�+�&&6�&��+��o��0��	+�ก�. 19.77 $�&�-�1�. 
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 �.�+� ��������.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1����/$�ก��&
ก��� �
&���ก	�01�������*ก��D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 111.48 ��:+,���1�.&�ก ������1��� 1���	�0
&��+��o��0�
:�
�1�6� �/$�ก��&1���ก���-��"�4"��:��60�&��+��o��0��	+�ก�. 25.41 ��:+,���1�.���� 
�/$�ก��&1���ก��,'����&�+���'�6�&��+��o��0��	+�ก�. 22.98 ��:+,���1�.���� �/$�ก��&1������&
�1	��1ก����&��+��o��0��	+�ก�. 22.10 ��:+,���1�.���� �/$�ก��&1������&
-��"ก,�'���	�0&��+��o��0�
�	+�ก�. 20.70 ��:+,���1�.&�ก ����/$�ก��&1���ก��,'����&�+�&&6�&��+��o��0��	+�ก�. 20.29 ��:+,�
��1�.���� $�&�-�1�.  
 ����.�+� ��������.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1���
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��D1���&&��+��o��0��	+�ก�. 108.01 ��:+,���1�.���� ���  
���1��� 1���	�0&��+��o��0�
:�
�1�6� �/$�ก��&1���ก���-��"�4"��:��60�&��+��o��0��	+�ก�. 25.03 ��:+,�
��1�.���� �/$�ก��&1���ก��,'����&�+���'�6�&��+��o��0��	+�ก�. 22.65 ��:+,���1�.���� �/$�ก��&
1������&�1	��1ก����&��+��o��0��	+�ก�. 21.24 ��:+,���1�.���� �/$�ก��&1������&
-��"ก,�
'���	�0&��+��o��0��	+�ก�. 19.81 ��:+,���1�.���� ����/$�ก��&1���ก��,'����&�+�&&6�&��+��o��0�
�	+�ก�. 19.29 ��:+,���1�.���� $�&�-�1�. 
 �&60������%��+��o��0�1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��D1���& ������
1��� ��'�+��.����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ก�. .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+
,����*ก��'+����&������� �.�+� .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������&��+��o��0� 
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��D1���& ������1��� �/$�ก��&1���ก��,'����&
�+���'�6� �/$�ก��&1���ก���-��"�4"��:��60� �/$�ก��&1������&�1	��1ก���� �/$�ก��&1���ก��
,'����&�+�&&6� ����/$�ก��&1������&
-��"ก,�'���	�0 &�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,�
���*ก��'+����&�������  
 

 6.2.8 ก�����#���8$#��%��%1���$��8�*�"#��%%��8 	%���ก��1? �ก��%ก���
@�

�%�3�ก�������"�"#$ก�� 

 ��ก���������'*���&
�&���8*��'�+�����&&��'$�&���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�
������*ก�� �.�+� ���&&��'$�&���&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��
� �
&���ก	�01�������*ก�� �����ก���&&��'$�&������1����.�+� 1���ก����1�..
��'$�-��        
&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������$0-�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ���1���
ก����1�..�'$���������	��!�
$�*&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
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&���ก	�01�������*ก�� 
�&��4�8�.��51��+� .����ก�	�0&����&&��'$�&��� ��� ��:�	�0,��
$�;((�,�
ก��$�1
��,� �ก�0��ก�.��60����� '�6�;('�$+��z	�0�ก�1�"�� D1�ก���-��"�4"�;����	�0� ��'$������	�0
��1�+����ก�1�"����+����.��. (Dก!� &���%, 2551) ก��&����&&��'$�&������ �"�	-�,'�� ��:�	�0&�
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
 
 6.2.9 ก�����#���8$#��%��%1���$��8�*�"ก��%�+(%�#	�%ก�� �ก��1? �ก��%ก���
@�

�%�3�ก�������"�"#$ก�� 
 ��ก���������'*���&
�&���8*��'�+��ก��&�9:&����&ก��$�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก
	�01�������*ก�� �.�+� ก��&�9:&����&ก��$�&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������
:�ก�.�/$�ก��&
ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� �����กก��&�9:&����&ก��$����1����.�+� 1���
$�-
�&��((�&�
���&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 1���
���&��.�
�0������&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����
���*ก�� 1���ก����1ก��ก�.���&�����1&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������
:�ก�.�/$�ก��&
ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ���1���ก��&��D�ก,���+1�&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��
ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
�&��4�8�.��51��+� .����ก�	�0&�9:&����&ก��$� 
��� ��:�	�0&����&����&	��ก���:�ก����1 ��<�9���	�����&%*
:���	�0����1ก��ก�.
4��ก��%*��0���
$+��z 1�����$��ก#%�	�0��E��ก�+�������&
�&��4,�ก���$���&$�'���1��� (1���16�� ���8�&
�����, �����&$� ����	���	*, 2551) .����ก�	�0&�9:&����&ก��$���&���$,�	�0���&��E� 
�&��4��1ก��
ก�.;('�$+��51�1� ��� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��1��� 
 
 6.2.10 ก�����#���8$#��%��%1���$��8�*�"ก������(�#	.#��%��ก��1? �ก��%ก���
@�

�%�3�ก�������"�"#$ก�� 
 ��ก���������'*���&
�&���8*��'�+��ก����.�:���%���&1�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก
	�01�������*ก�� �.�+� ก����.�:���%���&1�&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&
ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� �����กก����.�:���%���&1����1����.�+� 1���ก����.�:���%���&1�
���.����&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
1���ก����.�:���%���&1������+�1��&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��
� �
&���ก	�01�������*ก�� ���1������&�+�����&4+�&$�&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.     
��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
�&��4�8�.��51��+� .����ก�	�0&�ก����.�:�
��D���*'�6���%�+�	�0$�51���.ก��7�.�$���+��1���ก�:��60� 
�0��60� ก+�,'��ก�1���&$��'��ก 3�.3"�� 



.�%2�$��	����� &'���	�����&'�1�                                                                                                     !!.&. (��)��!�
�!�
$�*) / 223 

���&����D��&ก��	-�ก��$�.�	�	���	��$�����	�����& (��.� ����������%, 2551) .����ก�	�0&�
ก����.�:���+���� ��� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��1��� 
 
 6.2.11 ก�����#���8$#��%��%1���$��8�*�"#��%�	�=�ก�����"��ก��1? �ก��%ก��

�
@��%�3�ก�������"�"#$ก�� 
 ��ก���������'*���&
�&���8*��'�+�����&
��,�ก��	-����ก�.�/$�ก��&ก��� �

&���ก	�01�������*ก�� �.�+� ���&
��,�ก��	-����&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������
:�
ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� �����ก���&
��,�ก��	-�������1����.�+� 1���ก��
$�1$+�
�&���8*&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����
���*ก�� 1������&��ก,����&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.��ก���ก�.�/$�ก��&ก��� �

&���ก	�01�������*ก�� 1������&
-���E�,����&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������
:�ก�.
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ���1���ก��� �	�0��&��.&����&
�&���8*	��.�ก,�
��1�.�+������
:�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
�&��4�8�.��51��+� .����ก�	�0&�
���&
��,�ก��	-���� ��&����&�:�
"ก	�01� �.�ก.��,� &����&
.��,� �:�
"ก
��กก�.��� &����&
9��9:&�,�,����	�0	-� &�ก���
1���กD1�ก�� ���& '������ &����$�	�0� ���ก�� &����&��.�6�&
,� �-�5
:+ก��7�.�$������+��&���
�	8�9�����.����ก� 	-�,'�.����ก�&����&&�+�&�0�$+�ก��
	-���� &����&�"1&�0�$+����*ก�� &����&
�&���8*	�01�$+�ก�� (Manion, 2003: 652-659) ก��	�0.����ก�
&����&
��,�ก��	-������+���� 	-�,'�� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��1��� 
 
 6.2.12 ก�����#���8$#��%��%1���$��8�*�"ก��������	���ก�"#$ก��ก��1? �ก��%

ก���
@��%�3�ก�������"�"#$ก�� 
��ก���������'*���&
�&���8*��'�+��ก��
��.
�����ก���*ก��ก�.�/$�ก��&ก��� �


&���ก	�01�������*ก�� �.�+� ก��
��.
�����ก���*ก��&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������
$0-�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� �����กก��
��.
�����ก���*ก�����1����.�+� 
1���ก���'E���%�+�&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������$0-�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����
���*ก�� 1���ก��1:�����,�,
+&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.�+������$0-�ก�.�/$�ก��&ก��� �

&���ก	�01�������*ก�� ���1���
9����1���&,�ก��	-����&����&
�&���8*	��.�ก,���1�.
�+������$0-�ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 
�&��4�8�.��51��+� ก��	�0���*ก������
&���'E���%�+�,������ ���,�,
+,���%9������$���.����ก� ,'�ก��
��.
���,���60��	�0�ก�0������
ก�.ก��	-�������.����ก� '�6�
�0�	�0���*ก��ก-�'�1�"������
+���$+����&� ���:+	�01����.����ก� 
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(Eisenberger et al., 1986; 1990) ก��	�0���*ก��,'�ก��
��.
�����+�����ก+.����ก� 	-�,'�.����ก�
�
1��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก����ก&� 

 
 6.2.13 ก�����#���8$#��%�
�
��������%��"��"1? �ก��%ก���
@��%�3�ก�����

��"�"#$ก��  �%
���+���"�"#$ก�  �%����� #��%�	�=�ก�����"�� ���ก��������	���ก

�"#$ก�� ���� ก *�"ก�� 
 ��ก���������'*���&������..
�&	������/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����
���*ก�� D1�&� ���&� ����*ก��'+����&������� ���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก
���*ก�� � �$������
�� �.�+� �/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��5&+�����5$�&
7�
�&���8*�..
�&	�� 
�&��4�8�.��51��+� �/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��5&+�$ก$+��
ก�� �&60�.����ก�7�.�$������:+,����*ก����9	�$ก$+��ก�� &����&
��,�ก��	-�����$ก$+��ก�� 
���51���.ก��
��.
�����ก���*ก���$ก$+��ก�� 
 ����.�+� �/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�������5$�&��1�.���$��
����
��	���$�� &� 2 $�����6� ���&� ����*ก��'+����&������� ������&
��,�ก��	-���� 
D1��.�+� 1) .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �

&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� ���       
2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��
&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-�������� 


�&��4
��51��+�.����ก�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก &� 2 
��ก���6�  

1) .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&�������  
2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก 

 
 6.2.14 ก�����#���8$#��%�
�
��������"��"��"1? �ก��%ก���
@��%�3�ก�����

��"�"#$ก��  �%����� #��%%��8 	%��� ���#��%�	�=�ก�����"�� ���� ก *�"ก�� 
��ก���������'*���&������..
��	������/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����

���*ก�� D1�&� ���&&��'$�&��� ������&
��,�ก��	-���� � �$������
�� �.�+� �/$�ก��&ก��
� �
&���ก	�01�������*ก�������5$�&7�
�&���8*�..
��	����'�+�� ���&&��'$�&��� ���
���&
��,�ก��	-���� D1��.�+� 1) ,�'&:+.����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก |.����ก�	�0&�
���&&��'$�&���&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&&�
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�'$�&�������} 2) ,�'&:+.����ก�5&+�+���&����&&��'$�&���&�ก'�6�&����&&��'$�&�������กE$�& 
|.����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� 
.����ก�	�0&����&
��,�ก��	-��������} 3) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��,�ก��
	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&&��'$�&���
���� ���&����&
��,�ก��	-�������� ����.�+� 4) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��
,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก	�0
�1 
�&��4�8�.��51��+� 
.����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��,�ก��	-����&�ก ����&ก��	��� 2 1��� ����0�	-�,'�
.����ก�� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก  
 ����.�+� �/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�������5$�&��1�.���     
$������
��	���$�� &� 2 $�����6� ���&&��'$�&��� ������&
��,�ก��	-���� D1��.�+�            
1) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� 
.����ก�	�0&����&&��'$�&������� 2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��
� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-��������  
 
�&��4
��51��+�.����ก�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก &� 4 
��ก���6�  
 1) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ����.����+������ก,�ก��+&.����ก�	�0&����&
��
,�ก��	-����&�ก 
 2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก ����.����+������ก,�ก��+&.����ก�5&+�+�
��&����&&��'$�&���&�ก'�6�&����&&��'$�&�������กE$�& 
 3) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&�
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&&��'$�&������� ���&����&
��
,�ก��	-�������� 
 4) .����ก�	�0&����&&��'$�&���&�ก ���&����&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&�
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก	�0
�1  
 
 6.2.15  ก�����#���8$#��%�
�
��������"��"��"1? �ก��%ก���
@��%�3�ก�����

��"�"#$ก��  �%����� #��%�	�=�ก�����"�� ���ก��������	���ก�"#$ก�� ���� ก *�"ก�� 
��ก���������'*���&������..
��	������/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01����

���*ก�� D1�&� ���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก���*ก�� � �$������
�� �.�+� 
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�������5$�&7�
�&���8*�..
��	����'�+�� 
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���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก���*ก�� D1��.�+� 1) ,�'&:+.����ก�5&+�+���51���.
ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก'�6�51���.ก��
��.
�����ก���*ก������กE$�& |.����ก�	�0&�
���&
��,�ก��	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&�
���&
��,�ก��	-��������} 2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก ���51���.ก��
��.
�����ก
���*ก��&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�
ก��	-�������� ���51���.ก��
��.
�����ก���*ก������ 
�&��4�8�.��51��+� .����ก�	�0&����&
��
,�ก��	-����&�ก ���51���.ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก ����&ก��	��� 2 1��� ����0�	-�,'�.����ก�
� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก  

����.�+� �/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�������5$�&��1�.���     
$������
��	���$�� &� 1 $�����6� ���&
��,�ก��	-���� D1��.�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��
	-����&�ก � ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��
	-�������� 
 
�&��4
��51��+�.����ก�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก &� 2 
��ก���6�  
 1) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก ����.����+������ก,�ก��+&.����ก�5&+�+�
��51���.ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก'�6�51���.ก��
��.
�����ก���*ก������กE$�& 
 2) .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-����&�ก ���51���.ก��
��.
�����ก���*ก��&�ก 
� ��:�	�0&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�กก�+� .����ก�	�0&����&
��,�ก��	-�������� 
���51���.ก��
��.
�����ก���*ก������ 
 
 6.2.16 ก��������1? �ก��%ก���
@��%�3�ก�������"�"#$ก�� D��=3�#��%�
@��"#$ก�

�8*"#��%1��1��" #��%%��8 	%��� ก��%�+(%�#	�%ก�� � ก������(�#	.#��%�� #��%�	�=�ก�����"�� 

���ก��������	���ก�"#$ก�� �
@� �������� 
 ��ก��	-�����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� D1�,�����&� ����*ก��'+�
���&������� ���&&��'$�&��� ก��&�9:&����&ก��$� ก����.�:���%���&1� ���&
��,�ก��	-���� ���
ก��
��.
�����ก���*ก�� � �$��	-���� �.�+� ���&� ����*ก��'+����&������� ���&&��'$�&��� 
ก��&�9:&����&ก��$� ก����.�:���%���&1� ���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก���*ก�� 

�&��4�+�&ก��	-�����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��51������� 66.1 D1�&�$��	-����	�0

-���( 	�0
�&��4	-�����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��51� ��+��&����
-���(	��
4�$� �6� 
���&
��,�ก��	-���� ���ก��&�9:&����&ก��$� 
�&��4�+�&ก��	-�����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�
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������*ก��51������� 64.6 
�&��4�8�.��51��+� .����ก��:�	�0��0�&����&
��,�ก��	-����&�ก �����0�
&�9:&����&ก��$�&�ก .����ก��:�������0�&��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก��&�ก1��� 
 
 

6.3 ����������=�ก������� 
 ��ก��ก��!"ก#�	�0�.�+� ���&� ����*ก��'+����&������� ���&&��'$�&��� ก��&�
9:&����&ก��$� ก����.�:���%���&1�  ���&
��,�ก��	-���� ���ก��
��.
�����ก���*ก��                   
&�7�
�&���8*ก�.�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� �:�������"�&�����
����������D�.�� ���
����7�.�$�$+�ก�&���	�%2* ��6���-�/	�%2
4�� ����&	�������
�����,�ก������������$+�5 1����� 
 
 6.3.1 �����������3�"�D���� 
 1) ��กก��!"ก#�	�0�.�+� ��$��ก#%�$�&'��ก���(��!�#)ก���������	�0��ก�.1��� 
���&&��'$�&��� ก��&�9:&����&ก��$� ก����.�:���%���&1� &�7�
�&���8*� �;����
��'$����
+���$+�
�/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ����.��ก�+� ���������:�$�.�..
�.4�&	�0
7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1������&&��'$�&��� 1���ก��&�9:&����&ก��$� 1���ก����.
�:���%���&1� 1���ก��
��.
�����ก���*ก�� ���1����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� &�
�+��o��0�
:�ก�+� �:�$�.�..
�.4�&	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 3"0��
1�,'�
�'E�51��+� .����ก�	�07�.�$������:+,����*ก��'+����&������� &����&&��'$�&��� &�9:&����&ก��$� &�
ก����.�:���%���&1� &��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� ���51���.ก��
��.
�����ก
���*ก�� &�กก�+�.����ก�	�05&+51�7�.�$������:+,����*ก��'+����&������� 1������ ก�&���	�%2*
���
+��
��&�D�.��1������*ก��'+����&�������	�0&���:+����$+�5 ���4��� �51���������D�.��
1������*ก��'+����&�������
:+��6���-�/	�%2
4��,'�	�0�	������	! D1�,'�.����ก�	�07�.�$����
��:+,���6���-�/	�%2
4��,������$.����&���������+����.1��� �����+��
&0-��
&� 5&+�+���� �
1���ก��7�.�$���� 1���ก��,������$
+��$�� ���ก�1� ����&������� �ก$���
�� ��
+���	-�,'��ก�1
��$��ก#%�$�&'��ก���(��!�#)ก��������� 3"0�� ����&�������	�0�ก�1��ก9��,���$,����
.����ก� 	�05&+,�+�������+ก��7�.�$���ก9����ก  
 2) ��กก��!"ก#�	�0�.�+� ���&
��,�ก��	-���� &�7�
�&���8*� �;����
��'$����

+���$+��/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 1������ ก�&���	�%2*���&��D�.��
+��
��&
�ก�0��ก�.ก��
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��,�ก��	-���� ,'��ก+.����ก�	�07�.�$������:+,���6���-�/	�%2
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ก��
+��
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����
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�&���89��	�01� �ก�1ก��
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�+���'�6�ก����'�+��ก��7�.�$���� ������	-�,'�.����ก��ก�1���&��ก���&�:ก���ก�.���	�0$�
7�.�$���:+ 
 3) ��กก��!"ก#�	�0�.�+� ก��
��.
�����ก���*ก�� &�7�
�&���8*� �;����
��'$�
����/$�ก��&ก��� �
&���ก	�01�������*ก�� 1������ ก�&���	�%2*���&��D�.��
��.
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���ก��	-�������.����ก� D1�ก���-��"�4"����&�$ก$+����'�+��
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 ��'(��(Y�ก���*���� "�/��(+%'Y�ก	&0��V����1� +V%���+)�*�����ก�� �20'+%'Y�ก
����Z2'%&ก�� �20'��+%'Y�ก�1V%�)�'�*1"�[* +V%���+)�*����2'�&%�	U����)%(*��(�1���,����
�.��ก���+%'�������ก��0'+2\� (��	�"�/��-��*���)�V%��1V�ก"�/�" �]0%+%'+V%���+)�*������
ก��Y^��� Z�ก%�	U���+%'*�X�U������()�������ก�)�'���"	#(�%
'-� �)� �',�*�X�U���
���()������)�'���"	# ��)��,�,�(-��%�+%'#�������*�X�U����	� ก����Y�ก���*����"�/�
ก����Y�ก ���ก����	�'*��Z����	-�, V(��ก"�/�	��+%'*��Z�������
��Y�(���� 	-�, V(�
�)'��*' ���)(*���+	�'*��Z �&(*��" [��ก)��*��0'+2\� " [��ก)_�V%]0��V%��' +�1(*��"%]\%%�	����
�)*�" �]% 2̀0'ก�����ก�� ��)" [�(*���-�(�!+%'#���� (�U��� ����U��� �)'_�, V,��a��
��
()�����
�'%�)�'�1V"��&0�����'�� ก)%��&\��'(�"(��ก�)%'(�	&0�&(�U��� (�	&0����.��_�1
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�)%'(�	&0�&"'�� (�	&0�&�-�� �)'��' �&%-����*���� �&�]0%"�&�' ��V*)�(�" �)���\�������.��_�1
#&�U��� �1V"'����Y1�	�'	���� (���� "	���	U�, 2540: 3-5) 2̀0'()�����" �)��&\�V*���V*��)"�/�
()�����	&0_�1"�/�ก����V�'�.��ก���	&0��)1&, V"ก�1+2\�,���'(��	�  




��3��*�	����� � �*�	������ �1�                                                                                                     ##.�. (��$���#���#�����) / 231 

 ��(��$"�/��)*� �20',���'(��	��)%��1V��
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�		&0�-�(�!,�ก��	&0��, V
��ก��
"�]0%��%'(*���V%'ก��+%'�������%�)�'"�/�U������	�0*Z2' ,�ก��	&0����ก������)'"����
_����Y����+%'���"	#���� ,�ก��	&0����X�����"	#����, V����)(*��"���!กV�* �V������0�(' 
+V����ก���������Z�d�
��� �V�	&0���ก��"�]0%���Y�����ก)�������������"	#�����1V��ก�V%�
"�&�',1 �Z�
�����ก����"�/�	&0�20'+%'��������1V��ก�V%�"�&�',1 +2\�%��)ก�
ก���d�
������

	
�	+%'+V����ก���)%���"	#���� �)%��$
�� �)%������� �)% �)*�'�� ���+2\�%��)ก�

����-��2ก+%'+V����ก��,�ก���d�
��� �V�	&0ก��'�����(*����
_�1�%
 (���� "	���	U�, 2540: 
39-40) �2'" [��1V*)�%'(�ก����(��$�������Z�-������"	#����, V��X��กV�* �V��1V��ก�V%�
"�&�'�� ก[+2\�%��)ก�

(��ก���(��$��0�"%' (#���� ��*�������, 2548: 9) 1�'��\��.��ก���+%'

(��ก���(��$ �2'"�/���0'	&0(*��1V��
ก��#2ก�� ���, V(*���-�(�! "�]0%"�/���*	�',�ก����V�'
�.��ก���	&01&, V"ก�1+2\�ก�

(��ก���(��$ "����*)�"�]0%
(��ก���(��$�&�.��ก���	&01&��V* �)%���
�)'_�1&"�/����Y�����)%ก��	-�'�� �)%%'(�ก�� �)%���"	#���� ����)%��������)%�� 

�a����"�]0%'�����,�ก��	-�'����\�"�/��a����	&0�-�(�!��กก*)��a����,1f 	�\'�&\"����
�����"�/�	&0��+%'	ก��0'	ก%�)�' "�/�	&0��+%'	�\'ก-�"��1���ก����\��1+%'%'(�ก�� "�/�	&0��+%'
(*���-�"�[����(*���V�" �*+%'ก��ก��'��	�\'�*' 1�'��\��a����������2'�1V��
(*����,�%�)�'
��0'�*1	�\',��')*���ก������')�d�
��� 2̀0'�)'_�, V�.��ก���%'(�ก���&(*���-�(�! (��V%����ก�� 
%��Z����, 2542: 467) �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� "�/��.��ก���%'(�ก�� �20'	&0�&
(*���-�(�!��0'�)%ก��	-�'��+%'
(��ก���(��$"�]0%'��ก �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
"�/��.��ก���	&0�%ก" �]%��ก*)����� �V�	&0���"�/��.��ก���	&0%'(�ก����)�1Vก-� �1�*V ��)�&
(*���-�"�/��-� ��
(*��%��)�%1���_��-�"�[�+%'%'(�ก�� "�)� ก���)*�" �]%"�]0%��)*�'�� ก��
��X��(*��"�&0�*��!+%'���ก'�� 	-�, V"ก�1�������	&01&ก�
"�]0%��)*�'�� 2̀0'�&(*���-�(�!�)%ก��
"�&����V%'(�(*����V���"	(Y�Y��&, �)f (George & Jones, 2002: 95) "�/��.��ก���	&0���(�,�+%'
���ก'��,�ก���)*�" �]%%'(�ก�� ����.��ก�����\���)�&(*��������U�%�)�'"�/�	�'ก��ก�
��


��'*����ก'�� (Baron & Byrne, 1997: 503) 1�'��\���V*)��.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
����)�1V"�/� �V�	&0 	&0Z�กก-� �1�*V,�'�� ��)�.��ก����&\ก[�)'"����, V"ก�1(*���-�"�[��)%ก��	-�'��
���%'(�ก����(��$ 
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((� 	�'����.��ก���#������&(*��"+V�,�*)� (*���%"�&�'-�%������ 
"ก�1��กก���&�����ก�����ก�)*�	&0�&ก��_��_���ก���� *)�' 2  )*' 1 "']0%��+ "�/�%�)�'�V%���
�*�ก�� (]% (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ก����
��V(�(*��1& ,���ก���	&0"�/��)*��)�'f  �]%
%'(����ก%
�)�'f +%'(*���%"�&�'	&0" �����ก�
ก��"	#� ก���"�/�����%"�&�' ก[���-�����) 




��3��*�	����� � �*�	������ �1�                                                                                                     ##.�. (��$���#���#�����) / 233 

�.��ก����%"�&�' ����-�����)(*����1� ���
��*�1V "+V��+[' ���"�/��+ %&ก	%1 �20' (1*'"1]%� 
���U���*��, 2551+: 8-12) ��" [��1V*)������ก������ ��ก����!�"#��$ก���%"�&�'�&
%'(����ก%
	&0�-�(�! 3 ���ก��(]% (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ���ก����
��V(�(*��1& 	&0��
�-�����)�.��ก����%"�&�' 2̀0'"�/��.��ก���	&01&'�� 1�'��\������ก������ ��ก����!�"#��$ก��
�%"�&�'�2'�&(*���-�(�!�)%
((��ก����%'(�ก����(��$	&0(*�#2ก��	-�(*��"+V�,��)*�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��  
 ,�1V���a����	�'�����ก����&(*���+,�ก��	-�'�� "�/�%&ก��" � �20'+%'�.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� (*���+"�/���0'�-�"�/��)%ก��	-�'��+%'
(��ก� "�]0%'��ก(*���+
"�/�(*����V�2ก	&01& "�/���0'	&0	ก(�����Z��,���1�
�V�f+%'�&*�� ���(*���+	-�, V(��&���',�
���'ก��	&0��	-�'�� ,�
�'��*(�1Z2'ก�
�ก, V(*���+"�/���0'�&()���'�1,��&*�� ��*(�1���
	��#���+����Z]%*)� (*���+�
��"�/���0'"1&�*	&0�&()���'�1�-� ��
�&*�� 	ก�&*���V%'1�\���
��*' � 	-�'��%�)�' ��ก �]%	-�%���	ก��0'	ก%�)�' "������0'" �)���\��-�����)(*���+��0�"%' 	ก
�&*���2'������ �&ก �&(*��	ก+���ก"�]0%����)(*���+�
�� (*���+�2'"�/��1�%1����Z��+%'
�&*�� (� �*�	������Y+	��U����U����, 2525 %V�'Z2',� �'*� �	U�"��#%��, 2543: 338) ���
(*���+Z]%"�/���0'	&0�-�"�/��-� ��
ก��	-�'��+%'
(��ก���(��$ "����*)�ก��	-�'����,�)"�&�'"�]0%
 �"'��"	)���\���)ก��	-�'���&(*�� ���	&0�2ก 2̀\' ก�)�*(]% ก��	-�'�����)*���X���&*��, V�&(�()�
����&(*�� ��� "�/�ก����X��#�ก����+%'��*"��"%', V��
������0'+2\�"�]0%�f 	-�, V�]0���*%��)"��% 
�����'�)*���X��ก�����,�, V�ก)"��1V*� _�	&0�1V��กก��	-�'�� �& ������ก���1V�ก) �1V	��������
"'��	%'"�]0%"�&\�'�&���������*V 	-�, V��'(�"���!กV�* �V� �&���Y�����)%���,�"�� 	-�, V�&*���&\�&
(�()���)" '���)"
]0%Y�ก �&���Y�����)%�����	-�, V"�]0%�������&(*���+ "�/�Y%ก�����
"(�]0%'�]%,�ก����X����"%' (����	U� ���sY�, 2531: 14 %V�'Z2',� �'*� �	U�"��#%��, 2543: 
345) 1�'��\�(*���+ก�
ก��	-�'���2'"�/���0'	&0�&(*���-�(�!�)%ก�� (*���+,�ก��	-�'����\�"�/�
%�����	�'
*ก "�/�(*����V�2ก	&01& ��V�2กZ2'(*���+  �&(*�����
��]\�,� (*���&�&*���&*� �-�����)
ก���d�
���'��%�)�'�&�����	U���� 
(��ก��&(*���)'��0��)%ก��	-�'�� �&(*���21��0��)%%'(�ก�� 
����&(*��������U�	&01&�)%ก�� (Manion, 2003: 652-659) ���,����"	#�	��&'��*����	&0, V(*��
��,�#2ก����*���1V��(*���+ก�
��*���1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก������1V
(V��
*)� ��*���1V��(*���+ก�
��*���1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���&
(*��������U��)%ก�� ��)Z2'%�)�'��ก[���'��*����	&0#2ก����*���1V��(*���+ก�
��*���1V��
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��,�
(��ก���(��$��'�&��)��ก��ก ����&(*���-�(�!�)%
ก��	-�'��+%'
(��ก����%'(�ก����(��$%�)�'��0' �2'(*��-���#2ก��	-�(*��"+V�,��)*�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
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 �%ก��ก�a����1V�������ก�����V* �a����1V���Z��ก����,�ก��	-�'��"�/�%&ก�a����
��" � �20'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� �Z��ก����,�ก��	-�'��	&0�-�(�!	&0"�/�
�a������" �+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��(]%ก�����
�����ก%'(�ก�� ก��
���
�����ก%'(�ก���&\ "�/�(*��"�]0%+%'���ก'��	&0%'(�ก����\��%'" [�(�()�,�ก��	-�'�� "%�,�
,�),�(�����&*��+%'���ก'�� ก�����
�����ก%'(�ก��	-�, V���ก'���&(*��_�ก����)%%'(�ก�� 
(Eisenberger, Huntington, Hutchison, & Sowa, 1986: 500)  �]%%��ก�)�*�1V*)�"�/�ก����1'%%ก
Z2'(*��_�ก���	&0%'(�ก���&�)%���ก'����0�"%' (Hutchison & Garstka, 1996: 1361 %V�'Z2',� "������� 
(�V��"�[���, 2548: 22) ���,����"	#�	��&'��*����	&0, V(*����,�#2ก����*���1V��ก�����
���
��ก%'(�ก��ก�
��*���1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก������1V(V��
*)� ��*���1V��
ก�����
�����ก%'(�ก��ก�
��*���1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���&(*��������U�
�)%ก�� ��)��'��)�&ก���-���#2ก���)*�ก�
�a����1V�������ก���1V���)�'f �2'(*��-���#2ก��"�]0%, V
"ก�1���Y����,�ก��	-�(*��"+V�,��)*�ก��ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 ����a����1V���Z��ก����,�ก��	-�'��	&0"�/�%&ก�a������" �+%'�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก��(]%(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' ��ก'��*����	&0"ก&0�*+V%',����"	#
�	��&'��*����	&0, V(*����,�#2ก����*���1V��(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�'ก�
��*���1V��
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก������1V(V��
*)� ��*���1V��(*��"�/�%'(�ก�� )'(*��
�%"�&�'ก�
��*���1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���&(*��������U��)%ก���2'�1V�-���*
���1V��(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�'���)*�#2ก��,�ก��*����(��\'�&\1V*� ���,�1V��(*��"�/�
%'(�ก�� )'(*���%"�&�'��\�ก�����	��3�"�/� �)*�'�����ก�� 	&0�&(*��"�/�%'(�ก�� )'(*��
�%"�&�'()%�+V�'��' �1V�&ก���V%��-� ��ก����!�"#��$ก���%"�&�'�����
,�V,�%'(�ก��%�)�'
��1"������)%"�]0%' ��\'��)�q �.#. 2549 "����ก�����	��3��1V�������" [�*)� ��ก����!�"#��$ก��
�%"�&�'+%'���
�	��"1[����"�V�%��) �* "�/���*	�'ก���d�
�����	&01&	&0�1"�]0%, V"ก�1(*���+ 
(*����1� (*����0�(' �����0'�]� Y1��&"�r� ��� ��ก+%'ก��+�
"(�]0%�"#��$ก���%"�&�',�ก��
���	��3�(]% ก����V�'ก������'(�+%'
(��ก�,�ก�����	��3��*�Z2'_�V�V%'+�', V�&ก���-� ��ก
"#��$ก���%"�&�'��,�V"�/�ก�%
��*(�1  �]%�)*� �20'+%'*�Z&�&*��+%'�� _)��ก����V�'(*����V 
(*��"+V�,�	&0Z�ก�V%'"ก&0�*ก�
 ��ก"#��$ก���%"�&�' ��������Z�-� ��ก����!�"#��$ก���%"�&�'
������ก��,�V�1V%�)�'" ����� "�]0%�-�����)(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�',�	&0�1 (�-���ก
��'(��'"(��� � ก�����	��3�, 2552: 9) 1�'��\���" [��1V*)�ก�����	��3��&(*��"�/�%'(�ก�� )'
(*���%"�&�'()%�+V�'��' �&�Z��ก����,�ก��	-�'��1V��(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�'��ก
�%	&0��"�/��a������" �+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���1V 




��3��*�	����� � �*�	������ �1�                                                                                                     ##.�. (��$���#���#�����) / 235 

 �2'ก�)�*�1V*)� 	�\'�����ก������ ��ก����!�"#��$ก���%"�&�' (*���+,�ก��	-�'�� 
ก�����
�����ก%'(�ก�� (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' ����.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก�� �)�'ก[�&(*���-�(�!�)%(*���-�"�[�,�ก���d�
���'��+%'
(��ก���(��$ ���%'(�ก��
��(��$���,�V
��
	+%'��'(��	�,��a��
�� _�V*�����2'�&(*����,�	&0��#2ก��*)������ก������
 ��ก����!�"#��$ก���%"�&�' (*���+,�ก��	-�'�� ก�����
�����ก%'(�ก�� (*��"�/�%'(�ก�
� )'(*���%"�&�' ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ,�
(��ก�+%'ก�����	��3� �&
�d�������U�ก�� �]%��)%�)�'�� "�]0%"�/���*	�',�ก����V�'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก��, V"ก�1+2\�,�%'(�ก����(��$�)%��  
 
 

2. ������������ก������� 
 

1) "�]0%#2ก��(*��������U��� *)�'��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)�
�Z��ก����,�ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ,�
(��ก�+%'ก��
���	��3� 

2)  "�]0%#2ก���d�������U��)*��� *)�'��*���,�ก�)������ก��� ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� ,�
(��ก�+%'ก�����	��3� 

3)  "�]0%#2ก���d�������U��)*��� *)�'��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)�
�Z��ก����,�ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ,�
(��ก�+%'ก��
���	��3�  

4) "�]0%#2ก��ก��	-����+%'��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)��Z��ก����
,�ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ,�
(��ก�+%'ก�����	��3� 
 
 

3. ��������ก������� 
 

 1) (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ก����
��V(�(*��1& (*���+,�ก��	-�'�� ���
ก�����
�����ก%'(�ก�� �&(*��������U�	�'
*ก ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 2) 
(��ก�	&0�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' �&(*���+,�ก��	-�'����ก 
����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
��กก*)� 
(��ก�	&0��)�1V�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' �&(*���+,�ก��	-�'���V%� 
����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก���V%� 
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 3) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%� ����&(*���+
,�ก��	-�'���V%� 
 4) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก ����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก����ก 
"�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%� 
����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก���V%� 
 5) (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ก����
��V(�
(*��1& (*���+,�ก��	-�'�� ���ก�����
�����ก%'(�ก�� �����Z�)*�ก��	-�����.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���1V��กก*)��V%��� 50 
 
 

4.  ��!�"����#"����� 
 

 ก$�%����&�%���"'()*(�ก������� (]% +V����ก�� ���ก'�����ก�� ��ก�V�'����-� �����ก�V�'
��0*(��*	&0�d�
���'��,�"�]%��-�/	��3�Z����'ก�1ก�����	��3�	�\' 4 � )'1�'�&\ (1) 	��3�Z��

-�
�1��"#���' *�1�	�U��& (2) 	��3�Z�� !�'U�
�& (3) "�]%��-�ก��'��	����ก�� (4) "�]%��-�
%-�"�%U�!
�& �&�-��*�ก�)���*%�)�'�*�ก��	�\' �1 143 (� Y1�"ก[
+V%����� *)�'"1]%�ก������U� 
�.#. 2555 Z2' "1]%��&��(� �.#. 2555 "(�]0%'�]%	&0,�V,�ก��"ก[
�*
�*�+V%���"�/��

�%
Z�� �&
�-��*�+V%(-�Z��	�\' �1 137 +V% �1V��
�

�%
Z��ก��
(]��� 131 �1 (�1"�/��V%��� 91.6 
 
 !��+'&��+&�"'()*(�ก������� "�/��

�%
Z�� 1 �1 �
)'%%ก"�/� 5 �%�1�'�&\ 
 �%�	&0 1 �

�%
Z��+V%���	�0*��+%'_�V�%
�

�%
Z�� 
 �%�	&0 2 �

�%
Z��1V�������ก������ ��ก����!�"#��$ก���%"�&�' 
 �%�	&0 3 �

�%
Z��1V��(*���+,�ก��	-�'�� 
 �%�	&0 4 �

�%
Z��1V��ก�����
�����ก%'(�ก�� 
 �%�	&0 5 �

�%
Z��1V���.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 
 ������"'()*(�ก����!����,�-*&�	$���ก&�.*�� 

 1) ()�(*��Z&0 (Frequency), ()��V%��� (Percentage), ()�"|�&0� (Mean) ����)*�
"
&0�'"
�����$�� (Standard Deviation) 
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 2) ()���������	U��� ������U��

"�&������ (Pearson�s Product Moment Correlation) 
,�V,�ก�� �()�(*��������U��� *)�'��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)��Z��ก����,�
ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 3) ก��*�"(��� �(*�������*��

���	�' (Three-way Analysis of Variance)      
,�V,�ก��*�"(��� �(*�������*��

���	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ���
��1�
 ��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)��Z��ก����,�ก��	-�'�� 	&0��ก�)�'ก�� 
 4) ก��*�"(��� �(*�������*��

�%'	�' (Two-way Analysis of Variance) ,�V,�
ก��*�"(��� �(*�������*��

�%'	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� �����1�
 
��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�ก�)��Z��ก����,�ก��	-�'�� 	&0��ก�)�'ก�� 
 5) ก��*�"(��� �ก��Z1Z%�� (�� (Multiple Regression Analysis: MRA) ,�V,�ก��
	-�����.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� Y1�,�V��*���,�ก�)������ก��� �����*���,�
ก�)��Z��ก����,�ก��	-�'��"�/���*	-���� Y1�,�V*�U& Enter Multiple Regression Analysis ���*�U& 
Stepwise Multiple Regression Analysis 
 
 

5. 0$ก������� 
 

 1) 0$ก����!����,��������2��#���,�%�� �����"!,���"0$ ก���"3	����*�ก���� ก�����

�	*��
����." ������-(�ก�������� �$�ก������������ก&���ก�� ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."

-&�&���ก��  
 
 (1.1) �������2��#���,�%�������"!,���"0$ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�
&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'(*���&" ��&_� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&0
1&+%'%'(�ก�� �
*)� (*���&" ��&_�Y1��*�������1V��	ก1V���&(*��������U�	�'
*กก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 (*��������U�
�� *)�'(*���&" ��&_�Y1��*�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��Y1��*�%��),���1�

���ก��' (r = .43) �����ก(*���&" ��&_����1V���
*)� 1V��ก��(�1�

" �_�"��'*�	��#������&
(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .50) ���1V��
ก��(�1�

��" �-_��&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�

()%�+V�'�0-� (r = .30)  
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 (1.2) �������2��#���,�%��ก���"3	����*�ก����ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�

&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก���&����(V�ก���� ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก���&����(V�ก����Y1��*�������1V��	ก1V���&(*��������U�
	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 
(*��������U��� *)�'ก���&����(V�ก����Y1��*�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
Y1��*�%��),���1�
()%�+V�'��' (r = .71) �����กก���&����(V�ก�������1V���
*)� 1V��ก����1ก��
ก�
(*��"(�&�1�&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
()%�+V�'��' 
(r = .72) 1V�����-������!!��&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),�
��1�
���ก��' (r = .58) 1V��ก���%'Y�ก,��')1&�&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .53) ���1V��(*���%
"�&0�'�V%��&(*��������U�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .50) 
 
 (1.3) �������2��#���,�%��ก������	*��
����."ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�

&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก����
��V(�(*��1& ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก����
��V(�(*��1&Y1��*�������1V��	ก1V���&(*��������U�
	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 
(*��������U��� *)�'ก����
��V(�(*��1&Y1��*�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
Y1��*�%��),���1�
���ก��' (r = .59) �����กก����
��V(�(*��1&���1V���
*)� 1V��(*��%)%�
�V%�Z)%����&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��'      
(r = .56) 1V��ก����
��V(�(*��1&+%'�_)�1���&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .50) ���1V��ก����
��V(�(*��1&+%'
((��&(*��������U�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .47) 
 
 (1.4) �������2��#���,�%��������-(�ก��������ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."

-&�&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'(*���+,�ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� (*���+,�ก��	-�'��Y1��*�������1V��	ก1V���&(*��������U�
	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 
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(*��������U��� *)�'(*���+,�ก��	-�'��Y1��*�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
Y1��*�%��),���1�
()%�+V�'��' (r = .73) �����ก(*���+,�ก��	-�'�����1V���
*)� 1V��
(*���-�"�[�,�'���&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
()%�+V�'
��' (r = .66) 1V��ก��"�/�	&0�%���
�&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��)
,���1�
()%�+V�'��' (r = .66) 1V��(*����ก,�'���&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .49) ���1V��ก����1�)%������U��&(*��������U�ก�
�.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
���ก��' (r = .43)  
 
 (1.5) �������2��#���,�%��ก������������ก&���ก��ก��24��ก���ก��!�5����)�ก   

�"'."-&�&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก�����
�����ก%'(�ก�� ก�
�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก�����
�����ก%'(�ก��Y1��*�������1V��	ก1V���&
(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0
��1�
 .05 (*��������U��� *)�'ก�����
�����ก%'(�ก��Y1��*�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก��Y1��*�%��),���1�
()%�+V�'�0-� (r = .35) �����กก�����
�����ก%'(�ก�����1V��
�
*)� 1V��ก��" [�(�()��&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�

()%�+V�'�0-� (r = .40) 1V��ก��1���"%�,�,�)�&(*��������U�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก��%��),���1�
()%�+V�'�0-� (r = .32) ���1V�������*1�V%�,�ก��	-�'���&(*��������U�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%��),���1�
()%�+V�'�0-� (r = .23)  
 
 2) 0$ก����!����,���������������������-&�24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."

-&�&���ก�� ������!3�-&�&���ก� �����.�� ������-(�ก�������� �$�ก������������ก

&���ก�� �"'��ก�%��ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*�������*��

���	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก�� Y1��&��*���%���� 3 ��* (]% (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' (*���+,�ก��	-�'�� 
���ก�����
�����ก%'(�ก�� ��ก_�ก��*�"(��� �+V%�����)�
*)��.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก�� �����*�������d�������U��

���	�' 	&0��1�
����-�(�!	�'�Z��� .05 �&()� (p-value = 
.49)  �]% �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����)��ก�)�'ก�� "�]0%
(��ก��d�
���'��%��),�
%'(�ก����"�	��ก�)�'ก�� �&(*���+,�ก��	-�'����ก�)�'ก�� ����1V��
ก�����
�����ก
%'(�ก����ก�)�'ก��  
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 %�)�'��ก[����
_�ก��*�"(��� �+V%���*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
�����*��������1�
+%'��*���%����	&����*%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �& 2 ��*���
(]% (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' ()� (p-value = .02) ��� (*���+,�ก��	-�'�� ()� (p-value = .00) 
���"�]0%�������()�"|�&0�+%'ก�)�	&0�
)'�����1�
+%'��*���%�����&\ �
*)� (1) 
(��ก�	&0
�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��
��กก*)� 
(��ก�	&0��)�1V�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' (2) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��
	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��
	-�'���V%� 
 
 3) 0$ก����!����,����������������&����-&�24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."
-&�&���ก�� �����.�� �����"!,���"0$ �$�������-(�ก�������� �"'��ก�%��ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*�������*��

�%'	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก�� Y1��&��*���%���� 2 ��* (]% (*���&" ��&_� ���(*���+,�ก��	-�'�� ��ก_�ก��
*�"(��� �+V%����
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*�������d�������U��


�%'	�'�� *)�' (*���&" ��&_� ���(*���+,�ก��	-�'�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 
()� (p-value = .03) "�]0%"��&�
"	&�
()�"|�&0����(�)1V*�*�U&ก��+%' Scheffe′ �
*)�  (1) ,� ��)
(��ก�
	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก �
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก
	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%�� (2) ,� ��)
(��ก���)*)����&(*���&" ��&
_���ก �]%�&(*���&" ��&_��V%�ก[��� �
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%��            
(3) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��	-�'����ก��V%�ก�� "�/�_�V	&0�&�.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%� ����&(*���+,�ก��
	-�'���V%���V%�ก�� ����
*)� (4) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��	-�'��
��ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����ก	&0�1 
 ����
_�ก��*�"(��� �+V%���*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*�
�������1�
+%'��*���%����	&����*%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �& 2 ��*���(]% (*���&
" ��&_� ()� (p-value = .01) ��� (*���+,�ก��	-�'�� ()� (p-value = .00) ���"�]0%�������()�"|�&0�
+%'ก�)�	&0�
)'�����1�
+%'��*���%�����&\ �
*)� (1) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก "�/�_�V	&0�&
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%� (2) 
(��ก�	&0�&
(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&
(*���+,�ก��	-�'���V%�  
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 4)  0$ก����!����,����������������&����-&�24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."

-&�&���ก�� �����.�� ������-(�ก�������� �$�ก������������ก&���ก�� �"'��ก�%��ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*�������*��

�%'	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก�� Y1��&��*���%���� 2 ��* (]% (*���+,�ก��	-�'�� ���ก�����
�����ก%'(�ก�� ��ก_�
ก��*�"(��� �+V%����
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*�������d�������U�
�

�%'	�'�� *)�' (*���+,�ก��	-�'�� ���ก�����
�����ก%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'

�Z���	&0��1�
 .05 ()� (p-value = .04) "�]0%"��&�
"	&�
()�"|�&0����(�)1V*�*�U&ก��+%' Scheffe′ �
*)�   
(1) ,� ��)
(��ก���)*)����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก����ก �]%�1V��
ก�����
�����ก
%'(�ก���V%�ก[��� �
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%�� (2) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��
	-�'����ก ����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก����ก��V%�ก�� "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&0
1&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%� ����1V��
ก�����
�����ก%'(�ก��
�V%���V%�ก�� 
 ����
_�ก��*�"(��� �+V%���*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*�
�������1�
+%'��*���%����	&����*%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �& 1 ��*���(]% (*���+
,�ก��	-�'�� ()� (p-value = .00) ���"�]0%�������()�"|�&0�+%'ก�)�	&0�
)'�����1�
+%'��*���
%�����&\ �
*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%� 
 
 5) 0$ก��������24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�&���ก�� 7.�()*����!�5�&���ก�

�,%�����2&!2"�� �����"!,���"0$ ก���"3	����*�ก���� ก������	*��
����." ������-(�ก�������� 

�$�ก������������ก&���ก�� !�5���������� 
 ��กก��*�"(��� �ก��Z1Z%�� (���

�*� (Enter) ,�ก��	-�����.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� Y1��&��*��� 6 ��* "�/���*	-���� ���ก%
1V*� (*��"�/�%'(�ก�� )'(*��
�%"�&�' (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ก����
��V(�(*��1& (*���+,�ก��	-�'�� ���ก��
���
�����ก%'(�ก�� �
*)� ��*���	�\' 6 ��* �����Z�)*�ก��	-�����.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก���1V�V%��� 66.1 "�]0%���������*���	&0,�V"�/���*	-����"�/������*��� �
*)� �& 2 ��*
����-�(�! 	&0�����Z	-�����.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���1V %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���
	&0��1�
 .05 (]% (*���+,�ก��	-�'�� �&()�"
�V�"	)�ก�
 .49 ��� ก���&����(V�ก���� �&()�"
�V�"	)�ก�
 .33
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 ��กก��*�"(��� �ก��Z1Z%�� (���

"�/�+�\� (Stepwise) ,�ก��	-�����.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� Y1��&��*��� 6 ��* "�/���*	-���� ���ก%
1V*� (*��"�/�%'(�ก�
� )'(*���%"�&�' (*���&" ��&_� ก���&����(V�ก���� ก����
��V(�(*��1& (*���+,�ก��	-�'�� 
���ก�����
�����ก%'(�ก�� �
*)� �& 2 ��*���	&0�����Z	-�����.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก���1V (]% (*���+,�ก��	-�'�� ���ก���&����(V�ก���� Y1� (*���+,�ก��	-�'�� ���ก���&
����(V�ก���� �����Z�)*�ก��	-�����.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก���1V�V%��� 64.6 %�)�'
�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �&�-�1�
��*	-����	&0�-�(�!"�&�'��ก��ก���V%� (]% (*���+,�ก��
	-�'�� ���ก���&����(V�ก���� �&()�"
�V�"	)�ก�
 .48, .42 ����-�1�
 
 
 

6.  &3�����0$ก������� 
 

 1)  ก��&3�����0$�����������ก�������-*&�"' 1: �����"!,���"0$ ก���"3	����*�ก���� 

ก������	*��
����." ������-(�ก�������� �$�ก������������ก&���ก�� �"�������2��#������ก 

ก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�&���ก�� 
 
 (1.1) �����"!,���"0$�"�������2��#������กก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�

&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'(*���&" ��&_� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&0
1&+%'%'(�ก�� �
*)� (*���&" ��&_��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 ������1V���
*)� (*���&" ��&_� 
1V��ก��(�1�

��" �-_��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'�0-�ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ���(*���&" ��&_� 1V��ก��(�1�


" �_�"��'*�	��#������&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �����Z%U�
���1V*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_� 
��"�/�_�V	&0,�V����a!!�,�ก����1���,� "ก&0�*ก�
"�]0%'��*  �]%�a! ��)�'f	&0"ก�1+2\� Y1�ก��(-��2'Z2'
�a����	&0"�/�" ����_�	&0(�1*)���"ก�1+2\�%�)�'�%
(%
 (Yก#� �&(�, 2551) ก���&(*���&" ��&_��&\ 
�2'	-�, V"�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�%���
�����$��ก��*����+V%	&0 1 	&0��\'�*V*)� (*���&
" ��&_� �&(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��  
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 (1.2) ก���"3	����*�ก�����"�������2��#������กก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�

&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก���&����(V�ก���� ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก���&����(V�ก�����&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'��'ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 ������1V���
*)� 
ก���&����(V�ก���� 1V�����-������!!��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ก���&����(V�ก���� 1V��(*���%

"�&0�'�V%��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ก���&����(V�ก���� 1V��ก����1ก��ก�
(*��"(�&�1�&
(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&
����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ���ก���&����(V�ก���� 1V��ก���%'Y�ก,��')1&�&(*��������U�
	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0
��1�
 .05 �����Z%U�
���1V*)� 
(��ก�	&0�&����(V�ก���� ��"�/�_�V	&0�&(*����V%�	�'ก����Vก��(�1 
*X���*�	�'%�������'�%	&0����1ก��ก�
�Z��ก������0*��)�'f 1V*������ก���	&0�+['�ก�)'���
(*�������Z,�ก��"��&���� ���1V�� (1�"1]%� ���U���*��, ���'���� *���	���	�, 2551) 

(��ก�	&0�&����(V�ก�������&���,�	&0 "+V��+[' �����Z��1ก��ก�
�a! ��)�'�1V1& ��"�/�_�V	&0�&
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��1V*� 
 ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�%���
�����$��ก��*����+V%	&0 1 	&0��\'�*V*)� ก���&
����(V�ก���� �&(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 
 (1.3) ก������	*��
����."�"�������2��#������กก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�

&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก����
��V(�(*��1& ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก����
��V(�(*��1&�&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 ������1V���
*)� 
ก����
��V(�(*��1& 1V��ก����
��V(�(*��1&+%'
((��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ก����
��V(�(*��1& 
1V��ก����
��V(�(*��1&+%'�_)�1���&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ���ก����
��V(�(*��1& 1V��(*��
%)%��V%�Z)%����&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
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%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �����Z%U�
���1V*)� 
(��ก�	&0�&ก����
��V���Y����
 �]%(�()�	&0���1V��
ก���d�
���%�)�'1&��ก_�V%]0� ��0'%]0� ก)%, V"ก�1(*����� ��ก `�
 2̀\' ����&
��*Y�V�ก��	-�ก���%
�	�	�\'	�'��'���	�'%V%� (%
� "�&\�**����, 2551) 
(��ก�	&0�&ก����
��V
"�)��&\ ��"�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��1V*�  
 ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�%���
�����$��ก��*����+V%	&0 1 	&0��\'�*V*)� ก����

��V(�(*��1& �&(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 
 (1.4) ������-(�ก���������"�������2��#������กก��24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."

-&�&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'(*���+,�ก��	-�'�� ก�
�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� (*���+,�ก��	-�'���&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'��'
ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 ������1V��
�
*)� (*���+,�ก��	-�'�� 1V��ก����1�)%������U��&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, (*���+,�ก��
	-�'�� 1V��(*����ก,�'���&(*��������U�	�'
*ก,���1�
���ก��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก
	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, (*���+,�ก��	-�'�� 1V��(*���-�"�[�,�'��
�&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&
����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ���(*���+,�ก��	-�'�� 1V��ก��"�/�	&0�%���
�&(*��������U�
	�'
*ก,���1�
()%�+V�'��'ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���
	&0��1�
 .05 �����Z%U�
���1V*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'�� ���&(*����V�2ก	&01& "
�ก
��,� 
�&(*���
��,� ��V�2ก��กก�
'�� �&(*����(����,�,�'��	&0	-� �&ก����1'%%กY1�ก�� ��\�  �*"��� 
�&�**��	&0"�/����ก�� �&(*�����
��]\�,� �-�����)ก���d�
���'��%�)�'�&�����	U����+%'
(��ก� 
	-�, V
(��ก��&(*���)'��0��)%ก��	-�'�� �&(*���21��0��)%%'(�ก�� �&(*��������U�	&01&�)%ก�� 
(Manion, 2003: 652-659) ก��	&0
(��ก��&(*���+,�ก��	-�'��"�)��&\ 	-�, V"�/�_�V	&0�&�.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��1V*�  
 ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�%���
�����$��ก��*����+V%	&0 1 	&0��\'�*V*)� 
(*���+,�ก��	-�'�� �&(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
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 (1.5) ก������������ก&���ก���"�������2��#������กก��24��ก���ก��!�5����)�ก

�"'."-&�&���ก�� 
 ��กก��*�"(��� �(*��������U��� *)�'ก�����
�����ก%'(�ก�� ก�
�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� �
*)� ก�����
�����ก%'(�ก���&(*��������U�	�'
*ก,���1�

()%�+V�'�0-�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 ���
���1V���
*)� ก�����
�����ก%'(�ก�� 1V��ก��" [�(�()��&(*��������U�	�'
*ก,���1�

()%�+V�'�0-�ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ก��
���
�����ก%'(�ก�� 1V��ก��1���"%�,�,�)�&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'�0-�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05, ���ก�����
���
��ก%'(�ก�� 1V�������*1�V%�,�ก��	-�'���&(*��������U�	�'
*ก,���1�
()%�+V�'�0-�ก�

�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �����Z%U�
���1V*)� 
ก��	&0%'(�ก����\��%'" [�(�()�,�_�'�� "%�,�,�),�(�����&*��+%'
(��ก� , Vก�����
���
,�"�]0%'	&0"ก&0�*+V%'ก�
ก��	-�'��+%'
(��ก�  �]%��0'	&0%'(�ก��ก-� �1+2\���V*�)'_��)%(*��
"�/�%��)	&01&+%'
(��ก� (Eisenberger et al., 1986; 1990) ก��	&0%'(�ก��, Vก�����
���"�)��&\�ก)

(��ก� 	-�, V
(��ก���1'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก��%%ก��  
 ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�%���
�����$��ก��*����+V%	&0 1 	&0��\'�*V*)� ก��
���
�����ก%'(�ก�� �&(*��������U�	�'
*กก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� 
 
 2) ก��&3�����0$�����������ก�������-*&�"' 2: ���$�ก��"'�:��������&�	%(�&���ก�

�,%�����2&!2"�� �"������-(�ก����������ก �$�;.*���ก������������ก&���ก����ก !�5�0	*�"'�"

24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�&���ก����กก�%� ���$�ก��"';�%;.*�:��������&�	%(�&���ก��,%�����

2&!2"�� �"������-(�ก���������*&� �$�;.*���ก������������ก&���ก���*&� 
��กก��*�"(��� �(*�������*��

���	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'

%'(�ก�� Y1��&��*���%���� 3 ��* (]% (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' (*���+,�ก��	-�'�� 
���ก�����
�����ก%'(�ก�� �
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����)�����*���
����d�������U��

���	�'  �]% �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����)��ก�)�'ก�� "�]0%

(��ก��d�
���'��%��),�%'(�ก����"�	��ก�)�'ก�� �&(*���+,�ก��	-�'����ก�)�'ก�� ����1V��

ก�����
�����ก%'(�ก����ก�)�'ก��  

��ก_�ก��*�"(��� �()���������	U��� ������U� (����'	&0 1 ��(_�*ก ') �
*)� ��)���กd 
(*��������U� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �� *)�'(*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' ก�
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�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� ����
*)� ก�����
�����ก%'(�ก���&(*��������U�
	�'
*ก,���1�
()%�+V�'�0-� ก�
�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�� _�,��)*��&\�2'
���
���_�ก��*�"(��� �(*�������*��

���	�' 	&0�
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก����)�����*�������d�������U��

���	�' Y1��& (*��"�/�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' 
(*���+,�ก��	-�'�� ���ก�����
�����ก%'(�ก�� "�/���*���%���� 
 ����
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*��������1�
+%'      
��*���%����	&����*%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �& 2 ��*��� (]% (*��"�/�%'(�ก�� )'
(*���%"�&�' ���(*���+,�ก��	-�'�� Y1��
*)� (1) 
(��ก�	&0�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'
(*���%"�&�' �&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0��)�1V�d�
���'��%��),�
%'(�ก�� )'(*���%"�&�' ��� (2) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��
"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%� 

��ก_�ก��*�"(��� �+V%��� �����Z����1V*)�
(��ก�	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก����ก �& 2 ���ก��(]%  

(1) 
(��ก�	&0�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�'  
(2) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก 
ก���
_�ก��*�"(��� �+V%���"�)��&\�d�"�U�����$��ก��*����+V%	&0 2 	&0��\'�*V*)� 


(��ก�	&0�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' �&(*���+,�ก��	-�'����ก ����1V��
ก��
���
�����ก%'(�ก����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0
��)�1V�d�
���'��%��),�%'(�ก�� )'(*���%"�&�' �&(*���+,�ก��	-�'���V%� ����1V��
ก��
���
�����ก%'(�ก���V%� 
 
 3) ก��&3�����0$�����������ก�������-*&�"' 3: ���$�ก��"'�"�����"!,���"0$��ก 

�$��"������-(�ก����������ก !�5�0	*�"'�"24��ก���ก��!�5����)�ก�"'."-&�&���ก����กก�%� 

���$�ก��"'�"�����"!,���"0$�*&� �$��"������-(�ก���������*&� 
��กก��*�"(��� �(*�������*��

�%'	�'+%'�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'

%'(�ก�� Y1��&��*���%���� 2 ��* (]% (*���&" ��&_� ���(*���+,�ก��	-�'�� �
*)� �.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*�������d�������U��

�%'	�'�� *)�' (*���&" ��&_� 
���(*���+,�ก��	-�'�� %�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 Y1��
*)� (1) ,� ��)
(��ก�	&0�&
(*���+,�ก��	-�'����ก �
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&
+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%�� (2) ,� ��)
(��ก���)*)����&(*���&" ��&_�
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��ก �]%�&(*���&" ��&_��V%�ก[��� �
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���
ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��	-�'���V%�� (3) 
(��ก�	&0�&
(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%� ����&(*���+,�ก��	-�'���V%� ���               
(4) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��	-�'����ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก����ก	&0�1 

_�,��)*��&\��1', V" [�*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก ����&(*���+,�ก��
	-�'����ก ��V%�ก��	�\' 2 1V�� ����0'	-�, V
(��ก�"�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'
%'(�ก����ก  
 ����
*)� �.��ก���ก��"�/������ก	&01&+%'%'(�ก�������*��������1�
+%'      
��*���%����	&����*%�)�'�&����-�(�!	�'�Z���	&0��1�
 .05 �& 2 ��*���(]% (*���&" ��&_� ��� 
(*���+,�ก��	-�'�� Y1��
*)� (1) 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_���ก "�/�_�V	&0�&�.��ก���ก��"�/�
�����ก	&01&+%'%'(�ก����กก*)� 
(��ก�	&0�&(*���&" ��&_��V%� (2) 
(��ก�	&0�&(*���+,�ก��
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

1. Introduction 

 

 In the globalization era, information can be quickly disseminated from a 

continent to the other continent. Therefore, information increasingly influences 

people’s thought and behavior. A lot of Thai people have become victims of 

information and advertisement and are influenced by foreign culture and values so 

they are not interested in Thai culture and religion. Due to globalization which is the 

global trend and materialism, people seek material happiness, are increasingly selfish, 

do not help each other, and do not attach importance to religion, moral, and ethics, 

causing changes in some values in the present time. In the past, good people were 

admired but bad people were reprimanded. In the present time, rich people with high 

rank, power, and reputation are admired although they are immoral and corrupt 

(Somporn Thepsittha, 1997: 3-5). These values cause bad behavior in the Thai society. 

 As government sector is a part of the Thai society, it is influenced by these 

bad values. Bad government officials cause considerable damage to the country. To 

create prosperity to the country, it is necessary to depend on the government sector 
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which stimulates country development. As government officials are important to 

country management, they have important roles in the past, present, and future. As 

government officials’ work involves people and benefits of the country, they have 

important roles to fairly and widely provide people with services, preserve and 

promote country benefits, and develop country. The government officials’ success 

level in performing their duties depends on their efficient compliance with their roles 

and good work conscience (Somporn Thepsittha, 1997: 39-40). Therefore, state 

agencies’ success level in country development depends on government officials 

(Supphachai Yawapraphart, 2005: 9). Therefore, government officials’ behavior 

should be studied for use as guidelines of creating good behavior of government 

officials because government officials’ good behavior will be beneficial to work, 

organization, country, and people. 

 The factor of human work is more important than other factors because 

humans create everything, bring about commencement and end of organization, bring 

about success and failure of all work. Therefore, the factor of humans receives 

considerable interest both in academic affairs and practice, making organizational 

behavior important (Soitrakoon Atthamana, 1999: 467). Organizational citizenship 

behavior is very important to government officials’ work because it is necessary for 

organizational success and survival. For example, helping colleagues and developing 

government officials’ expertise brings about good friendship of colleagues, being 

important to learning of new knowledge and technology (George & Jones, 2002: 95). 

It is willingness of government officials to help their organization and said behavior 

does not have formal relationship with work rewards (Baron & Byrne, 1997: 503). 

Although organizational citizenship behavior is not specified as government officials’ 

duties, this behavior promotes success in work and state agencies. 

 Organizational citizenship behavior is important to state agencies and their 

officials’ work. According to researches, the factor of psychological characteristics is 

a cause of organizational citizenship behavior. The important factor of psychological 

characteristic which is a cause of organizational citizenship behavior is psychological 

sufficiency stemming from sufficiency economy as appeared in the royal speech of 

His Majesty the King since 1974. When the time passes by, sufficiency economy is 

considerably important. During the past ten years, academic affairs in the university 
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level have been systematically supported to study and find various guidelines to make 

Thai people increasingly and more suitably comply with sufficiency economy in every 

aspect and at all levels (Sufficiency Economy Implementation Sub-Committee, 2004 

cited in Duangduan Phanthumnawin, 2008, Khor: 7). 

 Sufficiency economy is guidelines of living and practice. His Majesty the 

King has suggested sufficiency economy to Thai people for over 30 years emphasizing 

development guidelines based on moderate practice and carefulness by thinking of 

sufficiency, reasonableness, creating self-immunity, using knowledge and moral as a 

living base to enable people to happily live amid globalization and various changes 

(Office of National Economic and Social Development Commission, 2007: 2). 

Sufficiency economy according to the royal speech of His Majesty the King consists 

of four important dimensions: economical dimension, social dimension, cultural 

dimension, and mental dimension (Somporn Thepsittha, 2005: 39-47 cited in 

Duangduan Phanthumnawin, 2008, Khor: 7). Economic dimension, social dimension, 

and cultural dimension importantly depend on mental dimension of each person. If 

people have psychological sufficiency, their way of life and behavior are more simple. 

They do not make themselves and other people get into trouble so their families are 

strong. Economy of their community is growing. People in the community are able to 

increasingly rely on themselves. People have responsibility and solidarity, really 

bringing about peace and happiness in the society. As for individual use of sufficiency 

economy in psycho-behavioral science, sufficiency stems from psychological 

characteristic with combination of two rings and a condition consisting of 

reasonableness, self-immunity, perception of virtue which are various parts of 

sufficiency suitable for situations and becoming sufficiency mind leading to 

sufficiency behavior, balance, adaptability, strength, and happiness (Duangduan 

Phanthumnawin, 2008, Khor: 8-12). Psychological sufficiency consists of three main 

elements: reasonableness, self-immunity, and perception of virtue leading to 

sufficiency behavior which is good behavior. Therefore, psychological sufficiency is 

important to state agencies and their officials and should be jointly studied with 

organizational citizenship behavior. 

 The factor of psychological characteristic on work happiness is a cause of 

organizational citizenship behavior. Happiness is necessary for officials’ work because 
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happiness is good feeling initially required by everybody and stimulating people to 

work. According to some concept, happiness has the highest value in people’s life. 

According to the concept of hedonism, pleasure is the most important thing in life. 

Everybody has to struggle, seek, work hard or do everything for happiness but tries to 

avoid distress to get pleasure. Happiness, therefore, is most required by everybody 

(Sukhothaithammathirat University, 1982 cited in Sanguan Sutthilertarun, 2000: 338). 

Happiness is also necessary for government officials’ work because work creates 

incomes, develops people to have value, develops people’s potential to be more 

perfect, and develops people’s body and mind. Work enables people to have incomes, 

makes the society progress, is beneficial to people’s mind, makes people have value, 

makes people happy, is a chance and a tool for self-development (Prayuth Payutto, 

1988:14 citied in Sanguan Sutthilertarun, 2000:345). Therefore, happiness is important 

to work. Work happiness is positive emotion, good feeling, pride enabling officials to 

efficiently work, be loyal to their organization, and have good relationship (Manion, 

2003: 652-659). Thai researches which studied a variable of happiness and a variable 

of organizational citizenship behavior showed that a variable of happiness had 

relationship with a variable of organizational citizenship behavior. However, there are 

few researches studying a variable of happiness and a variable of organizational 

citizenship behavior of government officials. As a variable of happiness is 

considerably important to state agencies and their officials’ work, it should be jointly 

studied with organizational citizenship behavior. 

 Apart from the factor of psychological characteristic, the factor of work 

situation which is a cause of organizational citizenship behavior is organizational 

support. The organization is aware of work value of its employees and pays attention 

to its employees’ quality of life. Organizational support creates organizational 

commitment to officials ( Eisenberger, Huntington, Hutchison, & Sowa, 1986:500) or 

indicates organizational commitment to its employees (Hutchison & Garstka, 

1996:1361 cited in Premchit Khlaiphetch, 2005:22). Thai researches which studied a 

variable of organizational support and a variable of organizational citizenship behavior 

showed that a variable of organizational support had relationship with a variable of 

organizational citizenship behavior. As said variable is not jointly studied with various 
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psychological characteristics, it should be studied for the understanding with 

organizational citizenship behavior. 

 The factor of work situation which is a cause of organizational citizenship 

behavior is sufficiency organization. Thai researches which studied a variable of 

sufficiency organization and a variable of organizational citizenship behavior showed 

that as a variable of sufficiency organization had relationship with a variable of 

organizational citizenship behavior. Therefore, a variable of sufficiency organization 

was jointly studied in this research. As for sufficiency organization, Department of 

Corrections is a state agency which is a sufficiency organization in the high level and 

has clearly and continuously used sufficiency economy since 2006 because it thinks 

that sufficiency economy stemming from the royal speech of His Majesty the King is 

the best practice which brings about happiness, balance, security, and sustainability. 

The main goals on implementation of sufficiency economy of Department of 

Corrections are to stimulate its officials and prisoners to use sufficiency economy as a 

conceptual framework or a part of their way of life by creating correct knowledge and 

understanding of sufficiency economy for these people so that they can suitably use 

sufficiency economy, leading to sufficiency organization (Social Work Bureau, 

Department of Corrections), 2009:9). Therefore, Department of Corrections is a state 

agency with sufficiency organization in the high level and its work situation on 

sufficiency organization is considerable enough to be a cause of organizational 

citizenship behavior. 

 Psychological sufficiency, work happiness, organizational support, 

sufficiency organization, and organizational citizenship behavior are important to work 

success of state agencies and their officials under context of the Thai society in the present 

time. Therefore, they researcher was interested to study interaction of psychological 

sufficiency, work happiness, organizational support, sufficiency organization, and 

organizational citizenship behavior of officials of Department of Corrections for use as 

guidelines to create organizational citizenship behavior in state agencies. 
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2. Research objectives 

 

 1) To study relationship between variables of psychological group and 

variables of work situation group and organizational citizenship behavior of officials 

of Department of Corrections. 

 2)  To study interaction between variables of psychological group and 

organizational citizenship behavior of officials of Department of Corrections. 

 3)  To study interaction between variables of psychological group and 

variables of work situation group and organizational citizenship behavior of officials 

of Department of Corrections. 

 4)  To study forecast of variables of psychological group and variables of 

work situation group and organizational citizenship behavior of officials of 

Department of Corrections. 

 

 

3. Research hypothesis  

 

 1) Reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, 

and organizational support has positive relationship with organizational citizenship 

behavior. 

 2) Organizational citizenship behavior of officials working in the 

sufficiency organization with considerable work happiness and considerable 

organizational support is higher than that of officials who do not work in the 

sufficiency organization with little work happiness and little organizational support. 

 3)  Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness is higher than that of officials with 

little reasonableness and little work happiness. 

 4)  Organizational citizenship behavior of officials with considerable work 

happiness and considerable organizational support is higher than that of officials with 

little work happiness and little organizational support. 
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 5) Sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, perception of 

virtue, work happiness, and organizational support can jointly forecast organizational 

citizenship behavior by over 50%. 

 

 

4.  Research methodology  

 

 The sample groups used for this research were 143 people consisting of 

officials, official staff, permanent employees, and temporary employees working in 

four Correctional Institutions of Department of Corrections as follows; 1) Pathumthani 

Correctional Institution for Male Drug Addicts, 2) Thonburi Woman Correctional 

Institution, 3) Samutprakan Central Correctional Institution, 4) Thanyaburi District 

Correctional Institution. Data were collected from February 2012 to March 2012. Data 

collection tool was the questionnaire with 137 questions. 131 questionnaire copies 

(91.60%) were returned to the researcher. 

  

 The research tool was a copy of questionnaire consisting of five parts as 

follows; 

 Part 1 was the questionnaire on respondents’ general data. 

 Part 2 was the questionnaire on psychological sufficiency. 

 Part 3 was the questionnaire on work happiness. 

 Part 4 was the questionnaire on organizational support. 

 Part 5 was the questionnaire on organizational citizenship behavior. 

 

 Statistics used for data analysis were as follows; 

 1) Frequency, Percentage, Mean, and Standard deviation 

 2) Pearson’s Product Moment Correlation used for finding relationship 

between variables of psychological group and variables of work situation group and 

organizational citizenship behavior 

 3)  Three-way Analysis of Variance used for organizational citizenship 

behavior according to variables of psychological group and variables of work situation 

group which were different. 
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 4) Two-way Analysis of Variance used for organizational citizenship 

behavior according to variables of psychological group and variables of work situation 

group which were different. 

 5)  Multiple Regression Analysis: MRA used for forecasting organizational 

citizenship behavior. Variables of psychological group and variables of work situation 

group forecasted using Enter Multiple Regression Analysis and Stepwise Multiple 

Regression Analysis. 

 

 

5. Research results 

 

 1) Results of analyzing relationship between reasonableness,            

self-immunity, perception of virtue, work happiness, organizational support and 

organizational citizenship behavior 

 

 (1.1) Relationship between reasonableness and organizational 

citizenship behavior 

 According to analysis of relationship between reasonableness and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that reasonableness in 

general and each aspect had positive relationship with organizational citizenship 

behavior at the statistical significance of .05. Reasonableness had relationship with 

organizational citizenship behavior in the medium level (r = .43). After considering 

each aspect, the researcher found that scientific logical thinking had relationship with 

organizational citizenship behavior in the medium level (r = .50). And logical thinking 

had relationship with organizational citizenship behavior in the low level (r = .30). 

 

 (1.2) Relationship between self-immunity and organizational 

citizenship behavior 

 According to analysis of relationship between self-immunity and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that self-immunity in general 

and each aspect had positive relationship with organizational citizenship behavior at 

the statistical significance of .05. Self-immunity had relationship with organizational 
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citizenship behavior in the high level (r = .71). After considering each aspect, the 

researcher found that tension management had relationship with organizational 

citizenship behavior in the high level (r = .72). Intellect had relationship with 

organizational citizenship behavior in the medium level (r = .58). Optimism had 

relationship with organizational citizenship behavior in the medium level (r = .53). 

Little risk preference had relationship with organizational citizenship behavior in the 

medium level (r = .50). 

 

 (1.3) Relationship between perception of virtue and organizational 

citizenship behavior 

 According to analysis of relationship between perception of virtue and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that perception of virtue in 

general and each aspect had positive relationship with organizational citizenship 

behavior at the statistical significance of .05. Relationship between perception of   

virtue and organizational citizenship behavior in general was in the medium level              

(r = .59). After considering each aspect, the researcher found that modesty had 

relationship with organizational citizenship behavior in the medium level (r = .56). 

Perception of virtue of the country had relationship with organizational citizenship 

behavior in the medium level (r = .50). Perception of virtue of people had relationship 

with organizational citizenship behavior in the medium level (r = .47). 

 

 (1.4) Relationship between work happiness and organizational 

citizenship behavior 

 According to analysis of relationship between work happiness and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that work happiness in 

general and each aspect had positive relationship with organizational citizenship 

behavior at the statistical significance of .05. Relationship between work happiness 

and organizational citizenship behavior in general was in the high level (r = .73).  

After considering each aspect, the researcher found that work success had relationship 

with organizational citizenship behavior in the high level (r = .66). Acceptability had 

relationship with organizational citizenship behavior in the high level (r = .66). Work 

passion had relationship with organizational citizenship behavior in the medium level 
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(r = .49). And contact had relationship with organizational citizenship behavior in the 

medium level (r = .43). 

 

 (1.5) Relationship between organizational support and organizational 

citizenship behavior 

 According to analysis of relationship between organizational support and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that organizational support in 

general and each aspect had positive relationship with organizational citizenship 

behavior at the statistical significance of .05. Relationship between organizational 

support and organizational citizenship behavior in general was in the low level            

(r = .35). After considering each aspect, the researcher found that awareness of value 

had relationship with organizational citizenship behavior in the low level (r = .40). 

Care had relationship with organizational citizenship behavior in the low level             

(r = .32).  And work environment had relationship with organizational citizenship 

behavior in the low level (r = .23). 

 

 2) According to results of Three-way Analysis of Variance of 

organizational citizenship behavior according to different organizational types, 

different work happiness, and different organizational support 

 According to Three-way Analysis of Variance of organizational 

citizenship behavior, there were three independent variables: sufficiency organization, 

work happiness, and organizational support. Results of data analysis showed that 

organizational citizenship behavior did not vary according to three-way interaction at 

the statistical significance of .05 (p-value = .49). This indicated that organizational 

citizenship behavior of officials working in different organizational types with 

different work happiness and different organizational support was not different. 

 However, results of data analysis showed that organizational citizenship 

behavior varied according to the level of each independent variable at the statistical 

significance of .05. There were two variables: sufficiency organization (p-value = .02) 

and work happiness (p-value = .00). After considering mean of groups divided by the 

level of independent variables, the researcher found the followings; (1) Organizational 

citizenship behavior of officials working in the sufficiency organization was higher 
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than that of officials who did not work in the sufficiency organization.                       

(2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable work happiness 

was higher than that of officials with little work happiness. 

 

 3) Results of Two-way Analysis of Variance of organizational 

citizenship behavior according to different reasonableness and different work 

happiness 

 According to Two-way Analysis of Variance of organizational citizenship 

behavior, there were two independent variables: reasonableness and work happiness. 

Results of data analysis showed that organizational citizenship behavior varied 

according to two-way interaction between reasonableness and work happiness at the 

statistical significance of .05 (p-value = .03). After comparing mean of each pair using 

Scheffe’s method, the researcher found the followings; (1) Organizational citizenship 

behavior of officials with considerable reasonableness and considerable work 

happiness was higher than that of officials with little reasonableness.                         

(2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable work happiness 

and considerable or little reasonableness was higher than that of officials with little 

work happiness. (3) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness was higher than that of officials with 

little reasonableness and little work happiness. (4) Officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness most had organizational citizenship 

behavior. 

 According to results of data analysis, organizational citizenship behavior 

varied according to the level of each independent variable at the statistical significance 

of .05. There were two variables: reasonableness (p-value = .01) and work happiness 

(p-value = .00). After considering mean of the groups divided by the level of 

independent variables, the researcher found the followings; (1) Organizational 

citizenship behavior of officials with considerable reasonableness was higher than that 

of officials with little reasonableness. (2) Organizational citizenship behavior of 

officials with considerable work happiness was higher than that of officials with little 

work happiness. 
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 4) Results of Two-way Analysis of Variance of organizational 

citizenship behavior according to different work happiness and different 

organizational support 

 According to Two-way Analysis of Variance of organizational citizenship 

behavior, there were two independent variables: work happiness and organizational 

support. Results of data analysis found that organizational citizenship behavior varied 

according to two-way interaction between work happiness and organizational support 

at the statistical significance of .05 (p-value = .04). After comparing mean of each pair 

using Scheffe’s method, the researcher found the followings: (1) Organizational 

citizenship behavior of officials with considerable work happiness and considerable or 

little organizational support was higher than that of officials with little work 

happiness. (2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable work 

happiness and considerable organizational support was higher than that of officials 

with little work happiness and little organizational support. 

 According to results of data analysis, organizational citizenship behavior 

varied according to the level of each independent variable at the statistical significance 

of .05. There was a variable of work happiness with par-value = .00. After considering 

mean of the groups divided by the level of this independent variable, the researcher 

found that organizational citizenship behavior of officials with considerable work 

happiness was higher than that of officials with little work happiness. 

 

 5) Results of forecasting organizational citizenship behavior using 

sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, 

work happiness, and organizational support. 

 According to Enter Multiple Regression Analysis to forecast 

organizational citizenship behavior using six variables consisting of sufficiency 

organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, and 

organizational support, the researcher found that six variables could jointly forecast 

organizational citizenship behavior by 66.1%. After considering each variable, the 

researcher found that two important variables which could forecast organizational 

citizenship behavior at the statistical significance of .05 were work happiness with 

Beta Value of .49 and self-immunity with Beta Value of .33. 
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 According to Stepwise Multiple Regression Analysis to forecast 

organizational citizenship behavior using six variables consisting of sufficiency 

organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, and 

organizational support, the researcher found that two variables which could forecast 

organizational citizenship behavior were work happiness and self-immunity. Work 

happiness and self-immunity could jointly forecast organizational citizenship behavior 

by 64.6% at the statistical significance of .05. Beta values of work happiness and self-

immunity were .48 and .42, respectively. 

 

 

6. Research results discussion 

 

 1) Results discussion according to the research hypothesis 1 

determining that reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work 

happiness, and organizational support have positive relationship with 

organizational citizenship behavior. 

 

 (1.1) Reasonableness had positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 According to analysis of relationship between reasonableness and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that reasonableness had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the medium level at 

the statistical significance of .05. After considering each aspect, the researcher found 

that reasonableness on logical thinking had positive relationship with organizational 

citizenship behavior in the low level at the statistical significance of .05. 

Reasonableness on scientific logical thinking had positive relationship with 

organizational citizenship behavior in the medium level at the statistical significance 

of .05. This indicated that officials with reasonableness used their intellect to make 

decision on various issues or problems by carefully thinking of factors which were 

causes and effects (Kosol Meekhun, 2008). Therefore, reasonableness brought about 

organizational citizenship behavior. 
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 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 1 

determining that reasonableness has positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 

 (1.2) Self-immunity had positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 According to analysis of relationship between self-immunity and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that self-immunity had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the high level at the 

statistical significance of .05. After considering each aspect, the researcher found that 

self-immunity on intellect had positive relationship with organizational citizenship 

behavior in the medium level at the statistical significance of .05. Self-immunity on 

little risk preference had positive relationship with organizational citizenship behavior 

in the medium level at the statistical significance of .05. Self-immunity on tension 

management had positive relationship with organizational citizenship behavior in the 

high level at the statistical significance of .05. And self-immunity on optimism had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the medium level at 

the statistical significance of .05. This indicated that officials with self-immunity had 

preparedness on learning and thinking and were mature enough to deal with various 

bad situations using their strong mind and capability to prepare themselves in various 

aspects (Dujduan Phanthumnawin and Ngarmta Waninthanont, 2008). Officials with 

self-immunity had strong mind, were able to efficiently deal with various problems, 

and had organizational citizenship behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 1 

determining that self-immunity has positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 

 (1.3) Perception of virtue had positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 According to analysis of relationship between perception of virtue and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that perception of virtue had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the medium level at 
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the statistical significance of .05. After considering each aspect, the researcher found 

that perception of virtue on perception of virtue of people had positive relationship 

with organizational citizenship behavior in the medium level at the statistical 

significance of .05. Perception of virtue on perception of virtue of the country had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the medium level at 

the statistical significance of .05. And perception of virtue on modesty had positive 

relationship with organizational citizenship behavior in the medium level at the 

statistical significance of .05. This indicated that officials perceiving that they were 

well treated by other people were aware, felt appreciated, and tended to directly and 

indirectly well treat other people in return (Ubon Liaowarin, 2008). Officials with this 

perception also had organizational citizenship behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 1 

determining that perception of virtue has positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 

 (1.4)  Work happiness had positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 According to analysis of relationship between work happiness and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that work happiness had 

positive relationship with organizational citizenship behavior in the high level at the 

statistical significance of .05. After considering each aspect, the researcher found that 

work happiness on contact had positive relationship with organizational citizenship 

behavior in the medium level at the statistical significance of .05. Work happiness on 

work passion had positive relationship with organizational citizenship behavior in the 

medium level at the statistical significance of .05. Work happiness on work success 

had positive relationship with organizational citizenship behavior in the high level at 

the statistical significance of .05. Work happiness on acceptability had positive 

relationship with organizational citizenship behavior in the high level at the statistical 

significance of .05. This indicated that officials with work happiness had good feeling, 

were happy, enjoyed working, were proud of their work by smiling, laughing, making 

officials efficiently work, loyal to the organization, and have good relationship with 
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each other (Manion, 2003: 652-659). Officials with work happiness also had 

organizational citizenship behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 1 

determining that work happiness has positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 

 (1.5) Organizational support has positive relationship with 

organizational citizenship behavior. 

 According to analysis of relationship between organizational support and 

organizational citizenship behavior, the researcher found that organizational support 

had positive relationship with organizational citizenship behavior in the low level at 

the statistical significance of .05. After considering each aspect, the research found 

that organizational support on awareness of values had positive relationship with 

organizational citizenship in the low level at the statistical significance of .05. 

Organizational support on care had positive relationship with organizational 

citizenship behavior in the low level at the statistical significance of .05. And 

organizational support on work environment had positive relationship with 

organizational citizenship behavior in the low level at the statistical significance of 

.05. This indicated that organization’s awareness of value of performance, care of 

quality of life of officials, support on officials’ work affected well-being of officials 

(Eisenberger et al., 1986; 1990). The organization giving support to its officials 

enabled  its officials to show organizational citizenship behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 1 

determining that organizational support has positive relationship with organizational 

citizenship behavior. 

 

 2)  Results discussion according to the research hypothesis 2 

determining that organizational citizenship behavior of officials working in the 

sufficiency organization with considerable work happiness and considerable 

organizational support was higher than that of officials who do not work in the 

sufficiency organization with little work happiness and little organizational 

support 
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 According to Three-way Analysis of Variance of organizational citizenship 

behavior, there were three independent variables: sufficiency organization, work 

happiness, and organizational support. The researcher found that organizational 

citizenship behavior did not vary according to three-way interaction. This indicated that 

organizational citizenship behavior of officials working in different organizational types 

with different work happiness and different organizational support was not different. 

 According to results of analyzing Correlation Coefficient (Table 1, 

Appendix Ngor), the researcher found that sufficiency organization did not have 

relationship with organizational citizenship behavior at the statistical significance of 

.05. Organizational support had positive relationship with organizational citizenship 

behavior in the low level. These results supported results of Three-way Analysis of 

Variance which found that organizational citizenship behavior did not vary according 

to three-way interaction. And sufficiency organization, work happiness, and 

organizational support were independent variables. 

 Organizational citizenship behavior varied according to the level of each 

independent variable at the statistical significance of .05. There were two variables: 

sufficiency organization and work happiness. The researcher found the followings;    

(1) Organizational citizenship behavior of officials working in the sufficiency 

organization was higher than that of officials who did not work in the sufficiency 

organization. (2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

work happiness was higher than that of officials with little work happiness. 

 Results of data analysis could be concluded that there were two 

characteristics of officials with considerable organizational citizenship behavior as 

follows;  

 (1) Officials working in the sufficiency organization   

 (2) Officials with considerable work happiness 

 Results of data analysis were not consistent with the research hypothesis 2 

determining that organizational citizenship behavior of officials working in the 

sufficiency organization with considerable work happiness and considerable 

organizational support is higher than that of officials who do not work in the 

sufficiency organization with little work happiness and little organizational support. 
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 3) Results discussion according to the research hypothesis 3 

determining that organizational citizenship behavior of officials with 

considerable reasonableness and considerable work happiness is higher than that 

of officials with little reasonableness and little work happiness. 

 According to Two-way Analysis of Variance of organizational citizenship 

behavior, there were two independent variables: reasonableness and work happiness. 

The researcher found that organizational citizenship behavior varied according to two-

way interaction between reasonableness and work happiness at the statistical 

significance of .05. The researcher found the followings; (1) Organizational 

citizenship behavior of officials with considerable reasonableness and considerable 

work happiness was higher than that of officials with little reasonableness.                

(2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable work happiness 

and considerable or little reasonableness was higher than that of officials with little 

work happiness. (3) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness was higher than that of officials with 

little reasonableness and little work happiness. (4) Officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness most had organizational citizenship 

behavior. 

 These results showed that officials with considerable reasonableness and 

considerable work happiness considerably had organizational citizenship behavior. 

 Organizational citizenship behavior varied according to the level of each 

independent variable at the statistical significance of .05. There were two variables: 

reasonableness and work happiness. The researcher found the followings;                   

(1) Organizational citizenship behavior of officials with considerable reasonableness 

was higher than that of officials with little reasonableness. (2) Organizational 

citizenship behavior of officials with considerable work happiness was higher than 

that of officials with little work happiness. 

 Results of data analysis could be concluded that officials with considerable 

organizational citizenship behavior could be divided into four characteristics as 

follows;  

 (1)  Officials with considerable reasonableness and considerable work 

happiness   
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 (2) Officials with considerable work happiness and considerable or little 

reasonableness 

 (3) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness was higher than that of officials with 

little reasonableness and little work happiness.  

 (4) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness most had organizational citizenship 

behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 3 

determining that organizational citizenship behavior of officials with considerable 

reasonableness and considerable work happiness is higher than that of officials with 

little reasonableness and little work happiness. 

 

 4) Results discussion according to the research hypothesis 4 

determining that organizational citizenship behavior of officials with 

considerable work happiness and considerable organizational support is higher 

than that of officials with little work happiness and little organizational support. 

 According to Two-way Analysis of Variance of organizational citizenship 

behavior, there were two independent variables: work happiness and organizational 

support. The researcher found that organizational citizenship behavior varied 

according to two-way interaction between work happiness and organizational support 

at the statistical significance of .05. The researcher found the followings;                    

(1) Organizational citizenship behavior of officials with considerable work happiness 

and considerable or little organizational support was higher than that of officials with 

little work happiness. (2) Organizational citizenship behavior of officials with 

considerable work happiness and considerable organizational support was higher than 

that of officials with little work happiness and little organizational support. 

 These results showed that officials with considerable work happiness and 

considerable organizational support considerably had organizational citizenship 

behavior. 

 Organizational citizenship behavior varied according to the level of each 

independent variable at the statistical significance of .05. There was a variable of work 
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happiness. The researcher found that organizational citizenship behavior of officials with 

considerable work happiness was higher than that of officials with little work happiness. 

 Results of data analysis could be concluded that officials with considerable 

organizational citizenship behavior could be divided into two characteristics:  

 (1) Officials with considerable work happiness and considerable or little 

organizational support   

 (2) Organizational citizenship behavior of officials with considerable 

work happiness and considerable organizational support was higher than that of 

officials with little work happiness and little organizational support. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 4 

determining that organizational citizenship behavior of officials with considerable 

work happiness and considerable organizational support was higher than that of 

officials with little work happiness and little organizational support. 

 

 5)  Results discussion according to the research hypothesis 5 

determining that sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, 

perception of virtue, work happiness, and organizational support can jointly 

forecast organizational citizenship behavior by over 50%. 

 As for Multiple Regression Analysis, the researcher used variables of 

sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work 

happiness, and organizational support to forecast organizational citizenship behavior. 

Results of data analysis by Enter Multiple Regression Analysis and Stepwise Multiple 

Regression Analysis were as follows; 

 According to Enter Multiple Regression Analysis, the researcher found 

that sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, 

work happiness, and organizational support could jointly forecast organizational 

citizenship behavior by 66.1%. After considering each variable used for forecast, the 

researcher found that two important variables which could forecast organizational 

citizenship behavior at the statistical significance of .05 were work happiness with 

Beta values of .49 and self-immunity with Beta values of .33. 

 According to Stepwise Multiple Regression Analysis, the researcher found 

that two variables which could forecast organizational citizenship behavior were work 
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happiness and self-immunity. Work happiness and self-immunity could jointly 

forecast organizational citizenship behavior by 64.6 at the statistical significance of 

.05. Beta values of work happiness and self-immunity were .48 and .42, respectively. 

 Results of data analysis could be concluded as follows; Sufficiency 

organization, reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, and 

organizational support could jointly forecast organizational citizenship behavior by 

66.1%. Work happiness and self-immunity could jointly forecast organizational 

citizenship behavior by 64.6% at the statistical significance of .05. This indicated that 

officials with considerable work happiness and considerable self-immunity had more 

organizational citizenship behavior. 

 Results of data analysis were consistent with the research hypothesis 5 

determining that sufficiency organization, reasonableness, self-immunity, perception 

of virtue, work happiness, and organizational support can jointly forecast 

organizational citizenship behavior by over 50%. 

 

 

7. Research recommendations 

 

 As for the research results which found that sufficiency organization, 

reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, and 

organizational support interacted with organizational citizenship behavior, the 

researcher would like to give policy recommendations and action recommendations 

for Department of Corrections and correctional institutions and would like to give 

recommendations for future research as follows; 

 

 Policy recommendations 

 1) According to the research, psychological sufficiency consisting of 

reasonableness, self-immunity, and perception of virtue interacted with organizational 

citizenship behavior. Mean of respondents working in the sufficiency organization 

with reasonableness, self-immunity, perception of virtue, organizational support, and 

organizational citizenship behavior was higher than that of respondents who did not 

work in the sufficiency organization. This indicated that officials working in the 



��� � ��	��                                                                                              ����!�"����#���$
%
&�'ก)% / 274 

sufficiency organization more considerably had reasonableness, self-immunity, 

perception of virtue, organizational citizenship behavior, and organizational support 

than officials who did not work in the sufficiency organization. Therefore, Department 

of Corrections should continuously promote the policy on sufficiency organization and 

should use the policy on sufficiency organization in correctional institutions all over 

the country by ordering officials working in the correctional institutions to live with 

sufficiency on their work or their personal life until they are accustomed to sufficiency 

and have psychological sufficiency stemming from officials’ mind. 

 2) According to the research, work happiness interacted with 

organizational citizenship behavior. Therefore, Department of Corrections should have 

policy to promote creation of work happiness for officials working in the correctional 

institutions by promoting officials to jointly do activities to have good relationship and 

help each other while working together. And officials should be stimulated to love 

their work. 

 3)  According to the research, organizational support interacted with 

organizational citizenship behavior. Therefore, Department of Corrections should have 

policy to support work of officials working in the correctional institutions such as 

supporting knowledge of work, organizing the training to develop knowledge of work, 

allowing officials to further their study, attaching importance to officials’ work, 

facilitating officials’ work by providing materials, equipment, and regulations 

beneficial to work. 

 

 Action recommendations 

 1) Officials working in the correctional institutions should be increasingly 

promoted to live with sufficiency on their work or personal life until they have 

psychological sufficiency which is real sufficiency stemming from their mind. As for 

monitoring and evaluation, there should be test of psychological sufficiency of 

officials by using more questions on psychology to know that officials in the 

correctional institutions really have psychological sufficiency consisting of 

reasonableness, self-immunity, perception of virtue. 

 2) Good relationship among officials working in the correctional 

institutions should be promoted. Promotion guidelines depend on appropriateness and 

environment of working of each correctional institution such as supporting officials to 
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jointly eat lunch or organizing various activities suitable for those correctional 

institutions such as sports, meditation, development of community situated around the 

correctional institutions. Officials should be allowed to participate in thinking and 

being responsible for activities to have good relationship and help each other while 

working. Officials should be promoted to love their work. For example, executives or 

chiefs of each correctional institution should accept officials’ work by admiring or 

giving rewards to people who industriously work, allowing officials to participate in 

being responsible for work in various special occasions or stimulating officials to 

achieve success in work by giving work guidance and knowledge of work to make 

officials work happily. 

 3) Officials’ work should be promoted by thinking of difference of 

officials working in each correctional institution and attaching importance to officials’ 

work such as being aware of values of officials’ performance by giving rewards to 

officials who efficiently work, equally attaching importance to officials at all levels, 

listening to officials’ opinions on work for use as improvement guidelines, supporting 

materials and equipment necessary for working, issuing regulations for officials to 

conveniently work, developing officials’ knowledge and capability by equally opening 

chances for officials at each level by organizing the training to develop officials’ 

knowledge of work or promoting officials to further study to develop work potential. 

 

 Recommendations for future research 

 1) There should be the study of sub-dimensions of the main factors such as 

elements of reasonableness, self-immunity, perception of virtue, work happiness, 

organizational support, and organizational citizenship behavior. 

 2) There should be the study of other psychological characteristics and 

other work situations which are likely to interact with organizational citizenship 

behavior such as work tension, organizational commitment, ethical reasonableness, 

achievement motive, affiliation motive, chief’s support, and social support. 

 3) There should be the study of factors which interact with organizational 

citizenship behavior in more multiple dimensions by increasing number of factors 

which are likely to interact with organizational citizenship behavior. 
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 4) There should be development of measurement form by finding 

discrimination of each article and finding relationship value of each article of the 

measurement form. Moreover, the measurement form should have less questions and 

more concise question contents. 

 5) Other statistics should be used in the research to get more diversified 

research answers such as Path Analysis. 
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�����"$	����� Item - Total Correlation (r) 

45! ����������������4664�578� (αααα) 
%�	"&
 r ≥ 0.20 )*+,�#&
�-ก���ก
�"��-�./ก , ** 23/�456&#&
�-ก���ก
�"��-�./ก 
 
466��69����:5�ก;�!:��
5�ก 	��<��=	;>ก�������?���ก�	���@������ก��:� 

ก�	���@������ก��:� 
�	�A���� 1        

α = .850 

�	�A���� 2       

α = .883 

����D�9�� ��� r 

1. ;��-�.5/�&
 "�
�<2-ก��,
กก
�4��� 	���� -+���/+
ก= .372 .321 

2. ;���?������
"@
ก�&
��45�&
 A4-+��กB���-�C��3/+ 4�/+กB���-�C� 45D .395 .353 

3. ���;��"+-�C�"�6�3"&
 -.5/Eก&�+ .319 .351 

4. ;��/	
ก-23
�&�ก�,ก���45�&
�.5�-�3� -�&� �
	ก
� fear factor - �
�4
%/ก
�6�3����
+���ก3/�%� 

.411 .372 

5. ก
�M.5/���	��&/"N&���-�C���5+�45�4 E�&;��/	
ก�/+�45,�4"�
�� ��O�
ก��"�/.5��3
+ )3
4%/ก
� 

.041** - 

6. ;���ก-�./กM.R/-"�.5/+S�36TTU
-; 
�-.5/4ก
����
"
 E�กM.R/ ��./
E,ก E)-�C��&��S�V& 

-.033** - 

7. "�Sก�3���-�B��&
;��-�C�"�24R�. .312 .315 

8. ;���@
2/+�
	��
	"��R+- �
��.��R+6�3 .317 .327 

9. ;���ก��5+�)%�	�
����,@
�
+-�	�U
	�45�3/+ก
�,��+ .255 .255 

10. "�Sก�3����ก��ก�&
;���/�-�&/�/	 2���@
+
� .220 .225 

11. �
+"��R+;��-#�/-)4	+ก�� &/E& %�	2
�ก
�	�R+"�� .442 .430 

12. ;���N3�&
"��4�
O�S�ก
��@
+
�S�3
ก2*R� E�&กB	�+�@
6&6�3 .371 .376 
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����D�9�� ��� r 
13. ;��ก���
��กS�"�/�"��� S�3��5+2/+�&�ก��,�-"	��� E3	

-,B��W�	กB	�+S�3�&�ก�� 

.601 .566 

14. ;��-�B�- .5/�6�3����
+���,
กก
� ��� ;��/	
ก,��/+�@
�3
+ -#.5/
,�%�"�4 

.308 .249 

15. ;��/+6&-�B��&
 ,�4S"�	���4���TX+�XV�
�45;��-#��V/	N& -.197** - 
16. ;��6&ก�3
 N�"<	)*+"�
�N3�*ก�45E�3,��+E3ก��#N3Sก�3��� .289 .233 
17. -.5/;����+�
+ ;��6&ก�3
�45,�)
�
+,
ก"�E��ก��3
 .130** - 
18. -.5/-ก���XV�
 ;��6&�N3���
+-23
)*+E��&+�45,�S�3"�
�&�	-��./  
;��6�3 

.077** - 

19. ;���
�<""��454�����ก
���"�3
	"�*+ก�� - .5/2/"@
��*กY
 .260 .252 
20. ;�� 	
	
 N�"<	��*กY
ก��"��
+"� - .5/- �5"�
�N3 "�
-23
S, 
S�+
��45�@
/	N&/�XV�
�45-#��V/	N& 

.454 .487 

21. ���+,
ก�45-ก��"�
�<&��
	S,E�3� ;��กB	�+�

�)�����/
���
S�3�+� - .5/�@
+
��&/6�6�3 

.511 .536 

22. ;���ก-�./���-/+S�3���,�N��5+2/+�45,��@
6��3�	 ก&/�//ก,
ก
�3
� 

.580 .643 

23. ;��"
����+�45,�,��ก
�ก���XV�
�3
��<2!
 2/+;��-.5/-ก��2*R� %�	
6&S�34#�ก����6�)*+��)4�4����3
�/.5�= 

.410 .459 

24. ;��-�.5/�&
�XV�
2��E	3+S�"�/�"����45-ก��2*R�-�C�-��<ก
�����5�"�
�
-�&
��R� 

.311 .276 

25. ;��"
��&
)3
;��4�XV�
2��E	3+ก��- .5/�"���*5+ �XV�
��R�"+,�6&
�
���
	6�)*+- .5/�"�/.5�=�3�	 

.464 .475 

26. ;�� 	
	
"��S��
+�45�46�3ก&/�-.5/�3/+-#��Vก���XV�
 .323 .373 
27. �
+"��R+ก
�"��/	&
+4"�
���+�&
�<ก/	&
+,�"�45"�
	�42*R� �@
S�3
;����
	S,2*R�
ก 

.345 .372 

28. )*+E3�
��กS�"�/�"���2/+;��,�4�XV�
2��E	3+ก���3
+ E�&;��
-�.5/�&
�XV�
,�"�45"�
	6�S��
+�45�4 

.595 .576 

29. ;��"���&
 4%/ก
��3/	�45"�/�"���2/+;��,�/	N&�&�ก��/	&
+4
"�
�<2 

.441 .443 
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����D�9�� ��� r 
30. -.5/;��4�XV�
2��E	3+ก��"�/.5� ;���

�)"
����+ก
�-23
S,E��
ก@
��+S,,
ก"�/�"���2/+;��6�3 

.146** - 

31. - .5/�U/+ก��6&S�3�Nก��
�ก���@
#�� ;�� 	
	
�
-��
 N�"<	E��
�&�ก�,ก��ก��-2
- .5/�&�	����"�
"�� 

.676 .663 

32. ;����R+S,,��@
��3
�452/+ �-./+�4 ,*+6&"���45,���-��กZ�
	-�4	
-/+ 

.481 .565 

33. ;��,���������+-�.5/+ก
�S�3�)S�3)��-�C� �-�Y - �
�/<����-��<
�
+�)	���6&�&
-�45	+/	&
+	�5+ 

.420 .384 

34. %�	�� ;��"
����+�&
,�4-�.5/+�4-ก��2*R�ก��;��
กก�&
-�.5/+6&�4 .507 .539 
35. ;��"���&
;��,�4/�
"��45��S� .596 .619 

36. ;��"
��&
,�4-�.5/+�4= -ก��2*R� ���+,
ก�XV�
�45-ก��2*R�ก��;�� 6�3
"�45"�
	6� 

.529 .527 

37. E3- .5/�/+6&-�B��&
;���@
�4ก��-2
 ;��,�	�+�@
�4ก��-2
�&/6� .368 .484 
38. ;��ก�&
�2/%�Y- .5/�-.5/��
��&
;��-�C�[W
	#�� .368 .423 
39. -.5/;��-ก���XV�
 ;��,� 	
	
��R+���ก&/� .322 .330 
40. ;��-�.5/�&
"�
-"�4	��45-ก��2*R� ;���

�)��/2,�� 6�3�3�	��-/+ .349 .376 
41. ;���5�S,�&
;���

�)�
�
-��<2/+"�
-"�4	��45-ก��2*R�ก��;��6�3 .477 .547 
42. ;�� 	
	
�/����� �ก#&/�
ก2*R� -.5/�N3�*ก-"�4	� .442 .500 
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466��69����:5�ก;�!:��
5�ก 	��<��=	;>ก�������?���ก�		�6	@��������?� 

ก�		�6	@��������?� 
�	�A���� 1           

α = .869       

�	�A���� 2       

α = .888 
����D�9�� ��� r 

43. ;�����*ก)*+�&
 &/E&"/	S�3ก@
��+S,;�� .323 .316 
44. ;��"��)*+"<�"�
�42/+"��/�23
+ �45�&�	-��./;�� .596 .590 
45. ;�����*ก)*+"�
�42/+- .5/��45"/	�&�	-��./;�� .724 .742 
46. "��/����-�C��
-��<�@
"�V�45�@
S�3;���3-��� .191** - 
47. ;��-�C����-; 
�"��45�@
�4ก��;��-�&
��R� .496 .454 
48. ;���N3�*ก�@
"
V"�
���+�4�45#N3/.5��	��	.5�S�3;�� .341 .313 

49. /
�4 �<ก/
�4 4"�
�@
"�V�&/ก
��@
�+�4���2/+;�� .353 .388 
50. ก
��45;��4�<2!
 �4-ก��,
กก
�������<�2/+"�/�"��� "�Sก�3��� 
�<�� E��O���
���&�ก�� 

.574 .602 

51. O���
���/�= ���2/+;�� �3��4�&����3
+"�
�<2�
+,��S,Eก&
;��
ก 

.443 .472 

52. "�N/
,
�	�2/+;���<ก�����4�&���&�	S�3;�������"�
�@
-�B,S�
����4R 

.605 .644 

53. ;���N3�*ก2/�"<��
��
�45�@
S�3;��4�45	*�-��45	�,��S, .736 .723 
54. ;���N3�*ก2/�"<���� �<�<Y2/+�
��6�	 �45�@
S�3;��4E#&����6�	
/
��	/	N&�<ก����4R 

.545 .543 

55. ;���N3�*ก�.5���&//+"�ก� �45�@
+
�- .5/ �\�
��+" .382 .353 
56. ;���N3�*ก%�"�3
	�45-ก��
S���+"6�	 .386 .347 
57. �
�= "��R+�45;��,����*ก)*+ "�
�4+
2/+��� �<�<Y2/+6�	 �45
��3
+��\�O�� �45+�+
Eก&E#&����6�	 

.515 .568 

58. �
�= "��R+�45;��,��N3�*ก2/�"<��)
����
�� �
��
  ���
กY����	� .430 .465 
59. ;���

�)	/���6�3 -.5/- .5/������"�
�@
-�B,
กก�&
;�� .706 .707 
60. ;�� �3/�45,�������<�- .5/�S�ก�<&S�36�3���"�
�@
-�B, .666 .660 
61. ;���กก�&
�)*+"�
�4 "�
-ก&+2/+#N3�&�+
�S�3#N3/.5�����N3 .554 .585 
62. ;���N3�*ก6& /S,�
ก4"��3/	ก�&

�@
���ก
�ก���@
2/+;�� -.006** - 
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����D�9�� ��� r 
63. ;��,�%ก�O
ก -.5/�N3�&
4#N3/.5��N)Nก;�� .357 .365 
64. ;��6&�/�S�3S"�
��,
������;�� .482 .484 
65. ;���N3�*ก�.5��#N3S�V&�456��3 ��ก�
	"�/&/���	ก�&
�� .563 .585 
66. ;���.5��#N3S�V&�45S�3"�
�@
"�Vก��#N3�45/&/���	ก�&
 .525 .515 
67. ;���ก,�	/���TX+"�
"��-�B�2/+#N3S�3��+"����V�
 .583 .551 
68. ;��	/���TX+"�
-�B�2/+#N3/&/�-	
��ก�&
 .494 .487 
69. )3
;��6&-23
6��&�S�+
�S� +
���R��ก,�//ก
6&"&/	�4 .065** - 
70. ;���	�5+���+-ก��ก�&
�45,�2/"�
�&�	-��./,
ก"�/.5� .232 .230 
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466��69����:5�ก;�!:��
5�ก 	��<��=	;>ก�������?����������
:����5 

�������
:����5 
�	�A���� 1                 

α = .798 

����D�9�� ��� r 
71. %�+-�4	�/�<�
�6�3S�3-��
S��&�+ 1 -�/�/�E�� �-�YS�3��ก-�4	�-23
S�& 
- .5/S�34��-�4	�����	 ���+,
ก��R� ��&
-�Bก4��-�4	�����	
ก2*R�ก�&
�/�E�ก-23

-�4	� #N3�/�,*+��<��&
 ก
��/�E�� �-�Y -�C��
-��<�@
S�3��ก-�4	�4��-�4	�����	 
�&
�"���&
�
-��<��+ก�&
�-�C�"�
,��+
ก�3/	- 4	+S� 

.393 

72. ก
�-��ก%]Y�
-��3
E��-�4	���
+�.5/�&
+= ,��@
S�3��	�<&��45,���-��5-� �<�
4
,@
������+ �&
�"���&
23/"�
�4R-�C�,��+- 4	+S� 

.208 

73. "<��<+����� /
	< 59�^ �/��������
�-"�.5/+S������ �&/
6�3-�4	�4����+2��
��5+//กก@
��+ก
	V
�� 45�3/+�+"�
-�B��&
 "<��<+�/��������
�-"�.5/+S������,*+
�@
S�3-�4	�4��� �&
�"���&
"�
-�B���+ก�&
�-�C�,��+
ก�3/	- 4	+S� 

.540 

74. �V�+��	 55�^ �<2!
 �&
+ก
	E2B+E�+
��/� ���+,
ก6�3����@
E��&+#N3����
�
������N+  ��&
��-/+4#2
�
ก2*R�/	&
+-�B�6�3��� -O/"���&
-ก��,
ก!
��+
��45
- �5
ก2*R� �&
�-�B��&
 "�
"��2/+-O/)Nก�3/+ 

.525 

75. �
	/
�� 6�-	45	 �
	/
�4  ��&
4�)	���2/+�
	/
�4,/�/	N&��3
�3
� ,*+
��%ก�-�4	ก 3 "��R+ E�&6&4-�4	+�/���� �
	/
��"���&
�
	/
�46&/	N&�3
� ,*+-�4	�
,��
	6�3�45����N��3
�3
� �&
�"���&
�
	/
��"�� ��<�6�3)Nก�3/+- 4	+S� 

.410 

76. - .5/��3
��
	%/&+-�4R	+6ก&��6�3 4 ��� �NE�/	&
+Sก�3��� 4ก
�,��E��/<36ก&
�&/	= �&/
6ก&6�3�
	6� 2 ��� ���+6ก&�
	 5 ��� �3
��45-�4R	+6ก&กB	�+6&4S"��W�	623 
E�&�
	%/&+4/
ก
�623 ����4�Y�
ก !��	
�
	%/&+"���&
�
4�W�	-�C�623�����ก 
�&
�-�B��&
!��	
�
	%/&+4"�
"���45)Nก�3/+ 

.394 

77. O��
-����
���+�.//	&
+��R+S,�45��R�S��3/+�<� S�2��-�4	�ก����R�กB4��ก�*กY

/4ก"���*5+ �.5/�
	���ก��_ -���/	N&Sก�3��R��45O��
6�3�
+ก��-�`
��
+"�6�3 -.5/O��

ก���
�45-�� ��&
 ก��-�`
��
+"�2/+-O/�
	6� O��
"���&
���ก��_-�C�#N32%	
ก��-�`
��
+"�2/+-O/6� �&
�-�B��3�	ก��"�
"��2/+O��
 
 
 

 

.365 
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����D�9�� ��� r 
78. ����	-�3��4�
�"N&ก��/��VV
 E�����-��� 3 �^M3/� �&/
4ก
�E2&+2��"��R+�45 4 
"��R+�4R ����	-�3�"N&ก��ก
��
 #�ก
�E2&+2����
ก?�&
 ����	ก��ก
��
6�3�@
����45 4 �&
�
"���&
 ก
��
-�C��
-��<�@
S�3����	6&6�3����
+������-���S�"��R+�4R 

.455 
 

79. -/ E�� �4 -�C�-�Bก[
E[�  &/E��E&S�3"�
��ก E��-/
S, -/ 
กก�&
 �4 2���45
�NWE��	&
S�3"�
��ก E��-/
S, �4 
กก�&
 -/ �&/
 -/ �/�-23
-�4	�S��
���	
��	
6�3 2���45 �4 6&,���R� �O	�*กY
�^�45 6 �&
� "���&
ก
��45 �4 /	N&�&
+ &/E&-�C�
�
-��<�45�@
S�3 �4 -�4	�6&-ก&+ 

.332 

80. 2���45��-�4	�ก@
��+ � �-/ก�
�4- .5/�
"<	�3�	 �@
S�3 � ��3
E�� � �#��
��
	"@
 E��+�&
��-�4	�-�C�"� � ��4�6&-ก&+ �&
�-�.5/�&
23/��<��4R-�C�,��+- 4	+S� 

.363 

81. ก
�S�3��ก-�4	��@
23/�/�6��@
�45�3
� ก��ก
�S�3��ก-�4	��<ก"��@
23/�/�S�
�3/+-�4	�,�6�3#�ก
��/��45-�./�ก�� 

.426 

82. ก
�����������	2/+"��45 �ก��"��R+E�ก -�C�ก
��������45)Nก�3/+ /= ก��-.5/"�
6�E�3��
�= 

.639 

83. ก&/��45,�������S,M.R/%���� ��./)./	45�3/S�	45�3/��*5+ ,��3/+)
#N3�45-"	S�3
%���� ��./)./	45�3/��R���
	="� �4ก�&
�45,�)
"�2
	- 4	+"�-�4	� 

.579 

84. ก
����,�/�2&
�-�.5/+S�-�.5/+��*5+ ,
ก���+�./ � ���
	= ;��� ,��@
S�3
�5�S,�&
��+"�
,��+6�3
กก�&
 ก
�/&
�,
ก���+�./ � �;����45���/�- 4	+;���
-�4	� 

.411 
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466��69��?������������ก�	�D���� 

���������ก�	�D���� 
�	�A���� 1           

α = .810 

�	�A���� 2       

α = .822 
����D�9�� ��� r 

1. ;��ก��- .5/��&�+
��&��������
�/
�
�ก�
+����3�	ก��-�C����,@
 .245 .325 
2. ;��ก��- .5/��&�+
�4"�
��กS"�&#Nก ��ก���4 .441 .504 
3. ;��ก��- .5/��&�+
�S�3"�
�&�	-��./M*5+ก��E��ก��-.5/-ก���XV�

S�ก
��@
+
� 

.481 .491 

4. ;��6&6�3���"�
�&�./S�ก
��@
+
��45�4,
ก#N3�&�+
� .405 .350 
5. ;��ก��- .5/��&�+
�2
�ก
� N�"<	ก��/	&
+-�C����2���@
+
� .112** - 
6. ;��4"�
�N3�*ก#Nก ��ก��+
��45�@
/	N&S�2���4R .456 .469 
7. ;�� 	
	
�@
�<ก/	&
+- .5/�&�	S�3+
��@
-�B, .424 .425 
8. ;���N3�*ก�&
��-/+4"�
-;.5/	�
�&/ก
��@
+
� .384 .369 
9. ;���N3�*ก�&
+
��45;���@
,@
-, �&
-�.5/��&
	 .563 .596 
10. )3
4%/ก
�;��/	
ก,�-��45	���3
�45�45���#���/� .424 .481 
11. �&/	"��R++
��45;���@
-ก��#��� O��3/	ก�&
�45;���3/+ก
� .546 .603 
12. ;���ก,��@
+
��45	
ก6&�@
-�B, .383 .354 
13. +
��45;���@
����<-�U
�
	�45��&�	+
�ก@
���6�3-�/ .525 .481 
14. ;���N3�*ก4"<�"&
S��4���-.5/�@
+
�6�3�@
-�B, .290 .302 
15. ;��4"�
ก3
���3
S�ก
��@
+
� .562 .578 
16. #N3�&�+
�S�3"�
-�.5/)./6�3�
+S,S����;�� .496 .426 
17. �����3
+
���./#N3����
�2/+��&�	+
�S�3ก
�	/���"�
�

�)
S�ก
��@
+
�2/+;�� 

.354 .300 

18. #N3�&�+
�6&-"	-�B�)*+"�
 	
	
S�ก
��@
+
�2/+;�� .352 .288 
19. - .5/��&�+
�6&"&/	S�3ก
�	/���"�
�

�)S�ก
��@
+
�  
2/+;�� 

.441 .352 

20. ;��6&-"	6�3���/��
	S�3���#���/�+
� �-�Y= �&
+2/+
��&�	+
��45�/ก-��./,
ก+
����,@
 .181** - 
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466��69��?���ก�	���6������ก���$ก�	 

ก�	���6������ก���$ก�	 
�	�A���� 1     

α = .887  

�	�A���� 2  

α = .895 

�	�A���� 3  

α = .906 

����D�9�� ��� r 

1. ��&�	+
�2/+;��-�B�"<�"&
2/+#�+
��45;���@
 .041** - - 
2. ��&�	+
��กS�323/N��45-�C����%	����&/ก
��@
+
�2/+;�� .550 .526 .499 
3. ��&�	+
�6&-�B�"�
�@
"�V2/+�<"�
ก�S������;�� .221 .186** - 
4. ��&�	+
�6&"&/	��S,�&/23/-��/E��S�ก
��@
+
�   
2/+;�� 

.503 .475 .424 

5. ��&�	+
�6&"&/	S�3�
+���ก��#N3�45�@
+
�/	&
+4
������O�!
 �N+ 

.640 .654 .662 

6. ��&�	+
�2/+;��6&S�3"�
�@
"�Vก��#�+
�2/+;�� .742 .733 .681 
7. ;���N3�*ก /S,ก��������ก
��45��&�	+
�2/+;��,��S�3 .549 .544 .563 
8. ��&�	+
�2/+;��4%"�+ก
� �\�
�<"�
ก�S������2/+
;��
กก�&
-�./�,@
/�����)
�/.5� 

.662 .675 .696 

9. ��&�	+
�6&4�%	�
	�45-�
��S�ก
� �\�
�<"�
ก� 
-�&� ก
�,��[aก/�� ก
��&+6��N+
� -�C��3� 

.627 .640 .665 

10. ��&�	+
��กก@
���S�3;���@
+
�
ก-ก��6� .521 .538 .577 
11. ;���N3�*ก�&
��&�	+
�2/+;��6&S�3"�
��S,�&/"�

-�C�/	N&2/+�<"�
ก�-�&
�45"�� 

.496 .492 .496 

12. กZ��-�4	��
+���ก
�2/+��&�	+
��3
��	 "��
-��45	�E��+ 

.736 .745 .754 

13. ��&�	+
�2/+;���ก�@
S�3;���3/+�@
+
�MR@
M3/� .722 .722 .700 

14. E#��?�����+
�2/+��&�	+
�6&���-,��@
S�3ก
�
�?�����+
�2/+;��-�C�6��3�	"�
	
ก�@
�
ก 

.550 .577 .596 

15. ;���3/+"/	S�3��&�	+
��@
-���ก
�-�C�-��
�
� ก�&
,�
6�3/<�ก���/-"�.5/+./S�ก
��@
+
� 

.635 .661 .702 
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466��69��?���F:�ก		�ก�	� G������ก���?�������$ก�	 

F:�ก		�ก�	� G������ก���?�������$ก�	 
�	�A���� 1           

α = .904 

�	�A���� 2      

α = .915 
����D�9�� ��� r 

1. ;��6&"&/	6�3S�3"@
E���@
Eก&- .5/��&�+
��45-ก���XV�
S�ก
��@
+
� .411 .364 
2. ;���&�	�?�������3
�45E��- .5/��&�+
��456&�

�)
�@
+
�6�3
-�/ 

.720 .698 

3. ;���/�/
�
�&�	-��./- .5/��&�+
��454+
��3�./ .590 .581 
4. ;���&�	E���@
ก
��@
+
�Eก&�<"�
ก�S�&-�/ .623 .625 
5. ;��6&"&/	6�3�&�	-��./�<"�
ก�S�&�45-ก���XV�
S�ก
��@
+
� .666 .666 
6. ;��	/����&
"�-�
�

�)�@
+
�#�� �
�ก��6�3 .331 .363 
7. ;�� 	
	
�@
�
����ก
��@
+
�-�C�/	&
+�4- .5/�U/+ก��6&S�3-ก��
�XV�
ก��#N3/.5� 

.602 .605 

8. -.5/4ก
�����
	�3/+�@
+
��&�ก�� ;���ก,�
�3
ก�&
-��
����
	 .637 .663 
9. ก&/��	��2/+S�32/+- .5/��&�+
�6� ;���ก,��.2//�<V
�-,3
2/+
ก&/� 

.465 .465 

10. ;���ก,��.����&+-�4	+��+��ก��- .5/��&�+
�-�/ .432 .430 

11.;���กE��+/
ก
��3/E�3S,6&/	
ก�@
+
� -.5/4�XV�
��./
/<����"-ก��2*R�S�ก
��@
+
� 

.423 .426 

12. ก
��@
+
�2/+;���กE	&�+ -.5/4"�
-"�4	�-ก��2*R� .431 .453 
13. ;��6&�

�)/����&/E�+ก�����&
+= �45-ก��2*R�2���@
+
�6�3 .691 .722 
14. -.5/;��)Nก�@
���-ก45	�ก��ก
��@
+
� ;��,�������<+Eก362%�	6&
�3/E�3 

.484 .498 

15. ;�� 	
	
/����&/�XV�
�&
+=�45-ก��2*R�!
	S���&�	+
� %�	6&
-�4	ก�3/+�&/�����3
+
���./#N3����
�2/+��&�	+
� 

.555 .538 

16. ;�����#���/��&/��3
�45 �456�3���/��
	6�3-�C�/	&
+�4 .700 .697 
17. -.5/4ก
�����<;���ก,�
-23
����<�3
 ��./2
�ก
�����< .474 .503 
18. ;����S,2&
��
�"�
-"�.5/�6���&
+=2/+��&�	+
� .569 .556 
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����D�9�� ��� r 
19. -.5/4ก
�S�3E��+"�
"��-�B� ;���ก,�-�C�#N3TX+
กก�&
#N3-��/
"�
"��-�B� 

.167** - 

20. ;��S�3"�
�&�./-23
�&�ก�,ก���&
+=2/+��&�	+
�-�/ .576 .590 
21. ;���?������
กZ��-�4	�23/��+"��2/+��&�	+
�/	&
+-"�&+"��� .697 .695 
22. ;���?������
�%	�
	2/+��&�	+
�6�3-�C�/	&
+�4 .740 .736 
23. ;��
�@
+
�6&���-��
/	N&-�/ .388 .401 
24. ;���NE���กY
-"�.5/+./-"�.5/+S�32/+��&�	+
�-�C�/	&
+�4 .779 .761 
25. �&/	"��R+�45;�� N�"<	ก��- .5/��&�+
�S�-��
�@
+
� .032** - 
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���/�ก
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 .�01)2�(�	,(
�.3(
 �
	 ����� ��	��� ��ก�4ก5
���66
7� �
,
�������
���
���� 
 
!���
��2!�
���� !����2!�
����*���-5	�
���� �
���	
��	���� ก8
��2�8
.���
ก
��4ก5
���	
����9�.�01)2 :3����ก5���
���ก����6
.��5�ก�3�).�;	2 )2!�ก�*�&2!�
�).�;	2 
!�
�-,/�ก
��8
2
� ก
�������-�3
ก)2!�ก
� ก���<��ก��ก
�.�=��
��ก�;1�;,)2)2!�ก
� 
ก��;�4ก5
ก��
������> ?412.�=��&����412,)2ก
��4ก5
/����ก�'���
,
���
�������
���
���� 
342,)!�
)�-.!�
���3
ก�&
�/�ก
��)�*���)�+
�
!�
.�=�3��2 .�01)"�ก
���3�	�;1�8
@��'&
ก
���A�
�<��ก��,)2�-!�
ก�/���&�	2
� 
!����&)@� 

��������� *���)�+
B����;C;���+-����2!�.�01)/�(/�ก
���3�	.�&
��C� ,()'��-ก)	&
23�.กD�@�(.�=�
!�
��� ,)!�
ก�-�
/�(�&
��)�*���)�+
/�(��2ก��!�
.�=�3��2,)2�&
�/�(
ก�;1�-� *��
ก�-�
�)�!8
+
/�(!���-ก,() .�01).�=����7	���/�ก
���3�	 *��.�01).�=����7	����&)ก
���A�

��&�	2
�,)2�&
��&)@� 

����������� �
!"� 5 $�� %����� 

�)��;1 1 *���)�+
�(
�,()'���1�@�,)2"'(�)�*���)�+
 

�)��;1 2 *���)�+
�(
�3����ก5���
���ก����6
.��5�ก�3�).�;	2 

�)��;1 3 *���)�+
�(
�!�
�-,/�ก
��8
2
� 

�)��;1 4 *���)�+
�(
�ก
�������-�3
ก)2!�ก
� 

�)��;1 5 *���)�+
�(
��<��ก��ก
�.�=��
��ก�;1�;,)2)2!�ก
� 

,),)�!-��-ก�&
��;1ก�-�
/�(!�
�&�0)/�ก
��)�*���)�+
.�=�)	&
2�; 

                                             ��� ��&'( �����' 

��ก)*ก+���	�������,!�&)���)��$�- �.&�����)��$�-�(&��/+�)��$�- 

                                            �0������(���0�%( 

������������������ 
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������ 1 	

��
����������������� ���������ก�� ���ก������ก�� ��ก���������� �����ก����
��������	��� !"�#!���$�%�&�����/	�'()*��)��ก�+ก�,���	�'(- 

�����	�� ก�.'�ก��ก�"")�"*�, /�&�	��%��&���/,�� ���� ��$� ���� 	��#��ก�"���,%�0���!����	1�� 

1. %�4  ���� (1) ���  ���� (2) /8!� 

2. ���.....................�9 

3. ���%
	".���ก� 

 ���� (1) ������ก�� ��+�" :::::::::::::::::::.....  

 ���� (2) ���ก������ก��     ���� (3) ��ก����������  ���� (4) ��ก������������ 

4. )1��/<=��	��	1��� !"�#!���..................................................................................... 

5. 	1��)��%�?�ก��4@กA���+�")��).+ 

 ���� (1) #���ก�1���+�"��!88�#��        ���� (2) ��!88�#��/�&�%	��"%	1� 

 ���� (3) )��ก�1���+�"��!88�#��  

6. 	1��	�����	��%�&�����/	�'()*����B,�����ก���9 

 ���� (1) #���ก�1� 5 �9    ���� (2) 6 - 10 �9     

 ���� (3) 11 - 15 �9   ���� (4) 16 �9�@B�D� 

7. )*��
��),�) 

 ���� (1) F)+ ���� (2) ),�) ���� (3) /,���//�1����� 

8. ��+�"���D+�#1� 1 %+&�� (��#��%�!�%+&�� + �1�%)����
�� + �1�%���%�� + ���D+��&��I F+�%J����) 

 ���� (1) #���ก�1� 10,000 "�	      ���� (2) 10,001 - 15,000 "�	  

 ���� (3) 15,001 - 20,000  ���� (4) 20,001 "�	�@B�D� 
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�����	�� $�ก��#�"�"")�"*�,  

 ������� 1 �1��������,�#1�����F��$/�%���$� 

 ������� 2 ��$/�	1���!+�1� ������,��B %�0� M��!�N /�&� MD,1��!�N )��/��"	1�� 

 ������� 3 *��  �!"�# ��$/��!+�1� %�0���!�,�ก����%����$+ ,� 3 ��+�" �&� 

                       1) ��!�,�ก  ��+  ����  	��  �!"�����$�# 

                           2) ��!����ก���   ��+  ���� 	��  �!"�# 

                           3) ��!�%�?ก����  ��+  ���� 	��  �%������!"�# 

                           *��  ��%�!"�# ��$/��!+�1� D,1��!�,�ก����%����$+ ,� 3 ��+�" �&� 

                          1) D,1��!�%�?ก����   ��+  ���� 	��  �%�������%�!"�# 

                           2) D,1��!����ก���  ��+  ���� 	��  ��%�!"�# 

                           3) D,1��!�,�ก  ��+  ���� 	��  ��%�!"�&�'# 

 
����'%�&�%�     

1. J����"ก!�กO��%#�P��,�กก�1����� 

       ����           ����  ����  ����  ���� ���� 

            ��!�	��).+                     ��!�                 �1��������!�          �1������D,1��!�            D,1��!�                 D,1��!�%�� 

ก��#�"%�1���B �)+��1���#�" %/?��1�������,+��ก�1�� &�(��!"� $� !)��
&�*ก���' 

 

 

 

 

� 
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$���� 2 ���������%�����$(�ก+.&$��0(�ก!���9�
)�+,ก��'�
'��� ,)2,(
�
�ก
� ���ก2
�
�
�ก
� �'ก3(
2���38
 *���'ก3(
2��1�!�
��;1�H�����2
�/�.�0)�38
/�����+
���2ก��ก�
�
������ 

1. B��.�01)�&
 !�
�-,.ก��3
กก
�;����	���� .2���)2
กQ (r = .321) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

2. B���H������
!8
ก�&
��;1�&
 :;.2��กD���.�=��()2 ;�)2กD���.�=��;1> (r = .353) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

3. ���B��!2.�=�!�@�(!&
 .01)*ก&�2 (r = .351) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

4. B��)	
ก.,(
�&�ก�3ก���;1�&
�01�.�(� .�&� �
	ก
� fear factor .��
�;7)ก
�@�(����
2���ก()�7�    
(r = .372) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

5. !�/ก�(���.�D��&
B��.�=�!�,;C�0 (r = .315) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

6. B���8
,)2�
	��
	!��C2.��
��0��C2@�( (r = .327) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

7. B���ก��12�+7�	�
����38
�
2.�	�]
	�;1�()2ก
�3��2 (r = .255) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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8. !�/ก�(����ก��ก�&
B���)�.�&)�)	 ,���8
2
� (r = .225) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

9. �
2!��C2B��."�).+;	2ก���&)*& 7�	,
�ก
�	�C2!�� (r = .430) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

10. B���'(�&
!��;�
9�/�ก
��8
2
�/�(
ก,4C� *�&กD	�2�8
@&@�( (r = .376) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

11. B��ก���
��ก/�!�)�!��� /�(��12,)2�&�ก��3�.!	��� *(	
.3D��L�	กD	�2/�(�&�ก�� (r = .566) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

12. B��.�D�.�01)�@�(����
2���3
กก
����� B��)	
ก3��)2�8
�(
2 ."01)3�7�!�; (r = .249) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

13. B��@&ก�(
�'�!-	+42!�
�'(�4ก�;1*�(3��2*(ก��"'(/ก�(��� (r = .233) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

14. B���
�-!!��;1;�����ก
���!�(
	!�42ก�� .�01),)!8
��4ก5
 (r = .252) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

15. B���	
	
�'�!-	��4ก5
ก��!��
2!� .�01).��1!�
�'( !�
.,(
/3 /�2
��;1�8
)	'&/�_6�
�;1."��6)	'& 
(r = .487) 
                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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16. ���23
ก�;1.ก��!�
�-&��
	/3*�(� B��กD	�2�

�+�����)
���/�(�2� .�01)�8
2
��&)@�@�(   
 (r = .536) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

17. B���ก.�0)���.)2/�(���3�'��12,)2�;13��8
@��(�	 ก&)�))ก3
ก�(
� (r = .643) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

18.  B��!
����2�;13�3��ก
�ก���_6�
�(
��-, 
�,)2B��.01).ก��,4C� 7�	@&/�(;"�ก����@�+42��+;  
�;����(
�)01�Q (r = .459) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

19. B��.�01)�&
�_6�
,��*	(2/�!�)�!����;1.ก��,4C�.�=�.��-ก
�����1�!�
�.�&
��C� (r = .276) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

20. B��!
��&
+(
B��;�_6�
,��*	(2ก��.�01)�!���412 �_6�
��C�!23�@&�
���
	@�+42.�01)�!�      
)01�Q �(�	 (r = .475) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

21. B���	
	
!��/��
2�;1�;@�(ก&)�.01)�()2."��6ก���_6�
 (r = .373) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

22. �
2!��C2ก
�!��)	&
2;!�
���2�&
�-ก)	&
23�!�;1!�
	�;,4C� �8
/�(B����
	/3,4C�
ก (r = .372) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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23. +42*(�
��ก/�!�)�!���,)2B��3�;�_6�
,��*	(2ก���(
2 *�&B��.�01)�&
�_6�
3�!�;1!�
	@�
/��
2�;1�; (r = .576) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

24. B��!���&
 ;7)ก
��()	�;1!�)�!���,)2B��3�)	'&�&�ก��)	&
2;!�
�-, (r = .443) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

25. .�01)�])2ก��@&/�(�'ก��
�ก���8
"�� B���	
	
�
.��
�'�!-	*���&�ก�3ก��ก��.,
.�01)�&�	
����!�
!�� (r = .663) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

26. B����C2/33��8
��(
�;1,)2��.0)2�; 342@&!���;13���.��ก`�
	.�;	.)2 (r = .565) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

27.  B��3���������2.�01)2ก
�/�(�+/�(+��.�=���.�5 .��
�)-����.��-�
2�+	���@&�&
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36. B���	
	
�)�������ก"&)�
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38. B��!��+42!-�!�
�;,)2!��)�,(
2 �;1�&�	.��0)B�� (r = .590) 
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39. B�����4ก+42!�
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40. B��.�=����.B�
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!
6!�
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43. ก
��;1B��;�-, 
��;.ก��3
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�������-�,)2!�)�!��� !�/ก�(��� �-�� *��9���
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44. 9���
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�-,�
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45. !�')
3
�	�,)2B���-ก�����;�&���&�	/�(B�������!�
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46. B���'(�4ก,)�!-��
��
�;1�8
/�(B��;�;1	4�.��;1	�3��/3 (r = .723) 
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47. B���'(�4ก,)�!-������-�-5,)2�
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��	)	'&�-ก����;C (r = .543) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

48. B���'(�4ก�01���&))2!�ก� �;1�8
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49. B���'(�4ก7�!�(
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50. �
�Q !��C2�;1B��3����4ก+42 !�
�;2
,)2�����-�-5,)2@�	 �;1��(
2��A�9�� �;12�2
*ก&
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51. �
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ก5����	� (r = .465) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

52. B���
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53. B����()�;13�������-�.�01)�/�ก�-&/�(@�(���!�
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54. B���กก�&
�+42!�
�; !�
.ก&2,)2"'(�&�2
�/�("'()01�����'( (r = .585) 
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55. B��3�7ก�9
ก .01)�'(�&
;"'()01��'+'กB�� (r = .365) 
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56. B��@&�)�/�(/!�
��3
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57. B���'(�4ก�01��"'(/�6&�;1@��( ��ก�
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59. B���ก3�	)���a_2!�
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62. 7�2.�;	�)�-�
�@�(/�(.��
/��&�2 1 .�)�)�*����.�5/�(��ก.�;	�.,(
/�& .�01)/�(;��.�;	�
����	 ���23
ก��C����&
.�Dก;��.�;	�����	
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��)�
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�
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/�(��	�-&��;13���.��1.���-�
;38
������2 �&
�
!���&
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65. �6�2��	 55�I �-, 
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�
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�.�D��&
 !�
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                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

 



���������	
��	 �
���	
��	����                                                                                                     ��.. (�������
���
����) / 317 

67. .�01)��(
��
	7)&2.�;C	2@ก&��@�( 4 ��� �'*�)	&
2/ก�(��� ;ก
�3��*��)-(@ก&�&)	Q �&)
@ก&@�(
�
	@� 2 ��� ���2@ก&�
	 5 ��� �(
��;1.�;C	2@ก&กD	�2@&;/!��L�	@,( *�&�
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ก
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�
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$���� 3 ���������%��������/	��ก�������� ,)2,(
�
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2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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8. B���'(�4ก�&
2
��;1B���8
38
.3 �&
.�01)��&
	 (r = .596) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

9. +(
;7)ก
�B��)	
ก3�.��;1	���(
�;1�;1���"���)� (r = .481) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

10. �&)	!��C22
��;1B���8
.ก��"����9��()	ก�&
�;1B���()2ก
� (r = .603) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

11. B���ก3��8
2
��;1	
ก@&�8
.�D3 (r = .354) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

12. 2
��;1B���8
����-.�]
�
	�;1��&�	2
�ก8
���@�(.�) (r = .481) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

13. B���'(�4ก;!-�!&
/��;���.01)�8
2
�@�(�8
.�D3 (r = .302) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

14. B��;!�
ก(
���(
/�ก
��8
2
� (r = .578) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

15. "'(�&�2
�/�(!�
.�01)+0)@�(�
2/3/����B�� (r = .426) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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16. �����(
2
���0)"'(����
�,)2��&�	2
�/�(ก
�	)���!�
�

�+/�ก
��8
2
�,)2B��         
(r = .300) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

17. "'(�&�2
�@&.!	.�D�+42!�
�	
	
/�ก
��8
2
�,)2B�� (r = .288) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

18. .�01)��&�2
�@&!&)	/�(ก
�	)���!�
�

�+/�ก
��8
2
�,)2B�� (r = .352) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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$���� 4 ���������%���ก��������/���ก���-ก�� ,)2,(
�
�ก
� ���ก2
��
�ก
� �'ก3(
2���38
 
*���'ก3(
2��1�!�
��;1�H�����2
�/�.�0)�38
/�����+
���2ก��ก��
������ 

1. ��&�	2
��ก/�(,()'��;1.�=����7	����&)ก
��8
2
�,)2B�� (r = .499) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

2. ��&�	2
�@&!&)	��/3�&),().��)*��/�ก
��8
2
�,)2B�� (r = .424) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

3. ��&�	2
�@&!&)	/�(�
2���ก��"'(�;1�8
2
�)	&
2;������9� 
��'2 (r = .662) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

4. ��&�	2
�,)2B��@&/�(!�
�8
!�6ก��"�2
�,)2B�� (r = .681) 

                 
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

5. B���'(�4ก�)/3ก��������ก
��;1��&�	2
�,)2B��3��/�( (r = .563) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

6. ��&�	2
�,)2B��;7!�2ก
���A�
�-!�
ก�/������,)2B��
กก�&
.�0)�38
/�����+
�)01�      
(r = .696) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

7. ��&�	2
�@&;�7	�
	�;1.�
��/�ก
���A�
�-!�
ก� .�&� ก
�3��Keก)�� ก
��&2@��'2
� 
.�=��(� (r = .665) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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8. ����	 
��กก"
���#�$%���"
 
�
ก&ก��'� (r = .577) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 

9. %���4$�5ก��
����	 
�21 %��'�#�$0�
��#,��10�
&�6�1	4�21 �/0�
ก�&��
�-.0�� (r = .496) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 

10. ก;��&�-	��
 ���ก
�21 ����	 
��$
��	 0��&��-.	�<��  (r = .754) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 

11. ����	 
�21 %���ก�"
#�$%���$1 �"
 
�=>"
=$1� (r = .700) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 

12. <?��@����� 
�21 ����	 
�'�A��&,��"
#�$ก
��@����� 
�21 %��&�6�'��$�	0�
	
ก�"
�
ก 
(r = .596) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 

13. %���$1 01	#�$����	 
��"
&���ก
�&�6�&��
�
� ก��
,�'�$1/�ก���/&0�B.1 B1#�ก
��"
 
�      
(r = .702) 

      ����       ����  ����  ����  ����  ���� 
                  ,�� �-.�/�                           ,��                       0�1�2$
 ,��                 0�1�2$
 '�,��                    '�,��                        '�,�� &�	 
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$���� 5 ���������%���';$�ก���ก��
!"������ก��%�	�����-ก�� ,)2,(
�
�ก
� ���ก2
��
�ก
� 
�'ก3(
2���38
 *���'ก3(
2��1�!�
��;1�H�����2
�/�.�0)�38
/�����+
���2ก��ก��
������ 

1. B��@&!&)	@�(/�(!8
*���8
*ก&.�01)��&�2
��;1.ก���_6�
/�ก
��8
2
� (r = .364) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

2. B���&�	�H�������(
�;1*��.�01)��&�2
��;1@&�

�+
�8
2
�@�(.�) (r = .698) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

3. B���)�)
�
�&�	.��0).�01)��&�2
��;1;2
��(�0) (r = .581) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

4. B���&�	*���8
ก
��8
2
�*ก&�-!�
ก�/�&.�) (r = .625) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

5. B��@&!&)	@�(�&�	.��0)�-!�
ก�/�&�;1.ก���_6�
/�ก
��8
2
� (r = .666) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

6. B��	)����&
!�.�
�

�+�8
2
�"����
�ก��@�( (r = .363) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

7. B���	
	
�8
�
����ก
��8
2
�.�=�)	&
2�;.�01)�])2ก��@&/�(.ก���_6�
ก��"'()01� (r = .605) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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8. .01);ก
�����
	�()2�8
2
��&�ก�� B���ก3�
�(
ก�&
.��
����
	 (r = .663) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

9. ก&)��	��,)2/�(,)2.�01)��&�2
�@� B���ก3��0,))�-6
�.3(
,)2ก&)� (r = .465) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

10. B���ก3��0����&2.�;	2��2��ก��.�01)��&�2
�.�) (r = .430) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

11. B���ก*��2)
ก
��()*�(/3@&)	
ก�8
2
� .01);�_6�
��0))-����!.ก��,4C�/�ก
��8
2
�         
(r = .426) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

12. ก
��8
2
�,)2B���ก*	&�2 .01);!�
.!�;	�.ก��,4C� (r = .453) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

13. B��@&�

�+)����&)*�2ก�����&
2Q �;1.ก��,4C�,���8
2
�@�( (r = .722) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

14. .01)B��+'ก�8
���.ก;1	�ก��ก
��8
2
� B��3�������-2*ก(@,7�	@&�()*�( (r = .498) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

 

 

 



����� ��	���                                                                                                                                                                
!"��ก / 326 

15. B���	
	
)����&)�_6�
�&
2Q�;1.ก��,4C� 
	/���&�	2
� 7�	@&.�;	ก�()2�&)�����(
2
���0)
"'(����
�,)2��&�	2
� (r = .538) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

16. B�����"���)��&)��(
�;1 �;1@�(���)��
	@�(.�=�)	&
2�; (r = .697) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

17. .01);ก
�����-B���ก3�
.,(
����-�(
 ��0),
�ก
�����- (r = .503) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

18. B����/3,&
��
�!�
.!�01)�@���&
2Q ,)2��&�	2
� (r = .556) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

19. B��/�(!�
�&�0).,(
�&�ก�3ก���&
2Q,)2��&�	2
�.�) (r = .590) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

20. B���H������
ก`��.�;	�,()��2!��,)2��&�	2
�)	&
2.!�&2!��� (r = .695) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

21. B���H������
�7	�
	,)2��&�	2
�@�(.�=�)	&
2�; (r = .736) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 

22. B��
�8
2
�@&���.��
)	'&.�) (r = .401) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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23. B���'*���ก5
.!�01)20).!�01)2/�(,)2��&�	2
�.�=�)	&
2�; (r = .761) 

                      
                  3��2�;1�-�                           3��2                      !&)�,(
23��2                !&)�,(
2@&3��2                   @&3��2                       @&3��2.�	 
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������ก � 

�	ก�
����
��������	�������� 
 

 

1. �	ก�
����
��������	�������������������ก�
��������� ! 1: ����� ���#� �	 ก�
� 

�����#��ก���� ก�

�$
���#%����&  �����#�'�ก�
�(���� )	ก�
���$��#���ก����ก�
 

� �������*��+����$�ก ก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& �������ก�
  
 

 1.1 ����� ���#� �	� �������*��+����$�กก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& ���

����ก�
 

 

��
��� ! 1 �����������	������������� ������������� �!"��� ก�#�$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�

)���ก�� *�ก�"����� (n = 131) 

���)-
 1 2 3 4 

1. ������ �!"���  .931** .719** .429** 

2. '5��ก����'6##�� �!"-� .931**  .414** .301** 

3. '5��ก����'6## �!"� �����	��9��!�� .719** .414**  .496** 

4. �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� .429** .301** .496**  

** ������;���<	���=�!�	�&��'�# .01 
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 1.2 ก�
� �����#��ก����� �������*��+����$�กก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& ���

����ก�
 

 

��
��� ! 2 �����������	������������� �������ก����
A���"5�ก��!� ก�#�$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�

()�)���ก�� *�ก�"����� (n = 131) 

���)-
 1 2 3 4 5 6 

1. ก����
A���"5�ก��!�  .867** .769** .877** .777** .705** 

2. '5���!�-������<<� .867**  .608** .678** .449** .578** 

3. '5�������)# ��&���5)� .769** .608**  .553** .533** .495** 

4. '5��ก��C�'ก��ก�#���� ����' .877** .678** .553**  .640** .715** 

5. '5��ก���)�D�ก*�6��'� .777** .449** .533** .640**  .526** 

6. �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�

)���ก�� 
.705** .578** .495** .715** .526** 

 

** ������;���<	���=�!�	�&��'�# .01 
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 1.3 ก�

�$
���#%����& � �������*��+����$�กก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& ���

����ก�
 

 

��
��� ! 3 �����������	������������� �������ก����#�A5�">����'� ก�#�$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�

()�)���ก�� *�ก�"����� (n = 131) 

���)-
 1 2 3 4 5 

1. ก����#�A5�">����'�  .824** .888** .886** .587** 

2. '5��ก����#�A5�">����'�()�#"��� .824**  .624** .659** .467** 

3. '5��ก����#�A5�">����'�()�6��'�� .888** .624**  .624** .495** 

4. '5������)�)��5)�=�)�!�   .886** .659** .624**  .558** 

5. �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�

)���ก�� 
.587** .467** .495** .558** 

 

** ������;���<	���=�!�	�&��'�# .01 
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 1.4 �����#�'�ก�
�(����� �������*��+����$�กก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& 

�������ก�
 

 

��
��� ! 4 �����������	������������� ������������"(*�ก��	;���� ก�#�$!�ก���ก�� �%������ก

	�&'�()�)���ก�� *�ก�"����� (n = 131) 

���)-
 1 2 3 4 5 6 

1. �����"(*�ก��	;����  .675** .780** .807** .768** .730** 

2. '5��ก��!�'!�)�������� .675**  .398** .338** .389** .426** 

3. '5��������ก*���� .780** .398**  .461** .385** .492** 

4. '5�������;� �EC*���� .807** .338** .461**  .644** .659** 

5. '5��ก�� �%�	�&�)���# .768** .389** .385** .644**  .655** 

6. �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�

)���ก�� 
.730** .426** .492** .659** .655** 

 

** ������;���<	���=�!�	�&��'�# .01 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



����� ���	��                                                                                                                                                               
����ก / 332 

 1.5 ก�
���$��#���ก����ก�
� �������*��+����$�กก�$*,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !

& �������ก�
 

 

��
��� ! 5 �����������	������������� �������ก�����#��"�C�ก)���ก�� ก�#�$!�ก���ก�� �%�

�����ก	�&'�()�)���ก�� *�ก�"����� (n = 131) 

���)-
 1 2 3 4 5 

1. ก�����#��"�C�ก)���ก��  .875** .925** .862** .354** 

2. '5��ก�� �E��">��� .875**  .748** .604** .399** 

3. '5��ก��'A6� )�*C*�� .925** .748**  .693** .322** 

4. '5���
��6�'�5)�*�ก��	;���� .862** .604** .693**  .227** 

5. �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�

)���ก�� 
.354** .399** .322** .227** 

 

** ������;���<	���=�!�	�&��'�# .01 
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2. �	ก�
����
��������	�������������������ก�
��������� ! 2: $#�	�ก
� !-4�$������

���5'�����ก
)�5�����*��* �� � �����#�'�ก�
�(������ก )	6&�
�$ก�
���$��#���ก

����ก�
��ก �-.����� !� *,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& �������ก�
��กก�5� $#�	�ก
� !6�56&�

-4�$���������5'�����ก
)�5�����*��* �� � �����#�'�ก�
�(�������� )	6&�
�$ก�


���$��#���ก����ก�
���� 

 

��
��/#&� ! 1 �ก���� ������(5)�A�	���=�!�'5��D��6ก�� SPSS !�����!�@��ก����C��(5)	�& 2   

*�ก�"����� (n = 131) 

 

Between-Subjects Factors 

  Value Label N 

��� 
	 �H)�C;� / 	�>?�=�� 1.00 �I�#�!����)�A�*�

 �H)�C;��) ���� 

63 

2.00 J��J'5�I�#�!����)�A�

*� �H)�C;��) ���� 

68 

g4 1.00 ��ก 64 

2.00 �5)� 67 

g5 1.00 ��ก 58 

2.00 �5)� 73 
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Descriptive Statistics 

Dependent Variable: n6 

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� g4 g5 Mean Std. Deviation N 

�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก ��ก 121.8571 11.19949 21 

�5)� 118.5000 10.00000 8 

Total 120.9310 10.81312 29 

�5)� ��ก 101.7143 6.94537 7 

�5)� 103.8519 10.81560 27 

Total 103.4118 10.08485 34 

Total ��ก 116.8214 13.51009 28 

�5)� 107.2000 12.20607 35 

Total 111.4762 13.57994 63 

J��J'5�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก ��ก 116.4167 8.81164 24 

�5)� 108.9091 13.64884 11 

Total 114.0571 10.94624 35 

�5)� ��ก 98.3333 3.66970 6 

�5)� 102.3333 11.03491 27 

Total 101.6061 10.17331 33 

Total ��ก 112.8000 10.86405 30 

�5)� 104.2368 12.04369 38 

Total 108.0147 12.22854 68 

Total ��ก ��ก 118.9556 10.25350 45 

�5)� 112.9474 12.88614 19 

Total 117.1719 11.33691 64 

�5)� ��ก 100.1538 5.72780 13 

�5)� 103.0926 10.84934 54 

Total 102.5224 10.09254 67 

Total ��ก 114.7414 12.27258 58 

�5)� 105.6575 12.12919 73 

Total 109.6794 12.96283 131 
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Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: n6 

Source 

Type III Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 8423.051
a
 7 1203.293 11.027 .000 

Intercept 1103723.963 1 1103723.963 10114.981 .000 

var01 576.718 1 576.718 5.285 .023 

g4 5131.172 1 5131.172 47.024 .000 

g5 32.442 1 32.442 .297 .587 

var01 * g4 149.037 1 149.037 1.366 .245 

var01 * g5 7.600 1 7.600 .070 .792 

g4 * g5 419.688 1 419.688 3.846 .052 

var01 * g4 * g5 52.490 1 52.490 .481 .489 

Error 13421.483 123 109.118   

Total 1597718.000 131    

Corrected Total 21844.534 130    

a. R Squared = .386 (Adjusted R Squared = .351) 

 

Estimated Marginal Means 
 

1. -
����
S���(�/��%U���� 

Dependent Variable:n6 

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� 111.481 1.551 108.412 114.550 

J��J'5�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� 106.498 1.514 103.500 109.496 
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2. �����#�'�ก�
�(���� 

Dependent Variable:n6 

g4 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 116.421 1.443 113.565 119.276 

�5)� 101.558 1.617 98.357 104.760 

 

3. ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable:n6 

g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 109.580 1.649 106.316 112.845 

�5)� 108.399 1.406 105.615 111.182 

 

4. -
����
S���(�/��%U���� * �����#�'�ก�
�(���� 

Dependent Variable:n6 

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� g4 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก 120.179 2.170 115.883 124.474 

�5)� 102.783 2.215 98.398 107.168 

J��J'5�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก 112.663 1.902 108.899 116.427 

�5)� 100.333 2.357 95.667 104.999 

 

5. -
����
S���(�/��%U���� * ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable:n6 

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก 111.786 2.279 107.274 116.298 

�5)� 111.176 2.102 107.014 115.338 

J��J'5�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก 107.375 2.384 102.656 112.094 

�5)� 105.621 1.868 101.923 109.319 
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6. �����#�'�ก�
�(���� * ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable: n6 

g4 g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก ��ก 119.137 1.561 116.048 122.226 

�5)� 113.705 2.427 108.901 118.508 

�5)� ��ก 100.024 2.906 94.272 105.776 

�5)� 103.093 1.422 100.279 105.906 

                                         

7. -
����
S���(�/��%U���� * �����#�'�ก�
�(���� * ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable: n6 

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� g4 g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก ��ก 121.857 2.279 117.345 126.369 

�5)� 118.500 3.693 111.190 125.810 

�5)� ��ก 101.714 3.948 93.899 109.529 

�5)� 103.852 2.010 99.873 107.831 

J��J'5�I�#�!����)�A�*� �H)�C;��) ���� ��ก ��ก 116.417 2.132 112.196 120.637 

�5)� 108.909 3.150 102.675 115.143 

�5)� ��ก 98.333 4.265 89.892 106.775 

�5)� 102.333 2.010 98.354 106.313 

 

�������# : var01 ����=N� ��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� ��H) ���� �%�)���ก�6��������) ���� 

 g4  ����=N� �����"(*�ก��	;���� 

 g5  ����=N� ก�����#��"�C�ก)���ก�� 

 n6  ����=N� �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� 
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3. �	ก�
����
��������	�������������������ก�
��������� ! 3: $#�	�ก
� !� ����� ���#

� �	��ก )	� �����#�'�ก�
�(������ก �-.����� !� *,��ก

�ก�
�-.����/�ก� !& ���

����ก�
��กก�5� $#�	�ก
� !� ����� ���#� �	���� )	� �����#�'�ก�
�(�������� 

 

��
��/#&� ! 2 �ก���� ������(5)�A�	���=�!�'5��D��6ก�� SPSS !�����!�@��ก����C��(5)	�& 3   

*�ก�"����� (n = 131) 

 

Descriptive Statistics 

Dependent Variable: n6 

g1 g4 Mean Std. Deviation N 

��ก ��ก 121.3824 10.19511 34 

�5)� 103.2000 11.15796 25 

Total 113.6780 13.88430 59 

�5)� ��ก 112.4000 10.79783 30 

�5)� 102.1190 9.52072 42 

Total 106.4028 11.22580 72 

Total ��ก 117.1719 11.33691 64 

�5)� 102.5224 10.09254 67 

Total 109.6794 12.96283 131 
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Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: n6 

Source 

Type III Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 8328.900
a
 3 2776.300 26.088 .000 

Intercept 1523532.188 1 1523532.188 14315.909 .000 

g1 800.209 1 800.209 7.519 .007 

g4 6401.661 1 6401.661 60.153 .000 

g1 * g4 493.322 1 493.322 4.636 .033 

Error 13515.634 127 106.422   

Total 1597718.000 131    

Corrected Total 21844.534 130    

a. R Squared = .381 (Adjusted R Squared = .367) 

 

                               Estimated Marginal Means 
 

1. ����� ���#� �	 

Dependent Variable: n6 

g1 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 112.291 1.359 109.602 114.980 

�5)� 107.260 1.233 104.820 109.699 

 

2. �����#�'�ก�
�(���� 

Dependent Variable: n6 

g4 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 116.891 1.292 114.334 119.448 

�5)� 102.660 1.303 100.081 105.238 
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 3. ����� ���#� �	 * �����#�'�ก�
�(���� 

Dependent Variable: n6 

g1 g4 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก ��ก 121.382 1.769 117.881 124.883 

�5)� 103.200 2.063 99.117 107.283 

�5)� ��ก 112.400 1.883 108.673 116.127 

�5)� 102.119 1.592 98.969 105.269 

 

�������# :  g1 ����=N� ������ �!"��� 

 g4 ����=N� �����"(*�ก��	;���� 

 n6 ����=N� �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� 
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4.  �	ก�
����
��������	�������������������ก�
��������� ! 4: $#�	�ก
� !� �����#�

'�ก�
�(������ก )	6&�
�$ก�
���$��#���ก����ก�
��ก �-.����� !� *,��ก

�ก�
�-.�

���/�ก� !& �������ก�
��กก�5� $#�	�ก
� !� �����#�'�ก�
�(�������� )	6&�
�$ก�


���$��#���ก����ก�
���� 

 

��
��/#&� ! 3 �ก���� ������(5)�A�	���=�!�'5��D��6ก�� SPSS !�����!�@��ก����C��(5)	�& 4   

*�ก�"����� (n = 131) 

 

Descriptive Statistics 

Dependent Variable: n6 

g4 g5 Mean Std. Deviation N 

��ก ��ก 118.9556 10.25350 45 

�5)� 112.9474 12.88614 19 

Total 117.1719 11.33691 64 

�5)� ��ก 100.1538 5.72780 13 

�5)� 103.0926 10.84934 54 

Total 102.5224 10.09254 67 

Total ��ก 114.7414 12.27258 58 

�5)� 105.6575 12.12919 73 

Total 109.6794 12.96283 131 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



����� ���	��                                                                                                                                                               
����ก / 342 

Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: n6 

Source 

Type III Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 7597.447
a
 3 2532.482 22.575 .000 

Intercept 1111920.649 1 1111920.649 9911.775 .000 

g4 4822.175 1 4822.175 42.985 .000 

g5 55.324 1 55.324 .493 .484 

g4 * g5 470.052 1 470.052 4.190 .043 

Error 14247.088 127 112.182   

Total 1597718.000 131    

Corrected Total 21844.534 130    

a. R Squared = .348 (Adjusted R Squared = .332) 

 

                   Estimated Marginal Means 
 

 1. �����#�'�ก�
�(���� 

Dependent Variable:n6 

g4 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 115.951 1.449 113.084 118.819 

�5)� 101.623 1.636 98.386 104.861 

 

 2. ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable:n6 

g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก 109.555 1.668 106.255 112.854 

�5)� 108.020 1.413 105.225 110.815 
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3. �����#�'�ก�
�(���� * ก�
���$��#���ก����ก�
 

Dependent Variable: n6 

g4 g5 Mean Std. Error 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

��ก ��ก 118.956 1.579 115.831 122.080 

�5)� 112.947 2.430 108.139 117.756 

�5)� ��ก 100.154 2.938 94.341 105.967 

�5)� 103.093 1.441 100.240 105.945 

 

�������# :  g4 ����=N� �����"(*�ก��	;����   

 g5 ����=N� ก�����#��"�C�ก)���ก�� 

 n6 ����=N� �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� 
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5. �	ก�
����
��������	�������������������ก�
��������� ! 5: �����-.�����ก
)�5�

����*��* �� ����� ���#� �	 ก�
� �����#��ก���� ก�

�$
���#%����&  �����#�'�ก�


�(���� )	ก�
���$��#���ก����ก�
 ����
�
5��ก���(����*,��ก

�ก�
�-.����/�ก

� !& �������ก�
6&���กก�5�
���	 50 

 

��
��/#&� ! 4 �ก���� ������(5)�A�	���=�!�'5��D��6ก�� SPSS !�����!�@��ก����C��(5)	�& 5   

*�ก�"����� (n = 131) 

 

 5.1 ก�
����
���ก�
�&���*�#��% Z&�'/���+  Enter 
 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .813
a
 .661 .644 7.73162 2.134 

a. Predictors: (Constant), n5, ��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=��, n1, n3, n4, n2 

b. Dependent Variable: n6 

 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14432.074 6 2405.346 40.238 .000
a
 

Residual 7412.460 124 59.778   

Total 21844.534 130    

a. Predictors: (Constant), n5, ��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=��, n1, n3, n4, n2 

b. Dependent Variable: n6 

 

 

 

 

 

 



#�>?�!��	����� �����	��������'�                                                                                            99.�. (��@���9���9��!��) / 345 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.398 8.040  .547 .585   

��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� -2.381 1.384 -.092 -1.720 .088 .954 1.048 

n1 .142 .103 .083 1.379 .170 .762 1.312 

n2 .235 .061 .328 3.862 .000 .379 2.638 

n3 .055 .075 .056 .730 .467 .461 2.170 

n4 .672 .101 .486 6.673 .000 .517 1.935 

n5 -.019 .067 -.017 -.276 .783 .755 1.325 

a. Dependent Variable: n6 

 

�������# :  ��� 
	 �H)�C;�/	�>?�=�� ����=N� ���� �%�)���ก�6��������) ���� 

 n1 ����=N� ������ �!"��� 

 n2 ����=N� ก����
A���"5�ก��!� 

 n3 ����=N� ก����#�A5�">����'� 

 n4 ����=N� �����"(*�ก��	;���� 

 n5 ����=N� ก�����#��"�C�ก)���ก�� 

 n6 ����=N� �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� 
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 5.2 ก�
����
���ก�
�&���*�#��% Z&�'/���+  Stepwise 
 

Model Summaryc 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .730
a
 .533 .530 8.89026  

2 .803
b
 .646 .640 7.77726 2.052 

a. Predictors: (Constant), n4 

b. Predictors: (Constant), n4, n2 

c. Dependent Variable: n6 

 

ANOVAc 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 11648.787 1 11648.787 147.384 .000
a
 

Residual 10195.747 129 79.037   

Total 21844.534 130    

2 Regression 14102.361 2 7051.180 116.576 .000
b
 

Residual 7742.174 128 60.486   

Total 21844.534 130    

a. Predictors: (Constant), n4 

b. Predictors: (Constant), n4, n2 

c. Dependent Variable: n6 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 27.489 6.815  4.034 .000   

n4 1.011 .083 .730 12.140 .000 1.000 1.000 

2 (Constant) 4.516 6.968  .648 .518   

n4 .666 .091 .481 7.337 .000 .644 1.553 

n2 .299 .047 .418 6.369 .000 .644 1.553 

a. Dependent Variable: n6 

 

�������# :  n2 ����=N� ก����
A���"5�ก��!� 

 n4 ����=N� �����"(*�ก��	;���� 

 n6 ����=N� �$!�ก���ก�� �%������ก	�&'�()�)���ก�� 
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������ก 	 

�
�������������������������
�	��������	������� 

 

 

����	��� 1 �����������	������������� ������ !� "������# !�$�#���%�&�� '�ก�(����� (n = 131) 

������ ������ !� SD 1 2 3 4 5 6 7 

1. ������5�6$��ก�

"��$�����6�� �$ 
1.52 .50  −.043 −.134 −.132 .025 −.055 −.134 

2. ����� ��%(� � 59.05 7.56 −.043  .470** .354** .355** .249** .429** 

3.ก��� 
:���(;�ก��%� 170.54 18.10 −.134 .470**  .720** .597** .291** .705** 

4. ก����#�:;�(<����=  122.79 13.37 −.132 .354** .720**  .531** .304** .587** 

5. �����(>'�ก��

	?�$�� 
81.29 9.36 .025 .355** .597** .531**  .479** .730** 

6. ก�����#��(�

@�ก6$��ก�� 
48.31 11.60 −.055 .249** .291** .304** .479**  .354** 

7. �A%�ก���ก��

��5������ก	 != >6$

6$��ก�� 

109.68 12.96 −.134 .429** .705** .587** .730** .354**  

** � ����?���B	�$�C�%�	 !��=�# .01 
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