
 
บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง  ความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในการผลิตบณัฑิตเพื่อ
ตอบสนองการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research)  และ
เชิงปริมาณ (Quantitative  Research)  มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคือ  

 1. เพื่อศึกษาการจดัการเรียนการสอนของคณะใน 8 วิชาชีพท่ีสามารถเคล่ือนยา้ย
แรงงานเสรีภายใตข้อ้ตกลงของอาเซียน เพื่อเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจดัการเรียนการสอนของคณะใน 8 วิชาชีพ
ท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีภายใตข้อ้ตกลงของอาเซียน เพื่อเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 

 3. เพื่อศึกษาแนวโน้มการจดัการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาในอนาคต เพื่อ
รองรับวชิาชีพท่ีเพิ่มข้ึนการแลกเปล่ียนแรงงานของประชาคมอาเซียน 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึงการเตรียมความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่
เพื่อมุ่งสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนในปี 2558 โดยใชว้ธีิการศึกษาจากการเก็บขอ้มูล รวบรวม และ
วิเคราะห์เอกสารถึงความเป็นประชาคมอาเซียน  ศึกษาปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการพฒันาการศึกษา  
เคร่ืองมือในการวจิยัคร้ังน้ีคือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม มีแนวค าถามประกอบการเก็บขอ้มูล
หลกั จ านวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหารคณะเพื่อทราบแนวทางในนโยบายและทิศทาง
ของการพฒันา แนวทางการด าเนินโครงการเพื่อเตรียมความพร้อมให้กบันกัศึกษาเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน โดยเป็นการสมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ในรายบุคคล และแบบสอบถาม
นกัศึกษาเพื่อทราบแนวทางความตอ้งการการเรียน การสอน เพื่อใชเ้ป็นตวัอยา่งในการศึกษาวิจยัให้
บรรลุตามวตัถุประสงค์และขอบเขตการวิจยั ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลแลว้น ามาวิเคราะห์ น า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์บุคคลมาวิเคราะห์ในลกัษณะวิเคราะห์เน้ือหาประกอบร่วมกบัขอ้มูล
เอกสารและขอ้มูลแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 350 
ชุด  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และใช้สถิติอา้งอิงไดแ้ก่ ค่าทดสอบค่าแจก
แจงแบบที (T-Test)  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบ
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ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s test) ขอ้มูลท่ีศึกษาทั้งหมดประมวลผล ปรากฎผล
การศึกษา ดงัน้ี 
 5.1.1 การจัดการเรียนการสอนเพือ่เตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารคณะต่างๆ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ เร่ืองการ
เตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ผลการศึกษาพบวา่ 
 การท่ีประเทศไทยจะเขา้ร่วมในประชาคมอาเซียนในปี 2558 การพฒันาคนให้ไดรั้บโอกาส
ในตลาดแรงงานอาเซียน ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา โดยส านักยุทธศาสตร์อุดมศึกษา
ต่างประเทศได้จดัท ายุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคม
อาเซียน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ในฐานะหน่วยงานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตระหนักถึง
ความส าคญัในการเตรียมความพร้อมของอาจารย ์บุคลากร และนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่
จึงมีการจดัท าแผนเพื่อเตรียมความพร้อม มีกิจกรรมท่ีสนบัสนุนให้นกัศึกษาไดศึ้กษา แลกเปล่ียน
เรียนรู้ท่ีรอบดา้น เพื่อพฒันาให้บณัฑิตมีศกัยภาพและความพร้อมอย่างเต็มท่ีเม่ือเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 
 ทางมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และคณะต่างๆ ไดมี้การจดัโครงการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ของบณัฑิตให้มีคุณภาพมาตรฐานในระดบัภูมิภาคอาเซียนเป็นการส่งเสริมการพฒันาตนเองของ
นกัศึกษา ทั้งการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรให้มีคุณภาพระดบัสากล การจดัการเรียนการสอน
และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั พฒันาทกัษะดา้นการใชภ้าษาองักฤษและภาษาทอ้งถ่ิน พฒันาศกัยภาพใน
การประกอบอาชีพและการท างานข้ามวฒันธรรม สร้างความตระหนักในการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน ส่งเสริมการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเก่ียวกบัอาเซียน  
 โครงการการเตรียมความพร้อมในดา้นต่างๆเพื่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
 ด้านผู้บริหาร มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ไดมี้การด าเนินงานและก าหนดนโยบายเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมาอย่างต่อเน่ืองจวบจนถึงปัจจุบนั ทั้ งน้ีผูบ้ริหารในระดับ
มหาวิทยาลยัและระดบัคณะไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดหลกัสูตร โครงการความร่วมมือหรือ
โครงการแลกเปล่ียนต่างๆ 
 ด้านหลักสูตร มีการพฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบักรอบประชาคมอาเซียน และไดรั้บ
การประเมินคุณภาพการศึกษาจากคณะกรรมการตรวจสอบมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา
จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพื่อหลักสูตรท่ีได้
มาตรฐานสากล อีกทั้งมีการวางแผนเพิ่มโครงการหลกัสูตร 2 ภาษาและหลกัสูตรนานาชาติ ทั้งน้ีการ
พฒันาหลกัสูตรดงักล่าวสอดคลอ้งกบันโยบายการเคล่ือนยา้ยแรงงานอย่างเสรีในประชาคมอาเซียน 
จากการแสดงความคิดเห็นจากผูต้อบแบบสอบถาม คือ นกัศึกษาจากคณะต่างๆ ผลการศึกษาพบวา่ 
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การเตรียมความพร้อมดา้นหลกัสูตร มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่าในแต่ละ
คณะมีการจดัการเตรียมความพร้อมแต่ยงัคงตอ้งมีการพฒันาเพิ่มเติมต่อไปอีก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารของคณะต่างๆ กล่าวคือ ผูบ้ริหารของคณะต่างๆ ยงัมีโครงการพฒันา
หลกัสูตรเพื่อเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง  

ด้านนักศึกษา  จัดโครงการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อพฒันาทักษะด้านภาษา มีการจัดท า
ขอ้ตกลงยอมรับร่วมดา้นการศึกษา (MOU)   โครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาระหวา่งประเทศอาเซียน 
โครงการทศันศึกษา ดูงานและฝึกงานในประเทศอาเซียนและต่างประเทศ มีการจดัการศึกษาผ่าน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning)   ตลอดจนมีการจดักิจกรรมเผยแพร่ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
อาเซียน จากการแสดงความคิดเห็นจากผูต้อบแบบสอบถาม คือ นักศึกษาจากคณะต่างๆ ผล
การศึกษาพบวา่ การเตรียมความพร้อมดา้นการส่งเสริมพฒันาทกัษะให้กบันกัศึกษา มีความคิดเห็น
อยู่ในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่าในแต่ละคณะมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาทกัษะให้กบั
นกัศึกษาเพื่อการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงในอนาคตทางคณะจะมีการพิจารณา
จดัโครงการเพิ่มเติมเพื่อต่อยอดนโยบายการเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ทั้งน้ี 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัผลจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารของคณะต่างๆ กล่าวคือ ผูบ้ริหารของ
คณะต่างๆ ยงัมีการวางแผนจดัโครงการเพื่อพฒันาทกัษะและความช านาญเพื่อเพิ่มศกัยภาพให้กบั
นกัศึกษาในการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง  
 ด้านงบประมาณ ทางมหาวทิยาลยัไดมี้การจดัสรรงบประมาณใหก้บัการกิจกรรมการเตรียม
ความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง โดยจะเห็นไดจ้ากการจดักิจกรรมต่างๆของแต่ละ
คณะ เช่น โครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาไทยและอาเซียน เป็นต้น รวมทั้ งมีการสนับสนุน
งบประมาณในดา้นส่ือการเรียนการสอนหรือการจดัแหล่งเรียนรู้ข้ึนภายในห้องสมุดอีกดว้ย แต่ทวา่
งบประมาณดงักล่าวก็ยงัไม่เพียงพอ โดยมหาวทิยาลยัจะไดจ้ดัสรรงบประมาณเหล่าน้ีให้เพิ่มมากข้ึน
ต่อไปในอนาคต จากการแสดงความคิดเห็นจากผูต้อบแบบสอบถาม คือ นกัศึกษาจากคณะต่างๆ ใน
ดา้นการใช้ส่ือ ต าราเรียน เทคโนโลยีต่างๆ ของคณะ ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัปานกลาง แสดงใหเ้ห็นไดว้า่ มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาการจดัการเรียนการสอน
และเทคโนโลยเีพื่อเตรียมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์
จากผูบ้ริหารคณะต่างๆ กล่าวคือ ผูบ้ริหารคณะต่างๆ มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อพฒันาการเรียน
การสอนและเทคโนโลย ี 
 ด้านบุคลากร ไดมี้การพฒันาบุคลากรให้มีความรู้เก่ียวกบัประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง  
โดยส่งบุคลากรของคณะเขา้ร่วมโครงการของมหาวิทยาลยั อาทิเช่น อบรมสัมมนา ทศันศึกษา  ดู
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งานในประเทศสมาชิกอาเซียน  และมีโครงการแลกเปล่ียนบุคลากรระหวา่งประเทศสมาชิก  อีกทั้ง
ใหบุ้คลากรเรียนภาษาองักฤษเพิ่มเติมโดยใชส้ถาบนัภาษา 
  
 5.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 
 ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่ในการด าเนินงาน  คือทกัษะดา้นภาษาองักฤษ  ความสามารถการใช้
ภาษาองักฤษยงัไม่อยู่ในระดบัสากล  อาจารยท่ี์มีความเช่ียวชาญมีจ านวนไม่เพียงพอกบัจ านวน
นกัศึกษา  เช่น อาจารยด์้านภาษาต่างประเทศเพื่อพฒันาทกัษะด้านภาษาองักฤษ  และอาจารยใ์น
สาขาวิชาชีพท่ีมีประสบการณ์  และงบประมาณท่ีมีจ ากดัไม่เพียงพอต่อการด าเนินโครงการให้มี
ประสิทธิภาพตามเป้าหมาย การแลกเปล่ียนอาจารย ์นักศึกษา หรือการศึกษาดูงานท่ีต่างประเทศ 
สามารถท าไดเ้พียงบางกลุ่ม  โอกาสใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสารมีค่อนขา้งน้อย  และความ
สนใจเก่ียวกบัประชาคมอาเซียนมีนกัศึกษาใหเ้พียงบางกลุ่มเท่านั้น 
 
5.1.3 แนวโน้มการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาในอนาคตเพื่อรองรับวิชาชีพที่เพิ่มขึน้ใน
การแลกเปลีย่นแรงงานของประชาคมอาเซียน 

มหาวิทยาลัยเ ชียงใหม่ได้จัดท ากรอบและแนวทางพัฒนาการศึกษาท่ี เ รียกว่า 
"แผนพฒันามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 11" โดยมุ่งหวงัให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ขบัเคล่ือนแผนใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผลการด าเนินงานดงักล่าว
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงผลส าเร็จในการพฒันาการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่
ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน โดยมี ธงน า (Flagship) ไดแ้ก่ 1) บณัฑิตเป็นคนดี มีทกัษะ ความรู้
ความสามารถ 2) มุ่งพฒันาการเป็นมหาวิทยาลยัวิจยัเชิงบูรณาการท่ีสมบูรณ์แบบ 3) บูรณาการ
บริการวิชาการ/ความรู้ของมหาวิทยาลยัสู่ชุมชนอยา่งมีส่วนร่วม 4) น าศิลปวฒันธรรมไทยสู่สากล 
5) น ามหาวทิยาลยัสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนและสากล 6) พฒันาเสริมสร้างความเขม้แข็งในการ
บริหารเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลดว้ยธรรมาภิบาล โดยมียุทธศาสตร์การด าเนินงาน ดงั
แนวทางต่อไปน้ี 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพในระดับสากล คือ การ
ปรับปรุง-พฒันาหลกัสูตรตามมาตรฐาน TQF / NQF เพิ่มจ านวนหลกัสูตรสหกิจศึกษา น าระบบ IT 
มาใช้ในการเรียนการสอน จดัการเรียนการสอนแบบ Problem Based Learning (PBL), Self 
Directed Learning, Life long Learning พฒันาบณัฑิตให้มีจิตอาสาและพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
พฒันาความรู้ความสามารถของนกัศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนางานวิจัยและสร้างนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ในการเรียนการ
สอน การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของท้องถิ่นประเทศและสากล  คือ การพฒันา
นกัวิจยั/ผลิตผลงานวิจยั บริหารจดัการแหล่งทุนวิจยั พฒันาการวิจยัให้มีอตัลกัษณ์ของภาคเหนือ
และของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ร่วมมือกบัภาคการผลิตในการ ทาวิจยั พฒันาศูนยค์วามเป็นเลิศและ
อุทยานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาการบริการวิชาการและการให้บริการบนฐานความต้องการของ
ชุมชน และท้องถิ่น คือ บูรณาการองค์ความรู้ภายใน สู่การบริการสังคม พฒันายกระดบัการ
ใหบ้ริการสุขภาพสู่ภูมิภาคอาเซียน/เอเซีย 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทยท้องถิ่นล้านนา และกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม คือ การเป็นผูน้าในการทานุบารุงศาสนา
ศิลปวฒันธรรมและกลุ่มชาติพนัธ์ุ ดว้ยวิชาการท่ีแทจ้ริง สร้างจิตสานึกให้นกัศึกษามีการอนุรักษ์
ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินและไทย พฒันาจริยธรรม คุณธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมแก่
บุคลากรและนกัศึกษา ฟ้ืนฟูและพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มพฒันามหาวิทยาลยัเป็น 
Green & Clean Campus 
 ยุทธศาสตร์ที ่5 : พฒันาความเป็นสากลของมหาวทิยาลยั คือ การสร้างเครือข่ายกบัสถาบนั
วิชาการในอาเซียนและนานาชาติ แลกเปล่ียน อาจารย ์นกัศึกษา นานาชาติ จดัหลกัสูตรร่วมกบั
นานาชาติ เปิดหลกัสูตรนานาชาติ Double Degree Program / Joint Degree Program 
 ยุทธศาสตร์ที ่6 : พฒันาระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ คือ บุคลากรมีการ
เรียนรู้ มีทกัษะ มีความสามารถ ในการปฏิบติังานดว้ยจิตสานึกต่อหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีการ
บริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาลภายใต้
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง บุคคลมีความรู้ในการพฒันามหาวิทยาลยัเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ (Learning Organization)  

การน าแผนพฒันาดงักล่าวสู่การปฏิบติั กล่าวคือ ในระดบัคณะ/หน่วยงานจะมีการจดัท า
แผนปฏิบติัการของคณะ โดยมีแผนพฒันาของมหาวิทยาลยัเป็นแนวทางเพื่อให้สอดรับกนั มีการ
มุ่งเนน้การจดัการเรียนการสอนเพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีความสามารถตามมาตรฐานสากล สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของสังคม  
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5.2 อภิปรายผล 
 การศึกษาเร่ือง ความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในการผลิตบณัฑิตเพื่อตอบสนองการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
  อาเซียนมีพฒันาการดา้นการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจตั้งแต่การจดัตั้งเขตการคา้เสรีอาเซียน
หรือ AFTA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 และพยายามส่งเสริมให้มีความร่วมมือครอบคลุมดา้นอ่ืนดว้ย ต่อมา
ผูน้ าอาเซียนไดเ้ห็นชอบให้จดัตั้งประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) โดยมีวิสัยทศัน์ท่ีให้
ความส าคญักบัการศึกษาอนัเป็นรากฐานส าคญั และเป็นกลไกในการสร้างความเขม้แข็ง โดยการ
สร้างความพร้อมดา้นการศึกษาในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ไดถู้กระบุไวใ้นยุทธศาสตร์การสร้าง
ความเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจและความมัน่คงในภูมิภาค ให้สถาบนัการศึกษาให้มีมาตรฐานเป็นท่ี
ยอมรับในระดบัสากล ตลอดจนการยกระดบัทกัษะฝีมือแรงงานและทกัษะด้านภาษาเพื่อเตรียม
ความพร้อมของแรงงานไทยเขา้สู่ตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน เป็นไปในทิศทางเดียวกบัทฤษฎี
ภูมิภาคนิยม (Regionalism) กล่าวคือ ทฤษฎีภูมิภาคนิยมเป็นการรวมกลุ่มของประเทศในภูมิภาคบน
พื้นฐานของการตระหนกัถึง ผลประโยชน์ร่วมกนัในการพฒันาและความจ าเป็นท่ีจะตอ้งร่วมมือกนั
ในดา้นต่างๆเพื่อยกเลิกหรือลดอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดทางการคา้ของกนัและกนั ทั้งน้ีจะเห็นได้
จากการท่ีส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยส านกัยุทธศาสตร์อุดมศึกษาต่างประเทศ ได้
จดัท ายุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทย ในการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.
2558  ด้วยตระหนักถึงผลกระทบจากการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซียนต่ออุดมศึกษาไทย และ
เพื่อให้สามารถปรับตวัได้ทนักบัสถานการณ์ของโลกและกระแสโลกาภิว ัตน์ ซ่ึงเป็นประเด็นท่ี
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ให้ความส าคญัต่อการจดัการอุดมศึกษา การเป็นประชาคม
อาเซียนท าให้การเคล่ือนยา้ยก าลงัคน นกัศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปโดยสะดวกข้ึน 
และการเปิดเสรีการคา้บริการดา้นการศึกษาจะส่งผลให้เกิดการเคล่ือนยา้ยองค์ความรู้ ภาษาและ
วฒันธรรมระหวา่งกนั  
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในฐานะหน่วยงานการศึกษาระดบัอุดมศึกษาและเป็นสมาชิกของ
เครือข่ายมหาวิทยาลยัอาเซียน (ASEAN University Network: AUN ) จึงมีการปรับตวัเพื่อผลิต
บณัฑิตท่ีมีความพร้อมส าหรับรองรับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงหลงัจากการรวมตวัเป็นประชาคม
อาเซียน รวมทั้งเพิ่มขีดความสามารถและสร้างองคค์วามรู้เพื่อรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน 
อาทิ ส่งเสริมใหใ้ชภ้าษาองักฤษเป็นภาษากลางในการส่ือสาร มีการส่งนกัศึกษา อาจารยแ์ลกเปล่ียน
ระหวา่งประเทศสมาชิก และในแต่ละคณะมีการน านโยบายดงักล่าวมาปรับใช ้จึงมีการจดัโครงการ
ต่างๆ เพื่อเตรียมความพร้อมทั้งดา้นหลกัสูตร บุคลากร และนกัศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีโลกาภิ
วตัน์ (Globalization) ท่ีได้กล่าวถึงกระบวนการสร้างการเปล่ียนรูปแบบการติดต่อปฏิสัมพนัธ์



  
81 

ระหวา่งกนั ก่อให้เกิดการติดต่อสัมพนัธ์ระหว่างกนัมากข้ึน และน าไปสู่การพฒันาเป็นกลุ่มความ
ร่วมมือท่ีมัน่คง อีกทั้งยงัมีขอ้ผกูพนัซ่ึงเป็นนโยบายหรือขอ้ตกลงท่ีประเทศสมาชิกจะตอ้งท าร่วมกนั 
เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มให้มีความราบร่ืนและแน่นแฟ้นมากยิ่งข้ึน มีความ
เจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยมีาช่วยลดช่องวา่งเสมือนหน่ึงวา่เกิดข้ึนในท่ีเดียวกนั 
 ทั้ งน้ีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้มีการจัดการเรียนการสอนของคณะ 8 วิชาชีพท่ีมีการ
เคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีภายใตข้อ้ตกลงของอาเซียน โดยมีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเตรียมความพร้อมใน
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงประกอบด้วยปัจจยัทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ผูบ้ริหาร นักศึกษา 
หลกัสูตร งบประมาณ และบุคลากร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ปัจจัยด้านผู้บริหาร มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ได้มีการด าเนินงานและก าหนดนโยบายเพื่อ
เตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนมาอยา่งต่อเน่ืองจวบจนถึงปัจจุบนั ทั้งน้ีผูบ้ริหารในระดบั
มหาวิทยาลยัและระดบัคณะไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดหลกัสูตร โครงการความร่วมมือหรือ
โครงการแลกเปล่ียนต่างๆ สอดคลอ้งกนักบัแนวคิดการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resources) 
(จ  าเนียร จวงตระกูล , 2547) ซ่ึงมีความส าคญัในการกระท ากิจกรรมให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี การ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Development) (นิสดารก์ เวชยานนท์, 2548) จึงเป็น
ส่ิงจ าเป็นในการก าหนดนโยบายและทิศทางของการด าเนินงาน การด าเนินการให้บุคคลได้รับ
ประสบการณ์และการเรียนรู้ด้วยวิธีต่างๆ เช่น การอบรม การศึกษา เป็นตน้ เพื่อยกระดบัความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะ ของบุคคล โดยแนวทางการบริหารงานของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ท่ีผลกัดนัให้
มหาวิทยาลยัเป็น 1 ใน 4 ของมหาวิทยาลยัไทยท่ีเขา้เป็นสมาชิกเครือข่ายมหาวิทยาลยัอาเซียน 
(ASEAN University Network: AUN) โดยมีพนัธกิจในดา้นการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาและ
วิชาชีพชั้นสูง ท่ีมุ่งเนน้มาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการอนัเป็นท่ียอมรับในระดบันานาชาติ โดย
ให้ความส าคญัและค านึงถึงความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา ความมีเสรีภาพ และความเป็น
เลิศทางวชิาการควบคู่กบัความมีคุณธรรม  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนลินี จารุกาญจนกิจ  (2540)  
ได้ท าการศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาระระดับบัณฑิตศึกษา
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยท าการศึกษาปัจจยัภายนอกและภายในท่ีมีผลกระทบต่อการจดัการศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษาของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  และศึกษาวิเคราะห์หา  กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัทิศ
ทางการด าเนินงานของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ในการจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  ปัจจยัภายนอก
ของของมหาวิทยาลัย ได้แก่  เทคโนโลยี   ความต้องการของตลาดแรงงาน รัฐบาล กฎหมาย 
ทบวงมหาวิทยาลัย สภาพเศรษฐกิจและคู่แข่งเป็นต้น ปัจจัยภายในของมหาวิทยาลัยได้แก่ 
จุดมุ่งหมาย/เป้าหมายท่ีชดัเจน หลกัสูตรท่ีเปิดสอน บุคลากรฝ่ายบริหารและฝ่ายวิชาการ งานวิจยั 
การประชาสัมพนัธ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน งบประมาณ เป็นตน้ 
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 ปัจจัยด้านนักศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีศึกษาในคณะท่ีแตกต่างกนั มี
ความคิดเห็นต่อความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ในดา้น
การเผยแพร่ความรู้  ขอ้มูลข่าวสารและเจตคติท่ีดีเก่ียวกบัอาเซียน แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคล้องกนักบัแนวคิดการเตรียมความพร้อม  (Readiness) Downing และ 
Thackrey (1971 อา้งถึงใน นวรัตน์, 2545 : 17) ไดก้ล่าวถึงการเตรียมความพร้อม หมายถึง การ
ด าเนินกิจกรรมของกระท าบางส่ิงบางอยา่งท่ีไดถู้กเตรียมพร้อมเพื่อให้เกิดความมัน่ใจและตั้งใจใน
การท่ีจะปฏิบติักิจกรรมนั้น ๆ ใหส้ามารถส าเร็จลุล่วงไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตลอดจนคุณสมบติั
หรือสภาวะของบุคคลท่ีพร้อมจะท างานหรือกระท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงอยา่งมีแนวโน้มจะ
ประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ โดยผูต้อบแบบสอบถามคณะบริหารธุรกิจ มีค่าเฉล่ียความ
คิดเห็นด้านการเผยแพร่ความรู้  ข้อมูลข่าวสารและเจตคติท่ีดีเก่ียวกับอาเซียนมากกว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามคณะแพทยศาสตร์และคณะพยาบาลศาสตร์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึง
จะเห็นไดจ้ากการท่ีนกัศึกษาสายวทิยาศาสตร์สุขภาพจะใหค้วามส าคญักบัการจดักิจกรรมการเตรียม
ความพร้อมทางดา้นภาษาและเทคโนโลยีมากกวา่ทางดา้นสังคมและวฒันธรรม ส่วนนกัศึกษาสาย
สังคมศาสตร์จะมีการจดักิจกรรมให้ความรู้ทั้งทางด้านสังคมและวฒันธรรมควบคู่กบักิจกรรม
ทางดา้นภาษาและเทคโนโลยี 
  ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ี มีอายุ ท่ี แตกต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อความพร้อมของ
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนความพร้อมด้านการเผยแพร่ความรู้ 
ขอ้มูลข่าวสาร เจตคติท่ีดีเก่ียวกบัอาเซียน และดา้นการจดัแหล่งเรียนรู้อาเซียนศึกษาส าหรับนกัศึกษา 
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดการเตรียมความ
พร้อม  (Readiness) พรรณี (2538 อา้งใน นฤตพงษ์ ไชยวงค์, 2540: 18 )ได้อธิบายถึงความพร้อม 
หมายถึง สภาพท่ีเตรียมพร้อมในการท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีให้สามารถลุล่วงและส าเร็จภารกิจไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยองค์ประกอบของความพร้อมมี 3 ประการ คือ วุฒิภาวะ การไดรั้บการอบรมและ
เตรียมตวั ความสนใจหรือแรงจูงใจ ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการศึกษา กล่าวคือ นกัศึกษาท่ีมีวุฒิภาวะสูง
กวา่ จะมีความพร้อมมากกวา่ 
  ปัจจัยด้านหลักสูตร มีการพฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบักรอบประชาคมอาเซียน และ
ไดรั้บการประเมินคุณภาพการศึกษาจากคณะกรรมการตรวจสอบมาตรฐานและประกนัคุณภาพ
การศึกษาจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) อีกทั้ งมีการ
วางแผนโครงการหลักสูตร 2 ภาษาและหลักสูตรนานาชาติ  ทั้ งน้ีการพฒันาหลักสูตรดังกล่าว
สอดคลอ้งกบันโยบายการเคล่ือนยา้ยแรงงานอย่างเสรีในประชาคมอาเซียน เช่นเดียวกนักบัแนวคิด
การรวมกลุ่มประชาคมอาเซียน ซ่ึงเป็นการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ (วรรณา ไชย
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ศรี,ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (ASEAN Economic Community-AEC) มุ่ง
ท่ีจะจดัตั้งใหอ้าเซียนเป็นตลาดเดียวและเป็นฐานการผลิตเดียว และอีกหน่ึงในพนัธกรณีเพื่อให้การ
ด าเนินงานบรรลุการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวของอาเซียนคือ การเคล่ือนยา้ยแรงงานฝีมือ
อยา่งเสรี คือ มีการจดัท าขอ้ตกลงยอมรับร่วม (Mutual Recognition Arrangements: MRAs) ส าหรับ
ผูป้ระกอบวชิาชีพบริการ ในคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา ความรู้ความสามารถ และ 
ประสบการณ์การท างาน ภายใตเ้ง่ือนไขการอนุญาตให้บริการด้าน  วิชาชีพในประเทศสมาชิก
อาเซียน เพื่อให้การเคล่ือนยา้ยผูใ้ห้บริการ 8 วิชาชีพ อันได้แก่  แพทย์ ทันตแพทย์ พยาบาล 
สถาปัตยกรรม การส ารวจ นกับญัชี วิศวกรรม วิชาชีพดา้นการโรงแรมและการท่องเท่ียว สามารถ
เขา้ไปท างานในประเทศสมาชิก อาเซียนไดส้ะดวกมากข้ึน มีการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมทอ้งถ่ิน ทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศเข้ากับหลักสูตร รวมถึงมุ่งเน้นการสอนการจัดกระบวนการคิด 
วเิคราะห์ใหเ้ป็นระบบ ท าใหห้ลกัสูตรตอบสนองทั้งในแง่วิชาการ และตลาดแรงงาน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีบูรณาการ แฮร์บาร์ท (Herbart, 1980) นกัปรัชญาการศึกษาชาวเยอรมนัเป็นผูริ้เร่ิมการ
เรียนการสอนแบบบูรณาการข้ึนเม่ือประมาณหน่ึงศตวรรษท่ีผา่นมาแลว้ ดิวอ้ี (Dewey : 1933) นกั
การศึกษาชาวอเมริกนัเป็นผูน้ าแนวคิดนั้นน ามาเสนอให้เป็นรูปธรรมมากข้ึนภายใตป้รัชญาท่ีเช่ือวา่ 
การศึกษาจะตอ้งพฒันาผูเ้รียนในลกัษณะเบ็ดเสร็จในตวั มิใช่พฒันาเพียงเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
หรือดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น ในประเทศไทยไดมี้การออกพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 มาตรา 22 ก าหนดแนวทางในการจดัการศึกษาไวว้า่ การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัวา่ผูเ้รียนทุก
คนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด รวมถึงมุ่งปลูกฝัง
ดา้นปัญญา พฒันาการคิดของผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการคิดสร้างสรรค ์คิดอยา่งมีวจิารณญาณ  
 ด้านงบประมาณ ทางมหาวิทยาลยัไดมี้การจดัสรรงบประมาณให้กบัการกิจกรรมการ
เตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเน่ือง โดยจะเห็นไดจ้ากการจดักิจกรรมต่างๆของ
แต่ละคณะ เช่น โครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาไทยและอาเซียน เป็นตน้ รวมทั้งมีการสนับสนุน
งบประมาณในดา้นส่ือการเรียนการสอนหรือการจดัแหล่งเรียนรู้ข้ึนภายในห้องสมุดอีกดว้ย แต่ทวา่
งบประมาณดงักล่าวก็ยงัไม่เพียงพอ โดยมหาวทิยาลยัจะไดจ้ดัสรรงบประมาณเหล่าน้ีให้เพิ่มมากข้ึน
ต่อไปในอนาคต สอดคลอ้งกนักบัแนวคิดการเตรียมความพร้อม ดาวน่ิง และแธคเครย ์(Downing & 
Thackrey, 1971) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบความพร้อมไว ้4 ดา้น คือ องคป์ระกอบทางกายภาพ ไดแ้ก่ 
ความพร้อมดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม องคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา ไดแ้ก่ ความสามารถใน
การรับรู้ปรากฎการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน องค์ประกอบด้านอารมณ์ แรงจูงใจและบุคลิกภาพ ได้แก่ 
ความต้องการท่ีจะเรียนรู้ และองค์ประกอบด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก่ สภาพทางเศรษฐกิจ ความ
พอเพียง โอกาสในการหาประสบการณ์ทางสังคม กล่าวคือ ทางมหาวทิยาลยัไดมี้การจดัเตรียมความ
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พร้อมในทุกดา้นให้กบันกัศึกษา รวมถึงดา้นส่ิงแวดลอ้มโดยทางผูบ้ริหารไดมี้การจดังบประมาณ
สนบัสนุนดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการจดัการเรียนการสอน และการจดัแหล่งเรียนรู้เก่ียวกบัประชาคม
อาเซียน  
 ด้านบุคลากร ได้มีการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้เก่ียวกับประชาคมอาเซียนอย่าง
ต่อเน่ือง  โดยส่งบุคลากรของคณะเขา้ร่วมโครงการของมหาวิทยาลยั อาทิเช่น อบรมสัมมนา ทศัน
ศึกษา  ดูงานในประเทศสมาชิกอาเซียน  และมีโครงการแลกเปล่ียนบุคลากรระหว่างประเทศ
สมาชิก  อีกทั้งใหบุ้คลากรเรียนภาษาองักฤษเพิ่มเติมโดยใชส้ถาบนัภาษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดการ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์Nadler (อา้งถึงใน นิสดารก์ เวชยานนท์, 2548, : 312) กล่าวว่า การ
ด าเนินการให้ บุคคลได้รับประสบการณ์และการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อท่ีจะน าเอามา 
ปรับปรุงความสามารถในการท างาน คือ การฝึกอบรม ซ่ึงก่อให้เกิดการเรียนรู้ โดยมุ่งเนน้เก่ียวกบั
งานท่ีปฏิบติัเพื่อยกระดบัความรู้ ความสามารถและทกัษะของบุคลากร การศึกษา การให้การศึกษา
เป็นการเพิ่มพนูความรู้ทกัษะ ทศันคติ ตลอดจนเสริมสร้างความสามารถ ในการปรับตวัในทุกๆดา้น
ให้กบับุคลากร เพื่อเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมท่ีจะท างานตามความตอ้งการขององค์กรใน
อนาคต และการพฒันา เป็นกระบวนการปรับปรุงองคก์รใหมี้ ประสิทธิภาพ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีไม่ไดมุ้่งตวังานแต่เนน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามท่ีองคก์รตอ้งการ และพร้อมท่ีจะปฏิบติังานกบั
องคก์รในอนาคตเพื่อให้สอดคลอ้งกบัเทคโนโลยี รวมทั้งส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่ง 
รวดเร็ว 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการเตรียมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและใหก้ารสนบัสนุนการพฒันาบณัฑิต 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะของผู้ให้สัมภาษณ์และตอบแบบสอบถาม 

1. ควรส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรภาษาองักฤษ เพื่อพฒันาการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนัในประชาคมอาเซียน เพิ่มอาจารยช์าวต่างชาติเพื่อเพิ่มโอกาส
ใหก้บันกัศึกษาในการส่ือสารและพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ 

2. มีการสนบัสนุนการจดักิจกรรมการเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร และเจตคติท่ีดีต่อประชาคม
อาเซียน การจดัการเรียนรู้อาเซียนศึกษา และแหล่งเรียนรู้แก่นกัศึกษาเพิ่มมากข้ึน 

3. ควรมีการแลกเปล่ียนกลยุทธ์การพฒันาบุคลากร และนกัศึกษา  ให้ความส าคญัต่อการ
เตรียมความพร้อมดา้นกรอบความคิด พฒันาศกัยภาพให้พร้อมในการอยู่ร่วมกนัและ
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ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศดา้นการศึกษา ทั้งดา้นพฒันาคุณภาพการศึกษา 
และการขยายโอกาสทางการศึกษา  

4. ควรให้ความส าคญักบักระบวนการพฒันาและจดังบประมาณสนับสนุนพฒันาด้าน
การศึกษาอย่างต่อเน่ือง การจัดสรรทุนการศึกษาเพื่อการแลกเปล่ียนอาจารย์และ
นกัศึกษาในอาเซียนเพื่อการสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ในการพฒันาท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม 

5. การจดัท าขอ้ตกลงยอมรับร่วมด้านการศึกษา (MOU) รวมถึงการศึกษาดูงาน และ
ประชุมร่วมกบัมหาวิทยาลยัเครือข่ายต่างๆ เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ท างานร่วมกนัใน
โครงการต่างๆ มีงานวิจยัท่ีเช่ือมโยงกบัความเป็นอาเซียนมากข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการ
ขยายโอกาส และบูรณาการความรู้ทางการศึกษาแก่บุคลากร และนกัศึกษาให้เพิ่มมาก
ข้ึนกวา่ปัจจุบนั 

6. มหาวิทยาลยัควรจดัสรรงบประมาณส าหรับคณะต่างๆ ในการเตรียมความพร้อมเพื่อ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะเพิ่มมากข้ึน เพื่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน อาทิเช่น การจดัซ้ืออุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อส่งเสริมการศึกษา การ
พฒันาห้องเรียนแห่งอนาคต (The Global Class) ซ่ึงเป็นห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ี
สามารถเช่ือมโยงการเรียนการสอนไดอ้ยา่งหลากหลาย เป็นตน้ 
 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะของผู้วจัิย 
1. ควรมีการวิจยัศึกษาถึงสถานการณ์ของประชาคมอาเซียน เม่ือประเทศไทยมีการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียนในปี 2558 เพื่อการพฒันาคุณภาพของมหาวิทยาลยัและศกัยภาพของ
บณัฑิตใหมี้คุณสมบติัท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของอาเซียน 

2. ควรมีการติดตามประเมินผลการเตรียมความพร้อมของการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนใน
รูปแบบของการวจิยัเป็นระยะ เพื่อทราบผลกระทบ ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมายของโครงการและกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลยัจดัข้ึนอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง เช่น หลกัสูตรการเรียนการสอน การพฒันาอาจารยแ์ละนกัศึกษา 

3. ควรน าไปเป็นข้อมูลพื้นฐานในการประเมินผล พฒันาโครงการต่างๆ จัดท าแผน
ปฏิบติังานและเป็นกรอบก าหนดทิศทางการด าเนินงานในอนาคตเพื่อการเตรียมความ
พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
 


