
 
บทที ่ 3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 
 

 การศึกษาเร่ือง ความพร้อมของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในการผลิตบณัฑิตเพื่อตอบสนอง
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ด าเนินการวิจยัตามระเบียบวิธีการวิจยัดงัต่อไปน้ี คร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกการ
วจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research)  และการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative  Research) เน่ืองจาก
ผูว้ิจยัตอ้งการสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึก ถึงการเตรียมความพร้อม  และนโยบายการศึกษาของคณะ
ต่างๆ เพื่อรองรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีในภาคประชาคมอาเซียน  และน าเสนอในรูปแบบการ
อธิบายเชิงพรรณนา  ระเบียบวิธีการศึกษา ได้แก่ ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา การวิเคราะห์
ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ สถานท่ีใช้ในการด าเนินการและรวบรวมข้อมูล  และระยะเวลาท่ีใช้ใน
การศึกษา ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตเนือ้หา 
 ขอบเขตเน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการศึกษาถึงความพร้อม  ปัญหาและอุปสรรค
ในการเตรียมความพร้อมของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ต่อการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  
 ขอบเขตประชากร 
 กลุ่มตวัอย่างในการสัมภาษณ์ คือ ผูบ้ริหาร  อาจารย์และเจ้าหน้าท่ีฝ่ายวิชาการของ
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่   ผูบ้ริหาร  อาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีฝ่ายวิชาการของคณะแพทยศาสตร์  คณะ
ทนัตแพทยศาสตร์  คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  คณะวิศวกรรมศาสตร์  คณะ
บริหารธุรกิจ และคณะมนุษยศาสตร์ สาขาการท่องเท่ียว  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดประชากรกลุ่มเป้าหมายในการศึกษา ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี 2 ชั้นปีสุดทา้ย ของคณะแพทยศาสตร์ (ชั้นปี 5 และ 6) คณะทนัตแพทยศาสตร์ 
(ชั้นปี 5 และ 6) คณะพยาบาลศาสตร์ (ชั้นปี 3 และ 4)  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ (ชั้นปี 4 และ 5)  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ (ชั้นปี 3 และ 4) คณะบริหารธุรกิจ (ชั้นปี 3 และ 4)และคณะมนุษยศาสตร์ 
สาขาการท่องเท่ียว (ชั้นปี 3 และ 4) มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 2,588 คน (ขอ้มูลนกัศึกษา ปี
การศึกษา 2555) 
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3.2 ขนาดตัวอย่าง และวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือก

คณะท่ีผลิตบณัฑิตในวิชาชีพท่ีมีการแลกเปล่ียนแรงงานอยา่งเสรีภายใตข้อ้ตกลงอาเซียน โดยเลือก
เฉพาะนกัศึกษา 2 ชั้นปีสุดทา้ย จ านวน 7 คณะเป็นประชากรตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 

คณะแพทยศาสตร์   นกัศึกษา    246 คน   
คณะพยาบาลศาสตร์   นกัศึกษา    224 คน   
คณะวศิวกรรมศาสตร์   นกัศึกษา  1,362 คน    
คณะสถาปัตยกรรม   นกัศึกษา      75 คน    
คณะมนุษยศาสตร์ (สาขาการท่องเท่ียว) นกัศึกษา      80 คน    
คณะทนัตแพทยศาสตร์        นกัศึกษา      90 คน   
คณะบริหารธุรกิจ (สาขาบญัชี)  นกัศึกษา    511 คน   

    รวม         2,588  คน 

เพื่อใหก้ารเก็บขอ้มูลของแบบสอบถามครอบคลุมสมบูรณ์ จึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชก้ลุ่มตวัอยา่งคณะละ 50 คน จ านวน
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 350 คน จากนั้นจึงเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวิธีสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก 
(Convenience Sampling) เพื่อรวบรวมขอ้มูล 

 
3.3 วธีิการศึกษา 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการศึกษาคร้ังน้ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ไดแ้ก่ 

1)  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth  Interview) โดย
สัมภาษณ์จากประชากรกลุ่มตวัอย่างท่ีก าหนด  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือ  แบบ
สัมภาษณ์ส าหรับใช้สัมภาษณ์ประชากรกลุ่มตวัอย่าง  โดยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ 
(Informal  Interview) และค าถามในการสัมภาษณ์มุ่งเนน้  นโยบายทางการศึกษา  บทบาทและการ
เตรียมความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยเพื่อพฒันาขีดความสามารถและส่งเสริมให้บณัฑิต
สามารถออกไป ท างานในตลาดอาเซียนไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ   และน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้าก
การสัมภาษณ์ประชากรกลุ่มตวัอย่างมาวิเคราะห์  โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative  Analysis) 
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 และการเก็บขอ้มูลแบบส ารวจโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ศึกษาความ
คิดเห็น ขอ้เสนอแนะของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง  

2)  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ์
เอกสาร บทความทางวชิาการ วทิยานิพนธ์ งานวจิยัและเวบ็ไซตต่์างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสัมภาษณ์ (Interview) แบบมีโครงสร้าง
และมีค าถามปลายเปิด โดยสอบถามรายละเอียดเก่ียวกบั การจดัการเรียนการสอน เช่น ดา้นคุณภาพ
มาตรฐาน การเปิดเสรีการศึกษา เป็นตน้ รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานการเตรียมความ
พร้อมในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อการศึกษาการเตรียมความ
พร้อม ปัญหาและอุปสรรคในการเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ภาคประชาคมอาเซียน   แบบสอบถาม 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
 ส่วนที ่1  ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ส่วนที่ 2  ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลของโครงการหรือหลกัสูตรต่างๆที่เกิดข้ึนเพื่อรองรับ
ประชาคมอาเซียน 
  
3.4 การพฒันาและการทดสอบเคร่ืองมือแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามทีใ่ช้ในการศึกษา 
 โดยแบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัได้สร้างและพฒันาข้ึน เพื่อความเท่ียงตรงของค าสัมภาษณ์
ผูว้จิยัไดป้รึกษาคณะกรรมการท่ีปรึกษางานคน้ควา้อิสระและผูช่ี้ยวชาญตรวจสอบเน้ือหา 
 ส่วนการทดสอบแบบสอบถาม (Pre-test) ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบรายละเอียดขอ้ค าถามท่ี
สร้าง ข้ึน โดยได้น ามาตรวจสอบความถูกต้องให้ครอบคลุมเน้ือหามากท่ีสุด จากนั้ นน า
แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดสอบ (Pre-test) เพื่ อหาความเ ช่ือมั่น  (Reliability) ของ
แบบสอบถามกบันักศึกษาในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 30 คน เพื่อดูว่ามีความเขา้ใจในตวั
แบบสอบถามมากน้อยเพียงใด แล้วน าแบบสอบถามท่ีได้มาค านวณค่าความเท่ียงตรงและความ
เช่ือถือไดโ้ดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) โดยผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามรวมทุกตอน เท่ากบั 0.894 ซ่ึงถือเป็นค่าท่ีเช่ือถือได ้ทั้งน้ี การแปลค่าความหมายวา่ค่า
ความเช่ือมั่นท่ีค  านวณได้ ควรมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 เท่านั้ น กล่าวคือ ถ้าเคร่ืองมือวดัหรือ
แบบสอบถามใดมีประสิทธิภาพ ผูต้อบยอ่มจะสามารถตอบค าตอบท่ีคงท่ี จากผลตอบแต่ละคร้ังก็จะ
คงท่ี ท าใหค้่าความเช่ือมัน่ท่ีค  านวณไดใ้กลเ้คียงกบั 1 หรือเท่ากบั 1 ในกรณีท่ีไม่มีความคลาดเคล่ือน
เลย ซ่ึงแบบทดสอบท่ีดีนั้นควรมีค่าความเช่ือมัน่อยา่งนอ้ย 0.75 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีรวบรวมได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร   อาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีฝ่ายวิชาการของ

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่   ผูบ้ริหาร  อาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีฝ่ายวิชาการของคณะต่างๆท่ีผลิตบณัฑิตใน
วิชาชีพท่ีมีการแลกเปล่ียนแรงงานอย่างเสรีภายใตข้อ้ตกลงอาเซียน  น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative  Analysis) 

และข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามจะน ามาวิ เคราะห์ โดยใช้ค่าความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) และใชส้ถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ 
การแจกแจงแบบที (t-test) การแจกแจงแบบเอฟ (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบความ
แตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe)  

เกณฑ์การแปลผลโดยหาค่าคะแนนเฉล่ียและแปลความหมายของคะแนนทั้ง 5 ระดบั
ค่าเฉล่ีย ดว้ยวธีิการค านวณอนัตรภาคชั้นเพื่อแบ่งช่วงระดบัค่าเฉล่ีย (กลัยา วานิชบญัชา, 2547: 29)  ดงัน้ี 

            คะแนนสูงสุด  -   คะแนนต ่าสุด       
                                                        จ  านวนชั้น 

             5 - 1             
               5 

โดยลักษณะของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นด้านต่างๆ เก่ียวกับข้อมูลของ
โครงการหรือหลกัสูตรต่างๆท่ีเกิดข้ึนเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน จะเป็นค าถามท่ีมีค าตอบให้
เลือก 5 ระดบั หรือเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั เกณฑ์
การใหค้ะแนนแบ่งเป็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

           ระดบัความคิดเห็น                      คะแนน 
      มากท่ีสุด    5 
     มาก     4 
     ปานกลาง    3 
      นอ้ย     2 
      นอ้ยท่ีสุด    1 

 
 
 

ช่วงความกวา้งของขอ้มูลแต่ละชั้น   = 

=   =   0.8 
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ก าหนดเกณฑก์ารแปลผลจากค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็น ในแต่ละระดบั  ดงัน้ี 
 ค่าเฉลีย่     แปลผล 
4.21-5.00 มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.41-4.20 มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
2.61-3.40 มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81-2.60 มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

   1.00-1.80 มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
3.6 สถิติทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ขอ้มูลท่ีได้จะน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
และสถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ 

1. ค่าความถ่ี (Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage)  ใช้อธิบายลกัษณะขอ้มูล
ทัว่ไปของกลุ่มประชากร  คือ  เพศ  อายุ  ชั้นปี  คณะท่ีศึกษา และการเข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความ
พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

2. ค่าเฉล่ีย (Means) ใช้อธิบายระดับความคิดเห็นต่อความพร้อมของ
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  

3. การแจกแจงแบบที  (t-test) และ  การแจกแจงแบบเอฟ (One-Way ANOVA) ใช้
เปรียบเทียบขอ้มูลส่วนบุคคล กบัความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียนและเปรียบเทียบความ
แตกต่างรายคู่วธีิเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 
3.7 สถานทีใ่ช้ในการด าเนินการและรวบรวมข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี   ใช้สถานท่ีในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล คือ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 
3.8 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2555 – มิถุนายน 2556  
โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ  เดือนธนัวาคม 2555 – กุมภาพนัธ์ 2556 


