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บทคัดยอ 

 

การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาบทบาทอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ชวยเหลือคนพิการ  

(อพมก.) ในระดับครอบครัว กรณีศึกษา : สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

จังหวัด (ภาคกลาง)” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะการปฏิบัติหนาที่ของอาสาสมัครพัฒนา

สังคมฯ เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ และเพื่อศึกษา

ทัศนะของอาสาสมัครตอแนวทางการพัฒนางานอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ชวยเหลือคนพิการตอ

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการในครอบครัว ซึ่งกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา คือ อาสาสมัคร

พัฒนาสังคมฯ ชวยเหลือคนพิการ จํานวน 169 คน และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล สวนการวิเคราะหใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา  

t-test และ F-test ผลการศึกษามีดังนี้ 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงและสมรสแลว มีอายุอยูระหวาง 41-50 ป จบ

การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป มีรายไดอยูระหวาง 

6,001-7,000 บาท และมีระยะเวลาที่เปนอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ อยูระหวาง 1-5 ป ซึ่ง

อาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ มีลักษณะการปฏิบัติหนาที่ชวยเหลือคนพิการในระดับครอบครัวในดาน

การสงเสริมศักยภาพคนพิการมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการใหคําแนะนําปรึกษา ดานการ

ประสานงานและสงตอ และดานการชวยเหลือ/ฟนฟู ตามลําดับ สวนปญหาอุปสรรคในการ

ดําเนินงานของอาสาสมัครฯ พบวา อาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ มีปญหาในดานระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานมากที่สุด รองลงมาคือ ปญหาดานระบบการปฏิบัติงานขององคกร ดานการสนับสนุน

จากสังคม ชุมชน และดานศักยภาพของอาสาสมัคร ตามลําดับ และทัศนะของอาสาสมัครตอ 

แนวทางการพัฒนางานอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ชวยเหลือคนพิการตอการฟนฟูสมรรถภาพ 

คนพิการในครอบครัว พบวา อาสาสมัครมีทัศนะตอแนวทางการพัฒนางานฯ ในดานการบริหาร

จัดการงานอาสาสมัครมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการประชาสัมพันธงานของอาสาสมัครดาน

สวัสดิการอาสาสมัคร ดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานในการฝกอบรม และดาน 

กฏระเบียบในการปฏิบัติการ ตามลําดับ 

ขอเสนอแนะจากการศึกษาครั้งนี้คือ ภาครัฐควรมีการออกกฎหมายและมาตรการรองรับ

หนาที่และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ควรมีการกําหนดลักษณะการปฏิบัติหนาที่

ของอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ที่ชัดเจน ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธงานของอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมฯ รวมทั้งการติดตามใหคําปรึกษาแนะนํา นิเทศงานแกอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ดวย 
 


