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บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาว

เศรษฐกิจ” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูส่ือขาวตอความมั่นคงในการทํางานดาน

งาน ดานการเงินและแนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาวเศรษฐกิจทั้งใน

ดานการงานและดานการเงิน ซึ่งผูศึกษาไดทําการรวบรวมขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยางที่เปน

สมาชิกของสมาคมผูส่ือขาวเศรษฐกิจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

กับกลุมตัวอยางที่เปนสมาชิก จํานวน 120 ชุด ไดรับการตอบแบบสอบถามกลับมา 120 ชุด  

คิดเปนรอยละ 100  

หลังจากทําการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ในสวนที่เปนแบบสอบถาม ไดนําขอมูลมา

ตรวจสอบความถูกตองและทําการวิเคราะหขอมูลตามวิธีการทางสถิติดวยคอมพิวเตอร คือ 

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical Package for the Social 

Science หรือ SPSS) ดวยการหาเฉลี่ย (Mean) คารอยละ (Percentage) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) การทดสอบดวย t-test และ F-test ซึ่งครอบคลุมประเด็นหลักตาง ๆ 

ดังตอไปนี้ 

1.ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

2.ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาวเศรษฐกิจ

ดานงาน  

3. ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาวเศรษฐกิจ

ดานการเงิน 

4. ขอเสนอแนะตอแนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาว

เศรษฐกิจทั้งในดานการงานและดานการเงิน 

โดยแตละประเด็นสามารถสรุปภาพรวม ไดดังนี้ 
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สรุปผลการศึกษา 

 

1. ขอมูลทั่วไปของประชากร 

 

กลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกสมาคมผูส่ือขาวเศรษฐกิจที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 120 

คน สวนใหญเปนเพศหญิง กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 23 – 30 ป มีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สถานภาพโสด มีรายไดอยูระหวาง 10,001 – 20,000 บาท ระยะเวลาในการทํางาน 1 

– 5 ป ลักษณะงานที่ทํา คือ ผูส่ือขาวหนังสือพิมพ 

 

2. ความคิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาวเศรษฐกิจดานงาน 

 

ภาพรวมความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาวเศรษฐกิจดานงาน พบวา กลุมตัวอยาง 

มีระดับความคิดเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากใน 2 
ประเด็น คือ ดานการมีอิสระในการทํางาน โดยเฉพาะในประเด็นที่องคกรดานขาวสามารถเสนอ

ขาวโดยไมบิดเบือนขอเท็จจริง ผูส่ือขาวและองคกรดานขาวสามารถแสดงความคิดเห็นในการ

นําเสนอประเด็นขาวไดอยางอิสระ และการไดรับการยอมรับจากสังคม โดยเฉพาะในประเด็นที่

ผูส่ือขาวรูสึกมีเกียรติ ภูมิใจที่ไดรับการยกยองวาเปนนักสื่อสารมวลชน ตองการใหขาวที่นําเสนอ

ไดรับการยกยองจากประชาชน การไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และ

สามารถเขากับเพื่อนรวมงานได 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป

ของกลุมตัวอยางกับความมั่นคงในการทํางานดานงาน พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส รายไดตอเดือน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ทํา ที่ตางกันมีความ

คิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานดานงานไมแตกตางกัน  

  

3. ความคิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานดานการเงินของผูส่ือขาวเศรษฐกิจ 

 

ภาพรวมความมั่นคงในการทํางานของผู ส่ือขาวเศรษฐกิจดานการเงิน พบวา  

กลุมตัวอยาง มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากใน 1 

ประเด็น คือ การที่องคกรดานสื่อสารมวลชนมีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยเฉพาะประเด็น
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การที่ตองการใหมีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพเปนสวัสดิการที่องคกรดานสื่อสารมวลชนควร

ทํา เพื่อเปนหลักประกันวาเมื่อออกจากองคกรนั้นแลว ก็ยังมีรายไดในการยังชีพ  

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป

ของกลุมตัวอยางกับความมั่นคงในการทํางานดานการเงิน พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ทํา ที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคงในการ

ทํางานดานการเงินไมแตกตางกัน ยกเวนระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความ

คิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานดานการเงินแตกตางกัน  

 

4. ความคิดเห็นตอแนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางานดานงานและดานการเงินของ 

 ผูส่ือขาวเศรษฐกิจ 

 

กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหองคกรดานสื่อสารมวลชนจัดตั้งหนวยงานกลางหรือ

สหภาพแรงงานเพื่อรับเร่ืองรองเรียนของสื่อมวลชนหากไมไดรับความเปนธรรมจากองคกรตน

สังกัด และเพื่อชวยดูแลสิทธิ ขอเรียกรองกรณีที่พนักงานที่เปนผูส่ือขาวถูกนายจางเอาเปรียบ 

รวมถึงดูแลสวัสดิภาพและความปลอดภัยของนักขาวที่ออกปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัย ควรมีการ

เพิ่มเงินเดือนใหเหมาะสมกับคาครองชีพในปจจุบัน ควรมีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ รวมถึง

ควรใหอิสระทางความคิดและเชื่อมั่นในการทํางานของนักขาวในพื้นที่ ขณะที่ผูบริหารควรให

โอกาสในการเสนอความคิดเห็นไดอยางอิสระ และควรมีการสงเสริมใหมีโครงการอบรมเพิ่มทักษะ 

ฝกอบรมการทํางานดานขาว เพื่อทําใหส่ือมวลชนมีคุณภาพมากขึ้น รวมถึงควรมีกฎหมายที่จะ

คุมครองสวัสดิภาพของนักขาวและความปลอดภัยจากการเมืองเขาแทรกแซง และฝกทักษะในการ

เจรจา การสัมภาษณ เปนตน นอกจากนี้ควรมีวันหยุดเสารอาทิตย เพื่อเปนวันของครอบครัว  

กลาวโดยสรุปจากผลการศึกษาเรื่องแนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางาน

ของผูส่ือขาวเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูส่ือขาวสายเศรษฐกิจมีระดับการเห็นดวยตอ

ความมั่นคงในการทํางานดานงานอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

คือ การมีอิสระในการทํางาน โดยเฉพาะในประเด็นที่องคกรดานขาวสามารถเสนอขาวโดยไม

บิดเบือนขอเท็จจริง ผูส่ือขาวและองคกรดานขาวสามารถแสดงความคิดเห็นในการนําเสนอ

ประเด็นขาวไดอยางอิสระ และการไดรับการยอมรับจากสังคม โดยเฉพาะในประเด็นที่ผูส่ือขาว

รูสึกมีเกียรติ ภูมิใจที่ไดรับการยกยองวาเปนนักสื่อสารมวลชน ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางกับความมั่นคงในการทํางานดาน
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งาน พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายไดตอเดือน ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ทํา ที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานดานงานไม

แตกตางกัน กลุมตัวอยางที่เปนผูส่ือขาวเศรษฐกิจมีระดับการเห็นดวยตอความมั่นคงในการทํางาน

ดานการเงินอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากในการที่องคกรดาน

ส่ือสารมวลชนมีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพเพื่อเปนหลักประกันวาเมื่อออกจากองคกรนั้นแลว 

ก็ยังมีรายไดในการยังชีพ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางกับความมั่นคงในการทํางานดานการเงิน พบวา เพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ทํา ที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคงในการ

ทํางานดานการเงินไมแตกตางกัน ยกเวนระดับการศึกษา และรายไดที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอ

ความมั่นคงในการทํางานดานการเงินแตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการเสริมสรางความมั่นคงในการทํางานของผูส่ือขาว

เศรษฐกิจ” ผูศึกษามีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. องคกรดานสื่อสารมวลชน ควรมีการจัดตั้งหนวยงานกลาง หรือสหภาพแรงงานเพื่อ

รับเร่ืองรองเรียนของสื่อมวลชนหากไมไดรับความเปนธรรมจากองคกรตนสังกัด และในกรณีที่

ผู ส่ือขาวถูกนายจางเอาเปรียบ รวมถึงดูแลสวัสดิภาพและความปลอดภัยของนักขาวที่ออก

ปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงอันตราย 

2. องคกรดานสื่อสารมวลชนควรมีการดูแลดานความปลอดภัย ปกปองและคุมครอง

สิทธิ์ดานความปลอดภัยของผูส่ือขาวหากถูกลวงละเมิดทั้งดวยการพูดจาสอเสียด การใชวาจาไม

สุภาพ การถูกลวงละเมิดทางเพศ การถูกขูทํารายรางกาย การถูกทําลายทรัพยสิน และควรมีการ

เพิ่มทักษะในการปองกันตนเองหากถูกลวงละเมิด  

3. องคกรดานสื่อสารมวลชนควรเพิ่มเงินคาลวงเวลาที่เหมาะสมเมื่อปฏิบัติงาน

นอกเหนือเวลางานที่กําหนด 

4. องคกรดานสื่อสารมวลชนควรพิจารณาเพิ่มรายไดของผูส่ือขาวใหเหมาะสมกับคา

ครองชีพที่เพิ่มสูงขึ้นในปจจุบัน 
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5. องคกรดานสื่อสารมวลชนควรมีการเพิ่มรางวัลดานขาวใหกับผูส่ือขาวที่ปฏิบัติงาน

ไดดี มีการมอบทุนใหไปศึกษาตอตางประเทศ เพื่อเปนการเพิ่มแรงจูงใจในการทํางานใหกับ

ผูส่ือขาวตองการที่จะทํางานในองคกรขาวเพิ่มมากขึ้นทั้งในปจจุบันและหลังเกษียณอายุ 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป 

 

1. ควรศึกษาใหครอบคลุมผูส่ือขาวทุกสายทั้งสายการเมือง สายสังคม สายบันเทิง 

สายอาชญากรรม สายทหาร สายสิ่งแวดลอม เปนตน เพื่อใหไดขอมูลที่มีความละเอียด ชัดเจน

มากขึ้นเพื่อใหองคกรดานสื่อมวลชนนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายใหตรงตาม 

ความตองการของผูส่ือขาว  

2. ควรศึกษาใหครอบคลุมในทุกมิติที่เกี่ยวของกับความมั่นคงของมนุษย นอกเหนือจาก

ดานงานและดานการเงิน 

 
 


