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;�����<
 ���#���#�!����=�;*�	%,
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 :"�',
%	A'	
 ��"'*���
E
��%(��;�����',
<
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(α - coefficient) ������ #�$�
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`'	
 ������  �,
�%"'	
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 ��������<��I"�  ��)�'>
�� #�$�
��
`;�*_
 (Alpha  coefficient)  (��'��%�
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�
� 
�	   86  '%  ;*$;��;�����<
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����� !" 
�,
%	%���
�>���� 

����������#+%
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���������I >�#+%
� 
�
� 

������  
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363 215 104 44 363 100.0 
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�
�������  ? ���#+%',
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I'-�;'	�F  (Chi  Square - χ2)   
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�
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�B*���  ;*$�>	%
��������% 
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<
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�>	%
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<
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��#R"  :"�%,
 
',
%	A�
'>
�B*���  ;*$�>	%��������% 
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 1.  ��)��
'>
����*$  (Percentage)  (#�$'��  ���A��), 2542, %. 63) 
  
                      ��)�          P         = 
  

� ���        P        '��       '>
����*$ 
   f         '��      '	
 <��(��',
)��;)>*$(�� 

                N        '��       �,
%	%(�����)��;�����<
  
 
 2.  '>
�B*������� ��o
 �*('A
)  (Mean  ����       ) ;*$'>
�>	%��������% 
)�J
% 
(Standard  Deviation  ����  S.D.)   
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N

fx∑  

N

fx

N

fx ∑∑ −
22

  �,
�%" 
)�
�>	%#�$ 
A'>
)
 	
���
�(��*
��
�F)  (Likert  Method  of  Summated  
Rating  Scale)  ���*  5  �$"��  (Best, 1970, pp.174-175) 

  5 =  
�����!" 
   4 =  
� 
   3 = #
%�*
� 
   2 = %��� 

  1 = %�������!" 
  '>
�B*���  (Mean)  ���',
%	AI"�  ;#*'	
 � 
�(��',
)��;)>*$(��"��%�@   
  4.51 - 5.00 =  
�����!" 
   3.51 - 4.50 =  
� 
   2.51 - 3.50 = #
%�*
� 
   1.51 - 2.50 = %��� 
   1.00 - 1.50 = %�������!" 
      2.1  ��)��
'>
�B*���  (Mean)  (#�$'��  ���A��), 2542, %. 68) 
             

               ��)� 
 

 

           � ���                           '��         '>
�B*���(��',
)��;)>*$(�� 
         f        '��         �,
%	%���)��;)>*$(��',
<
  

          x            '��        '$�;%%����,
�%")
  
)�
�>	%#�$ 
A'>
 
         5  �$"�� '��   5,  4,  3,  2,  ;*$  1   
           N        '��         �,
%	%(�����)��;�����<
  
      2.2  ��)��
'>
�>	%��������% 
)�J
% (Standard  Deviation ����  S.D.) 
(#�$'��  ���A��), 2542, %. 70) 
     ��)�    S.D.           =        
     

     � ���         S.D.          '��         �>	%��������% 
)�J
% 
        f        '��         �,
%	%���)��;)>*$(��',
<
  
        x        '��         '$�;%%����,
�%")
  
)�
�>	%#�$ 
A'>
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