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บทที ่4 

 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาเรื่อง ความรูและความตองการตอการประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ

กลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจางในจังหวัดนนทบุรี จากขอมูลกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจางที่

เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 201 ราย ซึ่งนําเสนอผลการศึกษาไดเปน 7 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการประกันสังคมของกลุมตัวอยาง 

สวนที่ 3 ความตองการดานสิทธิประโยชนของกลุมตัวอยาง 

สวนที่ 4 ความสามารถในการเขาสูระบบประกันสังคมของกลุมตัวอยาง 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะและความตองการตอการประกันสังคมสูแรงงานนอกระบบ 

สวนที่ 6 การทดสอบสมมติฐาน 

สวนที่ 7 สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสามารถนําไปอธิบายถึงความตองการสิทธิประโยชนใน

การเขาสูระบบการประกันสังคม ขอมูลนี้ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 

และรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับการประกอบอาชีพขับรถสามลอเครื่องรับจาง ของกลุมตัวอยาง  

ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

กลุมตัวอยาง รอยละ 99.0 เปนเพศชาย และ รอยละ 1.0 เปนเพศหญิงโดยมีชวง อายุ

มากที่สุดระหวาง 36- 40 ป รอยละ 23.9 รองลงมาอยูในชวงอายุ ระหวาง 31-35 ป รอยละ13.9 

และอายุต้ังแต 56 ปข้ึนไปมีเพียง รอยละ 5  

สําหรับสถานภาพครอบครัวของกลุมตัวอยางรอยละ 67.6 มีสถานภาพสมรส 

รองลงมา รอยละ 28.9 มีสถานภาพโสด และรอยละ 2.5 มีสถานหมาย 

การศึกษาถึงระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง สวนใหญ รอยละ 65.7 จบการศึกษา

ระดับชั้นประถมศึกษา รองลงมา รอยละ 18.4 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และรอยละ 

3.0 ที่ไมไดเรียนหนังสือ (ตารางที่ 4.1) 
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ตารางที่ 4.1 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม เพศ 

 อาย ุระดับการศึกษา สถานภาพสมรส  

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=201) รอยละ 

เพศ   

 ชาย 199 99.0 

 หญิง  2  1. 0 

อาย ุ   

 ตํ่ากวา 25 ป 21 10.5 

 26-30 ป 27 13.4 

 31-35 ป 28 13.9 

 36-40 ป 48 23.9 

 41-45 ป 26 12.9 

 46-50 ป 19  9.5 

 51-55 ป 22 10.9 

 56 ป ข้ึนไป 10  5.0 

ระดับการศึกษา   

 ไมไดเรียนหนงัสือ 6 3.0 

 ประถมศึกษา 132 65.7 

 มัธยมศึกษาตอนตน 37 18.4 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 26 12.9 

สถานภาพสมรส   

 สมรส 136 67.6 

 โสด  58 28.9 

 หมาย  5  2.5 

 หยาราง   2 1.0 
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กลุมตัวอยาง รอยละ 45.2 มีบุตร 2 คน รอยละ 29.0 มีบุตร 1 คน ที่มีบุตร 3 คนขึ้นไป

มีรอยละ 25.8 

การศึกษาถึงภาระความรับผิดชอบในครอบครัว โดยพิจารณาจากการศึกษาของบุตร

และบุคคลในอุปการะ พบวา รอยละ 50.0 มีบุตร 2 คน อยูในระหวางการศึกษา รอยละ 40.0  

มี เพียง 1 คน ที่ระหวางศึกษา รอยละ 10.0 มีบุตร 3 คนขึ้นไป ที่อยูระหวางการศึกษา 

นอกจากนั้นความรับผิดชอบตอครอบครัวโดยพิจารณาจากบุคคลในอุปการะซึ่งรวม

บุตรดวย พบวา รอยละ 57.1 มีจํานวน 3 คนขึ้นไป และรอยละ 42.9 มี 1-2 คน (ตารางที่ 4.2)  

 

ตารางที่ 4.2 

จํานวน รอยละของตัวอยาง จําแนกตามจาํนวนบุตร  

บุตรที่อยูระหวางศึกษาและบุคคลในอุปการะ 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (N=201) รอยละ 

จํานวนบุตร   

 1 คน 36 29.0 

 2 คน 56 45.2 

 3 คน ข้ึนไป 32 25.8 

บุตรที่อยูระหวางศึกษา   

 1 คน 28 40.0 

 2 คน 35 50.0 

 3 คน ข้ึนไป 7 10.0 

บุคคลในอุปการะ (รวมบุตร)   

 1 - 2 คน 9 42.9 

 3 คน ข้ึนไป 12 57.1 
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ขอมูลเกี่ยวกับการขับรถสามลอเครื่องรับจาง  

 

ขอมูลเกี่ยวกับการขับรถสามลอเครื่องรับจาง สามารถบงบอกถึงสถานภาพการ

ประกอบอาชีพ เพื่อนําไปอธิบายความพรอมของการเขาสูระบบประกันสังคมได ขอมูลนี้

ประกอบดวย การประกอบอาชีพนี้เปนอาชีพหลักหรืออาชีพรอง สถานภาพการเปนเจาของรถ 

ลักษณะการประกอบอาชีพ และรายไดจากการประกอบอาชีพโดยมีรายละเอียดดังนี้ จํานวนปที่

ประกอบอาชีพขับรถสามลอเครื่องรับจางของกลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 22.9 ขับรถสามลอ

เครื่องรับจางมานอยกวา 3 ป รองลงมา รอยละ 21.9 ขับรถมา 4-6 ป และรอยละ 4.5 ขับรถมา 

มากกวา 18 ปข้ึนไป (ตารางที่ 4.3) 

 

ตารางที่ 4.3 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลการประกอบอาชพี 

ขับรถสามลอเครื่องรับจางเกีย่วกับจาํนวนปที่ประกอบอาชีพ 

ขับรถสามลอเครื่องรับจาง 

 

จํานวนปที่ขับรถสามลอเครื่อง จํานวน (N=201) รอยละ 

 นอยกวา 3 ป 46 22.9 

 4-6 ป 44 21.9 

 7-9 ป 32 15.9 

 10-12 ป 33 16.4 

 13-15 ป 31 15.4 

 16-18 ป 6 3.0 

 มากกวา 18 ป ข้ึนไป 9 4.5 

 

กลุมตัวอยาง รอยละ 62.2 ขับรถสามลอเครื่องรับจางเปนอาชีพหลัก และรอยละ 37.8 

เปนอาชีพรอง (ตารางที่ 4.4)  
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ตารางที่ 4.4 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลการประกอบอาชพี 

ขับรถสามลอเครื่องรับจาง เปนอาชพีหลกั/อาชพีรอง 

 

การประกอบอาชีพ จํานวน (N=201) รอยละ 

 อาชพีหลกั 125 62.2 

 อาชพีรอง 76 37.8 

 

กรณีขับรถเปนอาชพีรอง รอยละ 73.0 ทํานาเปนอาชพีหลกั รอยละ 14.9 คาขาย  

รอยละ 2.7 ทาํไร และอื่นๆ (ตารางที่ 4.5)  

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชพีหลกั 

ของผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง  

 

อาชีพหลัก จํานวน  (N=74)  รอยละ 

 ทาํนา 54 73.0 

 คาขาย 11 14.9 

 ทาํไร 2 2.7 

 รับจางทั่วไป 1 1.4 

 แท็กซี ่ 1 1.4 

 เย็บผา 1 1.4 

 ทาํปายโฆษณา 1 1.4 

 กอสราง 1 1.4 

 ทาํปายโฆษณา 1 1.4 

 มอเตอรไซดรับจางสงเอกสาร 1 1.4 

หมายเหต ุ มผูีที่ไมระบุอาชพีหลกั 2 ราย  
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การเปนผูถือครองรถของกลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 43.8 เปนรถของตนเอง และ 
รอยละ 56.2 ไมใชรถของตนเอง (ตารางที่ 4.6) 

 
 ตารางที ่4.6 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 
สถานภาพการเปนเจาของรถ 

 

การเปนเจาของรถ จํานวน (N=201) รอยละ 

 เปนของตนเอง 88 43.8 
 ไมเปนของตนเอง 113 56.2 

   
กลุมตัวอยางรอยละ 90.2 เชารถขับเปนรายวัน สวนการเชาขับเปนรายเดือนมีเพียง

รอยละ 9.8 เทานั้น (ตารางที่ 4.7) 
 

ตารางที่ 4.7  
 ลักษณะการเชารถ  

 

ลักษณะการเชารถ จํานวน (N=113) รอยละ 

 เชาขับรายวนั 102 90.2 
 เชาขับรายเดอืน 11 9.8 

 
ในกรณีที่เปนรถของตนเอง รอยละ 83.3 ปลอดภาระหนี้แลว และรอยละ 16.7 ที่ยัง

ผอนสงเปนรายเดือน (ตารางที่ 4.8) 
 

ตารางที่ 4.8 
จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพการผอนรถ 

 

การผอนสง จํานวน (N=84) รอยละ 

 ปลอดภาระหนี้แลว  70 83.3 
 ผอนสงเปนรายเดือน 14 16.7 
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จํานวนเงินผอนสงรถรายเดือนของกลุมตัวอยางพบวา รอยละ 64.3 ผอนสงเดือนละ 

2,000-4,000 บาท รอยละ 28.6 ผอนสงเดือนละ 4,001-6,000 บาท และรอยละ 7.1 ที่ผอนสง

เดือนละต่ํากวา 2,000 บาท (ตารางที่ 4.9) 

 

ตารางที4่.9 

จํานวน  รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

จํานวนเงนิผอนรถเปนรายเดือน 

 

จํานวนเงนิผอนสงรถรายเดอืน จํานวน  (N=14) รอยละ 

 ตํ่ากวา 2,000 บาท 1 . 7.1 

 2,000-4,000 บาท 9 64.3 

 4,000-6,000 บาท 4 28.6 

 

จํานวนเงนิการเชารถขับรายวันของกลุมตัวอยาง พบวารอยละ 95.0 อัตราการเชารถ

ขับรายวันต่าํกวา 200บาท และมีเพียงรอยละ 5 เทานัน้อัตราการเชารถขับรายวนั 201 บาทขึ้นไป 

(ตารางที ่4.10) 

 

ตารางที่ 4.10 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามการเชาขบัเปนรายวนั 

 

การเชาขับ จํานวน (N=100) รอยละ 

จํานวนเงนิเชาขับเปนรายวัน   

 ตํ่ากวา 200 บาท 96 95.0 

 201 บาท ข้ึนไป  5 5.0 

    

จํานวน เงินเชารถขับรายเดือนของกลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 72.7 เชารถเดือนละ 

2,001 บาทขึ้นไป และรอยละ 27.3 เชารถเดือนละต่ํากวา 2,000 บาท (ตารางที่ 4.11) 
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ตารางที ่4.11 

จํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

การเชาขับเปนรายเดือน 

 

จํานวนเงนิเชาขับเปนรายเดอืน จํานวน (N=11) รอยละ 

 ตํ่ากวา 2,000 บาท 3 27.3 

 2,001 บาทขึ้นไป 8 72.2 

 

จํานวนวันที่ขับรถของกลุมตัวอยาง พบวารอยละ 80.6 ขับรถทุกวันไมหยุด และรอยละ 

19.4 ขับเฉพาะบางวันเทานั้น (ตารางที่ 4.12) 

 

     ตารางที ่4.12 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนวนัที่ขับรถ 

 

จํานวนวันที่ขับรถ จํานวน (N=201) รอยละ 

 ขับทุกทุกวันไมหยุด 162 80.6 

 ขับบางวัน 39 19.4 

  

ในการศึกษาการขับรถของกลุมตัวอยางพบวา สวนใหญรอยละ 53.2 ขับรถจํานวน 

11-20 วัน รอยละ 25.0 ขับรถจํานวน 1-10 วัน และรอยละ 21.8 ขับรถจํานวน 21 วัน ข้ึนไป 

(ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางที ่4.13 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนวนัที่ขับรถบางวนั 

 

จํานวนวัน จํานวน (N=-32) รอยละ 

 1-10 วัน 8 25.0 

 11-20 วัน 17 53.2 

 21วันขึน้ไป 7 21.8 
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ชั่วโมงการขับรถของกลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 33.3 ขับรถมากกวา 12 ชั่วโมงขึ้นไป 
รอยละ 29.4 ขับรถ 11-12 ชั่วโมง รอยละ 15.9 ขับรถ 9 -10 ชั่วโมง และรอยละ 7.5 ขับรถเพียง  
5-6 ชั่วโมงเทานั้น (ตารางที่ 4.14) 
    

ตารางที่ 4.14 
จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

ระยะเวลาการขับรถ 
 

ระยะเวลาการขับรถรถสามลอเครื่อง จํานวน (N=201) รอยละ 

 5-6 ชั่วโมง 15 7.5 
 7-8 ชั่วโมง 28 13.9 
 9-10 ชั่วโมง 32 15.9 
 11-12 ชั่วโมง 59 29.4 
 มากกวา 12 ชั่วโมง ข้ึนไป 67 33.3 

 
รายไดในการขับรถของกลุมตัวอยางตอวันหลังหักคาใชจายพบวา รอยละ 24.9  

หลังหักคาใชจายแลวเหลือ 101-200 บาท รองลงมารอยละ 19.4 เหลือ 251-300 บาท (ตารางที่ 
4.15) 
 

ตารางที่ 4.15 
จํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายไดตอวนั 

 

 รายไดตอวัน จํานวน (N=201) รอยละ 

นอยกวา 100 บาท 6 3 
101-200 บาท 50 24.9 
201-250 บาท 23 11.4 
251-300 บาท 39 19.4 
301-350 บาท 35 17.4 
351-400 บาท 28 13.9 
401-450 บาท 8 4 
451-500 บาท 12 6 
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สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการประกันสังคมของกลุมตัวอยาง 
 

ความรู เปน ความเขาใจ ความจํา ของกลุมตัวอยางในเรื่องการประกันสังคมไดแก 
ความรูเกี่ยวกับ ความหมายการประกันสังคม ความรูเกี่ยวกับหลักการประกันสังคม ความรู
เกี่ยวกับเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน และความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ ซึ่งความรูใน
เร่ืองเหลานี้หากกลุมตัวอยางมีความรูในเรื่องการประกันสังคมและความเขาใจแนวทางปฏบัิติตาม
กฎหมายประกันสังคมจนเกิดแรงจูงใจใหกลุมตัวอยางปฏิบัติตามกฎหมายประกันสังคม เปนการ
แสดงถึงความรูที่มีอยูของกลุมตัวอยางและนําออกมาปฏิบัติได โดยจะสงผลใหสามารถปฏิบัติได
อยางดี และถูกตอง ดังนั้นในการเขาสูระบบประกันสังคมจะทําใหทราบวากลุมตัวอยางมีความรู
เร่ืองของการประกันสังคมอยางไร ซึ่งผูศึกษาไดนําสาระสําคัญเกี่ยวกับการประกันสังคมใน
ประเด็น ความหมายการประกันสังคม/หลักการประกันสังคม/เงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน/ 
และสิทธิประโยชนที่ไดรับ มากาํหนดเปนแบบสอบถามพรอมทั้งตัวชี้วัด 4 ดานคือ 

2.1 ดานความหมายการประกันสังคม 
2.2 ดานหลักการประกันสังคม 
2.3 ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน 
2.4 ดานสิทธิประโยชนที่ไดรับ 

 
2.1 ความรู ดานความหมายการประกันสังคม 
 

ผูศึกษาไดกําหนดขอคําถามในแบบสอบถามจํานวน 5 ขอคือ การประกันสังคมเปน
หลักประกันคุ มครองความเปนอยู ของประชาชนใหมีความมั่นคงในการดํารงชี วิต / 
การประกันสังคมเปนการสรางหลักประกันสังคมใหแกลูกจาง / การประกันสังคมเปนการจายเงิน
สมทบระหวาง นายจาง ลูกจาง และรัฐบาลเขากองทุนประกันสังคม / การประกันสังคมเปนการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกันแบบรวมสุข / ผูขับรถสามลอเครื่องสามารถเขากองทุนประกันสังคมได 
โดยสมัครใจผลการศึกษาปรากฏดังนี้  

ความหมายการประกันสังคม 
การประกันสังคมเปนหลักประกันคุมครองความเปนอยูประชาชนใหมีความมั่นคงใน

การดํารงชีวิต กลุมตัวอยางตอบถูกตอง รอยละ 95.0  
การประกันสังคมเปนการสรางหลักประกันชีวิตใหแกลูกจาง กลุมตัวอยางตอบถูกตอง 

รอยละ 83.1  
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การประกันสังคมเปนการจายเงินสมทบระหวาง นายจาง ลูกจาง และรัฐบาลเขา

กองทุนประกันสังคม กลุมตัวอยางตอบถูกตอง รอยละ 82.6 

ผู ขับรถสามลอเครื่องสามารถสมัครเขากองทุนประกันสังคมไดโดยสมัครใจ  

กลุมตัวอยางตอบถูกตอง รอยละ 79.1  

การประกันสังคม เปนการชวยเหลือซึ่งกันและกันแบบรวมสุข กลุมตัวอยางตอบถูก

รอยละ 22.9 

การศึกษาครั้งนี้ พบวา คําถามในเรื่อง ความหมายการประกันสังคมที่กลุมตัวอยาง

ตอบถูกมากที่สุด รอยละ 95.0 คือ การประกันสังคมเปนหลักประกันคุมครองความเปนอยูของ

ประชาชนใหมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต สวนคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูกนอยที่สุดรอยละ 

22.9 คือ การประกันสังคมเปนการชวยเหลือซึ่งกันและกันแบบรวมสุข (ตารางที่ 4.16) 

 

ตารางที่ 4.16 

จํานวน รอยละของ ความรู ดานความหมายการประกนัสังคม 

 

ตอบถูก ตอบผิด ความรูดานความหมายการประกันสงัคม คําตอบ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การประกนัสังคมเปนหลักประกันคุมครอง

ความเปนอยูประชาชนใหมคีวามมัน่คงใน

การดํารงชวีิต 

ใช 191 95.0 10 5.0 

การประกนัสังคมเปนการสรางหลักประกนั

ชีวิตใหแกลูกจาง 

ใช 167 83.1 34 16.9 

การประกนัสังคมเปนการจายเงนิสมทบ

ระหวาง นายจาง ลูกจาง และรัฐบาลเขา

กองทนุประกนัสังคม 

ใช 166 82.6 35 17.4 

การประกนัสังคมเปนการชวยเหลือซึง่กนั 

และกันแบบรวมสุข 

ไมใช 46 22.9 155 77.1 

ผูขับรถสามลอเครื่องสามารถสมัครเขา

กองทนุประกนัสังคมไดโดยสมัครใจ 

ใช 159 79.1 42 20.9 
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ในภาพรวมของระดับความรู ดานความหมายการประกันสังคม พบวา กลุมตัวอยาง  

รอยละ 88.1 มีความรูอยูในระดับสูง และรอยละ 11.9 มีความรูในดานนี้ในระดับตํ่า คาเฉลี่ย

เทากับ 3.627 แสดงวากลุมตัวอยางมีความรูในเร่ืองความหมายการประกันสังคมอยูในระดับสูง 

(ตารางที่ 4.17) 

 

 ตารางที ่4.17 

ระดับความรู ดานความหมายการประกนัสังคม 

 

ระดับความรู จํานวน (N=201) รอยละ 

ระดับตํ่า (คะแนน 0-2 คะแนน) 24 11.9 

ระดับสูง (คะแนน 3 -5 คะแนน) 177 88.1 

X  = 3.627 SD. = .857 Min.=1.000 Max.= 5.000 

 

2.2 ความรู ดานหลักการประกันสงัคม  

 

ความรูดานหลักการประกันสังคม ผูศึกษาไดกําหนดคําถามจํานวน 6 ขอ คือการ

ประกันสังคมเปนลักษณะของการเฉลี่ยทุกขเฉลี่ยสุขรวมกัน / การกําหนดสัดสวนอัตราเงินสมทบ

ตามการเจ็บปวย / อัตราเงินสมทบไมสูงเพราะใหตามความตองการพื้นฐานของคน / ผูประกันตน

จะไดรับประโยชนมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับมาตรฐานขั้นต่ํา / กองทุนประกันสังคมเปนกองทุนที่

สรางหลักการประกันความมั่นคงใหแกนายจาง / สิทธิประโยชนทดแทนของผูประกันตนขึ้นอยูกับ

การจายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

หลักการประกันสังคม 

สิทธิประโยชนทดแทนของผูประกันตนขึ้นอยูกับการจายเงินสมทบเขากองทุน

ประกันสังคม กลุมตัวอยางตอบถูกรอยละ 85.6 

การประกันสังคมเปนลักษณะของการเฉลี่ยทุกขเฉลี่ยสุขรวมกัน กลุมตัวอยางตอบ

ถูกตอง รอยละ 82.1 

การกําหนดสัดสวนอัตราเงินสมทบตามการเจ็บปวย กลุมตัวอยางตอบถูกตอง รอยละ 

80.1    
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อัตราเงินสมทบไมสูงเพราะใหตามความตองการพื้นฐานของคน กลุมตัวอยางตอบ
ถูกตอง รอยละ 77.6 

ผูประกันตนจะไดรับประโยชนมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับมาตรฐานขั้นต่ํา กลุมตัวอยาง
ตอบถูกตอง รอยละ 76.6  

กองทุนประกันสังคมเปนกองทุนที่สรางหลักประกันความมั่นคงใหแกนายจาง  
กลุมตัวอยางตอบถูกตอง รอยละ 44.3 

การศึกษาคําถามในเรื่องหลักการประกันสังคมพบวา กลุมตัวอยางตอบถูกมากที่สุด
รอยละ 85.6 คือ สิทธิประโยชนทดแทนของผูประกันตนขึ้นอยูกับการจายเงินสมทบเขากองทุน
ประกันสังคม สวนคําถามที่มีผูตอบถูกนอยที่สุดรอยละ 44.3 คือ กองทุนประกันสังคมเปนกองทุน
ที่สรางหลักประกันความมั่นคงใหแกนายจางเปนคําถามที่กลุมตัวอยางตอบไดถูกต่ํากวารอยละ 
50 (ตารางที่ 4.18) 

 
ตารางที่ 4.18 

จํานวน รอยละของ ความรู ดานหลักการประกันสงัคม 
 

ตอบถูก ตอบผิด ความรูดานหลักการประกนัสังคม คําตอบ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การประกนัสังคมเปนลักษณะของการเฉลีย่
ทุกขเฉลี่ยสุขรวมกนั 

ใช 165 82.1 36 17.9 

การกําหนดสัดสวนอัตราเงนิสมทบตาม 
การเจ็บปวย 

ใช 161 80.1 40 19.9 

อัตราเงินสมทบไมสูงเพราะใหตามความ
ตองการพืน้ฐานของคน 

ใช 156 77.6 45 22.4 

ผูประกันตนจะไดรับประโยชนมากนอย
เพียงใดขึ้นอยูกับมาตรฐานขั้นต่ํา 

ใช 154 76.6 47 23.4 

กองทนุประกนัสังคมเปนกองทนุที่สราง
หลักประกนัความมัน่คงใหแกนายจาง 

ไมใช 89 44.3 112 55.7 

สิทธิประโยชนทดแทนของผูประกันตนขึน้ 
อยูกับการจายเงินสมทบเขากองทนุ
ประกันสงัคม 

ใช 172 85.6 29 14.4 
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ในภาพรวมของระดับความรู ดานหลักการประกันสังคม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 

76.1 มีความรูอยูในระดับสูง และรอยละ 23.9 มีความรูในดานนี้ในระดับตํ่า คาเฉลี่ยเทากับ 4.463 

แสดงวากลุมตัวอยางมีความรูในเรื่องหลักการประกันสังคมอยูในระดับสูง (ตารางที่ 4.19) 

 

ตารางที่ 4.19 

ระดับความรู ดานหลักการประกันสงัคม 

 

ระดับความรู จํานวน (N=201) รอยละ 

ระดับตํ่า (คะแนน 0-3 คะแนน) 48 23.9 

ระดับสูง (คะแนน 4 -6 คะแนน) 153 76.1 

X  = 4.463 SD. = 1.414 Min.=0.000 Max.= 6.000 

 

2.3 ความรู ดานเงื่อนไขในการเกิดสทิธิประโยชน 

 

ความรูดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน ทั้ง 7 กรณีประกอบดวย กรณีประสบ

อันตรายหรือเจ็บปวย ทุพพลภาพ ตาย ซึ่งไมเนื่องจากการทํางาน รวมทั้งกรณี คลอดบุตร 

สงเคราะหบุตร ชราภาพ และ วางงาน ผูประกันตนตองสงเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม

ตามที่กฎหมายกําหนดใหครบกอน โดยผูศึกษาใชขอคําถามที่กําหนดขึ้น 17 ขอ ประกอบดวย 7 

กรณีคือ กรณีเจ็บปวย / คลอดบุตร / ทุพพลภาพ / ตาย /สงเคราะหบุตร/ ชราภาพ และวางงาน 

เมื่อพิจารณาความรูดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชนแตละกรณีปรากฏผลดังนี้ 

กรณีเจ็บปวย ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูก รอยละ 83.6 คือ เมื่อเจ็บปวยเขารักษา

ในโรงพยาบาล ตามบัตรรับรองสิทธิจะไมเสียคาใชจาย รองลงมารอยละ 82.6 เมื่อสงเงินสมทบ

ครบ 3 เดือนจะไดรับบัตรรับองสิทธิ และรอยละ 19.4 เมื่อสงเงินสมทบครบ 1เดือนจะไดรับสิทธิ

กรณีเจ็บปวย  

กรณีคลอดบุตร ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูกมาก รอยละ 82.1 คือ ผูประกันตน

ชายสามารถใชสิทธิคลอดบุตรไดถาแสดงทะเบียนสมรส รองลงมารอยละ 80.6 ถึงแมไมจด

ทะเบียนสมรสก็สามารถเบิกคาคลอดบุตรได หากอยูกินกันฉันสามีภรรยาโดยเปดเผย และรอยละ 

15.4 เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือนจะไดรับสิทธิกรณีคลอดบุตร 
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กรณีทุพพลภาพ และกรณีตาย ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูกกรณีทุพพลภาพ  
รอยละ 82.1 คือ เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือนจะไดรับสิทธิกรณีทุพพลภาพ รองลงมารอยละ 
80.6 กรณีทุพพลภาพมานานแลวเสียชีวิตจะไมไดรับคาทําศพจากสํานักงานประกันสังคม และ 
ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูกกรณีตาย รอยละ 73.1 การจงใจฆาตัวตายประกันสังคมไมจาย
คาทําศพ และรอยละ 12.4 เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือนจะไดรับสิทธิกรณีตาย 

กรณีสงเคราะหบุตร ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูก รอยละ 87.1 คือ เงินสงเคราะห
บุตรเหมาจายในอัตราเดือนละ 350 บาท จนบุตรอายุครบ 6 ป บริบูรณ รองลงมารอยละ 82.1 
เมื่อสงเงินสมทบครบ 12 เดือนจะไดรับสิทธิกรณีสงเคราะหบุตร และรอยละ 36.3 บุตรที่ยกใหผูอ่ืน
มีสิทธิไดรับเงินสงเคราะหบุตร 

กรณีชราภาพ และกรณีวางงาน ขอคําถามที่กลุมตัวอยางตอบถูกกรณีชราภาพ  
รอยละ 79.6 คือ การไดรับเงินบํานาญชราภาพจะไดรับในอัตรารอยละ20 ของคาจางเฉลี่ย 60 
เดือนสุดทาย รองลงมารอยละ 76.6 เมื่อสงเงินสมทบครบ 180 เดือน จะไดรับเงินบําเหน็จ 
ชราภาพ และขอคําถามกรณีวางงานกลุมตัวอยางตอบถูก รอยละ 89.1 คือผูประกันตนวางงาน
สามารถขึ้นทะเบียนขอรับประโยชนทดแทนที่สํานักงานจัดหางานไดทั่วประเทศ (ตารางที่ 4.20)  
 

 ตารางที ่4.20 
จํานวน รอยละของ ความรู ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธปิระโยชน  

 

ตอบถูก ตอบผิด ความรู คําตอบ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กรณีเจ็บปวย 
เมื่อสงเงินสมทบครบ 1 เดือนจะไดรับสิทธิ
กรณีเจ็บปวย 

 
ไมใช 

 
39 

 
19.4 

 

 
162 

 
80.6 

เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือนจะไดรับบัตร
รับรองสิทธ ิ

ใช 166 82.6 35 17.4 

เมื่อเจ็บปวยเขารักษาในโรงพยาบาล 
ตามบัตรรับรองสิทธจิะไมเสยีคาใชจาย 

ใช 168 83.6 33 16.4 

กรณีคลอดบุตร 
เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือน จะไดรับสิทธิ
กรณีคลอดบุตร 

 
ไมใช 

 
31 

 
15.4 

 
170 

 
84.6 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

ตอบถูก ตอบผิด ความรู คําตอบ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูประกันตนชายสามารถใชสิทธิคลอดบุตร 

ไดถาแสดงทะเบียนสมรส 

ใช 165 82.1 36 17.9 

ถึงแมไมจดทะเบียนสมรสก็สามารถเบิก 

คาคลอดบุตรได หากอยูกนิกนัฉันสาม ี

ภรรยาโดยเปดเผย 

ใช 162 80.6 39 19.4 

กรณีทุพพลภาพ 

เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือน จะไดรับสิทธิ

กรณีทุพพลภาพ 

 

ใช 

 

165 

 

82.1 

 

36 

 

17.9 

กรณีทุพพลภาพมานานแลวเสียชวีิตจะไมได

รับคาทําศพจากสํานักงานประกันสงัคม 

 ใช 162 80.6 39 19.4 

กรณีตาย 

จะไดรับสิทธิกรณีตาย เมื่อสงเงนิสมทบครบ 

3 เดือน 

 

ไมใช 

 

25 

 

12.4 

 

176 

 

87.6 

การจงใจฆาตวัตายประกันสังคมไมจาย 

คาทําศพ 

 ใช 147 73.1 54 26.9 

กรณีสงเคราะหบุตร 

เมื่อสงเงินสมทบครบ 12 เดอืน จะไดรับสิทธ ิ

กรณีสงเคราะหบุตร 

 

ใช 

 

165 

 

82.1 

 

36 

 

17.9 

บุตรที่ยกใหผูอ่ืนมีสิทธิไดรับเงินสงเคราะห

บุตร 

ไมใช 73 36.3 128 63.7 

เงินสงเคราะหบุตรเหมาจายในอัตราเดือนละ 

350 บาท จนบุตรอายุครบ 6 ป บริบูรณ 

ใช 175 87.1 26 12.9 

กรณีชราภาพ 

เมื่อสงเงินสมทบครบ 180 เดือนจะไดรับเงิน

บําเหน็จชราภาพ 

 

ไมใช 

 

26 

 

12.9 

 

175 

 

87.1 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

ตอบถูก ตอบผิด ความรู คําตอบ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เมื่อสงเงินสมทบนอยกวา 180 เดือนจะ 

ไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ 

ใช 154 76.6 47 23.4 

การไดรับเงินบํานาญชราภาพ จะไดรับใน

อัตรารอยละ 20 ของคาจางเฉลี่ย 60 เดือน

สุดทาย 

ใช 160 79.6 41 20.4 

กรณีวางงาน 

ผูประกันตนวางงานสามารถขึ้นทะเบียน

ขอรับประโยชนทดแทนที่สํานักงาน 

จัดหางานไดทัว่ประเทศ 

 

ใช 

 

179 

 

89.1 

 

22 

 

10.9 

 

ในภาพรวมของระดับความรู ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน พบวา กลุมตัวอยาง 

รอยละ 84.1 มีความรูอยูในระดับสูง และรอยละ 15.9 มีความรูในดานนี้ในระดับตํ่า คาเฉลี่ย

เทากับ 10.756 แสดงวากลุมตัวอยางมีความรูในเรื่องเงื่อนไขการเกิดสิทธิประโยชนอยูในระดับสูง 

(ตารางที่ 4.21) 

 

ตารางที่ 4.21 

ระดับความรู ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธปิระโยชน  

 

ระดับความรู จํานวน (N=201) รอยละ 

รวม 

ระดับตํ่า (คะแนน 0-8 คะแนน) 

 

32 

 

15.9 

ระดับสูง (คะแนน 9 -17 คะแนน) 169 84.1 
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2.4 ความรู ดานสทิธิประโยชนที่ไดรับ  

 

สิทธิประโยชนที่ไดรับจากสํานักงานประกันสังคมตามพระราชบัญญัติประกันสังคม 

พ.ศ. 2533 แกไขเพิ่มเติม (ฉับบที่ 2) พ.ศ. 2537 ไดรับสิทธิตอเมื่อสงเงินสมทบครบภายในระยะเวลา

ที่กฎหมายกําหนดกอนการใชสิทธิประโยชน ผูศึกษาไดกําหนดขอคําถามจํานวน 6 ขอ คือ 

ผูประกันตนกรณีเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุเขารักษาพยาบาลโรงพยาบาลที่ใกลที่สุดโดยสํารอง

จายเงินไปกอนเบิกคืนจากสํานักงานประกันสังคมเทาที่จายจริงไมเกินครั้งละ 1,000 บาท / ประกัน

ตนไดรับเงินคาคลอดบุตรคร้ังละ 12,000 บาท และเงินสงเคราะหการหยุดงานเปนเวลา 90 วัน / 

ผูประกันตนจะไดรับเงินคารักษาพยาบาลเดือนละ 2,000 บาท เงินทดแทนขาดรายได กรณี 

ทุพพลภาพเปนรายเดือนในอัตรารอยละ 50 ของคาจางตลอดชีวิต /ทายาทผูประกันตนจะไดรับ 

คาทําศพ 50,000 บาท และเงินสงเคราะหกรณีตาย / การขอรับเงินชราภาพไดเมื่ออายุ 60 ป / 

ผูประกันตนสามารถรับเงินสงเคราะหบุตรไดคราวละ 2 คน ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

ผูประกันตนกรณีเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุเขารักษาพยาบาลโรงพยาบาลที่ใกลโดยสํารอง

จายเงินไปกอนเบิกคืนจากสํานักงานประกันสังคมเทาที่จายจริงไมเกินครั้งละ 1,000 บาท 

กลุมตัวอยางตอบถูกรอยละ 81.1 

ผูประกันตนไดรับคาคลอดบุตรครั้งละ 12,000 บาท และเงินสงเคราะหการหยุดงาน

เปนเวลา 90 วันกลุมตัวอยางตอบถูกรอยละ 84.1  

ผูประกันตนไดรับคารักษาพยาบาลเดือนละ 12,00 บาท เงินทดแทนขาดรายได กรณี

ทุพพลภาพเปนรายเดือนในอัตรา รอยละ 50 ของคาจางตลอดชีวิตกลุมตัวอยางตอบถูกรอยละ 

84.6 และทายาทผูประกันตนจะไดรับคาทําศพ 50,000 บาท และเงินสงเคราะหกรณีตาย 

กลุมตัวอยางตอบถูกรอยละ 28.4  

ผูประกันตนสามารถรับเงินสงเคราะหบุตรไดคราวละ 2 คน กลุมตัวอยางตอบถูก 

รอยละ 86.6 (ตารางที่ 4.22) 
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ตารางที่ 4.22 

จํานวน รอยละของความรู ดานสทิธิประโยชนที่ไดรับ 

 

ตอบถูก ตอบผิด ความรูดานสทิธิประโยชนทีไ่ดรับ คําตอบ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูประกันตนกรณีเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุเขา

รักษาพยาบาลโรงพยาบาลที่ใกลที่สุดโดย

สํารองจายเงนิไปกอนเบิกคนืจากสํานักงาน

ประกันสงัคมเทาที่จายจริงไมเกินครั้งละ  

1,000 บาท 

ใช 163 81.1 38 18.9 

ผูประกันตนไดรับเงินคาคลอดบุตรครั้งละ 

12,000 บาท และเงินสงเคราะหการหยุดงาน

เปนเวลา 90 วนั 

ใช 169 84.1 32 15.9 

ผูประกันตนจะไดรับเงินคารักษาพยาบาลเดือน

ละ 2,000 บาท เงินทดแทนขาดรายได กรณี

ทุพพลภาพเปนรายเดือนในอัตรารอยละ 50 

ของคาจางตลอดชีวิต 

ใช 170 84.6 31 15.4 

ทายาทผูประกันตนจะไดรับคาทําศพ 50,000 

บาท และเงนิสงเคราะหกรณีตาย 

ไมใช 57 28.4 144 71.6 

การขอรับเงินชราภาพไดเมือ่อายุ 60 ป ไมใช 36 17.9 165 82.1 

ผูประกันตนสามารถรับเงินสงเคราะหบุตร  

ไดคราวละ 2 คน 

ใช 174 86.6 27 13.4 

 

ในภาพรวมของระดับความรู ดานสิทธิประโยชนที่ไดรับ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 

71.1 มีความรูอยูในระดับสูง และรอยละ 28.9 มีความรูในดานนี้ในระดับตํ่า คาเฉลี่ยเทากับ 

3.826 แสดงวากลุมตัวอยางมีความรูในเรื่องสิทธิประโยชนที่ไดรับอยูในระดับสูง (ตารางที่ 4.23) 
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ตารางที่ 4.23 

ระดับความรู ดานสทิธิประโยชนที่ไดรับ 

 

ระดับความรู จํานวน (N=201) รอยละ 

ระดับตํ่า (คะแนน 0-3 คะแนน) 58 28.9 

ระดับสูง (คะแนน 4 -7 คะแนน) 143 71.1 

X  = 3.826 S.D. = .897 Min.=1.000 Max.= 6.000 

 

และในภาพรวมของระดับความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ดานความหมายการ

ประกันสังคม ดานหลักการประกันสังคม ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน ดานสิทธิประโยชน

ที่ไดรับ โดยรวมทั้งหมด พบวา กลุมตัวอยาง รอยละ 89.6 มีความรูอยูในระดับสูง และรอยละ 

10.4 มีความรูโดยรวมในระดับต่ํา คาเฉลี่ยเทากับ 22.672 แสดงวากลุมตัวอยางมีความรูในเรื่อง

เกี่ยวกับการประกันสังคม ดานความหมายการประกันสังคม ดานหลักการประกันสังคม ดาน

เงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน และสิทธิประโยชนที่จะไดรับอยูในระดับสูง (ตารางที่ 4.24) 

 

ตารางที่ 4.24 

ระดับความรูเกี่ยวกับการประกันสงัคม โดยภาพรวม 

 

ระดับความรู จํานวน (N=201) รอยละ 

ระดับตํ่า (คะแนน 0-17 คะแนน) 21 10.4 

ระดับสูง (คะแนน 18 -34 คะแนน) 180 89.6 

X  = 22.672 S.D. = 4.374 Min.=9.000 Max.= 29.000 

 

สวนที่ 3  ความตองการดานสิทธิประโยชนของกลุมตัวอยาง 

 

ความตองการ เปนปจจัยที่ผลักดันใหมนุษยกระทําการเพื่อใหได ส่ิงที่ตองการ

ตลอดเวลาไมมีที่ ส้ินสุดตราบใดที่ยังมีชีวิตอยูเพื่อเขารวมกิจกรรมตางๆ ของสังคม สําหรับ

การศึกษาครั้งนี้ ความตองการ หมายถึงสิ่งที่กลุมตัวอยางคาดหวังวาจะไดรับประโยชนทดแทน
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การประกันสังคม ในเรื่อง ประเภทประโยชนทดแทน 7 กรณี และการไดรับประโยชนทดแทน 

ตลอดจนเหตุผลความตองการ  

ผูศึกษาไดนําสาระเกี่ยวกับความตองการมาเปนขอคําถามในแบบสอบถาม ซึ่งกําหนด

ตัวชี้วัดเปน 2 ดานคือ 

3.1 ความตองการประเภทประโยชนทดแทน 

3.2 ความตองการไดรับประโยชนทดแทน 

 

3.1 ความตองการประเภทประโยชนทดแทน 

 

สํานักงานประกันสังคมไดตระหนักถึงความตองการความคุมครองการประกันสังคมของ

ผูประกันตนที่ประสบเคราะหกรรมใหบรรเทาความเดือดรอน เมื่อขาดรายไดหรือรายไดลดลง จึงได

เพิ่มประเภทประโยชนทดแทน ปจจุบันมี 7 ประเภท กรณี คือ กรณีเจ็บปวย คลอดบุตร ทุพพลภาพ 

ตาย สงเคราะหบุตร ชราภาพ และวางงาน ผูศึกษาไดจัดทําขอคําถามเกี่ยวกับความตองการประเภท

ประโยชนทดแทนใหกับกลุมตัวอยางผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

ความตองการประเภทประโยชนทดแทน 7 กรณี โดยจัดลําดับที่ตองการเปน 3 อันดับ  

ผลพบวา  

กลุมตัวอยางตองการอันดับที่ 1 รอยละ 77.5 คือ ประโยชนทดแทนกรณีเจ็บปวย  

รอยละ 15.8 ประโยชนทดแทนกรณีตาย รอยละ 14.3 กรณีสงเคราะหบุตร และกรณีวางงาน รอยละ 

11.4 กรณีทุพพลภาพ และรอยละ 10.4 กรณีชราภาพ  

กลุมตัวอยางตองการอันดับที่ 2 รอยละ 76.9 คือประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตร  

รอยละ 55.7 กรณีทุพพลภาพ รอยละ 55.3 กรณีตาย และรอยละ 40.0 กรณีสงเคราะหบุตร 

กลุมตัวอยางตองการอันดับที่ 3 รอยละ 67.5 คือประโยชนทดแทนกรณีชราภาพ  

รอยละ 64.3 กรณีวางงาน รอยละ 45.7 กรณีสงเคราะหบุตร รอยละ 32.9 กรณีทุพพลภาพ และ

รอยละ 30.8 กรณีตาย (ตารางที่ 4.25) 
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ตารางที่ 4.25 

ความตองการดานสทิธิประโยชน เกี่ยวกับ 

ประเภทประโยชนทดแทน 

 

ลําดับที่ตองการ 

อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 อันดับที่ 3 ประเภทประโยชนทดแทน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เจ็บปวย 148 77.5 29 15.2 14.0 7.3 

คลอดบุตร 1 3.8 20 76.9 5 19.2 

ทุพพลภาพ 8 11.4 39 55.7 23 32.9 

ตาย 19 15.8 64 53.3 37 30.8 

สงเคราะหบุตร 5 14.3 14 40.0 16 45.7 

ชราภาพ 8 10.4 17 22.1 52 67.5 

วางงาน 12 14.3 18 21.4 54 64.3 

 

3.2 ความตองการไดรับประโยชนทดแทน 

 

ความตองการไดรับประโยชนทดแทน ตามประเภทประโยชนทดแทน 7 กรณี  

ถามถึงเหตุผลที่เลือก กลุมตัวอยางรอยละ 79.6 ตองการรักษาพยาบาลฟรี เนื่องจากฐานะทาง

ครอบครัวสวนใหญพอมีพอกิน เจ็บปวยเขารับการรักษาในโรงพยาบาลแตละครั้งคาใชจายสูง  

รอยละ 46.8 ตองการมีเงินไวใหลูกหลานไดทําศพสอดคลองกับสังคมไทยเมื่อตายไปแลวไมอยาก

ใหญาติตองเดือดรอน รอยละ รอยละ 37.8 ตองการมีเงินเดือนตลอดชีวิตโดยพิจารณาจากการ

ประกอบอาชีพขับรถเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ หากประสบเคราะหกรรมเปนผูทุพพลภาพชวยเหลือ

ตนเองไมไดยังมีเงินทดแทนการขาดรายไดไมเปนภาระกับครอบครัว และเหตุผลอ่ืนๆ (ตารางที่ 

4.26)  

 

 

 

 



  

 

80 

 

ตารางที่ 4.26 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง  

จําแนกตามเหตุผลที่เลือก 

 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

ตองการรักษาพยาบาลฟรี 160 79.6 

เกิด แก เจ็บ ตาย เตรียมไวกดี็ 69 34.3 

บริการไวใชบ้ันปลายของชวีิต 92 45.8 

มีเงนิไวใหลูกหลานไดทําศพ 94 46.8 

มีเงนิเดือนตลอดชีวิต 76 37.8 

พิการแลวยังไดรับการดูแล 32 15.9 

หากตกงานจะไดไมลําบาก มีหลักประกันบรรเทาความ

เดือดรอน 

59 29.4 

หมายเหต ุเลอืกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 

สวนที่ 4  ความสามารถในการเขาสูระบบประกันสงัคม 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ความสามารถ เปนลักษณะของบุคคลที่แสดงออกมาแลวนําไปใชใหเกิดประโยชนใน

สังคม ในการศึกษาครั้งนี้ ความสามารถ หมายถึง ความสามารถในเรื่องการจายเงินสมทบเขา

กองทุนประกันสังคม และวิธีการจายเงินสมทบ ตลอดจนการใหความรวมมือและสนับสนุนของ

ครอบครัวผูศึกษาไดกําหนดขอคําถามในแบบสอบถาม โดยกําหนดตัวชี้วัดเปน 2 ดานดังนี้ 

4.1 ความสามารถในการจายเงินสมทบ 

4.2 วิธีการจายเงินสมทบ 

   

4.1 ความสามารถในการจายเงนิสมทบ 

 

ผูศึกษาไดกําหนดคําถาม เกี่ยวกับความสามารถในการจายเงินสมทบ 7 ขอ คือ 
จายเงินสมทบไดโดยไมมีนายจางและรัฐบาลรวมจาย / จายสมทบเขากองทุนประกันสังคมใน
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ลักษณะรายเดือน/จายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคมในลักษณะ 6 เดือน/จายเงินสมทบเขา
กองทุนประกันสังคมในลักษณะรายป จาย 1 คร้ัง/จายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม 5 
เปอรเซ็นตของรายได/จายเงินสมทบเดือนละ 200/ไมมีเงินสงประกันสังคมสามารถยืมเงินญาต ิ
พี่นองมาจายได ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

กลุมตัวอยางรอยละ 74.1 มีความสามารถจายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคมใน
ลักษณะรายเดือน  

กลุมตัวอยางรอยละ 71.6 มีความสามารถในการจายเงินสมทบไดโดยไมตองมี
นายจางและรัฐบาลรวมจาย  

กลุมตัวอยางรอยละ 47.8 จายเงินสมทบเดือนละ 200 บาท  
กลุมตัวอยางรอยละ 39.3 กรณีไมมีเงินสงประกันสังคม สามารถยืมเงินญาติพี่นองมา

จายได 
กลุมตัวอยางรอยละ 36.3 จายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคมในลักษณะรายป  

จาย 1 คร้ัง  
กลุมตัวอยางรอยละ 34.8 จายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคมในลักษณะ 6 เดือน  
กลุมตัวอยางรอยละ 24.8 จายเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม 5 เปอรเซ็นตของ

รายได 
การศึกษาในครั้งนี้ พบวา รอยละ 74.1 มีความสามารถในการจายเงินสมทบเขา

กองทุนประกันสังคมในลักษณะรายเดือน รองลงมา รอยละ 71.6 มีความสามารถในการจายเงิน

สมทบไดโดยไมตองมีนายจางและรัฐบาลรวมจาย (ตารางที่ 4.27) 

 

ตารางที่ 4.27 

จํานวน และรอยละของความสามารถในการจายเงนิสมทบ 

 

ความสามารถ 

สามารถ ไมสามารถ รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จายเงินสมทบไดโดยไมตองมี

นายจางและรัฐบาลรวมจาย 

114 71.6 57 28.4 

จายเงินสมทบเขากองทุน

ประกันสงัคมในลักษณะรายเดือน 

149 74.1 52 25.9 
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ตารางที่ 4.27 (ตอ) 

 

ความสามารถ 

สามารถ ไมสามารถ รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จายเงินสมทบเขากองทุน

ประกันสงัคมในลักษณะ 6 เดือน 

70 34.8 131 65.2 

จายเงินสมทบเขากองทุน

ประกันสงัคมในลักษณะรายป  

จาย 1 คร้ัง 

73 36.3 128 63.7 

จายเงินสมทบเขากองทุน

ประกันสงัคม 5 เปอรเซ็นตของรายได 

57 

 

28.4 

 

114 

 

71.6 

 

 จายเงนิสมทบเดือนละ 200 บาท 96 47.8 105 52.2 

ไมมีเงินสงประกันสงัคม สามารถยืม 

เงินญาติพีน่องมาจายได 

79 

 

39.3 

 

122 

 

60.7 

 

 

 4.2 วิธีการจายเงนิสมทบ 

 

ผูศึกษาไดกําหนดคําถาม เกี่ยวกับวิธีการจายเงินสมทบ 4 ขอ คือ จายเงินสมทบผาน

ทางธนาคาร/จายเงินสมทบผานเจาของอูรถสามลอเครื่องรับจาง/จายเงินสมทบผานศูนยบริการ/ 

จายเงินสมทบผานสํานักงานประกันสังคม ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 

กลุมตัวอยางรอยละ 74.6 เลือกที่จะจายเงินสมทบผานศูนยบริการ รอยละ 65.7 

จายเงินสมทบผานธนาคาร รอยละ 60.2 จายเงินสมทบผานสํานักงานประกันสังคม และรอยละ 

35.8 เลือกจายผานสํานักงานประกันสังคม กลุมตัวอยางมีความพรอมที่จะเขาสูการประกันสังคม

โดยมีความตองการประโยชนทดแทน แตความสามารถในการจายเงินสมทบขึ้นอยูกับรายไดที่ 

ไมแนนอน (ตารางที่ 4.28) 
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ตารางที่ 4.28 

จํานวน และรอยละของวธิีการจายเงนิ 

 

วิธีการ 

เลือกใช ไมเลือกใช รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จายเงินสมทบผานศนูยบริการ 150 74.6 51 25.4 

จายเงินสมทบผานธนาคาร 132 65.7 69 34.3 

จายเงินสมทบผานสาํนกังานประกนัสังคม 121 60.2 80 39.8 

จายเงินสมทบผานเจาของอูรถสามลอเครื่อง 72 35.8 129 64.2 

    

การใหความรวมมือและสนับสนุนของครอบครัว  

ผูศึกษาไดกําหนดคําถามเกี่ยวกับความรวมมือและสนับสนุนวาหากทานจะเขาสูระบบ

ประกันสังคมครอบครัวจะชวยจายเงินสมทบเขากองทุนหรือไม ผลการศึกษาพบวา 

กลุมตัวอยางรอยละ 69.7 ตอบวาครอบครัวไมใหการสนับสนุนที่สนับสนุนมีเพียง 

รอยละ 30.3 เทานั้น (ตารางที่ 4.29) 

 

ตารางที่ 4.29 

การสนับสนุนของครอบครัว 
 

การสนับสนุน จํานวน (N=201) รอยละ 

ไมสนับสนนุ 140 69.7 

สนับสนนุ 61 30.3 

 

และกลุมตัวอยางที่ตอบวาครอบครัวไมสนับสนุนนั้น รอยละ 36.3 ใหเหตุผลวา

เนื่องจากครอบครัวมีหนี้สินกลัววาจะมีรายไดไมเพียงพอ และรอยละ 33.8 ตนเปนผูหาเลี้ยง

ครอบครัวแตเพียงผูเดียว สวนเหุตผลที่ครอบครัวสนับสนุนนั้น เนื่องจากครอบครัวสามารถจุนเจือ

และสนับสนุนเงินได รอยละ 22.9 (ตารางที่ 4.30) 
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ตารางที่ 4.30 

เหตุผลที่ครอบครัวไมสนับสนุนและสนับสนุน 

 

เหตุผล จํานวน (N=187) รอยละ 

เหตุผผลที่ไมสนับสนนุ 

ครอบครัวมีหนี้สิน 

 

73 

 

36.3 

ตองหาเลี้ยงครอบครัวเพียงผูเดียว 68 33.8 

เหตุผลที่สนับสนุน   

ครอบครัวสามารถจุนเจือได 46 22.9 

หมายเหต ุตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะและความตองการตอการประกนัสงัคม 

สูแรงงานนอกระบบ  
 

ในสวนของขอเสนอแนะของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง มีผูใหคําตอบ 14 ราย 

โดยรอยละ 71.5 มีความคิดเห็นวาเปนโครงการที่ดี ขอใหทําโครงการจริง รอยละ14.3 อยากใหลด

กองทุนประกันสังคม เปนรอยละ 3 ของรายได และขอใหเก็บเงินนอยๆ เพื่อจะไดนําเงินสวนที่

เหลือไปจุนเจือครอบครัว นอกนั้นเปนเหตุผลอ่ืน (ตารางที่ 4.31) 

 

ตารางที่ 4.31 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตาม 

 ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (N=14) รอยละ 

เปนโครงการทีดี่ ขอใหทําโครงการจรงิ 10 71.5 

อยากใหลดกองทนุเปนรอยละ 3 ของ

รายได ขอใหเก็บเงนินอยๆ เพื่อนาํเงนิ

สวนที่เหลือไปจุนเจือครอบครัว 

2 14.3 

ใหดูแลอยางจริงจัง 1 7.1 

ไดรับบริการเหมือนคนทาํงานบริษทั 1 7.1 
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สวนที่ 6 การทดสอบสมมุติฐาน 
   

การทดสอบสมมุติฐานโดยการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไป ไดแก อายุ 
รายได และบุคคลในอุปการะ กับความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ความตองการดานสิทธิ
ประโยชน และความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจางในการเขาสูระบบประกันสังคม 
มีดังนี้ 

 
6.1 สมมติฐานกลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับการประกันสังคมแตกตางกัน 
 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ดวยสถิติ
ไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 1.82367 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุ
กับความรู ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.32) 
 

ตารางที่ 4.32  
จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายุ  

กับความรูเกี่ยวกับการประกนัสังคม 
 

ระดับความรู 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 
อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 11 52.4 113 62.8 124 100.0 
 41 ปข้ึนไป 10 47.6 67 37.2 77 100.0 

รวม 21 100.0 180 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.82367 df. =3 Sig.= .6098 
 
6.2 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับการประกันสังคมแตกตางกัน 
 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายไดกับความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ดวยสถิติ
ไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ .80593 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได
กับความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
(ตารางที่ 4.33) 
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ตารางที่ 4.33 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายได  

กับความรูเกี่ยวกับการประกนัสังคม 

 

ระดับความรู 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 300 บาทและต่ํากวา 18 85.8 163 90.6 181 100.0 

 301 บาทขึน้ไป 24 14.2 17 9.4 20 100.0 

รวม 42 100.0 180 100.0 201 100.0 

Chi-Square = .80593 df. =2 Sig.= .6683 

 

6.3 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม

แตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความรูเกี่ยวกับการ

ประกันสังคม พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 3 คนขึ้นไป มีความรูระดับสูง รอยละ 63.2 ซึ่ง

สูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน 1-2 คน (ตารางที่ 4.34) 

 

ตารางที่ 4.34 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบคุคลในอุปการะ 

กับความรูเกี่ยวกับการประกนัสังคมโดยภาพรวม 

 

ระดับความรู 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 2 100.0 7 36.8 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป - - 12 63.2 12 100.0 

รวม 2 100.0 19 100.0 21 100.0 
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6.4 สมมติฐาน กลุมที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ
ประโยชนทดแทนกรณีเจ็บปวยแตกตางกัน 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 
2.21157 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุกับความตองการดานสิทธิประโยชน 
เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.35) 
 

ตารางที่ 4.35 
จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการ 
ไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 
อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 13 54.2 111 62.7 124 100.0 
 41 ปข้ึนไป 11 45.8 66 37.3 77 100.0 

รวม 24 100.0 177 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 2.21157 df. =3 Sig.= .5297 
 
6.5 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีเจ็บปวยแตกตางกัน  
    

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายไดกับ ความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ
การไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ .15700 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ
การไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (ตารางที่ 4.36) 
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ตารางที่ 4.36  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดกับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250 บาทและนอยกวา 9 37.5 70 39.5  79 100.0 

 251 บาทขึน้ไป 15 62.5 107 60.5 122 100.0 

รวม 24 100.0 177 100.0 201 100.0 

Chi-Square = .15700 df. =2 Sig.= .9245 

 

6.6 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวยแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความตองการดานสิทธิ

ประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 

3 คนขึ ้นไป มีความรู ระดับสูง รอยละ 58.8 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน  

1-2 คน (ตารางที่ 4.37) 
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ตารางที่ 4.37  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ 

 กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีเจ็บปวย 
 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 2 50.0 7 41.2 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 2 50.0 10 58.8 12 100.0 

รวม 4 100.0 17 100.0 21 100.0 

 

6.7 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตรแตกตางกัน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

4.71485 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุกับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.38) 
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ตารางที่ 4.38  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 108 60 16 76.2 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 72 40 5 23.8 77 100.0 

รวม 180 100.0 21 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 4.71485 df. =3 Sig.= .1939 

 

6.8 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตรแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายได กับ ความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

3.71723 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวารายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.39) 
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ตารางที่ 4.39  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดกับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร 
 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250 บาทและต่ํากวา 72 40.0 7 33.3 79 100.0 

 251บาทขึ้นไป 108 60 14 66.7 122 100.0 

รวม 180 100.0 21 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 3.71723 df. =2 Sig.= .1559 

 

6.9 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตรแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความตองการดาน

สิทธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทนกรณีคลอดบุตร พบวาผูมีรายได 251 บาทขึ้นไป 

มีความตองการระดับสูง รอยละ 80.0 ซึ่งสูงกวาผูมีรายได 250 บาทและต่ํากวา (ตารางที่ 4.40) 
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ตารางที่ 4.40 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ 

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีคลอดบุตร 
 

ระดับความตองการ 

 ระดับตํ่า  ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 8 50.0 1 20.0 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 8 50.0 4 80.0 12 100.0 

รวม 16 100.0 5 100.0 21 100.0 

 

6.10 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีทุพพลภาพแตกตางกัน  

  

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

9.28916 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุกับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.41) 
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ตารางที่ 4.41  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทน 

 กรณีทพุพลภาพ 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 89 57.8 35 74.5 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 65 42.2 12 25.5 77 100.0 

รวม 154 100.0 47 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 9.28916 df. =3 Sig.= .0257  

 

6.11 สมมติฐาน กลุมที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ

ประโยชนทดแทนกรณีทุพพลภาพแตกตางกัน  

   

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

.38146 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.42) 
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ตารางที่ 4.42  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายได  

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทน  

 กรณีทพุพลภาพ 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250 บาทและต่ํากวา 59 38.3 20 42.6 79 100.0 

 251 บาทขึน้ไป 95 61.7 27 57.4 122 100.0 

รวม 154 100.0 47 100.0 201 100.0 

Chi-Square = .38146 df. =2 Sig.= .8264 

  

6.12 สมมติฐานกลุมที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทนกรณีทุพพลภาพแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความความตองการดาน

สิทธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลใน

อุปการะ 1-2 คน มีความรูระดับสูง รอยละ 57.1 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน  

3 คนขึ้นไป (ตารางที่ 4.43) 
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ตารางที่ 4.43 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ 

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีทุพพลภาพ 
 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 5 35.7 4 57.1 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 9 64.3 3 42.9 12 100.0 

รวม 14 100.0 7 100.0 21 100.0 

 

6.13 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีตาย  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 7.76172 

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

(ตารางที่ 4.44) 
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ตารางที่ 4.44 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายุ  

 กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทนกรณีตาย 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 78 66.1 46 55.4 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 40 33.9 37 44.6 77 100.0 

รวม 118 100.0 83 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 7.76172 df. =3 Sig.= .0512  

 

6.14 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนทดแทน

เกี่ยวกับการดัรับประโยชนทดแทนกรณีตายแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางรายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 1.13390  

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

(ตารางที่ 4.45) 
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ตารางที่ 4.45  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตาม รายได  

 กับความตองการดานสทิธปิระโยชน เกี่ยวกับการ 

ไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250 บาทและต่ํากวา 50 42.4 29 34.9  79 100.0 

 251บาทขึ้นไป 68 57.6 54 65.1 122 100.0 

รวม 118 100.0 83 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.13390 df. =2 Sig.= .5973  

 

6.15 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชน

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทนกรณีตายแตกตางกัน 

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความตองการดานสิทธิ

ประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 3 

คนขึ้นไป มีความรูระดับสูง รอยละ 66.7 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน 1-2 คน 

(ตารางที่ 4.46) 
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ตารางที่ 4.46  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ  

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการ 

ไดรับประโยชนทดแทน กรณีตาย 
 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 7 46.7 2 33.3 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 8 53.3 4 66.7 12 100.0 

รวม 15 100.0 6 100.0 21 100.0 

 

6.16 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนแตกตางกัน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางอายุกับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

1.25071 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.47) 
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ตารางที่ 4.47  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทน 

 กรณีสงเคราะหบุตร 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 113 62.1 11 57.9 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 69 37.9 8 42.1 77 100.0 

รวม 182 100.0 19 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.25071 df. =3 Sig.= .7409  

 

6.17 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกัน มีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทนกรณีสงเคราะหบุตรแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

1.41884 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.48) 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

100 

 

ตารางที่ 4.48  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดกับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทน  

กรณีสงเคราะหบุตร 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250  บาทและต่ํากวา 73 40.1 6 31.5 79 100.0 

 251 บาทขึน้ไป 109 59.9 13 68.5 122 100.0 

 รวม 182 100 19 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.41884 df. =2 Sig.= .4919  

 

6.18 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทนกรณีสงเคราะหบุตรแตกตางกนั 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความตองการดานสิทธิ

ประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลใน

อุปการะ 1-2 คน มีความรูระดับสูง รอยละ 66.7 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบคุคลในอปุการะจาํนวน 3 

คนขึ้นไป (ตารางที่ 4.49) 
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ตารางที่ 4.49  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ  

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีสงเคราะหบุตร 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 7 38.9 2 66.7 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 11 61.1 1 33.3 12 100.0 

รวม 18 100.0 3 100.0 21 100.0 

 

6.19 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีชราภาพแตกตางกัน 

     

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 

6.80377 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.50) 
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ตารางที่ 4.50  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 114 46.7 10 40 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 62 35.3 15 60 77 100.0 

รวม 176 100.0 25 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 6.80377 df. =3 Sig.= .0784  

 

6.20 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทนกรณีชราภาพแตกตางกัน  

   

การศึกษาความสัมพันธระหวางรายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ .20868 

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 (ตารางที่ 4.51) 
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ตารางที่ 4.51  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดกับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250  บาทและต่ํากวา 70 39.7 9 36.0 79 100.0 

 251 บาทขึน้ไป 106 60.3 16 64.0 122 100.0 

รวม 176 100.0 25 100.0 201 100.0 

Chi-Square = .20868 DF. =2 Sig.= .9009 

 

6.21 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชน

ทดแทนกรณีชราภาพแตกตางกัน  

 

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความตองการดานสิทธิ

ประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 1-2 คน มีความรูระดับสูง 

รอยละ 66.7 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน 3 คนข ึ้นไป (ตารางที่ 4.52) 
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ตารางที่ 4.52 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ  

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีชราภาพ 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 7 38.9 2 66.7 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 11 61.1 1 33.3 12 100.0 

รวม 18 100.0 3 100.0 21 100.0 

 

6.22 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทนกรณีวางงาน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางอายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับการ

ไดรับประโยชนทดแทน กรณีวางงาน ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 1.62418  

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา อายุ กับความตองการดานสิทธิประโยชน เกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีวางงาน ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 (ตารางที่ 4.53) 
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ตารางที่ 4.53  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีวางงาน 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 105 61.4 19 63.3 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 66 38.6 11 36.7 77 100.0 

รวม 171 100.0 30 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.62418 df. =3 Sig.= .6539  

 

6.23 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชนเกี่ยวกับ

การไดรับประโยชนทดแทนกรณีวางงานแตกตางกัน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางบุคคลในอุปการะแตกตางกัน มีความตองการดาน

สิทธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับประโยชนทดแทน กรณีวางงาน พบวาผูมีรายได 250 บาทและ 

ตํ่ากวามีความตองการระดับสูง รอยละ 86.7 ซึ่งสูงกวาผูมีรายได 251 บาทขึ้นไป (ตารางที่ 4.54) 
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ตารางที่ 4.54 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดกับ 

ความตองการดานสทิธิประโยชนเกี่ยวกับการไดรับ 

ประโยชนทดแทน กรณีวางงาน 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 250 บาท และตํ่ากวา 155 90.6 26 86.7 181 100.0 

 251 บาทขึน้ไป 16 9.4 4 13.3 20 100.0 

รวม 171 100.0 30 100.0 201 100.0 

 

6.24 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความตองการดานสิทธิประโยชน

ทดแทนกรณีวางงานแตกตางกัน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความตองการดานสิทธิ

ประโยชนทดแทน กรณีวางงาน พบวาผู ที ่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 3 คนขึ ้นไป มีความรู

ระดับสูง รอยละ 100.0 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะจํานวน 1-2 คน (ตารางที่ 4.55) 
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ตารางที่ 4.55  

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามบุคคลในอุปการะ 

กับความตองการดานสทิธปิระโยชนเกี่ยวกับ 

การไดรับประโยชนทดแทน กรณีวางงาน 

 

ระดับความตองการ 

ระดับตํ่า ระดับสูง 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 9 100.0 - - 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 11 55.0 1 100.0 12 100.0 

รวม 20 100.0 1 100.0 21 100.0 

 

6.25 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความสามารถในการเขาระบบประกันสังคม

แตกตางกันแตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุ กับความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอ

เครื่องรับจาง ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 15.31866 มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 แสดงวา อายุ กับความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง มคีวามสมัพนัธกนั

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.56) 
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ตารางที่ 4.56  

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายกุบั 

ความสามารถในการเขาสูระบบประกันสงัคม 

ของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง 

 

ระดับความสามารถ 

สามารถ ไมสามารถ 
รวม 

 

อาย ุ

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 40 ปและต่ํากวา 54 52.0 70 72.2 124 100.0 

 41 ปข้ึนไป 50 48.0 27 27.8 77 100.0 

รวม 104 100.0 97 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 15.31866 df =3 Sig.= .0016  

 

6.26 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีรายไดแตกตางกันมีความสามารถในการเขาสูระบบประกันสังคม

แตกตางกัน 

 

การศึกษาความสัมพันธระหวาง รายได กับความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอ

เครื่องรับจาง ดวยสถิติไคสแควร พบวา มีคาไคสแควรเทากับ 1.82922 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 แสดงวา รายได กับความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง ไมมี

ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 4.57) 
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ตารางที่ 4.57 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

รายไดกับความสามารถของกลุมผูขับ 

รถสามลอเครื่องรับจาง  

 

ระดับความสามารถ 

สามารถ ไมสามารถ 
รวม 

 

รายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 นอยกวา 250 บาท 38 36.5 41 42.3 79 100.0 

 251-400 บาท 53 51.0 49 50.5 102 100.0 

 401 บาท ข้ึนไป 13 12.5 7 7.2 20 100.0 

รวม 104 100.0 97 100.0 201 100.0 

Chi-Square = 1.82922 df. =2 Sig.= .4007  

 

6.27 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มีบุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความสามารถในการเขาสูระบบ

ประกันสังคมแตกตางกัน  

    

การศึกษาความสัมพันธระหวางจํานวนบุคคลในอุปการะกับความสามารถในการเขาสู

ระบบประกันสังคม พบวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 3 คนขึ้นไป มีความรูระดับสูง รอยละ 

83.3 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 1-2 คน แตในกลุมที่มีความสามารถนั้น พบวา ผูที่

มีจํานวนบุคคลในอุปการะ 1-2 คน มีความสามารถ รอยละ 53.3 ซึ่งสูงกวาผูที่มีจํานวนบุคคลใน

อุปการะ 3 คนขึ้นไป (ตารางที่ 4.58) 
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ตารางที่ 4.58 

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามบุคคลในอุปการะ 

กับความสามารถของกลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง  

 

ระดับความสามารถ 

สามารถ ไมสามารถ 
รวม 

 

จํานวนบุคคลในอุปการะ 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 1-2 คน 8 53.3 1 16.7 9 100.0 

 3 คน ข้ึนไป 7 46.7 5 83.3 12 100.0 

รวม 15 100.0 6 100.0 21 100.0 

 

6.28 สมมติฐาน กลุมตัวอยางที่มี อายุ รายได บุคคลในอุปการะแตกตางกันมีความตองการดาน

สิทธิประโยชนและความสามารถในการเขาสูระบบประกันสังคมแตกตางกัน  

   

สรุปผลการศึกษา พบวา อายุ รายได และบุคคลในอุปการะ ไมมีความสัมพันธกับ

ความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม รายไดมีความสัมพันธกับความตองการดานสิทธิประโยชนกรณี

วางงาน และอายุมีความสัมพันธกับความตองการดานสิทธิประโยชนกรณีทุพพลภาพ และ

ความสามารถของกลุมของผูขับรถสามลอเครื่องรับจาง (ตารางที่ 4.59) 
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ตารางที่ 4.59  

สรุปการทดสอบสมมุติฐาน 

 

ความตองการ 

ดานสทิธิประโยชน 

 

ตัวแปร 

ความรู 

เกี่ยวกับ 

การ

ประกัน 

สังคม 

กรณี 

เจ็บ 

ปวย 

กรณี 

คลอด 

บุตร 

กรณี 

ทุพพล 

ภาพ 

กรณี 

ตาย 

กรณี 

สง 

เคราะห 

บุตร 

กรณี 

ชรา 

ภาพ 

กรณี 

วาง 

งาน 

ความ 

สามารถ 

ของกลุม 

ของผูขับรถ 

สามลอ

เครื่อง

รับจาง 

อาย ุ    /     / 

รายได        /  

บุคคลใน 

อุปการะ 

         

/ มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สวนที่ 7 การอภิปรายผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง ความรูและความตองการตอการประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ

กลุม ผูขับรถสามลอเครื่องรับจางในจังหวัดนนทบุรี ทําใหทราบถึง ความรู ความตองการของ 

กลุมผูขับรถสามลอเครื่องรับจางในการเขาสูระบบประกันสังคมโดยพบวา ความรูเกี่ยวกับการ

ประกันสังคมไดจําแนกออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานความหมายการประกันสังคม ดานหลักการ

ประกันสังคม ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน และดานสิทธิประโยชนที่ไดรับ ผลการศึกษา 

พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเกี่ยวกับการประกันสังคม ดานความหมายการประกันสังคม ใน

ภาพรวมของระดับความรูพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 88.1 มีความรูอยูในระดับสูง ประเด็นที่

กลุ มตัวอยางมีความรู มาก รอยละ 95.0 มีความรู ในเรื ่องการประกันสังคมเปนหลักประกัน

คุมครองความเปนอยูประชาชนใหมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต ผลการศึกษาในครั้งนี้สอดคลอง

กับผลการศึกษาของ เตือนใจ  เมธินาพิทักษ (2547, น. 90-91) ที่ศึกษากลุมผูขับแท็กซี่พบวา  

มีความรูความเขาใจมากที่สุดในดานความหมายประกันสังคม มีความพรอมในการเขาสูระบบ
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ประกันสังคม สวนประเด็นที่กลุมตัวอยางมีความรูนอยที่สุดมีผูตอบถูกรอยละ 22.9 คือการ

ประกันสังคมเปนการชวยเหลือซึ่งกันและกันแบบรวมสุข (คําตอบที่ถูกตองคือการประกันสังคม

เปนการเฉลี่ยทุกขเฉลี่ยสุข) โดย อําพล  สิงหโกวินท (2537, น. 5) ไดกลาววาการประกันสังคม

เปนการที่ประชาชนที่มีรายไดแตละคนมีสวนชวยเหลือตนเองและครอบครัว โดยรวมกันเสี่ยงภัย

หรือชวยเหลือบําบัดทุกขยากเดือดรอนซึ่งกันและกันระหวางผูมีรายไดในสังคม นายจาง รัฐบาล

รวมออกเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคมนี้ดวยเปนการเฉลี่ยทุกข เฉลี่ยสุขใหแกผูประกันตน  

ดานหลักการประกันสังคม ในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 76.1 มีความรูใน

ระดับสูง รอยละ 85.6 มีความรูในเรื่องสิทธิประโยชนทดแทนของผูประกันตนขึ้นกับการจายเงินสมทบ

เขากองทุนประกันสังคม ที่ลูกจางตองจายรวมกับรัฐเพื่อใชสิทธิแตละกรณีได หากไมมีการจายเงิน

สมทบตามกําหนดนั้นจะขาดสิทธิประโยชนจากประกันสังคม ซึ่งมีความสอดคลองกับบัณฑิต  

ธนชัยเศรษฐวุติ (2535, น. 1) กลาววาประกันสังคมเปนโครงการที่รัฐจัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคที่จะ

สรางความมั่นคงและหลักประกันใหกับประชาชน โดยการเก็บเงินสวนหนึ่งจากประชาชนที่มีรายได

นํามาสมทบพรอมกันเปนทุนกลาง เพื่อนําไปชวยเหลือประชาชนที่ประสบเคราะหกรรม เชน อุบัติเหต ุ

เจ็บปวย ทุพพลภาพ ตกงาน และชราภาพ โดยคนงานและนายจางเปนผูสงเงินสมทบ และรัฐบาล

ออกสมทบอีกสวนหนึ่ง  

ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชนในภาพรวมระดับความรู พบวากลุมตัวอยางรอยละ 

84.1 มีความรูในระดับสูง รอยละ 89.1 ในเรื่อง ผูประกันตนวางงานสามารถขึ้นทะเบียนขอรับ

ประโยชนทดแทนที่สํานักงานจัดหางานไดทั่วประเทศ จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมผูขับ

รถสามลอเครื่องรับจาง พบวามีอายุระหวาง 36-40 ปซึ่งอยูในวัยทํางานเมื่อตกงานคงตองหา

ความมั่นคงใหชีวิตเมื่อขาดรายไดหรือรายไดลดลง ดังนั้น จึงมีความรูในการแสวงหาแหลงสราง

ความมั ่นคงใหก ับตนเอง  โดยรู ว าเมื ่อตนเองวางงานนั ้นจะตองไปขึ ้นทะเบียนวางงานที่

สํานักงานจัดหางานเพื่อใหรัฐชวยหางานที่เหมาะสมไดพรอมกับการรับสิทธิประโยชนจาก

สํานักงานประกันสังคมสวนประเด็นที่กลุมตัวอยางมีความรูนอยที่สุด มีผูตอบถูกรอยละ 12.4 

จะไดรับสิทธิกรณีตาย เมื่อสงเงินสมทบครบ 3 เดือน (คําตอบที่ถูกคือ มีการนําสงเงินสมทบ 1 

เดือนกอนที่ผูประกันตนเสียชีวิต) สอดคลองกับผลการศึกษาของ กรรณิการ  กําพลศริ (2545, 

น. 108-109) ผูประกันมีความรูตํ่า โดยเฉพาะกรณีตายในเรื่องเงินชวยเหลือคาจัดการศพ และ

กรณีทุพพลภาพในเรื่องของจํานวนเงินทดแทนการขาดรายไดแสดงใหเห็นวาความรูเกี่ยวกับ

การประกันสังคมบางเรื ่อง กลุมผูขับรถสามลอเครื ่องรับจางยังขาดความรูความเขาใจหรือ
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เขาใจผิดอยู จึงเปนสิ่งที่สํานักงานประกันสังคมควรจะตองเรงเผยแพรประชาสัมพันธเพื่อปรับ

ความรูความเขาใจตางๆ ของแรงงานนอกระบบทุกกลุมอาชีพกอนที่จะเขาสูระบบประกันสังคม  

ความรู ดานสิทธิประโยชนที ่ไดรับ ผลการศึกษาในภาพรวมระดับความรู  พบวา  

กลุมตัวอยางรอยละ 71.1 มีความรูในระดับสูง รอยละ 86.6. ในเรื่อง ผูประกันตนสามารถรับเงิน

สงเคราะหบุตรไดคราวละ 2 คน ประเด็นที่กลุมตัวอยางมีความรูนอยที่สุด มีผูตอบถูกรอยละ 17.9 

ในเรื่อง การขอรับเงินชราภาพไดเมื่ออายุ 60 ป (คําตอบที่ถูกตองคือ การขอรับเงินชราภาพไดเมื่อ

อายุครบ 55 ปข้ึนไป และมิไดเปนผูประกันตนในมาตรา 33 และมาตรา 39 แลว) ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ เสกสรร  สังขวิสุทธิ์ (2547, น. 153-156) กลุมผูผลิต ผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑจังหวัดอุทัยธานี ในภาพรวมมีความรูอยูในระดับตํ่าดานหลักการประกันสังคม แตมี

ความรูในระดับสูงเกี่ยวกับเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชนทดแทนกรณีชราภาพ 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา กลุมตัวอยางมีความรูเกี่ยวกับการประกันสังคมเรื่อง

ความหมายการประกันสังคม คือ การประกันสังคมเปนหลักประกันคุมครองความเปนอยูของ

ประชาชนใหม ีความมั ่นคงในการดํารงชีว ิตซึ ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี ่ยวก ับความรู ของ  

เยาวลักษณ  ฉันทอมรเลิศกุล (2546, น. 20) กลาววา ความรู หมายถึงการจดจําเรื่องราว 

ขอเท็จจริง กฎเกณฑที่เปนผลมาจากการสังเกต หรือการเรียนรูโดยการผานกระบวนการและ

ประสบการณจนเกิดเปนความเขาใจ และไดมีการนําความรูเหลานั้นไปประยุกตใชในทางปฏิบัติ

ในสถานการณใหสังเกตไดและวัดได ดังเชน กลุ มตัวอยางที ่มีความรู ดานความหมายการ

ประกันสังคมในระดับสูงจะสงผลใหสามารถปฏิบัติตามการประกันสังคมไดอยางดี และถูกตอง  

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุ รายได และบุคคลในอุปการะของกลุมตัวอยาง

กับความรู พบวา อายุ รายได บุคคลในอุปการะ ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญกับความรู

เกี่ยวกับการประกันสังคม ในระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สวนการศึกษาความตองการดานสิทธิประโยชนของกลุมตัวอยางไดจําแนกออกเปน 2 

ดาน ไดแก ดานประเภทประโยชนทดแทน ดานการไดรับประโยชนทดแทน ผลการศึกษาพบวา

กลุมตัวอยางตองการกรณีเจ็บปวยมากที่สุดอันดับ 1 รอยละ 77.5 เพราะกลุมผูขับรถสามลอ

เครื่องรับจางตองหารายไดในแตละวันเพื่อมาดูแลตนเองและครอบครัวใหอยูไดในสังคมอยางไม

เดือดรอนเปนอาชีพที่เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานและประสบปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ 

ตองขับรถอยูบนถนนมากกวา12 ชั่ วโมงตอวัน  หากเจ็บปวยตองเขาโรงพยาบาลเสีย 

คารักษาพยาบาลในแตละครั้งสูงมาก จึงมีความตองการรักษาพยาบาลฟรี รอยละ 88.1 

สอดคลองกับทฤษฏีของ Maslow ที่เกี่ยวกับความตองการดานกายภาพ และความมั่นคงปลอดภัย 
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ทั้งในดานรางกาย และความมั่นคงทางเศรษฐกิจ คือตองการใหตนปราศจากภัยอันตราย ความ

เจ็บปวด หรือความเจ็บไขไดปวย ตองการความมั่นคงในการดํารงชีวิตโดยมีหลักประกันวาการ

ตอบสนองทางกายจะคงอยูตลอดไปจึงตองหาทางปองกันตนเองใหพนจากอันตรายที่เกิดขึ้นไมวา

จะมีเหตุการณอะไรมากระทบกับชีวิต ก็ขอใหตนเองปลอดภัยไวกอนการประกันสังคมถือวาสนอง

ความตองการได  

ตองการกรณีคลอดบุตรอันดับ 2 รอยละ 76.9 ศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

พบวา สมรส และมีอายุ 30-40 ป เปนชวงที่สรางครอบครัวภรรยาเริ่มมีบุตรจึงมีความตองการใช

สิทธิคลอดบุตร ซึ่งประกันสังคมมีระเบียบวาถาแสดงทะเบียนสมรสหรือไมไดแสดงสมรสหากอยู

กินกันฉันสามีภรรยาโดยเปดเผยใหมีสิทธิเบิก คาคลอดบุตรเหมาจายครั้งละ 12,000 บาท เพราะ

กลุมตัวอยางรายไดตอวันหลังหักคาใชจายเหลือประมาณ 101-200 บาท ความตองการดังกลาว

นี้ นับเปนความตองการที่มุ งลดคาใชจายในครอบครัวและสรางความมั่นใจใหกับสมาชิกใน

ครอบครัวดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สลิต  แกวละมุล (2549, น. 158-160) ศึกษาเรื่อง

ความตองการความคุมครองตามโครงการขยายความคุมครองประกันสังคมสูแรงงานนอกระบบ 

พบวา กลุมตัวอยางเลือกชุดสิทธิประโยชนชุดที่6 กรณีเจ็บปวย คลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย 

สงเคราะหบุตร และชราภาพมากที่สุด เพราะชุดนี้ทําใหมีความมั่นคงในชีวิตเปนหลักประกันให

ครอบครัว 

ความตองการกรณีชราภาพอันดับ 3 รอยละ 67.5 เพราะถือวาเปนการออมวิธีหนึ่ง

เมื่ออายุมากก็ไมมีการจางงานแลวไมสามารถทํางานไดตองการไดรับสิทธิประโยชนคือมีเงินเดือน

ตลอดช ีวิต สวนดานการไดรับประโยชนทดแทนผลการศึกษาพบวา รอยละ 88.1 ตองการกรณี

เจ็บปวย เหตุผลรอยละ 79 รองลงมารอยละ 41.3 ตองการกรณีตาย และรอยละ 23.4 คือกรณี

ทุพพลภาพ ซึ่งสอดคลองกับผลงานการวิจัยของวิไล  หิรัญรัตนาคิน (2535, น. 82-86) ศึกษาเรื่อง

ความตองการความคุมครองในระบบประกันสังคมของลูกจางตามฤดูกาลในอุสาหกรรม

การเกษตร พบวาลูกจางสวนใหญตองการความคุมครองจากการประกันสังคม 7 ประเภทโดย

เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย คือ กรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวยไมเนื่องจากการ

ทํางานใหแกนายจาง กรณีทุพพลภาพ กรณีตาย กรณีสงเคราะหบุตร กรณีชราภาพ กรณีวางงาน 

และกรณีคลอดบุตร ซึ่งไมสอดคลองกับผลงานการวิจัยของ เสกสรร  สังขวิสุทธิ์ (2547, น. 153-

156) พบวากลุมตัวอยางมีความตองการดานประโยชนทดแทนมากที่สุดคือ ตองการไดรับเงิน

บําเหน็จชราภาพตามจํานวนเงินสมทบครบ 180 เดือน 
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อยางไรก ็ตามถ ึงแมว ากลุ มต ัวอย างจะมีความตองการประก ันสังคมซึ ่ง เป น

หลักประกันความมั่นคงในการดํารงชีวิตจากการศึกษาความสามารถของกลุมตัวอยางในการ

ใชสิทธิประโยชนทดแทน โดยแบงออกเปน 2 ดาน คือ ความสามารถในการจายเงินสมทบ และ

ความสามารถในวิธีการจายเงินสมทบ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 74.1 มีความสามารถในการ

จายเงินสมทบรายเดือน รอยละ 71.6 มีความสามารถจายเงินสมทบโดยไมมีนายจางและรัฐบาลรวม

จาย ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เสกสรร  สังขวิสุทธิ์ (2547, น. 153-156) เร่ือง

ความตองการของแรงงานนอกระบบตอการเขาสูประกันสังคม พบวา กลุมตัวอยางมีความสามารถ

จายเงินสมทบไดโดยไมมีนายจางและรัฐบาลรวมจาย และผลงานวิจัยของ วิไล  หิรัญรัตนาคิน 

(2535) พบวาไมเห็นดวยกับการใหลูกจางตามฤดูกาลออกเงินสมทบ 2 สวนเนื่องจากลูกจางตาม

ฤดูกาลมีรายไดไมแนนอนทําใหไมสามารถสงเงินสมทบไดอยางตอเนื่องเพราะไมมีงานทําตลอดทั้งป 

สวนความสามารถในวิธีการจายเงิน ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 74.6 มีความสามารถ

ในวิธีการจายเงินผานศูนยบริการ รอยละ 65.7 สามารถในวิธีการจายผานธนาคาร และรอยละ 35.8 

สามารถในวิธีการจายเงินผานเจาของอูรถสามลอเครื่อง ดังนั้นในภาพรวมของกลุมตัวอยางมี

ความสามารถในระดับตํ่า รอยละ 51.7 ไมสามารถจายเงินสมทบได ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ เสกสรร  สังขวิสุทธิ์ (2547, น. 1) เร่ืองความตองการของแรงงานนอกระบบตอการเขาสูระบบ

ประกันสังคม พบวากลุมตัวอยางมีความสามารถจายเงินสมทบไดโดยไมตองมีนายจางและรัฐ

รวมจาย แตไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธชาษร  โสภณสุรการ (2549, น. 1) เร่ืองความ

พรอมของแรงงานนอกระบบในการเขาสูระบบประกันสังคม ศึกษาเฉพาะกรณีเกษตรกรที่เปน

สมาชิกของสหกรณบานแพวจํากัด พบวา กลุมตัวอยางมีความรูระดับสูงมีความสามารถจายเงิน

สมทบเขากองทุนประกันสังคม แตตองจายเงินสมทบแบบที่มีรัฐบาลรวมดวย สวนอัตราเงินสมทบ

สามารถจายไดในอัตรารอยละ 5 ของรายไดตอเดือน  

 


