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บทที ่1 

 

บทนาํ 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 
 

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กที่ไดกําหนดใหภาครัฐตองประกันวา ตองใชมาตรการในการ

จับกุมและการฝกอบรมเด็กและเยาวชนเปนมาตรการสุดทาย ในการดําเนินงานทางกฎหมายและ

ดําเนินคดีแกเด็กและเยาวชน ตองคํานึงถึงศักดิ์ศรี และคุณคาของเด็กและเยาวชน เพื่อใหเด็ก

เยาวชนไดรับการพัฒนาและกลับสูสังคมอยางราบรื่น พ.ศ. 2540 กระทรวงยุติธรรมจึงไดจัดทํา

แผนแมบทพิทักษและคุมครองสิทธิเด็กเยาวชนและครอบครัว กําหนดวิสัยทัศนวาในทศวรรษหนา 

เด็กและเยาวชนในประเทศไทยไมวาจะอยูในสภาพใดจะไดรับการปกปอง ดูแล ชวยเหลือจาก

กระบวนการพิทักษและคุมครองสิทธิเด็กเยาวชนและครอบครัวอยางเปนรูปธรรมและเสมอภาค 

เพื่อใหเด็กและเยาวชนเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ ดํารงชีวิตไดอยางสมศักดิ์ศรีความเปนคน 

(กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2549, น. 10) 

วิธีการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดที่ผานมา รัฐจะทําหนาที่

ดําเนินการดูแล ฟนฟูเด็กและเยาวชน โดยตัดครอบครัว ชุมชนออกจากกระบวนการบําบัด แกไข 

ฟนฟู ประกอบกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเอง ไมไดนําปญหาของเด็กและเยาวชนกระทาํ

ผิดมาเปนตัวตั้ง ในการหาหนทางในการแกไขปญหารวมกัน มุงการทํางานแบบแยกสวน มุงเนน

การตรวจสอบ คานอํานาจซึ่งกันและกันเอง (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2546, น. 1) 

ทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไมไดรับการดูแล แกไข อยางจริงจัง และเปนปญหาสะสม

เร่ือยมา ซึ่งในการดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนทําใหการดําเนินชีวิตตามปกติของเด็กตอง

หยุดชะงักลง เด็กตองหยุดเรียน หากเด็กและเยาวชนคนใดถูกควบคุมตัวไวเพื่อรอการพิจารณาคดี 

ก็จะทําใหถูกคัดชื่ออกจากสถานศึกษา ไมสามารถกลับไปศึกษาตอได อีกทั้งสังคมมักไมใหโอกาส

ในการกลับไปใชชีวิตในสังคม มักถูกตีตราวาเปนผูกระทําผิด และการบําบัด แกไข ฟนฟู เด็กและ

เยาวชน โดยการแยกเด็กออกจากครอบครัวชุมชนนั้น จะทําใหเด็กและเยาวชนรูสึกแปลกแยก  

โดดเดี่ยว สงผลใหไมสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรม ความประพฤติ และกลับตนเปนคนดีได 

ปรับตัวเขากับสังคมไมได และอาจหวนไปกระทําผิดซ้ํา  
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การแกไขปญหาเด็กและเยาวชนเพื่อใหเกิดความยั่งยืนนั้น จะตองอาศัยความรวมมือ

จากภาคประชาสังคมใหเขามีสวนรวมในกิจการของรัฐในทุกระบบรวมทั้งระบบงานยุติธรรม ซึ่งมี 

ความสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 และพระราชกฤษฎีกา 

การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ที่มุงใหทุกภาคสวนเขามีสวนรวมในกิจการของรัฐ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมของชุมชน เพราะชุมชนเปนสถาบันทางสังคมที่มีความใกลชิดกับ

เด็กและเยาวชน รองจากครอบครัว การระดมทรัพยากรตางๆ รวมถึงภูมิปญญาพื้นบานที่มีอยูใน

ชุมชนมาชวยแกไข ปญหาเด็ก ยังเปนการสรางใหชุมชนตระหนักและเขาใจในปญหาการกระทํา

ผิดของเด็กและเยาวชนนี้วามีผลกระทบตอชุมชนและคนทุกคน เด็กเปนสมบัติของชุมชน ชุมชน

ตองมีความรับผิดชอบในการที่จะแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยประเด็นการสงเสริมใหชุมชนตระหนัก

และรับผิดชอบตอทองถิ่นของตนนั้น ตองใหประชาชน ชุมชนเขามามีสวนรวมตั้งแตรวมคิด รวมทํา 

รวมประเมินผล รวมรับประโยชน ของหนวยงานภาครัฐ ชุมชนจะเกิดการเรียนรูและเสริมสรางพลัง

ในการทํางาน เกิดกระบวนการเรียนรูรวมกัน ยอมรับและเขาใจตัวเด็กและเยาวชนมากขึ้น เดก็และ

เยาวชนเองก็จะไมรูสึกวาตนเองไมถูกทอดทิ้ง ยังมีคุณคาในสังคม เด็กและเยาวชนไดรับการ

พัฒนาและกลับคืนสูสังคมอยางราบรื่น ซึ่งในการทํางานแกไขปญหาเด็กและเยาวชนในชุมชนจะ

ปรากฏอยูในรูปของอาสาสมัคร หรือกรรมการสงเคราะห อนึ่ง ในการปฏิบัติหนาที่อาสาสมัครหรือ

กรรมการสงเคราะห แมงานเหลานี้จะเปนงาน เพื่อประโยชนแกประชาชนและสังคม ผูปฏิบัติงาน

เขามาอาสาทํางานโดยไมหวังผลตอบแทน แตเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความ

ตองการของประชาชนไดอยางเหมาะสม ภาครัฐตองสรางแรงจูงใจบุคคลเหลานี้ เห็นถึง

ความสําคัญของการเขารวมงาน รวมถึงประโยชนที่จะไดรับตอตนเองและสังคมทั้งองครวม  

แรงจูงใจเปนตัวกระตุนใหคนเราแสดงพฤติกรรมตางๆ กัน หรือเปนแรงขับ การที่คน

แสดงพฤติกรรมอยางใดนั้น เนื่องมาจากคนมีความตองการ และการที่คนเรามีความตองการสิ่งใด

ส่ิงหนึ่ง มักเปนเพราะวาเขาขาดสิ่งนั้น ความตองการจะเปนแรงผลักดันใหเราแสดงพฤติกรรม

เพื่อใหไดส่ิงนั้นๆ มาเมื่อไดส่ิงที่สนองความตองการแลวจะหยุดพฤติกรรมนั้น แตเนื่องจากมนุษยมี

ความตองการไมส้ินสุด จึงมีการแสดงพฤติกรรมอยูตลอดเวลา (www.stou.ac.th, 2550) การจูงใจ

เปนหลักการทางจิตวิทยาที่นํามาใชในการบริหารงาน ทั้งภาครัฐ และเอกชน การจูงใจให

คนทํางานจะชวยเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ทั้งยังชวยสรางและควบคุมใหบุคคลมี

พฤติกรรมไปในทางที่ตองการได ดังนั้น ผูทําหนาที่จูงใจจะตองคนหาวาบุคคลเขาตองการการ 

จูงใจ มีความตองการหรือมีความคาดหวังอยางไร แลวพยายามดึงเอาสิ่งเหลานั้นมาเปนแรงจูงใจ 

ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
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แรงจูงใจจึงเปนเหตุผลของการกระทํา ถาจะใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานอยางสูงสุด การทราบถึงความตองการหรือความพอใจของอาสาสมัคร หรือ

กรรมการสงเคราะห จะเปนแนวทางในการสรางแรงจูงใจใหเกิดขึ้น เมื่อตองการหรือความพอใจ

ของบุคคลเหลานี้ไดรับการตอบสนอง บุคคลเหลานี้ก็จะเกิดความพอใจในการทํางานและความ

พอใจในการทํางานก็จะสงผลถึงการปฏิบัติงาน ซึ่งการจูงใจที่ดีแกอาสาสมัคร หรือกรรมการ

สงเคราะหนอกจากจะเพิ่มประสิทธิภาพแกอาสาสมัคร หรือกรรมการสงเคราะหเองแลว ยังชวย

เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานภาครัฐดวย  

คณะกรรมการสงเคราะหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดนั้นมีข้ึนตามพระราชบัญญัติ

จัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 (แกไข

เพิ่มเติม 2546) โดยกรรมการสงเคราะหจะมีหนาที่ชวยเหลือกิจการสถานพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชนในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนเยี่ยมเยียนเด็ก สงเคราะหเด็ก จัดกิจกรรมสําหรับเด็กและ

เยาวชน ฯ ซึ่งการปฏิบัติงานที่ในที่นี้ก็ไมไดรับคาตอบแทน กรรมการสงเคราะหสวนใหญจึงเปน

บุคคลที่คอนขางจะมีความพรอมทางดานการศึกษาและฐานะ ซึ่งบุคคลเหลานี้มีความตองการที่

จะทํางานรวมกับเด็กและเยาวชน เพื่อถายทอดความรูที่มีอยูแกเด็กและเยาวชน อยากบําเพ็ญตน

เพื่อประโยชนของสังคม ซึ่งสิ่งที่กรรมการสงเคราะหไดรับก็คือ เข็มเชิดชูเกียรติและประกาศนียบัตร

จากสถานพินิจฯ นอกจากนี้กรรมการสงเคราะหทานใดที่ปฏิบัติหนาที่จนไดรับคัดเลือกเปน

กรรมการสงเคราะหดีเดน ก็ยังมีสิทธิไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณดวย ดังนั้น การไดรับ

เข็มเชิดชูเกียรติและประกาศนียบัตรรวมถึงโอกาสที่จะไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ถือ

เปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดขึ้นแกกรรมการสงเคราะห อยางไรก็ตามในการปฏิบัติงานเปน

กรรมการสงเคราะหดังที่กลาวมาแลวนั้น แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะหจะ

เปนปจจัยสําคัญเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน การดูแลและสงเคราะหเด็กและเยาวชน ตลอดจน

ชวยเหลือในกิจการตางๆของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ดังนั้น แรงจูงใจของ

กรรมการสงเคราะหจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะห นั่นเอง 

 

มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน เปนหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม มี

ภารกิจในการดําเนินการพิทักษและคุมครองเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด สงเสริมความ

มั่นคงของสถาบันครอบครัวและชุมชน โดยใชกระบวนการยุติธรรมทางเลือก กระบวนการยุติธรรม
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เชิงสมานฉันท การหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมและมาตรการอื่นๆ ดําเนินการดาน

คดีอาญา คดีครอบครัว กํากับ การปกครองและบําบัดแกไขฟนฟู ปองกันพัฒนาและสงเคราะห 

ตลอดจนติดตามประเมินผลเด็กและเยาวชน (www.djop.moj.go.th, 2550) ทั้งนี้ เพื่อลดภาระงาน 

ลดการใชทรัพยากรและที่สําคัญจะชวยใหการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนมีความยั่งยืน สามารถ

บรรลุตามเปาหมายของ กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน คือ การคืนเด็กดีสูสังคม กรมพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชน จึงไดมีนโยบายในการนําประชาชนชุมชน เขามามีสวนรวมในการ

แกไขปญหาเด็กและเยาวชน โดยขอความรวมมือจากบุคคลในสังคมที่มีความพรอมในดานตางๆ 

เชน เศรษฐกิจ สังคม องคความรู เขามารวมดําเนินงานแกไข บําบัดฟนฟู เด็กและเยาวชน ใหการ

สนับสนุนและใหคําปรึกษาหรือจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน โดยประเด็นการมีสวนรวมของ

ประชาชนนั้น ปรากฎอยูในรูปของกรรมการสงเคราะหเด็กและเยาวชนสําหรับสถานพินิจตาม

มาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ. 2534 (แกไขเพิ่มเติม 2548) ที่ไดกําหนดใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรมมี

อํานาจแตงตั้งคณะกรรมการสงเคราะหเด็กและเยาวชน สําหรับสถานพินิจเพื่อทําหนาที่ให

คําปรึกษาแกผูอํานวยการสถานพินิจและชวยเหลือกิจการสถานพินิจ เพื่อสวัสดิภาพและอนาคต

ของเด็กและเยาวชน  

กรมพินิจฯ จึงไดดําเนินการสงเสริมใหกรรมการสงเคราะหเขามามีสวนรวมในการดูแล

เด็กและเยาวชน โดยใหเขามามีสวนรวมตั้งแต รวมคิด รวมทํา รวมประเมินผล รวมรับประโยชน. 

ตลอดจน การระดมความคิดเห็น ระดมทุน เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน /การบําบัด แกไข ฟนฟู 

เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนทั่วประเทศ โดย 

กรมพินิจฯ เอง มีวิธีการจูงใจใหกรรมการสงเคราะหเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาของเด็ก

และเยาวชน คือ การสรางใหกรรมการสงเคราะหตระหนักในคุณคาของตนเอง ตระหนักถึงปญหา

ที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชน ปญหาสังคมที่จะขยายเพิ่มข้ึนเปนวงกวางจึงจําเปนตองไดรับ 

ความรวมมือจากกรรมการสงเคราะห ส่ิงที่ทานจะไดรับจากการเปนกรรมการสงเคราะห คือ การไดรับ

ยกยองวาทานคือคนหนึ่งที่มีพยายามรวมกันที่จะแกไขปญหาเด็กและเยาวชน ไดรับประกาศ

เกียรติคุณ และนอกจากนี้หากทานใดไดรับคัดเลือกเปนกรรมการสงเคราะหดีเดนประจําสถานพินิจฯ 

ก็มีสิทธิไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณดวย สงผลมีประชาชนจํานวนไมนอยเขามาสมัครเปนกรรมการ

สงเคราะหของสถานพินิจฯ ในทั่วประเทศ กลาวไดวา กรรมการสงเคราะหก็มีสวนสําคัญอยางยิ่ง 

ในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน เพราะเด็กและเยาวชนในระหวางที่ถูกควบคุมเด็กยังไดมี

ปฏิสัมพันธกับบุคคลภายนอก เด็กยังไดรับการยอมรับจากสังคม เด็กจะรูสึกวาตนเองไมถูกทอดทิ้ง 
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ยังไมแปลกแยกจากคนอื่น ยังรูสึกวาตนเองยังมีคุณคามีความสําคัญ เด็กก็จะสามารถปรับตัวได

เหมาะสม เมื่อกลับไปใชชีวิตในสังคมก็จะกลับตัวเปนคนดีได นอกจากนี้ การมีกรรมการสงเคราะห

จะชวยใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางบุคคล หนวยงานทั้งของภาครัฐ เอกชน และพลังในการ

แกปญหาเด็กและเยาวชนจากกรรมการสงเคราะห จะเปนตัวชวยเสริมใหเกิดความเขมแข็งในการ

แกปญหาของเด็กและเยาวชน รวมถึงชวยพัฒนาทองถิ่นไปในตัวอีกดวย  

แตการดําเนินการแกไขปญหาของเด็กและเยาวชนของกรมพินิจฯกับคณะกรรมการ

สงเคราะหที่ผานมา ยังมีขอจํากัดในหลายๆ ประการไมวาจะเปนการที่กรรมการสงเคราะห แตละ

ทานยังไมแนใจในบทบาทหนาที่ของตน กรรมการสงเคราะหตองรับบทบาทหนาที่หลายอยาง 

ติดขัดเกี่ยวกับงานประจํา ขาดสิ่งกระตุนที่จะทําใหเกิดความรวมมือ เชน คาตอบแทน การติดตอ

ประสานงานที่ขาดความตอเนื่อง รวมถึงยังขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบําบัด แกไข ฟนฟู 

เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2549, น. 30) เปน 

ผลใหการดําเนินรวมกับสถานพินิจฯ มีปญหาอุปสรรคพอสมควร  

เพื่อแสวงหาวิธีการทํางานของกรมพินิจฯรวมกับคณะกรรมการสงเคราะหที่เหมาะสม 

ประกอบกับผูศึกษารับราชการในตําแหนงนักสังคมสงเคราะห ปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูชวยผูตรวจ

ราชการกรม กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน เคยไดไปรวมตรวจราชการในเขตตรวจราชการ

พื้นที่ภาคกลาง ปงบประมาณ พ.ศ. 2549- 2550 ทําใหทราบถึงขอมูลการดําเนินงานระหวางสถาน

พินิจกับกรรมการสงเคราะหพื้นที่ภาคกลาง กับทั้งไดเคยเขาไปสังเกตการณการปฏิบัติงานของ

กรรมการสงเคราะหระหวางตรวจราชการ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “แนวทางการสราง

แรงจูงใจในการเขารวมเปนกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจพื้นที่เขตภาคกลางซึ่งประกอบดวย 

สถานพินิจฯพระนครศรีอยุธยา นนทบุรี ปทุมธานี อางทองเปนกรณีศึกษา” วากรรมการสงเคราะห

เหลานี้มีลักษณะการปฏิบัติงาน มีปจจัยอะไรใหเขารวมเปนกรรมการสงเคราะห อยางไรบาง เพื่อ 

ผู ศึกษาจะไดนําขอมูลจากการศึกษาไปเสนอเปนแนวทางการสรางแรงจูงใจในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางานของกรรมการสงเคราะหสถานพินิจฯพื้นที่เขตภาคกลางตอไป 

 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 

1. เพื่อศึกษาลักษณะการปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่ 

เขตภาคกลาง  
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2. เพื่อศึกษาปจจัยการเขารวมเปนกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่ เขต 

ภาคกลาง 

3. เพื่อศึกษาทัศนะตอแนวทางการสรางแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน

ของกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯพื้นที่เขตภาคกลาง  

 

สมมุติฐานการศึกษา 

 

1. ปจจัยสวนบุคคลของกรรมการสงเคราะหที่ตางกันมีความสัมพันธกับลักษณะการ

ปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะหที่แตกตางกัน 

2. ปจจัยสวนบุคคลของกรรมการสงเคราะหที่ตางกันมีความสัมพันธกับการเขารวม

เปนกรรมการสงเคราะหที่แตกตางกัน 

3. ปจจัยสวนบุคคลของกรรมการสงเคราะหที่ตางกันมีความสัมพันธกับทัศนะตอ 

แนวทางการสรางแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของกรรมการสงเคราะหที่แตกตาง

กัน  

 

ขอบเขตในการศึกษา 

 

แนวทางการสรางแรงจูงใจในการเขารวมเปนกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่

เขตภาคกลาง เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ศึกษาเฉพาะกรรมการสงเคราะหที่เขามารวมปฏิบัติงานใน

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปทุมธานี อยุธยา อางทอง นนทบุรี  

 

นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 

    

ลักษณะการปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะห หมายถึง ลักษณะของงานที่กรรมการ

สงเคราะหปฏิบัติ ประกอบดวย  

(1) ใหคําปรึกษาแกผูอํานวยการสถานพินิจ 

(2) เขาไปเยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนในสถานพินิจ 
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(3) สงเคราะหเด็กและเยาวชนที่อยูในความควบคุมของสถานพินิจและภายหลังปลอย

ตามความเหมาะสม เชน ประกันตัวเด็กหรือเยาวชน จัดหาทุนการศึกษา ทุนการประกอบอาชีพ 

ชวยจัดหางานหรือใหการอุปการะเด็กหรือเยาวชนในกรณีจําเปนอื่น 

(4) ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมตางๆ สําหรับเด็กและเยาวชน 

(5) ทําหนาที่เปนวิทยากร หรือเชิญชวนผูทรงคุณวุฒิอ่ืนๆ ไปเปนวิทยากรในการอบรม

จริยธรรม หรือชวยสนับสนุนดานการศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนตามที่ผูอํานวยการสถานพินิจ

เห็นสมควร 

(6) ใหความรวมมือในการจัดหารายไดเพื่อกองทุนสงเคราะหเด็กและเยาวชน 

(7) เชิญชวนผูมีจิตกุศลใหรวมกันบริจาคเงิน ส่ิงของ เครื่องใชในการสงเคราะหเด็กและ

เยาวชนตลอดจนเขาเยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนในบางโอกาส 

(8) ชวยเหลือกิจการสถานพินิจดานอื่นๆ เพื่อสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กและ

เยาวชนตามที่ผูอํานวยการสถานพินิจขอความรวมมือ 

ปจจัยการเขารวมเปนกรรมการสงเคราะห หมายถึง ส่ิงที่เปนแรงกระตุนใหกรรมการ

สงเคราะหเขารวมกิจกรรม ไดแก ลักษณะของงาน การไดรับความสําเร็จ การยอมรับนับถือ ความ

รับผิดชอบ การเจริญเติบโตในหนาที่การงาน  

ทัศนะตอแนวทางการสรางแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของกรรมการ

สงเคราะห หมายถึง ความคิดเห็นตอส่ิงที่กรรมการสงเคราะหมีแรงผลักดันในการปฏิบัติงาน เชน 

การจูงใจดวยรางวัลตอบแทน การจูงใจดวยงาน การจูงใจดวยวัฒนธรรมองคกร  

การจูงใจดวยรางวัลตอบแทน หมายถึง การใหรางวัลแกกรรมการสงเคราะหทีท่าํใหเกดิ

แรงจูงใจในการทํางานมากขึ้น และยังเพิ่มขวัญและกําลังใจใหมากขึ้น โดยรางวัลตอบแทนนั้น

จะตองมีความสําคัญตอผูที่ไดรับและมีการจัดสรร อยางเปนธรรม ไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม  

การจูงใจดวยงาน หมายถึง การทําใหกรรมการสงเคราะหสนใจที่จะปฏิบัติตาม เพื่อ

วัตถุประสงคขององคการโดยงานนั้นมีลักษณะที่ทาทาย ความสามารถและจูงใจใหกรรมการ

สงเคราะหรักที่จะปฏิบัติ และควรเปนงานที่ทําใหเขาเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค  

การจูงใจดวยวัฒนธรรมขององคกร หมายถึง การจูงใจใหกรรมการสงเคราะหเห็นถึง

พฤติกรรม คานิยม และความเชื่อของบุคคลในองคกรที่เหมาะสมเปนไปในทางที่ถูกที่ควร อันไดแก 

เร่ืองของการสรางเปาหมาย การวางแผน การติดตอประสานงาน การประเมินผล และการสราง 

ความเชื่อถือซึ่งกันและกัน 
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ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 

 

1.ไดทราบถึงลักษณะการปฏิบัติงานของกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่ 

เขต ภาคกลาง  

2. ไดทราบถึงปจจัยการเขารวมเปนกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่เขต 

ภาคกลาง 

3. ไดทราบถึงแนวทางการสรางแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของ

กรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ พื้นที่เขตภาคกลาง  

4. นําเสนอผลการศึกษาตอกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเพื่อเปนแนวทาง 

การสรางแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของกรรมการสงเคราะหของสถานพินิจฯ

พื้นที่เขตภาคกลาง  

 
 


