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ตารางที่  4.8 
อันดับความสมัพันธระหวางความตองการในการออกแบบปรับปรุงสถาปตยกรรมภายในอาคาร
กับการบริหารจัดการทรัพยากรภายในโครงการโครงการศูนยอุตสาหกรรมการบริการและการ
ทองเที่ยวดานการใหบริการจราจรทางอากาศ ของบริษัท วิทยุการบนิแหงประเทศไทย จํากัด 

 
ความสัมพันธกับการบริหาร
จัดการทรัพยากร อันดับที่ 1 

ความสัมพันธกับการบริหาร
จัดการทรัพยากร อันดับที่ 2 

ลําดับที่ การออกแบบปรับปรุง
สถาปตยกรรม 

ระดับ
ความ 
สัมพันธ 

ตัวแปรที่สัมพันธ ระดับ 
ความ 
สัมพันธ 

ตัวแปรที่สัมพันธ 

1 ความปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 

.731** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

.553** เครื่องพิมพชนิดเลเซอร 

2 อุปกรณที่ใชในการติดตอ
ประสานงาน 

.685** เครื่องพิมพชนิดเลเซอร .623** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

3 พื้นที่พักผอนสวนรวม 
 

.667** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

.558** พื้นที่เปดโลง 

4 ที่เก็บของสวนบุคคล .660** พื้นที่เปดโลง .390* ฉากกั้นรอบโตะทํางาน 

5 การหมุนเวียนและถายเทอากาศ .652** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

.476** พื้นที่เปดโลง 

6 การใชคอมพิวเตอรในการทํางาน .636** เครื่องพิมพชนิดเลเซอร .517** ความสวางจากการใชแสง
ธรรมชาติในอาคาร 

7 พื้นที่พักผอนสวนบุคคล .595** พื้นที่เปดโลง .593** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

8 
 

การนําแนวคิดอรรถประโยชนมา
ใชในการปรับปรุงอาคาร 

551** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

.407* ตูเก็บเอกสารขนาดใหญ 

หมายเหต;ุ *เทากบั อยางมนีัยสําคัญที่ระดับ 0.05, **เทากับ อยางมนียัสําคัญที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
 

ความสัมพันธกับการบริหาร
จัดการทรัพยากร อันดับที่ 1 

ความสัมพันธกับการบริหาร
จัดการทรัพยากร อันดับที่ 2 

ลําดับที่ การออกแบบปรับปรุง
สถาปตยกรรม 

ระดับ
ความ 
สัมพันธ 

ตัวแปรที่สัมพันธ ระดับ 
ความ 
สัมพันธ 

ตัวแปรที่สัมพันธ 

9 การรองรับกิจกรรมที่หลากหลาย
รูปแบบ 

.534** ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

.416* เครื่องพิมพชนิดเลเซอร 

10 การบํารุงรักษาอาคาร 
 

.461* ตําแหนงปายสัญลักษณ
และอุปกรณเตือนภัยที่
ชัดเจน 

392** ตูเก็บเอกสารขนาดใหญ 

11 ที่เก็บของสํานักงาน .455* เครื่องพิมพชนิดเลเซอร .369* ตําแหนงปายสัญลักษณและ
อุปกรณเตือนภัยที่ชัดเจน 

12 การใชพื้นที่ทํางานรวมกับผูอื่น .273 อุปกรณสามารถปรับเขา
กับขนาดรางกาย 

.177 ความสวางจากการใชแสง
ธรรมชาติในอาคาร 

13 การใชพลังงานภายในอาคาร .181 อุปกรณสามารถปรับเขา
กับขนาดรางกาย 

.087 เครื่องพิมพชนิดเลเซอร 

หมายเหต;ุ *เทากบั อยางมนีัยสําคัญที่ระดับ 0.05, **เทากับ อยางมนียัสําคัญที่ระดบั 0.01 
  

1. เพิ่มหนาตางที่สามารถเปดเพื่อถายเทอากาศได หรือมีพัดลมดูดอากาศเพื่อนํา
อากาศที่มีสารพิษออกจากอาคาร ในสวนพื้นที่ทั่วไปดานการบริหารจัดการควรจัดสถานที่และตําแหนง
ของเครื่องพิมพใหอยูในพื้นที่ที่สามารถถายเทอากาศ และสามารถทําความสะอาดไดเพื่อปองกันการ
สะสมของผงหมึกหรือฝุนละอองในพื้นที่ดวย 

2. การหมุนเวียนและถายเทอากาศ มีความสัมพันธกับความปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินอยางมีนัยสําคัญ (ความสัมพันธเทากับ .652 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) สอดคลองกับ
หลักการออกแบบสถาปตยกรรมเพื่อความปลอดภัยตามวิสัยทัศนขององคกรและการสงเสริม
คุณภาพชีวิต ตรงกับการศึกษาวิจัยของ Gail S. Brager (2006) ที่ศึกษาความสัมพันธดานระบบ
ความปลอดภัย ซึ่งการออกแบบที่ดีมีความสัมพันธกับการหมุนเวียนและถายเทอากาศ โดยอาคาร
ที่ดีความติดตั้งระบบปองกันควันในขณะเกิดอัคคีภัยไมใหแพรกระจายไปในบริเวณพื้นที่ปลอดภัย
ได โดยการถายเทอากาศออกสูพื้นที่เปด และการหมุนเวียนถายเทอากาศมีความสัมพันธกับพื้นที่
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เปดโลงอยางมีนัยสําคัญ (ความสัมพันธเทากับ .476 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01)  ซึ่งแนวทาง
การบริหารจัดการในชวงการใชงานอาคารสามารถดําเนินการโดยการนําอากาศบริสุทธิ์เขาสู
อาคาร และการปองกันการประปนระหวางอากาศบริสุทธิ์กับอากาศหลังผานการใชงานที่ออกจาก
อาคาร นอกจากนี้ยังตองมีการจัดแบงโซนพื้นที่เพื่อการหมุนเวียนและถายเทอากาศโดยเฉพาะ 
เชน พื้นที่สําหรับพิมพเอกสารดวยเครื่องพิมพเลเซอรหรือเครื่องโรเนียว และพื้นที่เก็บเอกสารเพื่อลด
การปลอยสารพิษสูระบบปรับอากาศอาคารและพื้นที่ทํางานอีกดวย (อวิรุทธ ศรีสุธาพรรณ, 2547)  

3. การบํารุงรักษาอาคาร ที่สอดคลองกับหลักสุขอนามัยและความปลอดภัยในการ
ทํางาน ไดแก การตรวจเช็คอุปกรณปองกันตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับระบบเตือนภัย และระบบปองกัน
อัคคีภัย (ความสัมพันธเทากับ .461 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05) ใหทํางานเปนปกติและ
สามารถเขาไปตรวจสอบได นอกจากนี้การวางแผนการบํารุงรักษาควรเพิ่มเติมในดานการ
เคลื่อนยายอุปกรณที่ใชในสํานักงาน เชน ตูเก็บของขนาดใหญและอุปกรณในการทํางาน 
(ความสัมพันธเทากับ .392 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05) รวมทั้งการใชเครื่องมือเฉพาะทาง เชน 
คอมพิวเตอรและจอมอนิเตอรสําหรับใชในการฝกควบคุมการจราจรทางอากาศ โดยกําหนดใหอยู
ในแผนการปรับปรุงอาคารเพื่อเปนสวนหนึ่งในการสรางความตอเนื่องทางการใชงานอาคารและ
ลดระยะเวลาในการซอมแซมอาคารใหส้ันที่สุด 

4. ความปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน นอกเนื่องจากการคํานึงในดานการออกแบบ
ทางออกฉุกเฉิน ตําแหนงปายสัญลักษณและอุปกรณเตือนภัยที่ชัดเจน (ความสัมพันธเทากับ .731
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01)  โดยในการออกแบบผูออกแบบจะตองกําหนดตําแหนงของ
สัญลักษณที่เกี่ยวของใหสามารถมองเห็นไดงาย ตลอดจนอุปกรณเตือนภัยและชวยเหลือตาง ๆ 
ตองสามารถทํางานไดในกรณีไฟฟาดับ หรือเกิดเหตุอัคคีภัย และตองมีการติดตั้งพัดลมอัดอากาศ
ภายในทางหรือไฟ เพื่อปองกันการสะสมของควันในขณะเกิดอัคคีภัย และมีการหมุนเวียนและ
ถายเทอากาศ นอกจากนี้ยังตองจัดใหทางออกฉุกเฉินมีการใหแสงสวางจากธรรมชาติเขาถึง 
(ระดับความสัมพันธเทากับ .415 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05) และมีไฟฉุกเฉินที่ทํางานไดเปน
ปกติและสามารถตรวจสอบได 

5. การใชพลังงานภายในอาคารมีความสัมพันธกับอุปกรณที่สามารถปรับเขากับ
ขนาดรางกายได (ระดับความสัมพันธ .181) หลักการทั่วไปที่สอดคลองกับหลักการลดการใช
พลังงาน ค ือ การติดตั้งอุปกรณที่สามารถปรับลดปรับเพิ่ม ไดตามความตองการของผูใชงาน หรือมี
อุปกรณอัตโนมัติที่สามารถควบคุมการใชพลังงานได เชน สวิทซไฟเปดปดอัตโนมัติเมื่อมีแสง
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ธรรมชาติเพียงพอเขามาในอาคาร  ในขณะที่การลดการใชพลังงานตองไมกระทบตอประสิทธิผล
ในการทํางานหรือคุณภาพของพื้นที่ทํางาน 

6. การนําแนวคิดอรรถประโยชนเขามาใชในการปรับปรุงอาคาร นอกเหนือจาก
ความหลากหลายทางกิจกรรมแลวยังตองตอบสนองในดานความปลอดภัยของผูใชงานเปนหลัก
ดวย  โดยการจัดใหมีการติดตั้งวัสดุเตือนภัยและสัญญาณเตือนภัยอยางชัดเจน ในขณะที่การ
ออกแบบดวยการนําแนวคิดอรรถประโยชนเพื่อใหพื้นที่รองรับกิจกรรมที่หลากหลาย กต็องคาํนงึถงึ
อุปกรณที่ไมสามารถเคลื่อนยายดวย เชน โตะทํางานและตูเก็บเอกสารขนาดใหญ (ระดับ
ความสัมพันธการนําแนวคิดอรรถประโยชนเขามาใชในการปรับปรุงอาคาร กับตูเก็บเอกสารขนาด
ใหญ เทากับ .407 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05)  

7. การใชพื้นทํางานรวมกับผูอ่ืน การบริหารจัดการทรัพยากรควรพิจารณาในเรื่อง
การจัดหาอุปกรณที่เหมาะสมตามหลักความสัมพันธระหวางบุคคลกับอุปกรณ ซึ่งจะชวยใหเกิด
สภาพคลองในการทํางานและลดสภาวะที่กอใหเกิดการเจ็บปวยในเนื่องจากการทํางาน นอกจากนี้
การนําเทคโนโลยีเชื่อมตอแบบไรสาย (WIFI) เปนแนวทางหนึ่งที่นิยมใชในปจจุบันและสงเสริมใน
เกิดการใชงานในพื้นที่ตาง ๆ ไดอยางคลองตัว นอกจากนี้การใชพื้นที่ทํางานรวมกันสามารถนําการ
ใชแสงสวางโดยธรรมชาติมาใชเพื่อเปนสวนหนึ่ง ในการชวยลดการใชพลังงานภายในอาคาร อัน
เนื่องจากเปนพื้นที่ที่มีอัตราการใชงานที่ตํ่ากวาพื้นที่ทํางานสวนบุคคล เชน พื้นที่หองประชุม 
หองพักผอน 

8. ที่เก็บของสวนสํานักงาน จากการสังเกตพฤติกรรมในการทํางานและนโยบายของ
องคกร พบวา ปริมาณเอกสารสํานักงานที่จําเปนตองมี เชน เอกสารประกอบการฝกการควบคุม
จราจรทางอากาศ เอกสารองคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ และเอกสารภายในองคกรเอง 
ซึ่งนโยบายขององคกรไดมุงเนนการลดการใชกระดาษและวัสดุส่ิงพิมพโดยไดสงเสริมใหมีการ
จัดเก็บในลักษณะสื่ออิเลคทรอนิกสและฐานขอมูลบนระบบอินทราเน็ต (intranet) ซ ึ่งไดลดปริมาณ
พื้นที่จัดเก็บเอกสารไดสวนหนึ่ง นอกจากนี้ในการออกแบบพื้นที่บริเวณเก็บของสวนสํานักงานยัง
ตองจัดใหมีการถายเทอากาศที่ดีและสามารถเขาไปทําความสะอาดภายในมุมอับของพืน้ที ่เพือ่ลด
การสะสมของฝุนละอองและการสะสมเชื้อโรค  

9. ที่เก็บของสวนบุคคล การออกแบบพื้นที่สําหรับสถานที่ฝกอบรมการควบคุมจราจร
ทางอากาศ เนื่องจากผูเขารับการฝกอบรมประกอบดวยผูเขารับการอบรมชาวตางประเทศ ผูอบรม
ที่ประจําอยูสวนภูมิภาค ดังนั้นการบริหารจัดการพื้นที่เก็บของสวนบุคคลจึงควรจัดแบงโซนพื้นที่ที่
เขาถึงไดงาย มีความปลอดภัยและดูแลไดงายซึ่งสามารถจัดใหอยูในตําแหนงของโถงสวนกลาง
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อาคาร หรือที่โลง (ความสัมพันธเทากับ .660 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) และในสวนของ
เจาหนาที่ สํานักงาน  อาจใชความสูงของที่ เก็บของสวนบุคคลเปนฉากกั้นระหวางบุคคล
(ความสัมพันธเทากับ .390 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05)  แตควรคํานึงถึงการดูแลรักษาความ
สะอาดและลดการเขาถึงของแสงสวางธรรมชาติ 

10. อุปกรณที่ใชในการติดตอประสานงาน มีความสัมพันธโดยตรงกับพื้นที่พิมพ
เอกสาร (ความสัมพันธเทากับ .685 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) เนื่องจากลักษณะของโครงการ
หรือองคกรที่เปนองคกรขนาดใหญ สําหรับพื้นที่ที่มีการใชเครื่องถายเอกสาร หรือเครื่องพิมพชนิด
เลเซอร ควรจัดใหมีการระบายอากาศ และการถายเทอากาศที่ดี เชน ต้ังอยูในที่โลงหรือมีพัดลมดูด
อากาศในขณะที่มีการใชงาน เพื่อปองกันอันตรายจากผงหมึกประปนกับอากาศภายในพื้นทํางาน 
ซึ่งสงผลกระทบตอผูใชงานอาคารโดยตรง เชน โรคระบบทางเดินหายใจ หรืออาการแสบตาได 

11. การใชคอมพิวเตอรในการทํางาน นอกเหนือจากความสัมพันธโดยตรงกับการใชงาน
รวมกับเครื่องพิมพ (ความสัมพันธเทากับ .636 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) จากแบบสอบถาม
ความคิดเห็น พบวา มีความสัมพันธกับการใชงานรวมกับแสงธรรมชาติ ซึ่งการบริหารจัดการ
สามารถจัดใหมีการเขาถึงของแสงธรรมชาติที่มีคุณภาพคือ เปนแสงแบบสะทอน (indirect) และ
หลีกเลี่ยงแสงจา ซึ่งกอใหเกิดความรําคาญในการทํางาน และลดทอนความสามารถในการทํางาน
ลง โดยทั่วไปแสงสวางจากธรรมชาติ ในดานทิศเหนือมีคาความสวางระหวาง 239-447 lux 
(อรรณพ คงกําเหนิด, 2548) ซึ่งดวงตาสามารถรับรูความแตกตางของชิ้นงานไดดี แตในลักษณะ
งานที่ตองการสมาธิสูงหรือตองการความแมนยําในการทํางานที่มาก เชน พื้นที่หองฝกปฏิบัติการ
ควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือแถลงขาวการจราจรทางอากาศ ซึ่งอาจตองใชแสงสวางจาก
หลอดไฟ เพื่อใหมีแสงสวางคงที่และสม่ําเสมอ 500-1,000 lux  

12. พื้นที่พักผอนสวนรวม มีความสัมพันธกับตําแหนงปายสัญลักษณและอุปกรณเตือน
ภัย (ความสัมพันธเทากับ .667 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) และพื้นที่เปดโลง (ความสัมพันธ
เทากับ .558 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) นอกเหนือจากการจัดใหมีระบบเตือนภัยและอุปกรณ
ปองกันอัคคีภัยที่มีประสิทธิภาพ การจัดวางตําแหนงของปายสัญลักษณที่ชัดเจน พื้นที่พักผอน
สวนรวมควรเปนพื้นที่เปดโลง เพื่อใหสามารถสัมผัสธรรมชาติไดดี และมีการระบายอากาศเพื่อให
เปนพื้นที่พักผอนของผูใชงานอาคาร ซึ่งสามารถระบุลงในอาคารในบริเวณที่ใกลชิดพื้นที่สีเขียว 
หรือเปนพื้นที่ที่ไดรับรมเงาจากธรรมชาติ 

13. พื้นที่พักผอนสวนบุคคล มีความสัมพันธโดยตรงกับการบริหารจัดการพื้นที่เปด
โลง(ความสัมพันธเทากับ .598 อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) และมีความสัมพันธกับการบริหาร
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จัดการดานการมองเห็น คือ ตําแหนงปายสัญลักษณและอุปกรณเตือนภัย (ความสัมพันธเทากับ .593 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01) ซึ่งแสดงใหเห็นวาบุคลากรในองคกรมีระดับความตองการพื้นที่พักผอน 
ซึ่งมีลักษณะเปนพื้นที่เปดโลง สามารถสัมผัสธรรมชาติได การออกแบบปรับปรุงโดยการจัดใหมี
พื้นที่ที่ใหผูใชงานอาคารสามารถพักได โดยกําหนดเปนมุมหนึ่งซึ่งสามารถอยูรวมกับพื้นที่พักผอน
สวนรวม หรือแยกออกจากกันแตควรมีลักษณะที่สงเสริมใหใกลชิดธรรมชาติ 


