
�����  4
��ก
��
ก�


ก����ก���ก�	
�ก�
ก������ก���
��ก������������������������������ ����ก�
ก�� 
SMEs ���"��#����ก"�$%� &�����'���
���(� &�กก���ก)
��
��(���( �*'
���$

��
+�(  
&"����  2 �-'  $
ก��.�$

��
+�(�-'��	 1  �"�ก����
+�(&�ก� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#�
���ก"�$%�  &�����'���
���(� &"���� 100 ��
 $
��ก�-�(��ก��.� 2 ก�-�(��������ก�&���'ก���$��
�����ก�&���'
��(  *'
�ก)
&�กก�-�(�����ก�&���'ก��� &"����  37  ��
 $��ก�-�(�����ก�&���'

��( &"���� 63 ��
  ��4���	&'���
�
�ก�
ก�(ก�����$��5(�5'�&'���
�
�ก�
ก�(ก�����  *'
����

�ก678ก��&��������ก��$
��ก�-�(  $��$

��
+�(�-'��	 2  �"�ก����
+�(&�ก9-�ก�&�����������
�������������  &"���� 20  ��
   :�	���ก����ก��(�'��;��5���4

4.1    ���������������������ก��ก
� SMEs

&�กก����ก�����( ���	�5����� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#����ก"�$%� &�����'���
���(�   
&"����  100 ��
 *'
�"�ก����
+�(�ก�	
�ก�
  ���'��������ก�&*'
���&"����ก��&��������.�
�ก678��ก��$
��ก�-�(  (' ;������	  2.1 ���ก�
)  � �$

���ก�&ก�� $�� ��
�����ก��'"��������    
��ก����ก��(�'��;��5���4

            4.1.1    ��
�������
 ก�!
                         ��ก����ก�����4���4 5'����&"����ก��&���������� ����ก�
ก�� SMEs ��.��ก678
��ก��$
��ก�-�(��������ก�&���'ก���$�����'
��(
                          ��ก����ก��&�ก;������	 4.1  %
���&�กก�-�(;���
��������ก�&��4��('  100 ��
 ��
�"��#����ก"�$%���.������ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 37 ���ก�
'��
 ก�&ก��ก�����; ��	(�
&"����ก��&������  �������  51 A 200 ��  ��'��.����
��  24  ก�&ก�������� ��	(�&"����ก��&������  
�������  26 -  50  ��  ��'��.����
��  11  $��  ก�&ก��������ก  ��	(�&"����ก��&������  �������  16 
-  30 ��  ��'��.����
��  2  $�������ก�&���'
��(  ��'��.����
��  63  ���ก�
'��
  ก�&ก��    
ก�����;  ��	(�&"����ก��&������  5(��ก��  50  ��  ��'��.����
��  15  ก�&ก��������  ��	(�&"����    
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ก��&������  5(��ก�� 25  ��  ��'��.����
��  26  $��ก�&ก��������ก  ��	(�&"����ก��&������ 5(��ก�� 
15 ��  ��'��.����
��  22    

"
�
����  4.1    $�'�&"����$�����
����������ก�&���'ก���$�����'
��(���"��#����ก"�$%�

��ก�6������ก�& �����ก�&���'ก��� �����ก�&���'
��( ��(
ก�&ก��ก�����; 24 15 39
ก�&ก��ก�������� 11 26 37
ก�&ก��������ก 2 22 24

��( 37 63 100

��	(� :  &�กก����ก��

4.1.2   ���$�����ก�!ก
� SMEs   
                         ��ก����ก�����4���4 � �$

���ก�&ก�� ���ก�
'��
 ก��&'���
�
���� �$



�����  �����-������&"�ก�'  $�����������	�5�   ��.�;��
                          ��ก����ก��&�ก;������	 4.2 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E���.��������  
��'��.����
��  48 �����(���� 
�����  ��'��.����
��  37  $�� �����-������&"�ก�'  ��'��.����
��  
14   ;�(�"�'�
  :�	������ก�&���'ก���������E�&'���
�
���� �$


�����  ��'��.����
��  54.1  
$�������ก�&���'
��(������E���.����������	�5�  ��'��.����
��  63.5
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"
�
����   4.2    $�'�&"����$�����
������ �$

���ก�&ก�� SMEs

� �$

���ก�&ก��  SMEs

�����ก�& 
����� �����-������
&"�ก�'

������� ��	� G ��(

���'ก���
(���
��)

20
(54.1)

9
(24.3)

8
(21.6)

0
(0)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

17
(27)

5
(7.9)

40
(63.5)

1
(1.6)

63
(100)

��( 37 14 48 1 100

��	(� :  &�กก����ก��

              4.1.3       ��&�'��
ก
��(
'����
���� SMEs

                             ��ก����ก��&�ก;������	 4.3 %
���� ����ก�
ก�� SMEs (���
�����ก��  
'"�������� �
 ��������  1-30  �H  ��'��.���
������I��	
 11.25 �H ������E�(���
�����'"��������  
�������  1-9  �H  ��'��.����
��  44  �����(�(���
�����'"��������   ������� 10-19 �H ��'��.�
���
��  42  $�� ��
�����'"��������  ;�4�$;�  20  �H��4�5�  ��'��.����
��  14   ;�(�"�'�


"
�
����  4.3    $�'�&"����$�����
�������
�����ก��'"����������� SMEs

��
�����ก��'"�������� &"����(��
) ���
��
    1 A 9      �H 44 44
    10 A 19   �H 42 42
     20 �H��4�5� 14 14

��( 100 100

��	(� :  &�กก����ก��
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4.2     ���������������)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��
  
&�กก����ก�����( ���	�5����� ����ก�
ก�� SMEs &"���� 100 ��
 ��ก������ก���


��ก�������������������������� %
���  � ����ก�
ก�� SMEs ����ก���
��ก��&�ก9-�ก�&�����
�������������������(�ก��	�-' &"���� 20  $���  :�	�ก����ก��5'��"�ก��$&ก$

��
+�(9-�ก�&
������������������������ *'
�"�ก����
+�(�ก�	
�ก�
 ��
�����ก��'"�����ก�&ก�� &"����
%��ก��� ก�-�(��������������ก��	9-�ก�&���������������������������
��ก�� 
��ก�����9-�ก�&  
��������������������������	� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#����ก"�$%�  ����ก���
��ก�� :�	�(���
ก����ก��  '����4

4.2.1 ��&�'��
ก
��(
'���ก�!ก
����)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��
��ก����ก��&�ก;������	 4.4 %
���9-�ก�&������������������������ (���
�����

ก��'"�����ก�&ก��*'
�I��	
  11.7  �H  *'
������
�������	'"�����ก�&ก��(�ก��	�-'������� 1-9  �H  
��'��.����
��  45  �����(�(���
������������  10-19  �H ��'��.����
��  25   ��
������������  
20-29  �H  ��'��.����
��  20  $�� 30 �H��4�5�  ��'��.����
�� 10

"
�
����  4.4     $�'�&"����$�����
�������
�����ก��'"�����ก�&ก�����9-�ก�&�����������
           �������������

��
�����ก��'"�����ก�&ก�� &"����(��
) ���
��
1 A 9     �H 9 45
10 -  19  �H 5 25
20 A 29   �H 4 20

      30     �H��4�5� 2 10
��( 20 100

��	(� :  &�กก����ก��
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            4.2.2    !(
���-��ก�
����)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��
��ก����ก��&�ก;������	 4.5 %
���9-�ก�&������������������������ (�&"����

%��ก��� *'
�I��	
  40 �� *'
(�&"����%��ก���������� 1-20  �� $��  21-60  �� ����'����
����ก�� ��'��.����
��  40  �����(�(�&"����%��ก���;�4�$;�  61  ����4�5�  ��'��.����
�� 20    
;�(�"�'�
 *'
9-�ก�&���������������������������ก�
'��
 %��ก���&"���� 3  $��ก���ก ���  
$��กก��
��&-��
���$��ก������� ��.����'�
$�ก  ��'��.����
�� 55.03 �������'�
 2  ���$��ก
���&"��"���ก���  ��'��.����
��  39.63  $��$��กก��;��' (%��ก���������
)  ��'��.����
��  
5.34  ;�(�"�'�


"
�
����  4.5    $�'�&"����$�����
�����%��ก�����9-�ก�&������������������������

&"����%��ก��� &"����(��
) ���
��
 1 -  20   �� 8 40
21 A 60  �� 8 40
61   �� 4 20
��( 20 100

 ��	(�  :  &�กก����ก��        

              4.2.3  ก�*+�������,�
�+���ก���)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��/ ����ก
�
                        ก����ก��5'�&�'ก�-�(��������������ก $
����ก��.� 4 ก�-�( ��� ก�-�(��� ก�-�(�:��(�� 
ก�-�(5(� $��ก�-�(��������;+ก��( *'
���9-�ก�&������������������������ �"�ก��&�'���'�
���
�����������ก���� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#����ก"�$%���	���
��ก��������������������
������(�ก��	�-'
                       ��ก����ก��&�ก;������	 4.6 %
���ก�-�(��������	9-�ก�&������������������������
���
��ก��(�ก��	�-' ���ก�-�(��������;+ก��(  ��.����'�
$�ก  ��'��.����
�� 50  ������E� ��.�
���;#�678�"�&�กก��'���� ��( %�' *�(5J&�กก��'���� ����	��&�ก���&�ก�
กก ��.�;��      
�������'�
 2  ���ก�-�(5(�  ��'��.����
�� 45  ������E���.�5(�$ก����ก �J��8���&��8  ���;#�678&�ก
5(�(�(���  ��.�;��  �������'�
 3 ���ก�-�(��� ��'��.����
�� 50  ������E���.����KL�
 ���5�( ���4����
�"���)&� �  $�����'�
�-'���
 ���ก�-�(�:��(��  ��'��.����
�� 35  ������E���.�����'� ����	���MN�
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'����� ��.�;�� ��4���4���	��&�ก� ����ก�
ก�� SMEs ��ก�-�(�:��(�������������
���"��#�          
���ก"�$%�

"
�
����    4.6   $�'�ก�-�(��������������ก���"��#����ก"�$%���	���
��ก��&�ก9-�ก�&�����������
�������������

�����������ก ���'�
 1 ���'�
 2 ���'�
 3 ���'�
 4 &�'���'�

ก�-�(���
(���
��)

3
(15)

1
(5)

10
(50)

6
(30)

3

ก�-�(�:��(��
(���
��)

1
(5)

3
(15)

6
(30)

7
(35)

4

ก�-�(5(�
(���
��)

6
(30)

9
(45)

2
(10)

3
(15)

2

ก�-�(��;+ก��(
(���
��)

10
(50)

7
(35)

2
(10)

1
(5)

1

��(
20

(100)
20

(100)
20

(100)
20

(100)

��	(�  :  &�กก����ก��
�(�
��;- :  &�'���'�
;�(��	9-�ก�&����������������������������ก��.����'�
 1

4.2.4  ก
�'�1�ก/2����ก
�)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'�����������ก��ก
� SMEs    

/��(
'3����ก(
$-�
&�กก����
+�(*'
���9-�ก�&������������������������ ���
��"�'�
ก�����
��ก�� 

��	� ����ก�
ก�� SMEs ����ก���
��ก��(�ก��	�-' ���ก�
'��
 
��ก��'���ก��&�'�"���ก����%�	�
ก�������ก 
��ก��'���%�9�ก���-�ก�ก� 
��ก��'���ก��
��&-��
��������� $�� 
��ก����
�"���    
���������  ��.�;��

��ก����ก��&�ก;������	 4.7 %
���
��ก����	� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#�          
���ก"�$%� ����ก���
��ก��(�ก��	�-'  ��-�5'�'����4
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    ������ 1 ���
��ก�������������#�
�������� (�����������&�ก*�����5�
�����
��������*�����5�
�������ก��
��)  ��'��.����
��  35  ���	��&�กก�������������#�
�������� 
��.���	�&"���.� ��.�ก�������������&�ก�"��#����ก"�$%�� �����������������ก��
�� �%�	�ก�������ก     
;��5�
                       ������ 2    ���
��ก��&�'��������������ก��$

'���%����  ��'��.����
��  25  :�	�
9-�ก�&��������������������������	���
��ก��&�(� ��4�9-�ก�&��������������������������	��.�;��
$����ก�����
��ก�������ก��$

'���%���� &�ก FEDEX  , DHL , UPS  $�� TNT  ���� 
��(��+���
��ก��*'
;��&�ก� ����
��ก������������������ก��$

'���%���� :�	�������E�        
� ����ก�
ก�� SMEs &����ก�6���	(�������&"�������
   �4"����ก�
�  ������ก�����	;������+��(��� ก
��� �%�	�$�'����9���ก����
������ 6 ���
���
                      ������  3    ���
��ก��&�'���������� ��'��.����
�� 30 ���	��&�ก��.���	��"���E$��
&"���.��"����
ก������� �%�����.�ก������%�4���	�����������������������%�4���	
�����	��
�� :�	�     
#�
��������&������*'
����+
���-ก $;��(�	���������ก&�ก��������������&����.�������&��
��	
;������
�%�	����������5�+�����������
���5'��
����(
 �68
                     ������ 4  ���
��ก��&�'�"���ก����%�	�ก�������ก  ��'��.����
�� 20 :�	�(����      
�ก�����
�ก�
ก�����
��ก��'���%�9�ก���-�ก�ก���.��
���(�ก $;��(�	�%�&��6������'�
 3 %
���  

��ก��'���ก��&�'�"���ก����%�	�ก�������ก(����(�"���E(�กก�����4���4ก��&�'�"���ก���&�;�����
-
��
�����
'��	��'�&�  �ก�	
�ก�
;��������  � ���
���
���  ��.�;��
                    ������  5    ���ก��
��ก��'���%�9�ก���-�ก�ก�  ��'��.����
�� 20  ก��������(�	��"�
ก����������&�ก*�����5�
������������������ก��
��&�;�������%�9�ก���-�ก�ก��-ก���4�
                    ������ 6    ���
��ก��'���ก��
��&-��
���������  ��'��.����
�� 25  :�	�������E�
� ����ก�
ก�� SMEs   &��"�ก��
��&-��
�������%�	��';���-���ก����������ก�
� ก���
                    ������ 7 ���
��ก��&�'�����ก��#�
 ��'��.����
�� 25 � ก���������E�             
���ก���	
��%�����.�ก���%�	(;���-�ก��������"����;���-�ก�����;� ���4� � ����ก�
ก��9-�ก�&�����
�������������������&�������.�����	��(����ก��$���������ก��;��'*'
&�'�"�*��*(��	� �%�	�(�

���ก�
� ก���

������  8   ���
��ก���"������������  ��'��.����
��  30  ���	��&�ก� ����ก�
ก��
SMEs  ������E�&����� ก����"�������*'
;��
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"
�
����  4.7    ก������ก���
��ก��9-�ก�&���������������������������� ����ก�
ก�� SMEs ��
�"��#����ก"�$%�


��ก�� 5(�;�
 ���'�
 1 ���'�
 2���'�
 3 ���'�
 4���'�
 5���'�
 6 ���'�
 7���'�
 8 ��( &�'���'�

��ก��� 3

(15)
3

(15)
3

(15)
3

(15)
4

(20)
2

(10)
1
(5)

1
(5)

0
(0)

20
(100)

4

%�9�ก�� 3
(15)

1
(5)

3
(15)

2
(10)

5
(25)

4
(20)

0
(0)

1
(5)

1
(5)

20
(100)

5

��
��� 3
(15)

3
(15)

1
(5)

3
(15)

0
(0)

5
(25)

4
(20)

1
(5)

0
(0)

20
(100)

6

�"������� 4
(20)

1
(5)

0
(0)

1
(5)

0
(0)

0
(0)

4
(20)

4
(20)

6
(30)

20
(100)

8

�����#�

��

4
(20)

7
(35)

4
(20)

2
(10)

3
(15)

0
(0)

0
(0)

0
(0)

0
(0)

20
(100)

1

�������� 4
(20)

0
(0)

6
(30)

4
(20)

3
(15)

3
(15)

0
(0)

0
(0)

0
(0)

20
(100)

3

���ก��#�
 4
(20)

0
(0)

0
(0)

1
(5)

0
(0)

2
(10)

4
(20)

5
(25)

4
(20)

20
(100)

7

��ก��
'���%����

0
(0)

5
(25)

0
(0)

1
(5)

2
(10)

0
(0)

3
(15)

4
(20)

5
(25)

20
(100)

2

��	(�  :  &�กก����ก��
�(�
��;- :  &�'���'�
;�(��	9-�ก�&����������������������������ก��.����'�
 1

4.3 -6"�ก������������ก��ก
�  SMEs /�ก
�'�1�ก/2����ก
����+����,�
�� �+
����'��

&�กก����ก��%O;�ก��(���� ����ก�
ก�� SMEs ���"��#����ก"�$%� &�����'���
���(�  
&"���� 100 ��
 *'
�"�ก����
+�(�ก�	
�ก�
 ����#����� ก���  9-�ก�&������������������������
��	� ����ก�
ก�� SMEs  ����ก���
��ก��  �����������ก���� ����ก�
ก�� SMEs  ��
�������	���

��ก��&�ก9-�ก�&������������������������ � �$

ก���������������	����ก���
��ก��  $��
��ก��
��	� ����ก�
ก��  SMEs  ����ก���
��ก��&�ก9-�ก�&������������������������  ��.�;�� (���ก��
��ก�� '����4
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4.3.1    ���'3������ก,�
������ก��ก
� SMEs

            ��ก����ก�����4���4 ;���ก�����
+��� ก������� ����ก�
ก�� SMEs &�'�
 ���
����#��'   :�	����ก�
'��
  � �������  ��ก�������	
�  $�� ก�-�(� ก�������#���	� G

             ��ก����ก��&�ก;������	  4.8  %
���� ก������� ����ก�
ก�� SMEs  ������E���.�
� ������� &�'��.�� ก������&"� (�ก��;�';��:�4���
��.�������� ��'��.����
�� 71 �����(���.�         
��ก�������	
� ��	(�&�
&��
������ 5����.������	����ก  �%�	��"�ก��
������  ��'��.����
�� 20 $��� ก���
��	� G ��'��.����
�� 9 ;�(�"�'�
  :�	������ก�&���'ก���$�����'
��(������E�� ก�����	:�4���.�      
� �������  ��'��.����
��  75.7   $��  68.3  ;�(�"�'�
   

"
�
����  4.8    $�'�&"����$�����
���������#����� ก���� ����ก�
ก�� SMEs

����#����� ก��������ก�&
� ������� ��ก�������	
� ��	� G

��(

���'ก���
(���
��)

28
(75.7)

7
(18.9)

2
(5.4)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

43
(68.3)

13
(20.6)

7
(11.1)

63
(100)

��( 71 20 9 100

��	(� :  &�กก����ก��

4.3.2      )*�ก�!���+����,�
�� �+
����'�����������ก��ก
� SMEs  '�1�ก/2����ก
�    
��ก�������������������������� � ����ก�
ก�� SMEs ��(��+����ก���
��ก��

&�ก9-�ก�&������������������������5'����ก���

����� ��������ก���
��ก��
��
��	�-'�%�
�   
$����'$������	�   :�	��(�	����� ����ก�
ก�� SMEs  ����ก;�
5'�(�กก��� 1  ��� �ก�	
�ก�
� ����
��ก��
��������������������������	����ก��� ��ก����ก��&�ก;������	 4.9 %
���� ����ก�
ก�� SMEs 

����ก���
��ก��������������������������&�ก���ก���

����� %
����ก���'�
$�ก��	5'���

���(��
($������ก���
��ก��  ���  Vpack  ��'��.����
�� 53  *'
�����ก�&���'ก������
��ก��  
��'��.����
��  35.8  $�������ก�&���'
��(  ���
��ก��  ��'��.����
�� 64.2  Pioneer  ��'��.�
���
�� 50 *'
�����ก�&���'ก������
��ก��  ��'��.����
�� 32  $�������ก�&���'
��(���
��ก��  
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��'��.����
��  68 DHL  ��'��.����
�� 48  *'
�����ก�&���'ก������
��ก�� ��'��.����
�� 54.2   
$�������ก�&���'
��(���
��ก��  ��'��.����
�� 45.8   CCS  $��  Boonma  cargo  (���'����   
����ก�� ��'��.����
�� 43 *'
�����ก�&���'ก������
��ก�� CCS  ��'��.����
�� 30.2 $��
Boonma cargo  ��'��.����
��  32.6 $�������ก�&���'
��(���
��ก�� CCS  ��'��.����
��  69.8   
$�� Boonma  cargo  ��'��.����
�� 67.4   $�����'�
�-'���
 ���  Ricco  ��'��.����
�� 41  *'

�����ก�&���'ก������
��ก�� ��'��.����
�� 24.4 $�������ก�&���'
��( ��'��.����
�� 75.6    
;�(�"�'�


"
�
����  4.9    9-�ก�&��������������������������	� ����ก�
ก��  SMEs  ����ก���
��ก��
                           (ก�6�����ก;�
5'�(�กก��� 1 ���)

�����ก�&���'ก��� �����ก�&���'
��(
��ก�������������
������������� ���
��ก�� ���
�� ���
��ก�� ���
��

��(

CCS 13 30.2 30 69.8 43
Vpack 19 35.8 34 64.2 53
Geo 7 46.7 8 53.3 15

Boonma  cargo 14 32.6 29 67.4 43
Pioneer 16 32 34 68 50
Ricco 10 24.4 31 75.6 41

Regent  logistics 3 33.3 6 66.7 9
Schenker 10 38.5 16 61.5 26
Premier 3 25 9 75 12

Everest  Quer 4 28.6 10 71.4 14
FEDEX 15 44.1 19 55.9 34

DHL 26 54.2 22 45.8 48
TNT 7 41.2 10 58.8 17
UPS 16 50 16 50 32
Other 10 40 15 60 25

��	(� :  &�กก����ก��
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�(�	����� ����ก�
ก�� SMEs  ����ก9-�ก�&��������������������������	���
��ก��(�ก��	�-' 
�%�
� 1 �"�;�
  ��ก����ก��&�ก;������	  4.10  %
���� ����ก�
ก�� SMEs  ������E�����ก���

��ก�������������������������� &�ก 20 
�����  :�	�������'�
$�ก ��'��.����
�� 57  5'�$ก�   
Pioneer  ��'��.����
��  15   Boonma  cargo  ��'��.����
�� 12   CCS  $��   Vpack  (���'����
����ก��  ��'��.����
�� 11  $��  FEDEX  ��'��.����
��  8  ���������9-�ก�&������������������
��������	� G  ���ก�
'��
���ก���

�����������������������������  ����  K.V.T  cargo     

Pan cargo  Conair   ��.�;��  

"
�
����  4.10     9-�ก�&��������������������������	� ����ก�
ก��  SMEs  ����ก���
��ก��
                          (ก�6�����ก;�
 �%�
� 1  ��� )

�����ก�&���'ก��� �����ก�&���'
��(
��ก�������������
������������� ���
��ก�� ���
�� ���
��ก�� ���
��

��(

CCS 1 9.1 10 90.9 11
Vpack 3 27.3 8 72.7 11
Geo 2 66.7 1 33.3 3

Boonma  cargo 9 75 3 25 12
Pioneer 5 33.3 10 66.7 15
Ricco 1 14.3 6 85.7 7

Regent  logistics 0 0 2 100 2
Schenker 2 66.7 1 33.3 3
Premier 1 50 1 50 2

Everest  Quer 1 25 3 75 4
FEDEX 3 75.5 5 62.5 8

DHL 3 50 3 50 6
TNT 1 100 0 0 1
UPS 3 30 3 50 6
Other 2 22.2 7 77.8 9

��	(� :  &�กก����ก��
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             4.3.4      ���,�
�+���ก ���������ก��ก
� SMEs

                        ��ก����ก�����4���4  5'�$
�������������ก��� � ����ก�
ก�� SMEs  ���"��#�
���ก"�$%� &�����'���
���(�    ��ก��.�  4 ก�-�( ���   ก�-�(���  ก�-�(�:��(��  ก�-�(5(�  $�� ก�-�(������
��;+ก��(       (���
�����
''����4
                        ก�-�(���  5'�$ก�  ����	��$;��ก�
  $&)ก�ก);  %�( ���4�����"���)&� � ���ก�(�� $��
��	����-ก���'  ����  ���5�(  ���KL�
  ���(�'�(�	  �����   ����
ก�E��  ��.�;��
                        ก�-�(�:��(�� 5'�$ก� ���;#�678��	�"�&�ก�:��(�� �-ก����#� ����	���MN�'�����  
����	���
E&���8  $������'�  ��.�;��
                        ก�-�(5(�  5'�$ก�  5(�$ก����ก  5(�$ก����กKM�(-ก  �J��8���&��8  $��;��  ����ก��  5(�
5��  5(�(�(���  ����	�������$���-�ก�68;ก$;����	�"�&�ก5(�  ��.�;��
                        ก�-�(��������;+ก��(  5'�$ก�  �����	����ก  ���;#�678��	�"�&�กก��'����  ��(  %�'  
����	��&�ก���  ���
���(  $��*�(5J5(�5��  ��.�;��
                        ��ก����ก��&�ก;������	  4.11  %
���� ����ก�
ก�� SMEs   ������E������ก
����������#�ก�-�(5(�$��ก�-�(��������;+ก��(����'��������ก��  ��'��.����
��  32  �����(����
ก�-�(���  ��'��.����
��  31  $��ก�-�(�:��(��  ��'��.����
��  5  ;�(�"�'�
  :�	������ก�&���'ก���  
�����������ก������E���.�ก�-�(���  ��'��.����
��  43.2   $�������ก�&���'
��(������E������ก
��������;+ก��(  ��'��.����
��  39.7   ;�(�"�'�
   

"
�
����   4.11   $�'�&"����$�����
����������������ก���� ����ก�
ก�� SMEs

�����������ก
�����ก�&

ก�-�(��� ก�-�(�:��(�� ก�-�(5(�
ก�-�(������
��;+ก��(

��(

���'ก���
(���
��)

16
(43.2)

3
(8.1)

11
(29.7)

7
(20)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

15
(23.8)

2
(3.2)

21
(33.3)

25
(39.7)

63
(100)

��( 31 5 32 32 100

��	(� :  &�กก����ก��
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             4.3.5       ��&�'��
���/2����ก
����+����,�
�� �+
����'�� ���������ก��ก
� SMEs

��ก����ก��&�ก;������	  4.12  %
���� ����ก�
ก�� SMEs ���
��ก�������    
�������������������  *'
�I��	
 6.81 �H *'
��
�������	���
��ก���������  1-9 �H ��'��.����
��  
70  �����(����  ��
�������	���
��ก��������� 10-19  �H  ��'��.����
��  27  $�� ��
�����;�4�$;� 
20 �H��4�5�  ��'��.����
��  3

"
�
����   4.12     $�'�&"����$�����
�������
�������	���
��ก��������������������������
���� ����ก�
ก�� SMEs

��
�������	���
��ก�� &"����(��
) ���
��
1 -      9   �H 70 70
10  -  19   �H 27 27
20   �H��4�5� 3 3

��( 100 100

��	(�  :  &�กก����ก��

             4.3.6        ���$��ก
����+����,�
���������ก��ก
� SMEs

                             &�กก���ก)
��
��(���( �*'
���� ����ก�
ก�� SMEs ����ก� �$

            
ก��������������������������  ��	����ก���
��ก��(�ก��	�-'  :�	����ก�
'��
 � �$

ก�������
�������������  �����ก��  $�������ก��$

'���%����
                              ��ก����ก��&�ก;������	 4.13  %
���� ����ก�
ก�� SMEs  ������E�����ก���
� �$

ก��������������������(�ก��	�-'  ��'��.����
��  73 �����(����� �$

ก�������������
�����ก��$

'���%���� ��'��.����
�� 17 $��� �$

ก������������������ก�� ��'��.�      
���
�� 10 ;�(�"�'�
 :�	������ก�&���'ก���$�����'
��(����ก���� �$

ก����������������
����  ��'��.����
��  67.6   $��  76.2   ;�(�"�'�
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"
�
����  4.13   $�'�&"����$�����
������ �$

ก����������������� ����ก�
ก�� SMEs

� �$

ก��������������������������
�����ก�& ������� �����ก�� �����ก��$



'���%����

��(

���'ก���
(���
��)

25
(67.6)

4
(10.8)

8
(21.6)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

48
(76.2)

6
(9.5)

9
(14.3)

63
(100)

��( 73 10 17 100

��	(� :  &�กก����ก��

4.3.7        ���ก
����������ก��ก
� SMEs  '�1�ก/2�!
ก)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��                 
                           ��ก����ก�����4���4  �"�ก����
+�( � ����ก�
ก�� SMEs  �ก�	
�ก�

��ก����	����ก
���&�ก9-�ก�&������������������������ :�	����ก�
'��
 
��ก��'���ก��&�'�"���ก����%�	�       
ก�������ก
��ก��'���%�9�ก���-�ก�ก� 
��ก��'���ก��
��&-��
��������� 
��ก����
�"������������  

��ก�������������#�
�������� 
��ก��&�'���������� 
��ก��&�'�����ก��#�
$��
��ก��        
&�'��������������ก��$

'���%����
                            ��ก����ก��&�ก;������	 4.14 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E�����ก���

��ก��'���ก��&�'�"���ก����%�	�ก�������ก  ��.����'�
 1  ��'��.����
��  74 ���'�
 2  ���  
��ก��
'���%�9�ก���-�ก�ก� ��'��.����
��  72 ���'�
 3  ��� 
��ก�������������#�
��������  ��'��.�
���
�� 71 ���'�
  4  ��� 
��ก��&�'����������  ��'��.����
��  53  $��
��ก��'���ก��
��&-��
���
������  ��'��.����
��  48  ;�(�"�'�
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"
�
����  4.14 $�'�&"����$�����
�����
��ก����	� ����ก�
ก�� SMES ����ก���
��ก��&�ก   
9-�ก�&������������������������

�����ก�&���'ก��� �����ก�&���'
��(

��ก��

���
��ก�� ���
�� ���
��ก�� ���
��

��ก��'���&�'�"���ก���
�%�	�ก�������ก

25 33.8 49 66.2


��ก��'���%�9�ก��
�-�ก�ก�

24 33.3 48 66.7


��ก��'���ก��
��&-��

���������

12 25 36 75


��ก����
�"������������ 7 22.6 24 77.4

��ก�������������#�

��������

24 33.8 47 66.2


��ก��'���&�'�����
�����

18 34 35 66


��ก��&�'��������
ก��#�


8 40 12 60


��ก��&�'������������
��ก��$

'���%����

11 40.7 16 59.3

��	(� : &�กก����ก��

4.4 �9!!�&��������)�-�"+�ก
�'�1�ก/2����ก
����+����,�
�� �+
����'�����������ก��ก
�    
SMEs

�%�	���ก��+���M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก�����������������������������            
� ����ก�
ก��  SMEs  ���"��#����ก"�$%�  &�����'���
���(�  &"���� 100  ��
  �"�(���������8
*'
ก"���'�M&&�
��	(����9�%���ก����ก��  &"����  5  �M&&�
  5'�$ก�  �M&&�
'���ก�����
��ก�����
9-�ก�&������������������������ �M&&�
'������������������������9-�ก�&������������������
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������    �M&&�
'������(������	�+�����9-�ก�&������������������������   �M&&�
'���ก��*X�6�  
$��ก���������(%��98���9-�ก�&������������������������  $��;��'�����ก���� ����ก�

ก��  SMEs  $������ ����ก�
ก�� SMEs  ����ก���'�
���(�"���E����M&&�
��4�  5 �M&&�
����M&&�

�'(����9�%�;��ก������ก���
��ก��(�ก��	�-'

��ก����ก��$
����ก��.� 2 ���� 5'�$ก�  �M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก�������������
�������������*'
��($����������8����M&&�
$;���;���(�	�&"�$�ก;�(���'���9-�ก�&�����������
�������������&�(���$;ก;���ก������5(�������������ก�&���'ก���$�����'
��(��ก����ก��
(�'��;��5���4

 4.4.1 �9!!�&��������)�-�"+�ก
�'�1�ก/2����ก
����+����,�
�� �+
����'��:�&���
��ก����ก��+���M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก�������������������������� 

*'
���� ����ก�
ก�� SMEs  ���
��"�'�
;�(���(�"���E &�ก���'�
  1- 5 ���ก�
'��
  �M&&�
'���
ก�����
��ก�����9-�ก�&������������������������ �M&&�
'������������������������9-�ก�&�����
������������������� �M&&�
'������(������	�+�����9-�ก�&�������������������������M&&�
'���
ก��*X�6�$��ก���������(%��98���9-�ก�&������������������������ $��;��'�����ก���    
� ����ก�
ก�� SMEs

��ก����ก��&�ก;������	 4.15 %
��������ก�&���'ก���������(�"���E���M&&�
'���
ก�����
��ก�����9-�ก�&��������������������������.����'�
$�ก �������'�
 2 ������(�"���E
���M&&�
'����������������������������������  $�����'�
 3 ������(�"���E���M&&�
'������(
������	�+�����9-�ก�&������������������������  ;�(�"�'�
  �"����
�����ก�&���'
��( ��ก��
��ก��&�ก;������	 4.16  %
��������ก�&���'
��(������(�"���E���M&&�
'���������������������
���������������.����'�
$�ก  �������'�
 2 ������(�"���E���M&&�
'���ก�����
��ก�����9-�ก�&
������������������������ $�����'�
 3 ������(�"���E���M&&�
'������(������	�+�����9-�ก�&��
����������������������  ;�(�"�'�
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"
�
����  4.15   �M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก����������������������������������ก�&
���'ก���

���'�
���(�"���E����M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก�������
���������������������������ก�&���'ก���

�M&&�


1 2 3 4 5

���'�

��	5'�


��ก�� 14 12 10 1 0 1
���� 12 10 9 5 1 2

���(������	�
+��

11 13 11 1 1 3

ก��*X�6� 0 2 1 12 22
;��'���
��ก

0 6 18 13

��( 37 37 37 37 37

��	(� : &�กก����ก��
�(�
��;-  :  &�'���'�
;�(��	�����ก�&���'ก�������ก��.����'�
 1
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"
�
����  4.16   �M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก����������������������������������ก�&
���'
��(

���'�
���(�"���E����M&&�
��	(����9�%�;��ก������ก���
��ก�������
���������������������������ก�&���'
��(

�M&&�


1 2 3 4 5

���'�
��	5'�


��ก�� 19 32 10 2 0 2
���� 28 14 16 2 3 1

���(������	�
+��

16 15 26 5 1 3

ก��*X�6� 0 4 18 41
;��'���
��ก

0 2 7 36 18

��( 63 63 63 63 63

��	(� : &�กก����ก��
�(�
��;-  :  &�'���'�
;�(��	�����ก�&���'
��(����ก��.����'�
 1

4.4.2 ก
������,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�! SMEs ก���9!!�&��
� "+
� <

���)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

��ก����ก�����4���4 �"�ก����������8����M&&�
$;���;���(�	�&"�$�ก;�(���'���9-�ก�&
������������������������&�(���$;ก;���ก������5(�������������ก�&���'ก���$�����'
��(  
*'
�"�ก����
+�(���(��'��)�����M&&�
'���;��� G �������4  (�������5(�(�����ก��;�'����&����ก
���
��ก�������������������������� 5'�$ก� �M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'�  
�M&&�
'���� �$

ก��
��ก����	��
��&� �M&&�
'���%��ก������
��ก�� (����(� ����(��(��+    
'���ก���"�9-�ก��(;���������   �M&&�
'���ก��5'���
ก��
��ก����	��'��)�  �M&&�
'���������������
������+ กก�����	��	� �M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6#�% �M&&�
'���ก��5'���
�����'���
ก����� �M&&�
'���ก��5'���
�����((����	� �M&&�
'������(����(�
���%������	�����ก�������  
�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"���� �M&&�
'������'���ก�&ก����	��E� �M&&�
'���
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���(���'#�
��ก�������  �M&&�
'���9-�ก�&��.��&��������������� �M&&�
'���ก��*X�6�����	�  
��	�%�(%8 ��)
5:;8 $��;��'�����ก��ก�-�(������
-*�� ก�-�(��������(��ก� ก�-�(������      
����;����
  ���:�$��'8  $��ก�-�(�����������


:�	�5'��"�ก����ก��+���M&&�
��	(���*'
��(;��ก������ก���
��ก��������������������
���������� ����ก�
ก�� SMEs $���"�ก������

���

�����ก�&���'ก���$�����'
��(ก�

�M&&�
'���;��� G ���9-�ก�&������������������������*'
&"�$�ก;�(���'���9-�ก�&�����������
�������������
                     ��4���4 5'�&"�$�ก���'���9-�ก�&��������������������������ก��.� 2 ก�-�( *'
���
&"����ก��&��������.��ก678��ก��$
��ก�-�(  ���ก�&ก������#�
��ก�� (' ;������	  2.1 ���ก�
)  
:�	�9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  (�ก��&�������������  51 A 200 �� ��'��.�
���
��  21 ���ก�
'��
  4 
�����  5'�$ก�  SM. Logistics  Pioneer Geo $�� Regent  logistics  
$��9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก  (�&"����ก��&������  5(��ก��  50 ��  ��'��.�
���
��  79  ���ก�
'��
  16  
�����  ����  CCS   Schenker   Everest  quer  ��.�;��   �%�	���ก��
��������ก�&���'ก���$�����'
��((����(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
;��� G ���9-�ก�&�����������
�������������$;ก;���ก������5(�  :�	���ก����������8���( � (�'����4

1) ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
�

�
"�?
�,*@3
- $��ก
�/ ����ก
���������)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                     &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
ก�����
��ก��
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'� ��ก��
��ก��&�ก;������	 4.17  %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�  (����(��)����(�;�Y�� �-6#�%
$��ก�����
��ก����	'�  (��� ��'��.����
�� 99  $��5(�(�����'��.����
�� 1
                      �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������������
*'
��(   %
���5'����  Chi ASquare  ����ก�
  1.720  $����� Significance  ����ก�
  0.190 $�'������	
��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก��
��	'� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���(�;�Y��     
�-6#�%$��ก�����
��ก����	'�  (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  97.3  $��5(�(���    
��'��.����
��  2.7   ���������ก�&���'
��( (�����'��.����
��  100
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                      �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&��������������������������	(����'
��E�  ��ก����ก��&�ก;������	  4.18 %
������(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���(�;�Y���-6#�%$��
ก�����
��ก����	'�5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(   *'
�M&&�
'���
(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'�  (���;�� �����ก�&���'ก��� ��'��.����
��  100  ����
�����ก�&���'
��( (�����'��.����
��  100

�(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&��������������������������	(����'
��)ก   ��ก����ก��&�ก;������	  4.19  5'����  Chi -  Square  ����ก�
  1.654  $�����  Significance

����ก�
  0.198   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	  0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���(�;�Y��
�-6#�%$��ก�����
��ก����	'�5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(   
*'
�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'�  (���;�� �����ก�&���'ก��� ��'��.����
��
96.7  $��5(�(���  ��'��.����
��  3.3  ���������ก�&���'
��(  (�����'��.����
��  100

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'
��)� �ก�	
�ก�
�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������
������  ��	(����'��E�$�����'��)ก  %
��������ก�&���'ก�����'����M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%
$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�(�กก������'��)ก ���������ก�&���'
��(��'����M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%
$��  ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������������ (���5(�$;ก;���ก���"����
9-�ก�&��
���  ���������������������	(����'��E��������'��)ก
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"
�
����     4.17      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���(�;�Y��  �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������
������*'
��(

�M&&�
'���(�;�Y��  �-6#�%
$��ก�����
��ก����	'����'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

36
(97.3)

1
(2.7)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

63
(100)

0
(0)

63
(100)

��( 99 1 100

Chi –Square = 1.720    ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.190

"
�
����     4.18      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�

�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก��
��	'����9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
(100)

0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

14
(100)

0
(0)

14
(100)

��( 21 0 21
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"
�
����   4.19        ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก����	'����9-�ก�&������������������
��������	(����'��)ก

�M&&�
'���(�;�Y�� �-6#�%$��ก�����
��ก��
��	'����9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

29
(96.7)

1
(3.3)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

49
(100)

0
(0)

49
(100)

��( 78 1 79

Chi –Square =  1.654   ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.198

                   2)   ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
� ���

$��ก
� ���ก
����,�� ��!����)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                        &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
ก�����
��ก��
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
� �$

ก��
��ก����	��
��&� ��ก����ก��&�ก    
;������	 4.20   %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����� �$

ก��
��ก����	��
��&�  
(��� ��'��.����
�� 98  $��5(�(�����'��.����
�� 2
                        �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���� �$

ก��
��ก����	��
��&����9-�ก�&������������������������*'
��( 
%
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.148  $����� Significance  ����ก�
  0.700  $�'������	��'�

��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���� �$

ก��
��ก����	��
��&� 5(�(����(
$;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���� �$

ก��
��ก����	��
    
��&� (���;�������ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 97.3 $��5(�(��� ��'��.����
�� 2.7 ���������ก�&
���'
��(  (��� ��'��.����
��  98.4  $��5(�(���  ��'��.����
��  1.6
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                     �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���� �$

ก��
��ก����	��
��&����9-�ก�&��������������������������	(����'��E� ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.21  %
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�
����     4.26      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���

��ก����	��'��)����9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'��� ก��5'���

��ก����	��'��)�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

37
(100)

0
(0)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

60
(95.2)

3
(4.8)

63
(100)

��( 97 3 100

Chi –Square = 1.816 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.178
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7
(100)

0
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7
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���'
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0
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�
����     4.28      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���

��ก����	��'��)����9-�ก�&��������������������������	(����'
��)ก

�M&&�
'���ก��5'���

��ก����	��'��)����9-�ก�&
��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

30
(100)

0
(0)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

46
(93.9)

3
(6.1)

49
(100)

��( 76 3 79

Chi –Square =   1.909  , d.f. = 1  , Significance =  0.167
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A�ก ก�+
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�� �+
����'��

                   &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
������������������
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ������������������+ กก�����	��	� ��ก����ก��&�ก
;������	  4.29  %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����������������������+ กก�����	
��	�  (��� ��'��.����
�� 63  $��5(�(�����'��.����
�� 37
                 �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�     

�ก�	
�ก�
�M&&�
'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&������������������������*'
��(  
%
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.018   $����� Significance  ����ก�
  0.894  $�'������	��'�

��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���������������������+ กก�����	��	� 5(�(����(
$;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���������������������+ ก ก�����	
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��	� (���;�������ก�&���'ก��� ��'��.����
��  62.2 $��5(�(���  ��'��.����
�� 37.8 ���������ก�&
���'
��( (��� ��'��.����
��  63.5 $��5(�(���  ��'��.����
��  36.5

              �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&��������������������������	(����'��E� ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.30  %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   1.050   $�����  Significance      

����ก�
 0.306  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	  0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'����������
�����������+ กก�����	��	� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'

�M&&�
'���������������������+ กก�����	��	� (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  85.7  $��
5(�(���  ��'��.����
��  14.3   ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
��  64.3    $��5(�(���  
��'��.����
�� 35.7

                �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.31   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.340  $�����  Significance ����ก�
  
0.560   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'������������������
���+ กก�����	��	� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���
������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&������������������������  (���;�������ก�&���'ก���  
��'��.����
��  56.7  $��5(�(���  ��'��.����
�� 43.3  ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  
63.3   $��5(�(���  ��'��.����
��  36.7
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������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
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'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&��������������������������	(����'
��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���������������������+ ก
ก�����	��	����9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�(�กก������'��)ก
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"
�
����     4.29        ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs  ก�
���(��'��)�
'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&������������������������
*'
��(

�M&&�
'��� ������������������+ ก ก�����	��	�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

23
(62.2)

14
(37.8)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

40
(63.5)

23
(36.5)

63
(100)

��( 63 47 100

Chi –Square = 0.018  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.894

"
�
����     4.30      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�

�M&&�
'���������������������+ กก�����	��	����
9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

6
(85.7)

1
(14.3)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

9
(64.3)

5
(35.7)

14
(100)

��( 15 6 21

Chi –Square = 1.050  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.306
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"
�
����     4.31      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���������������������+ กก�����	��	����9-�ก�&��������������������������	(�
���'��)ก

�M&&�
'���������������������+ กก�����	��	����
9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

17
(56.7)

13
(43.3)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

31
(63.3)

18
(36.7)

49
(100)

��( 48 31 79

Chi –Square = 0.340  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.560
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&�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
������������������
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ��������������(���(ก�
�-6#�% ��ก����ก��
&�ก;������	  4.32  %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)������������������(���(
ก�
�-6#�%   (��� ��'��.����
�� 95 $��5(�(�����'��.����
�� 5
                �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�     

�ก�	
�ก�
�M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6#�%���9-�ก�&������������������������*'

��(  5'����  Chi –Square  ����ก�
  3.091  $����� Significance  ����ก�
  0.079  $�'������	��'�

��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6#�%        
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���������������
��(���(ก�
�-6#�% (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  100  ���������ก�&���'
��(  (�
��  ��'��.����
��  92.1  $��5(�(���  ��'��.����
��  7.9
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                   �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'�����������������(���(ก�
�-6#�%���9-�ก�&��������������������������	(����'��E� ��
ก����ก��&�ก;������	  4.33   %
������(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6
#�% 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
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�M&&�
'���������������
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��( (���  ��'��.����
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���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'�����������������(���(ก�
�-6#�%���9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.34   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  3.268  $�����  Significance ����ก�
  
0.071 $�'������	��'�
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�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����������������(��
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�M&&�
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�
����     4.32      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'�����������������(���(ก�
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�M&&�
'��� ��������������(���(ก�
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(100)

0
(0)
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(100)

���'
��(
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��)
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(92.1)

5
(7.9)

63
(100)

��( 95 5 100

Chi –Square = 3.091 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.079
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�-6#�%���9-�ก�&��������������������������	
(����'��E�

�M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6#�%
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
(100)

0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

14
(100)

0
(0)

14
(100)

��( 21 0 21

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



82

"
�
����     4.34       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'�����������������(���(ก�
�-6#�%���9-�ก�&��������������������������	
(����'��)ก

�M&&�
'�����������������(���(ก�
�-6#�%
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
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���'ก���
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��)
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(100)

0
(0)
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(100)

���'
��(
(���
��)

44
(89.8)

5
(10.2)

49
(100)

��( 74 5 79

Chi –Square = 3.268 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.071
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                           &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
������������
���������9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ก��5'���
�����'���ก����� ��ก����ก��
&�ก;������	  4.35   %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����ก��5'���
�����'���ก��
��� (��� ��'��.����
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��(ก�
���(��'��)�

�ก�	
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�M&&�
'���ก��5'���
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%
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.705   $����� Significance  ����ก�
  0.401  $�'������	��'�
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�M&&�
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��(  *'
�M&&�
'���ก��5'���
�����'���ก����� 
(���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  59.5  $��5(�(��� ��'��.����
�� 40.5  ���������ก�&
���'
��( (��� ��'��.����
��  50.8  $��5(�(���  ��'��.����
��  49.2
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                    �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  ��ก����ก��
&�ก;������	  4.36  %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.382     $�����  Significance  ����ก�
 
0.537   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����'
���ก����� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���ก��5'�
��
�����'���ก����� (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  57.1  $��5(�(���  ��'��.�   
���
��  42.9   ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
��  42.9   $��5(�(���  ��'��.����
�� 57.1

                  �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก����ก��
&�ก;������	  4.37   %
���5'����  Chi - Square  ����ก�
  0.363  $�����  Significance ����ก�
  
0.547   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����'
���ก����� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���ก��5'�
��
�����'���ก��������9-�ก�&������������������������  (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.�
���
��  60  $��5(�(���  ��'��.����
�� 40   ���������ก�&���'
��( (���  ��'��.����
��  53.1 
$��5(�(��� ��'��.�     ���
��  46.9

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�
$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���ก��5'���
�����'���ก�����
���9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก
(�กก������'��E�ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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"
�
����     4.35      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'��� ก��5'���
�����'���ก�����
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

22
(59.5)

15
(40.5)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

32
(50.8)

31
(49.2)

63
(100)

��( 54 46 100

Chi –Square = 0.705 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.401

"
�
����     4.36      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�

�M&&�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&
��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

4
(57.1)

3
(42.9)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

6
(42.9)

8
(57.1)

14
(100)

��( 10 11 21

Chi –Square = 0.382 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.537
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"
�
����     4.37      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&��������������������������	(�
���'��)ก

�M&&�
'���ก��5'���
�����'���ก��������9-�ก�&
��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

18
(60)

12
(40)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

26
(53.1)

23
(46.9)

49
(100)

��( 44 35 79

Chi –Square = 0.363 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.547

                    8)    ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
�ก
�
������,+
,����22������)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                           &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
���������������
������9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ก��5'���
�����((����	� ��ก����ก��&�ก    ;�
�����	  4.38 %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����ก��5'���
�����((����	� (��� ��'
��.����
�� 26 $��5(�(�����'��.����
�� 74

                                                       �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&������������������������*'
��( %
���   
5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.086   $����� Significance  ����ก�
  0.770  $�'������	��'�
        
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	� 5(�(����($;ก;���
ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	� (���;��  
�����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  24.3  $��5(�(��� ��'��.����
�� 75.7 ���������ก�&���'
��(  
(��� ��'��.����
�� 27  $��5(�(���  ��'��.����
��  73

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



86

                  
              �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  ��ก����ก��&�ก
;������	  4.39   %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.525     $�����  Significance  ����ก�
 0.469   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	� 
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��5'���
���     
��((����	� (���;�������ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 14.3 $��5(�(��� ��'��.����
�� 85.7     
���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
��  28.6  $��5(�(���  ��'��.����
�� 71.4

                �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก����ก��&�ก  
;������	  4.40   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.000  $�����  Significance   ����ก�
  0.989   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	� 
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��5'���
���     
��((����	����9-�ก�&������������������������ (���;�������ก�&���'ก���  ��'��.����
��  26.7  
$��5(�(���  ��'��.����
�� 73.3   ���������ก�&���'
��( (���  ��'��.����
��  26.5   $��5(�(���  
��'��.����
��  73.5

                     *'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��������������������������	(����'��E�$��     
���'��)ก %
��������ก�&���'ก�����'����M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&�����������
������������� (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก(�กก������'��E�   
���������ก�&���'
��(��'����M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&������������������
������   (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��E�(�กก������'��)ก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



87

"
�
����     4.38      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'��� ก��5'���
�����((����	�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

9
(24.3)

28
(75.7)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

17
(27)

46
(73)

63
(100)

��( 26 74 100

Chi –Square = 0.086 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.770

"
�
����     4.39      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��������������������������	(����'
��E�

�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��
������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

1
(14.3)

6
(85.7)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

4
(28.6)

10
(71.4)

14
(100)

��( 5 16 21

Chi –Square = 0.525 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.469
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"
�
����     4.40       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก

�M&&�
'���ก��5'���
�����((����	����9-�ก�&��
������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

8
(26.7)

22
(73.3)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

13
(26.5)

36
(73.5)

49
(100)

��( 21 58 79

Chi –Square = 0.000,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.989

9) ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
�,�
�

������&���-
 �����/2�/�ก
����+����)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                    &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
���(������	�+��
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ���(����(�
���%������	�����ก������� ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.41 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E�(����(��)�������(����(�
���
%������	�����ก�������   (��� ��'��.����
�� 89 $��5(�(�����'��.����
�� 11

                                               �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'������(����(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&������������������
������*'
��(   %
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  1.878   $����� Significance  ����ก�
  0.171   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'������(����(�
���%����
��	�����ก�������  5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���
���(����(�
���%������	�����ก������� (���;�������ก�&���'ก��� ��'��.����
��  94.6 $��
5(�(��� ��'��.����
�� 5.4   ���������ก�&���'
��( (���  ��'��.����
��  85.7       $��5(�(���  
��'��.����
��  14.3
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              �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'������(����(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'
��E� ��ก����ก��&�ก;������	 4.42 %
���5'���� Chi - Square ����ก�
 1.750 $�����  Significance  
����ก�
 0.186 $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
 �M&&�
'������(     
����(�
���%������	�����ก������� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'

��(  *'
�M&&�
'������(����(�
���%������	�����ก������� (���;�������ก�&���'ก��� ��'��.�   
���
��  100  ���������ก�&���'
��(  (���  ��'��.����
��  78.6   $��5(�(���  ��'��.����
�� 21.4

                �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'������(����(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก 
��ก����ก��&�ก;������	  4.43   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.636  $�����  Significance  
����ก�
  0.425   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'������(    
����(�
���%������	�����ก������� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$��  
���'
��( *'
�M&&�
'������(����(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&������������������
������  (���;�������ก�&���'ก���  ��'��.����
��  93.3 $��5(�(���  ��'��.����
�� 6.7  ����
�����ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  87.3  $��5(�(���  ��'��.����
��  12.2

                      *'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'������(����(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก�����'����M&&�
'������(����(�
���
%������	�����ก����������9-�ก�&������������������������  (����"����
9-�ก�&�����������
���������������	(����'��E�(�กก������'��)ก ���������ก�&���'
��(��'����M&&�
'������(���
�(�
���%������	�����ก����������9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&�����
���������������������	(����'��)ก(�กก������'��E� 
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����     4.41      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
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'������(����(�
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������*'
��(
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'��� ���(����(�
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��������'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
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��)
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(94.6)

2
(5.4)

37
(100)

���'
��(
(���
��)
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(85.7)

9
(14.3)

63
(100)

��( 89 11 100

Chi –Square = 1.878 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.171
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'������(����(�
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(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
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0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
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(78.6)

3
(21.4)

14
(100)

��( 18 3 21
Chi –Square = 1.750 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.186
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�
����     4.43      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
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'������(����(�
���%������	�����ก��
��������9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

28
(93.3)

2
(6.7)

30
(100)

���'
��(
(���
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43
(87.3)

6
(12.2)

49
(100)

��( 71 8 79

Chi –Square = 0.636 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.42
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                            &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
���(������	�+��
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ��	����
�$������
ก��68��ก���"���� ��ก��
��ก��&�ก;������	 4.44 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E�(����(��)������	����
�$��       
����
ก��68��ก���"����   (��� ��'��.����
�� 91$��5(�(�����'��.����
�� 9

                                                   �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&������������������      
������*'
��(   %
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.927  $����� Significance  ����ก�
  0.336   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68
��ก���"����  5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
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'�����	�
���
�$������
ก��68��ก���"���� (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  94.6  $��5(�(�
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�� ��'��.����
�� 5.4   ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
�� 88.9  ��	$�'����(��)���� $�� 
5(�(��� ��'��.����
��  11.1

                    �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  
��ก����ก��&�ก;������	  4.45  %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.525   $�����  Significance  
����ก�
 0.469   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����	����
�
$������
ก��68��ก���"���� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  
*'
�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"���� (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  
100   ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  92.9  $��5(�(���  ��'��.����
�� 7.1
                  
                �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก 
��ก����ก��&�ก;������	  4.46   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.636  $�����  Significance  
����ก�
  0.425   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	  0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'�����	����
�
$������
ก��68��ก���"���� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  
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�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&������������������������  (���
;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  93.3 $��5(�(���  ��'��.����
�� 6.7   ���������ก�&���'

��(  (��� ��'��.����
��  87.8   $��5(�(���  ��'��.����
��  12.2
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��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
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�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&��������������������������	
(����'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'�����	����
�$��      
����
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���������������	(����'��E�(�กก������'��)ก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



93

"
�
����     4.44      ก���'��
 ���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&������������������
������*'
��(

�M&&�
'��� ��	����
�$������
ก��68
��ก���"�������'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

35
(94.6)

2
(5.4)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

56
(88.9)

7
(11.1)

63
(100)

��( 91 9 100

Chi –Square = 0.927 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.336
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����     4.45      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'�����	����
�$������
ก��68��ก���"�������9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�

�M&&�
'�����	����
�$������
ก��68��ก��
�"�������9-�ก�&��������������������������	

(����'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
(100)

0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

13
(92.9)

1
(7.1)

14
(100)

��( 20 1 21
Chi –Square = 0.525 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.469
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����     4.46      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs  ก�
���(��'��)�
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���'ก���
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��)
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2
(6.7)
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(100)

���'
��(
(���
��)

43
(87.8)

6
(12.2)

49
(100)

��( 71 8 79

Chi –Square = 0.636 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.425
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                   &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
���(������	�+�����
9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ���'���ก�&ก����	��E�  ��ก����ก��&�ก;������	  4.47
%
���  � ����ก�
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���5'�
���  Chi –Square  ����ก�
  0.526 $����� Significance  ����ก�
  0.468  $�'������	��'�
��
�"���E
����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
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                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'������'���ก�&ก����	��E����9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  ��ก����ก��&�ก
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Chi –Square = 0.526 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.468
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Chi –Square = 0.131 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.717
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Chi –Square = 1.033 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.310
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��ก������� 5(�(����($;ก
;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'������(���'#�
��ก�������  (���
;�������ก�&���'ก���  ��'��.����
�� 100 ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
�� 98.4                
$��5(�(���    ��'��.����
��  1.6
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                    �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'������(���'#�
��ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��E� ��ก����ก��
&�ก;������	  4.51   %
������(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'������(���'#�
��ก������� 5(�(����(
$;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���      ���(���'#�
��ก����
������9-�ก�&������������������������  (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  100   ����
�����ก�&���'
��( (���  ��'��.����
��  100

�(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'������(���'#�
��ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก����ก��
&�ก;������	  4.52   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.620  $�����  Significance ����ก�
  
0.431   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'������(���'#�
��
ก������� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���      
���(���'#�
��ก����������9-�ก�&������������������������  (���;��  �����ก�&���'ก���  
��'��.����
��  100   ���������ก�&���'
��( (���  ��'��.����
��  98   $��5(�(���  ��'��.����
��  
2

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'������(���'#�
��ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�
$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก�����'����M&&�
'������(���'#�
��ก����������9-�ก�&��
��� �������������������  (���5(�$;ก;���ก���"����
9-�ก�&��������������������������	(����'
��E��������'��)ก ���������ก�&���'
��(��'����M&&�
'������(���'#�
��ก����������9-�ก�&
������������������������ (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��E�(�กก���   
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"
�
����     4.50   ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�'���
���(���'#�
��ก����������9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'��� ���(���'#�
��ก�������
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

37
(100)

0
(0)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

62
(98.4)

1
(1.6)

63
(100)

��( 99 1 100

Chi –Square = 0.593 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.441

"
�
����     4.51   ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�'���
���( ���'#�
��ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�

�M&&�
'������(���'#�
��ก�������
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
(100)

0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

14
(100)

0
(0)

14
(100)

��( 21 0 21
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"
�
����     4.52   ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�'���
���( ���'#�
��ก����������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก

�M&&�
'������(���'#�
��ก�������
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

30
(100)

0
(0)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

48
(98)

1
(2)

49
(100)

��( 78 1 79

Chi –Square = 0.620 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.431

13) ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�! ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
�ก
���,���

���,�
���)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                    &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
���(������	�+�����
9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ก��(�����������  ��ก����ก��&�ก;������	 4.53 %
���  
� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����ก��(�����������  (��� ��'��.����
�� 66  $��5(�(�
��  ��'��.����
��  34
                     �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�    
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(�����������������9-�ก�&������������������������*'
��( %
���5'����     
Chi –Square  ����ก�
  0.034   $����� Significance  ����ก�
  0.854   $�'������	��'�
��
�"���E���
�+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(�����������  5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&
���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��(����������� (���;�� �����ก�&���'ก�����'��.�    
���
��  64.9  $��5(�(���  ��'��.����
�� 35.1 ���������ก�&���'
��( (���  ��'��.����
�� 66.7 
$��5(�(���  ��'��.����
��  33.3
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                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��(��������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  ��ก����ก��&�ก;������	 4.54
%
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.404   $�����  Significance  ����ก�
 0.525  $�'������	��'�

��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(����������� 5(�(����($;ก;���ก��
������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��(����������� (���;�� �����ก�&    
���'ก���  ��'��.����
�� 71.4 $��5(�(���  ��'��.����
��  28.6  ���������ก�&���'
��(      (��� 
��'��.����
�� 57.1  $��5(�(���  ��'��.����
�� 42.9

                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��(��������������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก����ก��&�ก;������	 
4.55   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.309  $�����  Significance   ����ก�
  0.578   $�'����
��	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(����������� 5(�(����(       
$;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��(��������������9-�ก�&��
����������������������  (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  63.3 $��5(�(���  ��'��.�
���
�� 36.7  ���������ก�&���'
��(  (���  ��'��.����
��  69.4  $��5(�(���  ��'��.����
��  30.6

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(��������������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�$�����'
��)ก %
��������ก�&���'ก�����'����M&&�
'���ก��(��������������9-�ก�&������������������
������ (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��E�(�กก������'��)ก ����
�����ก�&���'
��(��'����M&&�
'���ก��(��������������9-�ก�&������������������������ (���
�"����
9-�ก�&�����   ���������������������	(����'��)ก(�กก������'��E�
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        "
�
����     4.53     ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(��������������9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'���ก��(�����������
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

24
(64.9)

13
(35.1)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

42
(66.7)

21
(33.3)

63
(100)

��( 66 34 100

Chi –Square = 0.034 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.854

"
�
����     4.54     ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(��������������9-�ก�&��������������������������	(����'��E�

�M&&�
'���ก��(�����������
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

5
(71.4)

2
(28.6)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

8
(57.1)

6
(42.9)

14
(100)

��( 13 8 21

Chi –Square = 0.404 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.525
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"
�
����     4.55      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(��������������9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก

�M&&�
'���ก��(�����������
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

19
(63.3)

11
(36.7)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

34
(69.4)

15
(30.6)

49
(100)

��( 53 26 79

Chi –Square = 0.309 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.578

14)     ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�! ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก���9!!�&��
�ก
�

:C�@
/��1������-��-;���)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                        &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs   �ก�	
�ก�
ก��*X�6�$��
ก���������(%��98���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
ก��*X�6�����	���	�%�(%8       
��ก����ก��&�ก;������	  4.56   %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����ก��*X�6�
����	���	�%�(%8 (��� ��'��.����
�� 59  $��5(�(���  ��'��.����
��  41
                      �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8���9-�ก�&������������������������*'
��( %
���
5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.594   $����� Significance  ����ก�
  0.441   $�'������	��'�
��

�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 5(�(����($;ก;���
ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 (���;��  
�����ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 54.1 $��5(�(��� ��'��.����
�� 45.9 ���������ก�&            
���'
��( (���  ��'��.����
��  61.9  $��5(�(���  ��'��.����
��  38.1
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                    �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8���9-�ก�&��������������������������	(����'��E� ��ก����ก��
&�ก;������	  4.57   %
���5'����  Chi - Square ����ก�
  0.429  $�����  Significance  ����ก�
 0.513   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��*X�6���     
��	���	�%�(%8 (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
�� 57.1 $��5(�(���  ��'��.����
�� 42.9    
���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
�� 71.4    $��5(�(���  ��'��.����
�� 28.6

                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8���9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก����ก��&�ก
;������	  4.58   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.260  $�����  Significance   ����ก�
  0.610   
$�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��*X�6�����	�
��	�%�(%8���9-�ก�&������������������������  (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  53.3  
$��5(�(���  ��'��.����
�� 46.7   ���������ก�&���'
��(  (���  ��'��.����
��  59.2  $��5(�(���  
��'��.����
��  40.8

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��( ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8���9-�ก�&��������������������������	(����'��E�
$�� ���'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8
���9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'
��E�(�กก������'��)ก
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"
�
����     4.56  ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 ���9-�ก�&������������������������*'
��(

�M&&�
'��� ก��*X�6�����	���	�%�(%8
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

20
(54.1)

17
(45.9)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

39
(61.9)

24
(38.1)

63
(100)

��( 59 41 100

Chi –Square = 0.594 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.441
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�
����     4.57  ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 ���9-�ก�&��������������������������	(����'
��E�

�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

4
(57.1)

3
(42.9)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

10
(71.4)

4
(28.6)

14
(100)

��( 14 7 21

Chi –Square = 0.429 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.513
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"
�
����     4.58  ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8 ���9-�ก�&��������������������������	(����'
��)ก

�M&&�
'���ก��*X�6�����	���	�%�(%8
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

16
(53.3)

14
(46.7)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

29
(59.2)

20
(40.8)

49
(100)

��( 45 34 79

Chi –Square = 0.260 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.610

              15)     ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก��ก
���'�>��D";/�

ก
��1�,�����������)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                      &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
ก��*X�6�$��
ก���������(%��98���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ก��(���)
5:;8��ก����
���    
���( � ��ก����ก��&�ก;������	  4.59  %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)����ก��(�
��)
5:;8��ก����
������( �  (��� ��'��.����
�� 74  $��5(�(���  ��'��.����
��  26
                    �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�   
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( ����9-�ก�&������������������������*'
��(
%
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.425  $����� Significance  ����ก�
  0.515   $�'������	��'�

��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( �5(�(�
���($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��       
ก����
������( � (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  70.3  $��5(�(���  ��'��.����
�� 
29.7  ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  76.2  $��5(�(���  ��'��.����
��  23.8
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 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( ����9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.60   %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.131   $�����  Significance       
����ก�
 0.717 $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(�
��)
5:;8��ก����
������( � 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'

�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( � (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
�� 71.4  $��
5(�(���  ��'��.����
��  28.6   ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  78.6      $��5(�(��� 
��'��.����
�� 21.4

                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( ����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.61   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.289  $�����  Significance ����ก�
  
0.591   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��
ก����
������( � 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���
ก��(���)
5:;8��ก����
������( ����9-�ก�&������������������������ (���;�������ก�&���'
ก���  ��'��.����
��  70  $��5(�(���  ��'��.����
�� 30   ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.�
���
��  75.5  $��5(�(���  ��'��.����
��  24.5

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( ����9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���ก��(���)
5:;8��
ก����
������( ����9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�(�กก������'��)กÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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"
�
����     4.59      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( � ���9-�ก�&������������������������
*'
��(

�M&&�
'��� ก��(���)
5:;8��ก����
������( �
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

26
(70.3)

11
(29.7)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

48
(76.2)

15
(23.8)

63
(100)

��( 74 26 100

Chi –Square = 0.425 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.515

"
�
����   4.60  ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( � ���9-�ก�&��������������������������	
(����'��E�

�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( �
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

5
(71.4)

2
(28.6)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

11
(78.6)

3
(21.4)

14
(100)

��( 16 5 21

Chi –Square = 0.131 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.717

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



109

"
�
����     4.61       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( � ���9-�ก�&��������������������������	
(����'��)ก

�M&&�
'���ก��(���)
5:;8��ก����
������( �
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

21
(70)

9
(30)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

37
(75.5)

12
(24.5)

49
(100)

��( 58 21 79

Chi –Square = 0.289 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.591

                    16)    ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก��"�
��+���ก 

/�ก�*+����'��&*:�����)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                      &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
;��'�����ก
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ;��'�����ก��ก�-�(������
-*�� ��ก����ก��
&�ก;������	 4.62 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E�(����(��)����;��'�����ก��ก�-�(������

-*��(��� ��'��.����
�� 82  $��5(�(���  ��'��.����
��  18
                   �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
�M&&�
'���
;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&������������������������*'
��( %
���5'����  
Chi –Square  ����ก�
  0.127  $����� Significance  ����ก�
  0.722  $�'������	��'�
��
�"���E���
�+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�� 5(�(����($;ก;���
ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*��    
(���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  83.8 $��5(�(���  ��'��.����
�� 16.2   ���������ก�&
���'
��( (��� ��'��.����
��  81   $��5(�(���  ��'��.����
��  19

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



110

                           �(�	������(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  
��ก����ก��&�ก;������	  4.63 %
���5'����  Chi - Square ����ก�
   0.525  $�����  Significance 

����ก�
 0.469  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
 �M&&�
'���;��'���
��ก��ก�-�(������
-*��  5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�� (���;�� �����ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 100   
���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  92.9  $��5(�(���  ��'��.����
�� 7.1
                  
                      �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก 
��ก����ก��&�ก;������	  4.64   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.066  $�����  Significance  
����ก�
  0.797  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'      
�����ก��ก�-�(������
-*�� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( 
*'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&������������������������ (���;��  
�����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  80  $��5(�(���  ��'��.����
�� 20  ���������ก�&���'
��(   
(��� ��'��.����
��  77.6   $��5(�(���  ��'��.����
��  22.4

      *'
�(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���;��'�����ก��
ก�-�(������
-*�����9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�(�กก������'��)ก
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"
�
����     4.62      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&������������������������
*'
��(

�M&&�
'��� ;��'�����ก��ก�-�(������
-*��
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

31
(83.8)

6
(16.2)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

51
(81)

12
(19)

63
(100)

��( 82 18 100

Chi –Square = 0.127 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.722

"
�
����     4.63       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&��������������������������	
(����'��E�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*��
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

7
(100)

0
(0)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

13
(92.9)

1
(7.1)

14
(100)

��( 20 1 21

Chi –Square = 0.525  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.469
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����     4.64       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*�����9-�ก�&��������������������������	
(����'��)ก

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
-*��
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

24
(80)

6
(20)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

38
(77.6)

11
(22.4)

49
(100)

��( 62 17 79

Chi –Square = 0.066  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.797
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 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก��"�
��+���ก
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                    &�กก����
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ก�� SMEs �ก�	
�ก�
;��'�����ก
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก� ��ก����ก��
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��(��ก�  (��� ��'��.����
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��(ก�
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��(   %
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�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก�
5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���;��'�����ก��
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     �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&��������������������������	(����'
��E� ��ก����ก��&�ก;������	 4.66 %
���5'���� Chi - Square ����ก�
 0.000 $�����  Significance  
����ก�
 1.000  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'       
�����ก��ก�-�(��������(��ก� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  
*'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก� (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  
85.7 $��5(�(���  ��'��.����
�� 14.3   ���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
��  85.7       $��
5(�(��� ��'��.� ���
�� 14.3
                  
                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก 
��ก����ก��&�ก;������	  4.67   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.002  $�����  Significance  
����ก�
  0.968  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
 �M&&�
'���;��'     
�����ก��ก�-�(��������(��ก� 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(  
*'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&������������������������  (���;��  
�����ก�&���'ก���  ��'��.����
�� 83.3 $��5(�(���  ��'��.����
�� 16.7  ���������ก�&���'
��(   
(���  ��'��.����
�� 83.7  $��5(�(���  ��'��.����
��  16.3
                   

   *'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���;��'�����ก��
ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�(�กก������'��)กÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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"
�
����     4.65       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�&  SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&������������������������
*'
��(

�M&&�
'��� ;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

31
(83.8)

6
(16.2)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

53
(84.1)

10
(15.9)

63
(100)

��( 84 16 100

Chi –Square = 0.002 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.964

"
�
����     4.66       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&������������������������
��	(����'��E�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก�
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

6
(85.7)

1
(14.3)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

12
(85.7)

2
(14.3)

14
(100)

��( 18 3 21

Chi –Square = 0.000 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  1.000
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"
�
����     4.67       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก����9-�ก�&������������������������
��	(����'��)ก

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(��������(��ก�
���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

25
(83.3)

5
(16.7)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

41
(83.7)

8
(16.3)

49
(100)

��( 66 13 79

Chi –Square = 0.002 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.968

                     18)     ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก��"�
��+���ก

/�ก�*+����'�����'"�'��&$�����D�$���;���)*�ก�!���+����,�
�� �+
�

���'��
                

                        &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
;��'�����ก
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$��       
���:�$��'8 ��ก����ก��&�ก;������	 4.68  %
���� ����ก�
ก��  SMEs  ������E�(����(��)���� 
;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8  (��� ��'��.����
�� 69 $��5(�(���       
��'��.����
��  31
                      �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&�����������
�������������*'
��(   %
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  1.224  $����� Significance       
����ก�
  0.269 $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'       
�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'
ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8 (���;��  
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�����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  75.7 $��5(�(���  ��'��.����
�� 24.3 ���������ก�&���'
��(  
(��� ��'��.����
�� 65.1 $��5(�(���  ��'��.����
��  34.9
                    
                    �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&������������������
��������	(����'��E�  ��ก����ก��&�ก;������	 4.69   %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
   0.875    
$�����  Significance  ����ก�
 0.350  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)�    
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8 5(�(����($;ก;���ก�� 
������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����

$�����:�$��'8 (���;��  �����ก�&���'ก���  ��'��.����
�� 71.4  $��5(�(���  ��'��.����
�� 28.6     
���������ก�&���'
��( (��� ��'��.����
�� 50  $��5(�(���  ��'��.����
�� 50
                  
                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&������������������
��������	(����'��)ก  ��ก����ก��&�ก;������	 4.70  %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.491  
$�����  Significance ����ก�
 0.484 $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05 ���(��'��)�      
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8 5(�(����($;ก;���ก��
������������ก�&���'ก���$�����'
��(  *'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����

$�����:�$��'8���9-�ก�&������������������������  (���;��  �����ก�&���'ก��� ��'��.����
��  
76.7  $��5(�(���  ��'��.����
�� 23.3   ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
�� 69.4    $��
5(�(���  ��'��.����
��  30.6
                   

    *'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&�����������
���������������	(����'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�

'���  ;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&������������������
������      (����"����
9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก(�กก������'��E�
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"
�
����     4.68      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&��������
����������������*'
��(

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(������
����;����
$�����:�$��'8���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

28
(75.7)

9
(24.3)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

41
(65.1)

22
(34.9)

63
(100)

��( 69 31 100

Chi –Square = 1.224 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.269

"
�
����     4.69      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&��������
������������������	(����'��E�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;�
���
$�����:�$��'8 ���9-�ก�&�����������

���������������	(�
���'��E�

���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

5
(71.4)

2
(28.6)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

7
(50)

7
(50)

14
(100)

��( 12 9 21

Chi –Square = 0.875 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.350
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"
�
����     4.70      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;����
$�����:�$��'8���9-�ก�&��������
������������������	(����'��)ก

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(����������;�
���
$�����:�$��'8 ���9-�ก�&�����������

���������������	(�
���'��)ก

���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

23
(76.7)

7
(23.3)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

34
(69.4)

15
(30.6)

49
(100)

��( 57 22 79

Chi –Square = 0.491 ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.48

19) ,�
����-��);�� �+
���
�������
 ก�!ก��,�
�,��' >�'ก��&�ก��"�
��+���ก

/�ก�*+����'��'�'2�& ���)*�ก�!���+����,�
�� �+
����'��

                      &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
;��'�����ก
���9-�ก�&������������������������ �ก�	
�ก�
 ;��'�����ก��ก�-�(�����������
 ��ก����ก��
&�ก;������	 4.71 %
���� ����ก�
ก�� SMEs ������E�(����(��)����;��'�����ก��ก�-�(������
�����
 (��� ��'��.����
��  76 $��5(�(���  ��'��.����
��  24
                    �(�	������(��(%��98������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&������������������������*'

��(    %
���5'����  Chi –Square  ����ก�
  0.003  $����� Significance  ����ก�
  0.954  $�'������	
��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������

5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( *'
�M&&�
'���;��'�����ก��
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ก�-�(�����������
 (���;�� �����ก�&���'ก��� ��'��.����
�� 75.7 $��5(�(��� ��'��.�            
���
�� 24.3   ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
��  76.2   $��5(�(���  ��'��.����
��  23.8
               
               �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&��������������������������	(����'��E�  
��ก����ก��&�ก;������	  4.72  %
���5'����  Chi -  Square ����ก�
 0.429 $�����  Significance  
����ก�
 0.513  $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'���
��ก��ก�-�(�����������
 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��(       
*'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
 (���;��  �����ก�&���'ก��� ��'��.����
��  57.1  
$��5(�(���  ��'��.����
�� 42.9  ���������ก�&���'
��(  (��� ��'��.����
��  71.4 $��5(�(��� 
��'��.����
�� 28.6

                 �(�	������(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�

'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&��������������������������	(����'��)ก ��ก��
��ก��&�ก;������	  4.73   %
���5'����  Chi -  Square  ����ก�
  0.066  $�����  Significance       
����ก�
  0.797   $�'������	��'�
��
�"���E����+�;���	 0.05  ���(��'��)��ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'    
�����ก��ก�-�(�����������
 5(�(����($;ก;���ก��������������ก�&���'ก���$�����'
��( 
*'
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&������������������������ (���;�� 
�����ก�&���'ก���  ��'��.����
��  80  $��5(�(���  ��'��.����
�� 20 ���������ก�&���'
��(  (�
�� ��'��.����
��  77.6    $��5(�(���  ��'��.����
��  22.4

    

*'
��-��(�	�����

���

������������ก�&���'ก���$�����'
��(ก�
���(��'��)�
�ก�	
�ก�
�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&��������������������������	(�
���'��E�$�����'��)ก %
��������ก�&���'ก���$�����'
��(��'����M&&�
'���;��'�����ก��
ก�-�(�����������
���9-�ก�&������������������������ (����"����
9-�ก�&������������������
��������	(����'��)ก(�กก������'��E�
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"
�
����     4.71      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&������������������������
*'
��(

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������

���'��������ก�&

(��� 5(�(���
��(

���'ก���
(���
��)

28
(75.7)

9
(24.3)

37
(100)

���'
��(
(���
��)

48
(76.2)

15
(23.8)

63
(100)

��( 76 24 100

Chi –Square = 0.003,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.954

"
�
����     4.72      ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&��������������������������	
(����'��E�

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������

���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��E�
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

4
(57.1)

3
(42.9)

7
(100)

���'
��(
(���
��)

10
(71.4)

4
(28.6)

14
(100)

��( 14 7 21

Chi –Square = 0.429  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.513
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"
�
����     4.73       ก���'��
���(��(%��98����������'��������ก�& SMEs ก�
���(��'��)�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������
���9-�ก�&��������������������������	
(����'��)ก

�M&&�
'���;��'�����ก��ก�-�(�����������

���9-�ก�&��������������������������	(�

���'��)ก
���'��������ก�&

(��� 5(�(���

��(

���'ก���
(���
��)

24
(80)

6
(20)

30
(100)

���'
��(
(���
��)

38
(77.6)

11
(22.4)

49
(100)

��( 62 17 79

Chi –Square = 0.066  ,          d.f. = 1  ,        Significance =  0.797

4.5   �9B 
���'ก���
E�!
กก
�/2����ก
����+����,�
�� �+
����'��

                 &�กก����
+�(���(��'��)����� ����ก�
ก�� SMEs �ก�	
�ก�
 �ME����	�ก�'��4�  
&�กก�����
��ก�������������������������� ���(��ME������5(� �ME����	�ก�'��4���.��
���5� $��(�
��9�ก��$ก��ME��  '��ก�����
���5�  :�	��ME���ก�	
�ก�
 ก��������������������������  ���ก�

'��
  �ME���ก�	
�ก�
�������ก�'���(���
��
�6������  �ME���ก�	
�ก�
�������ก�'���(� E��
�6�
����� �ME���ก�	
�ก�
ก�����
ก�����������ก��'���������  ก��
��&-��
�����	5(�'�  5(�5'�(�;�Y��   
�ME���ก�	
�ก�
���(5(������&���	��ก������������������������������ ����ก�
ก�� SMEs 
�ME���ก�	
�ก�
ก��'"�����ก��'�����ก���$��%�9�ก���-�ก�ก�   $���ME���ก�	
�ก�
ก���"����������
9-�ก�&������������������������
                    ��ก����ก��&�ก;������	 4.74 %
��������ก�&���'ก���������E�(��ME���ก�	
�ก�

ก��'"�����ก��'���%�9�ก���-�ก�ก�  ��.����'�
$�ก  ��'��.����
��  72.7  �������'�
 2  ����ME��
�ก�	
�ก�
ก��'"�����ก��'�����ก��� ��'��.����
�� 41.2 $�����'�
 3 ����ME���ก�	
�ก�
���������
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��
�6������  ����  $;ก  ���� ��'��.����
�� 30  ;�(�"�'�
 �"����
�����ก�&���'
��(%
�������
��E�(��ME���ก�	
�ก�
ก�����
ก�����������ก��'���������  ��.����'�
$�ก  ��'��.����
�� 100 ����
���'�
 2  ����ME���ก�	
�ก�
�������ก�'���(� E��
�6������  ��'��.����
�� 87.5 $�����'�
  3   
����ME���ก�	
�ก�
���(5(������&���	��ก������������������������������ ����ก�
ก�� SMEs 
$���ME���ก�	
�ก�
ก���"����������9-�ก�&������������������������  ����'������	����ก�� ��'��.�
���
��  81.8  ;�(�"�'�


                  &�กก����ก����(��+��-�5'� '����4

1) �9B 
'ก��&�ก�����,�
'ก��,�
�'��& 
&�@����+�

                     �ME����	�ก�'��4� ��.����(���
��
�������ก�������������&�ก�������5�
��*ก'��������
���9-�ก�&������������������������  �%����������ก�������(�ก��' $�������5(�'�  �"����������
$;ก���� (���
��'���� :�	��ก�'&�กก�����
'�� (�������������;���ก��
5�:��($:(��������������	
�
;����������4� G  ��(�
                     � ����ก�
ก�� SMEs ������E� �"�ก��&�'����������'$����������	���
��
 *'
� ก
���5(�;������
������&��
�' G  ��4���4�  $;�&����� ก���+��
� ���������	���
��
  ���(��%�	��"�ก�����(  
���	��&�ก� ก���������E��"����ก��������5�� (�ก��;�ก�;���9-�ก�&���������������������������    
' $� $
ก����#���������	;�����(�'�������.�%���� $�����' $��
���'� ���� ��������	$;ก��ก���
  
;�����(�'�������ก������	��
��
 +���ก�'�ME�����������
��

��
���4� 5(�5'���
ก��$ก�5�               
� ����ก�
ก�� SMEs &����ก���	
���	&����
��ก��&�ก9-�ก�&������������������������'��ก����   

�����4��������ก�'���(���
��
  $;�5(�������(��'%��'���9-�ก�&������������������������  ���� 
�������ก������������� # (���ก������	
�$��� �"�����ก�'���(��4���;�������� �����&$;ก����  
���� ����������#��:��(��  ����'�;��� G  ก�6���4� ก�����	:�4�5�&�;�����
��'��
���

2) �9B 
'ก��&�ก�����,�
'ก��,�
���B 
&�@����+�

                     ������E�&��ก�'��4�#�
��������  ��� ��������ก&�ก*������ ����ก�
ก��  SMEs

(�ก��;��&��
������$���  �"�ก��
����ก��
ก������ Packing list  �(�	�9-�ก�&������������������
������(���
5� &�(�ก��;��&�����ก���4����	�  �%�	����($(��
"�  $;�
�����4� %��ก������%��� 
��
�����' ���� ��&��
�ก��&"����  ��	�����ก)&��ก)
���5��  %����+�����
���&��"�����ก�'�ME��  
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+����������'��
5(�(�ก  � ����ก�
ก��  SMEs  &��"�ก��������������� �:�4���(� *'
5(���'������
&��
�' G  ������E�&���.�� ����ก��(����  ;���ก����ก��� ก���5��  $;�+����������'��
&"����(�ก 
� ����ก�
ก�� SMEs &����9-�ก�&��������������������������
��'��
��$;���ก�6�5�
                    
��ก�6�� ����ก�
ก�� SMEs &�'���������5(��;)(; �  ��.���ก�6� LCL �����(; �  
�ME����	�ก�'��4� ���  9-�ก�&������������������������ &��"�������&�ก� ����ก�
ก�� SMEs  $;�
����
(���(ก��  �%�	�����;)(; �����������8 �"����5'�����+ ก��  $;�
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; �  (���������5(�+�����
�����	��
-5��  ก�6���4� ����ก�
ก�� SMEs  &����9-�ก�&��
���������������������� ��
��'��
;�����(���
��
'��ก���� *'
���;�';�(������$��&�'������ก�

� ก���J�� *'
5(���'���9��(���
(�' G ��4���4�

3) �9B 
'ก��&�ก��ก
�'��&ก����'������ก����
����,�


                     � ����ก�
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ก�����������ก�� &�ก
�����
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ก�� SMEs � ������ 9-�ก�&�����������
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��&-��
�����	'�&�;���$
ก����#�����������%�	��"�ก��
��&-
��
���ก��� *'
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��ก��
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5) �9B 
'ก��&�ก��,�
���+'��
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����+����,�
�� �+
����'����� ������ก��

ก
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� ����ก�
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6) �9B 
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7) �9B 
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9-�ก�&��������������������������	(�%O;�ก��('��ก�����"��������'�����ก�����	&����(�
������
���'"�����ก��;��5�

"
�
����    4.74       $�'�&"����$�����
������ME����	� ����ก�
ก�� SMEs 5'���
&�กก�����

��ก��������������������������

�����ก�&���'ก��� �����ก�&���'
��(�ME����ก��������������������
������ (��ME�� ���
�� (��ME�� ���
��

�ME���ก�	
�ก�
�������ก�'���(���

��
�6������  ���� $;ก ����

12 30 28 70

�ME���ก�	
�ก�
�������ก�'���(� E
��
�6������

1 12.5 7 87.5

�ME���ก�	
�ก�
ก�����
ก��������
���ก��'���������

6 100

�ME���ก�	
�ก�
ก��
��&-��
�����	5(�
'� 5(�5'�(�;�Y��

5 23.8 16 76.2

�ME���ก�	
�ก�
���(5(������&���	��
ก��������������������������
���� ����ก�
ก�� SMEs

6 18.2 2.7 81.8

�ME���ก�	
�ก�
ก��'"�����ก��'���
��ก���

7 41.2 10 58.8

�ME���ก�	
�ก�
ก��'"�����ก��'���
%�9�ก���-�ก�ก�

8 72.7 3 27.3

�ME���ก�	
�ก�
ก���"����������
9-�ก�&������������������������

2 18.2 9 81.8

��	(�:  &�กก����ก��
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