
สารบัญ 
 

                               หนา  
  
บทคัดยอภาษาไทย ก      
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ช 
สารบัญภาพ ญ 
                                                                             
บทท่ี 1 บทนํา 1                               

1.1 ความสําคัญ และที่มาของปญหาที่ทําการวิจัย 1 
1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย  6 
1.3 สมมติฐานการวิจัย  6 
1.4 ทฤษฎีกรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย  7 
1.5 ขอบเขตของการวิจยั                                                  8 
1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย  8 
1.7 นิยามคําศพัทเฉพาะ                                                                                9 

 
บทท่ี 2 ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 10 

2.1 ทฤษฎีและแนวความคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง                                                 10                             
2.1.1 ความหมายของความคาดหวัง                                                 10 
2.1.2 ทฤษฎีความคาดหวัง                                                 12 
2.1.3 แนวความคิดเกี่ยวกับความคาดหวังในบทบาท                                                 14  

2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนและเนื้อหาที่สอนในมหาวิทยาลัย 16 
2.3 วัตถุประสงคและปรัชญาของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

 สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม    19 
2.4 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 22 

 
 



จ 
 

สารบัญ (ตอ) 
 

                                หนา   
 
บทท่ี 3 วิธีการศึกษา 25                             

3.1 ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 25 
3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 25  
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 26 
3.4 การกําหนดคาตัวแปร 27 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 27                             
3.6 สถิติที่ใชในการวจิัย 28 

3.6.1 สถิติพรรณนา 28              
3.6.2 สถิติอนุมาน 29 

 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษา 34  

4.1   ผลการวิเคราะหขอมูลปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 
       เพศ อายุ ภูมิลําเนาปจจุบัน สถานภาพในการประกอบอาชีพ ระยะเวลาในการทํางาน  
  รายไดตอเดือน สาขาวิชาที่เรียนจบหรือกําลังศึกษาอยู โปรแกรมที่กําลังเรียน  
  ความตองการทํางานหลังจากเรียนจบหลักสูตร  
  และเปาหมายดานสถานที่ในการประกอบอาชีพ    34 

4.2   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคาดหวังจากการเรียน 
  ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม 
  ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  40 

 4.3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคาดหวังจากการเรียน 
  ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
  ของนักศึกษาระดับปริญญาโท โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลไดแก  
  เพศ อายุ ภูมิลําเนาปจจุบัน สถานภาพในการประกอบอาชีพ ระยะเวลาในการทํางาน  
  รายไดตอเดือน สาขาวิชาที่เรียนจบหรือกําลังศึกษาอยู โปรแกรมที่กําลังเรียน  
  ความตองการทํางานหลังจากเรียนจบหลักสูตร  
  และเปาหมายดานสถานที่ในการประกอบอาชีพ 45 

  



ฉ 
 

สารบัญ (ตอ) 
 

                                หนา  
  
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 57              

5.1 สรุปผลการวิจัย 58 
  5.1.1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 58  
 5.1.2   คาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
  บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
  ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  59 

5.1.3  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษาที่มีตอ 
  ความคาดหวังจากการเรยีนในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
  สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม 60                             

5.2 อภิปรายผล                                                                         62                             
5.3 ขอเสนอแนะ                                                                               68                             

 
บรรณานุกรม  71                             
ภาคผนวก  74                             
 ภาคผนวก ก. แบบสอบถาม             75 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ช 
 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่                                หนา 
                                                                                         
3.1  แสดงสูตรการวิเคราะหโดยวธีิ One-way ANOVA                                                32 
3.2  แสดงสมมติฐานการวจิัยและสถิติที่ใชในการทดสอบ                                                 33 
4.1  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาระดับปริญญาโท ที่ลงทะเบียนเรียน  

ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
วิทยาลัยการบริหารและจัดการแบงตามปจจัยสวนบุคคล 35 

4.2   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคาดหวัง 
 ที่จะไดรับประโยชนจากการเรียนในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
 สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  40 
4.3    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
  ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
  ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามเพศ 46 
4.4    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา p (p-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
  ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังที่จะไดรับประโยชนจากการเรียน 
  ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
  ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามอายุ 47 
4.5   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามภูมิลําเนาปจจุบัน 48 

4.6   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามสถานภาพในการประกอบอาชีพ 49 
 
 
 



ซ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่                                หนา  
 
4.7   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  
จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 50 

4.8   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามรายไดตอเดือน 51 

4.9    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
จําแนกตามสาขาวิชาที่เรียนจบหรือกําลังศึกษาอยู 52 

4.10  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียน 
 ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
 ของนักศึกษาระดับปริญญาโท โดยมีสาขาวิชาที่เรียนจบหรือกําลังศึกษาอยู 
 แตกตางกันเปนรายคูโดยวิธี LSD 53 
4.11    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามโปรแกรมที่กําลังเรียน 54 

4.12    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามความตองการทํางาน 
หลังจากเรียนจบหลักสูตร 55 
 
 



ฌ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่                                หนา  
 
4.13    แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) และคา P (P-value) ในการทดสอบความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ยของระดับความคาดหวังจากการเรียนในหลักสูตร 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท จําแนกตามเปาหมายดาน 
สถานที่ในการประกอบอาชีพ 56 

5.1   แสดงคาเฉลี่ย (Χ ) ของความคาดหวังจากการเรียนหลักสูตร 
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม  
 ของนักศึกษาระดับปริญญาโทตามลําดับที่ 62 
5.2   แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนคาเฉลี่ยในแตละดานและภาพรวม 
 ของความคาดหวังจากการที่จะไดรับประโยชนจากการเรียนระหวาง 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม ปการศึกษา 2556  
 กับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม ปการศึกษา 2555 66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่                               หนา      
                                                                                    
1.1  แสดงถึงกรอบแนวความคิดในการวจิัย        8 
2.1  ทฤษฎีความคาดหวัง        13 
 
  


